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1. UVOD

U posljednje vrijeme ekonomija koju je rukovodila ideja profita i potroSnje pod svaku
cijenu slomila se zajedno s vrijednostima koje je zagovarala, trke za moci, prestizom,
nedostatkom socijale osjetljivosti. Duboka financijska kriza tako je otkrila potrebu za
redefiniranjem moralnih vrijednosti u drustvu. Zbog toga se pojavljuje pojam
drudtveno poduzetniStvo. Republika Hrvatska, kao punopravna clanica Europske
unije, u obvezi je ispunjavati zajedniCke ciljeve Strategije Europa 2020 kombinacijom
djelovanja na nacionalnoj razini i razini Europske unije, a od kojih je jedan od pet
strateSkih ciljeva borba protiv siromasStva i socijalne iskljuCenosti. Usvojenom
.otrategijom razvoja drusStvenog poduzetniStva za razdoblje od 2015. do 2020.
godine®, Republika Hrvatska definirala je svoje gospodarske cilieve u tom smjeru,
prepoznajuéi drustveno poduzetnistvo kao novi oblik poduzetnicke aktivnosti koji
pristupa postojeéim drustvenim problemima na drugaciji, inovativan nacin i
kombinirajuéi postoje¢e resurse potiCe zapoSljavanje, doprinosi borbi protiv
siromastva, konkurentnosti, oCuvanju resursa i povecanju razine kvalitete Zivota

pojedinaca te drustva u cjelini.

Glavni cilj rada je analizirati stanje drustvenog poduzetnistva u Republici Hrvatskoj te
utvrditi potencijalni utjecaj druStvenog poduzetniStva na gospodarstvo Republike

Hrvatske.

Rad se, uz Uvod i Zaklju€ak, sastoji od Cetiri poglavlja. U drugom je djelu objasnjena
terminologija drustvenog poduzetnistva te su objasnjena 4 klju¢na nacela drustvenog
poduzetnistva. TreCi dio posvecen je drustvenom poduzetniStvu u Europskoj uniji
nakon Cega slijedi pregled stanja drustvenog poduzetniStva u Republici Hrvatskoj. U
petom dijelu zavrSnog rada navedena su tri primjera dobre prakse druStvenog

poduzeca koja djeluju u Republici Hrvatksoj.

U pisanju zavrSnog rada koriStene su razliCite metode: metoda analize, metoda

sinteze, metoda komparacije te statisticke metode.



2. DRUSTVENO PODUZETNISTVO

Osjecaj nepravde, manjak demokrati¢nosti, moc¢ i vlasniStvo koncentrirano u rukama
malog broja osoba, mala mogucnost dolaska do sredstva potrebnih za razvoj vlastitih
ideja neki su od razloga koji dovode do drustvene uznemirenosti. Zbog toga civilno
drustvo diljem svijeta uvodi vrijednosti pravednosti, jednakosti i drustvene uklju€ivosti
ne samo u parlamente veC i u radne sredine u kojima se pojam odrzivosti vise ne
povezuje samo s ekonomskim uspjehom i nezavisno$¢u ve¢ i sa stvaranjem
drudtvenog bogatstva te odgovornosti prema okolisu. Da bi se taj proces bolje
razumio i olakSsao, poceo se Kkoristiti novi poslovni model, odnosno drustvena

poduzeca. !

ZacCeci ideje drustvenog poduzetnistva i prvih zadruznih oblika djelovanja pojalvjuju
se neposredno nakon engleskog gradanskog rata i revolucije (1649. godina) kada
osiromaseni seljaci organizirani u skupine ,Kopaca“ (eng. Diggers) preuzimaju
opcinsku zemlju koju poc€inju zajednicki obradivati. lako kratkog vijeka, pokret Kopaca
predstavlja jedan od prvih poku$aja zadruznog djelovanja. Kopaci su iza sebe ostavili
ideju orgnaiziranja pojedinaca u grupe koje povezuju drustvene i ekonomske
aktivnosti, djeluju po nacelu jedna osoba jedan glas i ravnopravno raspodjeljuju
raposlozivo bogatstvo. Mnogo kasnije pocCinju se pojavljivati prvi oblici zadruga. Tako
1830. godine nekolicina nezaposlenih mlinara preuzima zapusteni mlin u Hullu da bi
osigurali brasno za svoje i druge potrebite obitelji u zajednici.? 1978. godine Pokret
za industrijsko zajendi¢ko vlasnistvo (ICOM) pri Beechwood College-u u Yorkshiru
uspostavlja i definira koncept te osnovnu strukturu drustvenih poduzeca. Novi se
koncept temeljio na osnovnim pravilima zadrugarstva i zajedniCkog vlasnistva
poduzeca, pri emu je svaki ¢lan imao jedan poslovni udio i time jedan glas u
upravljanju poduze¢em. Uz navedeno, prirodan je i tzv. Model trostruke bilance po
kojem je poduzece preuzimalo odgovornost ne samo za vlastitu financijsku odrzivost
vecC i za stvaranje druStvenog bogatstva i oCuvanje okoliSa kroz svoje poslovanje i s
obzirom na izvore opskrbe robom. Ovdje treba napomenuti i da su u Velikoj Britaniji
pokreti poput Fairtrade-a nastajali upravo iz radni¢kih zadruga koje su se bavile

trgovinom organskom hranom.

L F. Spreckley, Priru¢nik za planiranje drustvenog poduzeca, Cakovec/Zagreb, CEDRA Cakovec, 2012., str. 13
2 ibidem, str.14



Danas drustvena poduzeca simboliziraju djelotvronije i odrzive organizacije
utemeljene na jednakim pravima za ljude, zajednicu i okoli§. Svaka osoba ima
jednaka prava u pogledu vlasniStva, sudjelovanja, odlu¢éivanja i doprinosa

drustvenoj i ekoloskoj dobrobiti zajendice. 2

2.1. POJMOVNO ODREDENJE

Drustveno poduzetnistvo definira se kao dio Sireg ekonomskog sustava koji ukljuCuje
subjekte primarno usmjerene na ispunjavanje drustvenih ciljeva te ih karakterizira
sustav neposrednog sudjelovanja i upravljanja. lako se o drustvenom poduzetniStvu
pocCelo pri¢ati unazad nekoliko desetlje¢a, praksa drustvenog poduzetniStva moze se
prepoznati kroz povijest u razli€itim oblicima djelovanja, kao preteCa onoga $to danas
razumijemo pod tim terminom, KkoriStenje trZiSnih mehanizama za postizanje
drustvenih cilieva. Oduvijek su organizacije i pojedinci pokuSavali pronaci
odgovarajuca rjeSenja za socijalne i ekonomske probleme u lokalnim zajednicama i

drustvu.®

Drustveno poduzeée je oblik komercijalnog poduzec¢a u kojem su vlasnistvo,
upravljanje i raspodjela bogatsva ravnomjerno rasporedeni, $to u Sirem kontekstu
doprinosi stvaranju pravednijeg drustva. Osnovne vrijednosti drustvenog poduzeca
odnose se na pravi¢nost u vlasniStvu i raspodijeli bogatstva, jednakim mogucnostima
sudjelovanja, solidarnosti s ljudima Sirom svijeta, poStenju u ostvarneju ciljeva,
otvorenosti poslovanja te ravnotezi izmedu trziSnog poslovanja, drustvene

odgovornosti. °

Drustveni se poduzetnik, dakle, odreduje kao nositelj poduzetni¢ke aktivnosti kojem
je primarni cilj drustveni utjecaj, a ne generiranje dobiti za vlasnike ili dioniCare.
Djeluje na nacin da pruza robu ili usluge na trziStu na poduzetnicki i inovativan nacin
te koristi ostvarenu dobit primarno za ispunjavanje drustvenih cilieva. Nacin
upravljanja poduzetni€kim subjektom je otvorenog tipa te ukljuCuje zaposlenike,
korisnike i ostale dionike na koje utjeCe gospodarska aktivnhost poduzetnika.

Organizacija za ekonomsku suradnju i razvoj (OECD) definira drustveno

3 F. Spreckley op. cit., str. 16

4 Strategija razvoja drustvenog poduzetnistva u Republici Hrvatskoj za razdoblje od 2015. do 2020. godine,
2015. [online]. Dostupno na: http://www.esf.hr/wordpress/wp-content/uploads/2015/02/Strategija-razvoja-
dru%C5%Altvenog-poduzetni%C5%Altva-u-RH-za-razdoblje-2015-2020.pdf

5 F. Spreckley, Priruénik za planiranje drustvenog poduzeca, Cakovec/Zagreb, CEDRA Cakovec, 2012., str. 17
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poduzetniStvo kao poduzetniStvo koje tezi pruzanju inovativnih rieSenja postojecih
drustvenih problema te zbog tog razloga Cesto ide ruku pod ruku s procesima
drustvenih inovacija usmjerenima unapredivanju Zivota ljudi kroz promoviranje
drustvenih promjena. DruStvene inovacije su nove strategije, koncepti, ideje, procesi,
proizvodi, usluge, poslovni modeli, alati i metodologije ili kombinacije svega
navedenog koje odgovaraju na drustvene potrebe ili probleme, a istovremeno

stvaraju nove drustvene odnose i suradnje.

Drustveno poduzetnistvo kao novi nacin poslovanja predstavlja podrucje preklapanja
poduzetniCkih praksi iz poslovnog svijeta i vrijednosti usko povezanih s drustvenom
odgovornoScu i nacelima zastite okoliSa. Drustveno poduzetnistvo mozZe znacajno
doprinijeti ostvarenju strateskih ciljeva, posebice drustvenoj koheziji, borbi protiv
siromastva i povecanom zapoS$ljavanju, kreiranju novih proizvoda, konkurentnosti,
oCuvanju resursa, vrednovanju bastine i bioraznolikosti, te unapredenju kvalitete
Zivota kroz poslovanje za druStvenu dobrobit. Strategija razvoja druStvenog
poduzetnistva 2015.-2020. predstavlja konkretan iskorak u procesu unapredenja
drustvenog poduzetniStva u Hrvatskoj te se njome drustveno poduzetnistvo definira
se kao: Poslovanje temeljeno na nacelima druStvene, okoliSne i ekonomske
odrzivosti, kod kojeg se stvorena dobit/visak prihoda u cijelosti ili vec¢im dijelom ulaze
za dobrobit zajednice. Navedenom definicijom poku$ale su se naglasiti temeljne
odrednice drustvenog poduzetniStva koje se odnose na ispunjavanje drusStvenih
cilieva i ulaganje dobiti od drustvenopoduzetniCkih aktivnosti u daljnje ostvarenje

svoje drustvene misije.®

2.2. USPOREDBA

Drustveni poduzetnici imaju iste osobine kao tradicionalni poduzetnici, no razlika je u
tome Sto drustveni poduzetnici svoje talente koriste za rjeSavanje drustvneih
problema. Kao $to tradicionalni poduzetnici traze prilike kako bi ostvarili dobit, tako
drustveni poduzetnici uoCavaju prilike i potrebe za unaprijedenjem sustava

uvodenjem inovativnih pristupa i rjeSenja s ciljem kreiranja drustvene vrijednosti.

6 Strategija razvoja drustvenog poduzetnistva u Republici Hrvatskoj za razdoblje od 2015. do 2020. godine,
2015. [online]. Dostupno na: http://www.esf.hr/wordpress/wp-content/uploads/2015/02/Strategija-razvoja-
dru%C5%Altvenog-poduzetni%C5%Altva-u-RH-za-razdoblje-2015-2020.pdf
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U nastavku donosimo tablicu u kojoj moZzemo vidjeti temeljne razlike poslovanja

drustvenog i privatnog profithog poduzeca:

Tablica 1. Usporedba poslovanja drustvenog i privatnog poduzeca

DRUSTVENO PODUZECE PRIVATNO PROFITNO PODUZECE
cilj: osnaziti zaposlenike/zajednicu cili: nadgledati i kontrolirati zaposlenike
demokratsko dono&enje odluka odlucdivanje na temelju koli¢ine dionica
odgovornost prema okoliSu/ zajednici je odgovornost prema okoliSu/zajednici ne

temeljno nacelo djelovanja vide kao njihovu odgovornost

provodi financijsku reviziju i mjeri drustveni provodi financijsku reviziju
utjecaj
vodeno komercijalnim, druStvenim i ekoloskim vodeno komercijalnim ciljevima
ciljevima

lzvor: T. PetriCevi¢, Poduzetnistvo u sluzbi zajednice, Zbornik radova o drustvenom

poduzetniStvu. Nacionalna zaklada za razvoj civilnog drustva, Zagreb, 2012., str. 17

Dakle, drustveni poduzetnici teze generiranju drustvene vrijednosti, dok su
tradicionalni poduzetnici usmjereni na profit. ,Najmocénija sila za promjene u svijetu
nova je ideja u rukama vodeceg drustvenog inovatora/poduzetnika“ re€enica Billa
Draytona, osnivaca Ashoke’ koja sazeto opisuje vaznost poduzetnika za rieSavanje
velikih drustvenih problema. Samo poduzetnici imaju volju i upornost potrebnu za
transformaciju Citavog sustava. Zadatak drusStvenog poduzetnika je prepoznati
probleme u drustvu i pronaci nove nacine njihova rjeSavanja i to promjenom sustava,
Sirenjem rjeSenja i uvjeravanjem Citavog drusStva u poduzimanje novih koraka.

Mozemo reci kako drustveni poduzetnici teze mjenjanju zajednica i drustva u cijelini.

2.3. KLJUCNA NACELA DRUSTVENOG PODUZETNISTVA

Nakon kratkog povijesnog prikaza te objasSnjena terminologije drustvenog
poduzetnistva potrebno je navesti i kljuCna nacela druStvenog poduzetnistva. Ukoliko
shva¢amo odnos druStvenog poduzetnistva s vrijednostima koje smatramo klju¢nim

nacCelima, bit ¢e nam mnogo lakSe shvatiti pravu prirodu drustvenih poduzeca.

7 Ashoka je prva globalna organizacija za promicanje drustvenog poduzetnistva. Ashoka Global Academy
pokazuje i definira kako drustveni poduzetnici mogu rijesiti probleme na svjetskoj razini, a njezini ¢lanovi sluze
kao arhitekti dinami¢nog i konkurentnog gradanskog sektora u buducnosti

5



Kljuéna nacela drustvenog poduzetniStva jesu: DruStveno odgovorno poslovanje,

Ekonomska demokracija, Sudioni¢ka demokracija i Odrzivi razvoj.
2.3.1. Drustveno odgovorno poslovanje

Drustveno odgovorno poslovanje predstavlja kljuéni dio ideje druStvenog
poduzetnistva. Pa ipak, ono Sto se danas obi¢no pod tim pojmom podrazumijeva u
okvirima suvremene trZiSne ekonomije bitno je uzi koncept nego S$to se pod
druStvenom odgovornoséu podrazumijeva u drusStvenim poduzecCima. S toga je vrlo
bitno jasno ukazati na razliku kako ne bi doSlo do krivog shvacanja. DruStveno
odgovorno poslovanje obi¢no predstavlja skup pozitivnih mjera ili politika koje neko
poduzece svjesno usvaja i provodi u cilju javnog interesa zajednice u kojoj djeluje. Pri
tome se mora reéi da je druStvena odgovornost za drustvena poduzeca cilj, a za
privatna profitha poduzecéa tek sredstvo kako bi njime povecala vrijednost svojih
proizvoda i usluga na trZistu. To u oba slu¢aja mogu biti mjere koje promicu
odgovornost poduzeéa prema okoliSu, kupcima, zaposlenicima, dobavljaima i
suradnicima, zajednici u kojoj poduzece posluje i slicno. Danas je vedi ili manji udio
drudtveno odgovornog poslovanja sastavni dio poslovnih politika gotovo svakog
veceq i ozbiljnijeg poduzeca na trzistu. Pa ipak nije svako poduzece koje primjenjuje
mjere drusStveno odgovornog poslovanja ujedno i druStveno poduzece. Postoji
temeljna razlika izmedu drustvenih poduze¢a u uzem smislu te rijecCi i profitnih
poduzeca koje tek primjenjuju (u vecoj ili manjoj mjeri) nacela drustveno odgovornog
poslovanja. Profitno usmjerenom poduzecu drustveni i okolisni ciljevi, iako vrlo bitni,
ipak predstavljaju drugorazredne ili podredene ciljeve u odnosu na stvaranje dobiti.
Na isti nacin stvaranje dobiti za druStvena poduzeéa vrlo Cesto predstavilja tek
podreden cilj u odnosu na postizanje drustvenih i okolinih ciljeva. Dobit kod
drustvenih poduzecéa sluzi postizanju drustvenih i okoliSnih ciljeva; a kod profitnih
poduzeca drustveni i okolisni ciljevi sluze povecanju dobiti. Mogli bismo reci da je
dobit u durStvenim poduzeéima tek sredstvo za postizanje drusStvenih i okoliSnih

cilieva, a ne povecéanje bogatstva vlasnika.

8 Prema: M. Medi¢, Poduzetnistvo u sluzbi zajednice, Zbornik radova o dru$tvenom poduzetni$tvu. Nacionalna
zaklada za razvoj civilnog drustva, Zagreb, 2012., str. 21
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2.3.2. Ekonomska demokracija

Vazan pojam za razumijevanje druStvenog poduzetniStva je i ekonomska
demokracija. Ovaj pojam se jo$ naziva i industrijska demokracija (mada se ne odnosi
samo na poduzeca u industrijskim granama proizvodnje). Radi se o pravu
zaposlenika nekog poduzeca da njime upravljaju te da sudjeluju u dobiti koju svojim
radom stvaraju u tom poduzecu. Ovo se pravo takoder proteZze i na kupce ili na
korisnike usluga poduzeéa koje primjenjuje nacela ekonomske/industrijske
demokracije, a u nekim slucajevima i na Clanove lokalne zajednice koja mozZe biti
osnivaC¢ nekog drustvenog poduzeca. Tako danas u svijetu postoje poduzeca u
potpunom ili djelomi¢nom vlasnistvu svojih zaposlenika, korisnika (kupaca) ili lanova
lokalnih zajednica. Takoder, neka drustvena poduzeca mogu biti u vlasniStvu lokalnih
zajednica koje su njihovi osnivaci. To su vrlo Cesto stambene zadruge, lokalna
komunalna poduzeca ili sli¢ni oblici poslovnih organizacija. U tom slu€aju ¢lanovi
lokalne zajednice upraviljaju poduzeéem, a njezina dobit se ulaze u razvojne
programe te iste zajednice. Ekonomska demokracija vrlo je bitan i sastavni dio ideje
drustvenog poduzetnidtva do te mjere da mnogi od vodedih teoretiCara drustvenog
poduzetnistva ekonomsku demokraciju uzimaju kao jednu od klju¢nih osobina
drustvenih poduzeca: ,Drustvenim poduzecem mozemo nazvati ono poduzece koje
je u vlasnistvu svojih zaposlenika i/ili clanova lokalne zajednice, vodeno podjednako
drustvenim, kao i komercijalnim ciljevima, a upravljano zajedni¢ki na demokratskim
nacelima. Tradicionalni odnos u kojem je ,rad u sluzbi kapitala“ s naglaskom na
stvaranje i povecanje dobiti iznad bilo koje druge koristi bilo za poduzece samo ili za
zaposlenike, kod drustvenih poduzeca se obré¢e u nacelo ,kapital u sluzbi rada®“ s

naglaskom na drustvene, okolisSne i financijske koristi.“
2.3.3. Sudioni¢ka demokracija

Za razliku od ekonomske demokracije koja se odnosi na prava zaposlenika unutar
poduzeca da njime upravljaju i sudjeluju u dobiti koju svojim radom stvaraju u tom
poduzecu, sudioni¢ka demokracija odnosi se na sudjelovanje cijelokupne zajednice,
tj. gradana u neposredno donoSenje odluka u nekom drustvenom poduzecu, Sto bi
znacCilo da je upravo zajednica vlasnik tog poduzeca, odnosno da grdani imaju
dioni¢ka prava. Sudioni¢ka demokracija je izravan oblik odlucivanja u kojem gradani

neposredno sudjeluju u donoSenju odluka, za razliku, ili joS bolje re€eno kao



kvalitetha nadopuna, predstavni¢kom obliku demokracije u kojem gradani odlucuju
preko svojih izabranih politiCkih predstavnika. Zato se ovaj oblik demokratske prakse
naziva jos i izravna ili neposredna demokracija. Civilno drustvo je narocito od druge
polovice 20. stolje¢a proizvelo ogroman druStveni napredak u smislu prihvacanja
nacela izravne demokracije. Postalo je sasvim jasno da sudjelovanje gradana samo
na izborima nije dovoljno te da gradani Zele sudjelovati i u procesu odlucivanja na
svakodnevnoj osnovi. Pri tome se Cini bitnim napomenuti moguce i zanimljive
poveznice o odnosu sudioniCke demokracije i druStvenog poduzetniStva. Vrlo se
upadljivo namece pretpostavka koja zasluZuje jedno Sire socioloSko i ekonomsko
istraZzivanje, a koja nam ukazuje na vrlo izglednu izravnu povezanost tradicionalnih,
profitno usmjerenih nacina poslovanja, kakve vidimo u klasi¢nim oblicima profitnih
organizacija, s oblicima predstavni¢ke ili politicke demokracije. Cini se da je
predstavniCka demokracija prirodan izraz primarno profitno usmjerenih nacina
privredivanja koji se odvijaju preko tradicionalno vodenih poduzeéa. Ako pri tome
uzmemo u obzir €injenicu da se pri takvoj organizaciji poslovanja kre¢e od nacela
,rad u sluzbi kapitala“, postaje jasnije da u tako postavljenom drustvenom, politiCkom
i ekonomskom sustavu gradanin-pojedinac ustvari ne sudjeluje u punom smislu te
rijeéi niti u ekonomskom, a niti u politikom (drustvenom) odlugivanju. Cini se da su
takvom sustavu mnogo primjereniji posredniji, a ne izravniji oblici odluCivanja, pri
¢emu zaposlenik na radnom mijestu tek posredno odlu€uje o perifernim pitanjima
radnih i socijalnih prava putem nekog oblika svojeg posrednog predstavijanja (u
najboljem slu€aju, a Cesto niti tako). Jednako tako, gradanin u politickom Zivotu
posredno odluCuje putem svojih izabranih politiCkih predstavnika na koje, u osnovi
izmedu izbora, i nema mnogo utjecaja. Prirodan tijek drustvenog razvoja trebao bi biti
ukazan razvojem sudioniCke demokracije jednako na druStvenom kao i na
ekonomskom polju. Drugim rijeCima, ve¢ sada se Cini da razvoj sudioniCke
demokracije samo na drustvenom i politi€kom planu necée biti potpun i cjelovit bez
njegovog prenosenja i na podrucje ekonomskih odnosa. U tom smislu se drustveno
poduzetnistvo i drustvena poduzeca Cine vrlo zanimljivima jer obr¢u klasi¢an pristup
trziSnog poslovanju u nacelo ,kapital u sluzbi rada“ te pridonose ekonomskom i
socijalnom osnaZzivanju ¢lanova lokalnih zajednica. To se opet ogleda u povecanoj
motiviranosti gradana za sudjelovanje u procesima politickog i ekonomskog
odlucivanja. Zbog toga se drustveno poduzetnistvo i drusStvena poduzeca Cine vrlo

bitnima za daljnji razvoj prakse izravne sudioniCke demokracije.
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2.3.4. OdrZivi razvoj

Uloga drustvenog poduzetniStva u svijetlu istinski odrzivog razvoja lokalnih zajednica,
kao i odrzivosti globalne zajednice i eko-sustava planete Zemlje, vrlo je znacajna.
OdrZivi razvoj je pojam koji oznaCava suvremeni razvojni koncept zasnovan na
skladnom usuglasavanju tri vazna razvojna nacela: tehnoloSkom napretku, zastiti
okoliSa i sudjelovanju gradana u odlucivanju. Rije€ je o pojmu koji se koristi od konca
1980-ih godina kao okosnica medunarodnih i lokalnih politika razvoja, te nije
potrebno dublje ulaziti u njegovo objasnjavanije, jer o toj temi postoje brojni i bogati
izvori, osobito vezani za podruCje zastite prirode i okoliSa. Ono &to je bitno
napomenuti o odnosu odrZivog razvoja i drustvenog poduzetnistva jest da razvojem
novih oblika demokratskog odlucivanja na ekonomskom (i socijalnom) podrudju,
decentraliziranom i pravednijom raspodjelom dobiti, ekonomskim i socijalnim
oshazivanjem lokalnih zajednica, odgovornijim koristenjem prirodnih resursa, vecom
sklonod¢u za primjenom Ccistih tehnologija i obnovljivih izvora energije, drustveno
poduzetnistvo izravno pridonosi odrzivom razvoju. Tako nacelo odrZivosti predstavlja
jednu od klju€nih vrijednosti koje su izravno povezane s nacelima drustvenog

poduzetnistva.®

Dakle, mozemo zakljuciti kako je druStveno odgovorno poslovanje uz ekonomsku i
sudioniCku demokraciju te odrzivi razvoj najvaznije nacCelo drustvenog poduzetnistva
koje predstavlja klju¢ni dio ideje drustvenog poduzecéa. Drustvena odgovornost za
drustvena je poduzeca cilj postojanja i djelovanja, a uz ekonomsku i sudioniCku
demokraciju nastoji se stvoriti odrziv razvoj lokalne zajednice, Sto svkako ukljucCuje i
ekoloSki odrziv aspekt. Mozemo reéi kako odrzivmo razvoju lokalnih zajednica

direktno pridonosi postojanje drustvenih poduzeca koja isto poticu.

9 M. Medi¢, op. cit., str. 21



3. DRUSTVENO PODUZETNISTVO U EU

Svjetski institut za istrazivanje razvojne ekonomije1 2000. godine objavio je podatke
da je 94% svjetskih prihoda raspodijelieno na 40% stanovniStva Zemlje2 , dok
preostalih 60% mora Zivjeti od samo 6% svjetskih prihoda. Rezultati novijih
istraZzivanja pokazuju kako zapravo pola svjetskog stanovnistva Zivi s 2 USD dnevno
ili manje, dok gotovo milijarda ljudi zivi s manje od 1 USD dnevno. U Europskoj uniji
16% stanovnisStva Zivi ispod granice siromastva3 , dok se taj postotak povecava kod
zemalja koje graniCe sa zemljama EU, ¢ak do 50% kod Albanije, Kosova, itd.
Svjedoci smo razli¢itih okolidnih i drustvenih problema: velike klimatske promjene,
prevelika upotreba fosilnih goriva, uniStavanje prirode na svim razinama, rast
populacije (prema podacima Svjetske banke, 2003. godine na planetu je Zivjelo 6,3
milijarde ljudi), migracije iz ruralnih u gradske sredine (danas 2/3 populacije Zivi u
gradovima), bolesti (danas 10 milijuna djece godidnje umire od izlje€ivih bolesti),
gladi (u 2011. u Somaliji viSe od 750 000 stanovnika umire od gladi), ratovi,
terorizam, itd. Dosada$nja nastojanja vlada i razli€itih javnih institucija pokazala su se
nedostatnima i neucinkovitima u rjeSavanju tih problema. Inovativan pristup kroz
drustveno-ekonomske pothvate neophodan je kako bi se svi raspolozivi resursi
iskoristili za nove prilike - generatore zapoSljavanja i/ili generatore novih vrijednosti
drustva. Velika nada za boljitak CovjeCanstva lezi u snazi i uCinkovitosti drustveno
motiviranih i osnazenih pojedinaca koji zive za drustvene promjene. Jedan od modela
koji mobilizira lokalne gospodarske aktivnosti je drustveno poduzetniStvo, vazan

segment sektora drustvene ekonomije.*°

Drustveno poduzetnistvo postaje rastuéi fenomen na svjetskoj i europskoj
gospodarskoj sceni i potvrduje svoj izravni doprinos ekonomskom razvoju zemlje
poticuéi zaposljavanje i drustveni angazman marginaliziranih skupina u poslovnim
aktivnostima kojima nije jedini cilj ostvarivanje profita, ve¢ omogucavanje sigurnih
radnih mjesta, drustvene dobrobiti i pozitivnih promjena u drustvu, ali i okolisu. Jedan
od pet strateSkih cileva Europa 2020 jest borba protiv siromastva i socijalne
iskljuCenosti pa sve vaznije svjetske i europske strategije definiraju svoje
gospodarske ciljeve u tom smjeru. Na podrucju Europske unije interes za socijalnu

ekonomiju pojavio se kada je postalo oCito da prevladavaju¢i ekonomski model

10T, petricevié, Poduzetni$tvo u sluzbi zajednice, Zbornik radova o dru$tvenom poduzetni$tvu. Nacionalna
zaklada za razvoj civilnog drustva, Zagreb, 2012., str. 11
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liberalnog kapitalizma ne moze iznaci kvalitetha i odrziva rjeSenja za rastuce
probleme kao Sto su, medu ostalima, dugotrajna nezaposlenost, socijalna
iskljuCenost i loSa kvaliteta Zivota ranjivih i marginaliziranih skupina te nejednak
gospodarski razvoj ruralnih i urbanih podrucja. Recesija i financijska kriza koja je
2008. godine pogodila trziSte Europske unije i Sire, dodatno je naglasila potrebu za
promisljanjem drugacijih modela gospodarskog razvoja. U Europskoj uniji, drustveno
poduzetnistvo ima znaCajan utjecaj na ukupne druStvene i gospodarske prilike,
zapoSljava vise od 14,5 milijuna osoba ili 6,5% ukupne populacije i predstavlja
razvojni prioritet i znaajnu polugu za poticanje gospodarskog i socijalnog rasta i

razvoja.

Nakon viSe od desetljeca, u Velikoj Britaniji donesen je prema nekima najsustavniji
zakonski okvir kojim se regulira drustveno poduzetniStvo u Europi, konceptualno
strukturiran kao kombinacija americkog i europskog. U Velikoj Britaniji drustveno
poduzetnistvo ima dugu tradiciju, registrirano je vise od 55 000 drustvenih poduzeca
koja zaposljavaju vise od 475 000 ljudi. Samo tvrtka John Lewis Partnership, koja je
veliki britanski lanac ekskluzivnih robnih kuéa, zapoSljava 76 500 zaposlenika. U
listopadu 2016. godine, na konferenciji koja je odrzana u Zagrebu na temu
,Drustvena poduze¢a za radnu integraciju u Europskoj uniji”, Aida Salamanca,
direktorica British Council, naglasila je da je drustvena ekonomija jedna uspjeSna
pri€a u Velikoj Britaniji

i iznijela podatke kako druStvena poduzeca godiSnje doprinose gospodarstvu zemlje

s 55 milijardi funti i da 73% tih tvrtki posluje pozitivno.*!

Drustveno poduzetniStvo mozZe znacajno doprinijeti ostvarenju strateskih ciljeva,
posebice drustvenoj koheziji, borbi protiv siromastva i pove¢anom zaposljavanju,
kreiranju novih proizvoda, konkurentnosti, o€uvanju resursa, vrednovanju bastine i
bioraznolikosti, te unapredenju kvalitete Zivota kroz poslovanje za druStvenu dobrobit.
Tako u Nizozemskoj, zemlji sa jednom od najnizih stopa nezaposlenosti u Europi,

preko 65% mladih ljudi pocinje svoje radno iskustvo stvarati u entitetima socijalne

11y, Cvitanovi¢, 1. V. Cvitanovi¢, Drustveno poduzetniStvo kao izravni doprinos ekonomskom razvoju,
Veleuciliste VERN, Zagreb, 2018.[online] Dostupno na:
file:///C:/Users/Valentina/Downloads/knjizni blok 109 126.pdf
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ekonomije koji ih pripremaju za rad i trziSte rada na kojemu Ce biti nazoCni po

zavrSetku svoga Skolovanja'?

Sudjelovanjem na studijskim putovanjima provedenim u sklopu Projekta +Resilient 13,
kojeg provode 14 medunarodnih partnera, a od kojih u Republici Hrvatskoj Zaklada
za poticanje partnerstva i razvoja civilnog drustva te Istarska Zupanija, do$li smo do
saznanja kako je durStveno poduzetnistvo u Europskoj uniji razvijenije nego u
Republici Hrvatskoj, a posebice u gradovima i opinama u kojima je lokalna vlast
osvijeStena o benefitima drusStvenog poduzetnistva, te radi na jaCanju i poticanju
razvoja istog. Tako u susjednoj Sloveniji imamo odliCan primjer osnivanja
poljoprivrednih zadruga koje rade na razvoju poljoprivrede u okolici Maribora, a
usmejrene su ponajviSe na male OPG-ove koji nemaju dovoljno sredstva da
samostalno ulazu u velika postrojenja koji zadovoljavaju Europske standarde kako bi
mogli proizvoditi eko i bio proizvode za prehranu i higijenu te konkurirati na trziStu.
Osim toga, mali OPG-ovi ne mogu zadovoljiti uvjete natje€aja Europske unije te je
prilika za udruzivanjem u Zadruge odli¢na prilika za koristenjem takvih moguénosti i

ulaganjem u daljnji rast i razvo.

12 Ured za udruge Vlade Republike Hrvatske [online] Dostupno na:
http://int.uzuvrh.hr/vijest.aspx?pagelD=1&news|D=1533

13 Projekt ,+Resilient: Otvoreni Resursi Mediterana za drustvene inovacije i drudtveno odgovorno
poduzetnistvo“ je odobren za financiranje kroz Program Interreg Mediteran 2014.-2020. iz Europskog fonda za
regionalni razvoj i financijska sredstva IPA. Projektom +Resilient umrezit ¢e se 8 mediteranskih zemalja kako bi
se potaknula klima inovacija s ciljem jacanja konkurentnosti drustveno odgovornih malih i srednjih poduzeca te
otvaranje novih radnih mjesta s naglaskom na poduzetnike koje posluju u domeni drustvenog poduzetnistva
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4. DRUSTVENO PODUZETNISTVO U REPUBLICI HRVATSKOJ

Unato¢ dugoj tradiciji zadrugarstva u Republici Hrvatskoj, u ovom trenutku jo$ se
uviek ne mozZe se govoriti i o visokoj razvijenosti druStvenog poduzetniStva u
Republici Hrvatskoj. Prve zadruge osnovane su na hrvatskom tlu prije gotovo 150
godina. Zadruge su bile snazne gospodarske institucije, ali i pokret koji je imao
utjecaj na politiCka kretanja. Zadruge su zadrzavale stanovniStvo na lokalnom
podrucju, okupljale pojedince sa zajedniCkim interesom 15 i usmjeravale ih na
poslovanje kroz sustav. Svi prihodi ostvareni u zadruzi ostajali su njenim ¢lanovima,
a vrijednosti lokalnoj i Zivotnoj sredini zadrugara. Zadruge su tako doprinijele
uvecanju zaposlenosti, jaCale poziciju i sudjelovanje zaposlenika, suzbijale
siromastvo, snazile ruralni razvoj, osiguravale pravednu raspodijelu, itd. dakle

promovirale sve vrijednosti karakteristi¢ne i za drustveno poduzetnistvo.

Veéinu onoga $to u Republici Hrvatskoj smatramo dobrim primjerima drustvenog
poduzetnistva pokrenule su upravo organizacije civilnoga drustva (bilo osnivanjem
izdvojene pravne osobe, najteSce zadruge ili trgovackog drustva, koja svoju dobit
vraéa OCD-u koji ju je osnovao; bilo organiziranjem drustveno-poduzetnicke
inicijative u okviru djelovanja same organizacije — kao jedne od aktivnosti koju
organizacija provodi kako bi osigurala samoodrzivost, ali i organiziranjem izobrazbe
za pojedince i organizacije koje su zainteresirane za razvoj drustvenog
poduzetnistva)23 . Drustveni poduzetnici kao i OCD-ovi se u svom radu suo€avaju s
teSko¢ama nedostatnih financijskih sredstava i znanja o pokretanju, upravljanju i
odrzivosti poslovanja, prevelikoj ovisnosti o donacijama i financiranju od strane
javnog sektora. Nepovijerljivost ulagaca i bankarskog sektora za kreditiranje i
zajmove onemogucuje razvoj oba segmenta. Unato€ tome, mozemo pratiti raznolike
pojavne oblike hrvatskih drustvenih poduzetnika - od institucionalnih (razvijena
drustvena poduzetnistva kroz pravni okvir udruga, zadruga, trgovackih drustava), do
podrucja koja pokrivaju (pruzanje intelektualnih usluga, proizvodna djelatnost,
poljoprivreda, turizam, kultura i dr.), na¢ina na koji pridonose rjeSavanju drustvenih

problema (zaposljavanjem skupina u riziku od socijalne isklju¢enosti ili pruzanjem
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usluga za socijalno osjetljive skupine, oCuvanjem prirodnih resursa, promicanjem

regionalnog razvoja i ozivljavanjem resursa lokalnih zajednica u kojima djeluju).#

U nastavku se mogu pronaci podaci koji su dobiveni mapiranjem i analizom kroz
istrazivanje provedeno u sklopu projekta iPRESENT iz 2015. godine, a kojeg je
provodio Institut drustvenih znanosti Ivo Pilar, Zagreb. Istrazivanjem je dovelo do
sljedeCih podataka: ukupnog broja druStvenih poduzec¢a i raspodjela istih prema
pravnim oblicima, godine osnutka, regionalne rasprostranjenosti prema Zupanijama,
broj zaposlenih, godisSnjih prihoda i kao najvazniji podatak udio prihodovanog kroz

obavljanje poduzetni¢ke aktivnosti.

Tablica 2. Akteri drustvenog poduzetniStva u Republici Hrvatskoj

Godina
2013 2014

Pravni oblik

UDRUGE 45 44
ZADRUGE 36 31
TRGOVACKA DRUSTVA 13 13
USTANOVE 1 2
UKUPNO: 95 90

lzvor: D. Simle$a, J. Pudak, F. Majetié, A. Busljeta Tankovié, Mapiranje novih obzora:
Stanje drustvenog poduzetnistva u Republici Hrvatskoj 2015., Institut drustvneih

znanosti Ivo Pilar, Zagreb, 2015., 61.str

Smanjenje broja aktera prema istrazivanju provedenog u sklopu projekta iPRESENT,
prepisuje se prestanku rada i blokada, uglavnhom u podrucju zadruga, obzirom da je
zadrugama u Hrvatskoj teze opstati nego udrugama. U nastavku mozemo vidjeti

kako izgleda udio pravnih oblika druStvenih poduzetnika u postocima.

Vazno je napomenuti kako niti jedno Ministarstvo ili drugo tijelo Republike Hrvatske
ne provodi istrazivanja o stanju drustvenih poduzeca te ne provodi evidenciju istih, pa
tako ne postoje ni redovna i novija istrazivanja o drustvenim poduzec¢ima. S obzirom
na to, tesko je ili nemoguce doéi do novijih saznanja o drustvenom poduzetniStvu u

Republici Hrvatskoj, a s tim je razlogom proveden intervju s Teodorom PetriCevi¢em,

14 Strategija razvoja drustvenog poduzetni$tva u Republici Hrvatskoj za razdoblje od 2015. do 2020. godine,
2015. [online]. Dostupno na: http://www.esf.hr/wordpress/wp-content/uploads/2015/02/Strategija-razvoja-
dru%C5%Altvenog-poduzetni%C5%Altva-u-RH-za-razdoblje-2015-2020.pdf
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direktorom ACT grupe koji ima viSe od 15 godina iskustva u organizacijskom razvoju,
prikupljanju sredstava i izgradnji kapaciteta organizacija civilnog drustva i drustvenih
poduzeca. Naime, istraZivanja s novijim datumom provode upravo pojedinci koji su

uvidjeli sve benefite drustvenog poduzetnistva te rade na jacanju i poticanju istog.

Nastavno intervjuu s Teodorom PetriCevicem, direktorom ACT grupe, a koji je
proveden pirlikom sudjelovanja na radionici “Drustveno poduzetniStvo — mogucnost
realizacije drustvenih inovacija” u Puli, 4.6.2019. godine, dolazimo do nekoliko novih
saznanja o drustvenom poduzetniStvu u Republici Hrvatskoj, pa tako i do saznanja o

stanju broja drustvenih poduzeéa u 2018. godini.

Tablica 3. Broj drustvenih poduzecéa u 2018. godini

PRAVNI OBLIK BROJ
UDRUGE 441
ZADRUGE 137
ZAKLADE 5
TVRTKE 69
INSTITUCIJE 12
ZASTITNE RADIONICE 7
UKUPNO: 671

Izvor: Teodor Petricevi¢, Intervju proveden u lipnju 2019. godine

Nastavno prikazu u tablici broj 3 koja nam prikazuje broj drustvenih poduzeca u
2018. goidni, donosimo prikaz porasta cijelokupnog broja durStvenih poduzeéa od
2013. do 2018. godine.
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Graf 1. Prikaz porasta broja drustvenih poduzec¢a 2013-2018
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Izvor: Teodor PetriCevié, Intervju proveden u rujnu 2019. godine

Dakle, graf broj 5 prikazuje porast broja drustvenih poduzec¢a u 2018 u usporedbi s
2013. te 2014. godinom. Mozemo vidjeti kako je broj porasao za ¢ak 581 drustveno
poduzece. No, obzirom da joS uvijek ne postoji baza drustvenih poduzeca koju
evidentira Ministarstvo rada i mirovinskog sustava, koje je kao nositelj aktivnosti
izrade evidencije navedeno u Strategiji ne mozemo sa sigurnos¢u tvrditi kako je ovo
toCan broj. Nastavnho na dobiveno saznanje o drustvenom poduzetnistvu u
provedenom intervjuu s Teodorom PetriCeviéem, zasigurno mozemo reci kako broj
drustvenih poduzeca raste te se svjest o drustvenom poduzetnisStvu i benefitima koje

nam drustveno poduzetniStvo donosi iz godine u godinu raste.

16



Graf 2. Udio pravnih oblika u drustvenom poduzetniStvu u Hrvatskoj za 2018. godinu
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Izvor: Teodor PetriCevié, Intervju proveden u lipnju 2019. godine

Graf broj 2 prikazuje nam udio pravnih oblika u druStvenom poduzetnistvu u
Hrvatskoj za 2018. godinu. MoZemo vidjeti kako najveci broj €ine upravo udruge s
Cak 66%, te slijede zadruge s 20% i tvrtke s 10% dok zadruge, institucije i zastitne

radionice €ine neznatan postotak.

Graf 3. Akteri drustvenog poduzetniStva prema godini osnutka
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Izvor: D. Simle$a, J. Pudak, F. Majeti¢, A. Busljeta Tankovié, Mapiranje novih obzora:
Stanje drustvenog poduzetnistva u Republici Hrvatskoj 2015., Institut drustvneih

znanosti Ivo Pilar, Zagreb, 2015., 62.str

Grafikon 3 nam prikazuje broj drustvenih poduzeca osnovanih po istraZzivanim

godinama. Mozemo vidjeti kako je najveci broj poduzeca osnovan 2011. godine.
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Tablica 4. Drustveno poduzetniStvo po zupanijama 2014. godine

ZUPANIJA BROJ %
Splitsko — dalmatinska 17 18,89%
Osjecko branjska 14 15,56%
Grad Zagreb 10 11,11%
Istarska 9 10,00%
Medimurska 8 8,89%
Dubrovacko-neretvanska 6 6,67%
Bjelovarsko - bilogorska 6 6,67%
Sibensko kninska 6 6.67%
Primorsko-goranska 4 4,44%
Varazdinska 3 3,33%
Koprivnicko krizevacka 2 2,22%
Sisacko-moslavacka 2 2.22%
Brodsko-posavska 1 1,11%
LiCko-senjska 1 1,11%
Zagrebacka 1 1,11%
Karlovacka 0 0,00%
Krapinsko-zagorska 0 0,00%
PozZesko-slavonska 0 0,00%
VirovitiCko-podravska 0 0,00%
Vukovarsko-srijemska 0 0,00%
Zadarska 0 0,00%
UKUPNO: 90 100,00%

lzvor: D. Simle$a, J. Pudak, F. Majetié, A. Busljeta Tankovié, Mapiranje novih obzora:
Stanje drustvenog poduzetnistva u Republici Hrvatskoj 2015., Institut drustvneih

znanosti Ivo Pilar, Zagreb, 2015., 63.str

Teritorijalna pripadnost aktera drustvenog poduzetniStva daje zanimljivu sliku u kojoj
dvije zupanije, Splitsko-dalmatinska i OsjeCko-baranjska, okupljaju viSe od treéine
svih upisanih u bazu. Prema Analizi zadruznog saveza (HSZ, 2014.) upravo su te
Zupanije vodece i po broju zadruga u Republici Hrvatskoj. Prema gore navedenoj
tablici moZemo vidjeti kako Cak vise od polovine Zupanija ima manje od tri, a
zabrinjavaju¢ je i podatak da Sest Zupanija nema ni jednog aktera drustvenog

poduzetnistva.
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Kako je ve¢ spomenuo, istraZivanje Instituta Ivo Pilar iz 2015. godine donosi nam i
broj zaposlenih, sto je jedan od najbitnijih podataka za sektor jer upucuje na
potencijale i vaznost drustvenog poduzetnistva. Akteri drustvenog poduzetniStva koji
su se nalazili bazi Instituta iz 2013. godine zaposljavali su 784 osobe, dok se 2014.
godine taj broj povecao na 795 zaposlenih osoba, iako je je broj drustvenih poduzeca
s 2013. godine na 2014. smanjen za 5,26%.

Graf 4. Broj zaposlenih u drustvenom poduzetniStvu 2014. godine
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lzvor: D. Simle$a, J. Pudak, F. Majetié, A. Busljeta Tankovié, Mapiranje novih obzora:
Stanje drustvenog poduzetniStva u Republici Hrvatskoj 2015., Institut drustvneih

znanosti Ivo Pilar, Zagreb, 2015., 63.str

Grafikon 4 nam prikazuje broj zaposlenih osoba prema broju aktera. Mozemo vidjeti
kako manje od petine aktera (ukupno njih 17) ima vise od 10 zaposlenih te pripadaju
grupaciji malih poduzec¢a. Prema istrazivanju Instituta, 12 od 13 aktera koji nemaju
niti jednog zaposlenog Cine zadruge. Zabrinjavaju¢ je podatak Sto prema vec
spomenutom izvjestaju Analiza zadruznog sustava (HSZ, 2014) ¢ak 58% zadruga u
Republici Hrvatskoj nema ni jednu zaposlenu osobu. Dakle, otvara se pitanje o
kapacitetima i moguc¢nostima koje Zadruge, odnosno takvi poslovni subjekti, imaju za
opstanak na trziStu, a obzirom da iste prema podacima iz 2014. godine Cine 34,44%,
dok prem gore navedenim podacima iz 2018. godine €ine 20,42% ukupnog broja

drustvnih poduzeca. Ovaj podatak mozempo povezati i s €injenicom da je u Tablici 2.
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najveci broj aktera durstvenog poduzetnistva smanjen u 2014. godini, a usporedujuci
s 2013. godinom, upravo broj Zadruga. lako smo ve¢ u samoj deifniciji drustvenog
poduzetniStva zakljucili kako prioritet druStvenog poduzetniStva nije zaposljavanje
veC ostvarenje drustvenog ucinka, Zadruge kao poslovni subjekti djeluju na trzistu
kao i sva druga poduzeca te je prepreke i izazove tesko ,prebroditi“ ukoliko ne postoji

odredena razina profecionalizacije Sto usko podrazumijeva i zaposlene osobe.

Prema istraZivanju Instituta, ukupni ostvareni prihodi drustvenih poduzec¢a u 2013.
godine iznosio je 188.282.030,00 kuna, dok se 2014. godine biljezi blagi pad te
ukupan godisnji prihod iznosi 178.659.135,00 kuna. To nisu vise mali iznosi i

predstavljaju znacajne kapacitete i zalog aktera drustvenog poduzetnistva. 1°

Graf 5. Godisnji prihod aktera drustvenog poduzetnistva
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Izvor: D. Simlesa, J. Pudak, F. Majeti¢, A. Busljeta Tankovi¢, Mapiranje novih obzora:
Stanje drustvenog poduzetnistva u Republici Hrvatskoj 2015., Institut drustvneih

znanosti Ivo Pilar, Zagreb, 2015., 66.str

Vidimo da vecina aktera ima godisnji prihod do 2 milijuna kuna. No, i ovdje se
ponavlja situacija slicna prethodnoj temi, pa udruge imaju godisSnji prihod gotovo
dvostruko veci od zadruga upisanih u bazu. Ono $to poziva na dodatan komentar jest

prvi stupac u kojem se vidi kako svaki Sesti akter drustvenog poduzetniStva ima

15D, Simlesa, J. Pudak, F. Majeti¢, A. Busljeta Tankovi¢, Mapiranje novih obzora: Stanje drustvenog
poduzetnistva u Republici Hrvatskoj 2015., Institut drustvneih znanosti Ivo Pilar, Zagreb, 2015., 66.str
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godisnji prihod maniji od 100.000,00 kuna $to je zaista nevelik iznos. Taj podatak, kao
i prethodni o broju zaposlenih, moze se gledati dvojako: ili kao znak slabosti zbog
malih ekonomskih indikatora ili kao znak inovativnosti i mastovitosti da se i s malim
sredstvima djeluje prema ispunjenu drustvenih ciljeva i zadovoljavaju potrebe
korisnika i lokalne zajednice. Radi se uglavhom o manjim organizacijama lokalnog
karaktera koje ipak ispunjavaju svoju ulogu vaznih aktera u smanjenju siromastva i
marginaliziranosti te jaCanju socijalne kohezije i solidarnosti. Bez obzira na to Sto
bespogovorno zagovaramo jaCanje ekonomske pozicije i financijske potpore sektoru i
akterima druStvene ekonomije, potrebno je ostati otvoren i za manje (ne)formalne
oblike provodenja poduzetnickih ideja i aktivizma, lokalne akcije direktnog pomaganja

i volontiranje.®

4.1. ZAKONSKI OKVIR

Hrvatsko drustvo veé godinama osje¢a posljedice svjetske gospodarske krize koja
jo§ od 2008. godine snazno utje€e ne samo na gospodarske nego i na ostale
segmente zivota. Uz promjene nacina i procesa poslovanja koji su usko povezani s
(ne) prilagodavanjem trzista rada, obiljeZzenog kontinuiranim rastom nezaposlenosti,
nuzno dolazi do preispitivanja uobi€ajenih trziSnih postulata i to ne samo u okviru
ekonomske politike nego i do snazne potrebe uvazavanja pojedinca kao nositelja
promjene, a u skladu s potrebom jaCanja drustvene, odnosno socijalne svijesti, te
osvjeScCivanja uloge okoliSnog i odrzivog razvoja. Europska unija je prepoznala
znacenje drustvenog poduzetniStva kao jednog od klju¢nih elementa u prevladavanju
trenutacnih socijalnih i ekonomskih problema. Drustveno poduzetniStvo naslanja se
na Strategiju Europa 2020, posebno na prioritet koji se odnosi na ukljuciv rast.
Nacionalna strategija za razvoj drustvenog poduzetniStva definira osnovne ciljeve i
aktivnosti za razdoblje 2015.-2020. kako bi se stvorio pravni, financijski i
institucionalni okvir za razvoj drustvenog poduzetniStva u Republici Hrvatskoj, kao i

sustave mjera i aktivnosti za razvoj drustvenih poduzetnika.

16 p, Simlea, J. Pudak, F. Majeti¢, A. Busljeta Tankovi¢, op. cit., str. 66.
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4.1.1. Srategija razvoja drustvenog poduzetnistva u Republici Hrvatskoj

Cilj Nacionalne strategije za razvoj drustvenog poduzetnistva je stvaranje poticajnog
okruZenja za razvoj drustvenog poduzetnistva u Republici Hrvatskoj, zakonodavnih i
fiskalnih okvira, financijske i tehniCke potpore drustvenim poduzetnicima, definiranje
kriterija i instrumenata za prepoznavanje, praéenje i razvoj drustvenih poduzetnika, te
izobrazbe na svim razinama radi prepoznavanja vaznosti drustvenog poduzetnistva

kao bitne komponente gospodarskog razvitka.

Opéi cilj Strategije za razvoj drustvenog poduzetnistva u Republici Hrvatskoj u
razdoblju od 2015. do 2020. je uspostava poticajnog okruZenja za promicanje i razvoj
drusStvenog poduzetniStva u Republici Hrvatskoj kako bi se smanjile regionalne
razlike i osiguralo povecanje razine zaposlenosti, te pravednija raspodjela i

upravljanje drustvenim bogatstvom.
Posebni ciljevi:

1. Uspostava i unapredenje zakonodavnog i institucionalnog okvira za razvoj

drustvenog poduzetnistva;
2. Uspostava financijskog okvira za u€inkovit rad drustvenih poduzetnika;

3. Promicanje vaznosti i uloge drusStvenog poduzetniStva kroz sve oblike

obrazovanja;

4. Osiguranje vidljivosti uloge i moguénosti drustvenog poduzetniStva u Republici
Hrvatskoj te informiranje opée javnosti o temama u vezi s druStvenim

poduzetnistvom.
Nacionalna strategija sastoji se od ukupno 5 mjera kako slijedi:

Mijera 1. Uspostava i unapredenje zakonodavnog i institucionalnog okvira za razvoj

drustvenog poduzetnistva
Mijera 2. Uspostava financijskog okvira za ucinkovit rad drustvenih poduzetnika

Mjera 3. Promicanje vaznosti i uloge drustvenog poduzetniStva kroz sve oblike

obrazovanja
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Mjera 4. Osiguranje vidljivosti uloge i mogucnosti drustvenog poduzetniStva u
Republici Hrvatskoj i informiranje opée javnosti o temama u vezi s drustvenim

poduzetnistvom
Mjera 5. Pracenje provedbe Strategije'’

Nacionalna strategija za razvoj drustvenog poduzetniStva ustvrdila je 9 kriterija

prepoznavanja drustvenih poduzetnika:

e Drustveni poduzetnik ostvaruje ravnotezu drustvenih, okolidnih i ekonomskih

cilieva poslovanja.

e Drustveni poduzetnik obavlja djelatnost proizvodnje i prometa roba, pruzanja
usluga ili obavlja umjetni¢ku djelatnost kojom se ostvaruje prihod na trzistu, te
koja ima povoljan utjecaj na okoli$, doprinosi unapredenju razvoja lokalne

zajednice i drustva u cjelini.

e Drustveni poduzetnik stvara novu vrijednost i osigurava financijsku odrzivost
na nacin da u trogodiSnjem razdoblju poslovanja najmanje 25% godiSnjeg
prihoda planira ostvariti ili ostvaruje obavljanjem svoje poduzetnicke

djelatnosti.

e Drustveni poduzetnik najmanje 75% godiSnje dobiti, odnosno viSak prihoda
ostvaren obavljanjem svoje djelatnosti ulaze u ostvarivanje i razvoj ciljeva

poslovanja, odnosno djelovanja.

e Drustvenog poduzetnika odlikuje dobrovoljno i otvoreno ¢lanstvo te autonomija

poslovanja, odnosno djelovanja.

e Republika Hrvatska, jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave ili

tijelo javne vlasti ne moze biti iskljuCivi osnivac¢ drustvenog poduzetnika.

e Drustvenog poduzetnika odlikuju demokratski nacin odlu€ivanja (uklju¢enost
dionika u transparentno i odgovorno upravljanje), odnosno odlucivanje nije
isklju€ivo vezano uz vlasni¢ke udijele ili ¢lanske uloge ve¢ obuhvaca klju¢ne

dionike: radnike, ¢lanove, korisnike ili potrosace te suradnicke organizacije.

17 Strategija razvoja drustvenog poduzetni$tva u Republici Hrvatskoj za razdoblje od 2015. do 2020. godine,
2015. [online]. Dostupno na: http://www.esf.hr/wordpress/wp-content/uploads/2015/02/Strategija-razvoja-
dru%C5%Altvenog poduzetni%C5%Altva-u-RH-za-razdoblje-2015-2020.pdf
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e Drustveni poduzetnik prati i vrednuje svoje drustvene, ekonomske i okolidne
uCinke i utjecaj te rezultate vrednovanja koristi u planiranju svog daljnjeg

poslovanja i vodi racuna o njihovu poboljSanju.

e Drustveni poduzetnik u sluaju kada prestaje obavljati djelatnost, svojim opéim
aktima ima definiranu obvezu svoju preostalu imovinu , nakon pokrica obveza
prema vjerovnicima i pokrica gubitka iz prethodnog razdoblja, prenijeti u
vlasnistvo drugog drusStvenog poduzetnika s istim ili sli€nim ciljevima
poslovanja, ili u vlasniStvo jedinice lokalne i podruéne (regionalne)
samouprave koja Ce je upotrijebiti za razvoj drustvenog poduzetnistva.

4.1.2. Pravni oblici djelovanja

Problem neuskladenosti definicija drustvenog poduzetniStva, drustvenih poduzeca
postoji u cijelom svijetu $to dovodi do problematike prilikom cjelokupnog obuhvata
drustvenih poduzeca u istraZivanjima. UnatoC tome, iz razlicitih istrazivanja mozemo
vidjeti kako su najCesci oblici djelovanja drustvneih poduzeca u sredi$njoj i istoCnoj

Europi socijalne zadruge, udruzenja gradana i fondacije.
Dakle, pravni oblici djelovanja drustvenih poduzeéa u Republici Hrvatskoj jesu
sljededi:

e Trgovacka drustva: Drustvo s ograni¢enom odgovornoséu (d.o.o.) i Dioni¢ko
drustvo (d.d.)

e Zadruga
e Obrt
e Udruga

e ZasStitna radionica i radni centar

4.2. SWOT ANALIZA

U SWOT analizi su predstavljene istaknute snage i slabosti sektora drustvenog
poduzetniStva te istaknute mogucnosti i prijetnje iz okruzenja koje su izvu€ene iz
SWOT analize u Nacionalnoj strategiji razvoja drustvenog poduzetniStva u Repubilici
Hrvatskoj, a koje se odnose i na danasnje stanje drustvenog poduzetniSrva u
Republici Hrvatskoj. Svi elementi analize prikupljeni su od dionika tj. clanova Radne
skupine za izradu Strategije. Analiza je bila polazna toCka u osmisljavanju mjera i

aktivnosti Strategije.
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Tablica 5. SWOT analiza drustvenog poduzetniStva u Republici Hrvatskoj

SLABOSTI

SNAGE
Postojanje podrSke razvoju unutar
samog sektora drustvenog

poduzetnidtva (mreze CEDRA HR,
SEFOR, ZEF), temeljene na inicijativi iz
civiinog drustva e Duga tradicija
zadrugarstva u Republici Hrvatskoj e
Postojanje organizacija koje su u
moguénosti  poticati i promicati
drustveno poduzetniStvo (regionalne
razvojne agencije,
drustvenopoduzetnicke mreze,
zaklade, Regionalni centri podrske i
Zupanijske suradne organizacije) e
Postojanje investicijskih potpora za
od

(Poduzetnicki

razvoj  poduzetniStva strane

drzavnih institucija

impuls) e Razvoj poticajnog okruzenja

za  razvoj malog i srednjeg

poduzetniStva u Republici Hrvatskoj

Nejasno i neusugladeno razumijevanje drustvenog
poduzetnidtva medu dionicima e Nepostojanje
analiza e Postojeéi sustavi podrske drustvenog
poduzetnidtva nemaju javnu institucionalnu podrsku
na nacionalnim, zupanijskim i lokalnim razinama pa
se znacajna koli¢ina resursa troSi na pribavljanje
sredstava za odrZivost sustava e Manjak kvalitetnog
i jasnog

zakonodavnog okvira vezanog uz

drustveno poduzetnistvo e Manjak financijskih
instrumenata dostupnih potencijalnim drustvenim
poduzetnicima o Nerazvijeni mehanizmi
dokumentiranja i statistickog praéenja drustvenog
poduzetniStva e Manjak jasnih i pouzdanih
podataka o veli€ini i utjecaju sektora drustvenog
poduzetnistva ¢ KaSnjenja i nekoherentnost reforme
sustava socijalne skrbi, uklju€ujuci i razvoj socijalnih
sustava

usluga u zajednici e Neuskladenost

obrazovanja s potrebama trziSta rada e

Nepostojanje nacionalnog sustava i metodologije

(Strategija fazvoja poduzetnistva za mjerenje utjecaja drustvenih poduzetnika
2013.-2020.)

MOGUCNOSTI PRIJETNJE

e PojaCana svijest dionika o potrebi | ¢ Moguée administrativne prepreke zbog

promisljanja alternativnih ekonomskih

modela zbog krize liberalnog
kapitalizma e Veliki raspon inovacija u
podru€ju drustvenog poduzetnistva
Sirom svijeta e« Dostupna medunarodna
suradnja i razmjena informacija ¢ Nove
suradnje, medusektorska umrezZavanja
i partnerstva na svim razinama e
Rastu¢a svjesnost o vaznosti sektora

drudtvenog poduzetnistva kod JLRS

neprepoznavanja punog potencijala drustvenog
poduzetnistva od strane drzavnih/javnih institucija i
regionalnih/lokalnih zajednica e Nefleksibilnost
zakonodavnog okvira za stvaranje poticajnog

okruZenja za razvoj druStvenog poduzetniStva e

Izostanak  suradnje institucija:  nacionalnih-
regionalnih-lokalnih e  Nevidljivost ostvarenih
pozitivnih efekata poslovanja drustvenih

poduzetnika
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lzrada autorice prema: Strategija razvoja druStvenog poduzetniStva u Republici
Hrvatskoj za razdoblle od 2015. do 2020. godine [online]. Dostupno na:
http://www.esf.hr/wordpress/wp-content/uploads/2015/02/Strategija-razvoja-
dru%C5%Altvenog poduzetni%C5%Altva-u-RH-za-razdoblje-2015-2020.pdf

Kvalitetniji pristup financijskim instrumentima na trZistu kapitala, kao jedno od
najvaznijih podrucja za razvoj sektora drustvenog poduzetnidtva, Europska komisija
je odlucila potaknuti kroz uspostavljanje regulatornog okvira za fondove za drustvena
ulaganja. Dokument ,European Social Entrepreneurship Funds — EUSEF* usvojen je
s ciliem jednostavnije identifikacije financijskih fondova usmjerenih na ulaganje u
drustvene poduzetnike. Navedeni fondovi ¢e imati obvezu ulaganja 70% financijskog
kapitala u razvoj i podrzavanje drustvenog poduzetniStva. Aktivnosti usmjerene
razvoju drustvenog poduzetniStva su predvidene i unutar Strukturnih fondova
Europske unije, tj. Europskog socijalnog fonda (ESF) i Europskog fonda za regionalni
razvoj (EFRR). Unutar EFRR-a, kroz investicijski prioritet 9.3. PodrSka drustvenim
poduzetnicima poti¢e se kvalitetniji pristup financijskim instrumentima i podizanje
infrastrukturnih kapaciteta, dok se kroz ESF, tj. investicijski prioritet 9.8. Promocija
socijalne ekonomije i drustvenog poduzetnistva poti€u aktivnosti vidljivosti i podizanja
kapaciteta drustvenih poduzetnika u svim aspektima poslovanja. U procesu
programiranja za strukturne fondove, odluCeno je da investicijski prioritet 9.8.
Promocija socijalne ekonomije i drustvenog poduzetniStva objedini aktivnosti
predvidene za financiranje kroz ESF i EFRR, te je postao sastavni dio Operativhog
programa UcCinkoviti ljudski potencijali 2014.-2020. Uz Strukturne fondove, temelj za
ispunjavanje strateskih cilieva vezanih uz zaposljavanje i socijalno uklju€ivanje tvori i
program Europske unije za zapo$ljavanje i socijalne inovacije (EaSl) 2014.-2020.
Program integrira i proSiruje tri postoje¢a programa: (1) Progress (Program za
zapoSljavanje i socijalnu solidarnost), (2) EURES (Mreza javnih zavoda za
zaposljavanje u partnerstvu s Europskom komisijom) i (3) Mikrofinancijski instrument
.Progress”. Progress program ¢e u razdoblju 2014.-2020. nastaviti s dosadasnjim
aktivnostima razvoja i koordinacije politika Europske unije kroz analize i razmjenu
iskustava, te Ce imati poseban proracun za socijalne inovacije i razvoj socijalnih
politika. Mikrofinancijski instrument ,Progress” se proSiruje i na sektor drustvenog

poduzetniStva, te Ce se kroz njega financirati jaanje kapaciteta financijskih institucija,
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ojacCati potpora pruzateljima kredita i podrzati razvoj drustvenog poduzetniStva kroz
lakSi pristup financijama. Za potrebe podrSke sektora drusStvenog poduzetniStva

alocirano je 85 milijuna EUR.
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5. PRIMJERI DOBRE PRAKSE

U nastavku dovodimo pregled dva primjera uspjesSnih drustvenih poduzeca u
Republici Hrvatskoj, koji nam ugovore da se unatoC preprekama i loSeg poznavanja
terminologije, druStveno poduzetniStvo u Republici Hrvatskoj ipak razvija te postoji.
Teo Petricevi¢, direktor ACT Grupe, jedan je od vodecih osoba u Republici Hrvatskoj
koji uvleike Siri svijest o drustvenom poduzetniStvu i druStvenim inovacijama koje su
usko vezane uz drustveno poduzetnistvo, a koji svoje znanje sa zadovoljstvom dijeli i
s drugim osobama. Tako je, upravo na jednoj radionici o druStvenom poduzetnistvu
vodenom od strane t. PetriCevi¢a, Danijela Kasumovi¢ maruZin dobila dovoljno
znanja i informcija kako bi poreknula sovje drustveno poduzece — Bisto Punkt. Osim
primjera druStvenih poduzec¢a koji su osnovani od strane entuzijasta — privantih

osoba, imamo i Mon Perin d.o.0., durStveno poduzece u vlasnistvu lokalne zajednice.

5.1. ACT Grupa

ACT djeluje kao udruga Cije je temeljno usmjerenje razvoj civilnog drustva i zajednice
kroz drustveno poduzetniCke aktivnosti. Autonomni centar ACT je do sada pruzio
pomo¢ pri osnivanju nekoliko drustvenih poduzeéa od kojih isti¢emo Autonomni
centar ACT, ACT Printlab, ACT Konto, CEDRA Cakovec, Socijalnu zadruga Humana
Nova, Centar za pomo¢ u kuéi Medimurske Zupanije, Socijalnu poljoprivrednu

zadrugu Domacdi vrt i ACT Press.

ACT Grupa je zajednica stvaratelja promjena koja jaca ekosustav impact ekonomije u
Hrvatskoj i regiji srednje i isto€ne Europe. Kroz strukturirane i korisnicima prilagodene
programe potpore fokusirane na edukaciju, umrezavanje i financijsku podrsku,
omogucavaju brzi rast poduze¢a s pozitivnim drustvenim utjecajem. Povecavaju
drustveni utjecaj i investitora i poduzetnika. Vizija ACT Grupe je ekosustav koiji
omogucuje brzi rast poduzec¢ima s drustvenim utjecajem. Svoje korisnike zeli
potaknuti da budu inovativni, da razmisljaju van okvira, da budu fokusirani i ustrajni,
da brinu za ljude, za svoj tim, da njeguju pitanje zasto rade poduzetniki pothvat,
imaju jaki utjecaj i agilni proaktivni pristup, da budu spremni na neuspjeh kao nacin

ucenja.

ACT Grupa je dobitnica vise domacih i medunarodnih nagrada i priznanja te ¢lanica
nekoliko europskih i globalnih mreza za podrsku drustvenim i impact poduzecima.
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Razvoj i utjecaj ACT Grupe tijekom (prvih) 15 godina djelovanja opisuje knjiga “Pank
poduzetnici”, autora Roberta Posavca - prva hrvatska knjiga o druStvenoj ekonomiji,
razvoju neprofitnin poduzeca te profitnih poduzeéa sa snaznim drustvenim utjecajem.
Pri¢a donosi trenutke uspjeha i ponosa, ali i niz dogadaja koji se nisu trebali dogoditi,
no koji vjerno i otvoreno govore o pogreSkama do kojih moze doc¢i u poslovanju,

posebno upravljanju.

Jedno od uspjesnih poduzeéam, Socijalna zadruga Humana Nova zapo$ljava 50
osoba, od Cega 26 osoba s invaliditetom, 11 osoba starijih od 50 godina, 1 visoko
obrazovana mlada dizajnerica tekstila (kojoj je to prvo zaposlenje), 10 osoba mladih
od 30 godina, jedna osoba pripadnik nacionalne manjine, 4 dugotrajno nezaposlene
mlade majke, 2 branitelja, te upravitelji struénjak u podrucju gospodarenja otpadom,
ekonomist i sociolog. Vizija je Socijalne zadruga Humana Nova je postati lider
drustvenog poduzetnistva, prepoznat u Siroj regiji te da svojim djelovanjem aktivno i
izravno doprinese izgradnji drustva tolerancije i suradnje te pomogne socijalno
iskljuenim osobama i njihovim obiteljima unaprijediti njihovo samopouzdanje i

kvalitetu Zivota.l®

ACT Printlab kaodrustveno poduzeée u vlasnistvu udruge, motivirano je
iniciranjem/stvaranjem socijalnih/drustvenih promjena, a ne maksimiziranjem dobiti.
Godisnjim natjeCajem za donacije udrugama, natjeCajem za usluge, sustavom
nagradnih bodova za Kklijente, sufinanciranjem razvojnih projekata Autonomnog
centra - ACT, vracaju zajednici ono $to je u njih ulozila. Misija ACT Printlab-a d.o.o. je
postati neprofitno drustveno poduzece, grafi¢ki i web dizajn studio, koji partnerima
nudi profesionalne, kvalitetne, inovativhe proizvode i usluge koji prate/odgovaraju
potrebama partnera (i zajednice). Vizija je postati vode¢e drusStveno poduzecée na

podrudju grafickog i web dizajna u RH i zemljama u okruzenju.*®

5.2. Bistro Punkt

Punkt je drustvo s ograniCenom odgovornoScu koje se nalazi u Puli, Istra.Tvrtka
djeluje na podrucju pripreme i cateringa hrane zapoS$ljavanjem osoba s invaliditetom
te je osnovan 2016. godine, nakon ¢ega su poCetkom 2017. godine otvorena i vrata

restorana. Unato€ relativnho kratkom vijeku zivota, Punkt je ve¢ pokazao pozitivhe

18 Socijalna zadruga Humana Nova [online] Dostupnop na: https://www.humananova.org/hr/about/
19 ACT Printlab [online] Dostupno na: http://www.printlab.hr/web/hr/
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trendove rasta zaposlenosti i financijske odrzivosti. Tako je u 2 godine broj
zaposlenih s dvoje povecan na ¢ak 11, od kojih je 7 zaposlenih s posebnim
ptorebama, Sto €ini gotovo 70%. Za razliku od uobiCajenih trendova u hrvatskim
drustvenim poduzecima, ovo je drustveno poduzece osnovala jedna fizicka osoba,
Danijela Kasumovié Maruzin, koja je vise od 10 godina bila zaposlena u Skoli za
odgoj i obrazovanje u Puli, Skoli za osobe s invaliditetom. Bila je ukljuCena u teCajeve
vezane uz prehrambene usluge i poljoprivredu, kao i u vodenju Skolske zadruge.
Tamo je skupila bogato iskustvo u radu s mladima s invaliditetom i svjedocila kako im
je jos uvijek teSko zaposliti se. Postala je svjesna da, unato€ obrazovanju i naporima
Skola i struka koji stvaraju kvalificirane i zapo$ljive mlade osobe s invaliditetom, u
vanjskom svijetu i na trziStu jo$ uvijek postoje mnoge prepreke. Provedenim
istrazivanjima do$la je do zaklju¢ka kako vecina poslodavaca nije spremno i ne Zeli
zaposliti takve osobe, no istaknuli su spremnost i volju na koriStenje usluga koje
pruzaju osobe s posebnim ptorebama. Jedan od glavnih motiva pokretanja
durdtvenog poduzecéa bilo je uoCeno vrlo loSe psihicko stanje osoba s posebnim
potrebama, koje je razvijeno prilikom izostanka psiholosSke i drustvene dimenzije u
njihovim zivotima. BivSi su ucenici razvijali znakove depresije, psihoze, neki od njih
imali su problema s alkoholom te prostitucijom, s toga je snazno motivirana i iskusna,
odluCila je pokrenuti drustveno poduzecCe i pruziti njihovim ucCenicima priliku za
zaposSljavanje i integraciju. NacCin stvaranja poduzec¢a u ovom je sluCaju takoder bio
posve drugaciji - nije ga pokretalo nikakvo financiranje niti ga je podrzao vanjski
donator. Danijela je uz potporu svoga muza ulozila svu ustedevinu, odnosno vlastiti

kapital u pokretanje drustvenog poduzeca.

Glavna svrha tvrtke je zapoSljavanje osoba s invaliditetom, prije svega mladih koji
napustaju specijalno strukovno obrazovanje. Glavne poslovne aktivnosti u kojima
Punkt posluje su priprema hrane, posluzivanje hrane i ugostiteljstvo. U restoranu je
zaposlen profesionalni kuhar. Uz glavne poslovne aktivnosti, Punkt uzgaja nekoliko
biljaka i ljekovitog bilja i pruza priliku za dodatne aktivnosti socijalizacije i integracije

osoba s invaliditetom.

Prilikom intervju provedenog u rujnu 2019. godine, a u svrhu izrade ovog Zavrsnog
rada, Danijela Kosumovi¢ Maruzin iistkanula je kako je osim zaposljavanja osoba s
posebnim potrebama, drustveno poduzeée pokrenula i s ciliem senzibilizacije lokalne

sredine. Tako je u budu¢em periodu jedan od ciljeva pokrenuti i ,Senzorni vrt“ koji bi
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sluzio za senzibilizaiciju djece od malih nogu. Obzirom da su sva radn amejsta u
Bistrou Punkt popunjena, cilj je i pokrenuti proizvodnju EkoloSku proizvodnju voca i
povréa s ciliem dodatnog zaposSljavanja osoba s posebnim potrebama, a Sto gda.

Danijela navodi kao glavni motiv postojanja Bistroa Punkt.

Danijela Kasumovi¢ Maruzin navodi i prepreke s kojima se susrece prilikom
poslovanja. Naime, prilikom same ideje o pokretanju drustvenog poduzeca, a o
kojem je viSe znanja dobila upravo na radionici Teodora PetriCevi¢a, navodi kako
terminologija ,Drustveno poduzetnistvo® ljudima te zaposlenicima u javnim sluzbama
— Porezna uprava, Zavod za zapoSljavanje i sl. nije poznata te pravni termin
drusdtvenog poduzecéa jo$ uvijek, unato€ postojanju Strategije o razvoju drustvenog
poduzetnisStva, ne postoji. Na veliko zadovoljstvo i inicijativu, odnosno zamolbu
upucenu Gradu Puli od strane osnivacice Bistroa Punkt, ove su godine mjere
natjeCaja koji su bili zatvoreni za ugostiteljstvo i poljoprivredu otvorene za
zapoSljavanje osoba s invaliditetom, $to je otvorilo mogucnost zaposljavanja dodatne

2 osobe.

UnatoC preprekama, Danijela Kasumovi¢ Maruzin posluje s ,pozitivnom nulom® uz

stalnaulaganja u proSirenje pogona te zaposljavanje novih osoba.

5.3. Mon Perin d.o.o.

Mon Perin d.o.o. je primjer drustvenog poduzecéa u vlasniStvu lokalne zajednice.
20Poduzecée je nastalo i djeluje u maloj istarskoj opcini Bale ili Valle kao pokusaj
lokalnih opcinskih vlasti da stvori lokalno poduzeée koje ¢e aktivho gospodariti
turistickim resursima, poticati lokalno zaposljavanje i dobit reinvestirati u zajednicu u
kojoj se i stvara. Opcina Bale-Valle je bila jedna od najsiromasnijih u Istri. Za razliku
od ostalih istarskih opc€ina, turizam u njoj nije bio osobito razvijen. Na podrucju opcine
su postojala samo dva autokampa koja su se svake godine davala u najam
poduzedima koje su ih koristile samo u doba ljethe sezone. Zahvaljujuéi svojem
zaostajanju u turistiCkom razvoju, opcina Bale je sacCuvala jednu od posljednjih
netaknutih obala Istre, a jedini kapaciteti koji su na tom dijelu obale bili izgradeni su
bila dva spomenuta auto kampa. Opcinske su vlasti 2005. godine donijele odluku o

osnivanju poduzec¢a Mon Perin d.o.0. pri ¢emu su pozvale sve gradane Bala da

20 prema: M. Medié, Poduzetni$tvo u sluzbi zajednice, Zbornik radova o drustvenom poduzetnistvu. Nacionalna
zaklada za razvoj civilnog drustva, Zagreb, 2012., str. 70

31



postanu suvlasnici poduzec¢a. Ulagacki udjeli su ograniCeni na iznose do 50.000
kuna. Ovom mjerom se nastojalo sprijeCiti da malobrojni bogati pojedinci posjeduju
vecinski vlasni€ki udio u poduzecu. Takoder je moguénost dokapitalizacije poduzeca
ponudena samo Zitelima opc¢ine Bale. Na poziv opline se odazvao veliki broj
gradana Bala, pa su tako sada uz opcinu Bale suvlasnici poduze¢a Mon Perin d.o.0. i
lokalni Zitelji. Ujedno su raskinute koncesije s poduzeCima koje su upravljale
kampovima San Polo i Colone te su kampovi dani na upravljanje novoosnovanom
poduzecu u vlasniStvu lokalne zajednice. Pri tome valja istaknuti da je prihod Koji
ostvaruje opcina Bale od koncesija na kampove porastao s 250.000 kn, koliko su
godidnje za najam kampova plaéali koncesionari do 2005. godine, na 2,5 milijuna
kuna koliko sada u opéinski proracun uplaéuje poduzec¢e Mon Perin d.o.0. Osim
kampova opcina Bale je poduze¢u Mon Perin d.o.o0. dala na upravljanje i poslovne
prostore u samom mjestu Bale. Tu pri€a ne zavrSava, jer da bismo razumijeli
svjetonazor iz kojega u opcini Bale izniCe ideja o zajedni¢kom upravljanju i koristenju
lokalnih gospodarskih kapaciteta, moramo razumijeti otvorenost lokalnih vlasti za
razvoj modela sudionicke demokracije u praksi. Opc¢ina Bale je jedna od rijetkih
opcina u Hrvatskoj u kojoj se sve vaznije odluke opcinskih tijela donose javno u
lokalnoj sportskoj dvorani. Pri tome svi zZitelji imaju pravo sudjelovati u raspravi i na
licu mjesta nadzirati odluke koje donose opcinski vijecnici. Nikakva agresivna
apartmanizacija i izgradnja velikih hotela, golf igraliSta i marina ne dolazi u obzir za
stanovnike Bala. U sluzbu odrzivog turizma skladno su stavljene i stare istarske
farme (stancije) u unutrasSnjosti opéine. Na njime se sada razvijaju smijestajni
kapaciteti za elitni turizam jer pored vlastite poljoprivredne proizvodnje ove stancije
gostima nude vrhunski smjestaj, bazene i ostale sadrzaje. Svim ovim kapacitetima

upravlja poduzeée Mon Perin d.o.o.
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6. ZAKLJUCAK

TrziSni i ekonomski procesi u Republici Hrvatskoj jo§ su uvijek u pocCetnim fazama
razvoja pa je vezano uz to u pocecima razvoja i druStveno poduzetnistvo. lako u
Hrvatskoj postoji duga tradicija zadrugarstva, starija od 150 godina, jo$ uvijek ne
postoji visoka razvijenost drustvenog poduzetnistva. Strategija za razvoj drustvenog
poduzetnistva kao jedan od prvih koraka provedbe navodi uspostavu registra ili
popisa drustvenih poduzeca, odnosno jedinstvene evidencije drustvenih poduzetnika.
Unato€ tome, isto jo$ uvijek nije ucinjeno iako je rok za isto bilo 2. tromjesecje 2016.
godine, a pravni termin druStvenog poduzeca jo$ uvijek ne postoji. Osim toga,
saznanje i temrinologija durdtvenog poduzetnistva jo$ je uvijek nepoznanica velikom
broju gradana, pa samim time i predstavnicima lokalnih, regionalnih pa i nacionalnih
vliasti od kojih i bez kojih se ne mozZe govoriti 0 znacajnijem razvoju i jacanju
drudtvneog poduzetnistva. Nastavno provedenom intervjuu s osnivaCicom Bistroa
Punkt, a koja je pirlikom pokretanja drustvenog poduzeéa u Zavodu za zaposSljavanje
uoCila letak o poticanju Zena poduzetnica i drustvenog poduzetniStva, naisla na
Cudenje i nepoznavanje terminologije od strane zaposlenica Zavoda za

zapoSljavanje, a koje bi navedenu mjeru trebale znati i predstaviti.

Obzirom da se sama Strategija ne provodi prema predvidenom, jo$ uvijek ne
mozemo govoriti 0 znacajnijem utjecaju i razvoju druStvenog poduzetniStva na
gospodarstvo Republike Hrvatske. U usporedbi s 2013. godinom, broj drustvenih
poduzeca je u 2018. godini s 95 porasao na ¢ak 671 Sto je dobar pokazatelj Sirenja
svijesti o vaznosti drustvenog poduzetniStva, no joS uvijek nedovoljno razvijenoj, a da
bi ostavilo znacajniji utjecaj na gospodarstvo Republike Hrvatske. Mozemo zakljuciti
kako drustveni poduzetnici u Hrvatskoj ve¢inom djeluju kao organizacije civilnoga
drustva. lako sada ne mozZemo govoriti o znafajnom utjecaju na cjelokupno
gospodarstvo Republike Hrvatske, svakako veliki utjecaj druStvena poduzeca
ostavljaju u svojim lokalnim zajednicama u kojima djeluju jer ,Najmoc¢nija sila za
promjene u svietu nova je ideja u rukama vodeceg drustvenog

inovatora/poduzetnika“ Bill Drayton, osniva¢ Ashoke??.

21 Ashoka je prva globalna organizacija za promicanje drustvenog poduzetnistva. Ashoka Global Academy
pokazuje i definira kako drustveni poduzetnici mogu rijesiti probleme na svjetskoj razini, a njezini ¢lanovi sluze
kao arhitekti dinami¢nog i konkurentnog gradanskog sektora u buduénosti
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9. SAZETAK

Drustveno poduzetnistvo definira se kao dio Sireg ekonomskog sustava koji uklju€uje
subjekte primarno usmjerene na ispunjavanje drustvenih ciljeva te ih karakterizira
sustav neposrednog sudjelovanja i upravljanja. lako se o drustvenom poduzetnistvu
pocCelo pri¢ati unazad nekoliko desetljeca, praksa drustvenog poduzetniStva moze se
prepoznati kroz povijest u razli€itim oblicima djelovanja, kao preteCa onoga $to danas
razumijemo pod tim terminom, KkoriStenje trZiSnih mehanizama za postizanje
drudtvenih cilieva. Oduvijek su organizacije i pojedinci pokuSavali pronadi
odgovarajuca rjeSenja za socijalne i ekonomske probleme u lokalnim zajednicama i

drustvu

Svrha rada je napraviti pregled stanja drustvenog poduzetniStva u Republici

Hrvatskoj te potencijalni utjecaja na gospodarstvo Hrvatske.

Analizom dostupnih podataka ustanovljeno je razvijanje i jaCanje durstvenog
poduzetnistva u Republici Hrvatskoj, no za sada isto nema veéi utjecaj na

gospodarstvo Repbulike Hrvatske.

Klju¢ne rijeCi: DrusStveno poduzetnidtvo, Drustveno poduzetnistvo u Republici
Hrvatskoj, Stratregija razvoja drustvenog poduzetnistva u Republici Hrvatskoj 2015.-
2020.
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10. SUMMARY

Social entrepreneurship is defined as part of a broader economic system that
includes entities primarily focused on meeting social goals and is characterized by a
system of direct participation and governance. Although social entrepreneurship has
been talked about for several decades, the practice of social entrepreneurship can be
recognized throughout history in various forms of action, as a precursor of what we
today understand by this term, the use of market mechanisms to achieve social
goals. Organizations and individuals have always sought to find appropriate solutions

to social and economic problems in local communities and society

The purpose of this work is to review the state of social entrepreneurship in the
Republic of Croatia and the potential impact on the Croatian economy.

The analysis of available data has revealed the development and strengthening of
local entrepreneurship in the Republic of Croatia, but so far it has no major impact on

the economy of the Republic of Croatia.

Keywords: Social Entrepreneurship, Social Entrepreneurship in the Republic of
Croatia, Social Entrepreneurship Development Strategy in the Republic of Croatia
2015-2020
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