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1. UVOD 
 

�'�U�X�ã�W�Y�H�Q�H�� �V�X�� �P�U�H�å�H�� �X�� �G�D�Q�D�ã�Q�M�H�� �Y�U�L�M�H�P�H�� �G�X�E�R�N�R�� �L�Q�W�H�J�U�L�U�D�Q�H�� �X�� �G�U�X�ã�W�Y�R����Digitalne 

�W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�H�� �P�L�M�H�Q�M�D�M�X�� �þ�R�Y�M�H�þ�D�Q�V�W�Y�R���� �/�M�X�G�L�� �P�R�J�X�� �V�D�]�Q�D�W�L�� �Q�R�Y�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �Q�D�� �V�Y�D�N�R�P��

�N�R�U�D�N�X�����R�G���M�H�G�Q�R�J���Y�D�ÿ�H�Q�M�D��pametnog �W�H�O�H�I�R�Q�D���L�]���Y�O�D�V�W�L�W�R�J���G�å�H�S�D���G�R���V�O�X�ã�D�Q�M�D���U�D�G�L�M�D���X��

�Y�R�å�Q�M�L�� �D�X�W�R�P�R�E�L�O�R�P���� �=�E�R�J�� �P�D�Q�M�N�D�� �Y�U�H�P�H�Q�D���� �N�R�U�L�V�Q�L�F�L�� �E�L�� �K�W�M�H�O�L�� �V�Y�H�� �L�P�D�W�L�� �L�� �G�R�E�L�W�L��na 

�J�R�W�R�Y�R�����6�K�R�G�Q�R���W�R�P�H�����W�X���M�H���P�D�U�N�H�W�L�Q�J�����3�U�R�F�H�V���N�R�M�L���R�O�D�N�ã�D�Y�D���E�U�å�X���L���E�R�O�M�X���U�D�]�P�M�H�Q�X����Do 

�G�D�Q�D�V�� �P�R�J�X�ü�H�� �M�H�� �U�D�]�D�]�Q�D�W�L�� �þ�D�N��dvadeset vrsta marketinga. �1�D�M�Y�L�ã�H�� �V�H�� �N�R�U�L�V�W�L�� �H-

marketing, tj. marketing koji se odvija putem interneta. �7�R�� �M�H�� �W�U�H�Q�X�W�Q�R�� �Q�D�M�X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�L�M�L��

oblik zbog brojnih prednosti koje nudi, od lake komunikacije, jeftine promocije do 

�Y�H�ü�H�J�� �]�D�G�R�Y�R�O�M�H�Q�M�D�� �� �L�� �U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�D�� �S�R�W�U�H�E�D�� �N�X�S�D�F�D����Internet koriste sve kampanje 

�N�R�M�H�� �å�H�O�H�� �S�X�W�H�P�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K�� �P�U�H�å�D�� �S�R�N�U�H�Q�X�W�L�� �V�Y�R�M�� �S�R�V�D�R����Neke od najpopularnijih 

�G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K���P�U�H�å�D���������������J�R�G�L�Q�H���Q�D�Y�R�G�H���V�H���L���G�H�W�D�O�M�Q�R���R�E�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�M�X. 

�6�U�å���V�D�P�R�J���G�L�S�O�R�P�V�N�R�J���U�D�G�D���S�R�þ�L�Y�D �Q�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�M���P�U�H�å�L���]�Y�D�Q�R�M���7�L�NTok, aplikacija na 

�N�R�M�R�M���O�H�å�H���E�U�R�M�Q�L���N�U�D�W�N�L���L���N�U�H�D�W�L�Y�Q�L���P�R�E�L�O�Q�L���Y�L�G�H�R�]�D�S�L�V�L���� �2�Y�D���D�S�O�L�N�D�F�L�M�D���M�H���G�R�å�L�Y�M�H�O�D���V�Y�R�M��

uspon kada je Covid-19 promij�H�Q�L�R�� �å�L�Y�R�W��cjelokupnoj ljudskoj populaciji. Ljudi su 

�G�U�X�ã�W�Y�H�Q�D���E�L�ü�D���å�H�O�M�Q�D���N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�H���L���L�V�N�D�]�L�Y�D�Q�M�D���R�V�M�H�ü�D�M�D�����ä�H�O�M�D���N�R�U�L�V�Q�L�N�D���G�D���E�X�G�X���G�L�R��

�Q�H�þ�H�J�� �]�D�E�D�Y�Q�R�J���� �S�R�W�D�N�Q�X�O�D�� �L�K�� �M�H�� �Q�D�� �P�D�V�R�Y�Q�R�� �V�N�L�G�D�Q�M�H�� �D�S�O�L�N�D�F�L�M�H�� �7�L�N�7�R�N�� �J�G�M�H�� �V�H��

nalazi zabava. �7�L�N�7�R�N�� �P�U�H�å�D�� �R�G�O�L�þ�Q�D�� �M�H �S�O�D�W�I�R�U�P�D�� �]�D�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H�� �L�� �S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�H��

kompanija. Profitirati mogu osim tvrtki i privatni profili objavom originalno zanimljivog 

�V�D�G�U�å�D�M�D���� �'�R�V�W�X�S�D�Q�� �M�H�� �X�Y�L�G�� �X�� �D�Q�D�O�L�W�L�N�X�� �F�L�M�H�O�R�J�� �S�U�R�I�L�O�D�� �L�O�L�� �M�H�G�Q�R�J�� �V�S�H�F�L�I�L�þ�Q�R�J��

videozapisa. 

�=�D�� �S�R�W�U�H�E�H�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �N�R�U�L�V�W�L�O�D�� �V�H �P�H�W�R�G�D�� �D�Q�D�O�L�]�H�� �V�D�G�U�å�D�M�D���� �H�P�S�L�U�L�M�V�N�D�� �P�H�W�R�G�D����U 

�R�Y�R�P�� �G�L�S�O�R�P�V�N�R�P�� �U�D�G�X�� �S�U�R�Y�H�O�R�� �V�H�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �D�Q�D�O�L�]e �V�D�G�U�å�D�M�D��tri visokoobrazovne 

�L�Q�V�W�L�W�X�F�L�M�H�� �N�R�M�H�� �V�X�� �S�U�L�V�X�W�Q�H�� �Q�D�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�M�� �P�U�H�å�L�� �7�L�N�7�R�N����Odabrane visokoobrazovne 

institucije su Fakultet ekonomije i turizma d�U���� �0�L�M�R���0�L�U�N�R�Y�L�ü�� ���3�X�O�D������ �)�D�N�X�O�W�H�W���S�R�O�L�W�L�þ�N�L�K��

�]�Q�D�Q�R�V�W�L�����=�D�J�U�H�E�����L���=�D�J�U�H�E�D�þ�N�D���ã�N�R�O�D���H�N�R�Q�R�P�L�M�H���L���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W�D����Analizira se njihov 

�G�R�V�H�J���� �N�R�P�H�� �V�H�� �R�E�U�D�ü�D�M�X���� �N�R�M�L�� �M�H�� �Q�M�L�K�R�Y�� �F�L�O�M�� �N�U�H�L�U�D�Q�M�D�� �S�U�R�I�L�O�D�� �Q�D�� �P�U�H�å�L�� �7�L�N�7�R�N����

�X�þ�H�V�W�D�O�R�V�W�� �R�E�M�D�Y�H�� �V�D�G�U�å�D�M�D �L�� �V�O�L�þ�Q�R�� �2�Y�L�P�� �ü�H�� �V�H�� �Uadom t�D�N�R�ÿ�H�U��nastojat analizirati i 

�U�H�]�X�O�W�D�W�L���S�R�M�H�G�L�Q�L�K���Y�L�G�H�R�]�D�S�L�V�D���W�H���G�R�N�X�þ�L�W�L���U�D�]�O�R�J�H���S�R�V�W�L�]�D�Q�M�D���X�S�U�D�Y�R���W�D�N�Y�L�K���U�H�]�X�O�W�D�W�D����

�3�U�L�M�H���V�Y�H�J�D���P�R�J�X�ü�H���M�H���V�D�]�Q�D�W�L���N�D�N�R���]�D�U�D�G�L�W�L���Q�D���7�L�N���7�R�N�X�����N�R�M�L���M�H���Q�M�H�J�R�Y���D�O�J�R�U�L�W�D�P�����F�L�O�M����

�S�U�H�G�Q�R�V�W�L���L���Q�H�G�R�V�W�D�W�N�H���7�L�N���7�R�N�D���L���M�R�ã���P�Q�R�J�R toga.  
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Digitalni marketing podrazumijeva �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H��svih digitalnih komunikacijski kanala. 

Ubrzano se mijenja posljednjih deset godina. Prije je najzastupljeniji oblik digitalnog 

marketinga bio na televiziji, dok je danas na internetu i pametnim telefonima���� �0�R�ü��

digitalnog marketinga �L�]�U�D�å�D�Y�D���V�H���X���G�Y�D���W�H�P�H�O�M�Q�D���Q�D�þ�L�Q�D���� �3�U�Y�L���M�H���F�L�O�M�D�Q�D���S�X�E�O�L�N�D��koja 

�P�R�å�H�� �E�L�W�L�� �S�U�H�F�L�]�Q�R�� �R�G�D�E�U�D�Q�D�� �Q�D�� �W�H�P�H�O�M�X�� �W�U�H�Q�X�W�Q�H�� �O�R�N�D�F�L�M�H, omiljene marke �L�� �V�O�L�þ�Q�R. 

�'�U�X�J�L�P�� �U�L�M�H�þ�L�P�D�� �S�R�U�X�N�D�� �V�H�� �S�U�H�P�D�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�X�� �� �P�R�å�H�� �S�H�U�V�R�Q�D�O�L�]�L�U�D�W�L�� �L�� �E�L�W�L�� �S�R�� �Q�M�H�J�R�Y�L�P��

�å�H�O�M�D�P�D���� �'�U�X�J�D�� �P�R�ü�� �M�H�� �P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�� �P�M�H�U�H�Q�M�D���U�H�]�X�O�W�D�W�D���� �W�M���� �P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�� �Pjerenje svake 

korisnik�R�Y�H���P�L�Q�X�W�H���S�U�R�Y�H�G�H�Q�H���Q�D���R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�M���L�Q�W�H�U�Q�H�W�V�N�R�M���V�W�U�D�Q�L�F�L�����W�H���S�U�D�ü�H�Q�M�H���V�Y�D�N�R�J��

�N�O�L�N�D���� �N�D�P�S�D�Q�M�H�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�J�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�J�D�� �W�L�P�H�� �P�R�J�X�� �G�R�Q�R�V�L�W�L�� �]�D�N�O�M�X�þ�N�H�� �N�D�N�R�� �Q�D�M�E�R�O�M�H��

koristiti sredstva kampanje.  

Digitalni marketing je dio elektronskog poslovanja usmjeren na market�L�Q�ã�N�H��

aktivnosti. E-�S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�H�� �M�H�� �ã�L�U�L�� �S�R�M�D�P���� �M�H�U�� �S�R�V�O�R�Y�Q�D�� �G�M�H�O�D�W�Q�R�V�W�� �Q�H�N�R�J �S�R�G�X�]�H�ü�D ne 

�X�N�O�M�X�þ�X�M�H�� �V�D�P�R�� �S�U�R�G�D�M�X�� �L�� �N�X�S�R�Y�L�Q�X���� �Y�H�ü�� �L�� �G�U�X�J�H�� �D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L�� �X�Q�X�W�D�U�� �O�D�Q�F�D�� �L�]�J�U�D�G�Q�M�H��

vrijednosti, koje �V�H�� �P�R�J�X�� �S�R�E�R�O�M�ã�D�W�L�� �X�]�� �S�U�L�P�M�H�Q�X�� �Lnterneta i digitalne tehnologije, a 

neke od njih su: 

�x P�U�L�Y�O�D�þ�H�Q�M�D�� �L�� �]�D�G�U�å�D�Y�D�Q�M�D�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�D�� �L�� �Q�M�H�J�R�Y�D�Q�M�H�� �G�X�J�R�U�R�þ�Q�L�K�� �R�G�Q�R�V�D�� �V�D��

�S�R�W�U�R�ã�D�þ�L�P�D�� 

�x �8�Y�R�ÿ�H�Q�M�H���U�D�F�L�R�Q�D�O�Q�L�M�H���R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H���X���O�D�Q�D�F���V�Q�D�E�G�L�M�H�Y�D�Q�M�D����sisteme proizvodnje 

i nabavke;  

�x �8�Y�R�ÿ�H�Q�M�H�� �D�X�W�R�P�D�W�L�]�D�F�L�M�H�� �S�U�R�F�H�V�D���� �N�D�N�R�� �E�L�� �V�H�� �V�P�D�Q�M�L�O�L�� �W�U�R�ã�N�R�Y�L�� �L��pove�ü�D�O�D��

efikasnost;  

�x �3�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�H���� �D�Q�D�O�L�]�D�� �L�� �S�R�G�M�H�O�D�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �R�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�L�P�D�� �L�� �S�R�V�O�R�Y�Q�L�P��

aktivnostima �S�R�G�X�]�H�ü�D �V�D�� �]�D�S�R�V�O�H�Q�L�P���� �G�R�E�D�Y�O�M�D�þ�L�P�D�� �L�� �S�D�U�W�Q�H�U�L�P�D���� �N�D�N�R�� �E�L�� �V�H��

donosile bolje odluke.1 

 

 

 

                                                           
1 �.�����0�D�K�P�X�W�R�Y�L�ü, Digitalni makreting: strategije, alati i taktike, Sarajevo, BiH, Ekonomski fakultet 
�%�L�K�D�ü�����������������V�W�U���������� 
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U digitalnom marketingu komunikacija je interaktivna i dvosmjerna, klijenti dolaze 

�S�X�W�H�P�� �S�U�H�W�U�D�å�L�Y�D�þ�D���� �S�U�H�S�R�U�X�N�D�� �L�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K�� �P�U�H�å�D. �0�Q�R�J�H�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�ã�N�H�� �D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L��

mogu se optimizirati putem digitalnih �W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�D���� �P�R�J�X�� �V�H�� �S�R�E�R�O�M�ã�D�W�L���� �X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�L�M�H��

�L�P�S�O�H�P�H�Q�W�L�U�D�W�L���� �E�U�å�H�� �L�� �M�H�I�W�L�Q�L�M�H���� �'�L�J�L�W�D�O�Q�L�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�J�� �G�R�Q�R�V�L�� �N�R�U�L�V�W�L�� �L��pot�U�R�ã�D�þ�L�P�D�� �L��

marketerima. Digitalne tehnologije, posebno i�Q�W�H�U�Q�H�W�� �S�R�E�R�O�M�ã�D�Y�D�� �H�I�L�N�D�V�Q�R�V�W�� �L��

�X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W���� �V�W�Y�D�U�D�� �Q�R�Y�H�� �L�� �L�Q�R�Y�D�W�L�Y�Q�H�� �Q�D�þ�L�Q�H�� �S�U�X�å�D�Q�M�D�� �Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L�� �N�X�S�F�L�P�D���� �P�L�M�H�Q�M�D��

�P�D�U�N�H�W�L�Q�ã�N�H�� �P�H�W�R�G�H�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�H���� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�V�N�H�� �P�H�G�L�M�H�� �W�H�� �G�R�Y�R�G�L�� �G�R�� �S�U�R�P�M�H�Q�D�� �X��

po�Q�D�ã�D�Q�M�X���S�R�W�U�R�ã�D�þ�D���� 

�-�H�G�Q�D�� �G�L�O�H�P�D�� �N�R�M�D�� �P�Q�R�J�H�� �P�X�þ�L�� �M�H�� �G�D�� �O�L�� �M�H�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�L�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�J�� �L�V�W�R�� �ã�W�R�� �L�� �H-marketing? 

Digitalni marketing ima puno sinonima. E-marketing, internet marketing i digitalni 

�P�D�U�N�H�W�L�Q�J�� �N�R�U�L�V�W�H�� �V�H�� �]�D�� �R�]�Q�D�þ�D�Y�D�Q�M�H�� �G�L�J�L�W�D�O�Q�R�J�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�J�D���� �.�R�M�L�� �J�R�G��pojam koristili, 

�Q�H�P�D���J�U�H�ã�N�H�����,�]���]�Q�D�W�L�å�H�O�M�H���G�R�E�U�R���M�H���S�R�J�O�H�G�D�W�L���W�U�H�Q�G�R�Y�H���Q�D���*�R�R�J�O�H�R�Y�R�M���Z�H�E���O�R�N�D�F�L�M�L���± 

�*�R�R�J�O�H�� �7�U�H�Q�G�V�� �N�R�M�D�� �L�V�W�U�D�å�X�M�H�� �S�R�S�X�O�D�U�Q�R�V�W�� �S�U�H�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�L�K�� �S�R�M�P�R�Y�D���� �,�]�� �V�O�L�N�H��

�O�D�N�R�� �V�H�� �]�D�N�O�M�X�þ�X�M�H�� �G�D�� �S�R�M�D�P�� �Ä�G�L�J�L�W�D�O�Q�L�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�J�³�� �S�R�E�M�H�ÿ�X�M�H���� �R�G�P�D�K�� �L�]�D�� �Qjega slijedi 

�J�D���S�R�M�D�P���Äi�Q�W�H�U�Q�H�W���P�D�U�N�H�W�L�Q�J�³�����Q�R���L�V�W�L���S�R�M�D�P���M�H���X���]�D�G�Q�M�H���Y�U�L�M�H�P�H���Y�L�ã�H���N�R�U�L�ã�W�H�Q���� 

�6�O�L�N�D���������6�L�Q�R�Q�L�P�L���]�D���S�R�M�D�P���Ä�G�L�J�L�W�D�O�Q�L���P�D�U�N�H�W�L�Q�J�³���X���*�R�R�J�O�H���7�U�H�Q�G�V���S�U�H�W�U�D�å�L�Y�D�þ�X 

 

Izvor: Google�R�Y���S�U�H�W�U�D�å�L�Y�D�þ���*�R�R�J�O�H���7�U�H�Q�G�V���� 

https://trends.google.com/trends/?geo=HR (pristupljeno 13. travnja 2022.) 

https://trends.google.com/trends/?geo=HR
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2.1. Nastanak i razvoj marketinga  
 
�3�R�G�� �S�R�M�P�R�P�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�J�D�� �V�Y�L�� �S�U�Y�R�� �S�R�P�L�V�O�H�� �Q�D�� �U�H�N�O�D�P�L�U�D�Q�M�H�� �L�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �L��

�X�V�O�X�J�D���� �1�R�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�J�� �M�H�� �S�X�Q�R�� �ã�L�U�L�� �S�R�M�D�P���� �U�H�N�O�D�P�L�U�D�Q�M�H�� �L�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H�� �V�X�� �V�D�P�R�� �M�H�G�D�Q��

mali dio marketinga. �0�D�U�N�H�W�L�Q�J�� �M�H�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�� �L�� �X�S�U�D�Y�O�M�D�þ�N�L�� �S�U�R�F�H�V���� �N�R�M�L�P�� �S�R�M�H�G�L�Q�F�L�� �L��

grupe dobiv�D�M�X���R�Q�R���ã�W�R���W�U�H�E�D�M�X���L���ã�W�R���å�H�O�H�����N�U�R�]���N�U�H�L�U�D�Q�M�H�����S�R�Q�X�G�X���L���V�O�R�E�R�G�Q�X���U�D�]�P�M�H�Q�X��

proizvoda i usluga od vrijednosti sa drugima.2 �=�D�N�O�M�X�þ�X�M�H�P�R�� �G�D�� �M�H�� �J�O�D�Y�Q�L�� �F�L�O�M��

�P�D�U�N�H�W�L�Q�J�D���R�O�D�N�ã�D�W�L���S�U�R�F�H�V���U�D�]�P�M�H�Q�H�����.�D�N�R���E�L���V�H���L�]�D�]�Y�D�O�D���å�H�O�M�H�Q�D���U�H�D�N�F�L�M�X���S�R�W�U�R�ã�D�þ�D��

�Q�D�� �F�L�O�M�D�Q�R�P�� �W�U�å�L�ã�W�X���� �S�R�G�X�]�H�ü�D�� �N�R�U�L�V�W�H�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�J��splet. Marketing miks raspoznaje 4 

kategorije zvane 4P: proizvod (engl. product), cijena (engl. price), distribucija (engl. 

�S�O�D�F�H�������L���S�U�R�P�R�F�L�M�D�����H�Q�J�O�����S�U�R�P�R�W�L�R�Q�������.�D�V�Q�L�M�H���V�H���L�V�W�L���P�R�G�H�O���S�U�R�ã�L�U�X�M�H���Q�D�����3�����V�W�R�J�D���V�X��

nadodana 3 ele�P�H�Q�W�D�����O�M�X�G�L�����H�Q�J�O�����S�H�R�S�O�H�������S�U�R�F�H�V�L�����H�Q�J�O�����S�U�R�F�H�V�V�����L���I�L�]�L�þ�N�R���R�N�U�X�å�H�Q�M�H��

(engl. physical evidence). 

Poslije definiranja marketinga, dobro je razjasniti nastanak marketinga, tj. njegove 

�S�R�þ�H�W�N�H���� �-�R�ã�� �X�� �G�U�H�Y�Q�R�P�� �(�J�L�S�W�X�� �Y�L�ã�D�N�� �U�R�E�H�� �P�R�U�D�R�� �V�H�� �Q�H�N�D�N�R�� �S�U�R�G�D�W�L���� �U�H�N�O�Dmne 

�S�R�U�X�N�H�� �Q�D�� �J�O�L�Q�H�Q�L�P�� �S�O�R�þ�L�F�D�P�D�� �E�L�O�L�� �V�X�� �S�U�Y�L�� �]�Q�D�F�L�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�J�D���� �.�R�Q�F�H�S�W�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�H��

1930-�L�K�� �Q�D�O�D�å�H�� �G�D�� �W�U�å�L�ã�W�H�� �P�R�å�H�� �N�R�Q�]�X�P�L�U�D�W�L�� �E�L�O�R�� �N�R�M�L�� �S�U�R�L�]�Y�R�G���X�V�O�X�J�X�� �S�R�� �S�U�L�K�Y�D�W�O�M�L�Y�L�P��

cijenama. No proizvodnja proizvoda nije dovoljna, bilo je potrebno smisliti kako isto 

�S�U�R�G�D�W�L���� �=�E�R�J�� �S�U�H�Y�H�O�L�N�H�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�H���� �S�U�R�L�]�Y�R�ÿ�D�þ�� �P�R�U�D�� �R�E�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�W�L�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�� �X��

�U�D�]�O�L�þ�L�W�L�P�� �R�E�O�L�F�L�P�D���� �D�� �V�Y�H�� �N�D�N�R�� �E�L�� �J�D�� �S�R�W�D�N�Q�X�R�� �Q�D�� �N�X�S�Q�M�X���� �6�W�R�J�D�� �W�X�� �G�R�O�D�]�L�� �S�U�L�þ�D�� �R��

marketin�ã�N�R�P spletu.  

�,�G�X�ü�D���I�D�]�D�� �X�Y�L�ÿ�D�� �G�D�� �O�D�Y�L�Q�D�� �G�R�V�D�G�Q�L�K�� �U�H�N�O�D�P�D�� �V�� �S�X�Q�R�� �W�H�N�V�W�D�� �L�� �Q�H�S�R�W�U�H�E�Q�R�J�� �V�D�G�U�å�D�M�D��

�R�G�E�L�M�D�� �S�R�W�H�Q�F�L�M�D�O�Q�H�� �N�X�S�F�H���� �7�D�N�R�� �N�U�H�ü�H�� �W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�Q�L�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�J�� �N�R�G�� �N�R�M�H�J�� �S�U�R�L�]�Y�R�ÿ�D�þ��

�S�U�L�M�H���Q�H�J�R���S�U�R�L�]�Y�H�G�H���R�G�U�H�ÿ�H�Q�L���S�U�R�L�]�Y�R�G�����Q�D�S�U�D�Y�L���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���R���S�R�W�U�R�ã�D�þ�X���W�M�����Q�M�H�J�R�Y�L�P��

�å�H�O�M�D�P�D���L���S�R�W�U�H�E�D�P�D�����&�L�O�M���Y�L�ã�H���Q�L�M�H���S�U�R�G�D�M�D�����Y�H�ü���]�D�G�R�Y�R�O�M�V�W�Y�R���V�Y�R�M�L�K���N�X�S�D�F�D���� 

80-�L�K���F�L�O�M���Y�L�ã�H���Q�L�M�H���]�D�G�R�Y�R�O�M�V�W�Y�R���N�X�S�D�F�D�����Y�H�ü���V�H���L�G�H���N�D���]�D�G�R�Y�R�O�M�H�Q�M�X���H�W�L�þ�N�L�K���L���H�N�R�O�R�ã�N�L�K��

�V�W�D�Q�G�D�U�G�D���� �0�R�G�H�U�D�Q���S�R�W�U�R�ã�D�þ���N�X�S�X�M�H���S�U�R�L�]�Y�R�G���N�R�M�L���E�L���]�D�G�R�Y�R�O�M�L�R���Q�M�H�J�R�Y�H���S�R�W�U�H�E�H���� �Q�R��

�L�V�W�R�� �W�D�N�R�� �J�O�H�G�D�� �Q�D�� �G�R�S�U�L�Q�R�V�H�� �G�R�E�U�R�E�L�W�L�� �G�U�X�ã�W�Y�D�� �X�� �F�M�H�O�L�Q�L�� ���Q�S�U���� �S�O�D�V�W�L�N�D�� �R�G�� ����������

recikliraju�üeg materijala). 

 

 

                                                           
2 P. Kotler, Upravljanje Marketingom, deveto izdanje, Zagreb, Mate, 2001, str. 8.  
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Krajem 80-�L�K���S�R�M�D�Y�O�M�X�M�H���V�H���M�R�ã���Q�R�Y�L�M�L���L���G�U�X�J�D�þ�L�M�L���N�R�Q�F�H�S�W���P�D�U�N�H�W�L�Q�J�D���N�R�M�L���M�H���X�V�P�M�H�U�H�Q���Q�D��

�X�V�S�R�V�W�D�Y�O�M�D�Q�M�H�� �R�G�Q�R�V�D�� �V�� �S�R�W�U�R�ã�D�þ�L�P�D���� �3�U�R�L�]�Y�R�G�L�� �L�� �U�R�E�D�� �V�H�� �]�D�Q�H�P�D�U�X�M�X���� �X�V�O�X�J�H�� �V�X�� �X��

�S�U�Y�R�P�� �S�O�D�Q�X���� �0�D�U�N�D�� �S�R�V�W�D�M�H�� �V�Y�H�� �Y�D�å�Q�L�M�D���� �S�R�W�U�H�E�Q�D�� �M�H�� �Q�D�G�R�J�U�D�G�Q�M�D�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�H�� �V��

kupcima���� �S�R�W�U�H�E�Q�R�� �L�K�� �M�H�� �]�D�G�U�å�D�W�L�� �U�L�M�H�þ�L�P�D�� �L�� �X�V�O�X�J�D�� �M�H�� �J�O�D�Y�Q�L�� �D�O�D�W�� �X�� �E�R�U�E�L�� �S�U�R�W�L�Y��

�N�R�Q�N�X�U�H�Q�F�L�M�H�����.�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�D���V���N�X�S�F�L�P�D���S�R�V�W�D�M�H���V�Y�H���E�O�L�å�D�����S�U�L�V�Q�L�M�D�����G�X�E�O�M�D���L���X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�L�M�D���� 

Danas je dominantan marketing interakcija. �.�D�N�R�� �E�L�� �S�R�G�X�]�H�ü�H�� �X�V�S�M�H�O�R���� �R�Q�R�� �P�R�U�D��

�S�U�Y�R���S�U�R�X�þ�L�W�L���ã�W�R���W�U�å�L�ã�W�H���]�D�K�W�L�M�H�Y�D�� �3�R�W�U�R�ã�D�þ�L���N�R�U�L�V�W�H���P�Q�R�J�H���S�R�M�P�R�Y�H���P�D�U�N�H�W�L�Q�J�D�����V�W�R�J�D��

u nastavku, marketing navodi svojih 20 vrsta koje se koriste u zadnje 3 godine: 

�x �,�Q�G�X�V�W�U�L�M�V�N�L�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�J�� ���V�W�U�D�W�H�J�L�M�H�� �X�V�P�M�H�U�H�Q�H�� �Q�D�� �L�V�W�L�F�D�Q�M�H�� �W�H�K�Q�L�þ�N�L�K�� �S�H�U�I�R�U�P�D�Q�V�L��

proizvoda u odnosu na njegovu prodajnu cijenu); 

�x Direktni marketing (svrha je uspostaviti izravnu vezu s kupcem); 

�x �*�H�U�L�O�D�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�J�� ���R�U�L�M�H�Q�W�D�F�L�M�D�� �X�V�P�M�H�U�H�Q�D�� �Q�D�� �N�R�Q�N�X�U�H�Q�W�H���� �V�Y�R�M�� �F�L�O�M�� �S�R�V�W�L�å�X�� �N�U�R�]��

�N�U�H�D�W�L�Y�Q�R�V�W���L���G�R�P�L�ã�O�M�D�W�R�V�W��; 

Slika 2: Primjer gerila marketinga (engl. Guerrilla marketing) 

 

Izvor: web stranica �± Delnext Blog, https://www.delnext.com/blog/en/15-examples-

guerrilla-marketing/ (pristupljeno 13. travnja 2022.) 

�x �0�H�ÿ�X�Q�D�U�R�G�Q�L�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�J�� ���V�W�U�D�W�H�J�L�M�H�� �N�R�M�H�� �V�H�� �P�R�J�X�� �S�U�L�P�L�M�H�Q�L�W�L�� �X�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�P��

�N�X�O�W�X�U�D�P�D�����F�L�O�M���M�H���R�E�]�Q�D�Q�L�W�L���Q�H�M�H�G�Q�D�N�R�V�W���G�U�X�ã�W�Y�D��; 

https://www.delnext.com/blog/en/15-examples-guerrilla-marketing/
https://www.delnext.com/blog/en/15-examples-guerrilla-marketing/
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�x Globalni marketing (tako usmjereni marketing svijet segmentira kao da je 

�Y�H�O�L�N�R���W�U�å�L�ã�W�H��; 

�x �3�R�O�L�W�L�þ�N�L���P�D�U�N�H�W�L�Q�J�����Q�L�]�D���W�H�K�Q�L�N�D���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�����X�S�U�D�Y�O�M�D�Q�M�D���L���N�R�P�Xnikacije koje se 

�N�R�U�L�V�W�H���X���G�L�]�D�M�Q�L�U�D�Q�M�X���V�W�U�D�W�H�ã�N�L�K���D�N�F�L�M�D���W�L�M�H�N�R�P���S�R�O�L�W�L�þ�N�H���N�D�P�S�D�Q�M�H��; 

�x �,�Q�W�H�U�Q�H�W�V�N�L���P�D�U�N�H�W�L�Q�J�����F�L�O�M���M�H���L�V�N�R�U�L�V�W�L�W�L���V�Y�H���P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�L���N�R�M�H��i�Q�W�H�U�Q�H�W���S�U�X�å�D��; 

�x �3�R�V�O�R�Y�Q�L���P�D�U�N�H�W�L�Q�J�����S�R�W�M�H�þ�H���L�]���W�Y�U�W�N�L�����R�Y�L�V�Q�R���R �S�R�W�U�H�E�D�P�D���S�R�W�U�R�ã�D�þ�D���� 

�x �0�D�U�N�H�W�L�Q�ã�N�L���P�L�N�V�����Rrganizacije ga razvijaju za analizu 4P); 

�x �0�R�E�L�O�Q�L���P�D�U�N�H�W�L�Q�J�����P�D�U�N�H�W�L�Q�J���N�R�M�L���V�H���S�U�R�Y�R�G�L���S�X�W�H�P���P�R�E�L�O�Q�L�K���X�U�H�ÿ�D�M�D��; 

�x �9�L�ã�H�N�D�Q�D�O�Q�L�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�J�� ���]�D�G�X�å�H�Q�� �]�D�� �S�U�L�M�H�Q�R�V�� �S�R�U�X�N�H�� �L�O�L�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �S�X�W�H�P��

�U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K���V�U�H�G�V�W�D�Y�D���N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�H��; 

�x Marketing masovnih proizvoda (cilj je biti u stanju prenijeti poruku koja dolazi 

�G�R���Q�D�M�Y�H�ü�H���P�R�J�X�ü�H���S�X�E�O�L�N�H��; 

�x �6�O�X�å�E�D���P�D�U�N�H�W�L�Q�J�D�����V�S�H�F�L�I�L�þ�D�Q���]�D���P�D�U�N�H�W�L�Q�J���X�V�O�X�J�D���� 

�x Bankarski marketing (�M�H�� �R�Q�D�M�� �N�R�M�L�� �V�H�� �E�D�Y�L�� �S�U�R�X�þ�D�Y�D�Q�M�H�P���� �S�O�D�Q�L�U�D�Q�M�H�P����

�N�R�Q�W�U�R�O�R�P���L���N�R�R�U�G�L�Q�D�F�L�M�R�P���L�]�P�H�ÿ�X���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K���R�G�M�H�O�D���X�Q�X�W�D�U���E�D�Q�N�H); 

�x �5�H�O�D�F�L�M�V�N�L���P�D�U�N�H�W�L�Q�J�����F�L�O�M���P�X���M�H���V�W�Y�R�U�L�W�L���N�R�U�L�V�Q�H���R�G�Q�R�V�H���V���N�X�S�F�L�P�D���S�U�R�X�þ�D�Y�D�M�X�ü�L����

�Q�M�L�K�R�Y�R���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H���� 

�x Sportski marketing (skup strategija usmjerenih na marketing i distribuciju 

proizvoda i usluga u sportskom kontekstu); 

�x Komercijalni marketing (prodaja p/�X���þ�L�P�H���V�H���S�R�V�W�L�å�H���H�N�R�Q�R�P�V�N�D���N�R�U�L�V�W���� 

�x �6�R�F�L�M�D�O�Q�L�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�J�� ���J�H�Q�H�U�L�U�D�Q�M�H�� �X�W�M�H�F�D�M�D�� �Q�D�� �G�R�E�U�R�Y�R�O�M�Q�R�� �S�R�Q�D�ã�D�Q�M�H�� �F�L�O�M�Q�H��

�S�X�E�O�L�N�H���N�D�N�R���E�L���V�H���S�R�E�R�O�M�ã�D�O�D���V�R�F�L�M�D�O�Q�D���G�R�E�U�R�E�L�W���L���G�R�E�U�R�E�L�W���]�D�M�H�G�Q�L�F�H���� 

�x �8�]�U�R�N���P�D�U�N�H�W�L�Q�J�D�����F�L�O�M���M�H���J�H�Q�H�U�L�U�D�W�L���G�R�E�U�R�E�L�W���L���]�D���W�Y�U�W�N�X���L���G�U�X�ã�W�Y�R���S�R�P�D�Janjem u 

�G�R�S�U�L�Q�R�V�X���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P���F�L�O�M�H�Y�L�P�D���� 

�x Neprofitni marketing (ciljevi usmjereni na postizanje socijalnih koristi za svoju 

�M�D�Y�Q�R�V�W���L���G�U�X�ã�W�Y�R���R�S�ü�H�Q�L�W�R����3 

 

 

 

 

                                                           
3 Awordmerchant, �Ä�â�W�R���M�H���P�D�U�N�H�W�L�Q�J�"���������Y�U�V�W�D���P�D�U�N�H�W�L�Q�J�D���L���Q�M�L�K�R�Y�D �X�S�R�U�D�E�D���X���������������������³, [website], 
2022,  Izvor: https://hr.awordmerchant.com/marketing#menu-3 (pristupljeno 13. travnja 2022.) 

https://hr.awordmerchant.com/marketing#menu-3
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2.2. E-marketing  
 
E-marketing odnosi se na marketing koji se provodi putem interneta. Dva sinonima 

za e-�P�D�U�N�H�W�L�Q�J�� �V�X�� �Ä�,�Q�W�H�U�Q�H�W�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�J�³�� �L�� �Ä�2�Q�O�L�Q�H�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�J�³���� �(-marketing je proces 

�R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D���U�R�E�Q�H�� �P�D�U�N�H�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H�P�� �L�Q�W�H�U�Q�H�W�D�� �S�X�W�H�P�� �U�D�þ�X�Q�D�O�D�� �L�� �P�R�E�L�O�Q�L�K�� �X�U�H�ÿ�D�M�D����

�6�Y�H�� �W�R�� �V�� �F�L�O�M�H�P�� �S�U�L�Y�O�D�þ�H�Q�M�D�� �Q�R�Y�L�K�� �S�R�V�O�R�Y�D���� �]�D�G�U�å�D�Y�D�Q�M�D�� �S�R�V�W�R�M�H�ü�H�J�� �S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�D�� �L��

razvoja identiteta svoje robne marke.  

Neke od prednosti koje e-�P�D�U�N�H�W�L�Q�J�� �S�U�X�å�D�� �V�X���� �P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�� �E�U�å�H�J�� �L�� �M�H�I�W�L�Q�L�M�H�J�� �F�L�O�M�D�Q�D��

potencijalnih kupaca, manji su �W�U�R�ã�N�R�Y�L�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�J�D�� �N�U�R�]�� �D�X�W�R�P�D�W�L�]�D�F�L�M�X�� �H�O�H�N�W�U�R�Q�L�þ�N�L�K��

medija, interakcija je u stvarnom vremenu izme�ÿ�X�� �W�U�J�R�Y�F�D�� �L�� �N�U�D�Mnjeg korisnika, 

jednostavno je prikupl�M�D�Q�M�H�� �N�R�U�L�V�Q�L�þ�N�L�K�� �S�R�G�D�W�D�N�D���� �Park�H�W�L�Q�ã�N�R�� �L�V�N�X�V�W�Y�R�� �M�H�G�D�Q�� �Q�D��

�M�H�G�D�Q�����S�R�Y�H�ü�D�Q�D���L�Q�W�H�U�D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�����V�S�R�V�R�E�Q�R�V�W���L�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�F�L�M�H���P�D�U�N�H�W�L�Q�ã�N�L�K���V�W�U�D�W�H�J�L�M�D je 

u kratkom vremenskom roku, ap�H�O�L�U�D�Q�M�H���Q�D���V�S�H�F�L�I�L�þ�Q�H���L�Q�W�H�U�H�V�H���� �V�S�R�V�R�E�Q�R�V�W���U�Dsta na 

�W�U�å�L�ã�W�X���L���Jeografsko ciljanje. 

E-�P�D�U�N�H�W�L�Q�J���M�H���Y�D�å�D�Q���]�E�R�J���P�M�H�U�H�Q�M�D���S�R�Y�U�D�W�D���X�O�D�J�D�Q�M�D�����5�2�,�������6�P�D�W�U�D���V�H���G�D���M�H���S�R�Y�U�D�W��

ulaganja od e-�P�D�U�N�H�W�L�Q�J�D���G�D�O�H�N�R���Y�H�ü�L���R�G���W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�Q�L�K���P�D�U�N�H�W�L�Q�ã�N�L�K���V�W�U�D�W�H�J�L�M�D�����=�E�R�J��

�W�U�D�Q�V�S�D�U�H�Q�W�Q�R�V�W�L���L���P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�L���ã�W�R���V�Y�H��internet �S�U�X�å�D�����P�D�U�N�H�W�H�U�L���L�P�D�M�X���S�U�L�V�W�X�S���D�Q�D�O�L�W�L�F�L���L��

�S�R�G�D�F�L�P�D���X���V�Y�D�N�R�P���W�U�H�Q�X�W�N�X�����7�R���M�H���S�U�H�G�Q�R�V�W���N�R�M�D���ü�H���R�P�R�J�X�ü�L�W�L���S�U�R�L�]�Y�R�ÿ�D�þ�X���G�D���L�]�Y�U�ã�L��

�S�U�R�P�M�H�Q�H�� �N�R�M�H�� �R�G�J�R�Y�D�U�D�M�X�� �S�R�W�H�Q�F�L�M�D�O�Q�L�P�� �N�X�S�F�L�P�D�� �Q�D�� �W�U�å�L�ã�W�X. Iz tog razloga e-

�P�D�U�N�H�W�L�Q�J���V�H���V�P�D�W�U�D���S�U�H�I�H�U�L�U�D�Q�R���U�M�H�ã�H�Q�M�H���]�D���P�D�U�N�H�W�L�Q�ã�N�H���V�W�U�X�þ�Q�M�D�N�H���� 

Vrste e-marketinga:4 

�x �2�S�W�L�P�L�]�D�F�L�M�D�� �]�D�� �W�U�D�å�L�O�L�F�H�� ���6�(�2 �± Search Engine Optimisation) - Proces 

�S�U�L�Y�O�D�þ�H�Q�M�D�� �S�U�R�P�H�W�D�� �V�� �E�H�V�S�O�D�W�Q�L�K���� �R�U�J�D�Q�V�N�L�K���� �X�U�H�G�Q�L�þ�N�L�K�� �L�O�L�� �S�U�L�U�R�G�Q�L�K�� �U�H�]�X�O�W�D�W�D��

�W�U�D�å�H�Q�M�D�� �Q�D�� �W�U�D�å�L�O�L�F�D�P�D���� �2�U�J�D�Q�V�N�L�� �V�X�� �U�H�]�X�O�W�D�W�L�� �S�U�R�P�H�W�� �]�D�� �N�R�M�L�� �V�H�� �Q�H�� �S�O�D�ü�D�� �L��

�G�R�O�D�]�L���L�]�U�D�Y�Q�R���V���W�U�D�å�L�O�L�F�D��5 

�x �3�O�D�ü�H�Q�R�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H�� ���3�3�&���± pay per click) �± �P�R�G�H�O�� �M�H�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D�� �Q�D��

�L�Q�W�H�U�Q�H�W�V�N�L�P�� �W�U�D�å�L�O�L�F�D�P�D���� �.�R�U�L�V�W�L�� �V�H�� �X�� �V�Y�U�K�X�� �S�U�L�Y�O�D�þ�H�Q�M�D�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�D�� �Q�D�� �Z�H�E��

�V�M�H�G�L�ã�W�H�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�H�� �W�Y�U�W�N�H���� �7�Y�U�W�N�L�� �V�H�� �Q�D�S�O�D�ü�X�M�H�� �V�D�P�R�� �D�N�R�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�� �N�O�L�N�Q�H�� �Q�D��

prikazani oglas. 

                                                           
4 ConversionPipeline, �Ä�:�K�D�W���,�V���(-�0�D�U�N�H�W�L�Q�J�"�³, [web blog], 19. listopada 2011,  
https://conversionpipeline.com/what-is-emarketing/ (pristupljeno 14 travnja 2022.) 
5 Saledmin, �Ä�:�K�D�W���,�V���6�(�2�������6�H�D�U�F�K���(�Q�J�L�Q�H���2�S�W�L�P�L�]�D�W�L�R�Q�"�³, [website] 7. srpnja 2010,  
https://searchengineland.com/guide/what-is-seo (pristupljeno 14. travnja 2022.)  

https://conversionpipeline.com/what-is-emarketing/
https://searchengineland.com/guide/what-is-seo
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�x Marketing putem e-�S�R�ã�W�H�����E�L�O�W�H�Q�D����- �R�P�R�J�X�ü�D�Y�D���P�D�U�N�H�W�L�Q�ã�N�L�P���V�W�U�X�þ�Q�M�D�F�L�P�D���G�D��

�L�Q�I�R�U�P�L�U�D�M�X�� �N�X�S�F�H�� �L�� �N�R�P�X�Q�L�F�L�U�D�M�X�� �V�� �Q�M�L�P�D�� �N�D�R�� �G�M�H�O�L�ü�� �W�U�R�ã�N�D�� �]�D�� �N�D�P�S�D�Q�M�X�� �Ä�L-

�S�R�ã�W�H�³�����R�G�Q�R�V�Q�R���L�]�U�D�Y�Q�H���S�R�ã�W�H�����H�Q�J�O�����G�L�U�H�F�W���P�D�L�O����6 

�x �0�D�U�N�H�W�L�Q�J�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K�� �P�H�G�L�M�D���± �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�� �V�X �P�H�G�L�M�L�� �G�D�Q�D�V�� �Y�H�O�L�N�L�� �G�L�R�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�D��

�P�D�U�N�H�W�L�Q�J�D�����3�X�W�H�P���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K���P�H�G�L�M�D���P�R�J�X�ü�H���M�H���F�L�O�M�D�W�L���R�Q�H���N�R�U�L�V�Q�L�N�H���N�R�M�L���Q�L���Q�H��

�]�Q�D�M�X�� �G�D�� �W�U�H�E�D�M�X���R�G�U�H�ÿ�H�Q�L�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�� �L�O�L�� �X�V�O�X�J�X���� �1�D�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H�� �P�H�G�L�M�H�� �X�J�O�D�Y�Q�R�P��

se misli na: Facebook, Instagram, Pinterest, LinkedIn, Twitter, Y�R�X�7�X�E�H�«�� 

�x Mobilni marketing �± �S�R�P�R�ü�X���L�V�W�R�J���P�R�J�X�ü�H���M�H���G�R�ü�L���G�R���E�L�O�R���N�R�M�H���Y�U�V�W�H���N�R�U�L�V�Q�L�N�D����

�N�D�G�� �J�R�G�� �L�� �J�G�M�H�� �J�R�G�� �M�H�U�� �V�X�� �G�D�Q�D�V�� �P�R�E�L�O�Q�L�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�J�� �L�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H�� �N�O�M�X�þ�Q�L�� �]�D��

dosezanje ciljanje publike. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
6 �3�����.�R�W�O�H�U�����.�����/�����.�H�O�O�H�U�����0�����0�D�U�W�L�Q�R�Y�L�ü����Upravljanje marketingom, Zagreb, Mate d.o.o., 2014, str. 543.  
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3. �0�$�5�.�(�7�,�1�*���1�$���'�5�8�â�7�9�(�1�,�0���0�5�(�ä�$�0�$ 
 

�'�U�X�ã�W�Y�H�Q�H���P�U�H�å�H���V�X���Q�D�M�S�R�S�X�O�D�U�Q�L�M�L���R�E�O�L�N���X���V�X�Y�U�H�P�H�Q�R�P���P�D�U�N�H�W�L�Q�J�X�����=�D�ã�W�R�"���=�D�W�R���ã�W�R��

�V�X�� �Q�D�M�M�H�I�W�L�Q�L�M�L�� �R�E�O�L�N�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�ã�N�H�� �S�U�R�P�R�F�L�M�H���� �.�O�M�X�þ�Q�L�� �G�L�R�� �R�Q�O�L�Q�H�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�J�D�� �V�X�� �X�S�U�D�Y�R��

�G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H�� �P�U�H�å�H�� �M�H�U�� �S�U�X�å�D�M�X�� �R�S�W�L�P�D�O�D�Q�� �Q�D�þ�L�Q�� �S�U�H�Q�R�ã�H�Q�M�D�� �S�R�U�X�N�H�� �N�U�D�M�Q�M�H�P�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�X����

tj. potr�R�ã�D�þ�X���� �2�Q�H�� �G�L�M�H�O�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���� �N�U�H�L�U�D�M�X�� �S�U�R�P�R�W�L�Y�Q�H�� �S�R�U�X�N�H���� �X�V�S�R�V�W�D�Y�O�M�D�M�X��

komunikaciju s korisnicima i potencijalnim kupcima, te ostale korisne aktivnosti 

�R�Y�L�V�Q�R���R���N�R�M�R�M���V�H���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�M���P�U�H�å�L���U�D�G�L�����'�U�X�ã�W�Y�H�Q�H���P�U�H�å�H���R�P�R�J�X�ü�X�M�X���S�R�G�X�]�H�ü�L�P�D���G�D��

�S�R�V�W�R�M�H�ü�D���N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�D���V���N�R�U�L�V�Q�L�F�L�P�D���E�X�G�H���M�R�ã���E�R�O�M�D���W�H���L�K���W�L�P�H���]�D�G�U�å�D�Y�D�M�X���L���S�U�H�W�Y�D�U�D�M�X��

�X���O�R�M�D�O�Q�H���N�X�S�F�H���� �3�X�W�H�P���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K���P�U�H�å�D���S�R�G�X�]�H�ü�D���P�R�J�X���V�D�]�Q�D�W�L���L�Q�W�H�U�H�V���N�R�G���V�Y�R�M�L�K��

�S�R�V�W�R�M�H�ü�L�K�� �L�� �S�R�W�H�Q�F�L�M�D�O�Q�L�K�� �N�X�S�D�F�D���� �W�L�P�H�� �L�P�� �V�H�� �P�R�J�X�� �S�U�L�O�D�J�R�G�L�W�L�� �L�� �W�D�N�R�� �U�D�G�H�� �Q�D��

�S�R�Y�H�ü�D�Q�M�X���S�R�S�X�O�D�U�Q�R�V�W�L���V�Y�R�M�H���U�R�E�Q�H���P�D�U�N�H�����M�D�þ�D�M�X���O�R�M�D�O�Q�R�V�W���N�X�S�F�D���S�U�H�P�D���S�U�R�L�]�Y�R�G�X���L��

uspostavljaju bolji odnos sa svojim kupcima. Tijekom kontakta s kupcima�����S�R�G�X�]�H�ü�D��

dobivaju �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �R�� �W�U�å�L�ã�W�X�� �N�R�M�H�� �V�H�� �P�R�J�X�� �N�R�U�L�V�W�L�W�L�� �]�D�� �G�D�O�M�Q�M�D�� �O�D�Q�V�L�U�D�Q�M�D proizvoda i 

razvoj e-trgovine. 

Aktivnosti koje �V�H���P�R�J�X���S�U�R�Y�R�G�L�W�L���X�]���S�R�P�R�ü���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K���P�U�H�å�D:7 

�x �,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���W�U�å�L�ã�W�D�� 

�x razvoj novog proizvoda, 

�x bolji odnos s kupcima, 

�x v�H�ü�L��internetski promet, 

�x p�R�Y�H�ü�D�Q�M�H���H-trgovine,  

�x uspj�H�ã�Q�R���O�D�Q�V�L�U�D�Q�M�H���Q�R�Y�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� 

�x kreiranje ideja, 

�x provjera ideja, 

�x p�R�Y�H�ü�D�Q�M�H���S�R�S�X�O�D�U�Q�R�V�W�L��marke, 

�x ja�þ�D�Q�M�H���O�R�M�D�O�Q�R�V�W�L���N�X�S�D�F�D�� 

�x p�R�Y�H�ü�D�Q�M�H���S�R�Y�M�H�U�H�Q�M�D���N�X�S�D�F�D. 

�0�Q�R�J�L���O�M�X�G�L���V�P�D�W�U�D�M�X���G�D���M�H���Y�R�ÿ�H�Q�M�H���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K���P�U�H�å�D���]�D�Q�H�P�D�U�L�Y���L���N�U�D�W�N�R�W�U�D�M�D�Q���S�R�V�D�R����

�1�R�� �X�� �V�X�ã�W�L�Q�L���� �L�V�W�L�Q�D�� �M�H�� �V�X�S�U�R�W�Q�D���� �3�R�G�X�]�H�ü�D�� �ü�H�� �S�O�D�W�L�W�L�� �Q�D�M�E�R�O�M�H�� �N�U�H�D�W�R�U�H�� �]�D�� �Y�R�ÿ�H�Q�M�H��

profila jer je to �S�R�V�D�R���N�R�M�L���]�D�K�W�M�H�Y�D���S�X�Q�R���S�R�V�O�D�����Y�U�H�P�H�Q�D���L���W�U�X�G�D�����.�U�H�D�W�L�Y�Q�R�V�W���M�H���N�O�M�X�þ�Q�D��

                                                           
7 S. Quarant�R�W�W�R�����0�����3�H�U�L�þ�L�ü������Velemajstorske tajne zarade, zabave i marketinga na internetu, Rovinj, 
2013, str. 35.-36.  
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�M�H�U�� �M�H�� �X�� �G�D�Q�D�ã�Q�M�H�� �Y�U�L�M�H�P�H�� �M�D�N�R�� �E�L�W�Q�R�� �Ä�]�D�N�R�U�D�þ�L�W�L�³�� �X�� �G�U�X�J�D�þ�L�M�L�� �V�Y�L�M�H�W���� �G�D�O�H�N�R�� �R�G��

�N�R�Q�N�X�U�H�Q�F�L�M�H���� �S�R�W�U�H�E�Q�R�� �M�H�� �R�G�V�N�D�N�D�W�L�� �R�G�� �R�V�W�D�O�L�K�� �N�D�N�R�� �E�L�� �E�L�O�L�� �G�U�X�J�D�þ�L�M�L�� �L�� �]�D�Q�L�P�O�M�L�Y�L�M�L��

potencijalnim kupcima.  

�����������3�U�H�G�Q�R�V�W�L���L���Q�H�G�R�V�W�D�F�L���P�D�U�N�H�W�L�Q�J�D���Q�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P���P�U�H�å�D�P�D 
 
�0�D�U�N�H�W�L�Q�J�� �Q�D�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P�� �P�U�H�å�D�P�D�� �M�H�� �V�Y�D�N�D�N�R�� �E�U�å�L�� �L�� �M�H�I�W�L�Q�L�M�L�� �R�E�O�L�N�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D�� �X��

�X�V�S�R�U�H�G�E�L�� �W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�Q�L�P�� �R�E�O�L�F�L�P�D���� �0�R�J�X�ü�H�� �M�H�� �S�U�R�Q�D�ü�L�� �Q�H�ã�W�R�� �V�� �E�L�O�R�� �N�R�M�H�J�� �P�M�H�V�W�D�� �L�� �X��

bilo kojem trenutku. Danas je online komunikacija dostupna 0-24 tako da je u bilo 

kojem trenu�W�N�X���P�R�J�X�ü�H���V�D�]�Q�D�W�L���R�G�U�H�ÿ�H�Q�X���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�X���� 

�1�H�N�H�� �R�G�� �J�O�D�Y�Q�L�K�� �S�U�H�G�Q�R�V�W�L�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�J�D�� �Q�D�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P�� �P�U�H�å�D�P�D�� �M�H�� �Y�H�ü�D�� �O�R�M�D�O�Q�R�V�W��

�N�X�S�D�F�D���� �P�D�Q�M�L�� �V�X�� �W�U�R�ã�N�R�Y�L�� ���Q�S�U���� �N�X�S�D�F�� �Q�H�� �P�R�U�D�� �W�U�D�å�L�W�L�� �S�D�U�N�L�Q�J������bolja povratna 

informacija (dana u trenutku), upoznavanje novih klijenata, komunikacija je 

�G�Y�R�V�P�M�H�U�Q�D�� �L�� �E�U�å�D���� �S�U�R�P�R�F�L�M�D�� �M�H�� �E�H�V�S�O�D�W�Q�D�� �W�H�� �V�H�� �R�Y�L�P�� �P�R�G�H�O�R�P�� �V�W�Y�D�U�D�� �P�U�H�å�D��

korisnika.  

�2�Y�D�N�Y�X���O�H�S�H�]�X���S�U�H�G�Q�R�V�W�L���P�R�J�X�ü�H���M�H���Q�D�ü�L���V�D�P�R���Q�D��i�Q�W�H�U�Q�H�W�X�����R�V�W�D�O�L���R�E�O�L�F�L���R�J�O�D�ã�D�Yanja 

su uglavnom skupi, komplicirani su i zahtijevaju puno vremena. Ovakav oblik 

�R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D�� �G�R�V�W�X�S�D�Q�� �M�H�� �V�Y�L�P�� �N�R�U�L�V�Q�L�F�L�P�D�� �N�R�M�L�� �L�P�D�M�X��internet, tako da i manja 

�S�R�G�X�]�H�ü�D�� �N�R�M�D�� �M�R�ã�� �Q�H�P�D�M�X�� �Y�H�O�L�N�L�� �G�R�K�R�G�D�N�� �W�H�� �V�X�� �R�J�U�D�Q�L�þ�H�Q�L�� �V�� �E�X�G�å�H�W�R�P���� �P�R�J�X��

slobodno iskazati svoju kreativnost i to besplatno. Zbog lake dvosmjerne 

�N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�H�� �S�R�G�X�]�H�ü�D�� �P�R�J�X�� �V�D�]�Q�D�W�L�� �N�R�U�L�V�Q�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �R�G�� �S�R�V�W�R�M�H�ü�L�K�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�D�� �L��

potencijalnih kupaca i obrnuto.  

�6�O�L�N�D���������5�D�]�O�L�N�D���L�]�P�H�ÿ�X���W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�Q�R�J���L���P�D�U�N�H�W�L�Q�J�D���S�R�P�R�ü�X���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K���P�U�H�å�D 

 

Izvor: B. Kontrec: �0�D�U�N�H�W�L�Q�J�� �S�R�G�U�å�D�Q�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P�� �P�U�H�å�D�P�D, Seminarski rad, Fer, 

Zagreb, 2012, str. 8 (pristupljeno 14. �R�å�X�M�N�D 2022.) 
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�6�� �G�U�X�J�H�� �V�W�U�D�Q�H���� �S�R�V�W�R�M�H�� �Q�H�J�D�W�L�Y�Q�H�� �V�W�U�D�Q�H�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�J�D�� �Q�D�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P�� �P�U�H�å�D�P�D���� �1�H�N�L��

�R�G�� �Q�H�G�R�V�W�D�W�D�N�D�� �V�X�� �Q�H�P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�D�� �G�D�� �L�V�S�U�R�E�D�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�L proizvod. Isto tako, 

�N�R�U�L�V�Q�L�N�� �Q�H�� �P�R�å�H�� �X�Y�L�M�H�N�� �E�L�W�L�� �V�L�J�X�U�D�Q�� �G�D�� �V�H�� �Q�M�H�J�R�Y�L�� �S�R�G�D�F�L�� �Q�H�ü�H�� �G�L�M�H�O�L�W�L�� �G�D�O�M�H���� �X��

�G�D�Q�D�ã�Q�M�H�� �Y�U�L�M�H�P�H�� �V�Y�H�� �þ�H�ã�ü�H�� �G�R�O�D�]�L�� �G�R�� �]�O�R�X�S�R�U�D�E�H�� �S�U�L�Y�D�W�Q�L�K�� �S�R�G�D�W�D�N�D�� �L�� �S�U�L�Y�D�W�Q�R�V�W�L��

�N�R�U�L�V�Q�L�N�D�����.�R�U�L�V�Q�L�F�L�P�D���V�H���Q�H���M�D�P�þ�L���S�R�W�S�X�Q�D���V�L�J�X�U�Q�R�V�W�����þ�H�V�W���M�H���V�O�X�þ�D�M���G�D��korisnik ni ne 

�G�R�E�L�M�H���Q�D�U�X�þ�H�Q���S�U�R�L�]�Y�R�G���S�D���W�D�N�R���R�V�W�D�M�H���E�H�]���X�Q�D�S�U�L�M�H�G���S�O�D�ü�H�Q�R�J���Q�R�Y�F�D���� 

�'�R�E�U�R�� �M�H�� �S�U�L�M�H�� �Q�D�U�X�þ�L�Y�D�Q�M�D�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �L�V�W�U�D�å�L�W�L�� �S�R�G�X�]�H�ü�H���� �$�N�R�� �M�H�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�D��

jednosmjerna (na upite se ne dobije konkretni ili nikakav odgovor), bolje je takve 

suradnje iz�E�M�H�J�D�Y�D�W�L�����$�N�R���Q�D���V�Y�R�M�R�M���V�O�X�å�E�H�Q�R�M���V�W�U�D�Q�L�F�L���L�P�D�M�X���P�D�O�R���V�Y�L�ÿ�D�Q�M�D�����H�Q�J�O�����O�L�N�H), 

komentara, objavljenog �V�D�G�U�å�D�M�D�� �L�� �N�� �V�Y�H�P�X�� �W�R�P�H�� �Q�L�V�X�� �G�R�V�W�X�S�Q�L�� �]�D�� �L�Q�W�H�U�D�N�F�L�M�X�� �V��

�N�X�S�F�L�P�D���� �R�G�P�D�K�� �V�H�� �P�R�å�H�� �S�U�R�F�L�M�H�Q�L�W�L�� �G�D�� �W�D�N�Y�R�� �S�R�G�X�]�H�ü�H�� �Q�H�� �S�R�V�O�X�M�H�� �V�� �G�R�E�U�R�P��

�Q�D�P�M�H�U�R�P���W�H���M�H���Y�H�ü�D���P�R�J�X�ü�Q�R�V�W���]�O�R�X�S�R�U�D�E�H���N�X�S�þ�H�Y�L�K���R�V�R�E�Q�L�K���S�R�G�D�W�D�N�D������ 

 

�����������1�D�M�S�R�S�X�O�D�U�Q�L�M�H���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H���P�U�H�å�H�� 
�3�R�S�X�O�D�U�Q�R�V�W���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H���P�U�H�å�H���R�Y�L�V�L���R���S�X�Q�R���I�D�N�W�R�U�D�����%�U�R�M���N�R�U�L�V�Q�L�N�D���P�L�M�H�Q�M�D���V�H���L�]���G�D�Q�D���X��

dan. Zbog implementacije nove tehnologije sve je �Y�L�ã�H���N�R�U�L�V�Q�L�N�D���Q�D���L�Q�W�H�U�Q�H�W�X����No ne 

�S�R�Y�H�ü�D�Y�D�� �V�H�� �V�D�P�R�� �E�U�R�M�� �D�N�W�L�Y�Q�L�K�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�D���� �G�D�Q�D�V�� �U�D�V�W�H�� �E�U�R�M�� �S�R�S�X�O�D�U�Q�L�K�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K��

�P�U�H�å�D���� 

Tablica 1: Najve�ü�H���L���Q�D�M�S�R�S�X�O�D�U�Q�L�M�H���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H���P�U�H�å�H���X���V�Y�L�M�H�W�X��������������godine  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

�,�]�Y�R�U�����S�U�L�O�D�J�R�ÿ�H�Q�R���S�U�H�P�D��https://www.oberlo.com/statistics/most-popular-social-

media-platforms (pristupljeno 14. �R�å�X�M�N�D��2022.) 

 

REDNI BROJ 
NAZIV 

BROJ KORISNIKA 

(2022.) 

1. Facebook 2.91 mlr. 

2. YouTube 2.56 mlr. 

3. WhatsApp 2 mlr. 

4. Instagram 1.48 mlr. 

5. WeChat 1.26 mlr. 

6. TikTok 1 mlr. 

7. Messenger 988 mil. 

https://www.oberlo.com/statistics/most-popular-social-media-platforms
https://www.oberlo.com/statistics/most-popular-social-media-platforms
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3.2.1. Facebook  
�'�U�X�ã�W�Y�H�Q�D���P�U�H�å�D���R�V�Q�R�Y�Q�D���R�G���V�W�U�D�Q�H���0�D�U�N�D���=�X�F�N�H�U�E�H�U�J���������������J�R�G�L�Q�H�����,�D�N�R���M�H���G�D�Y�Q�R��

�R�V�Q�R�Y�D�Q�D�����L���G�D�O�M�H���M�H���S�U�Y�D���Q�D���O�M�H�V�W�Y�L�F�L���S�R���E�U�R�M�X���N�R�U�L�V�Q�L�N�D�����5�D�]�O�R�J���W�R�P�H���M�H���ã�W�R���M�H���X�Q�L�N�D�W�Q�D��

�G�U�X�ã�W�Y�H�Q�D���P�U�H�å�D�����N�R�U�L�V�Q�L�F�L���M�H���Y�R�O�H���M�H�U���L�P�D�M�X���V�Y�H���Q�D���M�H�G�Q�R�P���P�M�H�V�W�X�����%�H�V�S�O�D�W�Q�D���M�H���M�H�U���V�H��

Facebook sam financira putem oglasa, reklama te ostalih promotivnih oblika od 

�V�W�U�D�Q�H���S�R�G�X�]�H�ü�D�����)�D�F�H�E�R�R�N���L�P�D���P�Q�R�ã�W�Y�R���R�S�F�L�M�D�����R�G���R�E�M�D�Y�D���V�O�L�N�D�����Y�L�G�H�D�����S�U�L�þ�D�����L�J�U�D�Q�M�D��

�L�J�U�L�F�D�� �G�R�� �V�Y�L�ÿ�D�Q�M�D���� �N�R�P�H�Q�W�L�U�D�Q�M�D�� �L�� �U�H�D�J�L�U�D�Q�M�D�� �R�E�M�D�Y�D���� �'�D�Q�D�V�� �S�U�R�I�L�O�� �Q�D�� �R�Y�R�M�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�M��

�P�U�H�å�L���J�R�W�R�Y�R�� �L�P�D�M�X���V�Y�L���� �V�N�R�U�R���S�D���Q�H���S�R�V�W�R�M�L���P�O�D�ÿ�D���R�V�R�E�D���X���+�U�Y�D�W�V�N�R�M���E�H�]�� �)�D�F�H�E�R�R�N��

�S�U�R�I�L�O�D�����1�D�M�Y�L�ã�H���M�H���N�R�U�L�V�Q�L�N�D���X���G�R�E�L���L�]�P�H�ÿ�X���������L���������J�R�G�L�Q�H�����]�D�W�L�P���X���G�R�E�L���L�]�P�H�ÿ�X���������L��������

�J�R�G�L�Q�H���� �8�� �G�D�Q�D�ã�Q�M�H�� �Y�U�L�M�H�P�H�� �M�H�� �V�Y�D�N�R�G�Q�H�Y�L�F�D�� �Y�L�G�M�H�W�L�� �V�W�D�U�L�M�H�� �R�V�R�E�H�� �R�G�� ������ �J�R�G�L�Q�D�� �Q�D��

�R�Y�R�M�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�M�� �P�U�H�å�L���� �W�R�� �X�N�D�]�X�M�H�� �Q�D�� �P�R�G�H�U�Q�Lzaciju starijih dobnih skupina, radu na 

�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�þ�N�R�M���S�L�V�P�H�Q�R�V�W�L���L���X�Y�D�å�D�Y�D�Q�M�X���P�R�G�H�U�Q�L�K���W�U�H�Q�G�R�Y�D�� 

3.2.2. YouTube  
Popularna je �P�U�H�å�Q�D�� �V�W�U�D�Q�L�F�D�� �N�R�M�D�� �V�O�X�å�L�� �]�D�� �U�D�]�P�M�H�Q�X�� �Y�L�G�H�D���� �.�R�U�L�V�Q�L�F�L�� �S�R�W�R�P�� �P�R�J�X��

videozapise komentirati, kliknuti �G�D���L�P���V�H���V�Y�L�ÿ�Dju�����S�R�G�L�M�H�O�L�W�L���Q�D���Q�H�N�R�M���G�U�X�J�R�M���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�M��

�P�U�H�å�L�����V�S�U�H�P�L�W�L�����R�F�M�H�Q�M�L�Y�D�W�L���L�W�G�����&�K�D�G���+�X�U�O�H�\�����-�D�Z�H�G���.�D�U�L�P���L���6�W�H�Y�H���&�K�H�Q���������������J�R�G�L�Q�H��

su osnovali YouTube�����5�D�]�O�R�J���]�D�ã�W�R���M�H���R�Y�D���Z�H�E���V�W�U�D�Q�L�F�D���W�D�N�R���Y�L�V�R�N�R���S�R�]�L�F�L�R�Q�L�U�D�Q�D���M�H��

�W�R�� �ã�W�R se na tome mjestu nalazi najnovija pjesma od npr. Due Lipe, najnoviji spot, 

najnovija recenzija iPhone-�D�� �������� �V�Q�L�P�O�M�H�Q�D�� �X�Q�X�W�U�D�ã�Q�M�R�V�W�� �D�X�W�R�P�R�E�L�O�D�� �P�D�U�N�H�� �7�H�V�O�D����

�Q�D�M�Q�R�Y�L�M�L���L�Q�W�H�U�Y�M�X���-�X�V�W�L�Q�D���%�L�H�E�H�U�D�«���.�R�U�L�V�Q�L�N�H���ã�W�R���J�R�G���]�D�Q�L�P�D�����S�U�Y�R���ü�H���G�H�W�D�O�M�H���L�V�W�U�D�å�L�W�L��

upravo na YouTube-�X���� �6�W�U�X�þ�Q�M�D�F�L�� �V�P�D�W�U�D�M�X�� �G�D�� �E�L�� �<�R�X�7�X�E�H�� �E�L�R�� �M�R�ã�� �E�R�O�M�H�� �S�R�]�L�F�L�R�Q�L�U�D�Q��

�Q�D�� �O�M�H�V�W�Y�L�F�L�� �G�D�� �Q�L�M�H�� �X�N�L�Q�X�W�� �X�� �Q�H�N�L�P�� �G�U�å�D�Y�D�P�D�� �V�Y�L�M�H�W�D���� �=�E�R�J�� �Y�L�G�H�R�]�D�S�L�V�D�� �N�R�M�L�� �P�R�J�X��

�S�U�R�X�]�U�R�þ�L�W�L�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H�� �L�O�L�� �S�R�O�L�W�L�þ�N�H�� �Q�H�P�L�U�H�� �L�� �S�U�R�V�Y�M�H�G�H���� �]�E�R�J�� �V�S�U�M�H�þ�D�Y�D�Q�M�D�� �N�U�ã�H�Q�M�D��

�D�X�W�R�U�V�N�L�K�� �S�U�D�Y�D�� �W�H�� �L�Q�W�H�O�H�N�W�X�D�O�Q�R�J�� �Y�O�D�V�Q�L�ã�W�Y�D�� �L��zbog smanjenog internetskog prometa 

�V�D�P�R�� �V�X�� �Q�H�N�L�� �R�G�� �U�D�]�O�R�J�D�� �]�D�ã�W�R�� �M�H�� �E�L�O�R�� �Q�X�å�Q�R�� �]�D�E�U�D�Q�L�W�L�� �Q�H�N�L�P�� �G�U�å�D�Y�D�P�D���R�Y�X�� �P�U�H�å�Q�X��

stranicu.  

3.2.3. Whatsapp  
�0�R�E�L�O�Q�D���D�S�O�L�N�D�F�L�M�D���N�R�M�D���R�P�R�J�X�ü�X�M�H���E�H�V�S�O�D�W�Q�X���U�D�]�P�M�H�Q�X���S�R�U�X�N�D�����I�R�W�R�J�U�D�I�L�M�D���� �G�D�W�R�W�H�N�D����

glasovnih poruka, videozapisa���� �O�L�Y�H�F�K�D�W�«�� �$�S�O�L�N�D�F�L�M�D�� �M�H�� �R�V�Q�R�Y�D�Q�D�� ������������ �J�R�G�L�Q�H, a 

kreatori su �%�U�L�D�Q�� �$�F�W�R�Q�� �L�� �-�D�Q�� �.�R�X�P���� �2�V�L�P�� �ã�W�R�� �M�H�� �G�R�V�W�X�S�Q�D�� �]�D�� �S�D�P�H�W�Q�H�� �W�H�O�H�I�R�Q�H����

�P�R�J�X�ü�H�� �M�X�� �M�H�� �L�Q�V�W�D�O�L�U�D�W�L�� �L�� �Q�D�� �V�W�R�O�Q�D�� �U�D�þ�X�Q�D�O�D���� �:�K�D�W�V�D�S�S�� �G�D�Q�D�V�� �N�R�U�L�V�W�L�� �Y�L�ã�H�� �R�G�� ����

milijarde ljudi u preko 180 zemalja svih dobnih �V�N�X�S�L�Q�D�����$�S�O�L�N�D�F�L�M�D���M�H���]�D�P�L�ã�O�M�H�Q�D���N�D�R��

besplatna razmjena SMS-�D�� �X�Q�X�W�D�U�� �V�Y�L�K�� �G�U�å�D�Y�D�� �X�� �V�Y�L�M�H�W�X���� �E�L�W�Q�D�� �M�H�� �V�D�P�R�� �L�Q�W�H�U�Q�H�W�V�N�D��
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�P�U�H�å�D���� �6�W�R�J�D�� �Q�L�M�H�� �Q�L�� �þ�X�G�Q�R�� �G�D�� �M�H�� �G�D�Q�D�V�� �X�S�R�W�U�H�E�O�M�D�Y�D�M�X�� �V�Y�L�� �V�� �R�E�]�L�U�R�P na to da je 

aplikacija u potpunosti besplatna.  

3.2.4. Instagram  
Pri�P�D�U�Q�D���X�O�R�J�D���R�Y�H���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H���P�U�H�å�H���M�H���R�E�U�D�G�D���L���G�L�M�H�O�M�H�Q�M�H���I�R�W�R�J�U�D�I�L�M�D�����1�R���X���]�D�G�Q�M�H���M�H��

�Y�U�L�M�H�P�H�� �þ�H�ã�ü�L�� �V�O�X�þ�D�M�� �G�D�� �V�X�� �S�R�G�X�]�H�W�Q�L�F�L�� �R�G�O�X�þ�L�O�L�� �R�Y�X�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�X�� �P�U�H�å�X�� �L�V�N�R�U�L�V�W�L�W�L�� �X��

�P�D�U�N�H�W�L�Q�ã�N�H���V�Y�U�K�H�����.�H�Y�L�Q���6�\�V�W�U�R�P���L���0�L�N�H���.�U�L�H�J�H�U���N�U�H�D�W�R�U�L���V�X���R�Y�H���S�R�S�X�O�D�U�Q�H���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H��

�P�U�H�å�H�� �Rsnovane 2012. godine. Instagram ima opciju trgovine online, stoga nije ni 

�þ�X�G�Q�R�� �]�D�ã�W�R�� �M�H�� �G�D�Q�D�ã�Q�M�L�P�� �S�R�G�X�]�H�W�Q�L�F�L�P�D�� �S�R�S�X�O�D�U�Q�L�M�L�� �R�E�O�L�N�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D�� �X�� �P�R�G�H�U�Q�R�P��

svijetu. Poduzetnici nakon kreiranja profila posluju sa svojim korisnicima, koriste 

�P�R�J�X�ü�Q�R�V�W���S�O�D�ü�D�Q�M�D �R�J�O�D�V�D���N�D�N�R���E�L���F�L�O�M�D�O�L�����W�D�U�J�H�W�L�U�D�O�L�����R�G�U�H�ÿ�H�Q�X���G�R�E�Q�X���V�N�X�S�L�Q�X���R�Y�L�V�Q�R��

o proizvodima koje nude.  

3.2.5. WeChat 
Kineska mobilna aplikacija kreirana 2011. godine od strane Tencent. To je aplikacija 

�Q�D�P�L�M�H�Q�M�H�Q�D�� �]�D�� �U�D�]�P�M�H�Q�X�� �S�R�U�X�N�D���� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K�� �P�H�G�L�M�D�� �L�� �P�R�E�L�O�Q�R�J�� �S�O�D�ü�D�Q�M�D���� �6�O�L�þ�Q�D�� �M�H��

WhatsApp-�X���V���W�L�P�H���G�D���M�H���M�R�ã���P�R�J�X�ü�H���L�]�Y�U�ã�L�W�L���S�O�D�ü�D�Q�M�H���S�U�H�N�R���R�Y�H���D�S�O�L�N�D�F�L�M�H�����3�R�G�D�F�L���N�R�M�L��

se prenose izvan Kine prate se, analiziraju te se koriste za izgradnju cenzurnih 

�D�O�J�R�U�L�W�D�P�D�� �X�� �.�L�Q�L���� �3�R�P�R�ü�X�� �R�Y�H�� �D�S�O�L�N�D�F�L�M�H�� �G�R�V�W�X�S�Q�D�� �M�H�� �X�V�O�X�J�D�� �D�X�W�R�P�D�W�V�N�R�J��

�S�U�H�Y�R�ÿ�H�Q�M�D���� �U�D�]�P�M�H�Q�D�� �M�H�� �W�U�H�Q�X�W�Q�L�K�� �S�R�U�X�N�D���� �Q�D�O�M�H�S�Q�L�F�D���� �N�X�S�R�Q�D���� �*�3�6�� �O�R�N�D�F�L�M�H���� �V�U�H�W�Q�L�K��

�Q�R�Y�þ�D�Q�L�K�� �S�D�N�H�W�D�� �L�W�G���� �2�Y�D�� �D�S�O�L�N�D�F�L�M�D�� �M�H�� �W�D�N�R�ÿ�H�U�� �X�� �P�Q�R�J�L�P�� �G�U�å�D�Y�D�P�D�� �]�D�E�U�D�Q�M�H�Q�D�� �]�D�W�R��

�ã�W�R��se �P�Q�R�J�L���N�R�U�L�V�Q�L�F�L���å�D�O�H���Q�D���S�U�R�E�O�H�P�H���V���S�U�L�Y�D�W�Q�R�ã�ü�X���� 

3.2.6. TikTok  
�.�L�Q�H�V�N�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�D���P�U�H�å�D���N�R�M�D���V�H���N�R�U�L�V�W�L���]�D���N�U�H�L�U�D�Q�M�H���N�U�D�W�N�L�K���Y�L�G�H�R�]�D�S�L�V�D���N�R�M�L���W�U�D�M�X���R�G��

�����G�R���������V�H�N�X�Q�G�L�����2�Y�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�D���P�U�H�å�D���S�U�R�V�O�D�Y�L�O�D���V�H���W�L�M�H�N�R�P���S�D�Q�G�H�P�L�M�H���.�R�U�R�Q�D���Y�L�U�X�V�D��

�]�D�W�R�� �ã�W�R�� �M�H�� �7�L�N�7�R�N�� �Q�X�G�L�R�� �E�U�R�M�Q�H�� �P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�L�� �Ä�U�D�]�E�L�M�D�Q�M�D�� �G�R�V�D�G�H�³���� �6�Y�H�� �Y�L�ã�H�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�D��

�N�R�U�L�V�W�L�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�X�� �P�U�H�å�X�� �V�Y�L�K�� �G�R�E�Q�L�K�� �V�N�X�S�L�Q�D�� �]�D�� �V�Q�L�P�D�Q�M�H�� �L�O�L�� �V�D�P�R�� �]�D�� �S�U�H�J�O�H�G�D�Y�D�Q�M�H��

�V�D�G�U�å�D�M�D���N�R�M�L���V�H���Q�X�G�L���Q�D���)�R�U�<�R�X�3�D�J�H�����8���Q�D�V�W�D�Y�N�X���R�Y�R�J���G�L�S�O�R�P�V�N�R�J���U�D�G�D���G�H�W�D�O�M�Q�L�M�H���ü�H��

�V�H���R�E�U�D�ÿ�L�Y�D�W�L���R�Y�D���S�R�]�Q�D�W�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�D���P�U�H�å�D���N�R�M�D���E�U�R�M�L���P�L�O�L�M�X�Q�H���N�R�U�L�V�Q�L�N�D���� 

3.2.7. Messenger  
Softverska je aplikacija i platforma izvorno razvijena kao Facebook Chat 2008. 

Godine, �V�D�G�� �S�U�L�S�D�G�D�� �0�H�W�D�� �3�O�D�W�I�R�U�P�V���� �8�� �S�U�L�Q�F�L�S�X�� �W�N�R�� �L�P�D�� �)�D�F�H�E�R�R�N�� �S�U�R�I�L�O���� �X�� �Y�H�ü�L�Q�L��

�V�O�X�þ�D�M�H�Y�D�� �L�P�D�� �L�Q�V�W�D�O�L�U�D�Q�R�� �Q�D�� �V�Y�R�P�� �S�D�P�H�W�Q�R�P�� �W�H�O�H�I�R�Q�X�� �L�O�L�� �V�W�R�O�Q�R�P�� �U�D�þ�X�Q�D�O�X��

�0�H�V�V�H�Q�J�H�U���N�R�M�L���V�O�X�å�L���]�D���U�D�]�P�M�H�Q�X���S�R�U�X�N�D�����J�O�D�V�R�Y�Q�L�K���S�R�U�X�N�D�����Y�L�G�Ho�]�D�S�L�V�D�����G�D�W�R�W�H�N�D�«��

�'�R�E�U�D�� �V�W�Y�D�U�� �N�R�G�� �R�Y�H�� �D�S�O�L�N�D�F�L�M�H�� �M�H�� �W�D�� �ã�W�R�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�� �Q�H�� �W�U�H�E�D�� �L�P�D�W�L�� �R�W�Y�R�U�H�Q�� �)�D�F�H�E�R�R�N��
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�S�U�R�I�L�O���� �0�H�V�V�H�Q�J�H�U�� �P�R�å�H�� �N�R�U�L�V�W�L�W�L�� �V�D�P�R�� �X�� �V�Y�U�K�X�� �G�R�S�L�V�L�Y�Dnja s ostalim korisnicima. 

�8�S�U�D�Y�R�� �M�H�� �W�R�� �M�H�G�D�Q�� �R�G���U�D�]�O�R�J�D�� �]�D�ã�W�R�� �M�H�� �R�Y�D�� �D�S�O�L�N�D�F�L�M�D�� �W�D�N�R�� �Y�L�V�R�N�R�� �S�R�]�L�F�L�R�Q�L�U�D�Q�D koja 

broji milijune korisnika 

�����������3�U�R�P�R�Y�L�U�D�Q�M�H���S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�D���X���5�+���S�X�W�H�P���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K���P�U�H�å�D 
�8���G�D�Q�D�ã�Q�M�H���Y�U�L�M�H�P�H���O�D�N�ã�H���M�H���S�U�R�P�R�Y�L�U�D�W�L���V�Y�R�M�H���S�R�G�X�]�H�ü�H���L���G�D�W�L���O�M�X�G�L�P�D���G�R���]�Q�D�Q�M�D���ã�W�R��

�S�R�G�X�]�H�ü�H�� �Q�X�G�L, �M�H�I�W�L�Q�L�M�H�� �M�H�� �Q�H�J�R�� �ã�W�R�� �M�H�� �W�R�� �E�L�O�R�� �X�� �S�U�R�ã�O�R�V�W�L���� �%�H�]�� �S�U�R�P�R�F�L�M�H�� �Q�H�P�D�� �Q�L��

�]�D�U�D�G�H���� �'�U�X�ã�W�Y�H�Q�H�� �P�U�H�å�H�� �V�X�� �X�� �Y�H�ü�L�Q�L�� �V�O�X�þ�D�M�H�Y�D�� �E�H�V�S�O�D�W�Q�H���� �$�N�R�� �S�U�R�L�]�Y�R�ÿ�D�þ�� �G�R�E�U�R��

�L�V�W�U�D�å�L���J�G�M�H���V�H�����W�M�����Q�D���N�R�M�R�M���V�H���S�O�D�W�I�R�U�P�L���Q�D�O�D�]�H���Q�M�H�J�R�Y�L���S�R�W�H�Q�F�L�M�D�O�Q�L���N�X�S�F�L�����Q�D���W�D�M���L�P���V�H��

�Q�D�þ�L�Q���P�R�å�H���O�D�N�ã�H���S�U�L�E�O�L�å�L�W�L���L���S�R�Q�X�G�L�W�L���V�Y�R�M�X���O�H�S�H�]�X���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� 

�=�D�� �S�U�R�L�]�Y�R�ÿ�D�þ�H�� �M�H�� �S�R�W�U�H�E�Q�R�� �R�G�U�H�G�L�W�L�� �N�R�M�X�� �Y�U�V�W�X�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �å�H�O�H�� �Q�X�G�L�W�L���� �X�� �N�R�M�H�P�� �R�E�O�L�N�X��

���V�O�L�N�D�� �L�O�L�� �Y�L�G�H�R������ �N�R�O�L�N�R�� �þ�H�V�W�R�� �R�E�M�D�Y�O�M�L�Y�D�W�L���� �N�R�M�R�M�� �F�L�O�M�Q�R�M�� �V�N�X�S�L�Q�L�� �V�H�� �R�E�U�D�ü�D�M�X�«�� �0oraju 

�L�]�U�D�G�L�W�L���D�W�U�D�N�W�L�Y�Q�H���P�D�W�H�U�L�M�D�O�H���N�R�M�H���ü�H �S�U�R�P�R�Y�L�U�D�W�L���X���V�Y�U�K�X���S�U�L�Y�O�D�þ�H�Q�M�D���S�D�å�Q�M�H���N�R�U�L�V�Q�L�N�D����

�3�R�W�U�H�E�Q�R�� �M�H�� �L�P�D�W�L�� �Q�D�� �X�P�X�� �G�D�� �M�H�� �W�D�N�Y�L�P�� �Q�D�þ�L�Q�R�P���P�R�J�X�ü�H���S�U�L�Y�X�ü�L�� �S�D�å�Q�M�X��internetskim 

�N�R�U�L�V�Q�L�F�L�P�D���N�R�M�L���P�R�å�G�D���L���Q�L�V�X���E�L�O�L���V�Y�R�M�H�Y�R�O�M�Q�R���]�D�L�Q�W�H�U�H�V�L�U�D�Q�L���]�D���R�G�U�H�ÿ�H�Q�L���S�U�R�L�]�Y�R�G���� 

�,�Q�W�H�U�Q�H�W�V�N�D�� �S�U�R�P�R�F�L�M�D�� �M�H�� �Q�D�M�E�U�å�H�� �U�M�H�ã�H�Qje za ponuditi proizvode/usluge. Ovim putem 

�M�H���Q�D�M�O�D�N�ã�H���G�D�W�L���O�M�X�G�L�P�D���G�R���]�Q�D�Q�M�D���R���Q�D�M�Q�R�Y�L�M�L�P���Y�L�M�H�V�W�L�P�D���R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�J���S�U�R�L�]�Y�R�G�D�����.�X�S�F�L��

�X�Y�L�M�H�N�� �P�R�J�X�� �Q�H�ã�W�R�� �S�L�W�D�W�L�� �L�� �]�D�� �W�R�� �G�R�E�L�W�L�� �R�G�J�R�Y�R�U���� �7�D�N�Y�D�� �Y�U�V�W�D�� �S�U�R�P�R�F�L�M�H�� �X�Y�H�O�L�N�H��

doprinosi napretku poslovanja, proizvod i poduze�ü�H�� �S�R�V�W�D�M�X�� �S�U�H�S�R�]�Q�D�W�O�M�L�Y�L�M�L���� �E�R�O�M�D�� �M�H��

�N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�D���V���N�X�S�F�L�P�D���W�H���M�H���Y�H�ü�D���O�R�M�D�O�Q�R�V�W���N�R�U�L�V�Q�L�N�D���� 

�1�D�M�Y�L�ã�H�� �S�R�V�O�R�Y�Q�L�K�� �S�U�R�I�L�O�D�� �X�� �+�U�Y�D�W�V�N�R�M�� �V�H�� �Q�D�O�D�]�L�� �Q�D�� �D�S�O�L�N�D�F�L�M�L�� �,�Q�V�W�D�J�U�D�P���� �3�R�P�R�ü�X��

�L�Q�V�W�D�J�U�D�P�D�� �N�D�G�D�� �S�R�G�X�]�H�ü�D�� �Q�D�S�U�D�Y�H�� �S�R�V�O�R�Y�Q�L�� �S�U�R�I�L�O���� �V�W�D�W�L�V�W�L�N�D�� �N�R�M�D�� �L�P�� �M�H�� �G�R�V�W�X�S�Q�D je 

�V�O�M�H�G�H�ü�D:8  

�x Impresija �± prikazuje ukupan broj objava; 

�x Doseg �± broj jedinstvenih korisnika koji su vidjeli objavu; 

�x �$�Q�J�D�å�P�D�Q���± �X�N�X�S�D�Q���E�U�R�M���V�Y�L�ÿ�D�Q�M�D���L���N�R�P�H�Q�W�D�U�D���Q�D���R�E�M�D�Y�L; 

�x Web klikovi �± �S�U�D�ü�H�Q�M�H���N�R�O�L�N�R���V�X���S�X�W�D���N�R�U�L�V�Q�L�F�L���N�O�L�N�Q�X�O�L���Q�D���O�L�Q�N���Q�D���S�U�R�I�L�O�X; 

�x Demografija �± spol, dob, top lokacije po gradovima i zemljama; 

�x Aktivnost korisnika �± u koje doba dana u tjednu su korisnici odnosno pratitelji 

najaktivniji.  

 
                                                           
8 V. Vretenar, �Ä�,�Q�V�W�D�J�U�D�P���S�R�V�O�R�Y�Q�L���S�U�R�I�L�O���± pravi put do klijenata�³�� [web blog], 16. rujna 2021, 
https://www.radionica.hr/instagram-poslovni-profil/ (pristupljeno 15. travnja 2022.)  

https://www.radionica.hr/instagram-poslovni-profil/
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Facebook �M�H���R�G�O�L�þ�D�Q���P�D�U�N�H�W�L�Q�ã�N�L���D�O�D�W���L���V�N�R�U�R���V�Y�L���N�X�S�F�L���V�X���Y�H�ü���W�D�P�R�����=�D���S�R�þ�H�W�D�N���G�D���E�L��

�S�R�G�X�]�H�ü�H�� �S�R�Q�X�G�L�O�R�� �V�Y�R�M�X�� �O�H�S�H�]�X�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �S�R�W�U�H�E�Q�R�� �M�H�� �N�U�H�L�U�D�W�L�� �S�R�V�O�R�Y�Q�X�� �)�D�F�H�E�R�R�N��

�V�W�U�D�Q�L�F�X�������6�O�M�H�G�H�ü�L���M�H���N�R�U�D�N���L�]�D�E�U�D�W�L���N�D�W�H�J�R�U�L�M�X���V�W�U�D�Q�L�F�H���� 

�x �/�R�N�D�O�Q�R���S�R�G�X�]�H�ü�H���L�O�L���P�M�H�V�W�R; 

�x Tvrtka, organizacija ili ustanova; 

�x Naziv marke ili proizvoda; 

�x �,�]�Y�R�ÿ�D�þ�����E�H�Q�G���L�O�L���M�D�Y�Q�D���O�L�þ�Q�R�V�W; 

�x Zabava; 

�x Inicijativa/kampanja ili zajednica. 

�7�U�H�ü�L���N�R�U�D�N���M�H���R�G�D�E�U�D�W�L���S�R�W�N�D�W�H�J�R�U�L�M�X�����G�U�X�J�L�P���U�L�M�H�þ�L�P�D���V�S�H�F�L�I�L�þ�Q�R���S�R�G�U�X�þ�M�H���G�M�H�O�R�Y�D�Q�M�D���X��

�N�R�M�H�P���S�R�G�X�]�H�ü�H���Q�D�Y�R�G�L���G�H�W�D�O�M�H���V�Y�R�J���S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�D���þ�L�P�H���V�H���E�D�Y�L�����=�D�W�L�P���V�H���Q�D�Y�R�G�L���Q�D�]�L�Y��

�W�Y�U�W�N�H���� �D�G�U�H�V�D���� �J�U�D�G�� �L�� �G�U�å�D�Y�D���� �S�R�ã�W�D�Q�V�N�L�� �E�U�R�M�� �L�� �W�H�O�H�I�R�Q���� �3�R�V�O�M�H�G�Q�M�L�� �M�H�� �N�R�U�D�N�� �N�U�H�L�U�D�Q�M�H��

�Y�L�]�X�D�O�Q�R�J�� �L�G�H�Q�W�L�W�H�W�D�� �V�W�U�D�Q�L�F�H���� �V�O�L�N�D�� �S�U�R�I�L�O�D���� �R�S�L�V���� �S�R�Y�H�]�Q�L�F�D�� �Z�H�E�� �V�W�U�D�Q�L�F�H���� �G�R�J�D�ÿ�D�M�L, 

�S�U�D�ü�H�Q�M�H���O�M�X�G�L���V�O�L�þ�Q�L�K���L�O�L���L�V�W�L�K���L�Q�Weresa�«�� 

�6���G�U�X�J�H���V�W�U�D�Q�H�����P�U�H�å�D���/�L�Q�N�H�G�,�Q���N�R�M�L���M�H���S�U�R�I�H�V�L�R�Q�D�O�D�Q�����S�U�X�å�D���ã�L�U�R�N�X���O�H�S�H�]�X���P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�L��

�X�P�U�H�å�D�Y�D�Q�M�D�� ���Y�H�O�L�N�L�� �S�R�W�H�Q�F�L�M�D�O�� �]�D�� �ã�L�U�H�Q�M�H�� �S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�D���� �L�� �S�U�L�O�L�þ�Q�R�� �M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�D�Q�� �]�D��

�N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H���� �/�L�Q�N�H�G�,�Q�� �� �Q�D�� �V�Y�R�M�R�M�� �V�O�X�å�E�H�Q�R�M�� �V�W�U�D�Q�L�F�L�� �Q�D�Y�R�G�L�� ���� �U�D�]�O�R�J�D�� �]�D�ã�W�R�� �M�H�� �Y�D�å�Q�R��

voditi poslovni profil:9 

1. �/�L�Q�N�H�G�,�Q���M�H���E�U�R�M�������G�U�X�ã�W�Y�H�Q�D���P�U�H�å�D���]�D���%���%���P�D�U�N�H�W�L�Q�J�����X���+�U�Y�D�W�V�N�R�M���M�H���W�U�H�Q�X�W�Q�R��

���������W�L�V�X�ü�D���N�R�U�L�V�Q�L�N�D���L���W�D�M���E�U�R�M���V�Y�D�N�R�G�Q�H�Y�Q�R���U�D�V�W�H��; 

2. �1�D�M�E�U�å�L��je �S�X�W���G�R���L�G�X�ü�H�J���N�O�L�M�H�Q�W�D�����I�L�O�W�H�U�L���S�R�S�X�W���U�D�G�Q�R�J���L�V�N�X�V�W�Y�D�����S�R�G�X�]�H�ü�H�����U�D�]�L�Q�D��

obrazovanja, intere�V�L�����G�H�P�R�J�U�D�I�V�N�L���I�L�O�W�H�U�L�«��; 

3. �.�Y�D�O�L�W�H�W�Q�L�P���V�D�G�U�å�D�M�H�P���R�V�W�Y�D�U�X�M�H���V�H���Y�H�O�L�N�L���G�R�V�H�J; 

4. �.�R�Q�W�H�N�V�W�� �L�� �U�H�O�H�Y�D�Q�W�Q�R�V�W�� ���G�M�H�O�R�W�Y�R�U�Q�D�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�ã�N�D�� �V�W�U�D�W�H�J�L�M�D�� �Q�L�M�H�� �V�D�P�R��

�G�R�V�H�]�D�Q�M�H���S�U�D�Y�L�K���O�M�X�G�L�����Y�H�ü���L���G�R�Vezanje njih u pravom kontekstu); 

5. Prilagodljivost; 

6. Izgradnja kvalitetnih odnosa; 

7. �0�M�H�U�H�Q�M�H�����Y�D�å�Q�R���M�H���N�R�Q�W�L�Q�X�L�U�D�Q�R���P�M�H�U�H�Q�M�H���L���R�S�W�L�P�L�]�D�F�L�M�D��. 

                                                           
9 G. Edita, �Ä�/�L�Q�N�H�G�,�Q���S�R�V�O�R�Y�Q�L���S�U�R�I�L�O���]�D���Y�D�ã���E�X�V�L�Q�H�V�V�³, [website], 27. svibnja 2022., 
https://www.linkedin.com/pulse/linkedin-poslovni-profil-za-va%C5%A1-business-edita-
gombovi%C4%87/ (pristupljeno 15. travnja 2022.) 

https://www.linkedin.com/pulse/linkedin-poslovni-profil-za-va%C5%A1-business-edita-gombovi%C4%87/
https://www.linkedin.com/pulse/linkedin-poslovni-profil-za-va%C5%A1-business-edita-gombovi%C4%87/
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�1�D�N�R�Q�� �V�Y�L�K�� �R�Y�L�K�� �V�D�Y�M�H�W�D�� �]�D�� �S�R�G�X�]�H�ü�H�� �Q�L�M�H�� �G�R�Y�R�O�M�Q�R�� �V�D�P�R�� �R�E�M�D�Y�O�M�L�Y�D�W�L�� �Ä�Q�H�ã�W�R�³�� �Q�D��

�S�R�V�O�R�Y�Q�L�P���S�U�R�I�L�O�L�P�D�����3�R�W�U�H�E�Q�R���M�H���E�L�W�L���J�U�D�P�D�W�L�þ�N�L���W�R�þ�D�Q���X���R�S�L�V�L�P�D�����W�U�H�E�D���V�H���]�Q�D�W�L���F�L�O�M���N�R�M�L��

�V�H�� �å�H�O�L�� �S�R�V�W�L�ü�L�� �� �R�E�M�D�Y�R�P�� �W�H�N�V�W�� �P�R�U�D�� �E�L�W�L�� �S�U�L�P�D�P�O�M�L�Y�� �]�D�� �þ�L�W�D�Q�M�H���� �S�R�W�U�H�E�Q�R�� �M�H�� �M�D�V�Q�R�� �V�H��

izraziti, paziti na odabir fotografije, bitno je znati poantu objave i ciljanu publiku. 

�'�D�Q�D�V���N�R�U�L�V�Q�L�F�L���R�N�R�P���O�H�W�H���S�R���Q�D�V�O�R�Y�Q�L�F�D�P�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K���P�U�H�å�D�����]�D�W�R���M�H���L�]�X�]�H�W�Q�R���E�L�W�Q�R��

�S�U�L�G�R�E�L�W�L�� �Q�M�L�K�R�Y�X�� �S�D�å�Q�M�X. Tekst mora biti oku ugodan, kratak i jasan. Puno teksta, 

�Q�H�M�D�V�Q�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �L�� �G�R�V�D�G�Q�H�� �U�H�þ�H�Q�L�F�H�� �Q�H�ü�H�� �Q�L�N�D�N�R�� �]�D�G�U�å�D�W�L�� �þ�L�W�D�W�H�O�M�D���� �M�R�ã�� �ü�H�� �J�D��

�G�R�G�D�W�Q�R���R�G�E�L�W�L�����7�D�N�R�ÿ�H�U���M�H���E�L�W�D�Q���W�R�Q���R�E�U�D�ü�D�Q�M�D���S�X�E�O�L�F�L�����R�Y�L�V�Q�R���R���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�M���P�U�H�å�L���D�O�L���X��

�Y�H�ü�L�Q�L�� �V�O�X�þ�D�M�H�Y�D�� �E�R�O�M�H�� �M�H�� �R�E�U�D�ü�D�W�L�� �L�P�� �V�H�� �V�D�� �Ä�W�L�³�� �M�H�U�� �M�H�� �Y�L�ã�H�� �R�S�X�ã�W�H�Q�R�� �L�� �S�U�L�M�D�W�H�O�M�V�N�R��

nastrojeni nastup.  

�����������9�L�V�R�N�R�ã�N�R�O�V�N�H���X�V�W�D�Q�R�Y�H���X���5�+ 
�=�E�R�J���P�R�G�H�U�Q�L�]�D�F�L�M�H���O�M�X�G�L���L���W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�H�����G�D�Q�D�V���M�H���P�R�J�X�ü�H���S�U�L�P�L�M�H�W�L�W�L���G�D���V�Y�H���Y�L�ã�H���ã�N�R�O�D���L��

�I�D�N�X�O�W�H�W�D�� �N�R�U�L�V�W�H�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H�� �P�U�H�å�H�� �X�� �V�Y�U�K�X�� �S�U�R�P�R�Y�L�U�D�Q�M�D�� �L�� �S�U�L�Y�O�D�þ�H�Q�M�D�� �S�R�W�H�Q�F�L�M�D�O�Q�L�K��

�X�þ�H�Q�L�N�D���V�W�X�G�H�Q�D�W�D�����6�K�R�G�Q�R���W�R�P�H�����S�R�W�U�H�E�Q�R���M�H���S�U�Y�R���G�R�E�U�R���D�Q�D�O�L�]�L�U�D�W�L���L���R�E�M�D�V�Q�L�W�L���W�N�R���V�X��

�Y�L�V�R�N�R�ã�N�R�O�V�N�H���X�V�W�D�Q�R�Y�H���X���+�U�Y�D�W�V�N�R�M�����9�L�V�R�N�D���X�þ�L�O�L�ã�W�D���X���5�H�S�X�E�O�L�F�L���+�U�Y�D�W�V�N�R�M���R�G�Q�R�V�H���V�H��

�Q�D�� �V�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�W�D�� ���V�D�� �V�D�V�W�D�Y�Q�L�F�D�P�D�� �N�D�R�� �ã�W�R�� �V�X�� �I�D�N�X�O�W�H�W�L�� �L�� �X�P�M�H�W�Q�L�þ�N�D�� �D�N�D�G�H�P�L�M�D������

�Y�H�O�H�X�þ�L�O�L�ã�W�D�� �L�� �Y�L�V�R�N�H�� �ã�N�R�O�H���� �6�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�W�D�� �V�X�� �X�V�W�D�Q�R�Y�H�� �N�R�M�H�� �L�P�D�M�X�� �V�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�Q�H�� �V�W�X�G�L�M�V�N�H��

programe u najmanje dva �]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�D���X�P�M�H�W�Q�L�þ�N�D�� �S�R�G�U�X�þ�M�D�� �Q�D�� �Y�H�ü�H�P�� �E�U�R�M�X�� �S�R�O�M�D����

�6�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�W�D���S�R�Q�H�N�D�G���R�U�J�D�Q�L�]�L�U�D�M�X���L���V�W�U�X�þ�Q�H���V�W�X�G�L�M�V�N�H���S�U�R�J�U�D�P�H�����6�D�V�W�D�Y�Q�L�F�H���V�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�W�D��

�N�R�M�H���V�X���]�D�G�X�å�H�Q�H���]�D���Q�D�V�W�D�Y�X���L�O�L���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���Q�D���V�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�W�L�P�D���� 

�x �)�D�N�X�O�W�H�W�L�� �U�D�]�Y�L�M�D�M�X�� �]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�D�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �L�� �V�W�U�X�þ�Q�L�� �U�D�G�� �X�� �M�H�G�Q�R�P�� �L�O�L�� �Y�L�ã�H��

�]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�L�K���V�W�U�X�þ�Q�L�K���S�R�O�M�D; 

�x �6�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�Q�L�� �R�G�M�H�O�L�� �U�D�]�Y�L�M�D�M�X�� �]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�L���� �X�P�M�H�W�Q�L�þ�N�L�� �L�� �V�W�U�X�þ�Q�L�� �U�D�G�� �X�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�P��

�S�R�G�U�X�þ�M�X���S�R�O�M�X�����U�D�]�Y�L�M�D�M�X���V�W�X�G�L�M�V�N�H���S�U�R�J�U�D�P�H���L���V�X�G�M�H�O�X�M�X���X���S�U�R�Y�H�G�E�L���V�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�Q�L�K��

studija; 

�x �8�P�M�H�W�Q�L�þ�N�H�� �D�N�D�G�H�P�L�M�H�� �S�U�R�Y�R�G�H�� �V�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�Q�H�� �X�P�M�H�W�Q�L�þ�N�H�� �S�U�R�J�U�D�P�H���� �U�D�]�Y�L�M�D�M�X��

�X�P�M�H�W�Q�L�þ�N�H���N�U�H�D�W�L�Y�Q�H���P�R�G�H�O�H���L���]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�L���U�D�G���X���X�P�M�H�W�Q�R�V�W�L; 

�x �6�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�Q�L�� �L�Q�V�W�L�W�X�W�L�� �S�U�R�Y�R�G�H�� �]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�D�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D���� �P�R�J�X�� �L�]�Y�R�G�L�W�L�� �Y�L�V�R�N�R��

�V�W�U�X�þ�Q�L���S�R�V�D�R���W�L�P�H���G�D���D�N�W�L�Y�Q�R���V�X�G�M�H�O�X�M�X���X���Q�D�V�W�D�Y�L���� 

�2�V�L�P���V�S�R�P�H�Q�X�W�L�K���]�D���L�]�Y�R�ÿ�H�Q�M�H���Q�D�V�W�D�Y�H���L���]�D���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�����G�U�X�J�H���V�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�Q�H���V�D�V�W�D�Y�Q�L�F�H��

�P�R�J�X���E�L�W�L���]�D�N�O�D�G�H�����V�W�X�G�H�Q�W�V�N�L���F�H�Q�W�U�L�����X�V�W�D�Q�R�Y�H���]�G�U�D�Y�V�W�Y�H�Q�H���V�N�U�E�L�����X�G�U�X�å�H�Q�M�D�����N�Q�M�L�å�Q�L�F�H��

�L���W�H�K�Q�R�O�R�ã�N�L���F�H�Q�W�U�L���� �9�H�O�H�X�þ�L�O�L�ã�W�D���L���Y�L�V�R�N�H���ã�N�R�O�H���V�X���X�V�W�D�Q�R�Y�H���N�R�M�H���V�H���U�D�]�O�L�N�X�M�X���X���U�D�]�O�L�þ�L�W�R�M��

�S�R�Q�X�G�L�� �S�U�R�J�U�D�P�D���� �9�H�O�H�X�þ�L�O�L�ã�W�D�� �V�H�� �R�G�Q�R�V�H�� �Q�D�� �Y�L�V�R�N�R�� �R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�H���� �Q�X�G�H�� �S�U�R�J�U�D�P�H��
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�W�H�P�H�O�M�H�Q�H�� �Q�D�� �S�U�D�N�W�L�þ�Q�L�P�� �S�U�L�P�M�H�U�L�P�D�� �L�� �X�J�O�D�Y�Q�R�P�� �X�N�O�M�X�þ�X�M�X�� �U�D�G�Q�R�� �L�V�N�X�V�W�Y�R�� �V�W�H�þ�H�Q�R��

�W�L�M�H�N�R�P���V�W�X�G�L�U�D�Q�M�D�����'�R�N���Y�L�V�R�N�H���ã�N�R�O�H���Q�X�G�H���V�D�P�R���V�W�U�X�þ�Q�X���U�D�]�L�Q�X���� 

Trenutno u Republici Hrvats�N�R�M���S�R�V�W�R�M�L�����������Y�L�V�R�N�L�K���X�þ�L�O�L�ã�W�D���L���W�R���� 

�x �����M�D�Y�Q�L�K���V�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�W�D�� 

�x �����S�U�L�Y�D�W�Q�D���V�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�W�D���� 

�x �������V�D�V�W�D�Y�Q�L�F�D���M�D�Y�Q�L�K���V�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�W�D���� 

�x �������M�D�Y�Q�L�K���L�������S�U�L�Y�D�W�Q�D���Y�H�O�H�X�þ�L�O�L�ã�W�D�� 

�x �����M�D�Y�Q�H���L���������S�U�L�Y�D�W�Q�L�K���Y�L�V�R�N�L�K���ã�N�R�O�D��10 

�*�O�H�G�D�M�X�ü�L���V�W�D�Q�M�H���X���+�U�Y�D�W�V�N�R�M���ã�W�R���V�H���W�L�þ�H���X�S�L�V�D���V�W�X�G�H�Q�D�W�D���Qa razne razine obrazovanja, 

�P�R�å�H�� �V�H�� �S�U�L�P�L�M�H�W�L�W�L�� �G�D�� �Q�D�M�Y�H�ü�L�� �S�R�V�W�R�W�D�N�� �V�W�X�G�H�Q�D�W�D�� �X�S�L�V�X�M�H�� �I�D�N�X�O�W�H�W�H���� �P�D�Q�M�H�� �R�G�� ��������

�V�W�X�G�H�Q�D�W�D���X�S�L�V�X�M�H���Y�H�O�H�X�þ�L�O�L�ã�W�D�����G�R�N���M�R�ã���P�D�Q�M�L���E�U�R�M���R�S�D�G�D���Q�D���Y�L�V�R�N�H���ã�N�R�O�H���L���X�P�M�H�W�Q�L�þ�N�H��

akademije.  

�,�V�W�R�� �W�D�N�R���� �S�R�V�W�D�Y�O�M�D�� �V�H�� �S�L�W�D�Q�M�H�� �]�D�ã�W�R�� �V�H�� �V�Y�H�� �Y�L�ã�H�� �S�D�å�Q�M�H�� �S�R�V�Y�H�ü�X�M�H�� �Y�L�V�R�N�R�P��

�R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�X�"�� �8�� �S�U�R�ã�O�R�V�W�L�� �M�H�� �P�D�O�L�� �E�U�R�M�� �O�M�X�G�L�� �X�S�L�V�L�Y�D�R�� �L�� �U�D�G�L�R�� �Q�D�� �V�Y�R�P�� �]�Q�D�Q�M�X�� �S�R�V�O�L�M�H��

�V�U�H�G�Q�M�H�� �ã�N�R�O�H���� �G�D�Q�D�V�� �M�H�� �W�R�� �G�U�X�J�D�þ�L�M�D�� �S�U�L�þ�D�����=�D�K�Y�D�O�M�X�M�X�ü�L�� �Q�D�S�U�H�G�Q�R�M�� �W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�L�� �J�G�M�H�� �M�H��

�F�L�M�H�O�L�� �V�Y�L�M�H�W�� �S�R�Y�H�]�D�Q���� �Y�H�O�L�N�R�� �J�O�R�E�D�O�Q�R�� �V�H�O�R�� �G�D�M�H�� �P�R�J�X�ü�Q�R�V�W studiranja u bilo kojoj 

�]�H�P�O�M�L�����6�W�X�G�H�Q�W���Y�L�ã�H���Q�H���P�R�U�D���X�S�L�V�D�W�L���X���X�V�W�D�Q�R�Y�L���Q�D�M�E�O�L�å�H���V�Y�R�P�H���P�M�H�V�W�X�����X�S�L�V���M�H���P�R�J�X�ü��

bilo gdje iako se student tamo ne nalazi. To je ujedno razlog promoviranja fakulteta tj. 

�R�E�U�D�]�R�Y�Q�L�K�� �X�V�W�D�Q�R�Y�D�� �N�D�N�R�� �E�L�� �V�H�� �S�U�L�Y�X�N�O�D�� �S�D�å�Q�M�D�� �M�D�Y�Q�R�V�W�L�� �L studentima. Glavni cilj 

�P�D�U�N�H�W�L�Q�J�D�� �X�� �R�E�U�D�]�R�Y�Q�L�P�� �X�V�W�D�Q�R�Y�D�P�D�� �Q�L�M�H�� �S�U�R�I�L�W���� �Y�H�ü�� �S�U�R�P�L�F�D�Q�M�H�� �R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�D�� �O�M�X�G�L����

�9�L�ã�H�� �R�� �S�U�L�P�M�H�Q�L�� �S�U�R�P�R�W�L�Y�Q�L�K�� �D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L�� �X���Y�L�V�R�N�R�ã�N�R�O�V�N�L�P�� �X�V�W�D�Q�R�Y�D�P�D�� �S�L�V�D�W �ü�H�� �V�H�� �X��

�L�G�X�ü�L�P���W�H�P�D�P�D���R�Y�R�J���G�L�S�O�R�P�V�N�R�J���U�D�G�D���� 

 

 

 

 

                                                           
10 European Commission, �Ä�9�U�V�W�H���Y�L�V�R�N�R�ã�N�R�O�V�N�L�K���X�V�W�D�Q�R�Y�D�³, [website�@�������������V�L�M�H�þ�Q�M�D��������������
https://eacea.ec.europa.eu/national-policies/eurydice/content/types-higher-education-institutions-14_hr 
(pristupljeno 19. travnja 2022.)   

https://eacea.ec.europa.eu/national-policies/eurydice/content/types-higher-education-institutions-14_hr


 

18 
 

�������'�5�8�â�7�9�(�1�$���0�5�(�ä�$���7�,�.�7�2�.�� 
 

�2�Y�D�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�D���P�U�H�å�D���U�R�ÿ�H�Q�D�� ������������ �J�R�G�L�Q�H���X�� �.�L�Q�L�� �L�G�H�M�D�� �M�H�� �J�H�Q�L�M�D�O�F�D�� �=�K�D�Q�J�� �<�L�P�L�Q�J�D����

�1�M�H�J�R�Y�D�� �M�H�� �Y�L�]�L�M�D���E�L�O�D���N�U�H�L�U�D�W�L���Q�H�ã�W�R���ã�W�R���ü�H���]�D�O�X�G�L�W�L���F�L�M�H�O�L���V�Y�L�M�H�W���� �$�S�O�L�N�D�F�L�M�D���0�X�V�L�F�D�O���O�\�� �M�H��

�E�L�O�D���E�D�]�Q�D���L�G�H�M�D���Q�D�M�V�O�L�þ�Q�L�M�D���=�K�D�Q�J�R�Y�R�M���]�D�P�L�V�O�L�����+�W�L�R���V�H���Y�H�]�D�W�L���]�D���D�P�H�U�L�þ�N�H���G�R�O�D�Ue, tako 

otvara urede u K�D�O�L�I�R�U�Q�L�M�L���S�R�N�X�ã�D�Y�D�M�X�ü�L���V�H���L�Q�I�L�O�W�U�L�U�D�W�L���X���ã�W�R���M�H���Y�L�ã�H���P�R�E�L�W�H�O�D���P�R�J�X�ü�H�����1�R��

�D�S�O�L�N�D�F�L�M�D���Q�L�M�H���Q�H�ã�W�R���S�U�H�W�M�H�U�D�Q�R���Q�D�S�U�H�G�R�Y�D�O�D�����7�U�L���J�R�G�L�Q�H���N�D�V�Q�L�M�H���0�X�V�L�F�D�O���O�\���G�R�V�H�å�H����������

milijuna korisnika, Zhang reagira i 2018. godine kupuje aplikaciju za milijardu dolara 

�V�D�P�R���N�D�N�R���E�L���M�H���X�J�D�V�L�R�����*�O�D�Y�Q�D���P�L�V�D�R���P�X���M�H���L���G�D�O�M�H���E�L�O�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�D���P�U�H�å�D���7�L�N�7�R�N���N�R�M�D��

�N�U�X�Q�X���G�R�E�L�Y�D���������������J�R�G�L�Q�H���]�D�K�Y�D�O�M�X�M�X�ü�L���S�D�Q�G�H�P�L�M�L���Ä�N�R�U�R�Q�D�Y�L�U�X�Va�³���� 

�7�L�N�7�R�N�� �X�� �G�Y�L�M�H�� �J�R�G�L�Q�H�� �V�X�V�W�L�å�H�� �Y�R�G�H�ü�H�� �P�U�H�å�H�� �)�D�F�H�E�R�R�N���� �,�Q�V�W�D�J�U�D�P�� �L�� �<�R�X�7�X�E�H s 

�X�N�X�S�Q�L�P�� �E�U�R�M�H�P�� �R�G�� �R�N�R�� �G�Y�L�M�H�� �P�L�O�L�M�D�U�G�H�� �V�N�L�G�D�Q�M�D���� �1�D�M�Y�L�ã�H�� �V�H�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�D�� �Q�D�O�D�]�L�� �X�� �.�L�Q�L�� �L��

SAD-�X�����3�U�R�F�M�H�Q�M�X�M�H���V�H���G�D���R�Y�X���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�X���P�U�H�å�X���N�R�U�L�V�W�L�����������P�L�O�L�M�X�Q�D���D�N�W�L�Y�Q�L�K���N�R�U�L�V�Q�L�N�D����

To �Q�H�� �]�Q�D�þ�L da su korisnici samo instalirali aplikaciju���� �Y�H�ü�� �M�X�� �N�R�U�L�V�W�H�� �]�D�� �V�Q�L�P�D�Q�Me i 

stvaranje vlastitih objava.  

No tamnija strana TikTok�D�� �]�E�R�J�� �S�R�U�Q�R�J�U�D�I�L�M�H���� �ã�S�L�M�X�Q�D�å�H���� �S�R�O�L�W�L�þ�N�L�K�� �L�� �R�V�W�D�O�L�K�� �U�D�]�O�R�J�D��

�X�N�L�G�D�� �V�H�� �S�U�H�X�]�L�P�D�Q�M�H�� �X�� �Q�H�N�L�P�� �G�U�å�D�Y�D�P�D svijeta. Ne�N�D�G�D�ã�Q�M�L predsjednik Amerike 

Donald Trump je �]�D�P�D�O�R���]�D�E�U�D�Q�L�R���R�Y�X���S�R�S�X�O�D�U�Q�X���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�X���P�U�H�å�X���]�E�R�J���V�D�E�R�W�D�å�H���Q�D��

susretu u Tulsi. K-pop fanovi i tiktokeri �S�R�N�X�S�R�Y�D�O�L�� �V�X�� �W�L�V�X�ü�H�� �X�O�D�]�Q�L�F�D�� �]�D�� �V�X�V�U�H�W��

�S�R�O�L�W�L�þ�N�H�� �R�N�X�S�D�F�L�M�H�� �S�D�� �S�R�W�R�P�� �R�V�W�D�Y�L�O�L�� �S�U�D�]�Qa mjesta���� �1�R�� �V�W�Y�D�U�� �M�H�� �X�� �P�H�ÿ�X�Y�U�H�P�H�Q�X��

�U�L�M�H�ã�H�Q�D���S�U�H�U�D�V�S�R�G�M�H�O�R�P���Y�O�D�V�Q�L�ã�W�Y�D���� 

TikTok �M�H���M�D�N�R���S�R�S�X�O�D�U�D�Q�����V�Y�M�H�V�Q�H���V�X���W�R�J�D���L���R�V�W�D�O�H���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H���P�U�H�å�H�����.�D�R���R�W�S�R�U���W�R�P�H��

�,�Q�V�W�D�J�U�D�P�� �M�H�� �Ä�S�U�H�N�R�S�L�U�D�R�³�� �V�D�G�U�å�D�M�� �S�D�� �M�H�� �S�R�N�U�H�Q�X�R�� �Ä�5�H�H�O�V�³���� �<�R�X�7�X�E�H�� �M�H�� �S�R�N�U�H�Q�X�R��

�Ä�6�K�R�U�W�V�³��- �V�Y�R�M�X���Y�H�U�]�L�M�X���N�U�D�W�N�L�K���Y�L�G�H�D���Q�D�O�L�N���Q�D���7�L�N�7�R�N���� �1�R���R�Y�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�D���P�U�H�å�D���]�E�R�J��

izazova, trendova �L�� �M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�Q�H�� �Y�L�U�D�O�Q�H�� �S�U�L�U�R�G�H�� �Y�L�G�H�D�� �L�� �G�D�O�M�H�� �þ�Y�U�V�W�R�� �V�W�R�M�L�� �Q�D�� �V�Y�R�M�L�P��

temeljima.  

�ý�L�P�� �V�H�� �S�R�M�D�Y�L�O�D�� �R�Y�D�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�D�� �P�U�H�å�D���� �E�L�O�R�� �M�H�� �M�D�V�Q�R�� �G�D�� �ü�H�� �P�Q�R�J�L�� �Y�L�G�H�R��blogeri s npr 

YouTube-�D���P�R�U�D�W�L���S�U�L�O�D�J�R�G�L�W�L�� �V�Y�R�M�H�� �V�D�G�U�å�D�M�H���� �7�D�N�R�� �V�X�� �V�H�� �Q�H�N�L�� �N�R�U�L�V�Q�L�F�L�� �S�U�H�N�R�� �Q�R�ü�L���� �X��

potrazi za novom publikom okrenuli TikTok�X�� �ã�W�R�� �L�]�D�]�L�Y�D�� �V�X�N�R�E�H�� �Q�D�� �Ä�L�Q�I�O�X�H�Q�F�H�U�V�N�R�M�³��

�V�F�H�Q�L���� �,�D�N�R�� �V�X�� �R�Y�X�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�X�� �P�U�H�å�X�� �V�Q�D�ã�O�L�� �E�U�R�M�Q�L�� �L�]�D�]�R�Y�L���� �7�L�N�7�R�N�� �]�D�G�U�å�D�Y�D�� �V�Y�R�M�X��

�P�O�D�G�H�Q�D�þ�N�X���V�W�U�D�V�W�����J�G�M�H���R�V�W�D�M�H���N�U�H�D�W�L�Y�Q�D���H�Q�H�U�J�L�M�D���N�R�M�X���N�R�U�L�V�W�H���V�Y�L���X�]�U�D�V�W�L���� 
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4.1 Kako koristiti TikTok  
�3�U�L�M�H�� �S�U�H�X�]�L�P�D�Q�M�D�� �D�S�O�L�N�D�F�L�M�H�� �L�� �X�U�H�ÿ�L�Y�D�Q�M�D�� �S�U�R�I�L�O�D�� �G�R�E�U�R�� �M�H�� �U�D�]�P�L�V�O�L�W�L�� �Q�D�P�M�H�U�X�� �R�W�Y�D�U�D�Q�M�D��

profila. Potrebno je odmah izabrati opciju �L�]�P�H�ÿ�X�� �M�D�Y�Q�R�J�� �L�O�L�� �]�D�W�Y�R�U�H�Q�R�J�� �S�U�R�I�L�O�D����

privatnog ili poslovnog modela. Za ljude poslovne ili ozbiljnije namjene, bolja opcija je 

�R�W�Y�R�U�H�Q�L�� �S�R�V�O�R�Y�Q�L�� �P�R�G�H�O�� �]�E�R�J�� �Y�H�ü�H�J�� �E�U�R�M�D�� �R�S�F�L�M�D�� �L�� �D�Q�D�O�L�W�L�N�D���� �.�R�U�L�V�Q�L�þ�N�R�� �L�P�H�� ��engl. 

username) mora biti jedinstveno i prepoznatljivo, a sastoji se od slova, brojeva, donje 

�F�U�W�H���L�O�L���W�R�þ�N�H�����8�]���V�Y�H���W�R�����S�R�W�U�H�E�Q�D���M�H���V�O�L�N�D���S�U�R�I�L�O�D���L���R�S�L�V���N�R�M�L���M�H���N�U�D�W�D�N i jasan. Poslovni 

profili mogu dodati eksterni link za npr. profil na Instagramu, web trgovinu, blog, 

YouTube kanal �L���V�O�L�þ�Q�R�� �7�L�N�7�R�N���Q�X�G�L���P�R�J�X�ü�Q�R�V�W���S�R�Y�H�]�L�Y�D�Q�M�D���S�U�R�I�L�O�D���V��Instagram-om, 

YouTube-om i Facebook-om.  

�1�D�N�R�Q�� �N�U�H�L�U�D�Q�M�D�� �S�U�R�I�L�O�D���� �V�O�M�H�G�H�ü�L�� �N�R�U�D�N�� �M�H�� �S�R�Y�H�]�L�Y�D�Q�M�H�� �V�� �O�M�X�G�L�P�D���� �0�R�J�X�ü�H�� �M�H�� �]�D�S�U�D�W�L�W�L��

bilo koga tko ima TikTok profil. Poznanike, prijatelje ili kreatore. Kreatori su korisnici 

koji imaju kanale na YouTube-�X�� �L�O�L�� �7�L�N�7�R�N�X���� �D�� �S�R�S�X�O�D�U�Q�R�� �V�H�� �M�R�ã�� �]�R�Y�X�� �W�L�N�W�R�N�H�U�L��11 Pri 

�O�L�V�W�D�Q�M�X�� �Q�D�V�O�R�Y�Q�L�F�H�� �þ�H�V�W�R�� �V�H�� �S�R�M�D�Y�L�� �S�U�R�]�R�U�� �V�� �S�L�W�D�Q�M�H�P�� �ÄK�R�M�X�� �Y�U�V�W�X�� �Y�L�G�H�D�� �S�U�H�I�H�U�L�U�D�W�H�"�³����

Opcije su razne: �]�D�E�D�Y�D�����P�R�G�D�����J�O�D�]�E�D�����å�L�Y�R�W�L�Q�M�H�����G�M�H�F�D�����S�O�H�V�«���,�V�W�R���W�D�N�R���S�R�Q�X�ÿ�H�Q�L���V�X��

�M�H�]�L�F�L�� �N�R�M�H�� �N�R�U�L�V�Q�L�F�L�� �å�H�O�H�� �V�O�X�ã�D�W�L�� �X�� �Y�L�G�H�L�P�D���� �H�Q�J�O�H�V�N�L���� �K�U�Y�D�W�V�N�L���� �V�U�S�V�N�L���� �Q�M�H�P�D�þ�N�L����

talijanski, bosanski �L���V�O�L�þ�Q�R�� Odabir kod ve�ü�L�Q�H���N�R�U�L�V�Q�L�N�D���E�X�G�X���X�S�U�D�Y�R���Y�L�G�H�R�]�D�S�L�V�L na 

�H�Q�J�O�H�V�N�R�P�� �M�H�]�L�N�X���� �5�D�]�O�R�J�� �R�Y�L�K�� �S�L�W�D�Q�M�D�� �N�R�M�H�� �7�L�N�7�R�N�� �S�R�V�W�D�Y�O�M�D�� �M�H�� �R�J�U�R�P�Q�D�� �N�R�O�L�þ�L�Q�D��

�V�D�G�U�å�D�M�D���� �N�D�N�R�� �Q�D��naslovnici �Q�H�� �E�L�� �E�L�O�R�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �N�R�M�H�J�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�H�� �Q�H�� �]�D�Q�L�P�D���� �&�L�O�M�� �R�Y�H��

�D�S�O�L�N�D�F�L�M�H���M�H���S�R�Q�X�G�L�W�L���N�R�U�L�V�Q�L�N�X���V�D�G�U�å�D�M���N�R�M�L���ü�H���J�D���ã�W�R���G�X�å�H���]�D�G�U�å�D�W�L���Q�D��For You Page 

(naslovnici).  

�/�L�V�W�D�M�X�ü�L�� �S�R�� �Q�D�V�O�R�Y�Q�L�F�L�� �7�LkToka mogu se primijetiti hashtagovi u opisima videa. 

�1�D�M�þ�H�ã�ü�L���M�H���)�<�3�����G�U�X�J�L�P���U�L�M�H�þ�L�P�D���)�R�U���<�R�X���3�D�J�H�����2�Q�R���S�U�L�N�D�]�X�M�H���W�U�H�Q�X�W�Q�R���Q�D�M�S�R�S�X�O�D�U�Q�L�M�L��

�V�D�G�U�å�D�M�� �L�� �P�M�H�V�W�R�� �Q�D�� �N�R�M�H�P�� �V�H�� �N�R�U�L�V�Q�L�F�L�� �Q�D�M�G�X�å�H�� �]�D�G�U�å�D�Y�D�M�X���� �/�L�M�H�Y�R�� �R�G�� �)�R�U�� �<�R�X�� �3�D�J�H��

�Q�D�O�D�]�L�� �V�H�� �R�S�F�L�M�D�� �Ä�)�R�O�O�R�Z�L�Q�J�³�� �Q�D�� �Q�D�V�O�R�Y�Q�L�F�L�� �V�D�P�H�� �D�S�O�L�N�D�F�L�M�H���� �)�R�O�O�R�Z�L�Q�J���� �W�M���� �S�U�D�W�L�W�H�O�M�L�� �M�H��

�R�S�F�L�M�D�� �N�R�M�D�� �S�U�L�N�D�]�X�M�H�� �V�D�P�R�� �V�D�G�U�å�D�M od ljudi �N�R�M�H�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�� �S�U�D�W�L���� �0�H�ÿ�X�� �W�L�P�� �Y�L�G�H�L�P�D�� �V�H��

�Q�H�ü�H���Q�D�ü�L���Q�L�W�N�R���Q�H�S�R�]�Q�D�W���L���V�W�U�D�Q��tko prije toga nije dobio Follow od korisnika, tj ako ga 

korisnik nije najprije zapratio.   

 

 

 

                                                           
11 �9�����*�U�J�L�ü���L���$�����.�X�þ�L�ã����Tik Tok Book, Tik Tok Book, Zagreb, MEDIA BAR d.o.o., 2020, str. 77. 
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Slika 4: Izgled �S�R�þ�H�W�Q�H���V�W�U�D�Q�L�F�H na aplikaciji TikTok 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Izvor: Autorica prema https://www.tiktok.com/  
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�â�W�R���V�H���W�L�þ�H���N�U�H�L�U�D�Q�M�D���S�U�Y�R�J���Y�L�G�H�D���S�R�W�U�H�E�Q�R���M�H���E�L�W�L���S�U�H�F�L�]�D�Q���L���N�U�H�D�W�L�Y�D�Q�����1�D�M�]�D�V�W�X�S�O�M�H�Q�L�M�L��

format videa je okomiti zbog bolje preglednosti i �U�H�]�R�O�X�F�L�M�H���� �1�D�M�þ�H�ã�ü�H�� �S�U�H�S�R�U�X�þ�H�Q�D��

�G�X�å�L�Q�D�� �Y�L�G�H�D�� �L�]�Q�R�V�L�� �W�H�N�� ������ �V�H�N�X�Q�G�L���� �6�W�R�J�D�� �W�U�H�E�D�� �R�G�P�D�K�� �Q�D�� �S�R�þ�H�W�N�X�� �]�D�L�Q�W�U�L�J�L�U�D�W�L��

gledatelja kako bi pogledali �Y�L�G�H�R�� �G�R�� �N�U�D�M�D���� �'�D�Q�D�V�� �O�M�X�G�L�� �Q�H�P�D�M�X�� �S�U�H�Y�L�ã�H�� �Y�U�H�P�H�Q�D����

�N�R�U�L�V�Q�L�N�X�� �M�H�� �G�R�Y�R�O�M�Q�R�� ���� �V�H�N�X�Q�G�H�� �G�D�� �S�U�R�F�L�M�H�Q�L�� �]�D�Q�L�P�D�� �O�L�� �J�D�� �R�G�U�H�ÿeni video ili ne. 

�Ä�3�U�D�Y�L�O�R�� ���� �V�H�N�X�Q�G�H�³�� �M�H�� �H�I�H�N�W�� �R�V�Y�D�M�D�Q�M�D�� �S�R�]�R�U�Q�R�V�W�L�� �J�O�H�G�D�W�H�O�M�D���� �9�H�ü�L�Q�D�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�ã�N�L�K��

�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �M�H�� �G�R�N�D�]�D�O�D�� �N�D�N�R�� �Y�L�ã�H�� �R�G�� ������ �S�R�V�W�R�� �O�M�X�G�L�� �R�V�W�D�Q�H�� �J�O�H�G�D�W�L�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�L�� �V�D�G�U�å�D�M��

ako ih on zainteresira u prve tri sekunde.12 Trajanje videa od 60 sekundi ili 3 minute 

�þ�H�ã�ü�H�� �N�R�U�L�V�W�H��brendovi �L�O�L�� �V�S�H�F�L�I�L�þ�Q�L�� �S�U�R�I�L�O�L�� �N�R�M�L�� �S�U�L�N�D�]�X�M�X��posebne tematike koje se 

nikako ne stignu prikazati u kratkih 15 sekundi. 

�.�D�N�R���E�L���G�R�ã�O�R���G�R���R�E�M�D�Y�H���Y�L�G�H�D���S�R�W�U�H�E�Q�R���M�H���L�V�W�L���N�U�H�L�U�D�W�L�����8���N�X�ü�L�F�L���J�G�M�H���M�H���S�U�L�N�D�]�D�Q���S�O�X�V��

�Q�D�O�D�]�L�� �V�H�� �þ�D�U�� �7�L�N�7�R�N�D���� �2�S�F�L�M�D�� �ÄSpeed�³�� �N�R�U�L�V�W�L�� �V�H�� �]�D�� �X�E�U�]�D�Y�D�Q�M�H�� �L�O�L�� �X�V�S�R�U�D�Y�D�Q�M�H��

�Y�L�G�H�R�V�D�G�U�å�D�M�D�� ���������[���� �������[���� ���[���� ���[���� ���[������ �ÄFilters�³�� �R�S�F�L�M�D�� �G�D�M�H�� �P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�� �X�O�M�H�S�ã�D�Y�D�Q�M�D��

�F�L�M�H�O�R�J�� �Y�L�G�H�D�� �S�R�P�R�ü�X�� �U�D�]�Q�R�� �U�D�]�Q�L�K��filtera, tj. efekata���� �3�R�P�R�ü�X�� �Ä�(�Q�K�D�Q�F�H�³�� �P�R�J�X�ü�H�� �M�H��

�X�O�M�H�S�ã�D�W�L�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�L�� �G�L�R���R�V�R�Ee kao �ã�W�R�� �V�X���Q�S�U���� �]�X�E�L���� �N�R�Q�W�X�U�D���� �U�X�å�� �]�D�� �X�V�Q�H�«�� �ÄTimer�³�� �M�H��

�Q�D�M�N�R�U�L�ã�W�H�Q�L�M�D���R�S�F�L�M�D���]�E�R�J���S�U�L�S�U�H�P�H���]�D���V�Q�L�P�D�Q�M�H�����0�R�J�X�ü�H���M�H���R�G�J�R�G�L�W�L���V�Q�L�P�D�Q�M�H���Q�D�������L�O�L��

������ �V�H�N�X�Q�G�L���� �2�S�F�L�M�D�� �ÄFlip�³ �V�O�X�å�L�� �]�D�� �S�U�H�E�D�F�L�Y�D�Q�M�H�� �V�� �S�U�H�G�Q�M�H�� �Q�D�� �V�W�U�D�å�Q�M�X�� �N�D�P�H�U�X�� �L��

�R�E�U�Q�X�W�R�����W�H���R�S�F�L�M�D���ÄFlash�³���N�D�R���S�R�P�R�ü���S�U�L���V�Q�L�P�D�Q�M�X���V���E�O�M�H�V�N�D�O�L�F�R�P�����1�D���S�U�L�W�L�V�Q�X�W�X���N�X�ü�L�F�X��

�X���N�R�M�R�M���V�H���Q�D�O�D�]�L���S�O�X�V���P�R�J�X�ü�H���M�H���W�D�N�R�ÿ�H�U���]�D�E�L�O�M�H�å�L�W�L���V�O�L�N�X�����2�Y�X���R�S�F�L�M�X���7�L�N�7�R�N��zato �ã�W�R���M�H��

�R�P�R�J�X�ü�L�R�� �S�R�V�W�D�Y�O�M�D�Q�M�D��Story-�D���� �G�U�X�J�L�P�� �U�L�M�H�þ�L�P�D�� �S�U�L�þ�X�� �X�� �W�U�D�M�D�Q�M�X�� �R�G�� �����K���� �2�S�F�L�M�D��

�ÄCamera�³�� �N�R�U�L�V�W�L�� �V�H�� �]�D��snimanje �Y�L�ã�H�� �N�D�G�U�R�Y�D�� �]�D�� �M�H�G�D�Q�� �Y�L�G�H�R���� �G�R�N�� �R�S�F�L�M�D�� �ÄQuick�³��

�N�R�U�L�V�W�L�� �V�H�� �]�D�� �V�Q�L�P�D�Q�M�H�� �Y�L�G�H�R�V�D�G�U�å�D�M�D iz jednog poteza. Obje opcije imaju jednake 

�P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�L���X�O�M�H�S�ã�D�Y�D�Q�M�D�����R�G�J�R�G�H���L���R�V�W�D�O�L�K���P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�L�����ÄPhoto�³���M�H���R�S�F�L�M�D���]�D���V�O�L�N�D�Q�M�H�����D��

�ÄVideo�³���]�D���V�Q�L�P�D�Q�M�H���V�D�G�U�å�D�M�D���� 

TikTok je �V�Y�R�M�X���S�R�S�X�O�D�U�Q�R�V�W���L�]�J�U�D�G�L�R���]�E�R�J�� �J�O�D�]�E�H���L���]�Y�X�N�R�Y�D���� �.�R�P�D�G�L�ü�L���S�M�H�V�D�P�D���N�R�M�H��

korisnici upotrebljavaju za svoju kreaciju na TikTok�X�� �X�O�D�]�H�� �X�� �X�ã�L�� �Q�D�N�R�Q��

�P�X�O�W�L�P�L�O�L�M�X�Q�V�N�L�K�� �S�U�H�J�O�H�G�D���� �D�� �S�R�W�R�P�� �Q�D�V�W�D�Y�O�M�D�M�X�� �å�L�Y�R�W�� �S�R�� �G�U�X�J�L�P�� �S�R�S�X�O�D�U�Q�L�P�� �R�D�]�D�P�D��

�L�Q�W�H�U�Q�H�W�D���� �9�H�ü�H�� �ã�D�Q�V�H�� �]�D�� �E�R�O�M�L doseg videa je odabir najpopularnije glazbe u tom 

�W�U�H�Q�X�W�N�X���� �*�O�D�V�Q�R�ü�D�� �R�G�D�E�U�D�Q�H�� �S�M�H�V�P�H�� �V�H�� �P�R�å�H�� �S�R�G�H�ã�D�Y�D�W�L�� �N�D�R�� �L�� �R�U�L�J�L�Q�D�O�Q�L�� �]�Y�X�N��

�V�D�P�R�J�� �Y�L�G�H�D�� �S�U�L�� �V�Q�L�P�D�Q�M�X�� �L�V�W�R�J���� �=�D�� �R�E�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�Q�M�H�� �L�O�L�� �S�R�N�D�]�L�Y�D�Q�M�H�� �Q�H�þ�H�J�D�� �W�L�M�H�N�R�P��

�U�H�S�U�R�G�X�F�L�U�D�Q�M�D�� �Y�L�G�H�D�� �P�R�J�X�ü�H�� �M�H�� �V�Q�L�P�L�W�L�� �Ä�9�R�L�F�H�R�Y�H�U�³�� �N�R�M�L�� �V�O�X�å�L�� �]�D�� �G�R�G�D�Y�D�Q�M�H�� �Y�O�D�V�W�L�W�R�J��

glasa na video.  
                                                           
12 �9�����*�U�J�L�ü���L���$�����.�X�þ�L�ã����Tik Tok Book, Tik Tok Book, Zagreb, MEDIA BAR d.o.o., 2020, str. 82.  
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Slika 5: Prikaz opcija koje TikTok aplikacija nudi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Izvor: autorica prema https://www.tiktok.com/ (pristupljeno 21. travnja 2022.) 

 

 

 

 

https://www.tiktok.com/


 

23 
 

4.2. TikTok u vrijeme pandemije  
�Ä�6�D�V�W�D�Y�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K�� �P�U�H�å�D�� �L�� �Q�M�L�K�R�Y�� �V�X�V�W�D�Y�� �P�L�M�H�Q�M�D�� �V�H�� �M�D�N�R�� �E�U�]�R���� �1�R�Y�H�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H��

�P�U�H�å�H���� �S�O�D�W�I�R�U�P�H���� �X�V�O�X�J�H�� �L�� �D�S�O�L�N�D�F�L�M�H�� �U�D�]�Y�L�M�D�M�X�� �V�H�� �V�Y�D�N�R�G�Q�H�Y�Q�R���� �0�Q�R�J�R�� �Q�M�L�K�� �X�V�S�L�M�H�Y�D��

�R�S�V�W�D�W�L�� �Q�D�� �W�U�å�L�ã�W�X���� �D�O�L�� �L�K�� �L�� �P�Q�R�J�R�� �S�U�R�S�D�G�D���� �6�W�R�J�D�� �M�H�� �]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�L�F�L�P�D �G�R�V�W�D�� �W�H�ã�N�R��

�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�W�L�� �X�� �N�R�Q�W�L�Q�X�L�W�H�W�X�� �M�H�U�� �V�H�� �V�D�G�U�å�D�M�� �V�W�Y�D�U�D�� �S�U�H�E�U�]�R�� �L�� �X�� �N�R�Q�V�W�D�Q�W�Q�L�P�� �M�H��

promjenama.�³13 �8���G�D�Q�D�ã�Q�M�H���Y�U�L�M�H�P�H���W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�D���L�]���G�D�Q�D���X���G�D�Q���Q�X�G�L���Q�H�ã�W�R���Q�R�Y�R����Svijet 

postaje �Q�H�]�D�P�L�V�O�L�Y�� �E�H�]�� �L�Q�W�H�U�Q�H�W�D���� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K�� �P�U�H�å�D�� �L�� �V�Y�D�N�R�G�Q�H�Y�Q�H��online 

komunikacije���� �'�U�X�ã�W�Y�H�Q�H�� �P�U�H�å�H�� �V�S�D�M�D�M�X�� �O�M�X�G�H�� �G�L�O�M�H�P�� �V�Y�L�M�H�W�D�� �Q�H�R�Y�L�V�Q�R�� �R�� �J�H�R�J�U�D�I�V�N�R�P��

�S�R�O�R�å�D�M�X���� �E�R�M�L�� �N�R�å�H���� �Y�M�H�U�L�«�� �7�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�D�� �Z�H�E�� ���������� �V�W�D�Y�O�M�D�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�H�� �X�� �V�U�H�G�L�ã�W�H�� �N�D�N�R�� �E�L��

�V�D�P�L���N�U�H�L�U�D�O�L���V�D�G�U�å�D�M���L���L�V�W�L���G�L�M�H�O�L�O�L���V���G�U�X�J�L�P�D���� 

�3�R�V�W�D�Y�O�M�D�� �V�H�� �S�L�W�D�Q�M�H�� �]�D�ã�W�R�� �M�H�� �G�D�Q�D�V�� �W�R�O�L�N�R�� �Q�R�Y�L�K�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K�� �P�U�H�å�D�"�� �3�U�H�W�S�R�V�W�D�Y�O�M�D�� �V�H��

�G�D���U�D�]�O�R�J���O�H�å�L���X���W�R�P�H���G�D���M�H���G�D�Q�D�ã�Q�M�D���P�O�D�G�H�å�����S�R�J�R�W�R�Y�R���G�M�H�F�D�����å�H�O�M�Q�D���S�X�Q�M�H�Q�M�D���U�D�]�Q�R��

�U�D�]�Q�L�P�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�P�D�� �L�� �G�D�� �L�P�� �M�H�� �ã�W�R�� �E�U�å�D�� �G�R�V�W�X�S�Q�R�V�W���� �=�E�R�J�� �Y�H�O�L�N�H�� �N�R�O�L�þ�L�Q�H�� �Q�R�Y�L�K��

�S�R�G�D�W�D�N�D���N�R�M�H���O�M�X�G�V�N�L���P�R�]�D�N���L�]���G�D�Q�D���X���G�D�Q���S�U�L�P�D�����å�H�O�M�D���L���Q�Dvika ljude tjera da saznaju 

�Q�H�ã�W�R�� �Q�R�Y�R���� �Q�D�X�þ�H�� �Q�R�Y�H�� �V�W�Y�D�U�L���� �V�N�L�G�D�M�X�� �Q�D�M�Q�R�Y�L�M�H�� �D�S�O�L�N�D�F�L�M�H���� �Q�R�Y�H�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H�� �P�U�H�å�H����

�å�H�O�M�D���]�D���X�S�R�]�Q�D�Y�D�Q�M�H�P���Q�R�Y�L�K���O�M�X�G�L�����Y�H�ü�D���S�R�W�U�H�E�D���V�O�L�N�D�Q�M�D���Q�D�M�V�L�W�Q�L�M�L�K���G�H�W�D�O�M�D�«�� 

�6�W�D�O�Q�D�� �S�R�W�U�H�E�D�� �O�M�X�G�L�� �]�D�� �Q�H�þ�L�P�� �E�R�O�M�L�P���� �E�U�å�L�P�� �L�� �Q�R�Y�L�P�� �V�W�Y�D�U�D�� �S�U�L�W�L�V�Dk na kompanije 

�N�R�M�L�P�D�� �M�H�� �F�L�O�M�� �]�D�G�R�Y�R�O�M�L�W�L�� �å�H�O�M�H�� �L�� �S�R�W�U�H�E�H�� �V�Y�R�M�L�K�� �N�O�L�M�H�Q�D�W�D���� �7�X�� �M�H�� �W�D�N�R�ÿ�H�U�� �å�H�O�M�D�� �]�D��

�S�R�S�X�O�D�U�Q�R�ã�ü�X�����0�R�å�H���V�H���S�U�L�P�L�M�H�W�L�W�L���G�D���M�H���G�D�Q�D�V���Y�H�O�L�N�D���S�U�L�V�X�W�Q�R�V�W���Ä�L�Q�I�O�X�H�Q�F�H�U�D�³���Q�D���V�Y�L�P��

�G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P���P�U�H�å�D�P�D����Pojam influencera, �X�N�U�D�W�N�R���U�H�þ�H�Q�R�����S�R�G�U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D���R�V�R�E�X���N�R�M�D��

�L�P�D�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�J�� �X�W�M�H�F�D�M�D�� �Q�D�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�M�� �P�U�H�å�L��na kojoj djeluje. Npr. influencer Marko 

�9�X�O�H�W�L�ü�� �U�H�N�O�D�P�L�U�D�� �$�G�L�G�D�V�� �W�H�Q�L�V�L�F�H���� �Q�M�H�J�R�Y�L�� �S�U�D�W�L�W�H�O�M�L�� �N�R�M�L�� �P�X�� �Y�M�H�U�X�M�X�� �N�X�S�X�M�H�� �W�H�� �L�V�W�H��

tenisice.  

�1�D�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�M�� �P�U�H�å�L�� �7�L�N�7�R�N�� �N�R�U�L�V�Q�L�F�L koji snimaju svoje autorske videozapise mogu 

postati popularni jednako kao influencer na npr. Instagramu. Iako je njihova slava na 

�7�L�N�7�R�N�X�� �Q�H�S�O�D�Q�L�U�D�Q�D�� �L�� �X�� �������� �V�O�X�þ�D�M�H�Y�D�� �W�L�N�W�R�N�H�U�L�� �Q�L�V�X�� �Q�L�� �V�Y�M�H�V�Q�L�� �G�D�� �]�E�R�J�� �M�H�G�Q�R�J��

originalnog videa mogu postati popularni prek�R�� �Q�R�ü�L���� �D�� �L�V�W�R�Y�U�H�P�H�Q�R�� �]�D�U�D�G�L�W�L�� �S�X�Q�R��

�Q�R�Y�D�F�D���� �.�R�O�L�N�R�� �M�H�� �7�L�N�7�R�N�� �S�R�]�Q�D�W�D�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�D�� �P�U�H�å�D�� �G�R�N�D�]�X�M�H�� �V�H�� �W�L�P�H�� �G�D�� �7�L�N�7�R�N��

video�]�D�S�L�V�L���S�U�H�Y�O�D�G�D�Y�D�M�X���Q�D���V�Y�L�P���G�U�X�J�L�P���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P���P�U�H�å�D�P�D���)�D�F�H�E�R�R�N���� �<�R�X�7�X�E�H����

�,�Q�V�W�D�J�U�D�P�«�� 

                                                           
13 S. Lomborg, Social Media, Social Genres: Making Sense of the Ordinary, Danska, University of 
Copenhagen, 2014, str. 1.  



 

24 
 

Otkada je 2019. godine krenuo Covid-������ �P�R�å�H�� �V�H�� �S�U�L�Pijetiti da karantena svima 

�P�L�M�H�Q�M�D���å�L�Y�R�W�����3�U�H�V�M�H�N���N�R�M�L���]�D�X�V�W�D�Y�O�M�D���O�M�X�G�L�P�D���R�G�O�D�]�D�N���Q�D���S�R�V�D�R�����S�X�W�R�Y�D�Q�M�H�����G�U�X�å�H�Q�M�H���L��

�V�Y�H�� �R�V�W�D�O�R�� �Q�D�� �ã�W�R�� �V�X�� �Q�D�Y�L�N�O�L���� �/�M�X�G�L�� �S�R�þ�L�Q�M�X�� �å�L�Y�M�H�W�L�� �X�� �V�W�U�D�K�X�� �L�� �]�D�E�U�L�Q�X�W�R�V�W�L�� �W�H�� �W�L�P�H�� �R�Y�D��

�E�R�O�H�V�W���S�R�þ�L�Q�M�H���X�W�M�H�F�D�W�L���Q�D���R�V�M�H�ü�D�M�H���L���S�V�L�K�R�O�R�ã�N�R���V�W�D�Q�M�H��uma �V�Y�D�N�R�J���þ�R�Y�M�H�N�D���Q�D���V�Y�L�M�H�W�X����

�=�E�R�J�� �Q�H�P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�L�� �L�V�N�D�]�L�Y�D�Q�M�D�� �X�å�L�Y�R���� �O�M�X�G�L�� �V�X�� �S�U�L�V�L�O�M�H�Q�L�� �G�R�N�D�]�L�Y�D�W�L�� �V�H�� �S�X�W�H�P��

�G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K�� �P�U�H�å�D�����ý�R�Y�M�H�N�� �N�D�G�D�� �M�H�� �V�D�P�� �Y�L�ã�H�� �U�D�]�P�L�ã�O�M�D���� �V�N�O�R�Q�� �M�H�� �S�R�W�U�H�E�L�� �]�D�� �V�W�D�O�Q�L�P��

kretanjem, no u 4 zida tijekom karantene �W�R���E�D�ã���L���Q�L�M�H���P�R�J�X�ü�H���� �,�]�� �W�Rg razloga dolazi 

�G�R���P�D�V�R�Y�Q�L�K���S�U�H�X�]�L�P�D�Q�M�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K���D�S�O�L�N�D�F�L�M�D���V���*�R�R�J�O�H���3�O�D�\-a i App Store-a.   

Kada je TikTok �S�U�Y�L�� �S�X�W�� �L�]�E�L�R�� �Q�D�� �V�F�H�Q�X�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K�� �P�H�G�L�M�D���� �E�U�R�M�� �P�M�H�V�H�þ�Q�L�K�� �D�N�W�L�Y�Q�L�K��

korisnika diljem svijeta bio je u milijunima, ali od studenog 2018. brojke su se 

�S�R�Y�H�ü�D�O�H�� �V�D�� �������� �P�L�O�L�M�X�Q�D�� �D�N�W�L�Y�Q�L�K�� �P�M�H�V�H�þ�Q�L�K�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�D�� �Q�D�� �Y�L�ã�H�� �R�G�� �������� �P�L�O�L�M�D�U�G�X��

�P�M�H�V�H�þ�Q�R���D�N�W�L�Y�Q�L�K���N�R�U�L�V�Q�L�N�D���X���������������3�O�D�W�I�R�U�P�D���M�H���]�D�E�L�O�M�H�å�L�O�D���Q�D�M�Y�H�ü�L���E�U�R�M���S�U�H�X�]�L�P�D�Q�M�D��

�D�S�O�L�N�D�F�L�M�D�� �X�� �S�U�Y�R�P�� �W�U�R�P�M�H�V�H�þ�M�X�� �������������� �ã�W�R�� �M�H�� �G�R�Y�H�O�R�� �G�R�� �S�U�H�N�R�� �������� �P�L�O�L�M�X�Q�D��

preuzimanja diljem svijeta. To se poklopilo s vremenom kada su granice diljem 

�V�Y�L�M�H�W�D�� �E�L�O�H�� �]�D�W�Y�R�U�H�Q�H�� �L�� �O�M�X�G�L�� �V�X�� �V�H�� �R�N�U�H�Q�X�O�L�� �W�U�H�Q�G�R�Y�L�P�D�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K���P�H�G�L�M�D�� �N�D�N�R�� �E�L�� �E�L�O�L��

�]�D�S�R�V�O�H�Q�L���N�R�G���N�X�ü�H���L���S�R�Y�H�]�D�Q�L���V�D���V�Y�R�M�L�P���S�U�L�M�D�W�H�O�M�L�P�D�����R�E�L�W�H�O�M�L���L���ã�L�U�R�P���V�Y�L�M�H�W�D��14 

�7�L�N�7�R�N�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�D�� �P�U�H�å�D���M�H�� �S�R�� �E�U�R�M�N�D�P�D�� �E�L�O�D�� �P�H�ÿ�X�� �S�U�Y�L�P�D�� �N�R�M�X�� �ü�H�� �Y�O�D�V�Q�L�F�L�� �P�R�E�L�O�Q�L�K��

�X�U�H�ÿ�D�M�D���S�U�H�X�]�H�W�L�����,�D�N�R���V�X���P�Q�R�J�L���V�P�D�W�U�D�O�L���G�D���M�H���W�D���D�S�O�L�N�D�F�L�M�D���Y�L�ã�H���]�D���G�M�H�F�X���M�H�U���M�H���V�O�X�å�L�O�D��

za zabavu snimanja videozapisa s razno raznim efektima koji su djeci bile 

interesantni. Zbog videozapisa koji su trajali samo nekoliko sekundi, djeca dobivaju 

�Y�H�O�L�N�L�� �L�Q�W�H�U�H�V�� �M�H�U�� �X�� �N�U�D�W�N�R�P�� �Y�U�H�P�H�Q�V�N�R�P�� �S�H�U�L�R�G�X�� �X�S�L�M�X�� �G�R�V�W�D�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D����

�Q�M�L�K�R�Y���P�R�]�D�N���N�R�M�L���M�H���Q�D�Y�L�N�D�R���Q�D���Q�R�Y�L�W�H�W�H���S�U�L�P�D���U�D�]�O�L�þ�L�W���V�D�G�U�å�D�M�����7�R���V�Y�H���X�W�M�H�þ�H���G�D���G�M�H�F�D��

budu prisutna i po nekoliko sati �Q�D���R�Y�R�M���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�M���P�U�H�å�L���J�G�M�H���M�H���S�R�W�U�H�E�D�Q���M�H�G�D�Q���S�R�W�H�]��

�S�U�V�W�R�P���G�D���E�L���V�H���G�R�ã�O�R���G�R���L�G�X�ü�H�J���V�D�G�U�å�D�M�D�����W�M�����Y�L�G�H�R�]�D�S�L�V�D�����0�R�å�G�D���M�R�ã���M�H�G�D�Q���R�G���J�O�D�Y�Q�L�K��

�N�U�L�Y�D�F�D���]�D�ã�W�R���V�X���G�M�H�F�D���X���Y�H�O�L�N�R�M���P�M�H�U�L���S�U�L�V�X�W�Q�D���M�H���W�R���ã�W�R���V�X���S�D�P�H�W�Q�H���X�U�H�ÿ�D�M�H���G�R�E�L�O�L���Q�D��

�N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H�� �X�� �V�Y�U�K�X�� �R�Q�O�L�Q�H�� �Q�D�Vtave tijekom karantene. Pretpostavka je da su mobilne 

�X�U�H�ÿ�D�M�H���N�R�U�L�V�W�L�O�L���X���G�U�X�J�H���V�Y�U�K�H���Q�H�Y�H�]�D�Q�H���]�D���R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�H�����D���N�R�M�H���V�X���R�G�Y�U�D�ü�D�O�H���S�D�å�Q�M�X��

�X�þ�H�Q�L�N�D���R�G���R�Q�O�L�Q�H���Q�D�V�W�D�Y�H���� 

 

 

                                                           
14 N.Head, �Ä�7�K�H���U�L�V�H���R�I���7�L�N�7�R�N���G�X�U�L�Q�J���&�R�Y�L�G-�����³, [web blog], 27. srpnja 2021.,  
https://www.tugagency.com/blog/2021/07/27/the-rise-of-tiktok-during-covid-19/ (pristupljeno 27. travnja 
2022.) 

https://www.tugagency.com/blog/2021/07/27/the-rise-of-tiktok-during-covid-19/
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�.�D�N�R�� �Y�U�L�M�H�P�H�� �X���S�D�Q�G�H�P�L�M�L�� �R�G�P�L�þ�H���� �O�M�X�G�L�� �V�K�Y�D�ü�D�M�X�� �G�D���7�L�N�7�R�N���R�G�U�D�V�W�D�� �V�N�X�S�D�� �V�� �G�M�H�F�R�P��

koja su �Q�D�� �S�R�þ�H�W�N�X�� �E�L�O�D�� �X�� �Y�H�ü�R�M�� �P�M�H�U�L�� �S�U�L�V�X�W�Q�D���� �)�X�Q�N�F�L�R�Q�L�U�D�O�R�� �M�H�� �Q�D�� �Q�D�þ�L�Q�� �G�D�� �Q�H�W�N�R��

�V�W�D�U�L�M�L���S�U�H�X�]�P�H���D�S�O�L�N�D�F�L�M�X�����V�Y�L�G�L���P�X���V�H���]�E�R�J���U�D�]�Q�R�J���V�D�G�U�å�D�M�D�����V�D�Y�M�H�W�D�����S�U�R�M�H�N�D�W�D���L�W�G�������W�H��

svoje pozitivno iskustvo prenese svome prijatelju. Karen North, profesorica 

komunikacije i�V�W�L�þ�H�����Ä�-�H�G�Q�D�� �V�W�Y�D�U�� �N�R�M�D�� �V�S�D�M�D�� �O�M�X�G�H�� �V�X�� �]�D�M�H�G�Q�L�þ�N�D�� �L�V�N�X�V�W�Y�D�³�� �3�R�ã�W�R��

�å�L�Y�L�P�R�� �X�� �V�Y�L�M�H�W�X�� �J�G�M�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �E�U�]�R�� �N�R�O�D�M�X���� �Q�L�M�H�� �W�U�H�E�D�O�R�� �G�X�J�R�� �G�D�� �7�L�N�7�R�N�� �S�R�V�W�D�Q�H��

omiljena aplikacija svim generacijama. Uspon aplikacije reakcija je negativnostima na 

�G�U�X�J�L�P�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P���P�U�H�å�D�P�D�� �N�D�R�� �Q�S�U. na Facebook-�X���� �0�M�H�V�W�R�� �Q�D�� �N�R�M�H�P�� �V�X�� �V�H�� �ã�L�U�L�O�H��

�Q�H�J�D�W�L�Y�Q�R�V�W�L�� �L�� �G�H�]�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H�� �P�R�U�D�O�D�� �M�H�� �E�L�W�L�� �]�D�P�L�M�H�Q�M�H�Q�D�� �Q�H�þ�L�P�H�� �]�D�E�D�Y�Q�L�P����2020. 

godine TikTok se �G�R�G�D�W�Q�R�� �S�U�R�P�R�Y�L�U�D�� �W�L�P�H�� �ã�W�R�� �S�R�V�W�D�M�H�� �V�S�R�Q�]�R�U�� �(�X�U�R�S�V�N�R�J��

nogometnog prvenstva 2020. �Ä�6�Y�R�M�L�P�� �S�D�U�W�Q�H�U�V�W�Yom s UEFA-om, TikTok nastoji 

�X�þ�Y�U�V�W�L�W�L���V�Y�R�M�X���U�H�S�X�W�D�F�L�M�X���N�D�R���G�R�P���]�D���O�M�X�E�L�W�H�O�M�H���Q�R�J�R�P�H�W�D���N�R�M�L���ü�H���S�R�G�L�M�H�O�L�W�L���V�Y�R�M�X���V�W�U�D�V�W��

�S�U�H�P�D���L�J�U�L�����D�O�L���L���R�V�Y�L�M�H�V�W�L�W�L���Q�R�Y�X���S�X�E�O�L�N�X�����.�D�R���V�O�X�å�E�H�Q�L���S�D�U�W�Q�H�U�����7�L�N�7�R�N���ü�H���S�U�X�å�L�W�L���P�M�H�V�W�R��

�J�G�M�H�� �Q�D�Y�L�M�D�þ�L�� �P�R�J�X�� �S�U�D�W�L�W�L�� �V�Y�R�M�H�� �R�P�L�O�M�H�Q�H�� �N�U�H�D�W�R�U�H�� �Q�R�J�R�P�H�W�Q�L�K�� �V�D�G�U�å�D�M�D���� �G�L�M�H�O�L�W�L��

�Q�D�M�E�R�O�M�H�� �7�L�N�7�R�N�� �Q�R�J�R�P�H�W�Q�H�� �V�D�G�U�å�D�M�H�� �L�� �V�W�Y�D�U�D�W�L�� �Y�O�D�V�W�L�W�H�� �S�R�V�H�E�Q�H�� �W�U�H�Q�X�W�N�H���� �U�H�D�N�F�L�M�H�� �L��

�S�U�R�V�O�D�Y�H���W�L�M�H�N�R�P���W�X�U�Q�L�U�D���³15 

�8�� �Y�U�L�M�H�P�H�� �S�D�Q�G�H�P�L�M�H�� �N�R�U�L�V�Q�L�F�L�� �7�L�N�7�R�N�D�� �L�]�� �G�D�Q�D�� �X�� �G�D�Q�� �S�U�R�Y�R�G�H�� �V�Y�H�� �Y�L�ã�H�� �P�L�Q�X�W�D�� �Q�D��

aplikaciji. Sve je �Y�H�ü�L���E�U�R�M���S�U�H�J�O�H�G�D�Q�L�K�����V�Y�L�ÿ�D�Q�L�K�����N�R�P�H�Q�W�L�U�D�Q�L�K���L���G�L�M�H�O�M�H�Q�L�K���Y�L�G�H�R�]�D�S�L�V�D����

�6�O�M�H�G�H�ü�H���S�L�W�D�Q�M�H���J�O�D�V�L���L�P�D���O�L���Q�D���7�L�N�7�R�N�X���Y�L�ã�H���S�U�H�J�O�H�G�D�Q�L�K���L�O�L���R�E�M�D�Y�O�M�H�Q�L�K���Y�L�G�H�R�]�D�S�L�V�D���R�G��

strane korisnika? Smatra se da neki usamljeni korisnici svoje skrivene kreativnosti 

�R�G�O�X�þ�H�� �S�U�R�E�L�W�L�� �O�H�G�� �W�H��krenu snimati videozapise. Dok s druge strane, zbog manjka 

�G�R�J�D�ÿ�D�Q�M�D�� ���N�R�Q�F�H�U�W�L���� �V�Y�D�G�E�H���� �U�R�ÿ�H�Q�G�D�Q�L�«���� �N�R�U�L�V�Q�L�F�L�� �V�H�� �E�R�M�H�� �R�V�X�G�D�� �W�H�� �Q�H�� �R�E�M�D�Y�O�M�X�M�X��

�Q�L�ã�W�D�� �Q�D�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P�� �P�U�H�å�D�P�D�����1�R�� �Q�D�� �N�U�D�M�X�� �N�U�D�M�H�Y�D�� �N�R�U�L�V�Q�L�F�L�� �V�X�� �Y�L�ã�H�� �S�U�L�N�D�]�L�Y�D�O�L��

�U�H�D�O�Q�R�V�W�� �å�L�Y�R�W�D�� �N�D�N�Y�R�J�� �å�L�Y�H���� �/�M�X�G�L�P�D �M�H�� �E�L�O�R�� �G�R�V�W�D�� �L�G�H�D�O�L�]�L�U�D�Q�M�D���� �þ�H�ã�ü�H�� �V�H�� �P�R�J�O�R��

�S�U�L�P�L�M�H�W�L�W�L���N�D�N�R���å�L�Y�H���X���Q�H�U�H�G�X�����L�P�D�M�X���]�O�R�þ�H�V�W�X���G�M�H�F�X����prljavo po�V�X�ÿ�H�«���5�D�]�J�O�D�E�D�O�R���V�H���R��

�W�H�R�U�L�M�D�P�D���]�D�Y�M�H�U�H�����.�R�U�R�Q�D�Y�L�U�X�V�X�����R�V�M�H�ü�D�M�L�P�D���L���R�V�W�D�O�L�P���Y�D�å�Q�L�M�L�P���W�H�P�D�P�D����Stoga nije ni 

�þ�X�G�R���]�D�ã�W�R���V�X���V�Y�H���J�H�Q�H�U�D�F�L�M�H���]�D�Y�R�O�M�H�O�H���R�Y�X���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�X���P�U�H�å�X�����O�M�X�G�L���V�X���P�R�J�O�L���S�X�Q�R���W�R�J�D��

�Q�D�X�þ�L�W�L�����V�D�]�Q�D�W�L�����L�V�S�U�R�E�D�W�L�����N�X�S�L�W�L���L���S�R�G�L�M�H�O�L�W�L���V�Y�R�M�H���L�V�N�X�V�W�Y�R���V���G�U�X�J�L�P�D���� 

                                                           
15 �8�(�)�$�����Ä�7�L�N�7�R�N���E�H�F�R�P�H�V���R�I�I�L�F�L�D�O���8�(�)�$���(�8�5�2�������������V�S�R�Q�V�R�U�³�����>�Z�H�E�V�L�W�H�@�������������Y�H�O�M�D�þ�H��������������TikTok 
becomes official UEFA EURO 2020 sponsor | Inside UEFA | UEFA.com (pristupljeno 24. travnja 
2022.)  

https://www.uefa.com/insideuefa/news/0266-118d1c6ac1b5-4ffce41d08de-1000--tiktok-becomes-euro-sponsor/
https://www.uefa.com/insideuefa/news/0266-118d1c6ac1b5-4ffce41d08de-1000--tiktok-becomes-euro-sponsor/
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4.3. Prednosti i nedostaci TikToka  
�0�Q�R�J�H���S�U�H�G�Q�R�V�W�L���V�X���Y�H�ü���V�S�R�P�H�Q�X�W�H���X���R�Y�R�P���G�L�S�O�R�P�V�N�R�P���U�D�G�X����Aplikacija �S�R�W�L�þ�H���O�M�X�G�H��

�G�D�� �V�H�� �N�U�H�D�W�L�Y�Q�R�� �L�]�U�D�]�H���� �P�R�J�X�� �L�]�U�D�]�L�W�L�� �V�Y�R�M�H�� �R�V�M�H�ü�D�M�H���� �P�L�ã�O�M�H�Q�M�H i pokazati skriveni 

�W�D�O�H�Q�W�����/�M�X�G�L���G�R�E�L�Y�D�M�X���P�R�J�X�ü�Q�R�V�W��pratiti novosti �F�L�M�H�O�R�J���V�Y�L�M�H�W�D�« 

No navode se i �V�O�M�H�G�H�ü�H���S�U�H�G�Q�R�Vti TikToka:  

1. Ostati u tijeku s trendovima 

Gdje energija ide, �Y�D�O�X�W�D�� �W�H�þ�H�� Korisnici generacije Z majstori su hashtagova, 

izazova i trendova. Ako korisnici mogu pratiti trendove, mogu biti korak ispred u 

�V�Y�R�M�R�M���P�D�U�N�H�W�L�Q�ã�N�R�M���L�J�U�L�� 

2. Sudjelovanje s publikom 

�=�E�R�J���V�Y�R�J���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�J���D�V�S�H�N�W�D���L���D�V�S�H�N�W�D���]�D�M�H�G�Q�L�F�H���� �D�S�O�L�N�D�F�L�M�D���S�U�X�å�D���M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�Q�H��

�Q�D�þ�L�Q�H���L�Q�W�H�U�D�N�F�L�M�H���Va sljedbenicima. Bez obzira radi li se o novom izazovu, duetu 

�L�O�L�� �R�V�Q�R�Y�Q�R�P�� �R�G�J�R�Y�R�U�X�� �Q�D�� �N�R�P�H�Q�W�D�U�� �V�� �Y�L�G�H�R�R�G�J�R�Y�R�U�R�P���� �V�D�� �V�L�J�X�U�Q�R�ã�ü�X�� �V�H�� �P�R�å�H��

�U�H�ü�L���G�D���M�H���L�Q�W�H�U�D�N�F�L�M�D���V���S�X�E�O�L�N�R�P���M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�Q�D�����D�O�L���L���]�D�E�D�Y�Q�D�� 

3. Rast svijesti o robnoj marki 

Sjajna platforma za pokazivanje osobnosti marke. �6�Y�R�M�X�� �P�D�U�N�X�� �P�R�J�X�ü�H�� �M�H��

�S�U�H�G�V�W�D�Y�L�W�L���Q�D���N�U�H�D�W�L�Y�Q�H���Q�D�þ�L�Q�H���W�L�M�H�N�R�P���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D aplikacije. Rad s influencerima 

�P�R�å�H���S�R�P�R�ü�L���S�R�]�L�F�L�R�Q�L�U�D�Q�M�X���Q�D���W�U�å�L�ã�W�X���N�R�G���P�O�D�ÿ�H���M�D�Y�Q�R�V�W�L�� 

4. �2�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���X�V�O�X�J�D 

�3�O�D�W�I�R�U�P�D�� �Q�X�G�L�� �7�L�N�7�R�N�� �I�R�U�� �%�X�V�L�Q�H�V�V�� �N�R�M�L�� �S�R�P�D�å�H�� �S�R�G�L�ü�L�� �D�I�L�Q�L�W�H�W�� �U�R�E�Q�H�� �P�D�U�N�H�� �Q�D��

�V�O�M�H�G�H�ü�X�� �U�D�]�L�Q�X�� Dobro je razmisliti o stvaranju preuzimanja robne marke putem 

�]�Q�D�þ�D�M�N�H�� �%�X�V�L�Q�H�V�V�� �M�H�U�� �W�D�N�R��publika upozna poslovanje na svom uvodnom 

zaslonu. 

5. Dobivanje uvida u svo�M�H���V�O�M�H�G�E�H�Q�L�N�H���L���L�]�Y�H�G�E�X���V�D�G�U�å�D�M�D  

�8�]���3�U�R���U�D�þ�X�Q���P�R�J�X�ü�H���M�H���N�R�U�L�V�W�L�W�L���D�Q�D�O�L�W�L�þ�N�X���]�Q�D�þ�D�M�N�X���D�S�O�L�N�D�F�L�M�H�� �7�R���P�R�å�H���S�R�P�R�ü�L���X��

�G�R�V�H�J�X�� �Y�L�ã�H�� �O�M�X�G�L�� �L�� �H�N�V�S�R�Q�H�Q�F�L�M�D�O�Q�R�� �S�R�Y�H�ü�D�Y�D�Q�M�H�� �U�H�D�N�F�L�M�D�� �Q�D�� �S�U�R�I�L�O�X�� Dobro za 

�]�Q�D�W�L�����]�Q�D�þ�D�M�N�D���M�H besplatna!16 

 
                                                           
16 BrandMentions, �Ä�:�K�D�W���$�U�H���W�K�H���%�H�Q�H�I�L�W�V���R�I���7�L�N�7�R�N�"�³, [website], 4. srpnja 2021, 
https://brandmentions.com/wiki/What_Are_the_Benefits_of_TikTok%3F (pristupljeno 28. travnja 2022.)   

https://brandmentions.com/wiki/What_Are_the_Benefits_of_TikTok%3F
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�0�R�J�X�ü�H�� �M�H�� �]�D�N�O�M�X�þ�L�W�L�� �G�D�� �M�H�� �7�L�N�7�R�N�� �M�D�N�R�� �M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�Q�D�� �D�S�O�L�N�D�F�L�M�D�� �]�D�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H���� �8�]�� �P�D�O�R��

�V�P�L�V�O�D�� �]�D�� �K�X�P�R�U�� �L�� �Y�R�O�M�X�� �]�D�� �V�Q�L�P�D�Q�M�H�P���� �E�H�]�� �S�R�V�H�E�Q�L�K�� �Y�M�H�ã�W�L�Q�D���� �P�R�J�X�ü�H�� �M�H�� �S�R�V�W�D�Wi 

�S�R�]�Q�D�W�� �S�U�H�N�R�� �Q�R�ü�L����No �Q�H�� �P�R�å�H�� �V�Y�H�� �E�L�W�L��pozitivno, tamna strana TikToka za koju se 

�N�D�å�H���G�D���M�H���M�H�G�L�Q�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�D���P�U�H�å�D���N�R�M�D��nudi smijeh i zabavu - brzo izlazi na vidjelo. 

�1�D�� �L�Q�W�H�U�Q�H�W�X�� �P�R�J�X�ü�H�� �M�H�� �Q�D�ü�L�� �E�U�R�M�Q�H�� �Q�H�G�R�V�W�D�W�N�H�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K�� �P�U�H�å�D���� �P�H�ÿ�X�� �Q�M�L�P�D�� �L�P�D��

jako puno navedenih opasnosti TikToka.  

Navode se nedostaci:  

1. �6�D�G�U�å�D�M���]�D���R�G�U�D�V�O�H 

�6�D�G�U�å�D�M�� �M�H�� �S�R�Q�H�N�D�G�� �Q�H�S�U�L�N�O�D�G�D�Q�� �]�D�� �G�M�H�F�X���� �0�H�G�L�M�V�N�L �L�]�Y�M�H�ã�W�D�M�L�� �R�E�M�D�Y�L�O�L�� �V�X��

�V�D�P�R�R�]�O�M�H�ÿ�L�Y�D�Q�M�H���� �G�U�R�J�H���� �D�O�N�R�K�R�O���� �L�]�U�L�þ�L�W�H�� �D�O�X�]�L�M�H�� �Q�D�� �V�H�N�V�X�D�O�Q�R�V�W���� �Y�X�O�J�D�U�Q�H��

�W�H�N�V�W�R�Y�H���L���R�S�D�V�Q�D���S�R�Q�D�ã�D�Q�M�D�� �8���P�Q�R�J�L�P���Y�L�G�H�R�]�D�S�L�V�L�P�D���G�M�H�F�D���R�S�R�Q�D�ã�D�M�X���S�M�H�Y�D�Q�M�H��

�W�H�N�V�W�R�Y�D�� �L�� �N�U�H�W�D�Q�M�H�� �R�G�U�D�V�O�L�K�� �J�O�D�]�E�H�Q�L�K�� �L�]�Y�R�ÿ�D�þ�D�� �N�R�M�L�� �R�W�Y�R�U�H�Q�R�� �S�U�R�P�R�Y�L�U�D�M�X��

seksualnost. 

2. Nasilje 

Uznemiravanje u komentarima i snimanje parodija dva su oblika nasilja na 

TikToku, kojima uznemira�Y�D�þ���S�R�N�X�ã�D�Y�D���R�V�U�D�P�R�W�L�W�L���L���L�V�S�U�R�Y�R�F�L�U�D�W�L���V�Y�R�M�X���å�U�W�Y�X�� 

3. �6�D�P�R�R�]�O�M�H�ÿ�L�Y�D�Q�M�H 

�0�Q�R�J�L�� �K�D�V�K�W�D�J�R�Y�L�� �N�R�M�L�� �V�X�� �G�R�Y�H�O�L�� �G�R�� �Y�L�G�H�R�]�D�S�L�V�D�� �R�� �V�D�P�R�R�]�O�M�H�ÿ�L�Y�D�Q�M�X�� �Y�H�ü�� �V�X��

�S�R�Y�X�þ�H�Q�L���� �D�O�L�� �Q�R�Y�L�� �V�H�� �S�R�M�D�Y�O�M�X�M�X�� �V�Y�D�N�L�� �G�D�Q���� �3�R�U�H�G�� �W�D�N�Y�L�K�� �Y�L�G�H�R�]�D�S�L�V�D���� �X��

�N�R�P�H�Q�W�D�U�L�P�D���P�H�ÿ�X���N�R�U�L�V�Q�L�F�L�P�D���S�R�M�D�Y�O�M�X�M�X���V�H���L���N�R�P�H�Q�W�D�W�R�U�L���N�R�M�L���V�H���V�D�P�R�R�]�O�M�H�ÿ�X�M�X�� 

4. �2�G�U�D�V�O�L���J�U�D�E�H�å�O�M�L�Y�F�L���L���R�E�P�D�Q�H 

�3�U�L�M�H�Q�R�V�� �X�å�L�Y�R�� �R�P�R�J�X�ü�X�M�H�� �N�R�P�H�Q�W�D�U�H�� �X�å�L�Y�R���� �ã�W�R�� �P�R�å�H�� �U�H�]�X�O�W�L�U�D�W�L�� �Q�H�S�U�L�P�M�H�U�H�Qim 

�N�R�P�H�Q�W�D�U�L�P�D�� �L�� �S�R�]�L�Y�Q�L�F�D�P�D�� �]�D�� �F�K�D�W���� �S�D�� �V�H�� �V�W�U�H�D�P�L�Q�J�� �Q�H�� �S�U�H�S�R�U�X�þ�X�M�H���� �8�Y�M�H�W�L��

�N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�D���7�L�N�7�R�N�D���]�D�E�U�D�Q�M�X�M�X���X�]�Q�H�P�L�U�D�Y�D�Q�M�H���P�D�O�R�O�M�H�W�Q�L�K���N�R�U�L�V�Q�L�N�D�����S�D���þ�D�N���L���S�U�L�M�H�W�H��

prijavom ili kaznenim progonom, ali mnogo je puta dokazano da TikTok nije 

�Q�D�M�X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�L�M�L���X���X�N�Oanjanju neprimjerenih poruka.17 

 

                                                           
17 Autronic, �Ä�3�U�H�G�Q�R�V�W�L���L���R�S�D�V�Q�R�V�W�L���7�L�N�7�R�N�D�³, [website], 29. studenoga 2020, 
https://www.autronic.hr/prednosti-i-opasnosti-tiktoka (pristupljeno 28. travnja 2022.)  

https://www.autronic.hr/prednosti-i-opasnosti-tiktoka
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�8�]���V�S�R�P�H�Q�X�W�H���Q�H�G�R�V�W�D�W�N�H�����Q�H���W�U�H�E�D���]�D�E�R�U�D�Y�L�W�L���L���Q�D���S�R�V�W�R�M�D�Q�M�H���O�D�å�Q�L�K���U�D�þ�X�Q�D���N�R�M�L�P�D���M�H��

�F�L�O�M�� �S�U�H�Y�D�U�L�W�L�� �Q�H�N�R�J�D�� �L�O�L�� �X�Y�U�L�M�H�G�L�W�L���� �9�H�ü�� �M�H�� �V�S�R�P�H�Q�X�W�R�� �G�D�� �N�R�U�L�V�Q�L�F�L�� �L�]�� �G�D�Q�D�� �X�� �G�D�Q�� �E�L�Y�D�M�X��

�V�Y�H�� �þ�H�ã�ü�H�� �Q�D�� �7�L�N�7�R�N�X�� �L�� �W�U�R�ã�H�� �V�Y�R�M�H�� �Y�U�L�M�H�P�H�� �S�U�R�O�D�]�H�ü�L�� �M�H�G�Q�L�P�� �S�R�W�H�]�R�P�� �S�R�� �H�N�U�D�Q�X����

�ý�H�V�W�R�� �G�R�O�D�]�L�� �G�R�� �R�Y�L�V�Q�R�V�W�L�� �L�� �Y�L�G�O�M�L�Y�D�� �M�H�� �S�U�H�N�R�P�M�H�U�Q�D�� �X�S�R�W�U�H�E�D�� �D�S�O�L�N�D�F�L�M�H���� �8�]�� �V�Y�H��

�Q�D�E�U�R�M�H�Q�R�����Q�L�M�H���Q�L���þ�X�G�Q�R���]�D�ã�W�R���M�H���D�S�O�L�N�D�F�L�M�H���J�O�D�Y�Q�L���D�O�D�W���]�D���X�]�Q�H�P�L�U�D�Y�D�Q�M�H���� 

�3�R�W�U�H�E�Q�R�� �M�H�� �U�D�]�P�L�V�O�L�W�L�� �R�� �P�R�J�X�ü�L�P�� �U�M�H�ã�H�Q�M�L�P�D�� �]�D�� �V�X�]�E�L�M�D�Q�M�H�� �S�U�R�E�O�H�P�D���� �0�R�J�X�ü�H�� �M�H��

�I�L�O�W�U�L�U�D�W�L�� �V�D�G�U�å�D�M���� �G�U�X�J�L�P�� �U�L�M�H�þ�L�P�D�� �R�G�D�E�U�D�W�L�� �X�� �S�R�V�W�D�Y�N�D�P�D�� �G�D�� �V�H�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�X�� �S�U�L�N�D�]�X�M�X��

�Y�L�G�H�R�]�D�S�L�V�L�� �Q�D�� �V�D�P�R�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�H�� �W�H�P�H���� �=�D�� �U�R�G�L�W�H�O�M�H�� �V�H�� �S�U�H�S�R�U�X�þ�X�M�H�� �S�U�D�W�L�W�L�� �V�Y�R�M�X�� �G�M�H�F�X����

�S�U�H�J�O�H�G�D�W�L�� �ã�W�R�� �V�X�� �Y�L�G�M�H�O�L�� �L�� �N�R�P�H�Q�W�L�U�D�O�L���� �U�D�]�J�R�Y�D�U�D�W�L�� �V�� �Q�M�L�P�D�� �R�� �P�R�J�X�ü�L�P�� �R�S�D�V�Q�R�V�W�L�Pa 

�N�R�M�H�� �R�Y�D�� �]�D�E�D�Y�Q�D�� �D�S�O�L�N�D�F�L�M�D�� �Q�X�G�L���� �7�D�N�R�ÿ�H�U�� �M�H�� �S�R�W�U�H�E�Q�R�� �X�S�R�]�R�U�L�W�L�� �G�M�H�F�X�� �G�D�� �Q�H�� �V�P�L�M�X��

dijeliti svoje osobne podatke kao npr. puno ime i prezime, broj mobitela, adresu 

�S�U�H�E�L�Y�D�O�L�ã�W�D�«�� �'�U�X�J�L�� �V�D�Y�M�H�W�� �M�H�� �G�D�� �V�H�� �S�U�R�I�L�O�� �X�� �S�R�V�W�D�Y�N�D�P�D�� �S�R�G�H�V�L�� �Q�D�� �Ä�3�U�L�Y�D�W�Q�L�� �U�D�þ�X�Q�³����

Na isto�P���P�M�H�V�W�X���P�R�J�X�ü�H���M�H���Q�D�Y�H�V�W�L���W�N�R���P�R�å�H���G�R�ü�L���X���N�R�Q�W�D�N�W���V���N�R�U�L�V�Q�L�N�R�P�����W�M�����G�R�E�U�R���M�H��

podesiti da samo sljedbenici mogu poslati poruku.  
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TikTok �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H�� �S�R�P�D�å�H�� �W�Y�U�W�N�D�P�D�� �G�D�� �Q�M�L�K�R�Y�� �R�J�O�D�V�� �G�R�ÿ�H�� �G�R�� �Q�M�L�K�R�Y�H�� �F�L�O�M�D�Q�H��

�V�N�X�S�L�Q�H���� �8�� �U�D�G�X�� �M�H�� �Y�H�ü�� �V�S�R�P�H�Q�X�W�R�� �G�D�� �Y�H�ü�L�Q�D TikTok �N�R�U�L�V�Q�L�N�D�� �M�H�� �X�� �P�O�D�ÿ�R�M�� �G�R�E�L�� �L��

�V�W�D�W�L�V�W�L�N�D�� �N�D�å�H�� �G�D�� �S�U�H�Y�O�D�G�D�Y�D�M�X�� �X�J�O�D�Y�Q�R�P�� �å�H�Q�H���� �7�R�� �M�H�� �E�L�W�Q�R�� �Q�D�J�O�D�V�L�W�L�� �]�D�W�R�� �ã�W�R�� �R�J�O�D�V��

�O�D�N�ã�H���G�R�S�L�U�H���G�R���å�H�Q�D���Q�H�J�R���G�R���P�X�ã�N�D�U�D�F�D���� 

�3�U�L�M�H�� �V�Y�H�J�D�� �S�R�W�U�H�E�Q�R�� �R�E�M�D�V�Q�L�W�L�� �N�D�N�R�� �M�H�� �P�R�J�X�ü�H�� �N�R�U�L�V�W�L�W�L�� �7�L�N�7�R�N�� �]�D�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H����

�3�R�W�U�H�E�Q�R�� �M�H�� �S�U�Y�R�� �N�U�H�L�U�D�W�L�� �N�R�U�L�V�Q�L�þ�N�L�� �U�D�þ�X�Q�� �Q�D�� �Ä�7�L�N�7�R�N�� �)�R�U�� �%�X�V�L�Q�H�V�V�³�� �H-mailom ili 

�E�U�R�M�H�P���P�R�E�L�W�H�O�D�����6�O�M�H�G�H�ü�L���M�H���N�R�U�D�N���R�G�D�E�U�D�W�L���G�U�å�D�Y�X���U�H�J�L�M�X�����L�Q�G�X�V�W�U�L�M�X�����Q�D�]�L�Y���W�Yrtke, broj 

telefona i valutu. Nakon potvrde koda putem pametnog telefona, potrebno je popuniti 

podatke poput: naziv tvrtke, puno ime, poslovni e-�P�D�L�O���� �E�U�R�M�� �W�H�O�H�I�R�Q�D���� �P�M�H�V�H�þ�Q�L��

�S�U�R�U�D�þ�X�Q�� �V�� �N�R�M�L�P�� �V�H�� �U�D�V�S�R�O�D�å�H���� �U�H�J�L�M�D���G�U�å�D�Y�D���� �L�Q�G�X�V�W�U�L�M�D���� �L�Q�W�H�U�Q�H�W�V�N�D�� �V�W�U�D�Q�L�F�D�� �W�Yrtke i 

�R�G�J�R�Y�R�U�L�W�L���Q�D���S�L�W�D�Q�M�H���Ä�-�H�V�L���O�L���W�L���D�J�H�Q�F�L�M�D�"���'�$���1�(�³. 

�1�D�N�R�Q�� �X�V�S�M�H�ã�Q�R�� �N�U�H�L�U�D�Q�R�J�� �S�R�V�O�R�Y�Q�R�J�� �U�D�þ�X�Q�D�� �S�R�W�U�H�E�Q�R�� �M�H�� �Q�D�Y�H�V�W�L�� �Q�H�N�R�O�L�N�R�� �Y�U�V�W�D��

�7�L�N�7�R�N�� �R�J�O�D�V�D�� �N�R�M�H�� �Q�L�V�X�� �G�R�V�W�X�S�Q�H�� �X�� �V�Y�L�P�� �G�U�å�D�Y�D�P�D�� �D�O�L�� �M�H�� �G�R�E�U�R�� �]�D�� �]�Q�D�W�L���� �6�� �R�E�L�þ�Q�L�P��

�S�U�R�I�L�O�R�P�� �Q�D�� �7�L�N�7�R�N�� �)�R�U�� �%�X�V�L�Q�H�V�V�� �P�R�J�X�ü�H je imati oglase na bilo kojem mjestu: u 

feedu (na �ÄFor You Page�³��tj. �Äza vas�³ stranici������ �N�O�L�N�R�P���Q�D�� �Ä�G�L�V�F�R�Y�H�U�³�� ���H�Q�J�O���� �L�V�W�U�D�å�L������ �X��

�G�R�V�W�X�S�Q�L�P�� �Q�D�O�M�H�S�Q�L�F�D�P�D���� �I�L�O�W�H�U�L�P�D�� �L�� �V�O�L�þ�Q�R���� �7�X�� �M�H�� �L�� �R�S�F�L�M�D�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D�� �V�� �Ä�7�L�N�7�R�N�� �$�G�V��

�0�D�Q�D�J�H�U�³. �1�D�� �V�O�X�å�E�H�Q�R�M�� �V�W�U�D�Q�L�F�L�� �7�L�N�7�R�N�� �Q�Dvodi nekoliko potrebnih koraka za TikTok 

Ads Manager:  

1. Odabrati svoj cilj:  

�x Privu�ü�L promet na internetsku aplikaciju, 

�x p�R�Y�H�ü�D�W�L���L�Q�V�W�D�O�L�U�D�Q�M�H���D�S�O�L�N�D�F�L�M�H, 

�x p�R�Y�H�ü�D�W�L���L�Q�W�H�U�Q�H�W�V�N�X���S�U�R�G�D�M�X, 

�x p�U�L�Y�X�ü�L���Q�R�Y�H���S�R�W�H�Q�F�L�M�D�O�Q�H���N�X�S�F�H; 

2. Odabrati svoju publiku; 

3. Postaviti svoj �E�X�G�å�H�W�� 

4. Dizajnirati svoj oglas; 

5. �6�Q�L�P�D�W�L���X�å�L�Y�R; 

6. Izmjeriti svoje rezultate.18 

                                                           
18 TikTok �± For Business, �Ä�+�R�Z���W�R���V�W�D�U�W���D�G�Y�H�U�W�L�V�L�Q�J���Z�L�W�K���7�L�N�7�R�N���$�G�V���0�D�Q�D�J�H�U�³, [website], 2022., 
https://www.tiktok.com/business/en/how-it-works (pristupljeno 03. svibnja 2022.)  

https://www.tiktok.com/business/en/how-it-works
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�=�D�� �R�J�O�D�ã�L�Y�D�þ�D�� �Q�L�M�H�� �G�R�Y�R�O�M�Q�R�� �S�U�D�W�L�W�L�� �R�Y�H�� �N�R�U�D�N�H���� �W�X�� �M�H�� �M�R�ã�� �S�X�Q�R�� �V�W�Y�D�U�L�� �Q�D�� �N�R�M�H�� �W�U�H�E�D��

paziti. �2�J�O�D�ã�L�Y�D�þ�X�� �V�X�� �G�R�V�W�X�S�Q�H�� �M�R�ã�� �Q�H�N�H�� �P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�L���� �Q�S�U���� �P�R�å�H�� �E�L�W�L fokusiran na 

usmjeravanje prom�H�W�D�� �Q�D�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�L�� �8�5�/���� �L�P�D�W�L�� �N�D�W�D�O�R�ã�N�X�� �S�U�R�G�D�M�X�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �G�D�W�L��

�N�D�P�S�D�Q�M�L�� �O�D�N�R�� �S�D�P�W�O�M�L�Y�� �Q�D�]�L�Y���� �P�R�å�H�� �V�H�� �F�L�O�M�D�W�L�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�D�� �S�X�E�O�L�N�D�� �So dobi, mjestu, 

�S�R�Q�D�ã�D�Q�M�X�� �L�� �V�O������ �P�R�J�X�ü�H�� �M�H�� �S�R�V�W�D�Y�L�W�L�� �S�U�L�N�D�]�L�Y�D�Q�M�H�� �R�J�O�D�V�D�� �X�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�� �Y�U�L�M�H�P�H�� �W�L�M�H�N�R�P��

dana. �2�J�O�D�ã�L�Y�D�þ�� �S�U�L�M�H�� �N�D�P�S�D�Q�M�H��mora biti upoznat s cijenama, minimalni dnevni 

�E�X�G�å�H�W�� �L�]�Q�R�V�L�� ������ �G�R�O�D�U�D���� �1�D�� �N�U�D�M�X���R�J�O�D�ã�L�Y�D�þ�� �Q�D�Y�R�G�L�� �S�D�U�D�P�H�W�U�H�� �]�D�� �Q�D�S�O�D�W�X���� �'�R�V�W�X�S�D�Q��

je iznos po kliku (CPC), po pregledu (CPV) ili po pojavljivanju (CPM). Prije objave 

same kampanje, oglas prvo prolazi kroz post�X�S�D�N���S�U�H�J�O�H�G�D�����1�D�N�R�Q���ã�W�R���7�L�N�7�R�N���R�G�R�E�U�L��

�H�P�L�W�L�U�D�Q�M�H�� �N�D�P�S�D�Q�M�H���� �P�R�J�X�ü�H�� �M�H�� �S�U�D�W�L�W�L�� �D�Q�D�O�L�W�L�N�X�� �D�O�L�� �L�� �U�D�G�L�W�L izmjene na kampanji. 

�.�R�U�L�V�Q�L�N�R�Y�X���S�D�å�Q�M�X���Q�D���R�J�O�D�V���V�N�U�H�ü�H���W�H�N�V�W���X���Y�L�G�H�R�]�D�S�L�V�X�����S�M�H�V�P�D���L�]�Q�D�G�����������R�W�N�X�F�D�M�D���X��

minuti, osoba koja direktno gleda u kameru jer tako samouvjereno razgovara sa 

svojom publikom. 

 

5.1. Kako zaraditi na TikToku  
�6�Y�D�N�L�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H�� �P�U�H�å�H�� �7�L�NTok �N�R�M�L�� �L�P�D�� �Q�D�M�P�D�Q�M�H�� ������ �J�R�G�L�Q�D�� �P�R�å�H�� �S�U�R�I�L�W�L�U�D�W�L��

�R�G�� �V�W�Y�D�U�D�Q�M�D�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �Q�D�� �L�V�W�R�P�H���� �=�D�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�D�� �M�H�� �G�R�Y�R�O�M�Q�R�� �G�D�� �E�X�G�H�� �G�U�X�J�D�þ�L�M�L�� �L��

�N�U�H�D�W�L�Y�Q�L�M�L�� �R�G�� �R�V�W�D�O�L�K�� �N�D�N�R�� �E�L�� �P�R�J�D�R�� �]�D�S�R�þ�H�W�L�� �V�Y�R�M�X�� �N�D�U�L�M�H�U�X�����=�D�� �S�R�þ�H�W�D�N�� �M�H�� �Sotrebno 

�G�R�E�U�R���X�S�R�]�Q�D�W�L���D�S�O�L�N�D�F�L�M�X���� �N�D�N�R���ã�W�R���I�X�Q�N�F�L�R�Q�L�U�D���� �J�G�M�H���V�H���ã�W�R���Q�D�O�D�]�L���L�� �R�Q�R���Q�D�M�Y�D�å�Q�L�M�H���± 

�ã�W�R���S�U�D�W�H���R�V�W�D�O�L���N�R�U�L�V�Q�L�F�L�����6�K�Y�D�ü�D�Q�M�H�P���R�V�W�D�O�L�K���N�R�U�L�V�Q�L�N�D���N�R�M�L���P�R�J�X���N�R�P�H�Q�W�L�U�D�W�L�����N�O�L�N�Q�X�W�L��

�G�D�� �L�P�� �V�H�� �Q�H�ã�W�R�� �V�Y�L�ÿ�D�� �L�� �R�V�W�D�O�L�K�� �P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�L�� �]�D�� �S�R�Y�H�ü�D�Q�M�H�� �Q�H�þ�L�M�H�J�� �G�R�V�H�J�D���� �P�R�å�H��

�S�R�P�R�ü�L�� �X�� �V�W�Y�D�U�D�Q�M�X�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �Q�D�� �Y�O�D�V�W�L�W�R�P�� �S�U�R�I�L�O�X�� �X��svrhu zarade. Naime, TikTok je 

�D�S�O�L�N�D�F�L�M�D�� �N�R�M�D�� �L�]�Y�U�V�Q�R�� �I�L�O�W�U�L�U�D�� �V�D�G�U�å�D�M�� �S�U�H�S�R�]�Q�D�M�X�ü�L�� �L�Q�W�H�U�H�V�H�� �V�Y�D�N�R�J�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�D�� �N�R�M�L��

posjeduje profil. �-�H�G�Q�L�P�� �N�O�L�N�R�P�� �Q�D�� �V�U�F�H�� �N�R�M�H�� �]�Q�D�þ�L�� �Ä�V�Y�L�ÿ�D�� �P�L�� �V�H�³�� �M�D�V�Q�R�� �V�H�� �G�D�M�H��

aplikaciji do znanja o interesima korisnika. Ignoriranjem vid�H�R�]�D�S�L�V�D���L�O�L���N�O�L�N�R�P���Q�D���Ä�Q�H��

�]�D�Q�L�P�D���P�H�³���D�S�O�L�N�D�F�L�M�D���ü�H���S�U�H�V�W�D�W�L���S�U�L�N�D�]�L�Y�D�W�L���R�Q�R���ã�W�R���N�R�U�L�V�Q�L�N �Q�H���å�H�O�L���Y�L�G�M�H�W�L�� Sve su to 

dobre informacije za korisnika kojemu je cilj zarada, jer TikTok zaista nudi brz i 

�V�Q�D�å�D�Q���S�U�L�V�W�X�S���]�D���X�Q�D�S�U�M�H�ÿ�H�Q�M�H���S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�D�����W�H���V�W�Y�D�U�D�Q�M�D��marke.  

�,�]�� �Y�H�ü�� �V�S�R�P�H�Q�X�W�R�J���� �7�L�N�7�R�N�� �M�H�� �X�� �S�R�W�S�X�Q�R�V�W�L�� �E�H�V�S�O�D�W�D�Q���� �S�D�U�� �N�O�L�N�R�Y�D�� �G�L�M�H�O�L�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�D�� �R�G��

kreiranja profila. Stoga dolazi pitanje: Kako onda ostvariti prihod na TikToku? Neki 

ljudi nisu ni svjesni koliko �]�D�U�D�G�D�� �Q�D�� �R�Y�R�M�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�M�� �D�S�O�L�N�D�F�L�M�L���P�R�å�H�� �E�L�W�L�� da se hobi 

�V�Q�L�P�D�Q�M�D�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �P�R�å�H�� �S�U�H�W�Y�R�U�L�W�L�� �X�� �S�R�V�D�R�� �V�� �S�X�Q�L�P�� �U�D�G�Q�L�P�� �Y�U�H�P�H�Q�R�P���� �.�R�U�L�V�Q�L�N�� �Q�H��

mora imati puno sljedbenika/pratitelja da bi zaradio novac. �â�W�R�� �M�H�� �N�Y�D�O�L�W�H�W�Q�L�M�D i 
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originalnija objava �]�D�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�D�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�H�� �S�U�H�I�H�U�H�Q�F�L�M�H (ljepota, hrana���� �ã�P�L�Q�Na, 

moda�«�����W�R���M�H���Y�H�ü�D���Y�M�H�U�R�M�D�W�Q�R�V�W���]�D�U�D�G�H�����%�L�W�Q�R���M�H���S�U�L�Y�X�ü�L���S�D�å�Q�M�X���U�R�E�Q�L�P���P�D�U�N�D�P�D����Ako  

�G�R�ÿ�H�� �G�R�� �W�R�J�D���� �P�R�J�X�ü�H�� �M�H�� �G�D��odr�H�ÿ�H�Q�D tvrtka ponudi suradnju. Npr. tvrtka Herbalife 

�S�R�Q�X�G�L�� �(�O�O�L�� �'�Y�R�U�Q�L�N�� �S�O�D�ü�H�Q�X�� �V�X�U�D�G�Q�M�X��gdje joj �E�H�V�S�O�D�W�Q�R�� �ã�D�O�M�X�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�L�� �þ�D�M�� �]�D��

�P�U�ã�D�Y�O�M�H�Q�M�H. Dok s �G�U�X�J�H�� �V�W�U�D�Q�H�� �(�O�O�D�� �V�Q�L�P�L�� �Y�L�G�H�R�� �Q�D�� �W�H�P�X�� �þ�D�M�D�� �N�R�M�H�J�� �M�H�� �E�H�V�S�O�D�W�Q�R��

dobila, a sve u svrhu kako bi njezini pratitelji kupili proizvod kojeg ona reklamira. Ovaj 

�Q�D�þ�L�Q���S�U�R�P�R�F�L�M�H���]�R�Y�H���V�H��influencer marketing.   

�0�R�å�H�� �G�R�ü�L�� �G�R��obrnute �V�L�W�X�D�F�L�M�H�� �N�D�G�D���W�Y�U�W�N�D�� �å�H�O�L�� �S�R�E�R�O�M�ã�D�W�L�� �V�Y�R�M�� �G�R�V�H�J�� �Q�D���7�L�N�7�R�N�X�� �S�D��

se obrati influncerima koji imaju puno pratitelja. �7�Y�U�W�N�H���]�D�U�D�ÿ�X�M�X�������������G�R�O�D�U�D���]�D���V�Y�D�N�L��

�G�R�O�D�U�� �S�R�W�U�R�ã�H�Q�� �Q�D�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�J�� �X�W�M�H�F�D�M�Q�L�K�� �R�V�R�E�D (influencera), prema anketi 

marketi�Q�ã�N�L�K�� �V�W�U�X�þ�Q�M�D�N�D�� �N�R�M�X�� �M�H�� �S�U�R�Y�H�R�� �7�R�P�R�V�R�Q. �$�Q�N�H�W�D�� �M�H�� �W�D�N�R�ÿer pokazala da 

�P�D�U�N�H�W�L�Q�ã�N�L�� �V�W�U�X�þ�Q�M�D�F�L�� �R�F�M�H�Q�M�X�M�X�� �L�Q�I�O�X�H�Q�F�H�U�V�N�L�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�J�� �N�D�R�� �Q�D�M�E�U�å�H�� �U�D�V�W�X�ü�L�� �R�Q�O�L�Q�H��

�N�D�Q�D�O���]�D���S�U�L�Y�O�D�þ�H�Q�M�H���N�X�S�D�F�D���� �Q�D�G�P�D�ã�X�M�X�ü�L���R�U�J�D�Q�V�N�R���S�U�H�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���L���P�D�U�N�H�W�L�Q�J���S�X�W�H�P��

e-�S�R�ã�W�H��19 

�.�R�U�L�V�Q�L�F�L�� �å�X�G�H�� �]�D�� �R�U�L�J�L�Q�D�O�Q�L�P�� �V�D�G�U�å�D�M�H�P���� �Q�R�� �Q�D�� �N�U�D�M�X�� �N�U�D�M�H�Y�D�� �Q�D�M�Y�D�å�Q�L�M�H�� �]�D�� �V�Y�D�N�R�J��

korisnika je ostati vjeran sebi. �-�H�G�Q�R�P���N�D�G�D���N�R�U�L�V�Q�L�N���N�U�H�Q�H���X���Ä�E�L�]�Q�L�V�³����tj. �N�D�G�D���R�G�O�X�þ�L��

�V�Q�L�P�D�W�L�� �V�D�G�U�å�D�M�� �]�D�� �S�X�E�O�L�N�X�� �Q�D�� �7�L�N�7�R�N�X�� �S�R�W�U�H�E�Q�R�� �M�H�� �U�H�G�R�Y�L�W�R�� �R�E�M�D�Y�O�M�L�Y�D�W�L���� �Q�H�� �N�R�S�L�U�D�W�L��

�R�V�W�D�O�H�� �N�U�H�D�W�R�U�H���� �Q�H�� �R�G�X�V�W�D�W�L�� �L�� �E�L�W�L�� �D�X�W�H�Q�W�L�þ�D�Q���� �7�D�N�R TikTok �X�� �R�å�X�M�N�X�� ������������godine na 

�V�Y�R�M�R�M�� �V�O�X�å�E�H�Q�R�M�� �V�W�U�D�Q�L�F�L�� �Q�D�J�U�D�ÿ�X�M�H�� �N�U�H�D�W�R�U�H����a sve pod nazivom: TikTok Creator 

�)�X�Q�G�����1�D���W�D�M���Q�D�þ�L�Q���S�R�G�U�å�D�Y�D���L���Q�D�J�U�D�ÿ�X�M�H���N�R�U�L�V�Q�L�N�H���Q�D���V�Y�R�M�R�M���G�R�P�L�ã�O�M�D�W�R�V�W�L���X���V�Q�L�P�D�Q�M�X��

videozapisa. 

�1�R���]�D���V�X�G�M�H�O�R�Y�D�Q�M�H���S�R�V�W�R�M�H���R�G�U�H�ÿ�H�Q�L���X�Y�M�H�W�L���� 

�x Korisnic�L���P�R�U�D�M�X���L�P�D�W�L���������J�R�G�L�Q�D���L�O�L���Y�L�ã�H�� 

�x b�L�W�L�� �]�D�N�R�Q�L�W�L�� �V�W�D�Q�R�Y�Q�L�N�� �M�H�G�Q�H�� �R�G�� ������ �G�U�å�D�Y�D�� ���6�$�'���� �9�H�O�L�N�D�� �%�U�L�W�D�Q�L�M�D���� �)�U�D�Q�F�X�V�N�D����

�1�M�H�P�D�þ�N�D�����â�S�D�Q�M�R�O�V�N�D���L�O�L���,�W�D�O�L�M�D��, 

�x zadovoljiti minimalni prag od 10.000 pratitelja, 

�x imati najmanje 100.000 pregleda na videozapisima u posljednjih 30 dana, 

�x o�E�M�D�Y�D���V�D�G�U�å�D�M�D���X���V�N�O�D�G�X���V�D���V�P�M�H�U�Q�L�F�D�P�D���]�D�M�H�G�Q�L�F�H��20 

                                                           
19 J. Koch, �Ä�,�Q�I�O�X�H�Q�F�H�U���0�D�U�N�H�W�L�Q�J���6�W�X�G�\�³�����>�Z�H�E���E�O�R�J�@�������������R�å�X�M�N�D����������������
https://www.tomoson.com/blog/influencer-marketing-study/ (pristupljeno 02. svibnja 2022.)  
20 Tik Tok Official Site, �Ä�&�U�H�D�W�R�U���I�X�Q�G�³, [website], 2021, https://www.tiktok.com/creators/creator-
portal/en-us/getting-paid-to-create/creator-fund/ (pristupljeno 02. svibnja 2022.)   

https://www.tomoson.com/blog/influencer-marketing-study/
https://www.tiktok.com/creators/creator-portal/en-us/getting-paid-to-create/creator-fund/
https://www.tiktok.com/creators/creator-portal/en-us/getting-paid-to-create/creator-fund/


 

32 
 

�.�D�N�R�� �E�L�� �N�R�U�L�V�Q�L�F�L�� �V�X�G�M�H�O�R�Y�D�O�L�� �X�� �L�]�D�]�R�Y�X���� �S�U�L�M�D�Y�H�� �V�H�� �Y�U�ã�H�� �X�� �S�R�V�W�D�Y�N�D�P�D�� �N�R�U�L�V�Q�L�þ�N�R�J��

�U�D�þ�X�Q�D���Ä�$�O�D�W�L���]�D���N�U�H�D�W�R�U�H�³. Isti izazov TikTok �D�å�X�U�L�U�D��i�]���U�D�]�O�R�J�D���ã�W�R���M�H���R�G�D�]�L�Y���E�L�R���M�D�N�R��

�Y�H�O�L�N���� �W�L�P�H�� �Q�D�M�D�Y�O�M�X�M�X�� �G�D�� �ü�H�� �I�R�Q�G�� �Q�D�U�D�V�W�L�� �Q�D�� �Y�L�ã�H�� �R�G�� �P�L�O�L�M�D�U�G�X�� �G�R�O�D�U�D�� �X�� �V�O�M�H�G�H�ü�H�� ����

�J�R�G�L�Q�H�����7�L�N�7�R�N���Q�D�Y�R�G�L���Q�R�Y�þ�D�Q�H���P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�L���V�Y�R�M�L�P���N�U�H�D�W�R�U�L�P�D���� 

�x �Ä�)�R�Q�G���]�D���N�U�H�D�W�L�Y�Q�R���X�þ�H�Q�M�H�³ od 50 milijuna dolara�����N�R�M�L���X�S�R�]�Q�D�M�H���Q�R�Y�H���X�þ�L�W�H�O�M�H���V��

platformom �± �L�� �N�R�U�L�V�W�L�R�� �M�H�� �Y�L�ã�H�� �R�G�� ���������� �D�P�H�U�L�þ�N�L�K�� �D�X�W�R�U�D�� �N�R�M�L�� �V�X�� �S�R�J�R�ÿ�H�Q�L��

globalnom pandemijom; 

�x �7�L�N�7�R�N���/�L�Y�H���V�W�U�H�D�P�R�Y�L�����N�R�M�L���G�R�Q�R�V�H���]�D�U�D�G�X���V�W�R�W�L�Q�D�P�D���W�L�V�X�ü�D���D�P�H�U�L�þ�N�L�K���N�U�H�D�W�R�U�D��

starijih od 18 godina koji prenose �S�U�R�J�U�D�P�H���X�å�L�Y�R��za svoju publiku; 

�x TikTok �&�U�H�D�W�R�U���0�D�U�N�H�W�S�O�D�F�H�����N�R�M�L���S�R�P�D�å�H���E�U�H�Q�G�R�Y�L�P�D���G�D���R�W�N�U�L�M�X���L���X�G�U�X�å�H���V�H���V��

�L�Q�R�Y�D�W�L�Y�Q�L�P�� �N�U�H�D�W�R�U�L�P�D�� �N�D�N�R�� �E�L�� �V�X�U�D�ÿ�L�Y�D�O�L�� �Q�D�� �S�O�D�ü�H�Q�L�P�� �N�D�P�S�D�Q�M�D�P�D�� �N�R�M�H��

�S�R�G�L�å�X���V�Y�L�M�H�V�W���L���S�U�L�Y�O�D�þ�H���Q�Rve kupce.21 

�-�R�ã���M�H�G�D�Q���Q�D�þ�L�Q���]�D�U�D�G�H���Q�D���7�L�N�7�R�N�X���M�H���S�R�P�R�ü�X���V�N�X�S�O�M�D�Q�Ma donacija. Live prijenosima 

�P�R�J�X�ü�H���M�H���G�R�Q�L�U�D�W�L���Q�R�Y�þ�L�ü�L�P�D���L�O�L���]�O�D�W�Q�L�F�L�P�D���]�Y�D�Q�L�P���Ä�F�R�L�Q�V�³-ima. To su opcije doniranja 

�R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�P���S�U�R�I�L�O�X�����7�D�N�Y�H���G�R�Q�D�F�L�M�H���X�J�O�D�Y�Q�R�P���S�U�R�Y�R�G�H���P�H�J�D�����G�R�����������������������S�U�D�W�L�W�H�O�M�D������

makro (100.000 do 1.000.000 pratitelja) mikro (10.000 do 100.000 pratitelja) i nano 

influenceri (do 10.000 pratitelja).  

 

5.2. Kako radi TikTok algoritam  
�1�L�J�G�M�H���Q�H���S�R�V�W�R�M�L���S�L�V�D�Q�R���S�U�D�Y�L�O�R���Q�R���P�R�J�X�ü�H���M�H���Q�H�N�H���V�W�Y�D�U�L���]�D�N�O�M�X�þ�L�W�L���S�U�H�P�D���L�V�N�X�V�W�Y�L�P�D��

�N�R�U�L�V�Q�L�N�D���� �,�]�J�O�H�G�L�� �]�D�� �E�R�O�M�H�� �S�O�D�V�L�U�D�Q�M�H�� �V�D�G�U�å�D�M�D���� �W�M���� �E�R�O�M�L��reach su u odabiru glazbe, 

�I�L�O�W�H�U�D���� �]�D�E�D�Y�Q�R�J�� �V�D�G�U�å�D�M�D���� �L�Q�R�Y�D�W�L�Y�Q�R�V�W�L�� �L�� �V�Y�H�� �R�Q�R�� �G�R�V�D�G�� �Y�H�ü�� �V�S�R�P�H�Q�X�W�R�� �X�� �S�D�U��

navrata. Ako gledatelj ponovno pogleda video, ili ako ga pogleda do kraja, stisne like, 

�N�R�P�H�Q�W�L�U�D���� �S�R�ã�D�O�M�H�� �Q�H�N�R�P�H�� �Q�D�� �Q�H�N�X�� �G�U�X�J�X�� �D�S�O�L�N�D�F�L�M�X�� �L�� �V�O�L�þ�Q�R, to �ü�H�� �S�R�E�R�O�M�ã�D�W�L��

algoritam videa i progurati na FYP (For You Page) naslovnici. Isto tako, ako korisnik 

�V�Q�L�P�L�� �V�D�G�U�å�D�M�� �Q�D�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�L�� �W�U�H�Q�G�� �L�O�L�� �S�R�S�X�O�D�U�D�Q�� �K�D�V�K�W�D�J�� �N�R�M�L�� �V�H�� �Q�D�O�D�]�L�� �Q�D��Discover-u 

�Y�L�G�Q�R���X�W�M�H�þ�H���Q�D���U�D�Q�J�L�U�D�Q�M�H���Y�L�G�H�D. Kasnije u diplomskom radu bit �ü�H���R�E�M�D�ã�Q�M�H�Q�R kako 

�M�H���Q�D���S�U�L�P�M�H�U�X���N�R�U�L�ã�W�H�Q�R���E�R�O�M�H���U�D�Q�J�L�U�D�Q�M�H. 

Geolokacija i jezi�þne preferencije u opcijama tako�ÿer imaju veliko zna�þenje. 

Algoritam mo�åe "podi�üi" doseg TikTok videa, pa tako pokrenuti i novi trend, �þak i ako 
                                                           
21 V. Pappas, �Ä�,�Q�W�U�R�G�X�F�L�Q�J���W�K�H�����������0���7�L�N�7�R�N���&�U�H�D�W�R�U���)�X�Q�G�³,  [website], 25. svibnja 2021, 
https://newsroom.tiktok.com/en-us/introducing-the-200-million-tiktok-creator-fund (pristupljeno 02. 
svibnja 2022.)   

https://newsroom.tiktok.com/en-us/introducing-the-200-million-tiktok-creator-fund
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korisnik posegne za potpuno nepoznatim, originalnim zvukovima. TikTok ima sli�þnu 

�O�R�J�L�N�X�� �Y�L�U�D�O�Q�R�V�W�L�� �N�D�R�� �L�� �<�R�X�7�X�E�H���� �G�R�N�� �,�Q�V�W�D�J�U�D�P�� �£�� �)�D�F�H�E�R�R�N�� �L�P�D�M�X�� �N�U�D�üi rok trajanja 

objava, a time i manju vjerojatnost da ne�ãto postane planetarno viralno. TikTok video 

ima du�åi "�åivot na polici" i nerijetko sa zaka�ãnjenjem mo�åe postati popularan tjednima 

i mjesecima nakon objave.22 

�7�L�N�7�R�N���D�O�J�R�U�L�W�D�P���M�H���V�X�V�W�D�Y���S�R�P�R�ü�X���N�R�M�H�J���V�H���R�G�U�H�ÿ�X�M�X���Y�L�G�H�R�]�D�S�L�V�L���N�R�M�L���ü�H���V�H���S�U�L�N�D�]�D�W�L��

na For You Page. Videozapise koje korisnik gleda mijenjaju se s vremenom jer 

TikTok prati na temelju preferencija �J�O�H�G�D�Q�M�D�����S�D���þ�D�N���L���V�W�D�Q�M�D���X�P�D�����'�H�W�D�O�M�Q�L�M�H���U�H�þ�H�Q�R����

ako �N�R�U�L�V�Q�L�N�� �S�U�D�W�L�� �V�L�W�X�D�F�L�M�X�� �L�]�P�H�ÿ�X�� �-�X�V�W�L�Q�D�� �%�L�H�E�H�U�D���� �Q�M�H�J�R�Y�H�� �å�H�Q�H�� �+�D�L�O�H�\�� �L�� �6�H�O�H�Q�H��

�*�R�P�H�]�����X�S�U�D�Y�R���W�D�N�Y�L���Y�L�G�H�R�]�D�S�L�V�L���Q�D���W�X���W�H�P�X���ü�H���V�H���X���E�X�G�X�ü�Q�R�V�W�L���S�U�L�N�D�]�L�Y�D�W�L���Q�D��feedu 

korisnika.  

�-�R�ã�� �Q�H�N�H�� �S�R�V�W�D�Y�N�H�� �N�R�M�H�� �V�X�� �X�N�O�M�X�þ�H�Q�H�� �X�� �7�L�N�7�R�N�� �D�O�J�R�U�L�W�D�P�� �V�X�� �M�H�]�L�þ�Q�D�� �S�U�H�I�H�U�H�Q�F�L�M�D����

U�N�R�O�L�N�R�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�� �]�Q�D�� �V�D�P�R�� �H�Q�J�O�H�V�N�L�� �L�� �K�U�Y�D�W�V�N�L���� �W�H�ã�N�R���G�D�� �ü�H���P�X�� �V�H���S�U�L�N�D�]�L�Y�D�W�L���V�D�G�U�å�D�M 

na npr. albanskom jeziku���� �,�V�W�R�� �W�D�N�R�� �Y�H�ü�D�� �M�H�� �P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�� �S�U�L�N�D�]�L�Y�D�Q�M�D�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �L�]��

�Y�O�D�V�W�L�W�H�� �G�U�å�D�Y�H�� �L�]�� �N�R�M�H�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�� �G�R�O�D�]�L���� �1�D�U�D�Y�Q�R�� �W�X�� �M�H�� �L�� �V�D�G�U�å�D�M�� �N�R�M�L�� �V�H�� �Q�H�� �X�N�O�M�X�þ�X�M�H�� �X��

�7�L�N�7�R�N�� �D�O�J�R�U�L�W�D�P���� �V�W�U�D�Q�L�F�D�� �+�R�R�W�V�X�L�W�H�� �X�� �� �V�Y�R�P�H�� �E�O�R�J�X�� �Q�D�Y�R�G�L�� �V�O�M�H�G�H�ü�H�� �Y�U�V�W�H�� �V�D�G�U�å�D�M�D 

�N�R�M�H���V�H���Q�H���X�N�O�M�X�þ�X�M�X:  

�x �'�X�S�O�L�F�L�U�D�Q�L���V�D�G�U�å�D�M, 

�x s�D�G�U�å�D�M���N�R�M�L���M�H���Y�H�ü���Y�L�ÿ�H�Q, 

�x s�D�G�U�å�D�M���N�R�M�H�J���D�O�J�R�U�L�W�D�P���R�]�Q�D�þ�D�Y�D���N�D�R���Q�H�å�H�O�M�H�Q�X���S�R�ã�W�X��, 

�x p�R�W�H�Q�F�L�M�D�O�Q�R�� �X�]�Q�H�P�L�U�X�M�X�ü�L�� �V�D�G�U�å�D�M�� ���7�L�N�7�R�N�� �G�D�M�H�� �S�U�L�P�M�H�U�H�� �Ä�P�H�G�L�F�L�Q�V�N�L�K��

�S�R�V�W�X�S�D�N�D�³���L�O�L���Ä�O�H�J�D�O�Q�H���S�R�W�U�R�ã�Q�M�H���U�R�E�H�³��.23 

 

�����������,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H��poslovanja na �G�U�X�ã�W�Y�H�Qoj  �P�U�H�åi TikTok  
�2�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H�� �L�� �N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K�� �P�U�H�å�D�� �]�D�� �X�Q�D�S�U�M�H�ÿ�H�Q�M�H�� �M�D�Y�Q�R�J�� �L�P�L�G�å�D����

�L�Q�I�R�U�P�L�U�D�Q�R�V�W�L�� �L�� �S�U�R�P�L�G�å�E�H��marke �Q�L�N�D�G�� �Q�L�V�X�� �E�L�O�L�� �Y�D�å�Q�L�M�L�� �Q�H�J�R�� �G�D�Q�D�V���� �N�D�G�D�� �V�Y�H��

�R�]�E�L�O�M�Q�L�M�H�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�H�� �Q�D�S�X�ã�W�D�M�X�� �]�D�V�W�D�U�M�H�O�H�� �L�� �Q�H�X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�H�� �W�U�D�G�L�F�L�R�Q�D�O�Q�H�� �Q�D�þ�L�Q�H��

�R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D�� �W�H�� �V�H�� �R�N�U�H�ü�X �V�X�Y�U�H�P�H�Q�L�P�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P�� �P�U�H�å�D�P�D�� �N�D�R�� �S�U�L�P�D�U�Q�R�P�� �Q�D�þ�L�Q�X��

                                                           
22 �9�����*�U�J�L�ü���L���$�����.�X�þ�L�ã����Tik Tok Book, Tik Tok Book, Zagreb, MEDIA BAR d.o.o., 2020, str. 160.  
23 C. Newberry, �Ä�+�R�Z���W�K�H���7�L�N�7�R�N���$�O�J�R�U�L�W�K�P���:�R�U�N�V���L�Q���������������D�Q�G���+�R�Z���W�R���Z�R�U�N���Z�L�W�K���,�W���³, [web blog], 11. 
�Y�H�O�M�D�þ�H����������������https://blog.hootsuite.com/tiktok-algorithm/ (pristupljeno 3. svibnja 2022.)  

https://blog.hootsuite.com/tiktok-algorithm/
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�R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D�� �L�� �S�U�R�P�L�G�å�E�H��24 �8�� �G�D�Q�D�ã�Q�M�H�� �Y�U�L�M�H�P�H�� �Q�R�U�P�D�O�Q�R�� �M�H�� �G�D�� �V�H�� �F�L�M�H�O�L�� �S�R�V�O�R�Y�Q�L��

�V�X�V�W�D�Y�� �P�R�G�H�U�Q�L�]�L�U�D�R���� �6�Y�H�� �þ�H�ã�ü�H�� �V�H�� �P�R�J�X�� �S�U�L�P�L�M�H�W�L�W�L�� �S�R�V�O�R�Y�Q�L�� �S�U�R�I�L�O�L�� �Q�D�� �L�Q�W�H�U�Q�H�W�X���� �1�H��

�V�D�P�R���G�D���W�Y�U�W�N�H���N�R�M�H���Q�X�G�H���R�G�U�H�ÿ�H�Q�H���S�U�R�L�]�Yode i usluge imaju internetsku stranicu na 

�N�R�M�R�M�� �M�H���P�R�J�X�ü�H�� �R�E�D�Y�L�W�L�� �W�U�D�Q�V�D�N�F�L�M�X���� �Y�H�ü�� �M�H���P�R�J�X�ü�H�� �G�D�� �Y�M�H�U�Q�L�� �N�X�S�F�L���Q�D�ÿ�X�� �W�X�� �W�Y�U�W�N�X�� �Q�D��

�Q�H�N�R�M�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�M�� �P�U�H�å�L���� �1�D�M�þ�H�ã�ü�H�� �W�R�� �E�X�G�H�� �)�D�F�H�E�R�R�N���� �G�R�N�� �M�H�� �,�Q�V�W�D�J�U�D�P�� �V�O�M�H�G�H�ü�L�� �S�R��

�E�U�R�M�X���N�R�U�L�V�Q�L�N�D���N�R�M�L���S�U�D�W�H���W�D�N�D�Y���V�D�G�U�å�D�M�����7�L�P�H���Wvrtke svojim korisnicima mogu ponuditi 

�Q�D�M�Q�R�Y�L�M�H���Q�R�Y�R�V�W�L���]�D���Q�S�U�����U�D�V�S�U�R�G�D�M�X�����U�D�G�Q�R���Y�U�L�M�H�P�H�����Q�R�Y�X���N�R�O�H�N�F�L�M�X���L�W�G�����/�M�X�G�L���P�R�å�G�D���Q�L��

�Q�H���E�L���L�Q�D�þ�H���I�L�]�L�þ�N�L���S�U�R�O�D�]�L�O�L���S�R�U�H�G���W�U�J�R�Y�L�Q�H���L���S�U�L�P�L�M�H�W�L�O�L���U�D�V�S�U�R�G�D�M�X���Q�S�U�����F�L�S�H�O�D�����W�D�N�R���G�D���M�H��

jedan status za obavijest o rasprodaji cipela sasvim dovoljan za promociju. Dobra 

�V�W�Y�D�U�� �N�R�G�� �R�Y�D�N�Y�H�� �Y�U�V�W�H�� �R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D�� �M�H�V�W�� �G�D�� �W�Y�U�W�N�D�� �S�U�D�W�H�ü�L�� �D�Q�D�O�L�W�L�N�X�� �P�R�å�H�� �V�K�Y�D�W�L�W�L�� �ã�W�R��

�Q�M�L�K�R�Y�L�P���N�X�S�F�L�P�D���R�G�J�R�Y�D�U�D�����D���ã�W�R���W�U�H�E�D���P�L�M�H�Q�M�D�W�L���� 

 

�'�U�X�ã�W�Y�H�Q�H�� �P�U�H�å�H���� �X�V�W�R���� �N�D�U�D�N�W�H�U�L�]�L�U�D�� �L�� �]�D�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�H�� �Y�U�O�R�� �D�W�U�D�N�W�L�Y�Q�R�� �K�L�Eridiziranje 

mnogih web alata �± �U�D�]�P�M�H�Q�H�� �S�R�U�X�N�D�� �X�� �V�W�Y�D�U�Q�R�P�� �Y�U�H�P�H�Q�X�� �R�E�R�J�D�ü�H�Q�H��

�P�X�O�W�L�P�H�G�L�M�D�O�Q�L�P�� �N�R�P�S�R�Q�H�Q�W�D�P�D���� �E�O�R�J�L�U�D�Q�M�D���� �W�D�J�L�U�D�Q�M�D���� �L�� �G�U������ �ã�W�R�� �G�R�S�U�L�Q�R�V�L�� �Q�M�L�K�R�Y�R�M��

�R�S�ü�R�M���S�R�S�X�O�D�U�Q�R�V�W�L���³25 

�1�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P���P�U�H�å�D�P�D���S�R�V�W�R�M�H���G�Y�L�M�H���Y�U�V�W�H���V�D�G�U�å�D�M�D���� 

�x Organski �± robne marke koriste besplatne resurse i alate koje im nudi 

�R�G�U�H�ÿ�H�Q�D�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�D�� �P�U�H�å�D�� �Q�D�� �N�R�M�R�M�� �V�H�� �Q�D�O�D�]�H���� �$�O�D�W�H�� �L�� �U�H�V�X�U�V�H�� �S�R�S�X�W�� �O�L�Q�N�D�� �]�D��

njihovu internetsku stranicu, naslovnu i profilnu sliku, radno vrijeme i ostale 

os�Q�R�Y�Q�H���V�W�Y�D�U�L���Y�H�]�D�Q�R���]�D���S�R�G�X�]�H�ü�H�� 

�x �3�O�D�ü�H�Q�L���± �V�O�X�å�L�� �]�D�� �S�R�E�R�O�M�ã�D�Q�M�H�� �R�U�J�D�Q�V�N�R�J�� �V�D�G�U�å�D�M�D���� �'�R�V�H�J�� �M�H�� �G�D�O�H�N�R�� �E�R�O�M�L�� �X�]��

�S�R�W�S�R�P�R�J�Q�X�W�L�� �V�S�R�Q�]�R�U�L�U�D�Q�L�� �V�D�G�U�å�D�M�� �N�R�M�H�J�� �ü�H�� �Y�L�G�M�H�W�L�� �S�X�Q�R�� �Y�L�ã�H�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�D�� �R�G��

�R�E�L�þ�Q�R�J���R�U�J�D�Q�V�N�R�J���� 

�7�L�P�H���G�R�O�D�]�L�P�R���G�R���þ�D�N���������S�U�H�G�Q�R�V�W�L���R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�D���Q�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P���P�U�H�å�D�P�D���� 

1. �3�R�Y�H�ü�D�Q�D���V�Y�L�M�H�V�W���R���U�R�E�Q�R�M���P�D�U�N�L, 

2. v�H�ü�L���S�U�R�P�H�W, 

3. bolji SEO, 

                                                           
24 N. Prgomet, �6�W�U�D�W�H�J�L�M�D���]�D���N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K���P�U�H�å�D���Y�R�M�Q�L�K���V�W�X�G�L�M�V�N�L�K���S�U�R�J�U�D�P�D����Strategos, Osijek, 
2021, dostupno na: https://hrcak.srce.hr/269545 str. 141.  
25 �/�����.�R�G�U�L�ü���=�D�L�P�R�Y�L�ü�����%�D�ã�W�L�Q�V�N�H���V�W�X�G�L�M�H�����R�G���P�R�G�H�U�Q�H���G�R���S�R�V�W�G�L�J�L�W�D�O�Q�H���N�X�O�W�X�U�H���� Sarajevo, Biblioteka 
BiH, 2021,  str. 104.   

https://hrcak.srce.hr/269545
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4. v�H�ü�D���V�W�R�S�D���N�R�Q�Y�H�U�]�L�M�H, 

5. v�H�ü�H���]�D�G�R�Y�R�O�M�V�W�Y�R���N�X�S�D�F�D, 

6. p�R�E�R�O�M�ã�D�Q�D���R�G�D�Q�R�V�W���U�R�E�Q�R�M���P�D�U�N�L, 

7. v�H�ü�L���D�X�W�R�U�L�W�H�W���U�R�E�Q�H���P�D�U�N�H��, 

8. isplativo, 

9. v�H�ü�D���P�R�J�X�ü�Q�R�V�W���X�Y�L�G�D���X���W�U�å�L�ã�W�H, 

10. misaono vodstvo.26 

�2�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H���� �N�D�R�� �H�O�H�P�H�Q�W�� �S�U�R�P�R�W�L�Y�Q�R�J�� �P�L�N�V�D���� �V�O�R�å�H�Q�� �M�H�� �V�X�V�W�D�Y�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�H�� �L��

�S�U�L�M�H�Q�R�V�D���S�O�D�ü�H�Q�H���S�R�U�X�N�H���N�R�M�X���S�R�]�Q�D�W�L���S�R�ã�L�O�M�D�W�H�O�M���ã�D�O�M�H���Q�H�S�R�]�Q�D�W�L�P���S�U�L�P�D�W�H�O�M�L�P�D���S�X�W�H�P��

�P�H�G�L�M�D���V���Q�D�P�M�H�U�R�P���G�D���S�U�L�Y�X�þ�H���Q�M�L�K�R�Y�X���S�D�å�Q�M�X�����S�R�E�X�G�L���L�Q�W�H�U�H�V���L���S�R�W�D�N�Q�H���G�M�H�O�R�Y�D�Q�M�H����27  

Osim ogla�ã�D�Y�D�Q�M�D�� �Q�D�� �7�L�N�7�R�N�X�� �P�R�J�X�ü�H�� �M�H�� �]�D�N�O�M�X�þ�L�W�L�� �G�D�� �]�E�R�J�� �E�U�]�H�� �L�� �M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�Q�H��

komunikacije te velikog broja dostupnih informacija �N�R�U�L�V�Q�L�F�L�� �V�H�� �]�D�G�U�å�D�Y�D�M�X�� �M�H�U�� �L�P�� �M�H��

�Q�D���Q�H�N�L���Q�D�þ�L�Q���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�D���P�U�H�å�D���L�]���W�L�K���U�D�]�O�R�J�D���N�R�U�L�V�Q�D���L���]�D�Q�L�P�O�M�L�Y�D�����,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�P���F�L�M�H�O�H��

aplikacije TikT�R�N�� �W�H�ã�N�R�� �M�H�� �]�D�N�O�M�X�þ�L�W�L�� �S�U�D�Y�L�� �U�D�]�O�R�J�� �]�D�ã�W�R�� �R�Y�D�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�D�� �P�U�H�å�D�� �E�U�R�M�L��

�P�L�O�L�M�X�Q�H�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�D���� �-�R�ã�� �M�H�G�D�Q�� �R�G�� �U�D�]�O�R�J�D�� �O�H�å�L�� �X�� �W�R�P�H�� �ã�W�R�� �N�R�U�L�V�Q�L�F�L�� �S�U�R�Q�D�O�D�]�H�� �V�H�E�H�� �X��

�V�D�G�U�å�D�M�X���N�R�M�H�J���J�O�H�G�D�M�X�����W�M�����Q�X�G�H���V�H���S�H�U�V�R�Q�D�O�L�]�L�U�D�Q�L���L���E�H�V�N�R�Q�D�þ�Q�L���Y�L�G�H�R�]�D�S�L�V�L���� 

�â�W�R�� �V�H�� �W�L�þ�H�� �D�O�J�R�U�L�W�P�D�� �ã�W�R �S�U�R�O�D�]�L�� �Q�D�� �7�L�N�7�R�N�X���� �D�� �ã�W�R�� �Q�H���� �Q�D�U�D�Y�Q�R�� �Q�L�N�D�G�D�� �Q�H�ü�H�� �E�L�W�L��

�P�R�J�X�ü�H�� �V�D�]�Q�D�W�L�� �S�U�D�Y�L�� �R�G�J�R�Y�R�U���� �7�D�M�Q�D�� �X�� �D�O�J�R�U�L�W�P�L�P�D�� �O�H�å�L�� �V�D�N�U�L�Y�H�Q�D�� �R�G�� �V�W�U�D�Q�H���7�L�N�7�R�N��

�P�U�H�å�H�����8���U�D�G�X���V�H���V�S�R�P�L�Q�M�X���V�D�P�R���S�U�H�W�S�R�V�W�D�Y�N�H�����W�M�����Q�D�J�D�ÿ�D�Q�M�D���X���L�V�W�L�P�D�����6�P�D�W�U�D���V�H���G�D��

ako �V�H�� �Y�L�G�H�R�� �S�R�V�W�D�Y�L�� �X�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�� �Y�U�L�M�H�P�H�� ���X�� �Q�D�V�W�D�Y�N�X�� �V�O�L�N�D������ �G�D�� �ü�H�� �Y�L�G�H�R�� �G�R�V�H�J�Q�X�W�L��

�E�R�O�M�L���G�R�V�H�J�����'�U�X�J�L�P���U�L�M�H�þ�L�P�D���V�D�G�U�å�D�M���ü�H���Y�L�G�M�H�W�L���Y�H�ü�L���E�U�R�M���N�R�U�L�V�Q�L�N�D�����X�M�H�G�Q�R���V�H���S�R�Y�H�ü�D�Y�D��

�ã�D�Q�V�D���]�D���V�Y�L�ÿ�D�Q�M�H�P i komentiranjem istog.   

                                                           
26 Blue Fountain Media, �Ä�������$�G�Y�D�Q�W�H�J�H�V���R�I���6�R�F�L�D�O���0�H�G�L�D���0�D�U�N�H�W�L�Q�J���I�R�U���<�R�X�U���%�X�V�L�Q�H�V�V�³����[website],  
https://www.bluefountainmedia.com/blog/advantages-of-social-media-marketing (pristupljeno 5. 
svibnja 2022.)  
27 R. Klincov, �0�D�U�N�H�W�L�Q�J���L���R�G�Q�R�V�L���V���M�D�Y�Q�R�ã�ü�X��Banja Luka, Univerzititet za poslovne studije, 2010, str. 
99. .  

https://www.bluefountainmedia.com/blog/advantages-of-social-media-marketing
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Slika 6: �*�O�R�E�D�O�Q�R���Q�D�M�E�R�O�M�H���Y�U�L�M�H�P�H���]�D���R�E�M�D�Y�X���V�D�G�U�å�D�M�D���Q�D���D�S�O�L�N�D�F�L�M�L���7�L�N�7�R�N 

 

Izvor: web stranica �± Dexerto.com  https://www.dexerto.com/entertainment/best-time-

to-post-on-tiktok-for-more-views-and-likes-1509972/ (pristupljeno 8.svibnja 2022.)   

 

Iz slike 6 koja se odnosi na standardno vrijeme, vidljivo je da je u Americi 

ponedjeljkom najbolje objaviti video u 6 i 10 sati ujutro. Ne stigne li u ranim jutarnjim 

�V�D�W�L�P�D���V�D�G�U�å�D�M���E�L�W�L���V�S�U�H�P�D�Q�����N�R�U�L�V�Q�L�N���L�P�D���M�R�ã���S�U�L�O�L�N�H���S�R�V�W�D�Y�L�W�L���Y�L�G�H�R���X�������������K���Q�D�Y�H�þ�H�U����

Iako je ova tablica samo pretpostavka, vrlo je vjerojatno da ako se videozapisi 

�R�E�M�D�Y�O�M�X�M�X���S�R���R�Y�R�P���Y�U�H�P�H�Q�X�����Y�H�ü�D���M�H���Y�M�H�U�R�M�D�W�Q�R�V�W���G�D���ü�H���L�K���Y�H�ü�L���E�U�R�M���N�R�U�L�V�Q�L�N�D���J�O�H�G�D�W�L���� 

 

 

https://www.dexerto.com/entertainment/best-time-to-post-on-tiktok-for-more-views-and-likes-1509972/
https://www.dexerto.com/entertainment/best-time-to-post-on-tiktok-for-more-views-and-likes-1509972/
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5.4. �,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H �D�Q�D�O�L�W�L�N�H���Q�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�M���P�U�H�å�L���7ikTok  
�.�U�H�D�W�R�U�� �Q�D�� �7�L�N�7�R�N�X�� �P�R�U�D�� �S�U�D�W�L�W�L�� �D�Q�D�O�L�W�L�N�X�� �V�Y�R�J�� �V�D�G�U�å�D�M�D����Ako �N�U�H�D�W�R�U�� �å�H�O�L�� �Y�L�G�M�H�W�L�� �N�R�M�L��

videozapisi najbolje prolaze, koji hashtagovi najbolje prolaze i sve o njihovim 

�V�O�M�H�G�E�H�Q�L�F�L�P�D�� �P�R�å�H�� �S�U�R�Y�M�H�U�L�W�L�� �Q�D�� �Y�U�O�R�� �M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�D�Q�� �Q�D�þ�L�Q���� �=�D�� �S�R�þ�H�W�D�N�� �S�R�W�U�H�E�Q�R�� �M�H��

otvoriti �D�S�O�L�N�D�F�L�M�X���L���R�W�L�ü�L���Q�D���V�Y�R�M���S�U�R�I�L�O�����6�O�M�H�G�H�ü�L���N�R�U�D�N���M�H���R�W�L�ü�L���Q�D���S�R�V�W�D�Y�N�H���G�R�G�L�U�R�P���Q�D������

�F�U�W�L�F�H���X���G�H�V�Q�R�P���J�R�U�Q�M�H�P���N�X�W�X�����]�D�W�L�P���M�H���P�R�J�X�ü�H���R�G�D�E�U�D�W�L���D�Q�D�O�L�W�L�N�X���R���ÄCreator tools�³ tj. 

alati za kreatore �L�O�L���ÄBusiness suite�³���W�M�����S�R�V�O�R�Y�Q�L���S�U�R�I�L�O���L���L�]�D���W�R�J�D���R�G�D�E�U�D�W�L���Ä�$�Q�D�O�L�W�L�N�D�³����S 

�G�U�X�J�H���V�W�U�D�Q�H���D�N�R���N�U�H�D�W�R�U���Y�L�G�L���G�D���P�X���V�D�G�U�å�D�M���Q�D���Q�H�N�X���R�G�U�H�ÿ�H�Q�X���W�H�P�X���L�P�D���O�R�ã��reach i 

po analitici vidi da to njegove pratitelje ne zanima, kreator bi trebao razmisliti kako 

�S�R�E�R�O�M�ã�D�W�L���W�D�N�D�Y���V�D�G�U�å�D�M���L�O�L���J�D �Y�L�ã�H���X�R�S�ü�H���Q�H���V�Q�L�P�D�W�L���L���Q�X�G�L�W�L���V�Y�R�M�L�P���S�U�D�W�L�W�H�O�M�L�P�D������ 

�2�Y�L�P�� �D�O�D�W�R�P�� �P�R�J�X�ü�H�� �M�H�� �J�O�H�G�D�W�L�� �G�H�W�D�O�M�H�� �R�� �Y�O�D�V�W�L�W�R�P�� �S�U�R�I�L�O�X���� �'�H�W�D�O�M�Q�L�� �J�U�D�I�L�N�R�Q�L�� �N�R�M�L��

�S�U�L�N�D�]�X�M�X�� �U�D�V�W�� �S�U�D�W�L�W�H�O�M�D���� �J�O�H�G�D�Q�M�H�� �S�U�R�I�L�O�D�� �W�H�� �V�D�G�U�å�D�M�D���� �E�U�R�M�� �R�E�M�D�Y�O�M�H�Q�L�K�� �Y�L�G�H�R�]�D�S�L�V�D����

�V�Y�L�ÿ�D�Q�M�D�����N�R�P�H�Q�W�D�Ue i dijeljenj�D�����2�Y�H���V�W�D�W�L�V�W�L�N�H���P�R�J�X�ü�H���M�H���S�U�D�W�L�W�L���W�L�M�H�N�R�P���S�R�V�O�M�H�G�Q�M�L�K��������

�������� �L�O�L�� ������ �G�D�Q�D���� �D���W�X�� �M�H�� �P�R�J�X�ü�Q�R�V�W���R�G�D�E�L�U�D�� �S�U�L�O�D�J�R�ÿ�H�Q�R�J raspona od maksimalno 60 

dana. 

Ako �N�U�H�D�W�R�U���Q�H���å�H�O�L���Y�L�G�M�H�W�L���D�Q�D�O�L�W�L�N�X���F�L�M�H�O�R�J���V�Y�R�J���V�D�G�U�å�D�M�D�����Y�H�ü���V�D�P�R���M�H�G�Q�R�J���R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�J��

videa onda je postupak �P�D�O�R�� �G�U�X�J�D�þ�L�M�L���� �2�G�D�E�H�U�H�� �V�H�� �V�S�H�F�L�I�L�þ�D�Q�� �Y�L�G�H�R�� �N�R�M�H�P�X�� �V�H�� �å�H�O�L��

�L�V�W�U�D�å�L�W�L�� �D�Q�D�O�L�W�L�N�D���� �6�O�M�H�G�H�ü�L�� �M�H�� �N�R�U�D�N��priti�V�Q�X�W�L�� ���� �W�R�þ�N�L�F�H�� �G�H�V�Q�R�����]�D�W�L�P�� �Ä�$�Q�D�O�\�W�L�F�V�³�� �W�M����

�D�Q�D�O�L�W�L�N�D���� �7�L�P�H�� �M�H�� �P�R�J�X�ü�� �X�Y�L�G�� �X�� �X�N�X�S�D�Q�� �E�U�R�M�� �S�X�ã�W�D�Q�M�D�� �Y�L�G�H�D���� �E�U�R�M�� �V�Y�L�ÿ�D�Q�M�D����

komentiranja, dijeljenja, koliko se otprilike sekundi videa pogleda, koji postotak 

gledatelja pogleda cijeli video do kraja, doseg korisnika, gdje su korisnici vidjeli taj 

�Y�L�G�H�R�� ���Q�D�� �Ä�)�R�U�� �<�R�X�³�� �L�O�L�� �Q�D�� �Ä�3�H�U�V�R�Q�D�O�� �S�U�R�I�L�O�H�³���� �L�� �R�W�N�X�G�� �N�R�U�L�V�Q�L�F�L�� �G�R�O�D�]�H���� �W�M���� �W�R�þ�Q�L��

geografski podaci.  
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�������,�6�7�5�$�ä�,�9�$�1�-�(���3�5�,�6�8�7�1�2�6�7�,���9�,�6�2�.�2�â�.�2�/�6�.�,�+���8�6�7�$�1�2�9�$���1�$��
�0�5�(�ä�,���7�,�.�7�2�. 
 

�=�D�� �� �S�R�þ�H�W�D�N�� �S�R�W�U�H�E�Q�R�� �M�H�� �L�V�W�U�D�å�L�W�L�� �X�� �W�U�D�å�L�O�L�F�L�� �7�L�N�7�R�N�D�� �N�R�M�H�� �V�X�� �V�Y�H�� �Y�L�V�R�N�R�ã�N�R�O�V�N�H��

�X�V�W�D�Q�R�Y�H���N�R�M�H���V�X���R�G�O�X�þ�L�O�L���Q�D�S�U�D�Y�L�W�L���7�L�N�7�R�N���S�U�R�I�L�O�� �,�V�W�U�D�å�X�M�X���V�H���S�U�L�Y�D�W�Q�L���I�D�N�X�O�W�H�W�L���� �Y�L�V�R�N�H��

�ã�N�R�O�H���� �V�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�W�D�« �3�U�R�Q�D�O�D�]�D�N�� �L�V�W�L�K�� �E�D�ã�� �L�� �Q�L�M�H�� �M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�D�Q�� �M�H�U�� �Y�H�ü�L�Q�D�� �N�R�U�L�V�W�L�� �V�Y�R�M�H��

�N�U�D�W�L�F�H���ã�W�R���M�H��za korisnika komplicirano. Na �V�O�M�H�G�H�ü�D�������S�U�L�P�M�H�U�D���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�W���ü�H���V�H���Q�M�L�K�R�Y��

�V�D�G�U�å�D�M�����X�þ�H�V�W�D�O�Rst objavljivanja i statistike.  

 

�����������0�H�W�R�G�R�O�R�J�L�M�D���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� 
�=�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�R���L�V�W�U�D�å�L�Y�Dnje koje se koristi za potrebe pisanja diplomskog rada odnosi se 

�Q�D�� �D�Q�D�O�L�]�X�� �V�D�G�U�å�D�M�D�����$�Q�D�O�L�]�D�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �M�H�� �M�H�G�Q�D�� �R�G�� �P�H�W�R�G�D�� �S�U�L�N�X�S�O�M�D�Q�M�D�� �S�R�G�D�W�D�N�D�� �X��

�]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�R�P�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�X�� �L�� �W�R�� �S�U�L�P�D�U�Q�R�� �X�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P�� �]�Q�D�Q�R�V�W�L�P�D���� �7�R�� �M�H�� �H�P�S�L�U�L�M�V�N�D��

�P�H�W�R�G�D���X���N�R�M�R�M���V�H���V�D�G�U�å�D�M���S�R�U�X�N�H���D�Q�D�O�L�]�L�U�D���Q�D���R�V�Q�R�Y�L���]�Q�D�þ�H�Q�M�D�����L�G�H�M�D�����P�L�V�O�L���L���V�X�G�R�Y�D����

�D���S�R�G�D�F�L���]�D���G�H�V�N�U�L�S�F�L�M�X���L���R�E�M�D�ã�Q�M�H�Q�M�H���R�V�L�J�X�U�D�Y�D�M�X���V�H���Q�D���W�H�P�H�O�M�X���N�Y�D�Q�W�L�W�D�W�L�Y�Q�L�K���V�X�G�R�Y�D��

�R�� �]�Q�D�þ�D�M�N�D�P�D�� �N�R�P�X�Q�L�F�L�U�D�Q�M�D.28 �8�N�O�M�X�þ�X�M�H�� �S�U�L�P�D�U�Q�H�� �S�R�G�D�W�N�H�� �S�U�L�N�X�S�O�M�H�Q�H�� �L�]��

informacijskog dostupnog materijala zato �ã�W�R�� �N�R�G�� �R�Y�H�� �P�H�W�R�G�H�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�þ�� �V�D�P�R�V�W�D�O�Q�R��

�L�V�W�U�D�å�X�M�H �G�R�V�W�X�S�Q�H���S�R�G�D�W�N�H�����$�Q�D�O�L�]�D���V�D�G�U�å�D�M�D���L�P�D���P�H�W�R�G�H���R�E�M�H�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L�����V�X�V�W�D�Y�Q�R�V�W�L���L��

�R�S�ü�H�Q�L�W�R�V�W�L���� 

Analizirat �ü�H�� �V�H��dva �V�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�W�D�� �X�� �5�H�S�X�E�O�L�F�L�� �+�U�Y�D�W�V�N�R�M�� �L�� �M�H�G�D�Q�� �S�U�L�Y�D�W�Q�L�� �I�D�N�X�O�W�H�W�� �L�]��

�=�D�J�U�H�E�D���� �.�R�Q�N�U�H�W�Q�R�� �V�H�� �U�D�G�L�� �R�� �I�D�N�X�O�W�H�W�X�� �H�N�R�Q�R�P�L�M�H�� �L�� �W�X�U�L�]�P�D���� �G�U���� �0�L�M�R�� �0�L�U�N�R�Y�L�ü�� �X�� �3�X�O�L 

(FET), F�D�N�X�O�W�H�W���S�R�O�L�W�L�þ�N�L�K���]�Q�D�Q�R�V�W�L���X���=�D�J�U�H�E�X (FPZG) �L���=�D�J�U�H�E�D�þ�N�D���ã�N�R�O�D���H�N�R�Q�R�P�L�M�H���L��

managementa, privatni fakultet u Za�J�U�H�E�X�����=�â�(�0���� 

Odabrane su upravo ove visokoobrazovne us�W�D�Q�R�Y�H�� �L�]�� �Y�L�ã�H�� �U�D�]�O�R�J�D���� �3�U�Y�L�� �L�� �J�O�D�Y�Q�L��

�U�D�]�O�R�J���M�H���ã�W�R���V�X���S�U�Y�L���X���W�U�D�å�L�Oic�L���Q�D���7�L�N�7�R�N�X�����'�U�X�J�L�P���U�L�M�H�þ�L�P�D�����Q�H���W�U�H�E�D���S�X�Q�R��truda da ih 

�N�R�U�L�V�Q�L�N���Q�D�ÿ�H�����'�U�X�J�L���U�D�]�O�R�J���M�H���ã�W�R���L�P�D�M�X���U�H�O�D�W�L�Y�Q�R���G�R�V�W�D���V�D�G�U�åaja na profilu. Nisu kao 

ostale obrazovne institucije koje su prije godinu-dvije krenuli s TikTokom i stali nakon 

�P�M�H�V�H�F�� �G�D�Q�D���� �,�]�D�E�U�D�Q�H�� �L�Q�V�W�L�W�X�F�L�M�H�� �]�D�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �V�X�� �G�R�Vljedne u objavljivanju svog 

�V�D�G�U�å�D�M�D�����-�R�ã���M�H�G�D�Q���R�G���U�D�]�O�R�J�D���]�D�ã�W�R���V�H���N�R�U�L�V�W�L���)�D�N�X�O�W�H�W��ekonomije i turizma (Pula) je 

�W�D�M�� �ã�W�R�� �M�H�� �G�R�V�W�X�S�D�Q�� �X�Y�L�G�� �X�� �D�Q�D�O�L�W�L�N�X����time je �P�R�J�X�ü�H�� �D�Q�D�O�L�]�L�U�D�W�L�� �D�Q�D�O�L�W�L�N�X�� �R�E�M�D�Y�O�M�H�Q�R�J��

                                                           
28  �0�����ä�X�J�D�M�����.���'�X�P�L�þ�L�ü���L���9�����'�X�ã�D�N�����7�H�P�H�O�M�L���]�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�R�L�V�W�U�D�å�L�Y�D�ã�N�R�J���U�D�G�D�����P�H�W�R�G�R�O�R�J�L�M�D���L���P�H�W�R�G�L�N�D�� 
�9�D�U�D�å�G�L�Q���������G�R�S�X�Q�M�H�Q�R���L���L�]�P�L�M�H�Q�M�H�Q�R���L�]�G�D�Q�M�H�����������������V�W�U���������� 
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�V�D�G�U�å�D�M�D���� �5�D�]�O�R�J�� �]�D�ã�W�R�� �V�H�� �D�Q�D�O�L�]�L�U�D�� �V�D�G�U�å�D�M�� �=�D�J�U�H�E�D�þ�N�H�� �ã�N�R�O�H�� �H�N�R�Q�R�P�L�M�H�� �L��

mana�J�H�P�H�Q�W�D�� �M�H�� �ã�W�R�� �M�H�� �U�L�M�H�þ�� �R�� �S�U�L�Y�D�W�Q�R�P�� �I�D�N�X�O�W�H�W�X�� �]�D�� �N�R�M�H�J�� �V�H�� �S�U�H�W�Sostavlja da 

���P�R�å�G�D�����Y�L�ã�H���X�O�D�å�X���X���Y�R�ÿ�H�Q�M�H���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K���P�U�H�å�D���� 

�=�Q�D�Q�V�W�Y�H�Q�R���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���]�D���S�R�W�U�H�E�H���G�L�S�O�R�P�V�N�R�J���U�D�G�D���S�U�R�Y�H�G�H�Q�R���M�H���X���U�D�]�G�R�E�O�M�X���R�G��08. 

svibnja 2022. godine do 17. svibnja. ������������ �J�R�G�L�Q�H���� �,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �V�H�� �S�U�R�Y�R�G�L�� �Q�D��

�G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�M���P�U�H�å�L���7�L�N�7�R�N�����.�R�Q�N�U�H�W�Q�R���ü�H���V�H���D�Q�D�O�L�]�L�U�D�W�L���V�D�G�U�å�D�M���N�R�M�L���R�E�M�D�Y�O�M�X�M�X���Q�D�Y�H�G�H�Q�H��

institucije, analitika videozapisa, analitika najgledanijeg videozapisa i analitika 

�Y�L�G�H�R�]�D�S�L�V�D�� �V�� �Q�D�M�P�D�Q�M�L�P�� �E�U�R�M�H�P�� �J�O�H�G�D�Q�R�V�W�L���� �N�R�O�L�N�R�� �þ�H�V�W�R�� �R�E�U�D�]�R�Y�Q�H�� �L�Q�V�W�L�W�X�F�L�M�H��

objavljuju, za koga i s kojim ciljem.  

6.2. �5�H�]�X�O�W�D�W�L���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D 
�3�U�Y�D���Y�L�V�R�N�R�ã�N�R�O�V�N�D���X�V�W�D�Q�R�Y�D���R�G�D�E�U�D�Q�D���]�D���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���M�H���Y�L�V�R�N�R�R�E�U�D�]�R�Y�Q�D���L�Q�V�W�L�W�X�F�L�M�D��

�)�D�N�X�O�W�H�W���H�N�R�Q�R�P�L�M�H���L���W�X�U�L�]�P�D�����G�U�����0�L�M�R���0�L�U�N�R�Y�L�ü����osnovana izvan Zagreba 30.06.1960. 

�X���3�X�O�L���� �'�M�H�O�X�M�H���N�D�R���V�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�W�H���Q�D���N�R�M�H�P���M�H���P�R�J�X�ü�H���X�S�L�V�D�W�L���E�U�R�M�Q�H���V�P�M�H�U�R�Y�H����U svrhu 

�D�Q�D�O�L�]�L�U�D�Q�M�D���V�D�G�U�å�D�M�D���Q�D�Y�H�G�H�Q�R�J���I�D�N�X�O�W�H�W�D�����Q�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�M���P�U�H�åi TikTok, korisnik brzo i 

�O�D�N�R�� �P�R�å�H�� �G�R�ü�L�� �Q�D�� �S�U�R�I�L�O�� �S�X�W�H�P�� �W�U�D�å�L�O�L�F�H�� �X�S�L�V�X�M�X�ü�L �S�R�M�P�R�Y�H�� �S�R�S�X�W�� �Ä�)�(�7�³�� ���N�U�D�W�L�F�D��

�I�D�N�X�O�W�H�W�D������ �Ä�I�D�N�X�O�W�H�W�� �W�X�U�L�]�P�D�� �L�� �H�N�R�Q�R�P�L�M�H�³���� �Ä�I�D�N�X�O�W�H�W�� �W�X�U�L�]�P�D�³���� �Ä�I�D�N�X�O�W�H�W�� �H�N�R�Q�R�P�L�M�H�³�«��

�7�U�D�å�H�ü�L���S�R���Q�D�Y�H�G�H�Q�L�P���S�R�M�P�R�Y�L�P�D���L�O�L���V�L�Q�R�Q�L�P�L�P�D�����R�G�D�E�U�D�Q�L���I�D�N�X�O�W�H�W���ü�H���X�Y�L�M�H�N���E�L�W�L���P�H�ÿ�X��

�S�U�Y�D�� �G�Y�D�� �U�H�]�X�O�W�D�W�D�� �S�U�H�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�����3�U�Y�R�� �ü�H�� �V�H�� �D�Q�D�O�L�]�L�U�D�Wi �L�]�J�O�H�G�L�� �S�U�R�I�L�O�D�� �Q�D�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�M��

�P�U�H�å�L���7�L�N�7�R�N���� 
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Slika 7: Izgled profila @fet_unipu 

 

 

Izvor: aplikacija TikTok, https://www.tiktok.com/@fet_unipu?lang=en (pristupljeno 8. 

svibnja 2022.)   

 

�3�U�H�P�D���G�R�V�W�X�S�Q�R�P���V�D�G�U�å�D�M�X���L���L�]�J�O�H�G�X���S�U�R�I�L�O�D���Q�D���7�L�N�7�R�N�X����iz slike 7 vidljivo je sl�M�H�G�H�ü�H���� 

�x Logo kao slika profila, 

�x n�D�]�L�Y���U�D�þ�X�Q�D���N�D�R���N�U�Dtica fakulteta �± kratko i jasno, 

�x opis �± �N�U�D�W�N�D���X�]�U�H�þ�L�F�D�����W�H���M�H���L�V�S�R�G���Q�D�Y�H�G�H�Q�D���O�R�N�D�F�L�M�D���I�D�N�X�O�W�H�W�D�� 

�x navedena domena koja dire�N�W�Q�R���Y�R�G�L���Q�D���V�O�X�å�E�H�Q�X���L�Q�W�H�U�Q�H�W�V�N�X���V�W�U�D�Q�L�F�X��

fakulteta, ali na dostupne studijske programe, 

�x g�O�H�G�D�M�X�ü�L���G�L�]�D�M�Q���S�U�R�I�L�O�D���V�Y�H���M�H���X���E�R�M�L���W�U�X�O�H���Y�L�ã�Q�M�H���N�R�M�D���D�V�R�F�L�U�D���Q�D���O�R�J�R���I�D�N�X�O�W�H�W�D����

�V�D�G�U�å�D�M���M�H���S�R�Y�H�]�D�Q�����]�D�E�D�Y�D�Q���L���U�D�]�O�L�þ�L�W�� 

https://www.tiktok.com/@fet_unipu?lang=en
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Druga visokoobrazovna institucija odabrana �]�D�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �S�U�R�I�L�O�D�� �Q�D�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�M��

�P�U�H�å�L���7�L�N�7�R�N���M�H���)�D�N�X�O�W�H�W���S�R�O�L�W�L�þ�N�L�K���]�Q�D�Q�R�V�W�L���R�V�Q�R�Y�D�Q���������������J�R�G�L�Q�H���N�D�R���Y�L�V�R�N�R���X�þ�L�O�L�ã�We 

�X���R�N�Y�L�U�X���V�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�W�D���X���=�D�J�U�H�E�X�����1�M�L�K���M�H���W�D�N�R�ÿ�H�U���O�D�N�R���S�U�R�Q�D�ü�L���S�X�W�H�P���W�U�D�å�L�O�L�F�H���Q�D���7�L�N�7�R�N�X��

�X�S�L�V�X�M�X�ü�L�� �S�R�M�P�R�Y�H�� �S�R�S�X�W�� �Ä�3�R�O�L�W�L�þ�N�H�� �]�Q�D�Q�R�V�W�L�³���� �Ä�)�D�N�X�O�W�H�W�� �S�R�O�L�W�L�N�H�³���� �Ä�I�S�]�J�³�� ���N�U�D�W�L�F�D��

�I�D�N�X�O�W�H�W�D���«�� �1�H�N�L�P�� �Q�D�Y�H�G�H�Q�L�P�� �S�R�M�P�R�Y�L�P�D�� �Q�H�� �V�D�P�R�� �G�D�� �ü�H�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�� �Q�D�ü�L�� �Q�D�Y�H�G�H�Q�X��

�R�E�U�D�]�R�Y�Q�X�� �L�Q�V�W�L�W�X�F�L�M�X���� �Y�H�ü�� �M�H�� �P�R�J�X�ü�H�� �Q�D�ü�L�� �L�� �V�W�X�G�H�Q�W�H�� �N�R�M�L�� �V�X�� �V�W�X�G�L�U�D�O�L �L�O�L�� �V�W�X�G�L�U�D�M�X�� �M�R�ã��

uvijek tamo.  

Slika 8: izgled profila @fpzg_zg 

 

Izvor: aplikacija TikTok, https://www.tiktok.com/@fpzg_zg (pristupljeno 8. svibnja 

2022.) 

 

https://www.tiktok.com/@fpzg_zg
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�*�O�H�G�D�M�X�ü�L�� �L�]�J�O�H�G�� �S�U�R�I�L�O�D�� �)�D�N�X�O�W�H�W�D�� �S�R�O�L�W�L�þ�N�L�K�� �]�Q�D�Q�R�V�W�L�� �G�R�V�W�X�S�Q�L�K�� �Q�D�� �P�U�H�å�L�� �7�L�N�7�R�N���� �L�]��

slike 8 �Y�L�G�O�M�L�Y�R���M�H���V�O�M�H�G�H�ü�H���� 

�x S�O�L�N�D���S�U�R�I�L�O�D���L�P�D���þ�L�V�W���G�L�]�D�M�Q���E�H�]���S�U�H�Y�L�ã�H���G�H�W�D�O�M�D���W�H���M�H���N�R�U�L�ã�W�H�Q�D���N�U�D�W�L�F�D���I�D�N�X�O�W�H�W�D��

�N�R�M�D���J�O�D�V�L���Ä�I�S�]�J�³���� 

�x osim u slici profila, kratica fakulteta koristi se i �X�� �Q�D�]�L�Y�X�� �N�R�U�L�V�Q�L�þ�N�R�J�� �U�D�þ�X�Q�D�� �V��

�G�R�G�D�W�N�R�P���Ä�B�]�J�³ 

�x l�L�Q�N���N�R�M�L���Y�R�G�L���Q�D���V�O�X�å�E�H�Q�X internetsku stranicu fakulteta, 

�x �L�]�J�O�H�G�� �G�R�V�W�X�S�Q�R�J�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �L�P�D��cover �V�� �W�H�N�V�W�R�P���� �R�G�Q�R�V�Q�R�� �X�� �S�R�þ�H�W�N�X�� �M�H�� �Y�L�G�O�M�L�Y��

�Q�D�V�O�R�Y���L���N�R�U�L�V�Q�L�N���P�R�å�H���X�Q�D�S�U�L�M�H�G���]�D�N�O�M�X�þ�L�W�L���R���þ�H�P�X���V�H���U�D�G�L�� 

�7�U�H�ü�D���Y�L�V�R�N�R�R�E�U�D�]�R�Y�Q�D���L�Q�V�W�L�W�X�F�L�M�D���N�R�M�R�M���ü�H���V�H���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�W�L��izgled profila na Tik Tok-u je 

�=�D�J�U�H�E�D�þ�N�D�� �ã�N�R�O�D�� �H�N�R�Q�R�P�L�M�H�� �L�� �P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W�D���� �5�L�M�H�þ�� �M�H�� �R privatnoj poslovnoj �ã�N�R�Oi u 

Zagrebu osnovana 2002. godine. �1�D�� �=�â�(�0-�X�� �P�R�J�X�ü�H�� �M�H�� �X�S�L�V�D�W�L�� �S�U�H�G�G�L�S�O�R�P�V�N�L����

diplomski, doktorski studij, te programe s dodatnom diplomom i kratke obrazovne  

programe. Na svojoj �L�Q�W�H�U�Q�H�W�V�N�R�M�� �V�W�U�D�Q�L�F�L�� �L�P�D�M�X�� �Q�D�Y�H�G�H�Q�H�� �F�L�M�H�Q�H�� �ã�N�R�O�D�U�L�Q�H���� �G�R�G�D�W�Q�L�K��

�W�U�R�ã�N�R�Y�D���L���S�U�H�G�V�H�P�H�V�W�U�D�����&�L�M�H�Q�H���V�X���L�]�U�D�å�H�Q�H���X���H�X�U�L�P�D�����8���W�U�D�å�L�O�Lci TikToka korisnik da 

�E�L���L�K���Q�D�ã�D�R�����P�R�U�D���]�Q�D�W�L���N�U�D�W�L�F�X���L�Q�V�W�L�W�X�F�L�M�H�����.�U�D�W�L�F�D���M�H���=�â�(�0�����8�S�L�V�X�M�X�ü�L���S�R�M�P�R�Y�H���S�R�S�X�W��

�Ä�=�6�(�0�³���L�O�L���Ä�=�â�(�0�³���P�R�J�X�ü�H���L�K���M�H���S�U�R�Q�D�ü�L�����Q�R��ako �N�R�U�L�V�Q�L�N���Q�D�S�L�ã�H���S�X�Q�L���Q�D�]�L�Y���I�D�N�X�O�W�H�W�D����

�7�L�N�7�R�N�� �P�X�� �Q�H�ü�H�� �S�R�Q�X�G�L�W�L�� �W�U�D�å�H�Q�L�� �S�R�M�D�P�����=�â�(�0�� �M�H�� �N�U�D�W�L�F�D�� �V�S�H�F�L�I�L�F�L�U�D�Q�D�� �]�D�� �K�U�Y�D�W�V�N�L��

jezik �± �=�D�J�U�H�E�D�þ�N�D�� �ã�N�R�O�D�� �H�N�R�Q�R�P�L�M�H�� �L�� �P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W�D���� �G�R�N�� �M�H�� �=�6�(�0�� �N�U�D�W�L�F�D��

namijenjena za engleski jezik �± Zagreb school of economics and Management.  
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Slika 9: Izgled profila @zsemcroatia 

 

Izvor: aplikacija TikTok, https://www.tiktok.com/@zsemcroatia (pristupljeno 8. svibnja 

2022.)  

�*�O�H�G�D�M�X�ü�L�� �L�]�J�O�H�G�� �S�U�R�I�L�O�D�� �=�D�J�U�H�E�D�þ�N�H�� �ã�N�R�O�H�� �H�N�R�Q�R�P�L�M�H�� �L�� �P�D�Q�D�Jementa na TikToku, 

vidljivo je iz slike 9 �V�O�M�H�G�H�ü�H���� 

�x �.�R�U�L�V�Q�L�þ�N�R���L�P�H���M�H���N�U�D�W�L�F�D���I�D�N�X�O�W�H�W�D���=�â�(�0�� 

�x u �V�O�L�F�L���S�U�R�I�L�O�D���E�L�M�H�O�L�P���V�O�R�Y�L�P�D���S�L�ã�H���Ä�=�6�(�0�³���Q�D���S�O�D�Y�R�M���S�R�G�O�R�]�L�� 

�x u opisu su navedene nagrade i priznanja na engleskom jeziku, 

�x d�R�V�W�X�S�D�Q���M�H���O�L�Q�N���N�R�M�L���Y�R�G�L���Q�D���V�O�X�å�E�H�Q�X���L�Q�W�H�U�Q�H�W�V�N�X���V�W�U�D�Q�L�F�X���I�D�N�X�O�W�H�W�D���� 

�6�O�M�H�G�H�ü�H�� �ã�W�R�� �ü�H�� �V�H�� �S�U�R�P�D�W�U�D�W�L�� �M�H�� �V�D�G�U�å�D�M�� �G�R�V�W�X�S�D�Q�� �Q�D�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�M�� �P�U�H�å�L�� �7�L�N�7ok. 

�'�U�X�J�L�P���U�L�M�H�þ�L�P�D�����D�Q�D�O�L�]�L�U�D�W �ü�H���V�H���N�D�N�D�Y���V�D�G�U�å�D�M���Y�L�V�R�N�R�R�E�U�D�]�R�Y�Q�H���L�Q�V�W�L�W�X�F�L�M�H���R�E�M�D�Y�O�M�Xju, 

te koja je tematike istog.  



 

44 
 

�â�W�R�� �V�H�� �W�L�þ�H Fakulteta ekonomije i turizma ���3�X�O�D������ �S�U�R�P�D�W�U�D�M�X�ü�L�� �V�D�G�U�å�D�M�� �Q�D�� �7�L�N�7�R�N�X��

�G�D�Q�D���������V�Y�L�E�Q�M�D���������������J�R�G�L�Q�H���S�U�Y�R���M�H���S�U�L�N�D�]�D�Q�D���]�J�U�D�G�D���I�D�N�X�O�W�H�W�D�����N�Q�M�L�å�Q�L�Fa, karaoke u 

prostorijama studentskog doma. Uz to, na profilu su pozivi na konferencije, darivanje 

krvi, poziv na �(�.�2�� �D�N�F�L�M�X�� �þ�L�ã�ü�H�Q�M�D�� �R�N�R�O�L�ã�D���� �W�H�� �O�M�H�W�Q�X�� �ã�N�R�O�X�� �K�U�Y�D�W�V�N�R�J�� �L�� �Q�M�H�P�D�þ�N�R�J��

�M�H�]�L�N�D�����7�H�P�D�W�L�N�D���Y�L�G�H�D���M�H���]�D�E�D�Y�D���L���X�þ�H�Q�M�H�����2�G���]�D�E�D�Y�Q�L�K���Y�L�G�H�D���Q�D�Y�H�G�H�Q�L���V�X���V�Y�L���P�R�J�X�ü�L��

�V�P�M�H�U�R�Y�L�� �N�R�M�H�� �M�H�� �P�R�J�X�ü�H�� �Q�D�� �V�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�W�X�� �X�S�L�V�D�W�L���� �S�R�J�R�G�Q�R�V�W�L�� �L�N�V�L�F�H���� �]�D�ã�W�R�� �X�S�L�V�D�W�L�� �W�D�M��

�I�D�N�X�O�W�H�W�����W�H���M�H���P�R�J�X�ü�H���S�R�V�O�X�ã�D�W�L���G�R�M�P�R�Y�H���E�U�X�F�R�ã�D���� 

�$�Q�D�O�L�]�L�U�D�M�X�ü�L�� �V�D�G�U�å�D�M�� �R�E�M�D�Y�O�M�H�Q�� �R�G�� �V�W�U�D�Q�H�� �)�D�N�X�O�W�H�W�D�� �S�R�O�L�W�L�þ�N�L�K�� �]�Q�D�Q�R�V�W�L�� ���=�D�J�U�H�E������ �G�D�Q�D��

������ �V�Y�L�E�Q�M�D�� ������������ �J�R�G�L�Q�H�� �O�D�N�R�� �M�H�� �]�D�N�O�M�X�þ�L�W�L�� �G�D�� �M�H�� �W�H�P�D�W�L�N�D�� �R�Y�H�� �L�Q�V�W�L�W�X�F�L�M�H�� �Q�D�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�M��

�P�U�H�å�L TikTok uglav�Q�R�P�� �X�þ�H�Q�M�H�� �L�� �R�V�R�E�Q�D�� �L�V�N�X�V�W�Y�D�����1�D�� �S�R�þ�H�W�N�X�� �V�X�� �V�Q�L�P�L�O�L�� �Y�R�G�L�þ�� �N�U�R�]��

�]�J�U�D�G�X�� �I�D�N�X�O�W�H�W�D���� �P�R�å�H�� �V�H�� �S�U�L�P�L�M�H�W�L�W�L�� �G�D�� �G�R�V�W�D�� �R�V�R�E�D �V�X�G�M�H�O�X�M�H�� �X�� �V�Q�L�P�D�Q�M�X�� �V�D�G�U�å�D�M�D����

�'�U�X�J�L�P�� �U�L�M�H�þ�L�P�D���� �O�L�V�W�D�M�X�ü�L�� �Y�L�G�H�R�]�D�S�L�V�H�� �L�V�W�H�� �R�V�R�E�H�� �V�H�� �Q�H�� �S�R�Q�D�Y�O�M�D�M�X. Isto tako se na 

dosta videa �P�R�å�H�� �S�U�L�P�L�M�H�W�L�W�L�� �N�D�N�R�� �L�P�D�M�X�� �Ä�X�Y�R�G�Q�X�� �ã�S�L�F�X�³���� �W�M�� �Y�L�ã�H�� �Q�M�L�K�� �1�D�� �S�R�þ�H�W�N�X su 

�L�P�D�O�L�� �Ä�,�0�$�â�� �/�,�� �6�(�.�8�1�'�8�� �=�$�«�³�� �W�H�� �E�L�� �X�� �W�D�N�Y�L�P�� �Y�L�G�H�R�]�D�S�L�V�L�P�D�� �S�U�L�N�D�]�D�O�L�� �Q�H�ã�W�R�� �R��

�I�D�N�X�O�W�H�W�X�����þ�L�P�H���V�H���V�W�X�G�H�Q�W�L���E�D�Y�H�����ã�W�R���L�P�D�M�X�����Q�D���þ�H�P�X���D�N�W�L�Y�Q�R���L���P�D�U�O�M�L�Y�R���U�D�G�H�«���'�U�X�J�D��

�X�Y�R�G�Q�D�� �ã�S�L�F�D�� �M�H�� �Q�D�� �W�H�P�X�� �Ä�2�'�� �3�5�$�.�6�(�� �'�2�� �3�2�6�/�$�³�� �X�� �N�R�M�L�P�D�� �E�L�� �E�L�Y�ã�L�� �V�W�X�G�H�Q�W�L��

promovirali fakultet. 

�,���]�D�G�Q�M�D���Y�L�V�R�N�R�R�E�U�D�]�R�Y�Q�D���L�Q�V�W�L�W�X�F�L�M�D���N�R�M�R�M���V�H���D�Q�D�O�L�]�L�U�D���R�E�M�D�Y�O�M�H�Q���V�D�G�U�å�D�M���Q�D���7�L�N�7�R�N�X��������

�V�Y�L�E�Q�M�D�� ������������ �J�R�G�L�Q�H�� �M�H�� �=�D�J�U�H�E�D�þ�N�D�� �ã�N�R�O�D�� �H�N�R�Q�R�P�L�M�H�� �L�� �P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W�D�� ���=�D�J�U�H�E������

Tematika videa na profil�X���M�H���]�D�E�D�Y�D���L���X�þ�H�Q�M�H�����,�P�D���S�X�Q�R���V�D�G�U�å�D�M�D���J�G�M�H���V�H���P�R�å�H���G�R�V�W�D��

�Q�D�X�þ�L�W�L�� �R�� �H�N�R�Q�R�P�V�N�L�P�� �S�R�M�P�R�Y�L�P�D���� �R�� �I�D�N�X�O�W�H�W�X���� �W�U�L�N�R�Y�L�«�� �9�L�G�O�M�L�Y�R�� �M�H�� �G�D�� �I�D�N�X�O�W�H�W�� �N�R�U�L�V�W�L��

�Q�D�M�Q�R�Y�L�M�X���W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�X�����X�O�D�å�X���X���R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�H�����G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H���P�U�H�å�H���L���L�V�N�X�V�W�Y�R���V�W�X�G�H�Q�D�W�D���� 

�6�O�M�H�G�H�ü�D�� �V�W�D�Y�N�D�� �N�R�M�D�� �V�H�� �L�V�W�U�D�å�X�M�H�� �M�H�� �N�D�G�D�� �Q�D�V�W�D�M�H�� �S�U�Y�L�� �Y�L�G�H�R�� �N�R�G�� �R�G�D�E�U�D�Q�L�K��

visokoobrazovnih institucija.  

Tablica 2�����.�U�H�L�U�D�Q�M�H���S�U�Y�R�J���Y�L�G�H�R�]�D�S�L�V�D���G�R�V�W�X�S�Q�R�J���Q�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�M���P�U�H�å�L���7�L�N�7�R�N 

Fakultet ekonomije i 

turizma (Pula) 

�)�D�N�X�O�W�H�W���S�R�O�L�W�L�þ�N�L�K���]�Q�D�Q�R�V�W�L��

(Zagreb) 

�=�D�J�U�H�E�D�þ�N�D���ã�N�R�O�D��

ekonomije i managementa 

���������V�L�M�H�þ�Q�M�D���������������J�R�G�L�Q�H 19. studenog 2020. godine 28. lipnja 2021. godine 

 

 Izvor: Autorica prema: https://www.tiktok.com/ (pristupljeno 8. svibnja 2022.) 
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�ý�L�W�D�M�X�ü�L�� �Q�D�Y�H�G�H�Q�H�� �G�D�W�X�P�H�� �L�]�� �W�D�E�O�L�F�H��2���� �]�D�N�O�M�X�þ�X�M�H�� �V�H�� �G�D�� �R�G�� �R�G�D�E�U�D�Q�H�� ����

�Y�L�V�R�N�R�R�E�U�D�]�R�Y�Q�H�� �L�Q�V�W�L�W�X�F�L�M�H�� �)�D�N�X�O�W�H�W�� �S�R�O�L�W�L�þ�N�L�K�� �]�Q�D�Q�R�V�W�L�� �S�U�Y�L�� �N�U�H�ü�H�� �V�� �N�U�H�L�U�D�Q�M�H�P��

�V�D�G�U�å�D�M�D�� �]�D�� �7�L�N�7�R�N�� �N�U�D�M�H�P�� ������������ �J�R�G�L�Q�H���� �3�R�W�R�P�� �J�D�� �V�O�L�M�H�G�L�� �=�â�(�0�� �V�U�H�G�L�Q�R�P�� ������������

godine i na kraju Fakultet e�N�R�Q�R�P�L�M�H���L���W�X�U�L�]�P�D�����3�X�O�D�����S�R�þ�H�W�N�R�P���������������J�R�G�L�Q�H�����5�D�]�O�L�N�D��

�X�� �N�U�H�W�D�Q�M�X�� �R�E�M�D�Y�O�M�L�Y�D�Q�M�D�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �]�D�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�X�� �P�U�H�å�X�� �7�L�N�7�R�N���� �L�]�P�H�ÿ�X FPZG-a i 

�=�â�(�0-a je ���� �P�M�H�V�H�F�L�� �L�� ������ �G�D�Q�D���� �L�]�P�H�ÿ�X�� �=�â�(�0-a i FET-a je 6 mjeseci i 14 dana, a 

�L�]�P�H�ÿ�X���)�3�=�*-a i FET-a je 1 godina, 1 mjesec i 23 dana.  

�6�O�M�H�G�H�ü�D�� �V�W�D�Y�N�D�� �N�R�M�D�� �ü�H�� �V�H�� �D�Q�D�O�L�]�L�U�D�W�L�� �M�H�� �G�R�V�H�J���� �7�R�þ�Q�L�M�H���� �S�U�L�N�D�]�D�W �ü�H�� �V�H�� �L�� �D�Q�D�O�L�]�L�U�D�W�L��

videozapis s najmanjim brojem pregleda i najgledanijim brojem pregleda kod 

�R�G�D�E�U�D�Q�L�K���L�Q�V�W�L�W�X�F�L�M�D���Q�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�M���P�U�H�å�L���7�L�N�7�R�N���� 

Slika 10: najgledaniji video (lijevo) i video s najmanjim brojem pregleda (desno) - 

@fet_unipu  

 

Izvor: aplikacija TikTok, https://www.tiktok.com/@fet_unipu?lang=en (pristupljeno 8. 

svibnja 2022.)  
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Iz vidljive slike 10, �Q�D�M�Y�H�ü�L�� �E�U�R�M�� �S�U�H�J�O�H�G�D�� ���V�O�L�N�D�� �O�L�M�H�Y�R���� �Q�D�� �S�U�R�I�L�O�X�� �Q�D�� �G�D�Q�� ������ �V�Y�L�E�Q�M�D��

2022. godine iznosi zabavan video s 106.400 pregleda na temu kako je potrebno 

�X�þ�L�W�L�� �]�D�� �L�V�S�L�W�Q�H�� �U�R�N�R�Y�H���� �1�D�M�P�D�Q�M�L�� �E�U�R�M�� �S�U�H�J�O�H�G�D�� �M�H�� �Y�L�G�H�R�]�D�S�L�V�� �X�� �N�R�M�H�P�� �V�H�� �S�R�]�L�Y�D�� �Q�D��

�O�M�H�W�Q�X���ã�N�R�O�X���K�U�Y�D�W�V�N�R�J���L���Q�M�H�P�D�þ�N�R�J���M�H�]�L�N�D���V���X�N�X�S�Q�L�P���E�U�R�M�H�P���R�G���V�D�P�R�����������S�U�H�J�O�H�G�D���� 

�=�E�R�J�� �P�R�J�X�ü�H�J�� �X�Y�L�G�D�� �X�� �G�H�W�D�O�M�H�� �D�Q�D�O�L�W�L�N�H�� �R�Y�R�J�� �S�U�R�I�L�O�D���� �V�Y�H�� �ü�H�� �E�L�W�L�� �R�E�M�D�ã�Q�M�H�Q�R�� �X��

�Q�D�V�W�D�Y�N�X���R�Y�R�J���G�L�S�O�R�P�V�N�R�J���U�D�G�D�����=�D���S�R�þ�H�W�D�N���ü�H���V�H���D�Q�D�O�L�]�L�U�D�W�L���Q�D�M�J�O�H�G�D�Q�L�M�L���Y�L�G�H�R�� 

Slika 11: Detaljnija analitika najgledanijeg videa na profilu @fet_unipu  

 

Izvor: aplikacija TikTok, https://www.tiktok.com/@fet_unipu?lang=en (pristupljeno 8. 

svibnja 2022.)  

 

 



 

47 
 

Iz slike 8 vidljivo je da ovakav videozapis ima jako dobar dose�J�� �R�G�� �þ�D�N�� ����������������

�S�U�H�J�O�H�G�D���� ���������� �V�Y�L�ÿ�D�Q�M�D���� ������ �N�R�P�H�Q�W�D�U�D�� �L�� ������ �G�L�M�H�O�M�H�Q�M�D���� �9�L�G�H�R�]�D�S�L�V�� �N�R�M�L�� �W�U�D�M�H�� �V�D�P�R�� ����

�V�H�N�X�Q�G�L�� �]�E�R�J�� �Y�H�O�L�N�R�J�� �G�R�V�H�J�D�� �S�R�J�O�H�G�D�Q�� �M�H�� �X�N�X�S�Q�R�� �������� �V�D�W�L�� �L�� �S�U�L�E�O�L�å�Q�R�� ������ �P�L�Q�X�W�D����

�8�N�X�S�D�Q���E�U�R�M���R�G���G�R�V�H�J�D�����]�Q�D�þ�L���R�G���E�U�R�M�D�������������������S�U�H�J�O�H�G�D�����V�D�P�R�����������������N�R�U�L�V�Q�L�Na je 

�S�R�J�O�H�G�D�O�R���Y�L�G�H�R���G�R���N�U�D�M�D�����S�X�Q�L�K�������V�H�N�X�Q�G�L�������â�W�R���V�H���W�L�þ�H���V�D�P�H���V�H�O�H�N�F�L�M�H���Y�L�G�H�D�����Y�L�G�O�M�L�Y�R��

je iz analitike da je 98% korisnika vidjelo ovaj videozapis na  

�ÄFor You�³�� �W�M���� �Ä�]�D�� �Y�D�V�³�� �V�W�U�D�Q�L�F�L���� �'�R�N�� ������ �N�R�U�L�V�Q�L�N�D�� �V�H�� �P�L�V�O�L�� �Q�D�� �W�U�H�ü�H�� �R�V�R�E�H�� �N�R�M�L�� �V�H��

smatraju osobnim p�U�R�I�L�O�L�P�D���N�R�M�L���Q�H�P�D�M�X���Q�D�P�M�H�U�X���S�U�D�ü�H�Q�M�D�����1�D�M�Y�H�ü�L���S�R�V�W�R�W�D�N���N�R�U�L�V�Q�L�N�D��

dolazi iz Hrvatske (55%), potom iz Srbije (28%), BiH (11%), te ostatak od 6% iz nekih 

�G�U�X�J�L�K���G�U�å�D�Y�D���� 

�3�R�V�W�D�Y�O�M�D�� �V�H�� �S�L�W�D�Q�M�H�� �]�D�ã�W�R�� �R�Y�D�M�� �Y�L�G�H�R�� �L�P�D�� �W�D�N�R�� �G�R�E�D�U�� �G�R�V�H�J���� �=�D�� �S�R�þ�H�W�D�N�� �M�H��

pretpostavka d�R�E�U�D���J�O�D�]�E�D�����=�Y�X�N���N�R�M�L���N�R�U�L�V�Q�L�N���þ�X�M�H���ü�H���J�D���Q�D�Y�H�V�W�L���G�D���S�R�J�O�H�G�D���V�D�G�U�å�D�M��

�G�R�� �N�U�D�M�D���� �5�L�M�H�þ�� �M�H�� �R�� �Ä�O�R�O�� �L�P�� �I�D�P�R�X�V���± �7�U�L�[�L�V�\�H�³���� �9�L�G�H�R�� �M�H�� �]�D�E�D�Y�Q�R�J�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �J�G�M�H�� �V�H��

�P�Q�R�J�L���V�W�X�G�H�Q�W�L���P�R�J�X���S�R�L�V�W�R�Y�M�H�W�L�W�L���V���Q�M�L�P�H�����7�R���M�H���X�M�H�G�Q�R���L���U�D�]�O�R�J���]�D�ã�W�R���L�P�D���W�D�N�R���S�X�Q�R��

dijeljenja. Druga �S�U�H�W�S�R�V�W�D�Y�N�D�� �M�H�� �G�X�å�L�Q�D�� �Y�L�G�H�D�� �R�G�� �V�D�P�R�� ���� �V�H�N�X�Q�G�L�� �ã�W�R�� �M�H�� �U�H�O�D�W�L�Y�Q�R��

kratko. Korisnici ne vole gubiti vrijeme na video od nekoliko minuta. Isto tako tu je i 

opis u kojemu se postavlja pitanje na koje korisnici odgovaraju u komentarima videa. 

U komentarima uz o�G�J�R�Y�R�U�H�� �Q�D�� �S�L�W�D�Q�M�H�� �V�H�� �P�R�å�H�� �M�R�ã�� �S�U�R�þ�L�W�D�W�L�� �N�D�G�D�� �S�U�D�W�L�W�H�O�M�L�� �L�P�D�M�X��

�L�V�S�L�W�Q�L���U�R�N�����W�H���R�]�Q�D�þ�D�Y�D�Q�M�H���G�U�X�J�L�K���R�V�R�E�D���� 

Sada slijedi suprotnost, video s najmanje pregleda, slika 10 prikazuje analitiku videa 

s najmanjim dosegom od svih dostupnih videozapisa na profilu.  
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Slika 12: analitika videa s najmanjim dosegom na profilu @fet_unipu 

 

Izvor: aplikacija TikTok, https://www.tiktok.com/@fet_unipu?lang=en (pristupljeno 10. 

svibnja 2022.)  

�,�]���V�O�L�N�H���������]�D�N�O�M�X�þ�X�M�H���V�H���G�D���M�H���Y�L�G�H�R���S�R�J�O�H�G�D�Q�����������S�X�W�D�����L�P�D���������V�Y�L�ÿ�D�Q�M�D���L�������G�L�M�H�O�M�H�Q�M�D����

dok komentara nema. Ukupno se pogledalo skoro 24 minute videa od strane 

�N�R�U�L�V�Q�L�N�D���� �N�R�U�L�V�Q�L�F�L���R�W�S�U�L�O�L�N�H�� �G�R�ÿ�X�� �Q�H�ã�W�R�� �Y�L�ã�H��do 7 sekundi videa. 3,54% korisnika od 

ukupnog 1������ �S�X�ã�W�D�Q�M�D�� �M�H�� �S�R�J�O�H�G�D�O�R�� �Y�L�G�H�R�]�D�S�L�V�� �G�R�� �N�U�D�M�D���� �*�O�H�G�D�M�X�ü�L�� �V�H�O�H�N�F�L�M�X�� �Y�L�G�H�D����

�������� �N�R�U�L�V�Q�L�N�D�� �M�H�� �Y�L�G�H�R�]�D�S�L�V�� �S�R�J�O�H�G�D�O�R�� �Q�D�� �Ä�=�D�� �9�D�V�³�� �V�W�U�D�Q�L�F�L���� �������� �R�V�R�E�Q�L�� �S�U�R�I�L�O�� �L�� �R�G��

�W�R�J�D���M�H���������S�U�D�W�L�W�H�O�M�D�����â�W�R���V�H���W�L�þ�H���U�H�J�L�M�H���R�G�D�N�O�H���N�R�U�L�V�Q�L�F�L���J�O�H�G�D�M�X�������������L�K���M�H���L�]���+�U�Y�D�W�V�N�H����

15% iz Srbije te ostatak od 7% je iz ostalih razno raznih zemalja.  
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�6�O�M�H�G�H�ü�D�� �V�W�Y�D�U�� �N�R�M�X�� �E�L�� �Y�D�O�M�D�O�R�� �U�D�]�M�D�V�Q�L�W�L�� �M�H�� �]�D�ã�W�R�� �R�Y�D�M�� �Y�L�G�H�R�� �L�P�D�� �W�D�N�R�� �P�D�O�L�� �G�R�V�H�J�"��

�1�D�L�P�H�� �X�� �Y�L�G�H�X�� �V�H�� �U�D�G�L�� �R�� �S�R�]�L�Y�X�� �Q�D�� �X�þ�H�Q�M�H�� �Q�M�H�P�D�þ�N�R�J�� �L�� �K�U�Y�D�W�V�N�R�J�� �M�H�]�L�N�D���� �Q�H�ã�W�R�� �R��

�S�U�L�M�D�Y�L���ã�W�R���V�Y�H���W�U�H�E�D���G�R�V�W�D�Y�L�W�L����koji je rok, cijena i na koju adresu, te se na kraju mogu 

�Y�L�G�M�H�W�L���V�O�L�N�H���F�L�M�H�O�H���J�U�X�S�H���R�G���S�U�L�M�D�ã�Q�M�L�K���J�R�G�L�Q�D�����.�R�U�L�V�Q�L�N�H���7�L�N�7�R�N�D���R�Y�D�N�Y�D���Y�U�V�W�D���V�D�G�U�å�D�M�D��

�E�D�ã�� �L�� �Q�H�� �]�D�Q�L�P�D���� �.�R�U�L�V�Q�L�F�L�� �O�L�V�W�D�M�X�ü�L�� �S�R�� �Q�D�V�O�R�Y�Q�L�F�L���� �W�M���� �Q�D�� �Ä�=�D�� �9�D�V�³�� �V�W�U�D�Q�L�F�L�� �å�H�O�H�� �Y�L�G�M�H�W�L��

samo smijeh i zabavu. Video s puno teksta, glazbom koja im nije poznata, te temom 

�N�R�M�D���L�K���Q�H���]�D�Q�L�P�D���ü�H���V�D�P�R���S�U�H�V�N�R�þ�L�W�L�����,�]�X�]�H�W�Q�R���M�H���P�D�O�L���S�R�V�W�R�W�D�N���N�R�U�L�V�Q�L�N�D���N�R�M�L���ü�H���V�W�D�W�L��

�Q�D���R�Y�D�N�D�Y���Y�L�G�H�R���L���S�R�J�O�H�G�D�W�L���G�R���N�U�D�M�D���R���þ�H�P�X���V�H���U�D�G�L�����.�R�U�L�V�Q�L�F�L���P�R�å�G�D���V�P�D�W�U�D�M�X���G�D���M�H��

mjesto ovakvoj temati�F�L�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �Q�D�� �Q�H�N�L�P�� �G�U�X�J�L�P���� �R�]�E�L�O�M�Q�L�M�L�P���� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P�� �P�U�H�å�D�P�D��

kao npr. LinkedIn-u.  

�1�R���J�O�H�G�D�M�X�ü�L���G�U�X�J�X���V�W�U�D�Q�X�����Y�L�V�R�N�R�ã�N�R�O�V�N�D���R�E�U�D�]�R�Y�Q�D���X�V�W�D�Q�R�Y�D�����W�M����Fakultet ekonomije 

�L���W�X�U�L�]�P�D���R�W�Y�D�U�D�M�X�ü�L���R�Y�D�M���S�U�R�I�L�O���Q�D���7�L�N�7�R�N�X���]�D�V�L�J�X�U�Q�R���Q�H���P�R�J�X���V�W�D�O�Q�R���V�Q�L�P�D�W�L���]�D�E�D�Y�Q�H��

vide�R�]�D�S�L�V�H���� �8�� �V�Y�U�K�X�� �R�E�U�D�]�R�Y�D�Q�M�D�� �S�R�W�U�H�E�Q�L�� �V�X�� �H�G�X�N�D�W�L�Y�Q�L�� �V�D�G�U�å�D�M�L�� �]�D�� �S�R�V�W�R�M�H�ü�H��

�V�W�X�G�H�Q�W�H�� �N�D�N�R�� �E�L�� �Y�L�ã�H�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�� �L�P�D�O�L�� �Q�D�� �M�H�G�Q�R�P�� �P�M�H�V�W�X���� �1�R�� �V�D�G�U�å�D�M�� �M�H�� �W�D�N�R�ÿ�H�U��

namijenjen i za potencijalne studente, tj. �P�D�W�X�U�D�Q�W�H�� �N�R�M�L�� �Äscroll-�D�M�X�³�� �S�R�� �Q�D�V�O�R�Y�Q�L�F�L��

�7�L�N�7�R�N�D�� �L�� �V�O�X�þ�D�M�Qo im se pojavi video od @fet_unipu i ako ih na prvu zaintrigira, 

�Y�H�O�L�N�H���V�X���ã�D�Q�V�H���G�D���ü�H���S�R�V�M�H�W�L�W�L���S�U�R�I�L�O���L���Y�L�G�M�H�W�L���R���þ�H�P�X���V�H���U�D�G�L�����2�S�L�V���S�U�R�I�L�O�D���M�H���G�R�Y�R�O�M�D�Q��

�G�D�� �M�H�G�D�Q�� �S�R�W�H�Q�F�L�M�D�O�Q�L�� �V�W�X�G�H�Q�W�� �V�D�]�Q�D�� �V�Y�H�� �R�� �X�S�L�V�L�P�D�� �L�� �O�R�N�D�F�L�M�L�� �I�D�N�X�O�W�H�W�D���� �G�R�N�� �O�L�V�W�D�M�X�ü�L��

postavljene vid�H�R�]�D�S�L�V�H���P�D�W�X�U�D�Q�W���P�R�å�H���X���Y�U�O�R���N�U�D�W�N�R�P���Y�U�H�P�H�Q�X���V�D�]�Q�D�W�L���V�Y�H���G�H�W�D�O�M�H���R��

�I�D�N�X�O�W�H�W�X�����J�U�D�G�X���3�X�O�L�����,�V�W�U�L�����]�D�E�D�Y�L���L���H�G�X�N�D�W�L�Y�Q�R�P���V�D�G�U�å�D�M�X���� 

�1�D�V�W�D�Y�O�M�D���V�H���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H���G�R�V�H�J�D���V���Q�D�M�E�R�O�M�L�P���L���Q�D�M�J�R�U�L�P���E�U�R�M�H�P���S�U�H�J�O�H�G�D���Q�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�M��

�P�U�H�å�L�� �7�L�N�7�R�N���� �6�O�M�H�G�H�ü�D�� �Y�L�V�R�N�R�R�E�U�D�]�R�Y�Q�D�� �Lnstitucija za analiziranje istog je Fakultet 

�S�R�O�L�W�L�þ�N�L�K���]�Q�D�Q�R�V�W�L���� 
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Slika 13: najgledaniji video (lijevo) i video s najmanjim brojem pregleda (desno) �±

@fpzg_zg 

 

Izvor: aplikacija TikTok, https://www.tiktok.com/@fpzg_zg (pristupljeno 8. svibnja 

2022.)  

�=�E�R�J�� �Q�H�P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�L�� �S�U�L�N�D�]�D��detalja �D�Q�D�O�L�W�L�N�H�� �Q�D�Y�H�G�H�Q�L�K�� �Y�L�G�H�D���� �X�� �Q�D�V�W�D�Y�N�X�� �ü�H�� �V�H����

analizirati samo vidljiv doseg. �1�D�M�Y�H�ü�L���E�U�R�M���S�U�H�J�O�H�G�D���Q�D���S�U�R�I�L�O�X���L�]�Q�R�V�L�����������������S�U�H�J�O�H�G�D��

�X�� �N�R�M�H�P�� �M�H�� �S�U�L�N�D�]�D�Q�D�� �Y�L�U�W�X�D�O�Q�D�� �ã�H�W�Q�M�D�� �I�D�N�X�O�W�H�W�D�� �S�R�O�L�W�L�þ�N�L�K�� �]�Q�D�Q�R�V�W�L���� �1�D�M�P�D�Q�M�L�� �E�U�R�M�� �R�G��

samo 526 pregleda odnosi se na zabavan, a ujedno i prvi video. �3�U�R�P�D�W�U�D�M�X�ü�L�� �S�U�Y�R��

doseg slabo gledanog videa (slika desno)���� �S�U�L�P�M�H�ü�X�M�H�� �V�H�� �G�D�� �Y�L�G�H�R�� �L�P�D�� �V�D�P�R�� ������

�V�Y�L�ÿ�D�Q�M�D���� ���� �G�L�M�H�O�M�H�Q�M�D���� �G�R�N�� �N�R�P�H�Q�W�D�U�D�� �Q�H�P�D���� �0�R�J�X�ü�H�� �G�D�� �M�H�� �U�H�D�N�F�L�M�D�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�D�� �V�O�D�E�D��

�]�D�W�R�� �ã�W�R�� �O�M�X�G�L�� �N�R�M�L�� �Q�H�� �V�W�X�G�L�U�D�M�X�� �Q�D�� �I�D�N�X�O�W�H�W�X�� �S�R�O�L�W�L�þ�N�L�K�� �]�Q�D�Q�R�V�W�L�� �Q�H�� �]�Q�D�M�X�� �ã�W�R�� �M�H�� �+�R�F�X�V��

�3�R�F�X�V�� �]�D�E�D�Y�D���� �D�� �M�R�ã�� �P�D�Q�M�H�� �]�Q�D�M�X�� �W�N�R�� �M�H�� �+�U�D�Q�M�H�F�� �N�R�M�L�� �V�H�� �W�D�N�R�ÿ�H�U�� �V�S�R�P�L�Q�M�H�� �X�� �L�V�W�R�P��

�Y�L�G�H�X���� �2�Y�R�� �M�H�� �G�R�N�D�]�� �N�D�N�R�� �ü�H�� �V�D�P�R�� �F�L�O�M�D�Q�D�� �S�X�E�O�L�N�D�� ���V�W�X�G�H�Q�W�L��FPZG���� �]�Q�D�W�L�� �R�� �þ�H�P�X�� �M�H��

�W�R�þ�Q�R�� �U�L�M�H�þ�� �L�� �V�D�P�R�� �ü�H�� �R�Q�L�� �U�H�D�J�L�U�D�W�L�� �Q�D�� �W�D�N�D�Y�� �V�D�G�U�å�D�M. Dok ostali korisnici na kraju 

�R�Y�D�N�Y�R�J�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �R�V�W�D�M�X�� �]�E�X�Q�M�H�Q�L���� �W�H�� �Q�H�� �U�H�D�J�L�U�D�M�X�� �Q�L�Nako. Koristili su poznatu 
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hrvatsku pjesmu: �ÄJutro donosi kraj�³, no vidi se da je pjesma redizajnirana, tj. 

�S�U�L�O�D�J�R�ÿ�H�Q�D���� �W�H���V�H���Y�R�G�L���N�D�R���G�D���M�H���R�U�L�J�L�Q�D�O�D�Q���]�Y�X�N���I�D�N�X�O�W�H�W�D���ã�W�R���G�U�X�J�L�P���U�L�M�H�þ�L�P�D���]�Q�D�þ�L��

�G�D�� �ü�H�� �P�D�Q�M�H�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�D�� �Y�L�G�M�H�W�L�� �Y�L�G�H�R���� �'�R�V�H�J�� �E�L�� �P�R�å�G�D�� �E�L�R�� �E�R�O�M�L�� �G�D�� �S�L�ã�H�� �Ä�-�X�W�U�R�� �G�R�Q�R�V�L��

�N�U�D�M�³���� �X�P�M�H�V�W�R�� �Q�M�L�K�R�Y�R�J�� �Ä�R�U�L�J�L�Q�D�O�� �V�R�X�Q�G���± �)�D�N�X�O�W�H�W�� �S�R�O�L�W�L�þ�N�L�K�� �]�Q�D�Q�R�V�W�L�³�� �N�R�G�� �G�L�M�H�O�D�� �J�G�M�H��

se vidi naziv pjesme/zvuka.  

�1�D�M�E�R�O�M�L�� �Y�L�G�H�R�� ���V�O�L�N�D�� �O�L�M�H�Y�R���� �Q�D�� �S�U�R�I�L�O�X�� �L�P�D�� �������� �V�Y�L�ÿ�D�Q�M�D���� ������ �G�L�M�H�O�M�H�Q�M�D���D�� �N�R�P�H�Q�W�D�U�D��

�Q�H�P�D���� �8�� �Y�L�G�H�X�� �P�R�J�X�ü�H�� �M�H�� �Y�L�G�M�H�W�L�� �Gva studenta (prvo nastupa studentica, potom 

�V�W�X�G�H�Q�W���� �N�R�M�L�� �S�U�L�þ�D�M�X�� �R�� �)�X�W�V�D�O�� �H�N�L�S�L���� �'�L�S�O�R�P�D�W�V�N�R�P�� �N�O�X�E�X�� �L�� �V�W�X�G�H�Q�W�V�N�R�P�� �]�E�R�U�X��

fakulteta. Ton u pozadini zabavnog je tipa, opis je zanimljiv sa 6 emotikona, te su 

koristili relevantne hashtagove za svoj fakultet. V�L�G�H�R�� �Q�L�M�H�� �G�X�J���� �V�Y�H�� �M�H�� �U�H�þ�H�Q�R�� �X�� �S�D�U��

�U�H�þ�H�Q�L�F�D���� �S�U�L�N�D�]�D�Q�L�� �V�W�X�G�H�Q�W�L�� �V�X�� �Q�D�V�P�L�M�H�ã�H�Q�L���� �Y�H�G�U�L�� �V�� �S�U�L�M�D�W�H�O�M�V�N�R�� �Q�D�V�W�U�R�M�H�Q�L�P�� �V�W�D�Y�R�P����

�9�L�G�H�R���M�H���V�Q�L�P�D�Q���S�R���G�D�Q�X���� �V�Y�M�H�W�O�R�V�W���M�H���G�R�E�U�D�����N�D�G�U�R�Y�L���V�X���Y�L�V�R�N�H���N�Y�D�O�L�W�H�W�H�«���6�Y�H���V�X���W�R��

�P�R�J�X�ü�H���V�W�D�Y�N�H���N�R�M�H���V�X���G�R�S�U�L�Q�L�M�H�O�H���W�D�N�R���G�R�E�U�R�P���G�R�V�H�Ju. 

�,�� �]�D�G�Q�M�D�� �Y�L�V�R�N�R�R�E�U�D�]�R�Y�Q�D�� �L�Q�V�W�L�W�X�F�L�M�D�� �R�G�D�E�U�D�Q�D�� �]�D�� �D�Q�D�O�L�]�L�U�D�Q�M�H�� �G�R�V�H�J�D�� �Q�D�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�M��

�P�U�H�å�L���7�L�N�7�R�N���M�H���=�D�J�U�H�E�D�þ�N�D���ã�N�R�O�D���H�N�R�Q�R�P�L�M�H���L���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W�D���� 

Slika 14: najgledaniji video (lijevo) i video s najmanjim brojem pregleda (desno) �± 

@zsemcroatia  
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Izvor: aplikacija TikTok, https://www.tiktok.com/@zsemcroatia (pristupljeno 8. svibnja 

2022.)  

 �6�O�M�H�G�H�ü�R�P�� �V�O�L�N�R�P�� ������ �S�U�L�N�D�]�X�M�H�� �V�H�� �Q�D�M�J�O�H�G�D�Q�L�M�L�� �Y�L�G�H�R�� �Q�D�� �S�U�R�I�L�O�X���� �W�M���� �Q�D�M�E�R�O�M�L�� �G�R�V�H�J��

���O�L�M�H�Y�R�����L���Y�L�G�H�R���V���Q�D�M�P�D�Q�M�L�P���E�U�R�M�H�P���S�U�H�J�O�H�G�D�����G�H�V�Q�R�������1�D�M�Y�H�ü�L���E�U�R�M���S�U�H�J�O�H�G�D���R�G����������������

�S�U�H�J�O�H�G�D�� �R�G�Q�R�V�L�� �V�H�� �Q�D�� �S�R�V�W�D�Y�O�M�H�Q�D�� �S�L�W�D�Q�M�D�� �N�R�M�D�� �M�H�G�D�Q�� �V�W�X�G�H�Q�W�� �=�â�(�0-a dobije. 

Najmanji br�R�M���S�U�H�J�O�H�G�D���R�G�Q�R�V�L���V�H���Q�D���Y�L�G�H�R���R���N�U�D�W�N�R�U�R�þ�Q�R�P���L���G�X�J�R�U�R�þ�Q�R�P���L�Q�Y�H�V�W�L�U�D�Q�M�X��

od 2681 pregleda.  

�8���Q�D�V�W�D�Y�N�X���ü�H���V�H���R�E�M�D�V�Q�L�W�L���G�R�V�H�J���Q�D�Y�H�G�H�Q�L�K���Y�L�G�H�D���E�H�]�� �G�H�W�D�O�M�Q�L�M�L�K���S�R�G�D�W�D�N�D���D�Q�D�O�L�W�L�N�H��

�]�E�R�J�� �Q�H�P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�L�� �S�U�L�V�W�X�S�D�� �L�V�W�L�P�D���� �$�Q�D�O�L�]�L�U�D�M�X�ü�L�� �S�U�Y�R�� �Y�L�G�H�R�� �V�� �R�G�O�L�þ�Q�L�P�� �G�R�V�H�J�R�P��

(l�L�M�H�Y�R���� �Y�L�G�O�M�L�Y�R�� �M�H�� �G�D�� �Y�L�G�H�R�� �L�P�D�� ���������� �V�Y�L�ÿ�D�Q�M�D���� ������ �N�R�P�H�Q�W�D�U�D�� �L�� ������ �G�L�M�H�O�M�H�Q�M�D���� �3�L�W�D�Q�M�D��

koja se postavljaju studentu, te na koja on odgovara su npr. ima li student sva 

�V�W�X�G�H�Q�W�V�N�D���S�U�D�Y�D���Q�D���S�U�L�Y�D�W�Q�R�P���I�D�N�X�O�W�H�W�X�����S�U�L�]�Q�D�M�H���O�L���P�X���V�H���G�L�S�O�R�P�D���L���P�R�U�D���O�L���L�ü�L���Q�D���V�Y�D��

pre�G�D�Y�D�Q�M�D���� �0�R�J�X�ü�Q�R�V�W�� �G�R�E�U�R�J�� �G�R�V�H�J�D�� �V�Y�D�N�D�N�R�� �O�H�å�L�� �X�� �]�D�Q�L�P�O�M�L�Y�R�V�W�L�� �Y�L�G�H�D����

�.�R�U�L�V�Q�L�F�L�P�D�� �M�H�� �]�D�Q�L�P�O�M�L�Y�R�� �R�Q�R�� �ã�W�R�� �Q�H�� �Y�L�G�H�� �L�� �Q�H�� �þ�X�M�X�� �V�Y�D�N�L�� �G�D�Q���± �R�V�R�E�X�� �N�R�M�D�� �S�R�K�D�ÿ�D��

privatan fakultet.  Video je objavljen 20. listopada 2021. godine kada je taj trend na 

pjesmu: Magic Bomb �W�H�N�� �L�]�D�ã�D�R�� �J�G�M�H�� �N�U�H�D�W�R�U�� �Va zabavnim pokretima ruku dobiva 

pitanje te na isto odgovara. Pitanja na koje je student odgovorio su zanimljiva i 

�N�R�U�L�V�Q�D�� �V�Y�D�N�R�P�� �W�N�R�� �S�O�D�Q�L�U�D�� �L�O�L�� �U�D�]�P�L�ã�O�M�D�� �R�� �X�S�L�V�L�Y�D�Q�M�X�� �=�â�(�0�� �I�D�N�X�O�W�H�W�D���� �6�W�X�G�H�Q�W�� �M�H��

�Q�D�V�P�L�M�H�ã�H�Q���� �S�U�L�V�W�X�S�D�þ�D�Q�� �L�� �F�L�M�H�O�R�� �Y�U�L�M�H�P�H�� �G�U�å�L�� �S�R�J�O�H�G�� �X�� �N�D�P�H�U�X�� ���V�Y�R�M�H�� �J�O�H�G�D�W�H�O�M�H������

Video je kratak, a jasan, opis nema puno teksta i hashtagovi su relevantni s 

fakultetom.  

�6�D�G�D���V�O�L�M�H�G�L���N�U�D�W�N�R���P�R�J�X�ü�H���R�E�M�D�ã�Q�M�H�Q�M�H���]�D�ã�W�R���M�H���O�L�M�H�Y�L���Y�L�G�H�R���S�U�L�P�L�R���W�D�N�R���P�D�O�R���U�H�D�N�F�L�M�D����

�8�� �Y�L�G�H�X�� �M�H�� �R�E�M�D�ã�Q�M�H�Q�D�� �U�D�]�O�L�N�D���L�]�P�H�ÿ�X�� �G�X�J�R�U�R�þ�Q�R�J�� �L�� �N�U�D�W�N�R�U�R�þ�Q�R�J�� �L�Q�Y�H�V�W�L�U�D�Q�M�D����

�2�E�M�D�ã�Q�M�H�Q�D�� �M�H�� �G�H�I�L�Q�L�F�L�M�D�� �L�� �Q�D�Y�H�G�H�Q�� �M�H�� �S�U�L�P�M�H�U���� �1�R�� �Q�H�G�R�V�W�D�W�D�N�� �R�Y�R�J�� �Y�L�G�H�D�� �M�H�� �X�� �G�X�å�L�Q�L����

�1�D�L�P�H���� �Y�L�G�H�R�� �W�U�D�M�H�� ���� �P�L�Q�� �L�� ���� �V�H�F���� �1�H�� �]�Y�X�þ�L�� �S�X�Q�R���� �D�O�L�� �]�D�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�D�� �N�R�M�L�� �V�D�P�R�� �Ä�O�H�W�L�³�� �S�R��

�Q�D�V�O�R�Y�Q�L�F�L�� �7�L�N�7�R�N�D�� �W�U�D�M�H�� �G�X�J�R���� �3�R�ã�W�R�� �M�H�� �U�L�M�H�þ�� �R�� �L�Q�Y�H�V�W�L�U�D�Q�M�X���� �P�O�D�G�H�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�H�� �W�R�� �Q�L�� �Q�H��

�]�D�Q�L�P�D�����V�W�R�J�D���ü�H���V�D�P�R���S�U�H�V�N�R�þ�L�W�L���G�D�O�M�H���Q�D���L�G�X�ü�L���Y�L�G�H�R�����7�R���V�X���Q�H�N�L���R�G���P�R�J�X�ü�L�K���U�D�]�O�R�J�D��

�]�D�ã�W�R�� �R�Y�D�M�� �Y�L�G�H�R�� �L�P�D�� �������� �V�Y�L�ÿ�D�Q�M�H���� �M�H�G�Q�R�� �G�L�M�H�O�M�H�Q�M�H���� �D�� �N�R�P�H�Q�W�D�U�D�� �Q�H�P�D�� �X�R�S�ü�H����

�7�D�N�R�ÿ�H�U�� �V�H�� �P�R�å�H�� �S�U�L�P�L�M�H�W�L�W�L�� �G�D�� �N�U�H�D�W�R�U�� �Y�L�G�H�D���Q�H�� �R�G�U�å�D�Y�D�� �S�X�Q�R�� �N�R�Q�W�D�N�W�� �R�þ�L�P�D�� �V�D��

�V�Y�R�M�L�P���J�O�H�G�D�W�H�O�M�L�P�D�����â�W�R���V�H���W�L�þ�H���]�Y�X�N�D�����Q�L�M�H���N�R�U�L�ã�W�H�Q�D���Q�L�N�D�N�Y�D���V�S�H�F�L�I�L�þ�Q�D���J�O�D�]�E�D���Y�H�ü���M�H��

�Q�D�Y�H�G�H�Q�� �R�U�L�J�L�Q�D�O�Q�L�� �]�Y�X�N�� �I�D�N�X�O�W�H�W�D�� �ã�W�R�� �M�H�� �W�H�ã�N�R�� �Q�D�ü�L�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�X���� �D�� �W�L�P�H�� �M�H�� �D�X�W�R�P�D�W�V�N�L��

�P�D�Q�M�D���P�R�J�X�ü�Q�R�V�W���E�R�O�M�H�J���G�R�V�H�J�D�� 
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�6�O�M�H�G�H�ü�H�� �ã�W�R�� �ü�H�� �V�H�� �D�Q�D�O�L�]�L�U�D�W�L�� �L�]�P�H�ÿ�X��tri odabrane visokoobrazovne institucije je 

�X�þ�H�V�W�D�O�R�V�W���R�E�M�D�Y�O�M�L�Y�D�Q�M�D���V�D�G�U�å�D�M�D�����'�D�Q�D�����������V�Y�L�E�Q�M�D���������������J�R�G�L�Q�H���Q�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�M���P�U�H�å�L��

�7�L�N�7�R�N���� �X�]�H�W�� �ü�H�� �V�H�� �X�� �R�E�]�L�U�� �]�D�G�Q�M�L�K�� ���� �Y�L�G�H�R�]�D�S�L�V�D�� �L�� �G�D�W�X�P�L�� �R�E�M�D�Y�H�� �L�V�W�R�J���� �1�D�� �W�H�P�H�O�M�X��

�S�U�R�V�M�H�N�D���W�L�K���G�D�W�X�P�D���ü�H���V�H���L�]�U�D�þ�X�Q�D�W�L���X�þ�H�V�W�D�O�R�V�W���R�E�M�D�Y�O�M�L�Y�D�Q�M�D�� 

Tablica 3: Prosjek objavljivanja odabranih visokoobrazovnih institucija unatrag 5 

�R�E�M�D�Y�O�M�H�Q�L�K���R�E�M�D�Y�D���Q�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�M���P�U�H�å�L���7�L�N�7�R�N�� 

Fakultet ekonomije i 

turizma (Pula) 

�)�D�N�X�O�W�H�W���S�R�O�L�W�L�þ�N�L�K���]�Q�D�Q�R�V�W�L��

(Zagreb) 

�=�D�J�U�H�E�D�þ�N�D���ã�N�R�O�D 

ekonomije i managementa 

9. svibnja 2022. 27. studenog 2021. 8. svibnja 2022. 

7. svibnja 2022. 27. studenog 2021. 5. svibnja 2022. 

1. svibnja 2022. 27. studenog 2021. 1. svibnja 2022. 

29. travnja 2022. 27. studenog 2021. 24. travnja 2022. 

25. travnja 2022. 27. studenog 2021. 19. travnja 2022. 

 

Izvor: Autorica prema www.tiktok.com (pristupljeno 15. svibnja 2022.)  

�,�]�� �S�U�H�W�K�R�G�Q�R�� �Q�D�Y�H�G�H�Q�L�K�� �S�R�G�D�W�D�N�D�� �]�D�N�O�M�X�þ�X�M�H�� �V�H�� �G�D�� �X�N�R�O�L�N�R�� �V�H�� �Q�D�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�M�� �P�U�H�å�L��

�7�L�N�7�R�N�� �J�O�H�G�D�� �L�V�N�O�M�X�þ�L�Yo zadnjih pet objavljenih videozapisa, Fakultet ekonomije i 

�W�X�U�L�]�P�D���X���S�U�R�V�M�H�N�X���R�E�M�D�Y�O�M�X�M�H���V�Y�D�N�D������ �G�D�Q�D�����-�D�V�Q�R���M�H���Y�L�G�O�M�L�Y�R���G�D���M�H���)�D�N�X�O�W�H�W���S�R�O�L�W�L�þ�N�L�K��

�]�Q�D�Q�R�V�W�L�� �V�D�Y�� �V�D�G�U�å�D�M�� �R�E�M�D�Y�L�R�� �Q�D�� �L�V�W�L�� �G�D�Q���� �'�R�N��Z�D�J�U�H�E�D�þ�N�D�� �ã�N�R�O�D�� �H�N�R�Q�R�P�L�M�H�� �L��

managementa u prosjeku objavljuje novi video svakih pet dana. 

�3�U�H�P�D���S�U�R�V�M�H�N�X���R�E�M�D�Y�O�M�L�Y�D�Q�M�D�����)�(�7���M�H���L�]���S�U�L�O�R�å�H�Q�R�J���Q�D�M�D�å�X�U�Q�L�M�L���X���R�E�M�D�Y�O�M�L�Y�D�Q�M�X���V�D�G�U�å�D�M�D����

�N�R�U�L�V�Q�L�N�� �P�R�å�H�� �E�U�]�R�� �R�þ�H�N�L�Y�D�W�L�� �Q�R�Y�L�� �Y�L�G�H�R�� �Q�D�� �S�U�R�I�L�O�X�� �7�L�N�7�R�N�D���� �3�R�W�R�P�� �J�D�� �V�O�L�M�H�G�L�� �=�â�(�0��

�N�R�M�L���M�H���W�D�N�R�ÿ�H�U���G�R�V�O�M�H�G�D�Q���V�W�Y�D�U�D�Q�M�X���Q�R�Y�R�J���V�D�G�U�å�D�M�D���E�D�U�H�P jednom tjedno. FPZG radi 

�V�X�S�U�R�W�Q�R���� �1�L�V�X�� �D�å�X�U�Q�L���� �Q�H�P�D�M�X�� �Q�D�M�Q�R�Y�L�M�L�� �Ä�W�U�H�Q�G�³���� �N�R�U�L�V�Q�L�F�L�� �Q�H�� �P�R�J�X�� �]�Q�D�W�L�� �Q�D�M�Q�R�Y�L�M�X��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�X�� �ã�W�R�� �V�H�� �G�H�ã�D�Y�D�� �Q�D�� �I�D�N�X�O�W�H�W�X���� �,�]�� �W�R�J�� �V�X�� �U�D�]�O�R�J�D�� �W�U�H�Q�X�W�Q�R�� �G�R�V�W�X�S�Q�L��

�Y�L�G�H�R�]�D�S�L�V�L���G�R�V�W�D���]�D�V�W�D�U�M�H�O�L���L���W�H�ã�N�R���M�H���]�Q�D�W�L���G�D���O�L���V�X���M�R�ã���X�Y�L�M�H�N���L�V�W�L�Qiti.  

�.�D�R���ã�W�R���M�H���Y�H�ü���V�S�R�P�H�Q�X�W�R�����P�R�J�X�ü�H���M�H���G�H�W�D�O�M�Q�L�M�H���D�Q�D�O�L�]�L�U�D�W�L���S�U�D�W�L�W�H�O�M�H���)�D�N�X�O�W�H�W�D���W�X�U�L�]�P�D��

�L���H�N�R�Q�R�P�L�M�H�����#�I�H�W�B�X�Q�L�S�X���Q�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�M���P�U�H�å�L���7�L�N�7�R�N�����=�E�R�J���Q�H�P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�L���S�U�L�V�W�X�S�D�Q�M�D��

�D�Q�D�O�L�W�L�F�L���R�V�W�D�O�H���G�Y�L�M�H���Y�L�V�R�N�R�R�E�U�D�]�R�Y�Q�H���L�Q�V�W�L�W�X�F�L�M�H�����Q�D�U�H�G�Q�D���D�Q�D�O�L�W�L�N�D���V�H���Q�H�ü�H���L���Q�H���P�R�å�H��

�X�V�S�R�U�H�ÿ�L�Y�D�W�L���V���R�V�W�D�W�N�R�P���� 
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Slika 15: Analitika pratitelja �ÄFakulteta ekonomije i turizma�³ �Q�D�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�M�� �P�U�H�å�L��

TikTok 

 

Izvor: aplikacija TikTok, www.tiktok.com/@fet_unipu?lang=en (pristupljeno 16. 

svibnja 2022.) 

�,�]���S�U�H�W�K�R�G�Q�H���V�O�L�N�H���G�D�Q�D�����������V�Y�L�E�Q�M�D���������������J�R�G�L�Q�H���]�D�N�O�M�X�þ�X�M�H���V�H���G�D od ukupnog broja 

pratitelja (160), �S�U�R�I�L�O���S�U�D�W�L���������������N�R�U�L�V�Q�L�N�D���å�H�Q�V�N�R�J���V�S�R�O�D�����G�R�N���V�D�P�R���������������R�S�D�G�D���Q�D��

�N�R�U�L�V�Q�L�N�H���P�X�ã�N�R�J���V�S�R�O�D�����=�D�ã�W�R���M�H���W�R���W�D�N�R�"���6�P�D�W�U�D���V�H���G�D���V�X���å�H�Q�H���N�U�H�D�W�L�Y�Q�L�M�H�����å�H�O�H���V�H��

�R�V�M�H�ü�D�W�L���V�O�R�E�R�G�Q�L�M�H���L���7�L�N�7�R�N���M�H���P�M�H�V�W�R���N�R�M�H���L�P���S�U�X�å�D���W�R���]�D�G�R�Y�R�O�M�V�W�Y�R�����7�D�N�R�ÿ�H�U���V�X���å�H�Q�H��

�]�Q�D�W�L�å�H�O�M�Q�L�M�H���R�G���P�X�ã�N�D�U�D�F�D���� �V�W�R�J�D���Q�D�Y�H�G�H�Q�L���S�U�R�I�L�O���L�]�� �W�R�J���U�D�]�O�R�J�D���X���Y�H�ü�H�P���E�U�R�M�X���S�U�D�W�H��

�å�H�Q�H�����2�Q�H���ü�H���S�U�Y�H���Y�L�G�M�H�W�L���R�E�M�D�Y�O�M�H�Q�L���Y�L�G�H�R�����S�R�]�L�Y���Q�D���Q�H�Nu konferenciju i �V�O�L�þ�Q�R�����ä�H�Q�V�N�L��

korisnici TikTok�D���S�U�Y�L���U�H�D�J�L�U�D�M�X���Q�D���R�E�M�D�Y�X�����8���Y�H�ü�R�M���P�M�H�U�L���å�H�Q�H���ü�H���N�R�P�H�Q�W�L�U�D�W�L���L�O�L���V�W�L�V�Q�X�W�L��

�G�D�� �L�P�� �V�H�� �V�Y�L�ÿ�D�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�L�� �Y�L�G�H�R���� �â�W�R�� �V�H�� �W�L�þ�H�� �P�X�ã�N�D�U�D�F�D���� �R�Q�L�� �S�U�R�Y�R�G�H�� �W�D�N�R�ÿ�H�U��dosta 
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vremena na TikTok�X�� �Q�R�� �V�N�X�S�L�Q�D�� �V�X�� �N�R�M�D�� �ü�H��prije odabrati igrice ili YouTube i tamo 

pro�Y�H�V�W�L���G�X�S�O�R���Y�L�ã�H���Y�U�H�P�H�Q�D���� 

Shodno nastavku analize, drugi dio slike 15 prikazuje analitiku pratitelja prema 

�J�H�R�J�U�D�I�V�N�R�M�� �U�D�V�S�U�R�V�W�U�D�Q�M�H�Q�R�V�W�L���� �1�D�M�Y�H�ü�L�� �G�L�R�� �R�G�� �X�N�X�S�Q�R�J�� �E�U�R�M�D�� �S�U�D�W�L�W�H�O�M�D�� �R�G�� ��������

korisnika, dana 16. svibnja 2022. god�L�Q�H�����þ�D�N�����������S�U�D�W�L�W�H�O�M�D���G�R�O�D�]�L���L�]���+�U�Y�D�W�V�N�H������������

�L�]�� �6�U�E�L�M�H���� ������ �L�]�� �%�R�V�Q�H�� �L�� �+�H�U�F�H�J�R�Y�L�Q�H���� �W�H�� �R�V�W�D�W�D�N�� �L�]�� �6�O�R�Y�H�Q�L�M�H���� �0�D�N�H�G�R�Q�L�M�H�«�� �1�L�M�H��

�þ�X�G�Q�R�� �G�D�� �Q�D�M�Y�H�ü�L�� �S�R�V�W�R�W�D�N�� �S�U�D�W�L�W�H�O�M�D�� �G�R�O�D�]�L�� �L�]�� �+�U�Y�D�W�V�N�H�� �]�D�W�R�� �ã�W�R�� �M�H�� �O�R�N�D�F�L�M�D��

visokoobrazovne ustanove upravo Hrvatska. S druge strane, pismo i jezik koji se 

�N�R�U�L�V�W�L���Q�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�M���P�U�H�å�L���7�L�N�7�R�N���M�H���K�U�Y�D�W�V�N�L�����6�U�E�L�M�D���M�H���R�G�P�D�K���Q�D���G�U�X�J�R�P���P�M�H�V�W�X���S�R��

�E�U�R�M�X���S�U�D�W�L�W�H�O�M�D���L�]���U�D�]�O�R�J�D���ã�W�R���M�H���V�U�S�V�N�L���Q�D�M�V�O�L�þ�Q�L�M�L���K�U�Y�D�W�V�N�R�P���M�H�]�L�N�X�����N�D�R���L���E�R�V�D�Q�V�N�L���N�R�M�L��

�M�H�� �Q�D�� �W�U�H�ü�H�P�� �P�M�H�V�W�X�� �S�R�� �E�U�R�M�X�� �S�U�D�W�L�W�H�O�M�D����Korisnici iz Srbije i Bosne i Hercegovine se 

�P�R�J�X�� �S�R�L�V�W�R�Y�M�H�W�L�W�L�� �]�D�W�R�� �ã�W�R�� �L�� �R�Q�L�� �N�U�R�]�� �L�V�W�R�� �S�U�R�O�D�]�H���� �L�� �]�E�R�J�� �L�V�W�R�J�� �P�H�Q�W�D�O�L�W�H�W�D�� �U�D�G�R�� �ü�H��

�S�U�D�W�L�W�L�� �R�E�M�D�Y�O�M�H�Q�L�� �V�D�G�U�å�D�M�� �Q�D�� �7�L�N�7�R�N�X���� �2�V�W�D�W�D�N�� �]�H�P�D�O�M�D�� �N�R�M�L�� �S�U�D�W�L�� �)�D�N�X�O�W�H�W�� �H�N�R�Q�R�P�L�M�H�� �L��

turizma su potencijalni studenti ili studenti ko�M�H�� �P�R�å�G�D�� �]�D�Q�L�P�D�� �ã�W�R�� �V�H�� �G�R�J�D�ÿ�D�� �Q�D��

hrvatskom fakultetu. Ukratko sve balkanske zemlje su na jednom mjestu, a spaja ih 

jedan profil na TikToku. 

�6�O�M�H�G�H�ü�D�� �V�W�D�Y�N�D�� �N�R�M�D�� �ü�H�� �V�H�� �Q�D�V�W�R�M�D�W�L�� �X�W�Y�U�G�L�W�L�� �M�H�V�W�� �N�R�P�H�� �V�H�� �S�U�R�I�L�O�L�� �R�G�D�E�U�D�Q�L�K��

�Y�L�V�R�N�R�R�E�U�D�]�R�Y�Q�L�K�� �L�Q�V�W�L�W�X�F�L�M�D�� �R�E�U�D�ü�D�M�X i koji im je cilj. Dana 17. svibnja 2022. godine 

analizirat �ü�H�� �V�H�� �R�G�� �R�G�D�E�U�D�Q�L�K�� �S�R�G�X�]�H�ü�D�� �V�Y�L�� �R�E�M�D�Y�O�M�H�Q�L�� �Y�L�G�H�R�]�D�S�L�V�L�� �Q�D�� �S�U�R�I�L�O�X�� �Q�D��

�G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�M���P�U�H�å�L���7�L�N�7�R�N���� �W�H���ü�H���V�H���W�L�P�H���S�R�N�X�ã�D�W�L���U�D�]�D�]�Q�D�W�L���N�R�P�H���V�H���R�E�U�D�ü�D�M�X���L���N�R�M�L���M�H��

cilj. 

�3�U�Y�R�� �ü�H�� �V�H�� �D�Q�D�O�L�]�L�U�D�W�L�� �S�U�R�I�L�O�� �)�D�N�X�O�W�H�W�D�� �W�X�U�L�]�P�D�� �L�� �H�N�R�Q�R�P�L�M�H�� ���3�X�O�D���� �Q�D�� �7�L�N�7�R�N�X����

�1�D�Y�H�G�H�Q�D�� �L�Q�V�W�L�W�X�F�L�M�D�� �Q�D�� �S�U�R�I�L�O�X�� �L�P�D�� ������ �G�R�V�W�X�S�Q�L�K�� �Y�L�G�H�R�]�D�S�L�V�D���� �,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �ü�H�� �V�H��

�S�U�R�Y�H�V�W�L�� �Q�D�� �W�H�P�H�O�M�X�� �Y�O�D�V�W�L�W�R�J�� �]�D�N�O�M�X�þ�N�D�� �G�D�� �O�L�� �V�H�� �R�G�D�E�U�D�Q�D�� �L�Q�V�W�L�W�X�F�L�M�D�� �R�E�U�D�ü�D�� �X�þ�H�Q�L�N�X����

studentu, odrasloj zaposlenoj osobi, umirovljenicima itd.  
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Tablica 4�����N�R�P�H���V�H���R�E�U�D�ü�D FET  

 

  

 

 

Izvor: Autorica prema www.tiktok.com (pristupljeno 16. svibnja 2022.)  

Prema navedenim podacima iz tablice 4 �]�D�N�O�M�X�þ�X�M�H���V�H���V�O�M�H�G�H�ü�H���� 

�x �2�G���������G�R�V�W�X�S�Q�L�K���Y�L�G�H�D�����R�G�D�E�U�D�Q�D���Y�L�V�R�N�R�R�E�U�D�]�R�Y�Q�D���L�Q�V�W�L�W�X�F�L�M�D���R�E�U�D�ü�D���V�H�������S�X�W�D��

�X�þ�H�Q�L�F�L�P�D�� 

�x Od 20 dostupnih videa, odabrana visokoobrazovna institu�F�L�M�D���R�E�U�D�ü�D���V�H 6 puta 

studentima,  

�x �2�G���������G�R�V�W�X�S�Q�L�K���Y�L�G�H�D�����R�G�D�E�U�D�Q�D���Y�L�V�R�N�R�R�E�U�D�]�R�Y�Q�D���L�Q�V�W�L�W�X�F�L�M�D���R�E�U�D�ü�D���V�H 5 puta 

svima. 

�,�]���S�U�L�O�R�å�H�Q�L�K���S�R�G�D�W�D�N�D���M�D�V�Q�R���V�H���Y�L�G�L���G�D���V�H���)�D�N�X�O�W�H�W��ekonomije i turizma na profilu na 

�G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�M�� �P�U�H�å�L�� �7�L�N�7�R�N �Q�D�M�Y�L�ã�H�� �R�E�U�D�ü�D�� �X�þ�H�Q�L�F�L�P�D���� �7�R�� �M�H�� �M�H�G�Q�D�� �R�G�� �V�W�U�D�W�H�J�L�M�D�� �N�D�N�R��

�S�U�L�Y�X�ü�L�� �X�þ�H�Q�L�N�H�� �G�D�� �X�S�L�ã�X�� �Q�D�Y�H�G�H�Q�L�� �I�D�N�X�O�W�H�W���� �6�� �W�L�P�H�� �M�H�� �P�R�J�X�ü�H�� �G�D�� �X�þ�H�Q�L�F�L�� �S�R�V�W�D�M�X��

�S�R�W�H�Q�F�L�M�D�O�Q�L�� �V�W�X�G�H�Q�W�L�� �R�Y�H�� �Y�L�V�R�N�R�R�E�U�D�]�R�Y�Q�H�� �L�Q�V�W�L�W�X�F�L�M�H���� �9�U�L�M�H�P�H�� �N�D�G�D�� �V�H�� �R�E�U�D�ü�D�M�X��

studentima odnosi se uglavnom na poziv�H�� �Q�D�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�H�� �N�R�Q�I�H�U�H�Q�F�L�M�H���� �V�D�V�W�D�Q�N�H����

�D�N�F�L�M�H�«�� 

 

Redni broj 

videozapisa 

Kome se 

�R�E�U�D�ü�D�M�X�" 

 1. �X�þ�H�Q�L�F�L�P�D 

2. studentima 

3. svima 

4. �X�þ�H�Q�L�F�L�P�D 

5. studentima 

6. studentima 

7. �X�þ�H�Q�L�F�L�P�D 

8. �X�þ�H�Q�L�F�L�P�D 

9. studentima 

10. �X�þ�H�Q�L�F�L�P�D 

Redni broj 

videozapisa 

Kome se 

�R�E�U�D�ü�D�M�X�" 

11. svima 

12. studentima 

13. �X�þ�H�Q�L�F�L�P�D 

14. studentima 

15. svima 

16. �X�þ�H�Q�L�F�L�P�D 

17. svima 

18. �X�þ�H�Q�L�F�L�P�D 

19. svima 

20. �X�þ�H�Q�L�F�L�P�D 
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�6�O�M�H�G�H�ü�D�� �Y�L�V�R�N�R�R�E�U�D�]�R�Y�Q�D�� �L�Q�V�W�L�W�X�F�L�M�D�� �N�R�M�R�M�� �ü�H�� �V�H�� �D�Q�D�O�L�]�L�U�D�W�L�� �V�D�Y�� �G�R�V�W�X�S�D�Q�� �V�D�G�U�å�D�M�� �Q�D��

TikTok�X�� �M�H�V�W�� �)�D�N�X�O�W�H�W�� �S�R�O�L�W�L�þ�N�L�K�� �]�Q�D�Q�R�V�W�L���� �'�D�Q�D�� �������� �V�Y�L�E�Q�M�D�� ������������ �J�R�G�L�Q�H�� �W�H�P�H�O�M�H�P��

�V�D�P�R�V�W�D�O�Q�R�J�� �S�U�H�J�O�H�G�D�� �S�U�R�I�L�O�D�� �Q�D�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�M�� �P�U�H�å�L�� �7�L�N�7�R�N�� �X�V�W�D�Q�R�Y�O�M�H�Q�R�� �M�H�� �G�D��FPZG 

�L�P�D�� ������ �G�R�V�W�X�S�Q�L�K�� �Y�L�G�H�R�]�D�S�L�V�D���� �,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �ü�H�� �V�H�� �S�U�R�Y�H�V�W�L�� �Q�D�� �W�H�P�H�O�M�X�� �Y�O�D�V�W�L�W�R�J��

�]�D�N�O�M�X�þ�N�D���G�D���O�L���V�H���R�G�D�E�U�D�Q�D���L�Q�V�W�L�W�X�F�L�M�D���R�E�U�D�ü�D���X�þ�H�Q�L�N�X���� �V�W�X�G�H�Q�W�X���� �R�G�U�D�V�O�R�M���]�D�S�R�V�O�H�Q�R�M��

osobi, umirovljenicima itd.  

 Tablica 5: Kome se obr�D�ü�D���)�3�=�*�� 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Izvor: Autorica prema www.tiktok.com (pristupljeno 16. svibnja 2022.)  

 

 

 

 

 

Redni broj 

videozapisa 

Kome se 

�R�E�U�D�ü�D�M�X�" 

 1. studentima 

2. �X�þ�H�Q�L�F�L�P�D 

3. �X�þ�H�Q�L�F�L�P�D 

4. �X�þ�H�Q�L�F�L�P�D 

5. �X�þ�H�Q�L�F�L�P�D 

6. �X�þ�H�Q�L�F�L�P�D 

7. �X�þ�H�Q�L�F�L�P�D 

8. �X�þ�H�Q�L�F�L�P�D 

9. �X�þ�H�Q�L�F�L�P�D 

10. �X�þ�H�Q�L�F�L�P�D 

11. �X�þ�H�Q�L�F�L�P�D 

12. �X�þ�H�Q�L�F�L�P�D 

13. �X�þ�H�Q�L�F�L�P�D 

Redni broj 

videozapisa 

Kome se 

�R�E�U�D�ü�D�M�X�" 

14. �X�þ�H�Q�L�F�L�P�D 

15. �X�þ�H�Q�L�F�L�P�D 

16. �X�þ�H�Q�L�F�L�P�D 

17. �X�þ�H�Q�L�F�L�P�D 

18. �X�þ�H�Q�L�F�L�P�D 

19. �X�þ�H�Q�L�F�L�P�D 

20. �X�þ�H�Q�L�F�L�P�D 

21. �X�þ�H�Q�L�F�L�P�D 

22. studentima 

23. �X�þ�H�Q�L�F�L�P�D 

24. �X�þ�H�Q�L�F�L�P�D 

25. u�þ�H�Q�L�F�L�P�D�� 
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�3�U�H�P�D���Q�D�Y�H�G�H�Q�L�P���S�R�G�D�F�L�P�D���]�D�N�O�M�X�þ�X�M�H���V�H���V�O�M�H�G�H�ü�H�� 

�x �2�G���������G�R�V�W�X�S�Q�L�K���Y�L�G�H�D�����R�G�D�E�U�D�Q�D���Y�L�V�R�N�R�R�E�U�D�]�R�Y�Q�D���L�Q�V�W�L�W�X�F�L�M�D���R�E�U�D�ü�D���V�H�������S�X�W�D��

studentima, 

�x �2�G���������G�R�V�W�X�S�Q�L�K���Y�L�G�H�D�����R�G�D�E�U�D�Q�D���Y�L�V�R�N�R�R�E�U�D�]�R�Y�Q�D���L�Q�V�W�L�W�X�F�L�M�D���R�E�U�D�ü�D���V�H��������

�S�X�W�D���X�þ�H�Q�L�F�L�P�D���� 

�6�K�R�G�Q�R�� �Q�D�Y�H�G�H�Q�L�P�� �S�R�G�D�F�L�P�D���� �Q�H�P�D�� �S�X�Q�R�� �G�Y�R�M�E�H�� �N�R�P�H�� �V�H�� �)�3�=�*�� �R�E�U�D�ü�D�� �Q�D��

�G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�M�� �P�U�H�å�L�� �7�L�N�7�R�N�� �L�� �N�R�M�L�� �L�P�� �M�H�� �F�L�O�M���� �-�D�V�Q�R�� �M�H�� �G�D�� �L�P�� �M�H�� �V�W�U�D�W�H�J�L�M�D�� �S�U�L�Y�X�ü�L�� �Q�R�Y�H��

studente koji bi upisali razno razne smjerove koje ova visokoobrazovna institucija 

�Q�X�G�L�����'�R�N�D�]���V�X���U�D�]�Q�L���Y�L�G�H�R�]�D�S�L�V�L���Q�D���W�H�P�X���ã�W�R���V�Y�H���I�D�N�X�O�W�H�W���Q�X�G�L�����N�D�N�R���L�]�J�O�H�G�D�����L�V�N�X�V�W�Y�D��

�V�D�G�D�ã�Q�M�L�K�� �L�� �E�L�Y�ã�L�K�� �V�W�X�G�H�Q�D�W�D���� �X�S�R�]�Q�D�Y�D�Q�M�H�� �U�D�]�Q�L�K�� �D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L�� �N�R�M�H�� �I�D�N�X�O�W�H�W�� �Q�X�G�L�� �L�W�G����

Zbog navedenog, �)�3�=�*���V�H���V�D�P�R���G�Y�D���S�X�W�D���R�E�U�D�ü�D���V�Y�R�M�L�P���V�W�X�G�H�Q�W�L�P�D�����6���W�L�P�H���G�D���V�X���W�D��

dva videozapisa namijenjena samo studentima FPZG fakulteta, ostatak korisnika ne 

�P�R�å�H���V�K�Y�D�W�L�W�L��ako ne studira navedeno.  

�6�O�M�H�G�H�ü�D���� �X�M�H�G�Q�R�� �L��posljednja �Y�L�V�R�N�R�R�E�U�D�]�R�Y�Q�D�� �L�Q�V�W�L�W�X�F�L�M�D�� �N�R�M�R�M�� �ü�H�� �V�H�� �Dnalizirati sav 

�G�R�V�W�X�S�D�Q�� �V�D�G�U�å�D�M�� �Q�D�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�M�� �P�U�H�å�L�� �7�L�N�7�R�N�� �M�H�� �=�D�J�U�H�E�D�þ�N�D�� �ã�N�R�O�D�� �H�N�R�Q�R�P�L�M�H�� �L��

�P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W�D���� �'�D�Q�D�� �������� �V�Y�L�E�Q�M�D�� ������������ �J�R�G�L�Q�H�� �W�H�P�H�O�M�H�P�� �V�D�P�R�V�W�D�O�Q�R�J�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D��

�S�U�R�I�L�O�D�� �Q�D�� �7�L�N�7�R�N�X�� �X�V�W�D�Q�R�Y�O�M�H�Q�R�� �M�H�� �G�D�� �=�â�(�0�� �L�P�D��38 dostupnih videozapisa. 

�,�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �V�H �S�U�R�Y�R�G�L�� �W�H�P�H�O�M�H�P�� �Y�O�D�V�W�L�W�R�J�� �]�D�N�O�M�X�þ�N�D�� �N�R�P�H�� �V�H�� �R�G�D�E�U�D�Q�D�� �L�Q�V�W�L�W�X�F�L�M�D��

�R�E�U�D�ü�D���� �M�H�V�X�� �O�L�� �X�� �S�L�W�D�Q�M�X�� �X�þ�H�Q�L�F�L���� �V�W�X�G�H�Q�W�L���� �R�G�U�D�V�O�L�P�� �]�D�S�R�V�O�H�Q�L�P�� �R�V�R�E�D�P�D����

�X�P�L�U�R�Y�O�M�H�Q�L�F�L�P�D�«�� 
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Tablica 6�����.�R�P�H���V�H���R�E�U�D�ü�D���=�â�(�0 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Izvor: Autorica prema www.tiktok.com (pristupljeno 16. svibnja 2022.) 

�3�U�H�P�D���Q�D�Y�H�G�H�Q�L�P���S�R�G�D�F�L�P�D���]�D�N�O�M�X�þ�X�M�H���V�H���V�O�M�H�G�H�ü�H���� 

�x �2�G���������G�R�V�W�X�S�Q�L�K���Y�L�G�H�D�����R�G�D�E�U�D�Q�D���Y�L�V�R�N�R�R�E�U�D�]�R�Y�Q�D���L�Q�V�W�L�W�X�F�L�M�D���R�E�U�D�ü�D���V�H�������S�X�W�D��

studentima,  

�x �2�G���������G�R�V�W�X�S�Q�L�K���Y�L�G�H�D�����R�G�D�E�U�D�Q�D���Y�L�V�R�N�R�R�E�U�D�]�R�Y�Q�D���L�Q�V�W�L�W�X�F�L�M�D���R�E�U�D�ü�D���V�H��������

�S�X�W�D���X�þ�H�Q�L�F�L�P�D���� 

�x �2�G���������G�R�V�W�X�S�Q�L�K���Y�L�G�H�D�����R�G�D�E�U�D�Q�D���Y�L�V�R�N�R�R�E�U�D�]�R�Y�Q�D���L�Q�V�W�L�W�X�F�L�M�D���R�E�U�D�ü�D���V�H��������

puta svima,  

�x �2�G���������G�R�V�W�X�S�Q�L�K���Y�L�G�H�D�����R�G�D�E�U�D�Q�D���Y�L�V�R�N�R�R�E�U�D�]�R�Y�Q�D���L�Q�V�W�L�W�X�F�L�M�D���R�E�U�D�ü�D���V�H�������S�X�W�D��

�X�þ�H�Q�L�F�L�P�D���V�W�X�G�H�Q�W�L�P�D�� 

Redni broj 

videozapisa 

�.�R�P�H���V�H���R�E�U�D�ü�D�M�X�" 

 1. �X�þ�H�Q�L�F�L�P�D 

2. studentima 

3. svima 

4. svima 

5. svima 

6. �X�þ�H�Q�L�F�L�P�D���V�W�X�G�H�Q�W�L�P�D 

7. svima 

8. studentima 

9. �X�þ�H�Q�L�F�L�P�D 

10. �X�þ�H�Q�L�F�L�P�D 

11. svima 

12. svima 

13. �X�þ�H�Q�L�F�L�P�D���V�W�X�G�H�Q�W�L�P�D 

14. svima 

15. svima 

16. svima 

17. studentima 

18. �X�þ�H�Q�L�F�L�P�D 

19. �X�þ�H�Q�L�F�L�P�D 

Redni broj 

videozapisa 

�.�R�P�H���V�H���R�E�U�D�ü�D�M�X�" 

20. svima 

21. svima 

22. �X�þ�H�Q�L�F�L�P�D 

23. svima 

24. svima 

25. �X�þ�H�Q�L�F�L�P�D 

26. �X�þ�H�Q�L�F�L�P�D 

27. svima 

28. �X�þ�H�Q�L�F�L�P�D 

29. svima 

30. svima 

31. svima 

32. svima 

33. svima 

34. svima 

35. �X�þ�H�Q�L�F�L�P�D 

36. �X�þ�H�Q�L�F�L�P�D���V�W�X�G�H�Q�W�L�P�D 

37. �X�þ�H�Q�L�F�L�P�D���V�W�X�G�H�Q�W�L�P�D 

38. svima 
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�6�K�R�G�Q�R�� �Q�D�Y�H�G�H�Q�L�P�� �S�R�G�D�F�L�P�D���� �=�â�(�0�� �V�H�� �R�E�U�D�ü�D�� �Q�D�M�Y�L�ã�H�� �V�Y�L�P�D���� �S�R�W�R�P�� �P�D�O�R�� �P�D�Q�M�H��

�X�þ�H�Q�L�F�L�P�D���� �D�� �Q�D�M�P�D�Q�M�H�� �V�W�X�G�H�Q�W�L�P�D���� �6�Y�L�P�D�� �V�H�� �R�E�U�D�ü�D�M�X�� �Va �]�D�E�D�Y�Q�L�P�� �V�D�G�U�å�D�M�H�P i 

�]�D�Q�L�P�O�M�L�Y�L�P���N�Y�L�]�R�Y�L�P�D�����6�W�X�G�H�Q�W�L�P�D���V�H���X�J�O�D�Y�Q�R�P���R�E�U�D�ü�D�M�X���S�X�W�H�P���S�R�]�L�Y�D���Q�D���(�U�D�V�P�X�V���L��

�V�O�L�þ�Q�R���� �8�þ�H�Q�L�F�L�P�D�� �S�U�L�N�D�]�X�M�X�� �ã�W�R�� �V�Y�H�� �=�â�(�0�� �Q�X�G�L���� �J�G�M�H�� �ü�H�� �S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D�W�L�� �I�D�N�X�O�W�H�W���� �N�R�M�H��

�D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L�� �S�R�V�W�R�M�H�«�� �9�U�L�M�H�P�H�� �N�D�G�D�� �V�H�� �R�E�U�D�ü�D�M�X�� �V�W�X�G�H�Q�W�L�P�D�� �L�� �X�þ�H�Q�L�F�L�P�D�� �R�G�Q�R�V�L�� �V�H�� �Q�D��

�V�D�G�U�å�D�M koji prikazuje kako navedena institucija upoznaje svoje studente s 

�S�R�V�O�R�G�D�Y�F�L�P�D���� �=�D���V�W�X�G�H�Q�W�H���W�R���M�H���S�R�]�L�Y���G�D���V�H���S�U�L�M�D�Y�H���� �D���]�D���X�þ�H�Q�L�N�H���V�H���W�L�P�H���S�R�N�D�]�X�M�H��

�P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�� �E�U�å�H�J�� �]�D�S�R�ã�O�M�D�Y�D�Q�M�D���� �&�L�O�M�� �R�Y�R�J�� �S�U�R�I�L�O�D�� �M�H�� �R�E�U�D�ü�D�W�L�� �V�H�� �Ä�V�Y�D�N�R�P�H�� �S�R�� �P�D�O�R�³����

�D�O�L�� �Q�D�M�Y�L�ã�H�� �V�Y�L�P�D�� �N�D�N�R �E�L�� �G�R�V�H�J�� �E�L�R�� �ã�W�R�� �E�R�O�M�L�� �L�� �W�L�P�H�� �V�H�� �V�D�G�U�å�D�M�� �S�R�M�D�Y�O�M�X�M�H�� �V�Y�L�P��

�J�H�Q�H�U�D�F�L�M�D�P�D���N�R�M�H���N�R�U�L�V�W�H���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�X���P�U�H�å�X���7�L�N�7�R�N���� 

 

�����������.�U�L�W�L�þ�N�L���R�V�Y�U�W 
�8�� �P�R�G�H�U�Q�R�P�� �V�Y�L�M�H�W�X�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�X�� �P�U�H�å�X�� �7�L�N�7�R�N�� �Q�H�� �N�R�U�L�V�W�H�� �V�D�P�R�� �P�O�D�G�L���� �S�R�V�W�R�M�L�� �S�X�Q�R��

�N�R�U�L�V�Q�L�N�D���N�R�M�L���S�R�N�U�H�ü�X���V�Y�R�M���P�D�O�L���S�R�V�D�R�����D���P�R�J�X�ü�H je vidjeti i velike poslovne tvrtke koji 

�Q�D�M�Y�H�ü�L���L�]�Y�R�U���S�U�L�K�R�G�D���L�P�D�M�X���R�G���N�R�U�L�V�Q�L�N�D���Q�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�M���P�U�H�å�L���7�L�N�7�R�N. Shodno tome, u 

�W�U�D�å�L�O�L�F�L�� �Q�D�ü�L�� �ü�H�� �V�H�� �Y�L�V�R�N�R�R�E�U�D�]�R�Y�Q�H�� �L�Q�V�W�L�W�X�F�L�M�H�� �L�]�� �U�D�]�Q�R�� �U�D�]�Q�L�K�� �U�D�]�O�R�J�D����Neki od 

razloga mogu biti �S�U�L�Y�O�D�þ�H�Q�M�H�� �X�þ�H�Q�L�N�D���� �W�M���� �P�D�W�X�U�D�Q�D�W�D�� �G�D�� �X�S�L�ã�X�� �X�S�U�D�Y�R�� �W�D�M�� �I�D�N�X�O�W�H�W, 

�R�Y�D�N�Y�L�P�� �N�D�Q�D�O�R�P�� �L�Q�I�R�U�P�L�U�D�M�X�� �D�N�W�X�D�O�Q�H�� �V�W�X�G�H�Q�W�H�� �R�� �Q�R�Y�R�V�W�L�P�D���� �G�R�J�D�ÿ�D�Q�M�L�P�D�� �L�� �V�O�L�þ�Q�R�� 

�6�Q�L�P�D�Q�M�H�P�� �]�D�Q�L�P�O�M�L�Y�R�J�� �V�D�G�U�å�D�M�D�� �O�D�N�R�� �M�H�� �S�U�L�V�W�X�S�L�W�L�� �X�þ�H�Q�L�F�L�P�D���� �D�� �G�D�� �Q�L�V�X�� �Q�L�� �V�Y�M�H�V�Q�L�� �G�D��

visokoobrazovna institucija stoji s druge strane ekrana.  

�6�X�N�O�D�G�Q�R�� �D�Q�D�O�L�]�L�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�D�� �R�G�D�E�U�D�Q�L�K�� �L�Q�V�W�L�W�X�F�L�M�D���� �]�D�N�O�M�X�þ�X�M�H�� �V�H�� �G�D�� �V�Y�D�N�R�� �R�G�� �Q�M�L�K��

�V�Q�L�P�D���V�D�G�U�å�D�M���R�E�U�D�ü�D�M�X�ü�L���V�H���Y�L�ã�H-�P�D�Q�M�H���M�H�G�Q�D�N�R�P���V�H�J�P�H�Q�W�X���N�R�U�L�V�Q�L�N�D���Q�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�M��

�P�U�H�å�L���7�L�N�7�R�N�����1�D���S�U�Y�R�P���P�M�H�V�W�X���V�Y�D�N�D�N�R���V�H���V�Y�L���R�E�U�D�ü�D�M�X���S�R�W�H�Q�F�L�M�D�O�Q�L�P���V�W�X�G�H�Q�W�L�P�D�����W�M����

�X�þ�H�Q�L�F�L�P�D���� �D�� �S�R�W�R�P�� �V�Q�L�P�D�M�X�� �V�P�L�M�H�ã�Q�H�� �Y�L�G�H�R�]�D�S�L�V�H�� �Q�D�P�L�M�H�Q�M�H�Q�H�� �V�Y�L�P�D���� �W�H�� �V�D�G�D�ã�Q�M�L�P��

�V�W�X�G�H�Q�W�L�P�D���X�J�O�D�Y�Q�R�P���X�S�X�ü�X�M�X���U�D�]�Q�R���U�D�]�Q�H���S�R�]�L�Y�H���Q�D���N�R�Q�I�H�U�H�Q�F�L�M�H�����D�N�F�L�M�H�����S�U�L�M�D�Y�H�«�� 

Za Fakultet ekonomije i turizma �Y�L�G�O�M�L�Y�R���M�H���G�D���L�P�D�M�X���G�R�E�D�U���G�R�V�H�J�����R�E�U�D�ü�D�M�X���V�H���G�R�E�U�R�P��

segmentu kor�L�V�Q�L�N�D���� �N�R�U�L�V�Q�L�F�L�� �U�H�D�J�L�U�D�M�X�� �Q�D�� �R�E�M�D�Y�O�M�H�Q�L�� �V�D�G�U�å�D�M �L�� �V�O�L�þ�Q�R�� U zadnjih par 

�R�E�M�D�Y�O�M�H�Q�L�K�� �Y�L�G�H�R�]�D�S�L�V�D���� �I�D�N�X�O�W�H�W�� �V�Q�L�P�D�� �V�D�G�U�å�D�M�� �E�H�]�� �O�L�F�D���� �Y�L�G�O�M�L�Y�D�� �M�H�� �V�D�P�R�� �L�Q�I�R�J�U�D�I�L�N�D����

�.�R�U�L�V�Q�L�F�L���7�L�N�7�R�N�D���Y�R�O�H���Y�L�G�M�H�W�L���U�D�]�Q�D���O�L�F�D�����L�]�J�O�H�G���R�V�R�E�H���N�R�M�D���S�U�L�þ�D�����V�W�D�Y�����Y�R�O�H���þ�L�W�D�W�L���J�R�Y�R�U��

ti�M�H�O�D���� �7�L�P�H�� �V�X�� �V�L�J�X�U�Q�L�M�L�� �L�� �Y�L�ã�H�� �Y�M�H�U�X�M�X�� �X�� �W�R�� �ã�W�R���þ�X�M�X���� �9�L�G�H�R�� �X�� �N�R�M�H�P�� �V�H�� �S�R�M�D�Y�O�M�X�M�X�� �U�D�]�Q�L��

�N�D�G�U�R�Y�L�� �V�O�L�N�D�� �L�P�D�W�� �ü�H�� �P�D�O�L�� �G�R�V�H�J���� �0�D�O�R�� �O�M�X�G�L�� �ü�H�� �U�H�D�J�L�U�D�W�L�� �]�D�W�R�� �ã�W�R�� �V�H�� �W�D�N�D�Y�� �V�D�G�U�å�D�M��

�X�J�O�D�Y�Q�R�P���Ä�S�U�H�V�N�D�þ�H�³���Q�D���L�G�X�ü�L���Y�L�G�H�R�����1�L�N�R�J�D���Q�H���]�D�Q�L�P�D�M�X���V�O�L�N�H���V���G�R�V�D�G�Q�R�P���S�M�H�V�P�R�P��
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u po�]�D�G�L�Q�L�����V�W�R�J�D���M�H���V�D�Y�M�H�W���Q�D�Y�H�G�H�Q�R�P���I�D�N�X�O�W�H�W�X���Y�L�ã�H���R�E�U�D�W�L�W�L���S�R�]�R�U�Q�R�V�W���Q�D���N�R�M�L���Q�D�þ�L�Q��

�ü�H�� �V�H�� �Y�L�M�H�V�W�� �S�U�H�Q�L�M�H�W�L�� �G�R�� �J�O�H�G�D�W�H�O�M�D�� �W�R�J�� �Y�L�G�H�D���� �0�D�Q�M�H�� �R�]�E�L�O�M�Q�R�V�W�L���� �P�D�Q�M�H�� �V�O�L�N�D�� �L��

�L�Q�I�R�J�U�D�I�L�N�D���� �D�� �Y�L�ã�H�� �G�L�U�H�N�W�Q�R�J�� �N�R�Q�W�D�N�W�D�� �V�� �J�O�H�G�D�W�H�O�M�H�P�� �ü�H�� �X�S�R�W�S�X�Q�L�W�L�� �P�H�ÿ�X�V�R�E�Q�R��

povjerenje.  

�5�H�I�H�U�L�U�D�M�X�ü�L���V�H���Q�D���)�D�N�X�O�W�H�W���S�R�O�L�W�L�þ�N�L�K���]�Q�D�Q�R�V�W�L���]�D�N�O�M�X�þ�X�M�H���V�H���G�D���M�H���V�Y�D�N�L���Y�L�G�H�R���S�R�V�H�E�D�Q��

�L���N�Y�D�O�L�W�H�W�D�Q���Q�D���V�Y�R�M���Q�D�þ�L�Q�����8�Y�R�G�Q�H���ã�S�L�F�H���V�X���M�D�N�R���G�R�E�U�D���L�G�H�M�D���L���N�R�U�L�V�Q�L�N���N�R�M�L���G�X�å�H���S�U�D�W�L��

�Q�D�Y�H�G�H�Q�X�� �L�Q�V�W�L�W�X�F�L�M�X�� �Q�D�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�M�� �P�U�H�å�L�� �7�L�N�7�R�N�� �ü�H�� �Y�H�ü�� �X�� �X�Y�R�G�X�� �P�R�ü�L�� �]�D�N�O�M�X�þ�L�W�L�� �R 

�þ�H�P�X���ü�H���V�H���W�R�þ�Q�R���U�D�G�L�W�L���X���Y�L�G�H�R�]�D�S�L�V�X���N�R�M�H�J���J�O�H�G�D�����9�H�O�L�N�D���]�D�P�M�H�U�N�D���]�D���N�R�M�X���V�H���V�P�D�W�U�D��

�G�D���V�L���L�Q�V�W�L�W�X�F�L�M�D���Q�H���E�L���V�P�M�H�O�D���W�R���G�R�]�Y�R�O�L�W�L���M�H�V�W���G�R�V�O�M�H�G�Q�R�V�W���R�E�M�D�Y�O�M�L�Y�D�Q�M�D���V�D�G�U�å�D�M�D�����9�H�ü���V�H��

�V�S�R�P�H�Q�X�O�R���G�D���M�H���)�3�=�*���R�E�M�D�Y�L�R���V�D�Y���V�Y�R�M���V�D�G�U�å�D�M���Q�D���L�V�W�L���G�D�Q�����9�H�O�L�N�L���M�H���Q�H�G�R�V�W�D�W�D�N���ã�W�R��

�V�X���Ä�Q�H�V�W�D�O�L�³���V���S�U�R�I�L�O�D���M�H�U���M�H���Q�H�P�R�J�X�ü�D���N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�D���L�]�P�H�ÿ�X���Q�M�L�K���L���N�R�U�L�V�Q�L�N�D�����.�R�U�L�V�Q�L�N���E�L��

�V�H�� �P�R�å�G�D�� �K�W�L�R�� �L�Q�I�R�U�P�L�U�D�W�L�� �R�� �G�H�W�D�O�M�L�P�D���� �S�L�W�D�W�L�� �Q�H�ã�W�R�� �Y�D�å�Q�R, �D�O�L�� �P�R�å�G�D�� �Y�L�G�M�H�Y�ã�L�� �]�D�G�Q�M�L��

�G�D�W�X�P���R�E�M�D�Y�H���D�X�W�R�P�D�W�V�N�L���R�G�X�V�W�D�Q�H���R�G���X�S�L�W�D�����1�D���G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�M���P�U�H�å�L���7�L�N�7�R�N���S�R�W�U�H�Eno je 

�V�� �Y�U�H�P�H�Q�D�� �Q�D�� �Y�U�L�M�H�P�H�� �R�V�Y�M�H�å�L�W�L�� �S�U�R�I�L�O�� �V�� �Q�R�Y�L�P�� �Y�L�G�H�R�]�D�S�L�V�R�P���� �R�E�M�D�Y�L�W�L�� �V�D�G�U�å�D�M�� �E�D�U�H�P��

�M�H�G�Q�R�P�� �X�� �W�M�H�G�D�Q�� �G�D�Q�D���� �0�R�å�H�� �V�H�� �]�D�N�O�M�X�þ�L�W�L�� �G�D�� �M�H�� �)�3�=�*�� �Q�D�V�W�D�Y�L�R�� �R�E�M�D�Y�O�M�L�Y�D�W�L�� �G�R�E�U�H�� �L��

kvalitetne videozapise barem jednom tjedno, bili bi jako popularni i nastavili bi s 

d�R�E�U�L�P���G�R�V�H�J�R�P���N�D�R���ã�W�R���V�X���J�D���G�R���W�D�G�D���L�P�D�O�L���� 

�â�W�R���V�H���W�L�þ�H���=�D�J�U�H�E�D�þ�N�H���ã�N�R�O�H���H�N�R�Q�R�P�L�M�H���L���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W�D���]�D�N�O�M�X�þ�X�M�H���V�H���G�D���V�X���G�R���V�D�G�D��

napravili jako dobar posao na TikToku. �=�D�� �S�R�þ�H�W�D�N�� �M�H�� �Y�L�G�O�M�L�Y�R�� �G�D�� �L�P�D�M�X�� �M�D�N�R�� �G�R�E�U�X��

�W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�X�� �L�� �S�U�R�V�W�R�U�� �X�� �N�R�M�H�P�� �V�Q�L�P�D�M�X���� �6�D�G�U�å�D�M�� �N�Rji snimaju je dostupan za svaki 

segment korisnika na TikToku. U videima su uglavnom dobro poznata lica, dobar je 

�N�R�Q�W�D�N�W���V���J�O�H�G�D�W�H�O�M�L�P�D���L���X�J�R�G�Q�D���D�W�P�R�V�I�H�U�D�����1�D���S�U�R�I�L�O�X���M�H���P�R�J�X�ü�H���Q�D�ü�L���W�U�L�N�R�Y�H�����N�R�U�L�V�Q�H��

�V�D�Y�M�H�W�H�����Q�D�X�þ�L�W�L���Q�H�ã�W�R���Q�R�Y�R�����D���L�V�W�R�Y�U�H�P�H�Q�R���V�H���]�D�E�D�Y�L�W�L�����6�O�L�N�D���S�U�R�I�L�O�D���M�H���Q�H�M�D�V�Q�D���M�H�U���S�L�ã�H��

�Ä�=�6�(�0�³�����N�R�U�L�V�Q�L�F�L���E�X�G�X���X�J�O�D�Y�Q�R�P���]�E�X�Q�M�H�Q�L���M�H�V�X���O�L���N�U�L�Y�R���Q�D�S�L�V�D�O�L���L�O�L���W�D���N�U�D�W�L�F�D���R�]�Q�D�þ�D�Y�D��

�Q�H�ã�W�R���G�U�X�J�R���V���R�E�]�L�U�R�P��na to �G�D���N�U�D�W�L�F�D���I�D�N�X�O�W�H�W�D���J�O�D�V�L���=�â�(�0 na hrvatskom jeziku. Isto 

�W�D�N�R���� �Q�L�� �R�S�L�V�� �Q�L�M�H�� �Q�D�M�M�D�V�Q�L�M�L���� �3�R�ã�W�R�� �M�H�� �R�S�L�V�� �Q�D���H�Q�J�O�H�V�N�R�P���� �P�R�å�H�� �V�H���X�Q�D�S�U�L�M�H�G�� �V�P�D�W�U�D�W�L��

�G�D�� �ü�H�� �L�� �Y�L�G�H�R�]�D�S�L�V�L�� �E�L�W�L�� �Q�D�� �H�Q�J�O�H�V�N�R�P�� �M�H�]�L�N�X�� �ã�W�R�� �Q�L�M�H�� �V�O�X�þ�D�M���� �-�H�]�L�N�� �L�� �S�L�V�P�R�� �X�� �R�S�L�V�L�P�D��

videozapisa su na hrvatskom, stoga je dosta nejasna kombinacija tih hrvatsko-

�H�Q�J�O�H�V�N�L�K���U�L�M�H�þ�L���� 
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�'�U�X�ã�W�Y�H�Q�H�� �V�X�� �P�U�H�å�H�� �G�D�Q�D�V�� �Q�H�ã�W�R�� �E�H�]�� �þ�H�J�D�� �V�Y�L�M�H�W�� �Q�H�� �E�L�� �P�R�J�D�R�� �I�X�Q�N�F�L�R�Q�L�U�D�W�L����

�ý�R�Y�M�H�þ�D�Q�V�W�Y�R�� �M�H�� �Q�D�Y�L�N�O�R�� �G�D�� �E�X�G�H�� �X�� �V�N�O�D�G�X�� �L�� �N�R�U�D�N�X�� �V�� �R�V�W�D�W�N�R�P�� �V�Y�L�M�H�W�D���� �ä�X�G�Q�M�D�� �]�D��

�Q�R�Y�R�P�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�R�P�� �L�� �Q�R�Y�L�W�H�W�L�P�D�� �X�� �W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�L�� �O�M�X�G�V�N�L�� �P�R�]�D�N�� �S�U�R�Q�D�O�D�]�L�� �X�W�R�þ�L�ã�W�H����

�6�K�R�G�Q�R�� �W�R�P�H�� �ã�W�R�� �O�M�X�G�L�� �N�R�U�L�V�W�H�� �X�Y�H�O�L�N�R�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H�� �P�U�H�å�H���� �M�D�Y�O�M�D�� �V�H�� �S�R�W�U�H�E�D�� �]�D�� �Q�R�Y�L�P��

�G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P�� �P�U�H�å�D�P�D���� �/�R�J�L�þ�D�Q�� �M�H�� �V�O�L�M�H�G�� �G�R�J�D�ÿ�D�M�D�� �G�D�� �D�N�R�� �V�H�� �S�R�Y�H�ü�D�Y�D�� �E�U�R�M�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�D��

�Q�D�� �L�Q�W�H�U�Q�H�W�X���� �S�R�Y�H�ü�D�Y�D�W�� �ü�H�� �V�H�� �L�� �E�U�R�M�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�K�� �P�U�H�å�D���� �&�L�O�M�� �L�P�� �M�H�� �E�L�W�L�� �ã�W�R�� �R�U�L�J�L�Q�D�O�Q�L�M�L����

�S�R�Q�X�G�L�W�L���E�X�G�X�ü�L�P���N�R�U�L�V�Q�L�F�L�P�D���Q�H�ã�W�R���G�U�X�J�D�þ�L�M�H���R�G���R�V�W�D�O�L�K�����]�D�Q�L�P�O�M�L�Y�L�M�H���ã�W�R���ü�H���L�K���V�D�W�L�P�D��

�]�D�G�U�å�D�W�L�� �Q�D�� �W�R�M�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�M�� �P�U�H�å�L���� �7�D�N�R�� �M�H�� �W�L�M�H�N�R�P�� �S�D�Q�G�H�P�L�M�H�� �.�R�U�R�Q�D�Y�L�U�X�V�D�� �Q�D�� �U�H�G��

�G�R�ã�O�D�� �D�S�O�L�N�D�F�L�M�D�� �]�Y�D�Q�D�� �7�L�N�7�R�N���� �.�R�U�L�V�Q�L�F�L�� �V�X�� �Q�D�� �W�R�M�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�M�� �P�U�H�å�L�� �P�R�J�O�L�� �S�R�N�D�]�D�W�L��

svog pravog sebe. Zaplesati, zapjevati, pokazati �V�Y�R�M�H���X�P�L�M�H�ü�H���X���F�U�W�D�Q�M�X���L���Q�L�]���R�V�W�D�O�L�K��

�W�D�O�H�Q�D�W�D���N�R�M�L���V�H���S�U�L�M�H���V�N�U�L�Y�D�R���Q�D�S�R�N�R�Q���E�L���L�]�D�ã�D�R���Q�D���V�Y�M�H�W�O�R���G�D�Q�D�����/�M�X�G�L���V�X���V�H���Q�D�S�R�N�R�Q��

�R�V�M�H�ü�D�O�L�� �V�O�R�E�R�G�Q�L�P�� �L�� �X�� �G�R�G�L�U�X�� �V�� �R�V�W�D�W�N�R�P�� �V�Y�L�M�H�W�D�� �P�R�J�O�L�� �V�X�� �V�D�]�Q�D�W�L�� �Q�D�M�Q�R�Y�L�M�H��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���� �Q�L�V�X�� �V�H�� �R�V�M�H�ü�D�O�L�� �]�D�S�R�V�W�D�Y�O�M�H�Q�L�P�� �X�� �V�Y�R�M�D�� ���� �]ida u koje su bili zatvoreni 

�W�L�M�H�N�R�P�� �S�D�Q�G�H�P�L�M�H���� �,�D�N�R�� �X�� �V�Y�D�N�R�M�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�M�� �P�U�H�å�L�� �S�U�R�Q�D�O�D�]�L�P�R�� �Q�L�]�� �S�U�H�G�Q�R�V�W�L���� �Q�H��

�V�P�L�M�X���V�H���]�D�Q�H�P�D�U�L�W�L���R�S�D�V�Q�R�V�W�L���L���S�U�L�M�H�W�Q�M�H�����6�Y�H���þ�H�ã�ü�H���O�M�X�G�L���R�V�W�D�M�X���E�H�]���Q�R�Y�D�F�D�����G�R�O�D�]�L���G�R��

�þ�H�V�W�H�� �S�U�R�G�D�M�H�� �R�V�R�E�Q�L�K�� �S�R�G�D�W�D�N�D�� �L�� �O�M�X�G�L�� �V�X�� �V�N�H�S�W�L�þ�Q�L�� �L�� �]�E�X�Q�Meni s kime mogu dijeliti 

�V�Y�R�M�H���S�R�G�D�W�N�H�����D���V���N�L�P�H���Q�H�����1�D�å�D�O�R�V�W���V�H���G�D�Q�D�V���]�D�Q�H�P�D�U�X�M�H���S�U�L�Y�D�W�Q�R�V�W���N�R�U�L�V�Q�L�N�D�����=�E�R�J��

�W�R�J�D�� �W�U�H�E�D�� �E�L�W�L�� �R�S�U�H�]�D�Q�� �N�R�P�H�� �M�H�� �Y�L�G�O�M�L�Y�� �S�U�R�I�L�O�� �Q�D�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�L�P�� �P�U�H�å�D�P�D���� �R�G�� �N�R�J�D��

�N�X�S�X�M�H�P�R���� �M�H�V�P�R�� �O�L�� �L�K�� �X�Q�D�S�U�L�M�H�G�� �S�U�R�Y�M�H�U�L�O�L�� �L�W�G���� �,�Q�W�H�U�Q�H�W�� �L�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H���P�U�H�å�H�� �S�U�H�S�X�Q�H�� �V�X��

�N�R�P�S�D�Q�L�M�D���N�R�M�H���S�U�R�G�D�M�X���V�Y�R�M�H���S�U�R�L�]�Y�R�G�H���L���J�G�M�H���M�H���N�X�S�Q�M�D���O�D�N�ã�D���Q�H�J�R���L�N�D�G���S�U�L�M�H�����0�Q�R�J�L��

�D�O�D�W�L�� �V�X�� �E�H�V�S�O�D�W�Q�L�� �W�Y�U�W�N�D�P�D�� �N�R�M�H�� �S�R�V�O�X�M�X�� �Q�D�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�M�� �P�U�H�å�L�� �7�L�N�7�R�N���� �'�R�Y�R�O�M�Q�R�� �M�H�� �S�D�U��

koraka da bi vlasnik poslovnog profila mogao vidjeti analitiku. Analitikom lako 

�]�D�N�O�M�X�þ�X�M�H���ã�W�R�� �U�D�G�L�� �G�R�E�U�R���� �D�� �ã�W�R�� �E�L�� �P�R�J�D�R�� �S�R�E�R�O�M�ã�D�W�L�� �L�O�L�� �X�� �N�U�D�M�Q�M�H�P�� �V�O�X�þ�D�M�X�� �L�]�E�D�F�L�W�L����

�3�U�R�Y�H�G�H�Q�R�� �M�H�� �L�V�W�U�D�å�L�Y�D�Q�M�H�� �Q�D�� �W�H�P�H�O�M�X�� ���� �Y�L�V�R�N�R�R�E�U�D�]�R�Y�Q�H�� �L�Q�V�W�L�W�X�F�L�M�H���� �6�D�G�U�å�D�M�� �N�R�M�L�� �V�H��

�D�Q�D�O�L�]�L�U�D�R���L���D�Q�D�O�L�W�L�N�D���L�V�W�R�J���R�E�X�K�Y�D�ü�H�Q�L���V�X���V�D�Y�M�H�W�L�P�D���L���R�E�M�D�ã�Q�M�H�Q�M�H�P���X���N�U�L�W�L�þ�N�R�P���R�V�Y�U�W�X���� 
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�=�D���S�R�þ�H�W�D�N���V�X���V�H���Q�R�Y�H���W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�H���V�P�D�W�U�D�O�H���U�H�Y�R�O�X�F�L�R�Q�D�U�Q�R�P���W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�R�P���]�D���N�R�M�H���V�H��

�Y�M�H�U�R�Y�D�O�R���G�D���ü�H���S�U�R�P�L�M�H�Q�L�W�L���V�Y�L�M�H�W�����,�]�D���W�R�J�D���M�H���V�O�L�M�H�G�L�O�D���S�U�L�O�D�J�R�G�E�D���L�V�W�L�K�����W�H���V�H���L�V�N�X�ã�D�Y�D�M�X��

�P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�L���N�R�M�H���R�Q�D���Q�X�G�L�����1�D���N�U�D�M�X���V�H���V�W�D�E�L�O�L�]�L�U�D�M�X���L���X�Y�H�O�L�N�R���N�R�U�L�V�W�H�����V�K�R�G�Q�R���W�Rme ne 

�P�R�å�H�� �V�H�� �]�D�P�L�V�O�L�W�L�� �V�Y�L�M�H�W�� �E�H�]�� �L�Q�W�H�U�Q�H�W�D�� �X�� �N�R�M�H�P�� �S�R�þ�L�Y�D�M�X�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H���P�U�H�å�H���� �'�U�X�ã�W�Y�H�Q�H��

�P�U�H�å�H�� �J�O�H�G�D�M�X�� �V�H�� �X�� �N�R�U�L�V�W�� �Y�H�O�L�N�L�K�� �N�R�P�S�D�Q�L�M�H�� �N�R�M�H�� �L�K�� �N�R�U�L�V�W�H�� �]�D�� �S�U�R�P�R�F�L�M�X�� �L�� �S�U�R�G�D�M�X��

�V�Y�R�M�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D�����D�O�L���L���N�R�U�L�V�Q�L�N�D���N�R�M�L���ü�H���Q�D���Q�D�M�E�U�å�L���L���Q�D�M�M�H�I�W�L�Q�L�M�L���P�R�J�X�ü�L���Q�D�þ�L�Q���L�V�W�U�D�å�L�W�L���R�Q�R��

�ã�W�R���L�K���]�D�Q�L�P�D���� 

�1�D�� �L�Q�W�H�U�Q�H�W�X�� �P�R�J�X�ü�H�� �M�H�� �Q�D�ü�L�� �E�U�R�M�Q�H�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H�� �P�U�H�å�H�� �J�G�M�H�� �V�Y�D�N�D�� �Q�X�G�L�� �Ä�Q�H�ã�W�R��

�R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�³���� �7�L�M�H�N�R�P�� �&�R�Y�L�G�D-������ �V�Y�H�� �Y�H�ü�L�� �S�R�U�D�V�W�� �S�U�H�X�]�L�P�D�Q�M�D�� �Q�D�� �V�Y�R�M�H�� �S�D�P�H�W�Q�H��

�W�H�O�H�I�R�Q�H�� �S�U�H�X�]�L�P�D�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�D�� �P�U�H�å�D�� �]�Y�D�Q�D�� �7�L�N�7�R�N���� �8�� �R�Y�R�P�� �G�L�S�O�R�P�V�N�R�P�� �U�D�G�X��

�R�E�M�D�ã�Q�M�H�Q�D je aplikacija u detalj, od toga kako se koristi do toga kako zaraditi. 

�,�V�W�U�D�å�L�Y�D�O�H�� �V�X�� �V�H�� ���� �R�G�D�E�U�D�Q�H�� �Y�L�V�R�N�R�ã�N�R�O�V�N�H�� �L�Q�V�W�L�W�X�F�L�M�H�� �Q�D�� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�R�M�� �P�U�H�å�L�� �7�L�N�7�R�N����

�$�Q�D�O�L�]�L�U�D�R���V�H���Q�M�L�K�R�Y���V�D�G�U�å�D�M�����ã�W�R���R�E�M�D�Y�O�M�X�M�X�����]�D���N�R�J�D���L���V���N�R�M�L�P���F�L�O�M�H�P���� 

�.�/�-�8�ý�1�(�� �5�,�-�(�ý�,���� �G�U�X�ã�W�Y�H�Q�H�� �P�U�H�å�H���� �L�Q�W�H�U�Q�H�W���� �P�D�U�N�H�W�L�Q�J���� �7�L�N�7�R�N���� �Y�L�V�R�N�R�R�E�U�D�]�R�Y�Q�H��

�L�Q�V�W�L�W�X�F�L�M�H�����R�J�O�D�ã�D�Y�D�Q�M�H 
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SUMMARY 
 

For a start, new technologies were considered revolutionary technologies that were 

believed to change the world. This was followed by the adaptation of them, and the 

possibilities it offers are being tested. Eventually they stabilize and are widely used, 

consequently one cannot imagine a world without the internet in which social 

networks rests. Social networks are seen in favor of large companies that use them 

to promote and sell their products, but also users who will explore what interests 

them in the fastest and cheapest way possible. 

On the Internet it is possible to find numerous social networks where each offers 

"something specific". During Covid-19, an increase in downloads on smartphones is 

taken over by a social network called TikTok. In this thesis, the application is 

explained in detail, from how to use it to how to make money from it. 3 selected 

higher education institutions on the social network TikTok were researched. Their 

content was analyzed, what they publish, for whom and for what purpose. 

KEY WORDS: social networks, internet, marketing, TikTok, higher education 

institutions, advertising 


