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1. Uvod

UcCestale promjene koje se odrazavaju u razlicitim sferama tehnologije,
posljedi¢no utjeCu na jedan Siri spektar podrucja, medu kojima i na obrazovanje. S
toga, dolazimo do konstatacije da odredeni alati koriSteni unutar specificnog
obrazovnog okruzenja od strane studenata, usko su povezani i sa promjenom
tehnologije. Kao jedna od opce prihvaéenih koristenih tehnologija danasnijice,
drustvene su mreze. DruStvene mreze, osim $to temeljno nude moguénost druzenja,
omogucuju razliCite profile preferencija, poput dijeljenja sadrzaja, zabave,
komunikacije, stvaranje zajednice i uenja. Nastavno navedenom, u predmetnom je
radu od iznimne vaznosti napraviti distinkciju u svrsi drustvenih mreza studenata i
razloge koje na iste mogu utjecati. U svakom slucaju, Cinjenica jest da su drustvene
mreze zamijenile tradicionalno poucCavanje, oslanjajui se modelom ucenja koiji
koristi podjelu sadrzaja stvorenu od strane korisnika kroz kolaborativno, neformalno
okruzenje za u€enje koje omogucuje studentima u€enje u svakom trenutku te na bilo
kojem lokalitetu. Od iznimne je vaznosti imati i dalje na umu, da proces obrazovanja i
uCenja zahtijeva svakodnevne drustvene interakcije, a visoko obrazovne ustanove
imaju za cilj razvoj metoda koje ¢e poboljSati u€inkovitosti i djelotvornosti u suradniji
izmedu studenata, i profesora.

Takoder, uspjesSno ukljuCivanje drustvenih medija izmedu samih studenata
predstavlja odlicnu podlogu modela uklju¢enog i unutar ucionica putem nekoliko
kljuénih &imbenika. Razina poznavanja drustvenih medija, kako studenata, tako i
profesora, utje€e na percepciju studenata s koristima i vaznoScu drustvenih medija
unutar samih ucionica. Jednostavno receno, kao i kod drugih internetskih alata za
ucenje, percepcija vaznosti predmetnog revolucionarnog alata, klju¢na je. S obzirom
na sve vedi i laksi pristup svakakvih novina, mlada populacija relativno jednostavnim
putem dolazi do klju¢nih informacija oko posljednjih ,krikova“ tehnologije, a kada su
u pitanju drustvene mreze ili razliciti digitalni oblici u apsolviranju znanja, to svakako
ne predstavija problem, prvenstveno iz razloga Sto i vecCina mlade populacije
korisnici su pametnih telefona pomocu kojih neprestano istrazuju razliCite sadrzaje te
vrlo brzo budu upoznati sa odredenim novinama koje kasnije prerastaju u
neizostavne izvore informacija, odnosno u kontekstu predmetne teme rada i

uspjesnog zavrSetka ili nastavka njihovog visokog obrazovanja.



1.1. Svrhai ciljrada

Buduéi da drustvene mreze postaju u sve vecoj mjeri zastupljenije u razliCitim
poljima drustvenog zZivota, pa tako i u sferi visokog obrazovanja, uporaba istih iz
dana u dan postaje takoder sve popularniji vid komunikacije i unutar studentske
populacije. Ovakav oblik suvremene komunikacije odrazava brzi protok informacija,
savjeta, dogovora a samim time i pripremnih radnji i to u domeni privatnih dogovora
poput odlazaka na kavu ili u kino, pa sve do onih vezanih oko studiranja, poput
pripremnih radnji oko kolokvija, seminarai sl.

Stoga je svrha ovoga rada izmedu ostalog definirati u kojoj su mjeri i koristene
drudtvene mreze od strane studentske populacije i unutar to¢no specificnog
segmenta, sto ¢e biti u konacnici ostvarivo ciljnom provedbom strukturirane ankete,
temeljem koje provedeno istraZivanje ukazati ¢e i na zastuplienu popularnosti

izmedu dostupnih drustvenih mreza danasnjice.

1.2. Metodeizrade rada

Sam koncept oko nastanka predmetnog rada te potom u provedbi empirijskog
istrazivanja, temeljeno je na koridtenju primarnih podataka i to prikupljenih jasno
strukturiranim anketnim istrazivanjem koji su potom analizirani, argumentirani te u
konacnici prikazani na temelju iste. Osim navedenih podataka, u sastavni dio
predmetnog rada ukljueni su i sekundarni podaci koji su prikupljeni iz inozemne
literature a potom i komplementarno dovedeni u s vezu sa sljedeéim znanstvenim
metodama: metodom prikupljanja podataka, metodom analize i sinteze, metodom
ukazivanjem na prednosti i nedostataka, induktivnom i deduktivhom metodom,

kvantitativnom metodom analize podataka te metodom deskriptivne statistike.

1.3. Strukturarada

Struktura rada obuhvaca sedam zasebnih poglavlja. Uvodni dio predstavlja
svojevrsnu uvertiru u kojem se prezentiraju glavne znacajke kojima je obiljezen sam
rad. Drugim je poglavljem obuhvacena tematika poCetka studiranja koja osim samog
psiholoskog aspekta, vrSi distinkciju izmedu studiranja u maticnoj zemlji te

inozemstvu. Trece poglavlje obraduje emocionalnu komponentu studenta, i to u vrlo
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osjetljivom razdoblju, odnosno onom koje je bilo zahvaceno pandemijom izazvanom
COVID - 19 infekcijom, 8to uz pozitivne i negativne implikacije studiranja u
navedenom vremenskom razdoblju, izrazava znafajnu komponentu koja je
usmjerena u vrednovanju samih emocija.

U Cetvrtom poglavlju rada, naglasak je stavljen na pojam i razvoj drustvenih mreza u
kojem ce biti detaljnije apostrofirane najpopularnije drustvene mreze danasnijice, sto
zapravo predstavlja i uvertiru petom poglavlju koje se usredotocuje i na glavnu temu
ovoga rada, a to jest drustvenih mreza u kontekstu studentskih potreba koje uz
pozitivne konotacije, nazalost veZu i one negativne a to jest nastanku asocijalnog
ponasanja samih studenata.

Sesto poglavlje obuhvac¢a empirijsko istraZivanje ucestalosti, odnosno Koristi pri
koriStenju drustvenih mreza u studentske svrhe. U sedmom i posljednjem poglavlju
unutar zaklju€ka, izneseni su konacni argumenti i spoznaje koje se odnose na

istrazenu tematiku.



2. Pocetak studiranja

Priprema i prijava na fakultet mnogim su studentima cjelozivotni cilj, a postizanje
tog cilja odliCan je razlog za slavlje i osjecCaj velikog postignuca. Istodobno, cilj
fakulteta je poput pobjede u velikoj igri u kojoj je paznja posvecena velikom cilju dok
igra sluzbeno ne zavrSi. U kontekstu fakulteta, to jest usmjereno odrzavati
zadovoljavajuce ocjene, odnosno prosjeka ocjena odredene akademske godine. Pri
ve€ini studenata, postoji kompleksnost osje¢aja i odredenih emocija iz
srednjoskolskog obrazovanja u ono fakultetsko. Jedno jest sigurno, predmetni
iskorak u vlastitom obrazovanju potrebno je prilagoditi u onoj mjeri koja ¢e i dalje u
pojedincu zadrzZati osje€aj samopouzdanja i motiviranosti prvenstveno ako je u
pitanju studiranje izvan rodnoga grada.

Predmetno poglavlje stavlja naglasak upravo na takvo razdoblje, odnosno na
razdoblje koje povezuje psiholoSku komponentu koja je prisutna pri studiranju u

matic¢noj drzavi ili u inozemstvu.

2.1. Psiholoski aspekti poc¢etka studiranja

PsiholoSka priprema vazan je aspekt pri poCetku svakog studiranja s obzirom da

je emocionalni stres prisutan prvenstveno kod studenata tijekom prve godine izvan
kuce, Sto je dobrim dijelom vrlo ¢esto motiviran i pretjeranim zastitniCkim odnosom
roditelja u odredenim etapama odrastanja djeteta.
Jasno je da adolescentima koji prelaze iz srednje Skole na fakultet nisu potrebne
samo akademske vjestine prilikom nastave, vec i vjeStine upravljanja vremenom,
prijeko potrebne pri rieSavanju problema s odredenim izazovima. Svaki roditelji, ne
mozemo ih pratiti u stopu unutar studentskog doma ili unajmljenog stanja, medutim
moze im pomoci u trenutku prije napustanja doma, pribave uvjetno reCeno skup
vjestina i navika koje ¢e koristiti kada se budu nalazili pod stresom ili preoptereéeni
fakultetskom obvezama (ChildMindInstitute, 2021.).

Psiholoski aspekt ukoliko nije pravodobno apsolviran u velikoj mjeri moze
determinirati daljnji tijek studiranja koji je u svojoj sustini komplementaran te uzro¢no

posljedicno vezan sa sljede¢im aspektima studenta (NZ2JZ, 2020):



o Akademski uspjeh: Postavljanje visokih standarda nametnuti od samih
studenata ili viastitih roditelja uz koje se takoder veze pritisak zbog visokih troSkova
(u kontekstu Skolarine ili stanovanja), moze biti kontra produktivnim. Stoga, od
iznimne je vaznosti redovito pohadate predavanja, izvrSavate dodatnih zadataka,

pisanje seminara, te traZiti pomoc¢ kada je za to potrebna.

o Konflikti s cimerima: Jedan od najizazovnijih trenutaka prilikom odlaska na
studiranje svakako predstavlja suZivot sa nepoznatom osobom, koje potencijalno
moze generirati nekompatibilnosti karaktera prvenstveno u segmentu zivotnih navika
(sluSanje odredenog Zanra glazbe, stupanj higijene, raspored spavanja i sl.) i kao

takvi vrlo ¢esto mogu eskalirati u odredeni sukob medu cimerima.

o Veze na daljinu: Emocionalni aspekt koji se odnosi na odvojenost od partera-
ce, koji studiraju u drugom gradu vrlo ¢esto moZe izazvati osje¢aj usamljenosti,
nesigurnosti a ponekad i ljubomore, 8to se mozZe odraziti i na psiholoSki aspekt u
trenutku pocCetka studiranja. Stoga, veliki naglasak mora biti usmjeren na
komunikaciju prvenstveno ukoliko ne postoji moguénost redovitog vidanja sa
voljenom osobom, s obzirom da je socijalna podrSka predstavlja zapravo i klju¢

uspjeha u daljnjem obrazovnom putu.

o Financijske brige: Studij je obi¢no prvo razdoblje u Zivotu u kojem studenti
osjecCaju odgovornost oko vlastitog budzeta, prvenstveno ukoliko sami moraju brinuti
udzbenicima, o placanju Skolarine te o zivotnom troSkovima, a Sto je najbitnije

moraju kvalitetno rasporediti i raspolagati s istim.

o Slika o sebi i svom tijelu: Psiholoski aspekt odlaska na studiranje vrlo ¢esto
se veze i uz fizi€ki izgled, odnosno prihvac¢anja pojedinca od Sire mase ljudi. Medijski
prikazi, poruke vrdnjaka i drugi kulturalni faktori ¢esto oblikuju sliku koju mi imamo o
nama samima. Upravo iz tog razloga, izuzetno je bitno razvijati prijateljstva,

prihvacati razliCitost i tolerantnost.

Sliledom navedenog, iako je pocetak svakog studiranja izuzetno izazovno i stresno
razdoblje za vedinu studenata, od iznimne je vaznosti odrZavati odredenu razinu
strpljenja u upoznavanju novog okruZenja i nove ljude. Upravo je komponenta

socijalizacije sa novim studentima vrlo zna€ajna u prvoj fazi poradi dobivanja



samopouzdanja, prihvacenosti, ukljuCenosti ali i osjeaja sigurnosti. Takoder,
vaznost mora biti posveéena vlastitim svakodnevnim navikama, poput njegovanja
razliiti izvan nastavniCkih aktivnosti, druzenja sa kolegama izvan sveucilista,
bavljenja sportskim aktivnostima te Citanje i razliCite pisane grade koja nije nuzno

vezana u domeni studentskog obrazovanja.

2.2. Studiranje u vlastitoj zemlji

Studiranje u inozemstvu vrlo Cesto predstavlja vrhunac svakog Zivotopisa, ali
napustanje kuée na duze vrijeme ne predstavlja san svakog studenta, s obzirom da
studiranje u mati¢noj zemlji predstavlja razliCite prednosti, ali u odredenom kontekstu

i veCu komociju.

U dana$nje vrijeme nije nuzno oti¢i u inozemstvo poradi poboljSanja odredenih
jezicnih vjestina te da bi stupili u interakciju sa strancima. Zahvaljuju¢i Bolonjskom
procesu, europski se kontinent razvio u platformu za medunarodnih studija, uz
uspostavu sve veceg broja studijskih programa na engleskom jeziku. Kao rezultat
istog, studentima se pruza mogucnost proSirivanja vlastitog medukulturalnog
horizonta iako su kod kuce, a ne u inozemstvu. Takoder, u nekim sektorima, poput
obrazovanja, prava ili medicine, studiranje u inozemstvu zapravo mozZe predstavljati
odredenu oteZavaju¢u okolnost, odnosno nedostatak. Sa stranom diplomom
vjerojatno postoji obveza polaganja dodatnih ispita s obzirom da se stru¢no
obrazovanje Cesto temelji na nacionalnom zakonodavstvu, propisima i zahtjevima,
malo je vjerojatno da ¢e primjerice apsolvirani teCajevi iz inozemstva zadovoljiti
zahtjeve domicilne zemlje. Ipak ukoliko je jedan od glavnih razloga u€enje stranog
jezika, korisno je oti¢i na krace razdoblje u inozemstvo, i to vjerojatno u okviru

programa razmjene EU Erasmus+ (MaM, 2021.).

lako se posljednjih godina u Hrvatskoj stvara slika zemlje koja postepeno gradi te
unaprjeduje svoj obrazovni sustav a sve u cilju stvaranja drustva znanja kojem se u
velikoj mjeri tezi, posljedi¢no dovodi i do stvaranja visoka oCekivanja te percepcija od
strane studentske populacije. Nazalost, predmetni vid druStvenih smijernica vrlo
Cesto se ne preklapa sa stvarnosc¢u, a Sto je preklapanje izrazeno u manjoj mjeri to

je veca frustracija kod pojedinaca (Relja i drugi, 2015.).



2.3. Studiranje u inozemstvu

Studiranje u inozemstvu puno je viSe od produzenog odmora. To je akademsko i
kulturno iskustvo koje uvodi u nove perspektive i ideje.
Danas je mobilnost studenata rastuéi fenomen u visokoskolskoj djelatnosti diljem
svijeta. Studiranje u drugom kulturnom, zemljopisnom i jezicnom kontekstu nudi
ogromno bogatstvo potencijalnih podrucja za istraZivanje. Medutim, dok se ova
aktivnost u medunarodnom obrazovanju u sve vecCoj mijeri popularizira,
iznenadujuce, istrazivanje o studiranju u inozemstvu, mobilnosti studenata i osoblja,
jo$ se relativno rijetko pojavljuje u vodec¢im Casopisima za usporedno obrazovanje
(Leidrugi, 2012.).
Cesto je najvazniji opis usporednog obrazovanja i dalje opis aktivnosti koja su
opc¢enito znanstvena, interdisciplinarna i analiticka. Slijedom navedenog,
medunarodno obrazovanje smatra viSe orijentiranim na praktiCare i bavi se
akademskom mobilno$¢u, medunarodnom razmjenom, opisivanju, ispitivanju i
analizi obrazovnih sustava u stranim kontekstima, medutim posljedi¢no su u manjoj
mjeri ukljuCeni znanstvenom analizom koja koristi utvrdene ili nove teorijske i
metodoloske pristupe (Warrier, 2011.).
Neovisno o tomu, globalna perspektiva trebala bi biti sastavni dio obrazovanja
svakog studenta koji se opredijeli za studiranjem u inozemstvu i to kao jedan od
instrumenata kojim se ostvaruje strategija za internacionalizacijom vlastitog
Zivotopisa. Upravo iz tog razloga, mnogi vjeruju da obrazovanje u inozemstvu
predstavlja najbolji naCin da se studentima pruzi globalna perspektiva (Le i drugi,
2012.).
Postoje razliCita provedena istrazivanja (Safakli, Ihemeje, 2015.) na temelju kojeg se
dolazi do spoznaje o razlicitim Cimbenicima koji motiviraju studente za odabir
vlastitog obrazovanja u inozemstvu. Ti su imbenici sljededi; jezik, kultura, klima, tre
pregrst osobnih iskustava. Studiranje u inozemstvu pruza priliku da se izloZze brojnim
razli¢itim iskustvima $to svakako moze utjecati i na ostatak studentskog Zivota. Neki
su studenti motivirani do te mjere da na kraju promijene svoj glavni smjer ili karijeru
kao rezultat novih spoznaja asimiliranih u vrijeme studiranja. Najutjecajniji Cimbenik
na temelju provedenog istrazivanja predstavlja osobni dozivljaj koji se temelji na
razmjeni iskustava sa ostalim studentima iz drugih krajeva svijeta. Takoder, kao

jedan glavni motivacijski faktor odabira specificnog sveucilista osim financijskog



aspekta, dakako pripisuje se i sigurnosti samoga grada, odnosnu izrazito niskoj stopi

kriminaliteta te bogata kulturolo$ka povijest istog.

3. Emocionalno stanje i posljediéno funkcioniranje studenata u
vrijeme pandemije

Tijekom pandemije izazvane COVID-19 infekcijom, obrazovno osoblje suoCavao
se s jedinstvenim izazovima i ogromnim pritiskom. Od brzog prilagodavanja u€enja
na daljinu pa sve do uravnoteZenja utjecaja pandemije na njihov osobni Zivot, u
prosloj je godini kako za nastavnike, profesore a na posljetku i same studente,
preplavio ogroman stres te u odredenom kontekstu i nemoc, sto je posljedi¢no u sferi
obrazovanja dovelo do mnogih raspravljanja oko najboljeg nacina pruzanja socijalne
i emocionalne podrSke studentima tijekom i nakon pandemije. Nazalost, usprkos
golemim naporima, sve protokolarne mjere poduzete od strane stozera civilne
zastite, ni u kojem segmentu nisu mogle nadomijestiti studentski zivot na kakav je
svaki student navikao, ili kakvim se nadao. lako je mozda odredenom postotku
studenata predmetni vid odvijanja nastave odgovarao, prvenstveno u smislu neke
financijske ustede, ili komocije, ne smije se zanemariti ona emocionalna komponenta
studenata koja je postala iznimno osjetljiva te izrazena na temelju novonastalih

okolnosti 0 kojima ¢e biti rije€ unutar predmetnog poglavlja.

3.1. Vrednovanje emocija

Nagli porast broja zarazenih i smrtnosti nastalih uslijed pandemije izazvane
korona virusom (COVID-19) doveo je do zatvaranja svih akademskih ustanova, a u
odredenom trenutku to je ukljuCivalo osnovne i srednje Skole u nadi da ¢e se usporiti

prijenos virusa medu stanovnistvom.

Takve su reakcije izazvale op¢i akademsko obrazovni stres, poprac¢enim psiholoskim
reakcijama, poput anksioznosti, ljutnje, depresije i zbunjenosti. Studenti, prvenstveno
oni na pocetku vlastitog sveuciliSsnog obrazovnog procesa jo$ uvijek nemaju potpuno
stabiliziran emocionalni razvoj, pa su stoga u vecoj mjeri osjetljivi na psiholosSke

poteSkoCe kada je ucinkovitost uCenja oslabljena zbog nedostatka sposobnosti



uCenja. Osim toga, pokazalo se da negativni Zivotni dogadaji znaju imati i negativni
utjecaj na akademska postignuéa studenata (PMC, 2021.).

Upravo iz tog razloga, bitno je kod svakog pojedinca razviti emocionalnu otpornost,
Sto podrazumijeva onu vrstu sposobnosti u stvaranju pozitivnin emocija i brzog
oporavka od negativnih emocionalnih iskustava Emocionalna otpornost vjerojatnije
¢e dovesti do emocionalno usmjerenog suo€avanja, $to je povezano s emocionalnim
naporima pojedinca u stresnim situacijama. Ovaj adaptivni mehanizam obnavlja i
odrzava normalnu emocionalnu razinu pred velikim dogadajima. Kroz interakciju
izmedu pojedinca i okoline moze doéi do prilagodbe. Emocionalna otpornost ima
znacajan utjecaj na mentalno zdravlje i drustvenu prilagodbu pojedinca. Razlike u
emocionalnoj otpornosti mogu dovesti do individualnih razlika u emocionalnim
odgovorima, $to opet utjece na kognitivhu obradu emocionalnih informacija (Conway
i McDonough, 2006.).

Pandemija izazvana COVID-19 infekcijom potvrduje potrebu u pripremi studenata
pri adekvatnom upravljanju emocijama. Boravak kod kuée i studiranje, u najboljem
sluCaju digitalnim putem, za njih je ve¢ imalo emocionalne posljedice. Kad ljudi
razviju emocionalnu zrelost, bolje su opremljeni za brzo prilagodavanje novim
situacijama i to prvenstveno kako bi prevladali strah i tieskobu uzrokovanu raspadom
njihove rutine te usmijerili svoju energiju na trazenje ispravnih nacina pri suo€avanju

s trenutnim okolnostima (Brackett, 2012.).

3.2. Glavne znac¢ajke u promjenama studiranja

U 2019.godini, pa ¢ak i prije nastupa pandemije izazvane COVID-19 infekcijom, u
Hrvatskoj postojao je veliki rast pri usvajanju razli€itih obrazovnih tehnologija.
Sustavi upravljanja uenjem danas su uobiCajeni u visokom obrazovanju i za
studente unutar studentskih kampusa. Tako primjerice u 2015. godini, godi$nja stopa
rasta upisa putem Interneta povecala se iznimno velikom brzinom od preko 30%
godiSnje, dokle je u 2019. godini, broj studenata koji su pohadali barem jedan
internetski te€aj dosegao je 34,7% ukupne populacije u€enika u svijetu.

Pocetkom 2020. godine COVID-19 doveo je do zatvaranja Skola i sveucilista diljiem
svijeta, Sto se posljedi¢no odrazilo na 1,2 milijarde uCenika i studenata. Predmetne

su okolnosti dovele do izrazitog porasta uCenja na daljinu, pri ¢emu se nastava



izvodila putem digitalnih platformi uz koriStenje Microsoft Teams-a te Zoom-a (El
Said, 2020.).

Medutim, niti jedna tehnologija ne mozZe nadomijestiti klasicno odvijanje predavanja,
a joS manje izostanak socijalizacije medu studentskom populacijom. Nazalost,
zemlje sa loSom IT infrastrukturom uz nedostatak financijskih sredstva i tehnicke
podrske, kao i skromna IT vjestina od strane profesora i studenata, glavni su izazovi
oko online usvajanje ucenja na daljinu.

Prema Hodgesu (2020.) dobro planirano u€enje na Internetu potpuno se razlikuje od
prebacivanja na internet kao odgovor na krizu, s obzirom da brzinom kojom se taj
pomak obavlja postaje Sokantan za nastavnike i studente. Do sada (op. a. 2021.
godine) postoji relativno mali broj providnih istraZivanja o tome kako su se sveucilista
u cijelom svijetu nosila s pandemijom COVID-19 i kako se trenutno pripremaju za
nadolazeci semestar. Medutim, takvo je preispitivanje potrebno kako bi se pomoglo
visokim ucilistima u prevladavanju blokade, koja se ofekuje u nastavku i tijekom
2021.i 2022. godine.

Hrvatska, u kontekstu osnovnog i srednjoSkolskog obrazovanja, pokrenula je
Kurikularnu reformu. Predmetna reforma imala je za cilj uspostavljanje uskladenog i
ucinkovitog sustava odgoja i obrazovanja kroz cjelovite sadrzajne i strukturne
promjene kako bi se ucenicima osiguralo Kkorisnije i smislenije obrazovanje,
uskladeno njihovoj razvojnoj dobi i interesima te blize svakodnevhom Zivotu,
obrazovanje koje ¢Ce ih osposobiti za suvremeni Zivot, svijet rada i nastavak
obrazovanja (op. a. uz naglasak na veci stupanj koristenja IT tehnologije, odnosno
table uredaja). Upravo je takav vid promjena koje su uslijedile u obrazovnom
sustavu, postale su znacajna baza pri laksoj prilagodbi i na sveucilistima u vrijeme
pandemije Sto je i uslijedilo 16. ozujka 2020. godine (MZO, 2019.).

Provedba smjernica u nastavi na daljinu bile su takoder usmjerene i na visoka
ucilista kroz Sveucilisni racunski centar — SRCE i to prvenstveno podr§kom uz
specificni softver u provedbi predmetnog koncepta nastave. U prvim tjednima
Visokim je ucilistima, trebalo u prosijeku vise vremena u prilagodbi novog
obrazovnog koncepta za razliku od samih Skola. Razlog u nesto sporijoj prilagodbi
usko je vezan s procesom koji je u velikoj mjeri na samom pocetku nastave na daljini

bio usmjeren skolama nego visokim ucilistima.
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Ministarstvo znanosti i obrazovanja usmijeriti ¢e napore da nastavni materijali budu
dostupniji i kvalitetniji, a sve u nadi da povoljnijom epidemioloSkom situacijom tkz.

online nastava, odnosno nastava na daljinu bude u cijelosti ukinuta (MZO, 2020.).

3.3.  Negativne implikacije studiranja u vrijeme pandemije

Pocetak 2020. godine, poznat je po dramati¢nim promjenama u svakom aspektu
ljudskog zivota. Predmetne su promjene djelomi¢no ili dobrim djelom prozimale sva
podrucja industrije, obrazovnih ustanova, podrucja drustvenog Zivota itd. Promjene
su donijele negativne i pozitivne utjecaje. Stoga ¢e se pandemija tretirati kao
svojevrsno zlo koje je umalo ubilo milijune ljudi, ali i istodobno pokreta¢ novih

tehnologija unutar drustva.

NajviSe negativnog utjecaja prouzro¢ene pandemijom imale su zemlje i studenti u
kojima je siromastvo veliki problem. Prihvatljivo je da je pandemija na jednom mjestu
gurnula upotrebu tehnologije na viSu razinu, dok je u drugima takav nedostatak
tehnologije zaustavio cijeli obrazovni sustav. Termin u€enje na daljinu se mozZe lako
shvatiti, ali u stvarnosti je to mnogo slozenije. Za takav vid, odnosno model
obrazovanja, potreban je odgovarajuéi softverski paketi, stabilna internetska veza
(op.a. takoder je poZeljan brzi internet), racunala (op.a. kao i drugi kompatibilni
uredaji) itd. Vrijeme u kojem Zivimo sa razlogom nazivamo erom tehnologije, ali od
7,5 milijardi ljudi na planeti samo 4,1 milijarde imaju internetsku vezu, ne spominjuci

pristup raCunalima i softverskim paketima (Khaliev i drugi, 2020.).

Drugi problem s ucenjem na daljinu jest da studente treba osposobiti u Kkoristiti
tehnologije koje su im date. Ovaj zadatak zahtijeva neko vrijeme da se potpuno

iskoristite za novo pristupa i stoga dolazi do daljnjeg odgadanja nastave.

Uz negativan utjecaj na psiho — fizicko zdravlje, postoji opravdana opasnost da bi
promjene mogle negativno utjecati na sposobnost studenata pri apsolviraju izazova
ucenja, kao i povecanoj potrebi za dodatnim satima instrukcija poradi izostanka onog
fiziCkog pristupa pri boljem savladavanju gradiva kroz medusobnu interakciju izmedu
studenata i profesora. Nadalje, posljedice takvih dogadaja ispunjene su ozbiljnijim
ishodima, koji nisu odmah uodljive, ali ¢e srednjoro¢no i dugoro¢no prije ili kasnije

»splivati na povrsinu“ (Worldbank, 2021.).
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3.4. Pozitivne implikacije studiranja u vrijeme pandemije

Vrlo Cesto se u javnosti postavlja pitanje ukoliko uopc¢e postoje odredene pozitivhe

konotacije koje mogu biti svrstane uz sve opce prisutnu COVID-19 infekciju, ili bolje
reCeno ukoliko moze takva utjecajna pandemija ljudima na kraju iznjedriti bilo kakve
pozitivne ishode? Naravno da se odgovor ne moze jasno izreci, ali ipak posljedice
toga Ce se u potpunosti otkriti u budu¢nosti. Medutim, analizirajuci danasnje vrijeme
moZze se jasno naznaciti da se neki od dotaknutih dijelova COVID 19 mogu na neki
nacin poboljsati ili redefinirati nase drustvo u pravom smjeru.
U svakom slucaju kada je rije€ o pozitivnom utjecaju pandemije, neosporiva jest
Cinjenica oko integracije tehnologije u obrazovni sustav. Obrazovanje i razliciti
spektar tehnologija komplementarne su cjeline, medutim u tom kontekstu pandemija
predstavljala svojevrstan katalizator kojim je ubrzala te stvorila svojevrsnu simbiozu
koja se odrazila i u vecini javnih sluzbi. Medutim, integracija novih tehnologija u
sustav obrazovanja ne podrazumijevaju poboljSanu interakciju izmedu profesora i
studenta. Nova tehnologija pruza vise mogucnosti ali iskljuCivo ukoliko se pravilno
koristi (Khaliev i drugi, 2020.).

Usporedno tomu, reorganizacija dnevnog rasporeda kod studenata prvenstveno
zbog vece fleksibilnosti u praéenju nastave, u velikoj se mjeri pozitivno odrazila na
Zivot studenata. Kod one skupine studenata koji bi poradi potrebe studiranja napustili
vlastiti grad, sada imali su priliku svoje studentsko obrazovanje provoditi u vlastitom
gradu, Sto je u velikoj mjeri utjecalo i na obiteljski budzet koji je u tom smislu
prerastao u svojevrsnu ustedevinu koja je potom mogla biti prema drugim kué¢anskim
izdacima, ili jednostavno postati dio ustedevine koja ¢e potom biti redistribuirana u
trenucima ukidanja studiranja na daljinu i povratku u studentske klupe. ,Novo
normalno® razdoblje u studentskom kontekstu, pruzilo je priliku za studiranjem i
odredenoj populaciji sa slabijim imovinskim statusom, kojima je mozda omogucena
Zivotna prilika, prvenstveno ukoliko je rije€ o studiranju izvan vlastitog grada —
drzave, za boljim sutra, Sto svakako odredenoj kategoriji pojedinaca pruza istu

Sansu za uspjehom i afirmacijom u zivotu (Worldbank, 2021.).
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4. Pojmovno odredivanje i razvoj drustvenih mreza

Razvoj drustvenih medija potaknut je ljudskim impulsom za komunikacijom i
napretkom digitalne tehnologije. Tijekom povijesti ljudi su dolazili do razliitih nacina
komunikacije: putem posSte, telegrafa, svjetlosnih signala i telefona. Dobivanje
odgovora prije nekoliko stotina godina znacilo je ¢ekanje mjesecima ili godinu dana.
Srecom, ljudi nikada nisu prestali traZiti brzi nain komunikacije. Dvadeseto stoljece
donijelo nam je revoluciju u tom kontekstu, zvanu internet. Internet je predstavio
temelj u razvoju sve boljih te inovativnijih nafina komunikacije medu ljudima.
Virtualne platforme poput MySpace i LinkedIn postale su istaknutije pocetkom 2000-
ih, za razliku od web stranica poput Photobucket-a i Flickr-a koje su omogudile
dijeljenje fotografija na mrezi. YouTube je 2005. godine stvorio potpuno novi nacin
komunikacije medu ljudima $to je podrazumijevalo gledanje razli€itih video uratka uz
mogucnost izmijene vlastitih stavova i sl. U suvremenom virtualnom svijetu prisutna
je znacajna raznolikost pri drustvenim mrezama, medutim sa jednim zajednickim
nazivnikom, a to jest njihova medusobna povezanost usmjerena u povezivanju s

krajnjim ciljem simultanog objavljivanja razliitog sadrzaja.

Predmetnim ¢e poglavljem biti obuhvacena upravo takva domena, odnosno
podrobnija prezentacija najpopularnijin drustvenih mreza dana$njice, koje osim
svojstva komunikacije medu korisnicima, postaju svakim danom snaznim

marketinskim alatom velikog broja kompanija.

41. Facebook

Facebook ameriCka je internetska usluga za drusStvene mreze sa sjediStem u
Menlo Parku u Kaliforniji i vodec¢a usluga istoimene tvrtke Facebook, Inc. Mark
Zuckerberg jedan je od glavnih osniva¢a, uz kojeg se ubrajaju nekolicina kolega
studenata s Harvard Collegea te cimeri Andrew McCollum , Eduardo Saverin, Chris
Hughes i Dustin Moskovitz.

Predmetna je platforma u godinama njezinog zacetka bila je namijenjena iskljucivo

studentima s Harvarda. Kasnije, mogucénost njezinog koriStenja, odnosno ¢lanstva

prosSirena je i na ostala poznata sveucilista poput Columbije, Stanforda i Yala.

13



Od 2006.godine nakon navrSenih 13 godina starosti, svatko ima mogucénost postati
registrirani korisnik Facebooka, iako to moze varirati ovisno o lokalnim zakonima.
Facebooku se moZe pristupiti s uredajima koji posjeduju internetsku vezom, poput

osobnih racunala, tableta i pametnih telefona.

Nakon registracije, korisnici na personalizirani nacin, imaju moguc¢nost mogu stvoriti
profil koji otkriva odredene osobne podatke. Izmedu razli€itih opcija, pruzaju se i one
koje omogucuju objavljivanje razliitog statusa, tekstova, fotografija i multimedijalnog
sadrZaja koji se potom dijeli s bilo kojim drugim korisnicima koji su pristali biti im
"prijatelji*. Korisnici takoder mogu koristiti razne ugradene aplikacije, pridruziti se
zajednickim interesnim skupinama, kupovati i prodavati predmete ili usluge na
Marketplaceu i primati obavijesti o aktivnhostima svojih Facebook prijatelja i

aktivnostima na Facebook stranicama koje prate. (Morrison, 2008.).

Brojne kontroverze pratile su Facebook, a Cesto bile su kontirane na segment
privatnost korisnika (kao Sto je slu€aj sa skandalom podataka Cambridge Analytica),
masovni nadzor, politiCke manipulacije, psiholoske ucinke poput ovisnosti i niskog
samopostovanja. Takoder, razliCiti sadrzaj poput laznih vijesti, krSenja autorskih
prava, govora mrznje i teorija zavjere dodatno su u odredenoj mijeri bili negativna
reklama samoj platformi. Odredeni su analitiari, implicirali razli¢itim Cinjenicama da
je sam Facebook dobrovoljno olak$ao te popularizirao Sirenje takve vrste sadrzaja s
obzirom da je to postao svojevrstan alat kojim su oglasivaci lakSe doprijeti do krajnjih
korisnika, odnosno potrosaca, Sto jest omogucilo Facebook-u i veéu ekonomsku

korist od takve vrste poslovno — marketinskog modela (Augustinovi¢, 2013.).

Slika 1: Logo Facebook-a

Izvor: Brandresources (2021): Facebookbrand, dostupno na
https://en.facebookbrand.com/facebookapp/., pristupljeno 15.09.2021.

Slika 1 prikazuje logo Facebook-a, najpopularnije druStvene mreze danasnjice.
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Od 21. sijeCnja 2021. godine, Facebook zauzima sedmo mjesto u globalnoj upotrebi
interneta. Danas, Facebook vecinski zaraduje od oglasavanja, i smatra se da ima
nizu tarifu klikova, nego vecina vodecih web — stranica. Glavna znacajka koja privlaci
nove korisnike Facebook — a je ta Sto onda korisnici imaju uvid uvecanom istinite
podatke i tijekove dogadanja ljudi koje poznaju ili Zele upoznati putem korisnickih
profila. Takoder, jedna od posebnosti Facebook — a su njegove brojne aplikacije koje
se mogu dodati u profile, poput igara, kvizova, organiziranja dogadaja i drazbi,
komunikacija putem privatnih poruka, video — pozivi i jo§ mnogo toga (Netokracija,
2021.).

4.2. Twitter

Twitter je ameriCka usluga mikroblogiranja i drustvena mreza koja pruza
korisnicima komuniciraju te objavu kratkih poruka poznatih pod nazivom "tweetovi".
Registrirani korisnici mogu objavljivati, tweetovati i ,lajkati“ odredeni sadrzaj, dokle s
druge strane neregistrirani korisnici predmetni sadrzaj mogu isklju¢ivo samo Ccitati.
Korisnici Twitteru pristupaju putem internetskog sucelja ili aplikacijskog softvera za
mobilne uredaje ("aplikacija"), medutim samoj usluzi moglo se pristupiti i putem
SMS-a prije travnja 2020. Twitter, Inc. ima sjediSte u San Franciscu u Kaliforniji i
ima viSe od 25 ureda Sirom svijeta. Prvobitni tweetovi bili su ograni€eni na gotovo
jednu standardnu sms poruku od 140 znakova, ali su potom udvostruceni na 280
znakova. Audio i video tweetovi za vecinu raCuna ostaju ograni¢eni na 140 sekundi.
Twitter su stvorili Jack Dorsey, Noah Glass, Biz Stone i Evan Williams u ozujku
2006. godine, a pokrenuli su ga u srpnju te godine.

Slika 2: Logo Twitter-a

Izvor: Seeklogo (2021): Twitter Logo Vector, dostupno na https://seeklogo.com/free-vector-
logos/twitter , pristupljeno 15.09.2021.
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Slika 3 prikazuje logo Twitter-a, drustvene mrezZe, vrlo popularne kod americkih

politicara.

Iz godine u godinu, Twitter je biljeZio rast u broju korisnika, ali i u u broju dnevnih
tweetova. Tako je primjerice, do 2012. viSe od 100 milijuna korisnika objavilo je
gotovo 340 milijuna tweetova dnevno, a usluga je obradivala prosje¢no 1,6 milijardi
upita za pretrazivanje dnevno.

U 2013. godini to je bilo jedno od deset najposjecenijin web mjesta i opisano je kao
"SMS s Interneta". Od prvog tromjesecja 2019. Twitter je imao viSe od 330 milijuna

aktivnih korisnika mjesec¢no (Durland i Fredericks, 2006.).

4.3. Instagram

Instagram (op. a. obi¢no skracenica IG ili Insta) ameri¢ka je usluga drustvenih
mrezZa za razmjenu fotografija i videozapisa u vlasnistvu Facebooka koju su stvorili
Kevin Systrom i Mike Krieger, a izvorno je pokrenut na iOS-u u listopadu 2010.
godine. Verzija za Android objavljena je u travnju 2012., nakon ¢ega slijedi sucelje
radne povrSine s ograni¢enim znacajkama u studenom 2012., aplikacija Fire OS u
lipnju 2014. godine i aplikacija za Windows 10 u listopadu 2016. godine (Craoll,
2017.).

Aplikacija omogucuje korisnicima prijenos Razli¢itog medijskog sadrzaja koji se
potom mogu uredivati razli¢itim spektrom filtera i organizirati po hashtagovima i
geografskim oznacCavanje. Objave se mogu dijeliti javno ili s unaprijed odobrenim
sljedbenicima. Korisnici mogu pregledavati sadrzaj drugih korisnika prema
oznakama i lokacijama i pregledavati sadrzaje u trendu. Korisnici mogu lajkati
fotografije i pratiti druge korisnike kako bi dodali njihov sadrzaj u feed, funkciju koja
se ukida od rujna 2020. godine. Sama je usluga s vremenom dodala odredene
znacCajke za razmjenu poruka, mogucénost ukljuCivanja viSe slika ili videozapisa u
jedan post i znacCajku Stories - slicno glavnhom oporbenom Snapchatu - koja

korisnicima omogucuje objavljivanje fotografija i videozapis.

Od sije€nja 2019. godine opciju Stories na dnevnoj razini koristi gotovo 500

milijuna korisnika (Russell, 2021.).
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Slika 3: Logo Instagram-a

Instagrom

Izvor: Pngtree (2021): Instagram icons and logos., dostupno na https://pngtree.com/so/instagram.,
pristupljeno 15.09.2021.

Slika 3 prikazuje logo Instagram-a, jedne od najpopularnije drustvene mreze
danasnijice.
Od sije€nja 2021. godine najviSe je pracen jedan od najpoznatiji nogometasa

danapnjica Cristiano Ronaldo sa viSe od 253 milijuna sljedbenika.

4.4, TikTok

TikTok predstavlja aplikaciju koja je nastala na temeljima aplikacije pod nazivom
Musical.ly, i koja je postala nevjerojatno popularna medu populacijom od 13 do 18
godina. Glavna svrha Musical.ly-a bili su videozapisi koje su generirali korisnici, i to
kombinacijom popularnih pjesama s video zapisima. Najpopularnija upotreba
aplikacije bila je izrada videozapisa u kojima su se usne sinkronizirale i plesale. Do
sredine 2017. godine aplikacija Musical.ly imala je viSe od 200 milijuna korisnika.
Kineski programer aplikacija ByteDance 2016. godine stvorio je aplikaciju po imenu
Douyin, suparnik Musical.ly. Prvotno pokrenuta samo u Kini, aplikacija je
preimenovana u TikTok radi bolje medunarodne privlatnosti, odnosno boljeg
etabliranja pri Siroj javnosti. Krajem 2017. godine ByteDance je kupio Musical.ly uz
naknadu od 800 milijuna dolara. Godine 2018. godine, Bytedance je objedinio
korisniCke raCune Musical.ly i TikTok, spojivSi dvije aplikacije u jednu pod imenom
TikTok. S ovom jedinstvenom markom i korisnickom bazom, aplikacija je vrlo brzo
pocCela rasti popularnost. TikTok je postala najpreuzimanija aplikacija u Apple App
Storeu pocetkom 2018. godine, prestigavsi Instagram, WhatsApp i YouTube (Stoker
Walker, 2021.).
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Slika 4: Logo TikTok-a

TikToOk

Izvor: WorldVectorLogo (2021): TikTok logo, dosptupno na https://worldvectorlogo.com/zh/logo/tiktok-
logo, pristupljeno 16.09.2021.

U nastavku je prikazan poredak najpopularnijih drustvenih mreza/aplikacija po broju
aktivnih korisnika u milijardama prema posljednjem provedenom istrazZivanju iz 2021.

godine.

Grafikon 1: Poredak najpopularnijih drustvenih mreza/aplikacija po broju aktivnih

korisnika u milijardama (Srpanj, 2021.).

2853

Facebook
YouTube
WhatsApp*
Instagram
Weixin | WeChat
TikTok

0
Douyin®™
Telegram
Sina Weibo
Snapchat
Kuaishou
Pinterest
Reddit
Twitter
Quora*

Facebook Messenger*

Izvor: Statista (2021): Most popular social networks worldwide as of July 2021, ranked by number of
active users(in millions), dostupno na https://www.statista.com/statistics/272014/global-social-
networks-ranked-by-number-of-users/, pristupljeno 16.09.2021.

U grafikonu 1 prikazan je poredak najpopularnijih drustvenih mreza/aplikacija po
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broju aktivnih korisnika u milijardama, mjeren u srpnju 2021. godine. Razvidno je da
Facebook i dalje predstavlja drustvenu mrezu sa najvecCim brojem aktivnih korisnika,
nakon Cega slijedi You Tube te WhatsApp. DruStvena mreza sa najvecCim rastom

novih korisnika jest TikTok, koji je najviSe zastupljen korisnicima tinejdZerske dobi.

5. Drustvene mreze u kontekstu studentskih potreba

Informacijske i komunikacijske tehnologije iz godine u godinu donose promjene u
pedagoskim procesima i u odredenim tehnoloskim aplikacijama. Trenutno drustvene
mreze brzo usvajaju veliki broj korisnika od kojih izmedu ostalog previadava
studentska populacija s odli¢nim uspjehom. Studije su pokazale da alati drustvenih
mreZa predstavljaju komplementarnu nadogradnju u domeni obrazovnih aktivnosti,
te iste omogucéuju interakciju, aktivno sudjelovanje, razmjenu informacija i resursa te
kriticko razmisljanje.

U predmetnom ¢e poglavlju naglasak biti stavlen upravo na takvu dimenziju,
odnosno interakciji pomoc¢u drustvenih mreza pri lakS§em apsolviranju studentskog
gradiva medutim biti ¢e takoder zahvacena mracna strana takvog vida interakcije,
koja se vrlo Cesto manifestira u poprimaju asocijalne crte u karakteru odredenih
pojedinaca, a time se odmiCe od jednog primarnog aspekta koji je usko vezan za

studiranjem, a to jest stvaranja realnih a ne virtualnih prijateljstava i socijalizacije.

5.1. Drustvene mreze i manipulacija ljudima

Ljudi su oduvijek bili druStvena bic¢a kojima je potrebno druzenje s drugima
da bi napredovali u svom emocionalnom i intelektualnom zivotu, a snaga ljudskih
veza ima utjecaj na sre¢u i mentalno zdravlje. Drustvena povezanost ublazava stres,
depresiju, podize vlastitu vrijednost, pruza utjehu i radost, i kao takva dovodi i do
mirnije starosti a samim time moze povecati u odredenim okolnostima i godine
zivota. Stoga, emocionalno zdravlje usko je vezano kako za kvalitetnu, tako i za
jacinu veze koja je generirani produkt izmedu odradenih pojedinaca ili grupe ljudi.

Drustvene mreze danas dopustaju ljudima da putem svojih objava prikazuju
svoje zivote puno naprednijima i znacajnijima nego $to to oni uistinu jesu. Objave na

druStvenim mrezama odnose se uglavnhom na vaznije Zivotne dogadaje te sve ono

19



lijepo Sto se u zivotu dogada te to stvara iluziju prikaza zivota ljudi koji je u realnosti
mnogo drukciji. DruStvene mreze su idealna platforma putem kojih se u javnost
plasira nerealna slika o bilo kojoj drustvenoj pojavi, gdje se korisnicima plasiraju
slike, video zapisi i informacije koje imaju status iluzije i to potiCe manipulaciju
ljudima. Tada osobe na drustvenim mrezama stjeCu razli¢ite utiske o situacijama o
ljudskim Zivotima i percipiraju ih kao uspjesSne i pozZeljne, koje u usporedbi s njihovim
Zivotima mogu biti nezadovoljavaju¢e. To kod ljudi potiCe anksioznost, depresiju i
zavist jer usporedbom objava na druStvenim mrezama sa svojim stvarnim Zivotom
stje€u dojam kako su drugi u Zivotu uspjesniji za razliku od njih samih.

Primjerice, osobe Cesto na drustvenim mreZzama prate aktivnosti svojih bliskih
prijatelja koji redovito objavljuju poslovne, obiteljske i drustvene uspjehe, putovanja,
druzenja, zajedniCke provode i slicno. Ako kod pratitelja postoji ustaljena Zivotna
svakodnevica bez znacajnijih dogadaja u realnom Zivotu poput prijateljevih, kod tih
osoba se moZe pojaviti anksioznost i depresija, pa €ak i zavist jer se u njihovim
Zivotima ne dogadaju tako uCestale uspjesne realne Zivotne situacije. U tom smislu
se kreira manipulacija ljudima putem drusStvenih mreza, gdje se stjeCe nerealan
dojam o ljudskim zivotima (McCoy, 2006.).

Drustvene mreze potiCu psiholoSku manipulaciju ljudima. PsiholoSka manipulacija
predstavlja onu vrstu drustvenog utjecaja s ciliem promijene u ponasanju ili
percepciju drugih posrednim, obmanjujuéim ili nedoreCenim taktikama. Utjecaj
drustvenih mreza u svrhu manipulativnih akcija ne mora biti nuzno negativan. Na
primjer, odredeni pojedinci strategijom nagovaranja osoba labilnijeg karaktera i to
putem drustvenih mreza, mogu dovesti do promijene navika i ponasanja kod tih istih
osoba. Opcenito se smatra da je utjecaj druStvenih mreza bezopasan kada se
posStuje pravo utjecaja, odnosno mogucnost kod osobe prihvacanja ili odbijanja i gdje
ne postoji nikakav oblik prisile (McCoy, 2006.).

Manipulacija ljudima putem drustvenih mreza danas je prisutha u mnogim
domenama Zivota. Tako Cesto tvrtke, politiCari i drugi vazni akteri Cesto manipuliraju
ljudima putem drustvenih mreza tako da im prikazuju nacin Zivota, obecanja i
informacije koje Cesto nemaju veze s realnoSc¢u. Ovakvo ponaSanje prema
korisnicima drustvenih mreza Cesto doprinosi stvaranju negativnih psiholoskih stanja
kod istih te izaziva znaCajne promjene u njihovu ponasanju koje postaju nepoZzeljne

za ljudsko mentalno zdravlje.
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Manipulaciju na drustvenim mrezama potrebno je maksimalno reducirati i po potrebi
zakonski regulirati i sankcionirati u ve¢im i Stetnim slu€ajevima. Upravo prevencija
manipulacije putem druStvenih mreza moze dovesti do manje nasilja, mentalnih
poremecaja, usamljenosti i bilo kakvih drugih divergencija u Zivotu ljudi (Sweetser,
2010.).

5.2. Implikacije drustvenih mreza na olakSano studiranje

U danadnjem svijetu, druStvene mrezZe igraju nezamjenjivu ulogu pri uc€enju
sveucilidnih studenata u postizanju obrazovnih cilieva. Stoga, drustveni mediji
postaju sve vazniji saveznik. Jedan od konstruktivnih ucinka pri koristenju drustvenih
medija predstavlja upoznavanje javnosti s podacima koje generiraju korisnici, ideje i
Sto je zapravo potaknulo dodatan tehnoloSki napredak te povecanje znanja u
studentskim zajednicama.

DruStveni mediji sve viSe postaju kriticni element ljudskog drustva, mijenjajudi
drustvene norme, vrijednosti te u nekim segmentima i kulturu. Dijeljenje informacija i
distribucija sadrzaja postaju vazne drustvene zelje. Drustveni mediji promijenili su
nac¢in na koji studenti komuniciraju tigkom odredenog procesa ucenja i unutar
obrazovnih ustanova.

Predmetni oblik interakcije znacajan je u razmjeni sadrzaja medu studentima te s
ostatkom drustva. Studenti sada sudjeluju u drustvenoj raspravi razmjenom slika,
objavljivanje svojih komentara, Sirenjem ideja i sl. Danas opc¢enito drustveni mediji
utjieCe na svakodnevni zivot mladih, a posebno na studente. Digitalni mediji i
drustveno umrezavanje revolucioniraju metode svakodnevne komunikacije, i to
putem suradnje, informiranja, dijeljenja razliCitog sadrzaja a samim time i

informiranja kako studentske tako i Sire populacije (Abbas i drugi, 2019.).

lako su studentima na raspolaganju razli¢iti oblik drustvenih mreza, Facebook je
najcjenjenija platforma za razmjenu materijala, informacija s predavanja,
komunikacije s kolegama i pri formiranju akademskih grupa. Vaznost Facebooka ne
predstavlja iskljuCivo medusobna komunikacija i razmjena informacija medu
studentima, vec uspjesnost kao vrsta alata pri u€enju i razmjeni obrazovnih sadrzaja.
Studentima se pruza mogucénost koristenja YouTube-a za gledanje videozapisa i
rasprave oko odredenog sadrzaja, Sto takoder moze znacajno pridonijeti poboljSanju
digitalnih vjesStina a samim time i kognitivnih sposobnosti kod studenata. Takoder

21



pruza se mogucnost stvaranja vlastitog videozapisa. Video sadrzaji koji se koristi na
predavanjima zadrzava paznju studenata, podize njihov interes a u konacnici i
njihovu aktivnu ukljuéenost u nekim iduéim nastavnim procesima.

Slijedom navedenog, vaznost Facebooka je o€ita, i to ne samo za uspostavljanje i
poboljSanje komunikacije i distribucija multimedijskih sadrzaja, ve¢ kao inovativan
alat za ucCenje. Medutim, kod istog prisutna su odredena ograni€enja u kontekstu
alata za ucenje, iz razloga Sto ne podrzava odredenu vrstu formata datoteka i vrlo
Cesto pri u€itavanju vece koliine podataka predstavlja zna¢ajna ogranicenja (Purica
i drugi, 2018.).

Neovisno o tomu, opravdano je oCekivati da ¢e Facebook uz druStvene mreze u

buducnosti postati sve vise popularniji alat medu studentskom populacijom .

5.3. Asocijalan koncept drustvenih mreza na studenski zivot

Rast u broju studentske populacije koje koriste Facebook, Instagram, Twitter
i druge platforme drustvenih medija a prvenstveno i vrijeme provedeno na njima,
pobudio je interes i zabrinutost kreatora politike, profesora, roditelja zbog utjecaja
drustvenih mreza na njihov Zivot i psiholoSku dobrobit. lako su istrazivanja posljedica
druStvenih mreza na Zivotne segmente joS vijek nedostatna i preuranjena jer
drustvene mreze postoje relativno kratko vrijeme, istrazivaci medijske psihologije
pocinju proucavati nac¢ine na koje vrijeme provedeno na tim platformama utjeCe na
svakodnevni Zivot.
Jedna posebno znacajna zabrinutost jest ta da vrijeme provedeno na stranicama
drustvenih mreza zamijenjuje i reducira realno druzenje $to predstavlja fenomen
poznat kao socijalna raseljenost. Strahovi od socijalne raseljenosti stari su koliko i
izumi pametnih telefona. Bez obzira koja tehnologija je razvijena, uvijek postoji
kulturno uvjerenje da ista zamjenjuje vrijeme licem u lice s bliskim prijateljima i
obitelji za druzenje u virtualnom svijetu.
lako danas realne drustvene interakcije licem u lice medu studentima mogu biti
dovedena u pitanje zbog povecanog vremena provedenog na drustvenim mrezama.
lako nije rijetkost da studenti svoje druStveno vrijeme potiskuju i zamjenjuju ono
izvan virtualnog svijeta viemenom na drustvenim mrezama. Takve okolnosti dovode

da drusStvene mreze znacajno utjeCu na ljudske segmente Zivota, posebice na
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drustvene odnose veza i klasi¢nog studentskog druzenje. Takoder, potiCe socijalnu

udaljenost a posljedicno istoj i asocijalnost (Sweetser, 2010.).

ViSestruka istrazivanja otkrila su snaznu vezu izmedu koriStenja drustvenih mreza i
poveéanog rizika od depresije, tjeskobe, usamljenosti, samoozljedivanja, pa €ak i
samoubilackih misli. Drustveni mediji mogu promicati negativna iskustva koja mogu
voditi pri asocijalnom ponasanju kako kod studentske populacije tako i kod razli€itog

profila pojedinaca (Helpguide, 2021.):

Neadekvatnosti u vezi sa Zivotom osoba ili izgledom: Cak i ako osobe znaju da
se slikama koje gledaju na drustvenim mreZama manipulira, jo$ uvijek mogu uciniti
da se osjecaju nesigurno kako izgledaju ili $to se dogada u njihovu Zivotu. Sli¢no
tome, svi smo svjesni da drugi ljudi imaju tendenciju dijeliti samo najvaZznije dijelove

svog zivota, a rijetko one nevazne dogadaje koje svi dozivljavaju.

Izolacija - studija na SveuCilistu Pennsylvania otkrila je da velika upotreba

Facebooka, Snapchata i Instagrama povecava osjecaj usamljenosti.

Depresija i tjeskoba - ljudima je potreban kontakt licem u lice da bi bili mentalno
zdravi. Nista ne smanijuje stres i brze ili u€inkovitije podize raspolozenje od kontakta
o&i u o&i s nekim kome je stalo do osobe. Sto osobe viSe daju prioritet interakciji na
druStvenim mrezama u odnosu na osobne odnose, to viSe riskiraju za razvoj ili
pogorSanje poremecaja raspolozenja poput anksioznosti i depresije, Sto pridonosi

asocijalnom ponasSanju kod pojedinaca.

Samo-apsorpcija - dijeljenje beskrajnih selfieja i svih najdubljih misli osoba na
drustvenim mrezama moze stvoriti nezdravu samozivost i udaljiti ljude od veza i

socijalnog kontakta u stvarnom zivotu.

Danas drustvene mreze uvelike ostavljaju posljedice na ukupnost ljudskog zdravlja,
primarno potiCuc¢i samoizolaciju, socijalnu distancu, kreiranje mastovitih uvjerenja za
razliku od realnih s obzirom na videnje stvari i situacija na druStvenim mrezama koje
su razliCite od realnih. Stoga je potrebno naci pravilan balans izmedu realnog i
virtualnog drustvenog zivota u svrhu minimizacije bilo kakvih negativnih posljedica

drustvenih mreza na ljudsko mentalno i fizicko zdravlje.
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6. Empirijsko istrazivanje — Ucestalost, svrha i benefiti pri

koriStenju drustvenih mreza u studentske svrhe

U svrhu empirijske obrade ovog zavrSnog rada, provedena je anketa na temelju
strukturiranog upitnika s razliitim profilom studentskih ispitanika, a sve cilju
spoznaje ucestalost, svrhe i benefita koji proizlaze pri koriStenju drustvenih mreza u
studentske svrhe. Predmetnim empirijskim istrazivanjem dobiva se odredeni vid
pokazatelja kojim se definira aktualnost stanja, odnosno preferencije istih pri

koriStenju odredene drustvene mreze.

6.1. Uzorak i metodologija istrazivanja

Ispitivanje je provedeno anketnim putem medu stanovnistvom iz razli€itih Zupanija
RH i gdje je uzorak Cinio ukupno 30 ispitanika, i to redovitih te izvanrednih studenata.
Svim sudionicima je zajam&ena anonimnost podataka. Anketirane osobe pripadaju
dobnoj skupini izmedu 18-45 godina.

Svi upitnici uredno su popunjeni i arhivirani, a prikaz rezultata obuhvatit ce cijeli
uzorak. Neovisno o zajamC€enoj anonimnosti same ankete, ispitanici su ipak otkrili
stupanj obrazovanja, prvenstveno poradi anketne kompleksnosti.

Anketa se sastoji od ukupno 17 pitanja koji obuhvacaju ponudenu strukturu
odgovora. U analizi rezultata, primijenjena je metoda analize na temelju prikupljenog
razmisljanja. Anketa je sastavljena putem Google obrasca, te je pristup istoj bio
moguc¢ putem linka koji je potom i poslan elektronskim putem ispitanicima. Rezultati
te interpretacija rezultata na temelju provedenog anketnog istrazivanja prikazani su u

nastavku.

6.2. Rezultati istrazivanja

Anketa zapocinje identifikacijom ispitanika i izjaSnjavanjem o njihovom spolu, dobnoj

skupini, stupnju obrazovanja te Zupaniji prebivalista Sto jest prikazano i u nastavku.
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Grafikon 2: Spol ispitanika

@ Wusko
@ Zensko

lzvor: Izrada autorice 16.09.2021.

Od ukupnog uzorka ispitanika, ostvaren je najveéi odaziv od strane Zenske

populacije, njih 56,7%, $to bi u brojéanom ekvivalentu iznosilo njih 17.

Grafikon 3: Godine ispitanika

® 15-21
®22-25
®26-29
® 30-33
@ 34-37
® 35-41
®42-45
® 45+

Izvor: Izrada autorice 16.09.2021.

Najveci postotak ispitanika, njih 33,3% pripada dobnoj skupini izmedu 18 i 21
godinu, dokle najmaniji odaziv u pristupu anketi obuhva¢a dobnu skupinu iznad 38

godina.
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Grafikon 4: Status studenta

@ Eedovan
@ zvanredan
\ 30%

lzvor: Izrada autorice 16.09.2021.

Izmedu anketiranog uzorka studenata, 70% istih, redoviti su studenti, odnosno njih
21.

Grafikon 5: Studijski program

@ Preddiplomski

@ Diplomski

O Poslijediplomski specijalisticki
@ Doktorski

Izvor: Izrada autorice 16.09.2021.

Analiziraju¢i studijski program ispitanika, razvidno je kako je anketi pristupilo u
najvecem postotku ispitanika preddiplomskog studijskog programa (56,7%) te
ispitanici koji pohadaju diplomski studijski program (36,7%). Preostalih 6,7% studenti
su poslijediplomskog specijalistiCkog studija.
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Grafikon 6: Zupanija prebivalista

@ Grad Zagreb

@ Sjeverna Hrvatska (Medimurska
Zupanija, VaraZdinska Zupanija,
Koprivnicko-kriZevadka Zupanija, Krap. ..

 Panonska Hrvatska (Bjelovarsko-
hilogorska Zupanija, Viroviticko-podra. .

@ Jadranska Hrvatska {Istarska Zupanija,
Primorsko-goranska Zupanija, Licko-s5...

@ Jadranska Hrvatska {Primorsko-
goranska Zupanija, Licko-senjska Zup. .

lzvor: Izrada autorice 16.09.2021.

Jedno od pocetnih anketnih pitanja pruzao je moguénost da anketirane osobe
navedu i vlastito podrucje prebivalista. Od anketiranog uzorka studenata, najvedi
postotak i to njih 33,3% prebivaliSte ostvaruje unutar Jadranske Hrvatske, odnosno
jednog od Cetiri statisticka podrucja Hrvatske koje obuhvaéa Primorsko-goransku
Zupaniju, Licko-senjsku Zupaniju, Zadarsku Zupaniju, Sibensko-kninsku Zupaniju,
Splitsko-dalmatinsku Zupaniju, Istarsku Zupaniju te Dubrovacko-neretvansku

Zupaniju.

Grafikon 7: Uporaba odredene drustvene mreze

@ Da
@ Ne

Izvor: Izrada autorice 16.09.2021.

Od svih ispitanika, gotovo 97% istih koristi jednu od drustvenih mreza.
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Grafikon 8: NajcesSce koriStena drusStvena mreza-platforma

@ Facebook

@& Instagram

O Twitter

@ TicTok

@ Youtube

@ Niéta od navedenog

Izvor: I1zrada autorice 16.09.2021.
Facebook je bez sumnje koriStena drustvena mrezZa broj 1 od strane anketiranih

ispitanika (63,2%), i nakon Cega slijedi Instagram (26,7%). Youtube predstavlja tre¢u
preferenciju prema izboru anketiranih ispitanika.

Grafikon 9: Glavna svrha prilikom koristenja drustvenih mreza

@ Pratim opéenite objave prijatelja

@ Prvenstveno zbog kemunikacije sa
prijateljima

@ koristim ga u obrazovne svrhe

@ Nidta od navedenog

Izvor: Izrada autorice 16.09.2021.

Od ukupnog broja anketiranih ispitanika, njih 43,3% druStvene mreze Koristi
isklju€ivo u obrazovne svrhe, za razliku od njih 33,3% koiji to ¢ine prvenstveno poradi
pracenja objava razliitog sadrzaja od strane prijatelja. Komunikacijske svrhe kod

20% ispitanika predstavljaju glavni razlog u koriStenju drustvenih mreza.
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Grafikon 10: Pripadnost odredenoj grupi u sklopu drustvene mreze

@ Da
® Ne

lzvor: Izrada autorice 16.09.2021.

Visokih 83,3% anketiranih ispitanika, dio je jedne od mnogobrojnih grupa koje se

nalaze na platformama drustvenih mreza.

Grafikon 11: Prednosti pri koriStenju drustvenih mreza

Poslovne

Akademske 20 (66,7 %)

Prikuplianje informacija 11 (36,7 %)

Dijelienje obrazovnog sadrZaja 14 (46,7 %)
igi stupanj interaktivnosti
Migta od navedenog
0 5 10 15 20

Izvor: |zrada autorice 16.09.2021.
AnalizirajuCi prednosti pri koriStenju drustvenih mreza, medu ispitanicima najveca

prednost obuhvaéa akademsku domenu (66,7%), obrazovni sadrzaj (46,7%)

odnosno prikupljanje informacija (33,7%).
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Grafikon 12: OlakSan pristup u studiranju prilikom koriStenja drustvenih mreza
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Osrednje
@& Relativno
y — @ Ne olakiava

lzvor: Izrada autorice 16.09.2021.

Dojam medu 46,7% ispitanika jest da su zahvaljujuci koristenju drustvenih mreza,
ostvarili izrazito visoki stupanj benefita u dosadas$njem studiranju. Kod 23,3%
studenata dojam jest da su im druStvene mreze puno olak3ale odredene studentske
obaveze, dokle kod 20% anketiranih studenata, dojam jest osrednji prilikom

olakSanog pristupa u studiranju prilikom koristenja drustvenih mreza.

Grafikon 13: Koristi u studiranju prilikom koristenja drustvenih mreza

@ Briailakia dostupnost pitanja sa ispita i
kolokvija

@ FPomod prirjedavanju studentski
obaveza

BErZa dostupnost savjeta

@ Fomod pri fjedavanju edredeninh
zadataka sa predavanja

@ Pomod prilikom instrukcija
@ Migta od navedenog

Izvor: Izrada autorice 16.09.2021.

Kao jedna od glavnih koristi u studiranju prilikom koriStenja drustvenih mreza 43,3%
studenata istiCe brzu i lakSu dostupnost pitanja sa ispita i kolokvija, dokle njih 20%
navodi brzinu kao glavnu korist prilikom studiranja. Pomo¢ pri rjieSavanja razli€itih

studentskih obveza izjasnilo se 13,3% anketirane studentske populacije
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Grafikon 14: Mogucnost razvoja negativnih posljedica prilikom koristenja drustvenih

mreza

@® Da
& MNe

Izvor: Izrada autorice 16.09.2021.

Visokih 73,3% ispitanika svjesno jest da koristenje druStvenih mreza predstavlja

mogucnost razvoja negativnih posljedica prilikom koriStenja istih.

Grafikon 15: Najznacajnije negativne posljedice prilikom koristenja drustvenih mreza

Manjak motivacije u osobnom i... 15 (50 %)
Manjak klasiénog druZenja

Rizik asocijalnog ponasanja
Koristenje prethodno napisanih...
Logija koncentracija

Netoénost informacija

Gubitak privatnosti

Mista od navedenog

Izvor: Izrada autorice 16.09.2021.

Kao jedne od glavnih negativnih posljedica prilikom koriStenja drustvenih mreza,
anketirani studenti konotaciju nalaze u manjku motivacije u osobnom istrazivanju
knjizne grade (50%), zatim loSijoj razini koncentracije (30%) te neto€nosti u

dobivenim informacijama (30%).
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Grafikon 16: Moguc¢nost odvracanja od fakultetskin obveza prilikom koriStenja
drustvenih mreza
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Izvor: Izrada autorice 16.09.2021.

Odvracanje od fakultetskih obveza prilikom koristenja drustvenih mreza, kod gotovo

47% ispitane studentske populacije jest detektiran kao jedan Cestih razloga.

Grafikon 17: Dnevno provodenje vremena prilikom koriStenja drustvenih mreza

@® 1sat
® 2-3sata
@ Viie od 3 zata

Izvor: Izrada autorice 16.09.2021.

Analiziraju¢i dnevno provodenje vremena na drustvenim mrezama, kod 53,3%
ispitanika ono iznosi od 2 do 3 sata dokle kod 26,7% isto iznosi u prosjeku i vise od 3
sata dnevno. Svega 20% ispitanika na drustvenim mrezama dnevno provodi do 1
sata.
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Grafikon 18: Mogucnost smanjenja u koriStenju drusStvenih mreza po zavrSetku

fakultetskog obrazovanja

® Da
@ Me

lzvor: Izrada autorice 16.09.2021.

ZavrSetak fakultetskog obrazovanja uz stjecanje akademske titule, posljedi¢no bi
trebalo dovesti i do smanjenog koriStenja drudtvenih mreza $to je prepoznato kod

56,7% anketiranih studenata.

6.3. Zakljuéak provedenog istrazivanja

Provedeno empirijsko istrazivanje dalo je znac€ajne rezultate i uvid u aktualnu
zastupljenosti studentske populacije u koristenju drustvenih mreza i to u segmentu
obrazovanja te pomoci koja je dostupna putem razli€itih grupa koje su takoder vrlo
posjecene od strane studenata.

Rezultati ankete, preslikavaju relativno sli¢ne rezultate koji vrlo esto budu ostvareni
u sklopu prac¢enja, odnosno zastupljenosti korisnika pri odredenoj drustvenoj mrezi,
koja u konkretnom odnosi se na drustvenu mrezu Facebook.

Korelacijski odnos koji proizlazi ostvarenim prednostima pri koriStenju drustvenih
mreza te brzinom dostupnih informacija studentima u sklopu njihovog akademskog
obrazovanja, svakako ¢e doprinijeti da postotak korisnika za vrijeme vlastitog
obrazovanja bude i dalje visoko zastupljenim. Nazalost, provedbom ankete, razvidno
jest da studentska populacija dnevno provodi relativno puno vremena na drustvenim
mrezama, $to dakako pri velikom postotku studenata moze stvoriti i svojevrsnu
ovisnost, ali i gubitak drazi studentskog zivota, a to jest druzenja te Zelje za vlastitim
istrazivanjem razliCitih tema koje poradi ustupljenosti materijala u sve vecem

postotku kod studentske populacije drasticno opada.

33



7. Zakljucak

Drustveni mediji predstavljaju skup aplikacija, odnosno web stranica koje
korisnicima pruzaju platformu za dijeljenje odredenog sadrZaja. Osim klasi¢nog
objavljivanja fotografija i azuriranja statusa, drustveni mediji pruZaju i interaktivnhu
racunalnu tehnologiju u kojoj se mogu razmjenjivati razliite ideje, informacije,
interesi u Kkarijeri, studentske obaveze i drugi oblici izrazavanja kroz prividne,
virtualne zajednice. DrusStveni mediji igraju vaznu ulogu pri velikom postotku
studenta. Zamjenom obrazovnog sustava s online teCajevima, druStveni mediji
postali su ona oglasna plo¢a na kojoj mozZete dobiti sve informacije o nastavi,
sjednicama i razli¢itim rezultatima. Takoder pomazZe ucenicima da se povezZu sa
svojim kolegama kako bi razgovarali i razmjenjivali ispitne informacije, obaveze koje
se odnose u pisanju kritiCkih osvrta, seminara te na posljetku zavrsnih, diplomskih i
specijalistickih radova s kojima ¢e studenti okruniti svoj akademski put i steci toliko
Zeljenu diplomu koja ¢e potom postati ponos u njihovom daljnjem Zivotnom procesu.

Razvoj pandemije izazvane COVID-19 infekcijom, osim negativnih konotacija, u
odredenom je kontekstu predstavljala i svojevrsni katalizator koji je u velikoj mjeri
predimenzionirano akademski svijet, i to prvenstveno u segmentu predavanja,
odnosno polaganja ispita. Medutim, novi modus operandi obrazovnih institucija uz
kombinaciju koristenih drusStvenih mreza od strane studentske populacije, u velikoj
su mijeri otvorile novo poglavlje negativnih implikacija koje se prvenstveno odnose na
vecCi stupanj otudenosti medu studentskom populacijom, manjak drustvenog Zivota,
odnosno sastavnih etapa za vrijeme studiranja kod svakog studenta. Struka je u tom
kontekstu jasna, prvenstveno u razvoju ozbiljnih klini¢kih dijagnoza poput depresije,
osjecaja otudenosti, asocijalnog ponaSanja kod pojedinca i ostalih ozbiljnih
zdravstveno psihi€kih problema. Stoga, od iznimne je vaznosti uspostaviti zdravu
ravnoteZzu koja nele predstavljati svojevrstan uteg u razvoju i prac¢enu novih
komunikacijsko informacijskih tehnologija, ve¢ ¢e postaviti zlatnu granicu koja ce
omoguciti zdravo i sigurno obrazovanje. Svaka obrazovna institucija, imat ¢e obvezu
prona¢i model po kojem ¢e na ispravan nacin educirati studente da neovisno o
pomoci koje tehnologije, poput drustvenih mreza pruzaju prvenstveno u dostupnosti
trazenih informacija i sadrzaja, u velikoj mjeri usmjeravati ih pro aktivnom nacinu
razmiSljanja i studiranja koje ¢e prvenstveno ukljuCivati i krasiti istraZzivacki kontekst

u domeni njihovog obrazovanja.
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Sazetak

ZavrSetak srednjosSkolskog obrazovanja te upis zeljenog fakulteta za svakog
pojedinca predstavlja znacajan korak u zivotu. Predmetno razdoblje u Zivotu generira
jo$ vece stresno raspolozenje ukoliko mlada osoba poradi Zeljenog fakulteta napusta
rodno mjesto. DruStvene mreZze u tom kontekstu predstavljaju vrlo €esto koristeni
alat u cilju stvaranja osje¢aja manje udaljenosti. Pandemijsko razdoblje u velikoj je
mjeri redimenzioniralo odrzavanje predavanja na kakvo su studenti naviknuti te
otvorilo novo poglavlje koje je prvenstveno bilo usmjereno snimljenim interaktivnim
predavanjima. Medutim, u tom kontekstu, godinama jest paralelno doslo do sve vece
popularizacije drustvenih mreza koje su takoder unutar studentskih zajednica
ostvarile takoder znaCajnu popularnost koja je prvenstveno koriStena u vidu
komunikacijskih aktivnosti medu studentima $to podrazumijeva informacije o ispitnim
pitanjima, kolokvija, seminara te svih ostalih studentskih obaveza. Nazalost, lako
dostupnost trazenih podataka, vrlo ¢esto kod studenata smanijuje Zelju i potrebu za
vlastitim angazmanom u istraZivackom kontekstu. Nazalost, pretjerano izlaganje u
koristenju drustvenih mreza, otvorilo je novo pitanje vezano oko sve ¢eS¢eg razvoja
psihi¢kih problema, poput depresije, kompleksa manje vrijednosti, asocijalnog
pona$anja i sl. Stoga, od iznimne je vaznosti da unutar obrazovnih ustanova dolazi
do edukacije o nastanku izrazito ozbiljne problematike kod pojedinaca, i to
prvenstveno iz razloga Sto je izrazito tesko natjerati manju uporabu drustvenih mreza
od strane studenata koji zahvaljujuci istima, u odredenom kontekstu koji se temelji
na savjetima te dostupnih materijalima putem drustvenih mreza, lakSe dolaze do

svoje toliko Zeljene diplome, odnosno vlastitog akademskog zvanja.

Kljuéne rije¢i:  Social networks, academic education, students, information and

communication technologies (ICT).
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Summary

The conclusion of high school education and the enrollment of the desired
university for each individual is a significant step in life. This period, generates even
greater stressful mood if someone leaves his / her place of birth due to the desired
university. Social networks in this context are a very commonly used tool in order to
create a sense of less distance. However, in this context, over the years there has
been a growing popularization of social networks that have also gained significant
popularity within student communities, which is primarily used in the form of
communication activites among students, like information regarding exams,
colloquia, seminars and all other student obligations. Unfortunately, the easy
availability of the required data, very often in students reduces the desire for their
own engagement in the research context. Excessive exposure of social networks
has opened a new chapter related to the increasing development of psychological
problems, such as depression, inferiority complexes, antisocial behavior, etc.
Therefore, it is extremely important that education take place on those extremely
serious problems, primarily because it is extremely difficult to force less use of social
networks by students who, in a certain context based on advice and materials
available through social networks, more easily get their desired degree, or their own

academic title.

Keywords: Social networks, academic education, students, information and

communication technologies (ICT).
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Prilog: Upitnik - Uc¢estalost, svrha i benefiti pri koriStenju

drustvenih mreza u studentske svrhe

1. Spol *
) Musko
() Zensko

2. Godine *
) 18-21
() 22-25
() 26-29
() 30-33
() 34-37
) 38-41
() 4z-45
() as+

3. Status studenta *

() Redovan

() 1zvanredan

4. Studijski program ©

() Preddiplomski
() Diplomski
() Poslijediplomski specijalisticki

() Doktorski
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5. Zupanija prebivalista

O Grad Zagreb

O Sjeverna Hrvatska (Medimurska Zupanija, VaraZdinska Zupanija, Koprivnicko-krizevacka Zupanija, Krapinsk...

O Panonska Hrvatska (Bjelovarsko-bilogorska Zupanija, Viroviticko-podravska Zupanija, PoZeSko-slavonska Z...

O Jadranska Hrvatska (Istarska Zupanija, Primorsko-goranska Zupanija, Licko-senjska Zupanija, Zadarska Zu..

6. Koristite i neku drudtvenu mrezu ©

ODa
() Ne

7. Pretezito koju drustvenu mrezu - platformu koristite

Facebook

Instagram

Twitter

TicTok

Youtube

O O O0OO0O0O0

Nista od navedenog

"
"
"

8. Glavna svrha koristenja drustvenih mreza ™
o Pratim opcéenite objave prijatelja

O Prvenstveno zbog komunikacije sa prijateljima
O koristim ga u obrazovne svrhe

o MNista od navedenog

¢, Jeste li ¢lan odredene grupe unutar odredene drustvene mreze?

ODa
ONe
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10. Postoje li po Vama prednosti prilikom koristenja drustvenih mreza? Koje? *

|:| Poslovne

Akademske

Prikupljanje informacija
Dijeljenje obrazovnog sadrzaja

Visi stupanj interaktivnosti

I R I W R

Nista od navedenog

11. Koliko koristenje drustvenih mreza olaksava Vase studiranje ©

O Izrazito puno

O Puno

O Osrednje

O Relativno

O Ne olaksava

12. U kojem segmentu prepoznajete najvedu korist pri koristenju drustvenih mreza u obrazovne
svrhe?

O Brza i lakSa dostupnost pitanja sa ispita i kolokvija

O Pomoc pri rjieSavanju studentski obaveza
Brza dostupnost savjeta
Pomoc pri rjeSavanju odredenih zadataka sa predavanja
Pomoc prilikom instrukcija

Mista od navedenog
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13. Smatrate li da drustvene mreze u obrazovnom procesu mogu obuhvatiti odredene negativne *
posliedice?

() pa
() Ne

14. Pc Vasem misljenju navedite one najznacajnije *

D Manjak mativacije u asobnom istraZivanju knjizne grade
D Manjak klasicnog druzenja

Rizik asocijalnog ponasanja

Koristenje prethodno napisanih dijelova seminara ili eseja
Losija koncentracija

Netocnost informacija

Gubitak privatnosti

O 00000

Nista od navedenog

15. Odvraca li Vas koridtenje drustvenih mreza u izvriavanju fakultetskih obaveza? *

> ba
O e
O Ponekad

16. Kolike dnevno vremena provodite na drustvenim mrezama? ™

O 1 sat
O 2 -3 sata

O Vise od 3 sata
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17. Smatrate da ¢e nakon Vaseg obrazovanja dodi do manje uéestalosti u koristenju drustvenih mreza?

() pa
ONe
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