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uvoD

Obrazovanje predstavlja temeljni stup drustvenog razvoja, a nastava je kljucni
segment u procesu stjecanja znanja, vjeStina i vrijednosti. UcCinkovitost nastave,
odnosno postignuc¢a ucenika, ovise 0 mnogim Cimbenicima koji prozimaju pedagoski
okolis. Razumijevanje i pravilna primjena tih ¢imbenika kljuéni su za oblikovanje
uspjeSne pedagoske prakse. UspjeSnost nastave ovisi o raznim pedagoskim
Cimbenicima koji zajedno oblikuju obrazovni proces. UspjeSnost nastave je klju¢an
element odgojno-obrazovnog procesa koji utjeCe na postignuca i sam razvoj ucenika.
Pedagoski cCimbenici kao $to su razredno ozraCje, motivacija, disciplina,
individualizacija nastave, ucitelj i komunikacija izmedu ucitelja i u€enika te roditelja i
Skole jedni su od klju¢nih ¢imbenika koji imaju veliki utjecaj na kvalitetu obrazovanja.
Kako bi se nastava unaprijedila te postigli bolji obrazovni ishodi, bitno je razumjeti ove
Cimbenike. Cilj ovog diplomskog rada je istraziti i analizirati koji pedagoski ¢imbenici
utjeCu na uspjesSnost nastave, fokusirajuci se na teoriju te istraZivanje, intervju. Ovaj
diplomski rad ¢e obraditi teorijske osnove pedagoskih ¢imbenika, Sto je to didaktika,
povijesni pregled Skolstva, definiranje pojma ucitelj te njegove uloge, osobine i
kvalitete koje doprinose uspjesSnosti nastave, pedagosSke kompetencije, vaznost
kurikuluma, nastavnog plana i programa te kvaliteta nastavniCke pripreme, znacaj
razrednog ozracja, koliko je vazna uciteljeva potpora, koliko su ucenici optereceni
nastavom, zasto imaju strah od Skolskog neuspjeha, neophodnost motivacije u€enika,
discipline u razredu, individualizacije nastave, komunikacija izmedu ucitelja i u¢enika
i partnerstvo roditelja i Skole. Naposljetku ¢e se prikazati istrazivacki dio, odnosno

intervju s tri uciteljice razliCitih godina radnog staza i pedagoginjom jedne Skole.



1. ODREDENJE POJMA DIDAKTIKA

Prema Bognar, Matijevi¢ (2002) didaktika je znanstvena disciplina koja se bavi
teorijom i metodikom poucavanja i u€enja. U tradicionalnoj terminologiji, odgojno-
obrazovni proces se zove nastava. Trenutno postoje i drugi oblici organiziranog odgoja
i obrazovanja pa se samim time didaktika ne moze svesti na tradicionalan pojam

nastave narocito ne nastave tumacene kao poucavanje.

Didaktika je sastavnica pedagogije koja spoznajno i metodoloSki sakuplja
teorije i predodzbe o u€enju i nastavi u Skoli. Wolfgang Ratke i Jan Amos Komensky
se smatraju osnivaCima didaktike. Didaktika se odreduje obrazovanjem, bez obzira na
mjesto obrazovnog procesa. Didaktika se bavi istrazivanjem ucinkovitosti nastave
razradujuci didaktiCka nacCela. Pomaze pri biranju nastavnickih metoda kako bi se
ostvarili odredeni ciljevi, tijeku nastave, razvitku sustava pracenja, ocjenjivanja i

vrednovanja te prilagodbi nastave (Leksikografski zavod Miroslav Krleza, 2024).

Didaktika se bavi teorijama, nacCelima, idejama te naputcima odnosno
instrukcijama koje se usmjeravaju kvalitetnim i ucinkovitim organiziranjem odgojno-
obrazovnim procesom. Teorijske modele koji su formirani u psihologiji, sociologiji te
filozofiji u zna€ajnoj koli€ini koristi upravo didaktika. Nekada je didakticki koncept bio
usmjeren prema poucavanju i ucCitelju, dok su koncepti danas viSe usmjereni prema
procesu ucenja i samom uceniku. Veoma je vazno poznavati ucenika i na€ine ucenja
kako bi se mogli prilagoditi pristupi i metode pou€avanja. Ucenje treba biti u skladu s
potrebama i moguénostima svakog uéenika, $to je i sami cilj didaktike (Stignjedec,
2024).

Didaktika se sastoji od opceg i posebnog dijela. Opéi dio istraZuje antropolosko-
psiholosSke, socijalno-kulturne uvjete odgojno-obrazovnog procesa te njegove
antropolosko-psiholoske i socijalno-kulturne posljedice. Poseban dio se fokusira na
specificna didaktiCka pitanja koja ukljuCuju ciljeve i zadatke odgojno-obrazovnog
procesa, sadrzaje i aktivnosti, dinamiku procesa, druStvene forme i ekologiju u
obrazovanju, medije te klimu i komunikaciju u odgoju i obrazovanju. Didaktika se dijeli
na specijalne didaktike ili metodike, ukljuCuju¢i metodiku odgoja i metodiku
obrazovanja. Metodika odgoja obuhvacCa egzistencijalni odgoj, socijalni razvoj i

humanisticki odgoj, dok se metodika obrazovanja fokusira na znanstveno, umjetnicko



i tehnoloSko obrazovanje. Didaktika, kao grana pedagogije, prou¢ava odgojno-
obrazovni proces, dok pedagogija Sire i dublje analizira fenomen odgoja i obrazovanja
na teorijskoj razini. Pedagogija se prvotno koncentrirala na djetinjstvo i mladost, no
danas se proSirila na odrasle (andragogija) i starije osobe (gerontogogija). Predlozen
je pojam "antropogogija" kako bi se obuhvatila sveobuhvatna analiza ljudskog odgoja
i obrazovanja. Pedagogija istrazuje ovo podru€je kroz proSlost, sadasnjost i
budu¢nost. S obzirom na mjesto provodenja odgoja i obrazovanja, razlikujemo
institucionalnu i izvaninstitucionalnu pedagogiju. Institucionalnu €ine predskolska,
Skolska, visokoSkolska, specijalna i domska pedagogija, dok izvaninstitucionalnu Cine
obiteljska pedagogija i pedagogija slobodnog vremena. lako je didaktika kljuéna
komponenta Skolske pedagogije zbog svoje analize odgojno-obrazovnog procesa,
pojam Skolske pedagogije obuhvaca i druge aspekte kao Sto su teorija Skole,
kontinuirano obrazovanje nastavnika i suradnja s roditeljima. Nije uvijek lako odrediti
kada analiza odgojno-obrazovnog fenomena iz didaktike prelazi na razinu pedagogije
ili kada je didakti¢ki fenomen dovoljno konkretiziran da bismo govorili 0 metodickoj
razini. Didaktika ne moze ostati neutralna ni prema razli€itim teorijskim pristupima, niti
prema postojecoj praksi. Uvijek proizlazi iz specificnih filozofskih, psiholoskih i
socioloskih teorija koje mogu biti medusobno vrlo razli€ite, kao i iz odredenih
edukolo$kih teorija i op¢ih pedagoskih nacela. Stoga ne postoji univerzalno vazeca
didaktika, bez obzira na sve te raznolike i Cesto kontradiktorne teorijske pristupe. U
odnosu prema praksi, didaktika moze sluziti kao nacin generalizacije, strukturiranja i
odraza postojecih praksi, kako bi o€uvala trenutacno stanje, ali moze isto tako biti
kriticki alat u promjeni postoje¢eg. U ovom pristupu jasno se opredjeljuiemo za
potonje. To takoder znacCi da postoje mnoge razliCite i Cesto suprotstavljene didaktiCke
koncepcije. Ova raznolikost pristupa proizlazi iz razli€itih teorijskih temelja, ali i iz
razliitih praktic¢nih iskustava. Didaktika uvijek uzima u obzir konkretna organizacijska
i druga rjeSenja u praksi, bilo da ve¢ postoje, bilo da tek treba biti ostvarena (Bognar i
Matijevic,2002).



2. POVIJESNI PREGLED SKOLSTVA

Jedna od najstarijih obrazovnih institucija je upravo Skola. Kroz povijest se
jasno vidi kako se Skola razvijala te pridonosila razvoju kulture i njenom Sirenju. ProSla
je svoju dugu predpovijest, povijest i evoluciju. Bila je odraz drustveno-ekonomskih
odnosa. Upravo su ti odnosi odrazili na karakter, smisao, ciljeve i zadatke u odgoju i
obrazovanju. Odgoj nije bio posebno podrucje rada, vec¢ se protezao uz svakodnevne
aktivnosti. Stariji i iskusniji su pokazivali i objasnjavali mladima, a mladi su pratili,
pamtili i imitirali. Pojavom zanatstva i ekonomskih jaCanja pojedinaca, javlja se
privatno vlasnistvo i samim time se ljudi pocCinju dijeliti na bogate i siromasne. lzum
pisma doprinosi tomu da neki ¢lanovi zajednice postaju obrazovaniji i time jacaju svoj
utjecaj. Intelektualni rad postaje sredstvo vladanja i odvaja se od proizvodnog pa se
samim time javlja potreba za Skolom u kojoj ¢e djeca bogatih dobiti bolji odgoj i vise
obrazovanja kako bi mogli vladati ostalima. Skola se mijenjala, kao i drustvo. Njezine

funkcije su se mijenjale, ovisno o potrebi drustva (Stevanovic i Ajanovi¢,1997).

Skola je mjesto organiziranog uéenja na kojem se vrsi nastava koju vodi struéna
osoba. Sustav nastave ne mora biti na jednom mjestu, ve¢ se moze izvoditi virtualno,
elektroniéki, u drugim ustanovama,... Skola se javlja od davnina u svim civilizacijama,
kao mjesta u kojima se poducava znanje ili razne vjestine. ,Tako se od XVII. st. javljaju
prve osnovne Skole. S potrebom za usvajanjem sve raznorodnijih oblika i razina
znanja, Skole se granaju na nize, srednje, vise i visoke, opéeobrazovne i stru¢ne, Skole
za mladez ili za odrasle, Skole obvezatnog ili dopunskog Skolovanja i dr. (Vujic,
2007:126).



3. DEFINIRANJE POJMA UCITELJ

UCitelj je ona osoba koja uci ili usmjerava ucCenike prilikom odrastanja te je
struCna osoba kvalificirana za rad u Skoli (Leksikografski zavod Miroslav Krleza,
2021). U Republici Hrvatskoj se koriste razli€iti izrazi poput ucitelja, nastavnika i
profesora koju razlikujemo na osnovi stupnja Skolske spreme. Ucitelj je onaj koji radi
u nizim razredima osnovne Skole, a taj naziv se dobivao po zavrSetku uciteljskih Skola.
Nastavnik predmetne ili razredne nastave se dobivao zavrSetkom pedagoske
akademije, a profesor na kraju visokoSkolskog obrazovanja. Sada se uvazava strucni
naziv ucitelj za sve nositelje odgojno-obrazovnog rada posto implicira na osnovnu

djelatnost, a to je preno$enje znanja drugima (Kadum, Suvar i Tomi¢, 2020).

Od uditelja se trazi visoka razina ljudskosti, nesebi¢nosti, solidarnosti, kulture,
motiviranosti, kompetentnosti, usmjerenost na trajno ucenje i usavrsavanje, baratanje
i sluzenje komunikacijskim, organizacijskim i voditeljskim vjeStinama, razumijevanje
suvremenih medija, informaticka pismenost (Leksikografski zavod Miroslav Krleza,
2021).

Razvojem obrazovnog sustava, i samo zanimanje, prosirivalo se. Integracijom
nastave osnovnih i srednjih Skola traZilo se proSirenje i raznolikost obrazovanja

uciteljske profesije u visim i visokim pedagoskim institucijama (Vuiji¢, 2007).

Mnogi pedagozi, pedagoski mislioci i didaktiCari su nastojali dati svoje
odredenje te su se bavili analizama odredenja pojma ucitelj. Rosi¢ (2007; prema
Kadum, Suvar i Tomi¢, 2020) je napisao jednu sveobuhvatniju definiciju i odredenje
pojma ucitelj. ,UCitelj je struCnjak koji organizira i izvodi odgojno-obrazovni proces i
svojim op¢im obrazovanjem, poznavanjem pedagoske, didakticke, metodiCke i
psiholoSke njegove osnove, u zajedni¢kom radu s u€enicima, ostvaruje cilj i zadace

odgoja i obrazovanja.” (Kadum, Suvar i Tomi¢, 2020:145).



3.1. Uloga ucitelja

Mnogi autori podrzavaju stajaliSte kako je potrebna nova uloga ucitelja kako bi
se odgovorilo na zahtjeve suvremenoga drustva. Temelj uspjeSnoga provodenja
obrazovnoga procesa je ucitelj, Sto pokazuje sve vecu fokusiranost na razvoj ove
profesije: uciteljeva samostalnost u radu, razmatranja o vlastitoj praksi i potrebnih
kompetencija za obrazovanje koje su usmjerene na promjene te cjelozivotno ucenje.
U mnogim se zemljama ucitelj bavi realizacijom tradicionalnog programa, zastarjelim
cilievima, oblicima, sadrzajima te metodama rada. Od Skole se oCekuje da to bude
mjesto uCenja djece, ali i odraslih, a od ucitelja da bude kritiCki orijentiran, kreativan,

profesionalac (Tatkovi¢ i Mocini¢, 2012).

U 21. stoljecu, ucitelj ima veoma vaznu ulogu, jer treba teZiti i treba biti pokretac
promjena. Svaki ucitelj ima odgovornosti, svoje zadace, potrebe za strucnim
usavrSavanjem, treba uvazavati druge, brinuti o u€enicima, raznovrsnim strategijama
uciti i poucavati. Pred ucitelje se stavlja velika odgovornost, posebno kada je rije€ o
profesionalnosti i kompetencijama. Svakom ucitelju treba biti omoguceno stru¢no
usavrsavanje Sto bi poboljSalo pouc€avanje, socijalne i komunikacijske vjestine te samu

motivaciju koja bi se o€itovala u kvaliteti nastave (Mlinarevi¢, 2002).

3.2. Osobine ucitelja

Ucitelj je odgoijitelj i predavac. Pokretac je Citave odgojno-obrazovne djelatnosti
u Skoli. Treba uspostaviti prijateljski kontakt, biti obziran, unositi radost, humor, Zivahno
raspolozenje kod u€enika kako bi oni osjetili da ih ucitelj postuje. Uciteljski poziv se
odnosi na stvaralacki rad s u€enicima. Za uciteljski poziv, veoma su bitne i karakterne
osobine. UCiteljev osobni primjer je najbolje odgojno sredstvo. Bilo bi poZeljno da kod
ucCitelja prevladava sklad djela, misli i rije€i. UCitelj treba biti pozitivan uzor svojim
ucenicima. Treba znati da uciteljski poziv nije isklju€ivo nastava, vec¢ je viSe od toga
Sto znaci da je uciteljski poziv samim time i poziv odgojitelja. Osobine dobrih ucitelja
jesu smirenost, staloZzenost, samokontrola u ponaSanju, entuzijazam u radu,
planiranje svog rada, razumijevanje ucenika i interesiranje za njih (Kadum, Suvar i
Tomi¢, 2020).



Klju€ u€inkovitog izvodenja nastavnog plana i programa je uciteljeva osobnost.
UCitelj pomaZze u radu i potice u€enike na daljnji rast i razvoj te njihov interes. Treba
biti prijateljski nastrojen, pristupaCan, postivati uCenike, biti poSten, pravedan, imati
smisao za humor, a izbjegavati pogrdne rijeCi i sarkazam. Istrazivanja pokazuju da
uCenici najbolje pamte i u€e kada su aktivno uklju€eni u proces nastave, kada su
ucCitelji empaticni, ljubazni, imaju dobru komunikaciju, jasni su, pravedni pri
ocjenjivanju i kada postavljaju dovoljno visoke zahtjeve pred ucenike. Od velike su
vaznosti i uCiteljeve pedagosSke osobine, organizacija aktivhog stjecanja znanja
prilikom nastavnog sata te sama izvedba nastavnog sata. UCitelj treba biti jasan,
razumljiv i zanimljiv, provoditi razne nacine ucenja, aktivho ukljuciti uCenike u
rieSavanje problema i istrazivanja, naznaciti i naglasiti bitne sadrzaje, omoguciti
uCenicima da uce s razumijevanjem te da novo gradivo povezu sa vec poznatim. Kod
izvedbe nastavnog sata je bitno da je ucitelj siguran, samouvjeren i opusten, Koristi
nastavna sredstva, materijale i pomagala,da su njegove upute razumljive i jasne, da
su ucenici uklju€eni u nastavu, postuje ucenicka misljenja i da su zadaci primjereni

njihovim potrebama (Mlinarevi¢, 2002).

3.3. Kvalitete ucitelja

Termin kvalitete ucCitelja se ne moze precizno odrediti. Takav termin se Koristi
za definiranje visokokvalificiranih, ucinkovitih te dobrih ucitelja. Od ministarstva i
odbora, koji su kreatori obrazovnih politika te usmjereni na obrazovanje, mozemo Culti
pojam visokokvalificiran ucitelj. UCitelj koji je usredotoCen na razvitak ucenickih
postignuca i odgojno-obrazovnih ishoda predstavlja u€inkovitog ucitelja. Pojam dobar
ucitelj podrazumijeva onog ucitelja koji ponasanjem, pozeljnim osobinama, stavovima,

profesionalnim kompetencijama usmjerava razvitak procesa ucenja ucenika.

Dobar ucitelj treba posjedovati znanja i vjestine, odnosno sposobnosti. Neki
autori dijele znanje na dvije vrste, jednu koja se fokusira na metode istrazivanja i
poznavanje sadrzaja, a druga se fokusira na poznavanje motivacijskih i kognitivnih
procesa i u€enicki kognitivni razvoj. PoZeljne vjestine i kvalitete kod ucitelja su takoder
vjestine planiranja i sama izvedba poucCavanja, verbalna sposobnost koja ukljucuje

objaSnjavanje nastavnog sadrzaja, vremenska organizacija, postavljanje i



procjenjivanje dovoljno izazovnih zadataka i oCekivanja od u€enika. Veoma je pozeljno
da je ucitelj profesionalan, odgovoran, predan, ali i kreativan. Jedne od kvaliteta
ucitelja jest sposobnost ucitelja da izgradi kvalitetan, povjerljiv i suosjecajan odnos s
uCenicima. Neka istrazivanja prikazuju kvalitete dobrog ucCitelja kao hijerarhiju gdje se
na samom vrhu nalaze znanja i sposobnosti, zatim profesionalnost, predanost i
odgovornost te naposljetku suosjecajnost i povjerljiv odnos s u€enicima (Vanek, Maras
i Karabin, 2021).

4. PEDAGOSKE KOMETENCIJE UCITELJA

Na vjestine, znanje i vrijednosti znatno utjeCu globalne druStvene preinake koje su
ljudima od velike vaznosti za snalazenje u profesionalnom i privatnom Zivotu.
UnoSenje inovacija i promjena u obrazovanje, u tom aspektu, postaje imperativ i uvjet
za efikasno inicijalno obrazovanje i osposobljavanje kompetentnog ucitelja, spremnog
da pripremi u€enika, kao i sebe za cjelozivotno obrazovanje, Zivot u drustvu znanja i

osobni razvoj (Tatkovi¢ i Mocini¢, 2012).

Postoje brojne definicije kompetentnosti, a samim time i razli€ita poimanja
pedagoske kompetencije suvremenog ucitelja. Navest cemo nekoliko razli€itih autora
koji definiraju kompetencije ,Hrvati¢ (2007; prema Jurci¢ 2012:15) kompetencije
definira kao kombinaciju znanja, vjestina, stajaliSta, osobnih karakteristika koje
omogucéuju pojedincu aktivno sudjelovanje u nekoj situaciji te analiziranje i
interpretiranje te situacije. Rychen (2003; prema Jur€i¢ 2012:15) navodi da
kompetencija je sposobnost pojedinca za uspjeSno rjeSavanje individualnih ili
socijalnih zahtjeva ili za uspje$nu izvedbu aktivnosti ili zadace). Nadalje, Perrenoud,
(2002 prema Jurci¢ 2012:15) istiCe da kompetentnost je sposobnost ucinkovitog
djelovanja u brojnim situacijama, temelji se na steCenom znanju, ali nije ograni¢ena
tim znanjem). Pa tako Jurci¢ (2012) zaklju€uje da je kompetencija zapravo uciteljeva
osposobljenost i profesionalnost temeljena na znanju, vrijednostima i sposobnostima

koje priznaju roditelji i u€enici.



4.1. Kompetentnost ucitelja

Jur€i¢ (2012) navodi da se pedagoska kompetentnost ucitelja za uspjeSan rad
oCituje u pet podru€ja. Podru€je metodologije izgradnje kurikuluma nastave,
organizacije i vodenja odgojno-obrazovnoga procesa, oblikovanja razrednog ozracja,
utvrdivanje ucCenikova postignu¢a u Skoli te podrucje izgradnje modela odgojnoga
partnerstva s roditeljima. Takoder, kompetentnost ucitelja nastaje ukljuCivanjem
znanja, sposobnosti i vrijednosti. UCitelj stjeCe znanja koja ga obrazuju za svjesnost,
poznavanje i shvacanje vlastitog poziva prilikom druStvenih i institucionalnih
obrazovnih sustava. Vlastitu sposobnost oCituje na nacin da prisvojena znanja
primijeni u odgojno-obrazovnom radu u Skoli. Bitni elementi uciteljeve kompetencije
obuhvacaju njegove vrijednosti, koje Cine integralne dijelove nacina percipiranja i
interakcije s drugima u druStvenom okruzenju zbornice i razredne zajednice. Te
vrijednosti odraZzavaju se kako u odgojno-obrazovnom radu koji ucitelj provodi,
shvaéenom u njegovoj sveobuhvatnosti i posebnosti, tako i u percipiranju samoga
sebe u ulozi ucitelja, u€enika u uc€enju i razvoju te roditelja u odgovornom roditeljstvu

i odgojnom partnerstvu sa Skolom.

4.2. Kurikulum i nastavni plan i program

Kurikulum se tijekom godina razvijao i mijenjao. U kasnoj antici je kurikulum
predstavljao ono Sto mladi trebaju usvojiti prije nego krenu raditi, odnosno vjestine i
znanja koje pripremaju za buduci Zivot. U njemackom govornom podrucju je u 18.
stoljecu kurikulum nazvan nastavni plan. Kada je ustanovljen redoslijed uCenja prema
godistu, krajem 16. i poCetkom 17. stoljeca, u pedagogiji se pojavljuje naziv kurikulum.
Kurikulum kao nastavni plan i program koji uklju€uje nastavne sadrzaje i teme, metode
rada, ciljeve u€enja, medije te postupke vrednovanja se prosirio dvadesetih godina u
20.stolje¢u. Europsko i americko poimanje kurikuluma i nastavnog plana i programa
tijekom pedesetih godina istog stoljeca se uvelike razilazi. Poslije osamdesetih godina
se kurikulum S$iri na istrazivanje uvjeta gdje se odvija u€enje i pouCavanje te se
razmatranjem kurikuluma dovodi do dominiranja znanstvenog pristupa koji se

poboljSava i proSiruje i danas (Juki¢, 2010).



Nacionalni okvirni kurikulum je razvojni dokument u kojem se predstavljaju
osnovne odrednice predskolskog, opCeg obaveznog i srednjoSkolskog odgoja i
obrazovanja. Ovaj dokument sluzi za izradu predmetnih kurikuluma i ostalih
dokumenata, ali i donoSenje Skolskog kurikuluma. Takoder doprinosi organiziranju i

planiranju rada Skole (Fuchs, 2011).

U Hrvatskoj se u srediste nastavnog procesa stavlja upravo ucenik te njegova
postignuca. ,Stavlja se naglasak na orijentiranost Skole na proces te na postizanje
uspjeha za sve (Juri¢, 2007) Sto se iSCitava iz dijelova Nacionalnog okvirnog
kurikuluma Republike Hrvatske gdje se navode: ciljevi odgoja i obrazovanja, nacela i
cilievi odgojno-obrazovnih podrucja, vrednovanje i samovrednovanje ucenika i
kurikula, odgojno-obrazovane vrijednosti (znanje, solidarnost, identitet i odgovornost),
medupredmetne teme (Osobni i socijalni razvoj, Zdravlje, sigurnost i zastita, UCiti kako
uciti, Poduzetnistvo, Uporaba informacijske i komunikacijske tehnologije, Gradanski
odgoj i obrazovanje) i osam temeljnih kompetencija preuzetih od Europske unije
(komunikacija na materinjem jeziku, komunikacija na stranim jezicima, matematicka
kompetencija i osnovne kompetencije u prirodoslovlju i tehnologiji, digitalna
kompetencija, uciti kako uciti, socijalna i gradanska kompetencija, inicijativnost i
poduzetnost, kulturna svijest i izrazavanje) (Nacionalni okvirni kurikulum, 2010.).“
(Blazevi¢, 2016:120).

Veoma je vazna strukturiranost kurikuluma i nastavnih planova pa se tako mogu
izdvojiti tri vrste kurikuluma. Zatvoreni kurikulum se poistovje€uje s tradicijskim
shvacanjem nastavnog plana i programa, $to zna¢i da nema mjesta za spontanost i
kreativnost. Otvoreni kurikulum nema jasno strukturirane upute, ali ima smjernice i
okvirne upute koje jamc€e stvaralacki pristup. MjesStoviti kurikulum je zasnovan na
kurikulumskim jezgrama kao radne cjeline koji i u€itelj i u€enici ozivljavaju u izvedbene
materijale. Prema nastavnim predmetima i vrsti Skole se takoder razlikuju nastavni
planovi. Nastavni planovi se mogu podijeliti i na minimalne i maksimalne nastavne
planove. Minimalni nastavni plan sadrzi nekoliko ciljeva i tema koje ucitelj nesputano
i inovativno planira, a maksimalni nastavni plan sadrzi puno viSe ciljeva i tema koji se
ne mogu realizirati, stoga ucitelji mogu odabrati i prilagoditi obzirom na situacijske
uvjete (Jukic, 2010).
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Suvremeni kurikulum odreduje i utvrduje ciljeve odgoja i obrazovanja i odgojno-
obrazovne vrijednosti i pruza prostor za ostvarivanje strucnih i temeljnih kompetencija
uCenika. Ucitelji su ti koji osmiSljavaju i provode odgojno-obrazovnu praksu koji se
temelje na postavljenim ciljevima i vrijednostima. Kako bi nastava bila ucCinkovita,
suvremeni ucitelji trebaju posjedovati niz kompetencija kao i stru¢na usavrSavanja.
Kroz istrazivanje u kojem su sudjelovali ucitelji iz Splitsko-dalmatinske i Dubrovacko-
neretvanske zupanije, se dolazi do zakljuCka da su ucitelji kompetentni za svoje
profesionalno djelovanje te da postoje podrucja, poput rada s djecom s posebnim
potrebama i teSkocama, darovitima, rad s roditeljima te podrucje razvoja racunalnih,
interkulturalnih i umjetnickih kompetencija, u kojima ucitelje treba dodatno osnaZiti
(Blazevi¢, 2016).

4.3. Kvaliteta nastavnicke pripreme

Nacionalni okvirni kurikulum uciteljima, ali i u€enicima pruza i omogucuje vecu
slobodu, aktivnost, suradnju i razvijanje komunikacijskih vjestina. UCiteljeva zadaca je
da nastavne sadrzaje prikaze na nacin da u€enicima bude razumljivo i da usvoje
odredeno gradivo. Takoder, da se izmjenjuju i primjenjuju nastavne metode kako bi
ucCenici mogli aktivno pratiti i izvrSavati zadane zadatke, ali i razviti zelju za u€enjem.
UcCenike je bithno motivirati, jer tada bolje i lakSe usvajaju nastavno gradivo. Dinamika
nastave razvija u€enicki interes i osnazuje intelektualnu radoznalost (Brust Nemet,
2013).

NastavniCka priprema je nuzan materijal koji olakSava strukturiranje i samu
organizaciju nastave i nastavniCkog sata. NastavniCka priprema sadrzi odredene
ishode, strategije pouavanja i metode koji se ostvaruju planom i aktivhostima te
takoder sadrzi nastavne materijale, sadrzaje i planirana vrednovanja. Ono omogucuje
uciteljima i procjenu mogucih potesSkoca s kojima se mogu suociti uCenici te sluzi kao
planiranje aktivnosti i vrijeme koje ¢e se utroSiti na pojedini dio sata, odnosno
nastavni¢kog procesa. NastavniCka priprema takoder sluzi uciteljima kako bi bili
spremni za moguce izazove koji se pojavljuju tijekom sata. Planirana vrednovanja
pomazu napredovanju ucCenika, jer omogucéuje prepoznavanje potreba ucenika,

prilagodavanje nastavnih metoda i pruzanje povratnih informacija. U itelje sama
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nastavniCka priprema stimulira na nacin da bolje promisle o samoj izvedbi sata te

potiée da se usmijeri na potrebe samog uéenika (Pavlovié-Sijanovié, 2023).

U istrazivanju u kojem je sudjelovalo 24 ucitelja iz jedne Skole Osjecko-
baranjske Zupanije se utvrdilo da su ucitelji kompetentni za izgradnju kurikula nastave,
organiziranje i vodenje nastavnog odgojno-obrazovnog procesa. Ustanovilo se da su
ucenici dodatno motivirani za rad kada se koriste razliCite nastavnhe metode, oblici
rada, nastavna sredstva i pomagala te kada se individualno pristupa ucenicima.
Kvaliteta nastavnog procesa i postignuti rezultati ovise o pozitivnom stavu prema
nastavi i uCitelju te zadovoljstvo uc€enika, ali i u€itelja. Sve proizlazi upravo iz razvitka

vanjske i unutarnje motivacije kod u€enika (Brust Nemet, 2013).

5. RAZREDNO OZRACJE

Do 17. stolje¢a je prevladavalo individualno poucavanje. Ucitelj je radio s
pojedincem, ali je imao ispred sebe veliku grupu ugenika. Skolovanjem je bio
obuhvacéen mali broj djece. Kako se ekonomija razvijala, tako je bio sve veci interes
za vecCim brojem obrazovanih struCnjaka Sto je iziskivalo viSi stupanj obrazovanja i
brojnije Skolovanje. Nastava je trebala biti ekonomicnija pa su se formirali razredi u
kojima se, umjesto individualnog pouc€avanja, prelazi na istovremeni rad sa svim
uCenicima. Razred, kao skupinu ucenika iste kronoloske dobi je u prvoj polovici 17.
stolje¢a utemeljio Jan Amos Komensky, ¢eski pedagog. Godinu, odnosno stupani
Skolovanja oznagava pojam razred, a oznaku prostora, pojam odjel (Kadum, Suvar i
Tomi¢, 2020).

Za razliku od Skolske atmosfere koja obuhvaca Sire okruzenje Skole, razredna
atmosfera odnosi se na procese koji se dogadaju unutar uze okoline - u samom
razredu. Ona se odnosi na medusobne odnose izmedu ucenika i ucitelja u razredu,
kao i na utjecaj Skolskog sustava. Razred predstavlja grupu djece koja medusobno
suraduju i interagiraju, dijele zajednicCke ciljeve i ideale te se pridrzavaju zajednickih
normi i standarda ponasanja. Oni doZivljavaju sebe kao dijelove razreda, a razred kao
cjelinu koja ima tendenciju reagirati kao jedinstvena jedinica. Tijekom Skolovanja, ove

karakteristike se razvijaju i postaju sve vidljivije. Razred je obi¢no zatvorena zajednica,

12



jer njeni ¢lanovi ostaju zajedno od prvog do osmog razreda. U njoj vlada jasno
definirani sustav uloga, polozaja i komunikacije te su postavljene norme ponasanja i
aktivnosti. Na vrhu ove hijerarhije je ucitelj koji postavlja vecinu pravila. Unutar
formalno uredenog sustava, medu ucenicima se razvijaju i neformalni odnosi. Nastaju
neformalne grupe u kojima medusobni odnosi proizlaze iz osobnosti, teznji i potreba

pojedinih ¢lanova (Bozi¢, 2015).

Kako bi ucitelj bio uspjesan, veliku vaznost za poducavanje pridonosi upravo
povoljno razredno ozracje. IstraZivanja pokazuju da pozitivno ili negativho razredno
ozraCje utjeCe na ucitelja i kvalitetu nastave, rezultata, raspolozenje ucitelja, ali i
uCenika. Pretpostavlja se da svaki ucCitelj ima razne metode kojima pospjeSuje
pozitivno ozracje i samim time stvara dodatnu motivaciju uCenika za napredak i
uspjeh. Razredno ozracje utje€e na cjelokupni nastavni proces. UCitelj je osoba koja
ucenicima treba dati do znanja kako se ponasati za vrijeme nastave upravo kako bi
se stvorila Zeljena atmosfera u razredu. UCenici prizeljkuju i vole kada u razredu
prevladava otvorenost, povjerenje, razumijevanje i kada nema straha od neuspjeha.
Od velike je vaznosti i osjec¢aj za sigurnost. Kada ucitelj i ostali u€enici cijene aktivnost,
suradnju, prijateljstvo, poslusnost i slicno, tada se uc€enik osjeca sigurnim. Kako bi
razredno ozracje bilo pozitivno i pozeljno, i ucenici i ucitelj trebaju stvoriti kvalitetnu
interakciju. Istrazivanje pokazuje da razredna atmosfera utjeCe na kvalitetu nastavnog
procesa, kao i sam ucitelj, odnosno njegovo raspoloZenje i pou€avanje. Razredna
klima takoder utjeCe na same ucenike, njihovo ponaSanje te rjeSavanje Skolskih
zadataka. Atmosfera ovisi iskljucivo o ucitelju i u€enicima te ukoliko postoji nepovoljno
razredno ozracje, utoliko nastava nece biti uspjeSna (Kadum, Radeti¢-Pai¢ i
Stanisavljevi¢, 2020).

Uc€enici u svakom razrednom odjelu imaju svoje relativno specifine i trajne
oblike ponasanja, meduodnos, komunikaciju, odnos prema sudjelovanju u nastavnim
aktivnostima te ucenju i socijalnu interakciju s uciteljima. Cjelovitost rada i Zivota &ini
njihovo razredno ozracje. Ono postoji otkako je utemeljen razredno-predmetno-satni
sustav. IstraZivanjem se doslo do spoznaje da su kvaliteta u u€enju i poucavanju s

elementima razrednoga ozracja povezani (Jurcic¢, 2012).

Cilj obrazovanja je razvoj cjelovite u¢enikove osobnosti, $to ukljuCuje njegov

intelektualni, socijalni i emocionalni razvoj. Emocionalni i socijalni razvoj u€enika
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direktno utjeCu na razredno ozracje. U pozitivnhom ozracju, ucitelj percipira ucenike
kao kompetentne osobe koje su sposobne uciti te postavlja pozitivha i visoka
oCekivanja. U takvom okruzZenju, uCenici cijene vaznost u€enja i osjecaju se sigurnima,
jer nije narusena njihova emocionalna sigurnost i posStovanje. Samo u takvom toplom,
poticajnom i afirmativnom ozracju razreda i Skole, u€enici mogu uciti, suradivati s
drugima, razvijati svoje sposobnosti i potrebu za novim znanjima. Pozitivno,
prijateljsko i suradniCko ozraCje moze smanijiti napetosti i probleme s disciplinom.
Odgojno-obrazovno ozracje obuhvaéa ukupnost i povezanost utjecaja i sudionika
nastave koji utjeCu na postizanje cilieva odgoja i obrazovanja. Taj pojam oznaCava
relativno trajnu kvalitetu odnosa izmedu ucenika i uCitelja u procesu ucenja, obiljezen
odgovaraju¢im emocionalnim tonom. Glavni sudionici nastavnog procesa, ucenici i

ucitelji, najviSe utjeCu na kvalitetu opéeg razrednog ozracja (Bozi¢, 2015).

U Cetiri skupine se mogu podijeliti i elementi koji utje€u na razredno ozracje, a
to su potpora ucitelja, opterecenje uCenika nastavom, kompaktnost razreda te strah
od Skolskog neuspjeha. Ovi elementi utje¢u na ucinkovitost rada ucitelja i u€enika.
Struktura svakog od ovih elemenata je i ne samo odraz objektivhoga, vec je i odraz
subjektivnog doZivljavanja u€enika. Ucitelj treba poznavati u€enike te njihove razvojne
motive odredene dobi kako bi teziSte pojedinog elementa jaCe, odnosno slabije
naglasio. UCitelj mora razumijeti utjecaj koji se odrazava na ucCenikovo ucenje,
ponasanje te njihovo zadovoljstvo razrednim ozracjem, kako bi dobio smjer kojim ¢e

poboljSati nastavni rad (Jurci¢,2012).

6.1. Uciteljeva potpora

Ovaj element je jedan od najsloZenijih i najodgovornijih aktivnosti kojim se svaki
uCitelj u odgojno-obrazovnom procesu susrece. Kako bi ucitelj pruzio potporu
ucenicima, mora dobro znati uCenike. Za neke ucenike je potrebna povremena pomoc¢
i to samo u odredenim nastavnim aktivnostima, dok je s druge strane, nekim ucenicima
potrebna dugoro€na pomo¢ u svim ili specificnim nastavnim aktivnostima. Kako ih ne
bi naljutio, ucitelj treba biti oprezan da ucenike ne podcijeni ili ne precijeni. Potpora
treba motivirati u€enike za daljnje u€enje i njegova postignuca te izazvati osjeéaj

sigurnosti prilikom rjeSavanja odredenih zadataka. Jedna od temeljnih ucenickih
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potreba je upravo uciteljeva potpora u odgojno-obrazovnom procesu. To
podrazumijeva da tijekom svakog nastavnog sata treba biti prisutna. Nizi uzrasti imaju
vecu potrebu za raznim potporama od strane ucitelja. Sustavna i planska potpora se
oCituje u zanimljivosti i dinamicnosti aktivnosti, kreativnosti i aktivnosti uCenika,
sudjelovanju, ja¢anju i unapredivanju sposobnosti, vrijednosti te stjecanju znanja.
Prema Jurc€icu (2012:181) strukturu uciteljeve potpore uc€enikovu ucenju i postignucu

u Skoli ¢ini Sest elemenata:

e prihvacanje i poStovanje u€enikove posebnosti,

e smireno i strpljivo rieSavanje medusobnih problema,

e stvaranje trajnoga prostora za profesionalno medusobno postovanje,
e optimistiCne poruke,

e poticajni i ohrabrujuci komentari,

e usmjeravanje ucenika na odgovorno ponasanje.

6.2. Opterecenje u€enika nastavom

Jedno od temeljnih Cimbenika razrednog ozraCja je upravo opterecenje
uCenika nastavom. IstraZivanja pokazuju da postoje dva Cimbenika koji utjeCu na
opterecenje uCenika nastavom, a to su direktni i indirektni. U direktne se svrstavaju
ucitelji, odnosno nastavnici, satnica, Skolski materijali, ambicija roditelja, a u indirektne
se ubrajaju stanje i uvjeti Skole, zivotni uvjeti, aktivnosti izvan Skole te domaca zadaca.
Skola uistinu i je napor, jer se kroz 3kolovanje usvaja znanje, razvijaju mnoge

sposobnosti koje iziskuju odgovarajucu razinu naprezanja (Jurcic¢, 2006).

IstraZzivanja pokazuju da je opterecenje uCenika povijesni fenomen. UcCeniCke
obrazovne sposobnosti u Hrvatskim Skolama su u raskoraku sa Skolskim zahtjevima.
Pojavljuje se kvalitativno i kvantitativno opterecenje. Kvalitativno opterecenje
podrazumijeva sadrzaj koji je ucenicima tezak, nerazumljiv i apstraktan, dok
kvantitativno optereéenje uklju€uje vremensku preokupiranost. Opterecenost u€enika
proizlazi iz opSirnih nastavnih programa i osnova te porast ispitivanja i ocjenjivanja.
Nastavni plan i program nije prilagoden dobi u€enika Sto pridonosi preoptereéenost.
Kako bi se smanijila preoptere¢enost ucenika, ucitelj mora shvatiti u¢enicke razvojne

mogucnosti. UCitelj treba objektivno ocjenjivati i vrednovati aktivnosti u€enika te znati
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odrediti koliinu informacija i zadataka za uCenike. Anketiranjem uCenika i roditelja se
uoCilo da povecanjem satnice, nastavnim planom i programom, vec¢im brojem
ocjenjivanja, Skolskim udzbenicima dolazi do preopterec¢enja u€enika (Brust Nemet,
2017).

Skola optereéuje ugenike kroz sve stupnjeve $kolovanja, a razvijanje odredenih
sposobnosti, usvajanje znanja, norme ponasanje takoder zahtijevaju odredenu razinu
optereCenja. UCcitelji trebaju opteretiti ucCenike, pritom paze¢i na ucCenikove
intelektualne i fiziCke potencijale. Takoder treba potaknuti u€enike na aktivnho ucenje.
UCitelj treba uoCiti promjene u okruzenju i samim time smanijiti uCenikovu bezvoljnost,
frustraciju i monotoniju te se preusmijeriti na u€enikovo zadovoljstvo nastave. U&enici
mnogo vremena provode sjedeci, u prosjeku je to pet do sedam sati, Sto izaziva umor
kod ucenika, manjak koncentracije i zanimacija za rad. Upravo radi toga je potrebna
ravnoteza izmedu usmene aktivnosti ucitelja i ucenika. Neki udzbenici su opsezni i
pisani teSkim stilom sto dovodi do opterecenja u€enika. Ambicija roditelja i oCekivanja
Cesto nisu u skladu s djetetovim potencijalima te o€ekuju visoke ocjene, jer su “odliCne
ocjene” mjerilo dobrog daka. Neodgovarajuci prostor, napucenost u¢enika u jednom
razredu, loSi higijenski uvjeti, manjak opreme i lIoSi meduljudski odnosi mogu utjecati
na opterecenje ucCenika. Roditelji Cesto znaju upisati u brojne Skole izvan redovite
Skole i na sportske aktivnosti $to oteZava u€enicima ucenje ili pisanje domace zadace.
Postavljene obveze i zadatke ucenici ¢esto obavljaju povrSno zbog opterecenja, $to
dovodi do gubljenja pozitivhog i kvalitetnog odnosa prema Skoli i u€enju. Takoder
neprimjerena koliCina domace zadace ili domaca zadacda koja je zadana za vikend ili
praznike moze biti Cimbenik optereCenja nastavom. Preoptere¢enje uCenika moze
dovesti do ometanja nastave, sukob s drugim u€enicima, izolacije od strane drugih
uCenika. Nastavne aktivnosti koje omogucuju uCenicima da se ukljuCe povecavaju
zanimaciju i pracenje nastavnih zadataka. UCitelji trebaju svoje ucCenike “zdravo®
opteretiti, Sto podrazumijeva da ih se optereti primjereno njihovim mogucénostima i

interesima (Jurcic, 2006).
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6.3. Strah od Skolskog neuspjeha

UCiteljski utjecaj na razredni ugodaj igra klju¢nu ulogu u oblikovanju uéenicke
motivacije i njihovog stava prema ucfenju. Stoga je od izuzetne vaznosti stvarati
pozitivan razredni ugodaj. ldealan razredni ugodaj, koji potice ucenje, karakterizira se
kao svrhovit, radan, opusten, srdacan, poticajan i dobro organiziran. Postizanje takvog
ugodaja olak8ava ucenje, jer promovira pozitivan odnos medu ucenicima i potiCe
njihovu motivaciju za nastavu. Ovaj ugodaj temelji se na implicitnim vrijednostima koje
naglasavaju vaznost u€enika i njihovog obrazovanja. Svrhovit pristup temelji se na
naglasavanju kontinuiranog napretka u ucenju, potiCuc¢i uCenike da maksimalno
iskoriste svoje vrijeme. Brz pocCetak nastave, paZljivo pracenje ucenickog napretka i
dobra organizacija pomazu u odrZavanju besprijekornog tijeka nastavnog sata,
istovremeno potiCuci ueniCko sudjelovanje. Vazno je izbjegavati ometanja tijekom
nastavnog sata, jer ona smanjuju svrhovitost i usmjerenost prema zadatku. Takoder,
naglasavanje svrhovitosti i radinosti potiCe uceni¢ko postovanje autoriteta ucitelja, kao
organizatora i vode nastavnih aktivnosti te promovira oCekivanje da ¢e ucenici uloziti
trud i posti¢i dobar napredak u u¢enju. Opusten, srdacan i poticajan odnos s u¢enicima
temelji se na vrsti veze koju ucitelj gradi s njima. Opustenost ucitelja pomaze
ucenicima da se osjecaju slobodno, razvijaju znatizelju i interes za nastavu. Srda¢nost
implicira da ucenici osjecaju da je ucitelju stalo do njih i njihovog obrazovanja. Biti
poticajan znacCi poticati uCenike da izvrSe zadatke i rjeSavaju probleme, pruzajuci
podrsku umjesto kritike. Vazno je pravilno balansirati pruzanje pomoc¢i kako bi se
ucenici poticali na samostalnost. Naposljetku, uspostavljanje reda je klju¢no. Red se
moze posti¢i na razliCite naCine i mora biti u skladu s ostalim karakteristikama
pozitivnog razrednog ugodaja. PoCiva na vjeStinama organizacije i na odnosu s
ucenicima koji se razvija na osnovi medusobnog postovanja i razumijevanja. Sve ove
komponente zajedno grade temelj za stvaranje pozitivnog razrednog ugodaja, koji

podupire u€enje i poti€e razvoj uenika (Kyriacou, 1991).

Obitelj, skola, drustvo koje je povezano s djetetom, odnosno uéenikom, moze
biti uzrok Skolskog neuspjeha. U suvremenom drustvu Skola predstavlja vrlo vazno
mjesto, dok 3kolski uspjeh predstavlja vazan &imbenik u “stvarnom svijetu®. Skola
postavlja mnoge zahtjeve uceniku pa je tako Skolski uspjeh, koji je zasnovan na

ispitivanju i ocjenjivanju uc€enika, zapravo mjera osobitosti u€enika, njegove okoline te

17



niza oblika ponasanja. Skolski uspjeh &ine tri skupine &imbenika, one koje se odnose
na uc€enika, na okolinu te Skolu. Dob, spol, sposobnosti, ponasanje, aktivnost, licnost
su Cimbenici koji se veZu za ucenika. Socioekonomski status i obitelj na okolinu i

ucitelj, program i razredni kolektiv na Skolu (Bila¢, 2008).

Postoje Cetiri velika razloga za Skolski neuspjeh, a to su akademska
nepripremljenost, strah, lijenost i apatija. Akademska nepripremljenost proizlazi iz
nekvalitetnog u€enja, odnosno nepripremljenog dolaska na sat ili na ispit. UspjeSno
ucenje ovisi o vjestini uCenja pa tako Skolski neuspjeh vezuje l0$ i neefikasan nacin
uc€enja. Mali rezultati, a puno vremena uloZenog, demotivira u€enika. Strah moze biti
razli¢it. Jedni se boje neuspjeha, dok se drugi boje uspjeha. Oni u€enici koji se boje
neuspjeha smatraju da im “ne ide“ odredeno gradivo i pritom nece troSiti vrijeme na
uc€enje. Oni uCenici koji se boje uspjeha, boje se odgovornosti, odnosno ne Zele se
isticati. Lijenost podrazumijeva one ucenike koji Zzele biti uspjesni, ali ne ulazu truda.
Apaticni ni u ¢emu ne vide smisao, ne interesiraju se. UCitelji trebaju nauciti uCenike

kako premostiti prepreke i ne trebaju snizavati oCekivanja od u€enika (Jurici¢, 2016).

6. MOTIVACIJA

Motivacija jest psihiCki proces koji usmjerava na tjelesnu ili mentalnu aktivnost
te utjeCe na Covjekovo ponaSanje. Kruznim crtezom se motivacijski proces moze
prikazati. Na poCetku je potreba za ostvarenjem cilja ili motiv, zatim ponasanje koje ga
to toga cilja vodi, a kada se ostvari taj odredeni cilj, stvara se potreba za novim ili viSim

ciliem te se motivacijski ciklus ponavlja (Vuji¢,2007).

Motivacija usmjerava ponasanje ka zadanoj svrsi. Motiv moZe dolaziti unutar
osobe, odnosno intrizicno te iz okoline, odnosno ekstrizicno. Razlika medu
motivacijama jest ta Sto intriziCna izvire iznuta, a ekstriziCna izvire izvan Covjeka.
Vanjski motiv moze biti odredena nagrada, napredak, placa, ocjena, to jest postignuca
koje drugi kontroliraju. Unutarnji motiv moze biti odgovornost, postignu¢a i
kompetencije, koje dolaze iz rjeSavanja odredenih zadataka ili aktivnosti. Obje
motivacije se medusobno prepli¢u te na razne nacine utjeCu na ponasanje, intenzitet,

smijer i trajanje (Pavlovié-Sijanovié, 2021).
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Unutarnja motivacija, vanjska motivacija te ocCekivanje uspjeha jesu tri
najvaznija ucinka na ucenic¢ku motivaciju u Skoli. Unutarnja motivacija se javlja kada
ucenici sudjeluju u aktivnostima s ciliem zadovoljenja vlastitih interesa, radoznalosti
za gradivo koje se obraduije ili kako bi razvili vjeStine i kompetencije u vezi s obvezama
i zadacima koji im se postavljaju. Ljudi opc¢enito Zele razviti sposobnost i kompetenciju
radi sebe, a ne kako bi postigli odredeni cilj. Vanjska motivacija podrazumijeva kada
ucenici sudjeluju u odredenoj aktivnosti kako bi postigli Zeljeni cilj. Zato se angaziranje
u aktivnosti Cesto koristi kao sredstvo za postizanje razliitih ciljeva, poput pohvale,
stjecanja postovanja ili divljenja prijatelja, ili kako bi se izbjegle potencijalno neugodne
posliedice. Cesto se unutarnja i vanjska motivacija promatraju odvojeno, no one
zapravo nisu nespojive. UCenici mogu imati snaznu i unutarnju i vanjsku motivaciju za
sudjelovanje u odredenoj aktivnosti. Na primjer, u€enik uZiva u rjeSavanju zadataka iz
matematike, ali i Zeli posti¢i dobar uspjeh. O¢ekivanje uspjeha je stupanj vjere ucenika
u vlastitu sposobnost da ¢e posti¢i uspjeh u odredenoj aktivnosti. U zadacima koje
ucCenici smatraju teSkima i u kojima su mali izgledi za uspjeh, vecina se nece potruditi
uspjeti ih rijesiti. Takoder za zadace koje im se Cine prelagane, smatraju nedostojne
truda. Istrazivanja pokazuju da oni zadaci koji su izazovni, viSe motiviraju ucenike
(Kyriacou, 2001).

Kada su zadaci i aktivnosti u okviru ucenickih kompetencija i kada ucenici vide
njihovu ostvarivost, tada se moze pobuditi motivacija i Zelja za postignu¢em. Ukoliko
su zadaci i aktivnosti van okvira, tada ucenici mogu osjecati strah od neuspjeha,
anksioznost, frustracije te se smanjuje motivacija za radom i u€enjem. Zadaci i
aktivnosti trebaju biti izazovni, ali ne i nedostizni. Kako bi se izbjegla dosada,
nemotiviranost i pasivnost, valja ukljuciti dodatne sadrzaje i izazove koji ¢e potaknuti
uceniCku radoznalost. Pohvale, konstruktivne povratne informacije ili rijeSen zadatak

potidu uéenike, odnosno dodatno stimuliraju (Pavlovié-Sijanovié, 2021).

Motivacija ucenika je specifiCha vrsta motivacije, jer svi trebaju postiéi iste
ishode ucenja, bez obzira na osobni interes. Svaki ucenik je razlicit i ucitelj je ta osoba
koja treba pronaci adekvatan nacin da motivira svakoga. Maslowljeva piramida
potreba, fizioloSke potrebe, potrebe za sigurnoscu, ljubav i pripadanje moraju biti
zadovoljene kako bi ucenici bili motivirani i ispunjavali viSe potrebe, potrebe za

samoaktualizacijom i kompetencijom (Lipnjak, 2020).
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7. DISCIPLINA

Rije¢ "disciplina" ima latinsko porijeklo i izvorno oznaCava "ucenje". PocCela se
koristiti za opis samodiscipline potrebne za obavljanje odredenih zadataka. Disciplina
se definira kao niz pravila koja reguliraju odrZzavanje reda u specificnim ustanovama i
organizacijama te za "naviku postivanja odredenog reda". Njena svrha je sprjeCavanje
pojave problema te djelovanje u slu€aju da se problem ipak pojavi kako se ne bi
ponovio (Gali¢, 2013).

U kontekstu odgoja i obrazovanja, pojam discipline obuhvaca postupke ucitelja
koji su reakcija na ponaSanja ucenika koja ugrozavaju red, sigurnost i proces ucenja.
Gali¢ (2013; prema Charles,1992) zakljuCuje da postoji pet kategorija nepozeljnog
ponasanja u ucionici: agresija (bilo fiziCka ili verbalna), nepostenje (ukljuCujuci
prepisivanije ili druge oblike varanja na testovima, te kradu), prkos autoritetu (kada
ucenik odbija slijediti upute ucitelja), ometanje nastave (kao $to je razgovor ili bacanje
papirica) te nedostatak sudjelovanja u nastavi (u kojem ucenik radi nesto drugo).
Nedisciplina u€enika je Cesto navodena kao jedan od najvecih izazova u Skoli, S§to
potvrduju i ucitelji, ravnatelji te roditelji. OCito je uocljivo u aktualnoj javnoj raspravi u
Hrvatskoj o uvodenju suspenzije kao pedagoske mjere koja bi omogucila nastavnicima
mogucénost privremenog udaljavanja "problematic¢nih” u€enika s nastave ili opcenito s

obrazovnog procesa.

Galié (2013; prema Andrilovi¢ i Cudina-Obradovi¢, 1996) identificira tri moguéa
izvora Skolske nediscipline. Prvo, bioloSke karakteristike djeteta mogu imati znacajan
utjecaj na pojavu nediscipline u Skoli. To uklju€uje slabiju mentalnu razvijenost koja
moze rezultirati smanjenom sposobnoScu koncentracije i duzim trajanjem paznje, sto
moze poticati impulzivnho i agresivho pona$anje. Takoder, moguce su oStecCenje
srediSnjeg ziv€anog sustava, $to moze rezultirati nemirom, prekomjernom aktivnos¢u,
nemirnim ponasanjem i nespretnoS¢u. Drugi izvor mogu biti emocionalni problemi
djeteta, Cesto se manifestiraju kroz nemogucnost djeteta da konstruktivno zadovolii
svoje emocionalne potrebe. Na primjer, ucenici koji ne dobivaju potrebnu razinu
prihvaéanja i postovanja od vrdnjaka i ucitelja, Cesto pribjegavaju neprikladnim
ponasSanjima kako bi privukli paznju i zadovoljili te potrebe. Treci izvor
nediscipliniranog ponasanja odnosi se na odredene karakteristike okoline u Skoli. To
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moze obuhvacati nedovoljno u€inkovito vodenje razreda od strane ucitelja, nepovoljne
meduljudske odnose medu ¢lanovima nastavnog tima, napetosti izmedu ucitelja,
ravnatelja i strucnih suradnika, izostanak jasnih pravila ili njihovo ignoriranje,
ograni¢enu suradnju izmedu Skole i roditelja, i slicno. Svaki od ovih izvora zahtijeva
specifican pristup, no postoje i op¢a pravila koja se primjenjuju u uspostavi discipline.
Osim uspostave jasnih pravila ponasanja, kljucno je za ucitelja dobro organizirati
vremenski raspored nastave, maksimizirajuCi produktivno vrijeme provedeno u
ucenju. To moze ukljucCivati Cinjenje nastavnog sata zanimljivim i prilagodbu interesima
uCenika, aktivno ukljucivanje u€enika u rad, odrzavanje dinamicnosti i raznolikosti u
metodama poucavanja. Vazno je izbjegavati prekide ili usporavanja tijekom sata, jer
su takvi "prazni trenuci" idealni za pojavu nediscipline. Kada su ucenici angazirani u
zahtjevnim i zanimljivim aktivhostima, manje su skloni stvaranju potesko¢a u
ponasanju. U slu€aju pojave problema, unato¢ trudu, vazno je pristupiti njihovom
rieSavanju. Preporucuje se primjena principa minimalne intervencije, koriste¢i metode
koje nece nepotrebno ometati nastavni proces, ali ¢e ucinkovito rijeSiti problem.
Primjer jednostavne primjene principa minimalne intervencije su neverbalni znakovi.
Katkada je dovoljno pri¢i u€eniku koji se bavi nedopustenom aktivnosti ili mu uputiti
pogled kako bi se prekinula ta aktivhost. Pogodnost takvih neverbalnih intervencija je
u tome Sto obi¢no ne naruSavaju koncentraciju drugih uCenika niti prekidaju tijek

nastave.

Ponekad je nuzno intervenirati u u¢enikovo ponasanje jer zna¢ajno ometa rad
ostalih u€enika. U tim situacijama, Cesto nije preporucljivo isklju€iti uCenika iz razreda
ili primijeniti suspenziju, Sto je Cesto i zabranjeno statutom osnovnih Skola u Hrvatskoj.
Umjesto toga, preporucuje se razmotriti premjestaj u€enika na drugo mjesto u ucionici
kako bi se minimalno ometali drugi. Pozivanje roditelja u Skolu neki autori ne
preporucuju jer smatraju da se Salje poruka kako ucitelj nije sposoban rijesiti problem
i da nema povjerenja u sposobnost u¢enika da ga sam rijeSi. Kod starijih uenika, to
moze stvoriti dojam opée nemodéi Skole. Neki autori tvrde da je vazno kontaktirati
roditelje ako se pojedini problem ponavlja, ne s namjerom kritike, ve¢ kako bi se

zajednicki pronaslo najbolje rieSenje (Gali¢, 2013).
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8.1. Upravljanje razredom

Prema shvacanju Posavec (2009:1) ,Sustav upravljanja razredom obuhvaca:

a) Prihvacanje razliCitosti — bez obzira kakav skup tehnika ucitelji koriste u
upravljanju razredom, svim je sustavima zajedniCka bas ova karakteristika. UCenici
dolaze iz razli€itih sredina, s razli€itim kulturnim, radnim, razvojnim i druStvenim
navikama. Ucitelj mora uzeti u obzir sve te karakteristike kada primjenjuje strategije

upravljanja razredom (Loeser, Manning i Bucher, 2005).

b) Medusobni odnosi — nijedan razred ne moze ucinkovito funkcionirati ako
uCenici i uCitelji ne uvazavaju posebne kvalitete koje svaki pojedinac unosi u odnos.
Ljudski odnos s u€enicima, pa €ak i sa svakim uc¢enikom ponaosob, je nesto $to mora

izgraditi svaki ucitelj (Posavec, 2009).

Postaviti jasna pravila i oCekivanja za uCenike — to je temelj svakog sustava.
Pravila trebaju biti saZeta (5 — 8), kako bi ih u€enici mogli lako usvoijiti kao smjernice
za pona$anje. Pozeljno je da pravila i postupci budu dogovoreni u suradnji s razredom.
Pored pravila, ucitelj treba reagirati na ponasanje ucenika, potiCuci pozeljno ponasanje

i odredujuci negativne posljedice za neprimjereno ponasanje.
Ucitelji koriste sljedece strategije:

Upotrebljavaju dogovorene signale kako bi podsjetili razred na oCekivano ponasanje,
a ti signali s vremenom postaju navika. Koriste razliCite neverbalne znakove za
oznaCavanje neodgovaraju¢éeg ponasSanja (npr. prst na usnama). Daju opipljive
nagrade za primjereno ponasanje (npr. kartice s pohvalama, zetoni itd.). Primjenjuju
se grupne strategije u kojima odgovornost za o¢ekivano ponasanje dijele svi ¢lanovi

grupe (Posavec, 2009).

8.2. Asertivno ponasanje

Posavec (2009; prema Zarevski, 1998) zakljuCuje da asertivnost predstavlja

ponasajni oblik u drustvenim interakcijama kojim se afirmiraju vlastita prava,
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izrazavaju zelje i osjecaiji te odbijaju nerazumni zahtjevi na nacin koji ne nanosi Stetu,
bilo psihicku ili tielesnu drugim osobama. Emmer i suradnici (2003) u radu Posavec
(2009) objasnjavaju kako ucitelji mogu manifestirati asertivno ponasanje u razredu:
koristiti prikladan ton, odnosno govoriti jasno i glasno, izbjegavati izrazavanje emocija
u glasu. Komunicirati tijelom, odrzavati uspravno drZanje u prisutnosti u¢enika koji krsi
pravila te zadrzavati distancu koja nije prijeteCa. Ustrajati u svojim naporima, ne

ignorirati neprimjereno ponasanje.

Ovo ponas$anje se uci, a ne postiZe se instinktivho. Bazira se na razumijevanju
i fleksibilnosti u meduljudskim odnosima te nije reaktivno. Asertivne osobe znaju $to
Zele i mogu to zatraziti na nacin koji ne povreduje druge. Sposobne su kontrolirati
svoje emocije. Prioritet im je rjeSavanje problema, a ne pobjeda. Asertivnost ukljuCuje
sposobnost odabira ponaSanja koje je primjereno odredenoj situaciji (pasivno,
agresivno ili asertivno). Asertivna osoba aktivno slusa, postuje druge i ocekuje
postovanje prema sebi. Govori jasno, konkretno i izravno, izbjegavajuci nepotrebne
digresije. lzrazava svoja oCekivanja i osjeCaje te konstruktivno iznosi primjedbe
(kritike). Zna pravedno pohvaliti druge. Preuzima odgovornost za svoje rije€i i
postupke, spremna je priznati kad napravi greSku. Kontrolira svoje negativhe emocije.
Odrzava kontakt o€ima sa sugovornikom i prilagodava ton glasa situaciji (Posavec,
2009).

7.3. Kako pohvaliti u¢enika?

Prilikom pohvaljivanja uCenika treba se nasmijeSiti i pogledati u€enika u oci,
koristiti izraze u prvom licu i imenovati u€enika, biti konkretan i re¢i na sto se pohvala
odnosi. Otkrivanje razloga - ponekad je vazno razumijeti $to stoji iza nekog ponasanja
ucenika, bilo da su to Skolski ili obiteljski faktori. Dobra i u€inkovita organizacija — neki
autori smatraju da je ova komponenta klju¢na za uspjeSno upravljanje razredom
(Posavec, 2009).

Pohvale trebaju biti usmjene na u€enicka postignuc¢a, a ne na samog ucenika. U¢enik
¢e tada dobiti jasnu povratnu informaciju za njegov rad. Pohvala je efikasna kada ju
ucitelj daje za trud, novo nauc€eno gradivo, ponasanje ili uspjeh koji nadilazi prijasnje

ucenikove uspjehe. Pohvala moze biti u obliku kimanja glavom, individualiziranog
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pozdrava ili iz neposredne blizine, Sto podrazumijeva isticanje neCeg jedinstvenog u
uCenitkom radu. Kada je zavrSen zadatak, odredena aktivnost ili Skolski dan, ucitel;j bi
trebao dati pohvalu. Pohvala je znak da je u€enik na dobrom putu, takoder informacija
kako izgleda izvrsnost i kakav je osjecaj biti izvrstan te je samo po sebi motivirajuce.
Pohvala nadahnjuje, motivira i usrecuje ucenika te im omogucuje bolje u€enje, rast i

razvoj (Linsin, 2019).

Pohvale su besplate, one ne koStaju, a motiviraju ucenike. UCitelji trebaju
pohvaliti njihove postupke, a ne same ucenike, kako bi dobili predodzbu $to se od njih
oCekuje i kakvo ponaSanje ¢e se nagraditi. Pohvala treba biti osobna i precizna.
Takoder uCeniku treba objasniti zasto je ona vazna. Valja pohvaliti trud, sposobnost
postavljanja ciljeva te ustrajnost. U€enici cijene kada pohvale dobivaju od svojih
prijatelja, stoga ucitelj treba potaknuti u€enike da hvale jedni druge. Prilikom davanja
pohvala, ne treba pretjerivati, jer se dobiva suprotan ucinak te u€enici gube motivaciju.
Kada se ucCenici pohvaljuju javno, pred cijelim razredom, moze doc¢i do natjecanja
medu ucenicima, stoga se ucenici trebaju pohvaliti privatno, jer ¢e se u€enicima takva
pohvala Ciniti direktnija i znacajnija. Pohvala ucitelja je neSto Sto ucenici trebaju

zasluziti i trebaju je dobiti ukoliko se dovoljno trude i marljivo rade (Gadzhiev, 2023).

8. INDIVIDUALIZACIJA NASTAVE

U nasim Skolama, moderna nastava koja je ujedno i individualizirana razotkriva
Siri domet. Skola i ugitelji sve vise ovakvu vrstu nastave koriste i primjenjuju. Nastava
se pocinje usmjeravati prema svakom uceniku na osnovi njegovih individualnih
potreba, mogucnosti, ali i interesa. Postoje brojne razlike izmedu ucCenika jednog
razreda poput: razliCite brzine napredovanja, brzine i tempa ucenja, interesi, stavovi,
dostignu¢a, odnos prema ucenju, poti€u iz razli€itih socijalno-kulturnih sredina,
mentalna, obrazovna i kronoloSka dob, motivacija i sli¢no. Individualizacija prihvaca
sve ove razlike te se ucenici postupno i kontinuirano privikavaju na slozenije i opSirnije
zadatke. , Tako se uspjesSno osposobljavaju da vrSe selekciju €injenica po vrijednosti,
kritiCki analiziraju materijale iz kojih u€e, samostalno planiraju svoju aktivnost, koriste
se razliCitim izvorima znanja, osposobljavaju se za klasifikacije i generalizacije

Cinjenica, pravilno izvodenje zakljuCaka, povezivanje teorije i prakse, koriStenje znanja
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putem transfera, primjenu principa i pravila na novim slu€ajevima i situacijama, vecu
primjenjivost znanja u svakodnevnim praktiCnim djelatnostima itd.“ (Stevanovic,
2001:196). Prilikom organiziranja nastave i izbora sadrzaja uvijek treba krenuti od
individualnih razlika u psiholoSkom razvitku uCenika. Nastava Ce biti korisnija i
pozeljnija za sve ucenike, bez obzira na to imaju li u€enici teSko¢e u razvoju ili su
talentirani i nadareni. U svijetu su brojni pokus$aji da izvodenje i organizacija nastave
postane $to fleksibilnija i bez €vrstih nastavnih predmeta, zadanog rasporeda sati te
45-minutnog nastavnog sata. Neka bolja rjeSenja su pokusali pronaci pojedini
psiholozi i pedagozi te se neprekidno traga za boljim i novim. Suvremena nastava teZi
da svaki u€enik bude aktivan te da njegove kreativne, stvaralacke i produktivne
sposobnosti dodu do punog izrazaja, tj. da se ostvari maksimalni odgojno-obrazovni
efekt. Individualno ucenje, odnosno individualno usvajanje nastavnih sadrzaja je
osnova individualizacije. Na osnovu ucenikovih realnih psihofizickih mogucnosti se
nastavno gradivo posebno odreduje. Individualizirane zadatke koji su primjereni
znanju svakog ucenika daje ucCitelj. Individualni oblik rada podrazumijeva
individualizirana nastava. Ona sadrzi takvo planiranje, organiziranje i realizaciju
nastavnog programa koje respektira potrebe, interese i mogucnosti svakog pojedinog
ucenika te maksimalno razvija njihove sposobnosti i omogucuje uvjete za stvaralacko
ukljugivanje u nastavni proces. Svicarski pedagog R. Dotran je najbolje izrazio sam
pojam individualizacije ,Individualizirani rad se sastoji u tome ne da svi individualno
rade isti posao, ve¢ da se za svakog bira poseban rad koji mu odgovara. Jedino
individualizirana nastava moze voditi raCuna o razlikama i inteligenciji djece u jednom
istom razredu, o sposobnostima pojedinaca, o njegovu ritmu i varijacijama u radu, o
njegovim efektivnim varijacijama, o premorenosti i svim li¢nim Ciniteljima koji utje€u na
njegovu efektivnost i na njegovo ponaSanje u Skoli.“ (Stevanovi¢, 2001:197).
Individualizirana nastava utjeCe na ubrzani psihofizi¢ki razvoj svakog u€enika upravo
zbog toga jer je nastava dostupna svim ucenicima, snazno razvija skrivene
potencijale, doprinosi unapredenju ucenikove slobodne, samostalne, kreativne i

stvaralacke licnosti (Stevanovi¢, 2001).

Odgojno-obrazovni sustay, tj. osnovna Skola nosi odgovornost za podizanje
opc¢e razine kulture i znanja. Svim ucCenicima treba biti omoguéeno ostvarivanje
optimalnog uspjeha, ne misleci pritom na materijalne, obiteljske ili socijalne prilike

udenika koje mogu utjecati na njegove sposobnosti. Skola bi trebala uvaziti
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individualne razlike i upravo se zbog toga provodi individualizacija nastave. Takoder
se uvodi dopunska nastava, izvannastavne aktivnosti, produzeni ili cjelodnevni
boravak u $koli (Kadum-Bosnjak, 2007).

Kurikularna reforma se usmjerava na individualizirani pristup svakom uceniku.
Takoder putem odgojno-obrazovnih ishoda pruza objektivniji uvid uciteljima,
ucenicima i roditeljima u ono Sto se od samog ucenika trazi. Ovakav pristup treba
omoguciti uCenicima da u znacajnijoj mjeri ostvare Zeljene ishode, Sto implicira na to
da poucavanije treba biti prilagodljivo moguénostima uc€enika. Slozenost zadatka treba
biti takva da u€enik moze posti¢i uspjeh. Od velike je vaznosti da se u¢eniku prilagodi
nacin u€enja i pouCavanja kako bi lakSe ostvario ishode u€enja, a samim time se
postiZe i veCa motiviranost, zadovoljstvo i samopouzdanje. UCitelj kroz individualizirani
pristup omogucuje uceniku da rieSava zadatke prilagodene njegovim mogucénostima,
sposobnostima i interesima, za razliku od individualnog rada gdje svi u€enici rjeSavaju

iste zadatke jednakih tezina (Jelakovic, 2016).

Ukoliko se pred ucenika stavljaju zadaci koji su unutar njegovih mogucnosti,
utoliko Ce biti u situaciji da dozivi sre€u za uspjehe u svom radu. Individualizacijom
nastave ucenik uci svojim tempom i samim time shvaca predmet koji uci te se tada

opca i radna atmosfera mijenja i povecava ucinkovitost nastave (Pandur, 2017).

Prema Puhari¢ Bur€ul (2021) individualizirani pristup uklju€uje niz aktivnosti,
postupaka, metoda, sredstava i materijala koje zastupaju posebne edukacijske
potrebe ucenika. ,Individualizirani pristup, za razliku od prilagodenog programa, ne
podrazumijeva sadrzajnu prilagodbu nastavnog gradiva. On podrazumijeva samo
prilagodbu nacina rada i zahtjeva prema uceniku (kao i kod prilagodenog programa),

ali bez sadrzajne prilagodbe gradiva).“ (Puhari¢ Bur&ul, 2021:1).

9.1. Metode poucCavanja

Suradnic¢ko uc€enje je ucenje u paru ili manjim skupinama koje imaju cilj
rieSavanja zajednicCkih zadataka, istrazivanje o zajednic¢koj temi ili razvitak novih ideja.
Suradni¢ko uc€enje se pojavilo kod americ¢kih autora kao natjecateljsko uc€enje u

tradicionalnoj nastavi. UCenicima ovakvo natjecanje moZze biti poticajno u uceniju, ali i
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demotivirajuce, ovisno o uspjehu kojeg ostvare. Suradni¢ko u€enje se zastupa na ideji,
ukoliko medusobno razgovaraju, utoliko ¢e lakSe i brze shvatiti i razumjeti slozene
pojmove. Rezultati brojnih istrazivanja govore da suradni¢ko u€enje pospjesuje ucenje
te je znanje dugotrajnije. Ovakav oblik u€enja moze biti u paru ili u skupinama od ftri
do Sest u€enika, gdje su ¢lanovi skupina razli€itih sposobnosti. Jensen (2003) navodi
pet komponenata suradnickog u€enja: pozitivna meduzavisnost, izravna interakcija,
individualna i skupna odgovornost, suradniCka umije¢a i skupno procesuiranje.
Ucenici ovise jedni o drugima, ulazu maksimum, pomazu jedni drugima i ne odustaju.
Ucenici medusobno trebaju komunicirati, pomagati i dogovarati se. Svaki u€enik ima
obvezu i odgovornost unutar skupine. Trebaju prihvatiti jedni druge, uvazavati razna
misljenja, izgraditi povjerenje te rijeSiti mogucCe nesuglasice. Na kraju, trebaju

procijeniti kvalitetu rada i ponaSanje svakoga unutar skupine (Kadum-Bosnjak, 2011).

Rad u paru je jedan od znacajnih motivatora ucenikove aktivnosti u nastavi.
Rad u paru utjeCe na radnu razrednu disciplinu te medusobno pricanje prelazi u
aktivan rad i djelotvoran razgovor. Ovakav oblik rada poti€e ucenike, aktivni su,

razvijaju svoje znanje i stjecu sposobnosti (Jurcic¢, 2012).

Grupni rad je najidealniji kada su grupe formirane i sastavljene od Cetiri do Sest
ucenika. ViSe u€enika u grupi moze utjecati na ometanje same nastave i odrZzavanje
paznje. Formiranje klupa u grupe je uobi¢ajena u vecini ucionica. U itelji vjeruju kako
ucenici bolje u€e kada suraduju jedni s drugima. U promicanju ucenja veliku ulogu
imaju socijalna interakcija i jezik. UCitelji trebaju osigurati dovoljno prostora za rad kako
bi u€enici bili uspjesniji u izvrSavanju zadataka. Takoder, treba ih razvrstati u grupe,
pritom misleéi na sposobnosti, prijateljstvo, spol i slicno (Glazzard, Denby i Price,
2016).

Problemska nastava je vrsta nastave koja osposobljava u€enike na rieSavanje
problema. Cilj ovakve vrste nastave je motivirati i pobuditi interes za novi nastavni
sadrzaj. Vazno je postaviti problem, a ucenici trebaju otkriti kako i na koji nacin rijesiti
taj postavljeni problem. UCenici samostalno dolaze do zakljuCka, a ucCitelj usmjerava
ukoliko je to potrebno. Na kraju se zakljuCuje izvrSeni rad te se razmatraju moguénosti
primjene novog znanja. Problemska nastava motivira, razvija kriticko misljenje,

povecava koli€inu znanja i znanje je trajnije. Zbog tezine i kompleksnosti, ovakav oblik
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nastave zahtijeva viSe vremena, stoga se ne moze primjenjivati na svakom nastavnom
satu (Kurnik, 2002).

10. KOMUNIKACIJA IZMEDPU UCITELJA | UCENIKA

Komunikacija je razmjena i kombinacija znakova, odnosno prijenos informacija.
Radi se o obostranom posredovanju znacenja u skupnom sustavu simbola koje je
popraceno Covjekovim stavom i stajaliStem. Kodiranje, prijenos i dekodiranje su tri
glavne faze drustvenog komunikacijskog procesa (Leksikografski zavod Miroslav
Krleza, 2024).

Komunikacija jest osnova ljudskog odnosa s okolinom. Temelj je za razvitak
odnosa. Komunikacija moze biti verbalna, sto znaci da rijeima razmjenjujemo poruke,
a neverbalna komunikacija jesu drzanje tijela, mimika i geste (Radi¢, Sablji¢ i
Salamon, 2020).

Komunikacija je drustveni proces kojim se primaju i pruzaju informacije. Takav
proces pruza medudjelovanje pojedinca i skupine, ucitelja i u€enika, u€enika i ucitelja,
ucenika i uCenika. Komunikacija je od velike vaZznosti u odgojno-obrazovnom procesu.
Kako bi ucenici razumijeli Sto im ucitelj govori, poruka mora biti razgovjetna, jasna,
jednostavna i konkretna. UCitelj ima veliku odgovornost za uspjesnost svakog ucenika
unutar razreda. Komunikacija je od izrazite vaznosti, jer ona utjeCe na klimu u razredu
pa tako i u cijeloj Skoli. Svaki u€enik treba znati komunicirati, a ucitelj ih upoznati s
nacinima komuniciranja. Trebaju upoznati sebe, medusobno se bolje upoznati, znati
razgovarati, ali i slusati te uvazavati. Takoder, komunikacija je vrlo vazna za ucenikov
akademski uspjeh. Komunikacijske vjesStine se postizu i stjeCu u nastavi. UCitelji i
uCenici koriste komunikaciju sluSanjem, govorom, Citanjem i pisanjem. Neprimjerena,
bezuspjesSna, nekvalitetna i loSa komunikacija dovodi do poteSkocCa, nesporazuma i
problema u Skoli. Kako bi se loSa komunikacija izbjegla, poruka koju ucitelj Salje treba
biti jasna, a razvijene komunikacijske vjestine ucitelja ¢e zasigurno pruziti uCenicima

usvajanije istih (Sejtani¢, 2018).
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10.1. Evaluacija i povratna informacija

Evaluacija je aktivhost u odgoju i obrazovanju koja je iznimno znacajna.
Evaluacija informira ucenike, ali i ucitelje o tome koliko je zajedniCki rad u nastavi
zapravo uspjeSan. Svi rezultati i aktivnosti uCenika se promatraju i procjenjuju za
razliCite svrhe. Za prikazivanje rezultata se koriste razliCiti instrumenti i postupci.
Postoji unutarnja i vanjska evaluacija. Kada je rijeC o unutarnjoj evaluaciji, vrednovanje
se provodi u Skoli, a sudionici su ucitelj i uCenici. Kada je rije€ o vanjskoj evaluaciji,
tada su sudionici izvan Skole, toCnije svi oni koji nisu sudjelovali u odgojno-

obrazovnom procesu u Skoli (Matijevi¢, 2005).

Gledajuéi s didaktickog i dokimoloSkog stajalista, treba provoditi formativno,
normativno i sumativno vrednovanje. Pracenjem rada i napredovanja ucenika, ucitelj
treba stvoriti optimalne uvjete i pomoci svakom uceniku da postigne odredene
rezultate. UcCitelj to postize davanjem uc€enicima povratne informacije. Uciteljev
zadatak je da primjeti teSkoce i pogreske uCenika te da poduzme pedagoske mjere
kako bi se te teSkocCe uklonile. Takav oblik se naziva formativnho vrednovanje.
Normativho vrednovanje podrazumijeva usporedbu rezultata ucCenika s ostalim
uCenicima. Sumativno vrednovanje je davanje sinteticke ocjene za aktivnosti i
rezultate pojedinog u€enika na kraju nekog Skolskog perioda, kao $to je polugodiste

ili kraj Skolske godine (Matijevi¢, 2005).

11. PARTNERSTVO RODITELJA | SKOLE

Posljednjih desetljeca diljem svijeta, partnerski odnos izmedu obitelji i Skole je
postao prioritet u podrucju odgoja i obrazovanja. Kvaliteta tog odnosa ima izuzetan
utjecaj na uspjeh uc€enika u Skoli, kako stru€njaci razli€itih profila istiCu. Dokazano je
da bolja suradnja izmedu roditelja i Skole dovodi do poboljSanja Skolskih rezultata
uCenika. Klju€ni faktor u razvoju njihovog odnosa je motivacija roditelja za aktivno
sudjelovanje u obrazovanju svoje djece. Takoder, vazna je percepcija roditelja o
kvaliteti Skolskog osoblja, odnosno stru¢nosti nastavnika potrebne za poucCavanje

njihove djece. Dodatno, istiCe se vaznost partnerske orijentacije roditelja, nasuprot
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tradicionalnom pristupu gdje su roditelji prepustali cjelokupnu odgovornost za
obrazovanje svoje djece Skoli. UCitelji i roditelji, odrasli koji brinu 0 mladima se susrecu
u Skoli. Njihova zajedni¢ka suradnja u atmosferi medusobnog povjerenja i postovanja
omogucuje ostvarivanje osnovnih odgojnih ciljeva poput onih da omoguce djeci
stjecanje znanja, razvitak vjestina i sposobnosti kako bi djeca, odnosno ucenici mogli
razviti svoje potencijale. Mnoga istrazivanja su pokazala da suradnja ucitelja i roditelja
donosi pozitivan utjecaj na razvoj djece. Takoder, ukoliko su roditelji uklju¢eni u razne
oblike suradnje sa Skolom, Skola moZze podi¢i kompetencije roditelja za odgoj i kako bi
ostvarili kvalitetniji odnos u obitelji. Aktivnim ukljuCivanjem i pruzanjem podrske u
svakodnevnim aktivnostima djece u Skoli, unapreduje se suradnja s obitelji. Takoder
je potvrdeno da angaziranje obitelji u obrazovanju njihove djece pozitivho korelira s
njihovim u€enjem. Ovo svakako doprinosi veé¢im moguénostima za daljnje Skolovanje
djece, smanjenju riziénih ponasanja te kao rezultat tome, nizim stopama suspenzija
uCenika iz Skole. Brojna istrazivanja pokazuju da aktivno sudjelovanje roditelja tijekom
obrazovanja njihove djece ima znacajnu ulogu na njihov Skolski uspjeh. Podrska koju
roditelji daju tijekom Skolovanja ima pozitivan utjecaj na motivaciju i samopouzdanje
djece. To rezultira boljim akademskim postignuc¢ima, ali i u drugim vaznim aspektima

Zivota koji pridonose pozitivnom razvoju (Skutor, 2014).

Roditelji na razne nacCine mogu sudjelovati u Skoli, ukljuCuju¢i aktivnosti u
ucionici, suradnju u realizaciji i provedbi razrednih projekata, angazman u lokalnoj
zajednici, sudjelovanje na izletima, sudjelovanju u istrazivanjima i radionicama te
pruzanje stru¢ne podrSke. Oblici suradnje su raznovrsni i nose mnostvo razli€itih
termina kao Sto je to rad s roditeljima, obiteljska podrska, suradnja, partnerstvo i tako
dalje. U Hrvatskoj se naj¢eS8c¢e koristi termin suradnja s roditeljima. Suradnja s
roditeljima podrazumijeva uzajamno izvjescivanje, ucenje, dogovaranje, savjetovanje,
druzenje i to sve s ciliem kako bi se dijelila odgovornost za razvoj u€enika. Odnos
izmedu Skole i roditella katkada mogu biti obiljezeni konkurencijom i
nerazumijevanjem, $to zahtijeva kontinuirano razvijanje i poboljSanje takvih “veza“.
Granica tolerancije i uvazavanja treba biti postavljena na nacin koji najviSe sluzi
razvitku u€enika. Roditelji zapravo procjenjuju kvalitetu obrazovanja kroz uspjesSnost
svoje djece. U Zivotu djeteta i obitelji, osnovno Skolovanje predstavlja drugotrajan
period, shodno tome obitelj pokazuje poseban interes za uspjeh i razvoj djeteta u tom

razdoblju. IstraZivanja pokazuju da se roditeljima poveéava volja za suradnjom sa
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Skolom ukoliko su zadovoljni Skolom. Roditeljski stavovi o Skoli se formiraju direktnim
kontaktom sa Skolom, na primjer kroz komunikaciju s uciteljima, stru€nim suradnicima
ili drugim djelatnicima Skole ili neizravnim kontaktima, na primjer misljenjima djece,
ocjenama, odrzavanjem discipline, komunikacijske vjestine ucitelja, vrSnjacki odnosi i
slicno. Stavovi roditelja Cesto mogu biti subjektivni i ograniceni njihovim obvezama i
osobnim iskustvima. Skola i obitelj moraju zajedno traZiti najbolja rieSenja i nagine za

postizanje ciljeva i razvoj djece (Relja, 2021).

12. ISTRAZIVACKI DIO — INTERVJU

Intervju je mnogo viSe od voditelja koji postavlja pitanja na koja zeli dobiti odgovor od
intervjuirane osobe. Obje osobe se trebaju pripremiti te znati Sto Ciniti tijekom intervjua.
Kako bi intervju bio u€inkovit, treba vidjeti Sto se dogada iz tude, ali i Sto se dogada iz
nase toCke gledista. To ¢e pomoci predvidanju Sto ¢e se sljedeée dogoditi. Kada se
spominje rije€ intervju, obiCno se usmjerava na razgovore za posao, no intervju se
koristi za raznolike namjene. Pokretanje i organiziranje intervjua se koristi i u drugim
kontekstima, kao $to je prikupljanje i davanje podataka i informacija na unaprijed
planirani naCin (Breakwell, 2007). Prema Breakwell (2007: 12) , Ta se pravila razlikuju

po svojoj specificnosti i strogosti i to u skladu s vrstom intervjua.”

Cilj provedena istrazivanja prikazana u ovom radu je bio dublje istraziti $to sve utjecCe
na uspjesnost ucenja i uspjeSnost u€enika u nastavi te kako motivacija, okruzenje i
suradnja s roditeljima utjeCe na razvoj u€enika. Intervjuirane su 4 uciteljice: V. S. (1,5
godina radnog staza), M. B. (10 godina radnog staza) P. B. (viSe od 40 godina radnog

staza) te pedagoginja, J. B. (35 godina radnog staza) iste Skole.
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12.1. Intervju s uciteljicom V. S.

1. Recite nam nesto o Vama (zasto ste odabrali ba$ ovu struku, ukupno radnog

staza kao uciteljica,....)

Zovem se V. S., imam 25 godina i radim na zamjeni u OS Veruda u Puli. Trenutno
imam oko 1,5 godinu radnog staza. Ovu struku sam odabrala jer volim rad s djecom,
volim vidjeti napredak kod nekoga pa tako i biti barem dio tog napretka. Mislim da ovaj
posao dosta nagraduje i da se svaki trud isplati i naposlijetku vidi. Volim i onaj dio
posla u kojem zapravo nema predavanja ili u€enja gradiva, ve¢ su to jednostavno
razgovori s diecom. Imaju originalne i posebne nacine razmisljanja, u¢e me isto koliko
i ja njih, nasmijavaju me...a sve to kroz ,obi¢ne“ svakodnevne razgovore. U tome

uzivam i to je veliki dio mog odabira struke.

2. Sto je pozitivno u Vasem radu, a gdje vidite moguéa pobolj$anja?

Za sebe smatram da sam dosta opustena i strpljiva u radu s djecom te smatram da
time i u njima pobudim opustenost pa tako ucenike nije strah dignuti ruku, javiti se,
rec¢i netodan odgovor. Sto se ti¢e pobolj$anja, smatram da mi treba puno, ne jer mislim
da sam loSa uciteljica ili nekompetentna, ve¢ ovaj posao sam po sebi zahtijeva
konstantno ucenje, nadogradivanje znanja i napredovanije. Iskustvo €ini Cuda, a ja sam

tek na poCetku te smatram da ¢u s vremenom sve viSe i viSe napredovati.

3. Navedite neke karakteristike koje smatrate vaznim za profesiju ucitelja?

Karakteristike koje smatram vaznima za profesiju ucitelja jesu strpljenje, odgovornost,
smisao za humor, biti dobar motivator, dosjetljivost, kreativnost i mnoge druge. Svaka
od njih je jako vazna u radu s djecom jer s njima ne mozemo Zuriti, biti neodgovorni,
stalno biti ozbiljni, staticni... Djeci su potrebne te karakteristike kod ucitelja jer ¢e one

biti motivator za njihovu aktivnost, trud i rad.
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4. Sto sve utjede na uspjeh ucenika?

Na uspjeh ucenika utjeCe njegova motiviranost, spremnost na rad, trud koji je spreman
uloziti, ali u isto vrijeme isto to, ali s uciteljeve strane. Oboje moraju biti spremni na

rad, motivirani i aktivni.

5. Koju ulogu motivacija u¢enika ima u postizanju uspjeSnosti u nastavi? Kako

ucitelji mogu potaknuti motivaciju ucenika?

Motivacija ima veliku ulogu u postizanju uspjesnosti u nastavi bila ona unutarnja ili
vanjska. Ako dobro razmislimo, bez motivacije bi rijetko tko htio raditi ili uopce truditi
se nesto postic¢i. UCitelj uCenike moze motivirati na razne nacine. Osim ocjene,
motivator moZe biti i unutarnji. Djeci se moze objasniti da ¢e se oni dobro osjecati kada
dobiju dobru ocjenu, kada uspjesSno odrade zadatak ili kada nekome pomognu. Moze
se napraviti i ,semafor® koji ¢e u€enike motivirati za pristojno ponasanje (zeleno —
odli¢no, Zuto — dobar, crveno — mora popraviti ponasanje). Jo$ jedan od primjera je
zamijeniti rije€ moram rjecju zelim. Umjesto da se pitamo moram li napraviti ovo
danas, pitat c¢emo se zelim li danas biti uspjeSan, dobiti pohvalu, pomoc¢i drugome da

uspije..?

6. Koje metode pouCavanja smatrate najucinkovitijima za poticanje uspjesnosti

ucenja?

Mislim da svaka metoda poucavanja donosi pozitivhe strane. Nekada djeca samo Zele
razgovarati te tako dijaloSki moZzemo obraditi sat, nekada su viSe zainteresirani za
izlazak van ili prakti¢an rad, a nekada se Zele igrati. Svaku metodu bi trebalo provoditi
kroz nastavu kako bi ona bila dinami¢na i zanimljiva djeci, pa tako i motivirajuca i

poticajna.
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7. Koju ulogu okruzenje za u€enje ima u postizanju uspjeSnosti u nastavi?

Okruzenje ima veliku ulogu u postizanju uspjesnosti u nastavi. Ako dijete nema idealnu
situaciju kod kuce ili nema potrebne uvjete za rad, to bi se trebalo nadoknaditi u Skoli.
Dakle, ucionica bi uvijek trebala biti primarno i optimalno mjesto za ucenje i postizanje
uspjeSnosti. Osim nastavnih sredstava i materijala koji su potrebni za rad, u ucionici
treba stvoriti pozitivno ozracje u kojemu Ce se svaki u€enik osjec¢ati ugodno i slobodno.
Postoje razni nacini i igre kroz koje se to moze postici, ali je najvaznije osvijestiti se i
shvatiti da svako dijete nema jednake prilike i jednake uvjete kod kuce, ali da to

mozemo nadoknaditi u svom razredu.

8. Kako suradnja s roditeljima/skrbnicima moze pridonijeti uspjeSnosti u nastavi?
Koje korake bi ucitelji trebali poduzeti kako bi uspostavili u€inkovitu suradnju s

roditeljima?

S roditeljima se treba ,raditi“ od samog pocetka. Moramo im pokazati da smo mi ovdje
zbog njihove djece te da svi imamo isti cilj — da dijete bude uspjesno i zadovoljno.
Stoga je potrebno s roditeljima odrzavati komunikaciju, pozivati ih na individualne
razgovore, organizirati roditeljske sastanke i slicno. Ukoliko postoji problem ili
prepreka treba im objasniti da se to moze rijesiti i prevazici te ih tako ohrabriti, a ukoliko
je sve kako treba, bitno je podijeliti i to s njima, pohvaliti i poticati i njih i u€enike za

daljnji rad.

9. Zasto je vazno kontinuirano pratiti i ocjenjivati u¢enike? Kako povratne

informacije mogu pobolj$ati uspjesnost uenja i motivaciju?

Vazno je kontinuirano pratiti i ocjenjivati uCenike prvenstveno kako bi u¢enik sam vidio
svoj napredak, a tako i ucitelj. To je jedna od motivacija koje su odli¢an nacin da se
uCenike potakne i aktivira u nastavi. U slu€aju da se dogodi da u€enik dobije ocjenu
kojom nije zadovoljan ili ne uspije rijesiti zadani zadatak, to mozemo iskoristiti kao

dobru odsko€nu dasku za buduéi rad i napredak. Povratne informacije treba davati
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uCestalo kako bismo imali sve informacije i detalje koje Ce biti vazne pred kraj
polugodista ili godine, ali i onda kada se odlu¢imo da bismo u€enika mogli nagraditi

za njegov trud, rad i napredak.

10.Kako suradnja izmedu ucitelja i u¢enika moze potaknuti uspjeSnost u nastavi?
Mozete li navesti primjere kako ucitelji mogu stvoriti poticajno okruzenje za

ucenje kroz suradnju s u€enicima?

Kao 8to sam gore spomenula, vazno je biti strpljiv. UCenici nece uvijek reci toan
odgovor ¢im im se postavi pitanje, ne¢e odmah doci do rijeSenja nekog zadatka. Njih
treba voditi postupno, korak po korak. Veza izmedu uc€enika i ucitelja je jako vazna jer
je ucitelj onaj s kojim djeca provode veliki dio svog dana te ukoliko ta veza nije
pozitivna i stabilna, u€enici neée htjeti uloziti trud i biti aktivni. Ali, ako je njihov odnos
stabilan i suradnicki, ucenik ¢e biti spreman uloZiti trud. Potrebno je uzajamno raditi,
uloziti jednaku koli€inu truda s obje strane i biti spreman pomodi. Upravo ta pomo¢ je
jedan primjer suradnje, biti otvoren i spreman pomod¢i bez obzira na situaciju. Takoder,
treba objasniti u€enicima da smo mi kao ucitelji ovdje zbog njih, jer da nema ucenika

ne bi bilo ni ucitelja. Tako ¢emo dobiti njihovo povjerenje i uzajamno postovanije.

11.Kako tehnologija moze utjecati na uspjeSnost u¢enja?

Tehnologija moze i pozitivno i negativho utjecati na uspjeSnost uCenja. Zato je
potrebno biti educiran i osposobljen kako bismo u€enicima mogli osigurati samo one
pozitivne strane. Koristenje tehnologije u nastavi uCenicima daje dozu dinamike,
neceg drugacijeg, inovativhog. MoZzemo ju iskoristiti u svrhu suradni¢kog ucenja, rada
u paru, skupini i sli¢no, u svrhu informiranja, gledanja dokumentarnih filmova, traZzenja
informacija na internetu... U danasnjem svijetu tehnologija olakSava rad u nastavi te

ju ujedno €ini i zanimljivijom.
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12. Mogu li i kako uCitelji uspostaviti i odrzavati pozitivhu disciplinu u razredu?

Koje metode ili strategije smatrate ucinkovitima?

Na disciplini se mora raditi od samog pocCetka. Ucenicima je vazno objasniti ulogu i
duznosti ucitelja, pa tako i ulogu i duznosti uCenika. Potrebno im je objasniti da postoji
vrijeme za zabavu i smijeh, ali postoji i vrijeme za rad i ozbiljnost. Tijekom nastavnog
sata mozemo napraviti pauzu tijekom koje ¢emo pogledati smijeSan i pou¢an video,
ispricati vic, zagonetku, rastegnuti se i slicno kako bi u€enici vidjeli da u€enje ne mora
biti stati¢no i ,dosadno®. Najvaznije je odrediti granice i objasniti da je Skola odgojno —
obrazovna ustanova (objasniti znaCenje tih rijeci) te da postoje pravila ponasanja kojih
se svi zajedno trebamo pridrzavati. Pozitivno ponaSanje uvijek treba pohvaljivati i

isticati, a negativno treba ispravljati i voditi ka boljem.

12.2. Intervju s uciteljicom M. B.

1. Recite nam nesto o Vama (zasto ste odabrali bas ovu struku, ukupno radnog

staza kao uciteljica,....)

Zovem se M.B. Magistra sam primarnog obrazovanja i radim kao uciteljica razredne
nastave u Osnovnoj Skoli u Puli. Posljednjih 10 godina bavim se odgojno-obrazovnim
radom s u€enicima u primarnom obrazovanju. Kontinuirano se stru¢no usavrSavam i
sudjelujem na raznim edukacijama, stru¢nim skupovima, radionicama, predavanjima.
Mentorica sam studenticama razredne nastave s U iteljskog fakulteta u Puli koje
obavljaju stru¢nu praksu u nasoj Skoli. Voditeljica sam dramske grupe "Pif, paf, puf' u
sklopu izvannastavne aktivnosti od 2018. g. 2022.9. ZavrSavam naprednu razinu
edukativnog programa "Pomozi Da" u podrucju promicanja i zastite mentalnog zdravlja
djece i mladih ¢ime postajem dio mreze 3P mentora. 2022.g. zavrSavam ciklus on line
edukacija o NTC sistemu uc€enja kod autora programa dr. Rajovi¢a. Kada ne radim -
putujem po svijetu, idem na koncerte, Citam prozu i poeziju, izradujem prirodnu

kozmetiku, posvecujem se obitelji, prijateljima i Sumi.
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2. Sto je pozitivno u Vasem radu, a gdje vidite moguca poboljsanja?

Spadam u klasu entuzijasta koji vole svoj poziv. Svjesna sam €injenice da se svijet
ubrzano mijenja zbog dostupnosti sve razvijenijih tehnologija. Promjene utjeCu na sve
nas. lz tog razloga zanimaju me suvremeni i inovativni pristupi poucCavanju i
obrazovanju, oCuvanje i unaprjedenje mentalnog i socijalnog zdravlja ucenika kao i
kreativni pristup u radu s djecom. Sve ¢eS¢e u nastavnoj praksi primjenjujem metode
"aktivnog ucCenja" poput igrifikacije, projektnog ucenja, istrazivaCkog rada,
pripovijedanja, izrade kreativnih lektira, umnih mapa, maketa, krace tjelovjezbe na
satu i sl. Nastojim u radu u€enike potaknuti na kriticko misljenje, ukljuciti ih u timski
rad i p(r)obuditi male istraZivaCe u njima. Na taj nacin pokuSavamo izbjeci formalizam
u znanju. Djeca najbolje uce kroz igru. Zapravo, misle da se igraju, a pritom usvajaju
gradivo. Proces usvajanja gradiva mogao bi zaista biti zabavniji jer time povecavamo
njihovu motivaciju i aktivnost na satu. Generacije ucenika koje danas $kolujemo
rodene su u digitalnom dobu, imaju drugacije potrebe i interese. Koristenjem IKT-a u
ucCeniku. Mjesta za poboljSanje i daljnji osobni napredak u radu uvijek ima. Ukratko,

sve se svodi na cjelozivotno ucenje.

3. Navedite neke karakteristike koje smatrate vaznim za profesiju ucitelja?

Sjec¢am se svog bivseg ucenika koji je jednom prilikom izjavio na satu da sam njihova
"Skolska mama". Svakodnevni rad s djecom zahtjeva veliku odgovornost. Djeca se
vezu za nas ucitelje, promatraju nas, u¢e od nas. Tvrdim da su pravi mali skeneri - sve
vide, Cuju i osjecaju. Ucitelj predstavlja bithu osobu u Zivotu djeteta. Prije svega osoba
koja radi s uc€enicima treba biti odgovorna, struéna, empati¢na, kreativna, motivirajuca,
dosljedna, postena, humana, znatizeljna, humoristi¢na, iskrena, povijerljiva, strpljiva,
marljiva, snalaZljiva, tolerantna, asertivnha, smirena, komunikativha, ambiciozna,
ljubazna, uporna, pozitivna i draga osoba. Nabrojala sam neke pozZeljne osobine, ima
ih jo§ mnogo. Kvalitetan odnos s u€enicima imat ¢e ucitelj koji promislja o svom radu,
ucitelj koji zahtijeva postivanje razrednih pravila i koji sam drzi do istih. UCinkovit uCitelj

stvara pozitivhu razrednu klimu, promi€e aktivno i suradni¢ko u€enje. Sjetih se Josipa
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Prudeusa, taman ¢u s njegovim simpaticnim citatom zavrSiti odgovor na pitanje.

,UCitelj koji se ne smije — ne smije u razred!”

4. Sto sve utjede na uspjeh uéenika?

Na Skolski uspjeh ucCenika utjeCe cijeli niz ¢imbenika. Tu su obitelj i Skola koji bi
prvenstveno trebali njegovati partnerski odnos i zajedno sudjelovati u razvoju djeteta.
Djecu treba uciti kako uciti. UCenici trebaju znati svoja prava, ali i biti svjesni svojih
obveza u Skolskom okruzenju. Aktivan odnos prema radu, motivacija, upornost,
samostalnost, pozitivno razredno okruZenje te razne strategije ucenja dovest ¢e
uCenika do Zeljenih rezultata. Danas u drustvu govorimo o hiperinflaciji odlikasa,
roditelji ponekad postavljaju nerealno visoka oCekivanja pred djecu vecC u razrednoj
nastavi. UCenici su pod pritiskom da trebaju imati zaklju¢nu peticu iz svakog predmeta.
To je postao negativan trend. Prisje¢am se male uCenice iz prethodne generacije koja
se rasplakala jer je proSla 3. razred s prosjekom od 4,9 i rekla da zbog zaklju¢ne vrlo
dobre ocjene iz Matematike ne¢e moci upisati gimnaziju koju u buducnosti planira.
Svako dijete ima razliCite sposobnosti i interese. U skladu s time im treba pristupati s
uciteljske i roditeljske strane. Trebamo brinuti o djejem mentalnom zdravlju, prije
svega. Kroni€no nam nedostaju psiholozi, logopedi, pedagozi, socijalni pedagozi,
edukacijski rehabilitatori u Skolama. Ista nam je misija - biti podrSka i pomo¢ u
prevladavanju razli¢itih teSkoca. Skolskim uspjehom udenik stvara pozitivnu ili

negativnu sliku o sebi. Potrudimo se da stvori pozitivnu.

5. Koju ulogu motivacija u€enika ima u postizanju uspjesnosti u nastavi? Kako

ucitelji mogu potaknuti motivaciju u¢enika?

Motivacija je klju¢na. U svemu $to radimo. Ako smo motivirani, jednostavnije
ostvarujemo svoj cilj. U¢imo lakSe ako smo radoznali ili ako znamo da slijedi kakva
"nagrada" za ostvaren uspjeh. Pred uciteljima je prili€an svakodnevni izazov kako
potaknuti u€enike na rad, kako ih zaintrigirati za odredenu temu. Poticati moZzemo

pohvalom, ocjenom, nagradom. Iskustveno u€enje najviSe motivira uenike. LakSe
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postizu bolje rezultate i efikasniji su. Igrom dijete postaje kreativno i aktivno, pa je
uCenje kroz igru najbolji nacin za poticanje unutarnje motivacije. Danas se susre¢emo
s hiperpaznjom na satu, sa slabijom koncentracijom i grafomotorikom u ucenika,
siromasnijim vokabularom, motorickom nespretnoScu. Kako motivirati u€enike unato¢
tomu? Primjenjive su raznorazne tehnike: Sto sve utjede na uspjeh uéenika? Koju
ulogu ima motivacija u postizanju uspjeSnosti u nastavi? Kako ucitelji mogu potaknuti
motivaciju u¢enika? Kvizovi, vruéi stolac, igre uloga, asocijacije, krizaljke, kolo srece,
milijunas, zagonetke, oluje ideja, rebusi ... Recimo, moji u€enici vole kada im se na
satu Likovne kulture pusta glazba - umiruje ih. Obavezno poslusamo Vivaldija i
njegova Cetiri godiSnja doba kroz nastavnu godinu. Svida im se instrumentalna glazba.
Na satu Hrvatskog jezika vole glumiti u igrokazima i ponavljati vrste rijecCi kroz
tielovjezbu (npr. imenica - pliesak, glagol - tapSanje koljena, pridjev - pucketanje
prstima), vole Citati na glas dok se kreéu po razredu ili Citati u razliCitim zadanim
pozama. Ponekad ucenici na satu jedni druge ispituju gradivo i postavljaju zadatke.
Zanimljivije su im lektire koje sadrze kreativhe zadatke koje na satu tada rjeSavaju,
najceS¢e u manjim grupama. Na satu Prirode i drustva vole glumiti novinare i
istraZzivacCe. Znaju me ugodno iznenaditi svojim dosjetkama i pitanjima/odgovorima. U
takvim situacijama vidi§ da uzivaju u ucenju, brZze napreduju, proSiruju gradivo. Mi
ucitelji trebamo svakodnevno pratiti i eS¢e javno pohvaliti napredak i postignuce koje

medu djecom primjetimo.

6. Koje metode poucavanja smatrate najucinkovitijima za poticanje uspjesnosti

ucenja?

U suvremenoj Skoli u€enik je u sredistu fokusa. Naglasak je na aktivnom ucenju. UCitel]
viSe nije u ulozi tradicionalnog predavaca kao nekad, dolazi do promjene. Postajemo
mentori, organizatori, suradnici, voditelji. Moderiramo nastavni proces. Nastava se u
manjoj mjeri izvodi frontalno, a viSe paznje posvecuje se radu u paru, grupnom radu,
terenskoj i izvannastavnoj nastavi. UCenik kroz istraZivanje i interakciju s vrSnjacima
dolazi do novih spoznaja, znanja i vjestina. Nadalje, uCenike se poti¢e na sustavno
ucenje, logicko zakljucivanje, razvijanje kreativnog i kritiCkog misljenja. Mislim da na

taj naCin omogucujemo kvalitetnije provodenje nastave. Na nastavi se takoder provodi
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vrSnjacko vrednovanje i samovrednovanje. Istina je i ta da organizacija sata aktivnog
uCenja zahtijeva povecani i dodatni angazman ucitelja u smislu planiranja i

osmisljavanja aktivnosti.

7. Koju ulogu okruzZenje za ucenje ima u postizanju uspjesnosti u nastavi?

Nasa ucionicu dozivljavam kao malu kreativhu manufakturu djecjih ideja i radova.
Posebno mjesto u kojem se, iza zatvorenih vrata, odvijaju prava Cudesa kada se
ucenici motiviraju i "zaigraju". Ucionica nam je tehnoloSki dobro opremljena. S
uéenicima planiram dodatno urediti interijer ugionice. Zelja nam je da imamo "zelenu
ucionicu”, punu biljaka o kojima ucenici brinu. Mislim da ¢e nekad u buduénosti
ucionice prili¢no drugacije izgledati, potrebno (nam) je vise prostora, vise kutaka gdje
se moze Citati, pisati, svirati, stvarati, odmoriti. Skola bi trebala predstavljati mjesto
gdje se ucCenici osjecaju voljeno, sigurno i prihvaceno. Pozitivha razredna klima
realizirat ce se ukoliko aktivno sudjeluju svi u€enici, ukoliko medu njima vladaju dobri
odnosi koji pozivaju na suradnju i zajednistvo. Skolska klima utjete na kvalitetu

nastave, kao i na emocionalno - socijalni razvoj ucenika.

8. Kako suradnja s roditeljima/skrbnicima mozZe pridonijeti uspjeSnosti u
nastavi? Koje korake bi ucitelji trebali poduzeti kako bi uspostavili u€inkovitu

suradnju s roditeljima?

Svi imaju koristi od dobre suradnje - dijete, roditelji, uitelji i Skola. Kvalitetna suradnja
s roditeljima doprinosi boljem Skolskom uspjehu u€enika. Komunikacija bi trebala biti
asertivna, otvorena i dvosmjerna, a roditelji dobro informirani i uklju€eni u aktivnosti
razreda. Roditelje treba pozvati na suradnju i partnerstvo ve¢ na prvom roditeljskom
sastanku, no isto tako trebamo se upoznati i s njihovim oCekivanjima. Roditeljima
trebamo jasno istaknuti nasa najvaznija pravila, objasniti naCin na koji Ce se
komunikacija s njima odvijati, kako ¢emo i $to sve raditi s u€enicima. Pozeljno je da je
komunikacija ¢eS¢a, da su roditelji prisutniji i redovitiji na individualnim informacijama

uzivo, pogotovo sada kada u eri e-dnevnika imaju svakodnevni uvid u ocjene u par
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klikova. ZakljuCak je da ucitelji trebaju uvazavati roditelje, kao Sto roditelji trebaju

uvazavati ucitelje.

9. Zasto je vazno kontinuirano pratiti i ocjenjivati ucenike? Kako povratne

informacije mogu pobolj$ati uspjeSnost u€enja i motivaciju?

Da bi naSe ocjene bile Sto objektivnije i realnije, danas u kurikularnom pristupu
koristimo tri pristupa vrednovanju ucenika - vrednovanje za ucenje, vrednovanje kao
uCenje, vrednovanje naucenog. P Vrednovanje za uCenje omogucuje ucenicima
pravodobnu povratnu informaciju kojom ¢e se konkretnije usmjeriti u u€enju. Ucenici
imaju priliku pokazati Sto su naucili i isto tako saznati kako unaprijediti svoje ucenje.
Primjenom rubrika ucenici unaprijeduju proces ucenja, znaju Sto se od njih oCekuje, a
nama uciteljima je olakSano planiranje buducih sadrzaja za poucavanje. Tu ubrajamo
razliCite formativhe metode poput izlaznih Kkartica, biljezaka i promatranja.
Vrednovanje kao ucCenje podrazumijeva aktivno uklju€ivanje ucenika u proces
vrednovanja te razvoj uceniCkoga autonomnog i samoreguliranog pristupa ucenju.
Vrednovanje naucenog pak rezultira ocjenom. PocCela sam ¢eSce, pri usmenoj provjeri
znanja, postavljati pitanje u€enicima kojom bi ocjenom sami sebe vrednovali / ocijenili.
Mogu rec¢i da svoje znanje sve realnije procjenjuju, a znaju prema sebi biti i strozi

(referiram se na treéi i Cetvrti razred razredne nastave).

10.Kako suradnja izmedu ucitelja i u€enika moze potaknuti uspjeSnost u nastavi?
Mozete li navesti primjere kako ucitelji mogu stvoriti poticajno okruzenje za

ucenje kroz suradnju s u¢enicima?

Suradnja je uzajamna. U¢im njih, a oni uCe mene. Najvaznije je da djeca osjecaju da
ih se postuje i da ih se stvarno vidi/Cuje. Bitno je povjerenje, a ono se sustavno gradi.
Neverbalna komunikacija takoder Cini svoje - pogled, dodir, osmijeh, gesta, mimika,
stav tijela - djeca uoCavaju i reagiraju. UCenici itekako prepoznaju koliko se trudite i

koliko sebe dajete u odnos s njima.
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11.Kako tehnologija mozZe utjecati na uspjesnost ucenja?

Tehnologija otvara nove perspektive i mogucnosti. Takvo pou€avanje je suvremenije,
zanimljivije, fleksibilnije i dinamicnije. Opustenije je, a istodobno vlada radno okruzje
na satu. UcCenici su aktivniji i motiviraniji. Uporabom IKT-a pratimo nove trendove u
obrazovanju. UcCenike je pritom potrebno educirati o digitalnom alatu koji ¢e se na
nastavi koristiti. Upute trebaju biti jasne i razumljive, kao i zadani zadaci. Trebamo
znati kako iskoristiti sklonost u€enika prema digitalnim sadrzajima.Koristimo u radu
digitalne alate poput Wordwalla, Book Creatora, Avatarmakera, Kahoota, Canve i sl.
Digitalni alati pokazali su se uspjeSnim u svladavanju i ponavljanju gradiva. Digitalne

zadatke rado rijeSavaju i u€enici na satima dopunske nastave.

12.Mogu li i kako ucitelji uspostaviti i odrzavati pozitivhu disciplinu u razredu?

Koje metode ili strategije smatrate uc€inkovitima?

Upravljanje razredom zna biti pravi izazov. Disciplina u razredu svakako treba
postojati. UCenici trebaju osjetiti da imamo kontrolu nad razredom. Vazno je na samom
poCetku Skolske godine jasno definirati afirmativna pravila ponasanja u razrednom
odjelu. Volim u dogovoru s u€enicima kreirati nas mali razredni pravilnik. Pravila su
postojana, a kako ucenici bivaju stariji, tako proSirujemo i po potrebi uvodimo nova.
Isto tako, uz postavljanje pravila, treba znati organizirati nastavu i stvoriti poticajno
okruzenje za u€enje. Nastava treba biti jasno isplanirana. Nastojim demokratski voditi
svoj razred, trudim se. Drzim prilicno do postivanja pravila jer smatram da ona nisu
djeci ograni¢enja, ve¢ putokazi u ponasSanju. UCimo zajedno prepoznati emocije i
u¢imo kako se s njima nositi. Mislim da viSe trebamo raditi na razvijanju empatije i
emocionalne inteligencije kod djece. Nauciti ih prepoznati, imenovati i prihvatiti
razliCite emocije kod sebe i drugih. Djeca koja nisu naucila iskazivati svoje emocije

Cesto imaju poteskoca s ljutnjom, agresivnim i impulzivnim ponasanjem.

42



12.3. Intervju s uciteljicom P. B.

1. Recite nam nesto o Vama (zasto ste odabrali bas ovu struku, ukupno radnog

staza kao uciteljica,....)

Ime mi je P. B. i u€iteljica sam razredne nastave sa dugogodisnjim staZzom (viSe od 40
godina). Opredijelila sam se za ovu struku zbog ljubavi prema djeci i onom veselju Sto

djeca pruzaju.

2. Sto je pozitivno u Vasem radu, a gdje vidite moguéa pobolj$anja?

Pozitivno u mom radu je Sto se svaki dan vide promjene , napredovanje djece ,a
moguca poboljSanja vidim u smanjenju broja ucCenika po odjeljenjima kao i

prilagodavanje nastavnog plana i programa novim vremenima i uvjetima rada.

3. Navedite neke karakteristike koje smatrate vaznim za profesiju ucitelja?

Svaki ucitelj morao bi prvenstveno biti strpljiv , motiviran za rad , spreman prilagoditi

se nepredvidenim situacijama.

4. Sto sve utjede na uspjeh ucenika?

Na uspjeh ucéenika utjeCe motiviranost ucitelja , pristup svakom djetetu kao osobi i

poticanje njihovih pozitivnih osobina.

5. Koju ulogu motivacija u€enika ima u postizanju uspjesSnosti u nastavi? Kako

ucitelji mogu potaknuti motivaciju u¢enika?
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Motivacija u€enika ima veliku ulogu u postizanju uspjesSnosti u nastavi , a potaknuti je
moze ucitelj svojim pozitivnim komentarima , pohvalama za uspjesSno rjeSavanje

problema.

6. Koje metode poucavanja smatrate najucCinkovitijima za poticanje uspjesnosti

ucenja?

Za poticanje uspjesnosti uCenja najucinkovitije su istrazivaCke metode , kroz igru ,

ucenje putem rjeSavanja problema.

7. Koju ulogu okruZenje za u€enje ima u postizanju uspje$nosti u nastavi?

Okruzenje u nastavi ima takoder vaznu ulogu za ucenje . To je uredenje ucionice ,

stvaranje prijateljstva , jaCanje na samopouzdanju ucenika.

8. Kako suradnja s roditeljima/skrbnicima moze pridonijeti uspjeSnosti u nastavi?
Koje korake bi ucitelji trebali poduzeti kako bi uspostavili u€inkovitu suradnju s

roditeljima?

Suradnja s roditeljima takoder moze pridonijeti uspjeSnosti u nastavi, jer roditelj mora
biti ukljuen u Skolski zivot u€enika i Skole. UCenik mora znati da je roditelj upoznat sa

zbivanjima u Skoli.

9. Zasto je vazno kontinuirano pratiti i ocjenjivati uCenike? Kako povratne

informacije mogu pobolj$ati uspjeSnost u¢enja i motivaciju?

Kontinuiranost u pracenju i ocjenjivanu je vazna samim time $to na informacijama i
uvidom u radove ucenika roditelj prati napredovanje djeteta i po potrebi na vrijeme

moze reagirati.
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10.Kako suradnja izmedu ucitelja i u¢enika moze potaknuti uspjesnost u nastavi?
Mozete li navesti primjere kako ucitelji mogu stvoriti poticajno okruzenje za

ucenje kroz suradnju s u€enicima?

Poticajno okruzenje za ucCenje kroz suradnju ucitelj moze stvoriti stjecanjem

povjerenja, savjetovanja, zajedniCkim rjieSavanjem problema ,...

11.Kako tehnologija mozZe utjecati na uspjesnost u¢enja?

Tehnologija je takoder vazna u stjecanju znanja , ali u kombinaciji sa klasi¢nim

nacinima.

12.Mogu li i kako ucitelji uspostaviti i odrzavati pozitivnu disciplinu u razredu? Koje

metode ili strategije smatrate u€inkovitima?

Za postizanje i odrzavanje discipline u razredu potrebno je odmah na pocetku postaviti
jasna pravila.UCitelj mora imati jasan , kritiCki i samouvjereni stav. U nastavhom

procesu imati sto manje tzv. ,praznog hoda , i na kraju suradivati s roditeljima.

12.4. Intervju s pedagoginjom J. B.

1. Recite nam nesto o Vama (zasto ste odabrali bas ovu struku, ukupno radnog

staza kao uditeljica,....)

Radim na mjestu Skolskog pedagoga oko tridesetpet godina, ovo mi je tre¢a osnovna
Skola u kojoj se profesionalno razvijam. Zavrsila sam gimnaziju, prva sam generacija
reforme $kolstva, popularno zvana “Suvarova reforma“, tj. prva dva razreda bila su
opcCe obrazovna, a treci razred smo se usmijeravali- nastavila sam smjer strucni

suradnik u nastavi. Program je bio gimnazijski s pojacanom grupom pedagoskih
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predmeta. Profesor sociologije utjecao je na moje opredjeljenje da upiSem Filozofski

fakultet u Zadru, dvopredmetni studij pedagogije i sociologije.

2. Sto je pozitivno u Vasem radu, a gdje vidite moguéa pobolj$anja?

Rad s uCenicima je inspirativan, kreativan, moj radni dan je nepredvidiv i ¢esto su
velika odstupanja od plana i radnog dana. Profesionalno djelujem tako da pokazem,
a ne da kazem. Primjer rada s u€enicima je najbolji pokazatelj. Vazno je neprestano
uciti jer je samo tako moguce prihvacati promjene. Odgojno obrazovna paradigma
morala bi se temeljito mijenjati. Aktivan ucenik je jedan od odgovora u promijeni

paradigme.

3. Navedite neke karakteristike koje smatrate vaznim za profesiju ucitelja?

Stru€nost, dosljednost, pravednost, profesionalizam.

4. Sto sve utjede na uspjeh uéenika?

Sinergija ucitelj — uenik- roditelj — ishodi u€enja. Tesko je reci sto vise utjece.

5. Koju ulogu motivacija u€enika ima u postizanju uspjesnosti u nastavi? Kako

ucitelji mogu potaknuti motivaciju u¢enika?

Motivacija je kljuCna, bez motivacije nema uspjeha, napredovanja, ali valja jasno
istaknuti da ucenici u osnovnoj Skoli u€e radi roditelja, ucitelja. Rijetki u€enici u

osnovnoj Skoli imaju razvijenu intrizi€nu motivaciju, toga treba biti svjestan ucitel;.

46



6. Koje metode pouCavanja smatrate najucinkovitijima za poticanje uspjeSnosti

ucenja?

Najucinkovitiji nacin ucenja je aktivno ucenje, tek aktivnim ucenjem utjeCemo na razvoj

sinapsi, razvoj radne memorije, razvoj strpljenja, upornosti.

7. Koju ulogu okruzZenje za ucenje ima u postizanju uspjesnosti u nastavi?

Sistematic¢nost, urednost, preglednost su vrlo vazni u procesu ucenja.

8. Kako suradnja s roditeljima/skrbnicima moze pridonijeti uspjesSnosti u
nastavi? Koje korake bi ucitelji trebali poduzeti kako bi uspostavili u€inkovitu

suradnju s roditeljima?

Uklju€ivanjem roditelja da aktivno sudjeluju u procesu razvoja i u€enja djeteta. Roditelji
su partneri u procesu koje prolazi njihovo dijete. BaziCno povjerenje je klju¢ uspjesne

suradnje.

9. Zasto je vazno kontinuirano pratiti i ocjenjivati ucenike? Kako povratne

informacije mogu pobolj$ati uspjeSnost u€enja i motivaciju?

Kako je motivacija za u€enje povezana s okruzjem u kojem Zivi u€enik, uloga ucitelja
je nezamjenjiva, a to se bazira na povratnim informacijama koje u€enik dobije kroz

kontinuirano pracenje i vrednovanje.
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10.Kako suradnja izmedu ucitelja i uCenika moze potaknuti uspjeSnost u nastavi?
Mozete li navesti primjere kako ucitelji mogu stvoriti poticajno okruZzenje za

ucenje kroz suradnju s u¢enicima?

Rad u grupi, paru, interaktivni odnos medu uc€enicima koji poput mreznog dijagrama

kreira ucitel].

11.Kako tehnologija mozZe utjecati na uspjesnost u¢enja?

Tehnologija je dobro doSla ali pod pracenjem i usmjeravanjem ucitelja. Tehnologiju

mozemo izbjegavati , ali ne mozemo pobjeci.

12.Mogu li i kako ucitelji uspostaviti i odrzavati pozitivhu disciplinu u razredu?

Koje metode ili strategije smatrate uc€inkovitima?

Stvarni autoritet ucitelja odrzava pozitivnu disciplinu, dobra pripremljenost, isplanirana
svaka faza nastavnog sata, uvazavanje individualnih razlika medu ucenicima, imati
pripremljene dodatne materijale za uCenike koji brZze napreduju, isto tako imati
dovoljno vremena za one Koji sporije napreduju. Danas ucenici loSe reagiraju na
metode ucjene, straha i potrebno je umije¢e vodenja i poticanje u€enika za ucenje.
Ponavljanje je majka znanja, organiziranost, elaboriranje, povezivanje, metakognicija
— omoguciti da u€enik poveze znanje iz razliCitih odgojno obrazovnih podrucja i

primjeni.
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12.5. ZakljuCak intervjua

Provedbom intervjua, moze se zakljuciti da sve tri uciteljice i pedagoginja rade
i vole svoj posao te ih rad s uCenicima inspirira i uveseljava. Takoder se slazu da je
uCenje i nadogradivanje znanja vazan dio ovakvog posla. Karakteristike koje smatraju
vaznima za profesiju ucitelja jesu dosljednost, stru¢nost, humor, kreativnost,
pravednost, profesionalizam, biti dobar motivator i mnogi drugi. Na Skolski uspjeh
uCenika utjeCe cijeli niz Cimbenika, kao Sto su motiviranost u€enika, ali i ucitelja,
razredno ozracje, ali i odnos izmedu ucitelja i u€enika te roditelja. Motivacija ima
klju€nu ulogu u postizanju uspjeSnosti u nastavi, bila ona unutarnja ili vanjska. U itelji
mogu poticati uCenike pohvalom, ocjenom ili nagradom. Takoder se ucenici mogu
motivirati koristeCi razne tehnike i igre u nastavi. Slazem se s uciteljicama V.S. i M.B.
te idejama koje su navele u odgovorima. Posebno me dojmila ideja zamjene rijeci
moram u rije€ zelim, ali i “semafor®, Sto je navela uciteljica V. S., a uciteljica M. B. je
takoder dala nekoliko ideja kako motivirati u€enike, poput kvizova, vruce stolice, igre
uloga, asocijacije, milijunas, pustanja glazbe, ponavljati vrste rijeCi kroz tjelovjezbu i
slicno. Razne su metode pou€avanja koje su najuncikovitije za poticanje uspjesnosti
u ucCenju. Aktivno ucenje, istrazivaCke metode, rad u paru, grupni rad, terenska i
izvannastavna nastava su samo od nekih. Okruzenje za u€enje je takoder vazan za
uCenike. Osim nastavnih sredstava i materijala koji su potrebni za rad, u ucionici se
treba stvoriti pozitivno ozracje u kojemu Ce se svaki u€enik osjecati ugodno i slobodno.
Uciteljice navode da je pozitivno razredno ozracje, kao i samo uredenje ucionice
veoma bitno. Sve tri uditeljice i pedagoginja se slazu kako je suradnja s roditeljima
vazna te njihovo medusobno povjerenje. Slazem se s uciteljicom M. B. gdje navodi
kako bi komunikacija trebala biti asertivha, otvorena i dvosmjerna, uz dobro
informiranje roditelja te uklju€ivanje u aktivnosti razreda. Roditelje ve¢ na pocetku
treba pozvati na suradnju i partnerstvo i upoznati se s njihovim ocCekivanjima. Takoder
je od velike vaznosti roditeljima dati jasna pravila kod nacina komunikacije. Dvije
uciteljice i pedagoginja govore kako je vazno kontinuirano pratiti i ocjenjivati u¢enike
kako bi i u€enici dobili povratnu informaciju o svom radu, kako bi ih se motiviralo i
aktiviralo za daljni napredak, dok jedna uciteljica navodi kako je kontinuirano pracenje
i ocjenjivanje bitno radi roditelja te ukoliko je potrebno, mogu reagirati. UCiteljice

zakljuCuju kako se poticajno okruzenje stvara kroz povjerenje i medusobno
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postovanje. KoriStenje tehnologije u nastavi u€enicima daje dozu dinamike, necCeg
drugacijeg, inovativnog, pou€avanje je suvremenije, zanimljivije, fleksibilnije, a uenici
aktivniji i motiviraniji. Sve tri uciteljice smatraju da se uspostavljanje i odrzavanje

discipline u razredu postiZze postavljanjem jasnih pravila na samom pocetku.

Mislim da sve tri uCiteljice, ali i pedagoginja imaju sliCna razmisljanja, bez obzira
u razlici u godinama radnog staza. Svaka od uciteljica ima svoje metode kako
potaknuti motivaciju kod ucenika, koje metode su najucinkovitije, kako utjeCe
okruZenje za ucenje, kako postaviti kvalitetnu suradnju s roditeljima, zasto je vazno
kontinuirano pratiti i ocjenjivati uCenike, kako suradnja ucCitelja i uCenika moze
potaknuti uspjeSnost u nastavi, kako utjeCe tehnologija te kako odrzati pozitivhu

disciplinu u razredu. Postoji velika slicnhost u pogledima uciteljica i pedagoginje.
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13. ZAKLJUCAK

U intervjuu u kojemu su sudjelovale tri uCiteljice i jedna pedagoginje iste
osnovne Skole u Puli se ustanovilo da su pedagoski Cimbenici koji utjeCu na uspjesnost
nastave zapravo ucitelj, njegove osobine i kvalitete, kompetentnost i pripremljenost,
razredno ozracje, motivacija, disciplina, komunikacija izmedu roditelja i ucCitelja i
ucitelja i u€enika uistinu kljuéni za postizanje boljih rezultata. Svaki od ovih ¢imbenika
ima veliku i vaznu ulogu u samom oblikovanju uspjeSnog nastavnog procesa. Ucitelj
se treba znati prilagoditi uCenicima i potaknuti ih na aktivno sudjelovanje. Motivacija
ucCenika proizlazi iz pozitivnhog odnosa s uciteljem, dobre pripremljenosti ucitelja te

mijenjanju nastavnih sredstava i metoda prilikom izvodenja nastavnog sata.

Smatram da je ucitelj bitna osoba u ucenikovu Zivotu i odrastanju. Ucitelj je
osoba koja ima veliku odgovornost i zaduzZen je za uCenje i vodenje uCenika. Ucitelji
se trebaju kontinuirano usavrSavati kako bi bili u “koraku® s pedagoskim metodama,
tehnologijom i trendovima koji se koriste u obrazovanju. UCitelji trebaju sudjelovati u
radionicama i trebaju i¢i na struCna usavrSavanja kako bi unaprijedili sebe. U itelj,
zajedno s ucenicima stvara pozitivno razredno ozracje. U itelj treba biti potpora
uCenicima i stvoriti poticajno okruzenje, postaviti realna oCekivanja, promicati kritiCko
razmisljanje te pruzati povratne informacije koje ¢e u€eniku pomoci da razumije kako
i gdje se moze poboljSati. Prekomjerna koli¢ina domace zadace, nastavnih sati,
ispitivanja mogu dovesti do opterec¢enja ucenika i smanijiti njihovu motivaciju. Bitno je
stvoriti ravnotezu koliCine zadataka i slobodnog vremena. UCitelj treba znati kako
motivirati uCenike kako bi potaknuo njihov angazman i uspjeh. Pohvala takoder utjeCe
na motiviranost u€enika. Dobra komunikacija izmedu ucitelja i u€enika zasigurno
doprinosi uspjeSnosti nastave, a davanje povratnih informacija pomazu uc€enicima u
daljnjem razvoju i u€enju. Suradnja s roditeljima omogucuje pruzanje informacija o

napretku i potrebama ucenika $Sto je klju¢no za uspjeh.
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SAZETAK

Kroz istrazivacki dio - intervju, u kojemu su sudjelovale tri uCiteljice i jedna
pedagoginja iste Skole se pokazalo da je niz pedagoskih Cimbenika koji utjeCu na
uspjeSnost nastave poput metoda poucavanja, razrednog ozracja, discipline,
motivacije, suradnja ucitelja s ucenicima, ali i roditeljima te sami ucCitelj, kljucni za
postizanje pozitivnih obrazovnih ishoda. Analizom intervjua je jasno vidljivo kako svaki
od navedenih ¢imbenika ima znacajnu ulogu u oblikovanju nastavnog procesa koji je
uspjeSan. Vazno je da se ucitelj zna prilagoditi potrebama ucenika, da primjeni
suvremene metode i poti¢e aktivho sudjelovanje u€enika. Takoder pozitivan i potiCuci
odnos zasigurno doprinosi motivaciji u€enika, njihovoj angaziranosti i samim time

postizanju boljih rezultata.

Klju€ne rijeCi: ucitelj, pedagoski Cimbenici, uspjesSnost nastave, motivacija, disciplina,

razredno ozracje, suradnja, metode poucavanja

SUMMARY

Through the research part - an interview, in which three teachers and one
pedagogue from the same school took part, it was shown that a number of pedagogical
factors that influence the success of classes, such as teaching methods, class
atmosphere, discipline, motivation, cooperation of teachers with students but also with
parents and themselves teacher are key to achieving positive educational outcomes.
The analysis of the interviews clearly shows that each of the mentioned factors has a
significant role in shaping a successful teaching process. It is important that the
teacher knows how to adapt to the needs of the students, that he applies modern
methods and encourages the active participation of the students. Also a positive and
encouraging relationship certainly contributes to the motivation of students, their

engagement and thus the achievement of better results.

Keywords: teacher, pedagogical factors, teaching success, motivation, discipline,
class atmosphere, cooperation, teaching methods
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