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1. UVOD

Tema ovog diplomskog rada jesu internalizirani problemi u ponaSanju djece rane
i predSkolske dobi. U radu se opisuje pojam ponaSanja kao bithe odrednice svakog
ljudskog bi¢a s razliCitih glediSta struCnjaka putem kojeg ljude karakteriziramo,
opisujemo i upoznajemo, te na temelju toga donosimo odredene zakljucke o toj osobi.
Ponas$anje je vazno za svakog pojedinca jer ono odreduje njegovo mjesto u drustvenoj
zajednici kojoj pripada. Takoder, emocionalni i socijalni razvoj snazan je prediktor
zdravlja djeteta koji utjeCu na usvajanje normi, obiCaja i pravila ponasSanja grupe kojoj
dijete pripada. Ukoliko se jave odredena odstupanja u ponasanju od opc¢eprihvacenih
normi ponasanja odredene sredine u kojoj pojedinac odrasta govorimo o problemima
u ponasanju. Da bi mogli prepoznati odredena ponasSanja koja odstupaju od oCekivanih
ponasanja potrebno je poznavati Cimbenike koji mogu utjecati na djetetovo ponaSanje.

Djeca koja su u uklju€ena u rani i predskolski odgoj i obrazovanje (predskolske
ustanove i vrtie) veCinom iskazuju ponaSanje koje je u skladu s njihovom razvojnom
dobi. Medutim, u odgojnim skupinama nalazimo i djecu Cija ponasSanja odskacu,
odnosno manifestiraju se drugacije od onih ponasanja koja su oCekivana i drustveno
prihvatljiva, te koja o€ekujemo u pojedinoj razvojnoj starosti.

Djeca svoje probleme mogu iskazivati ,prema van® ili ,prema unutra®“, odnosno
izrazavati ih na neprimjeren nacin prema okolini ili prema sebi. Pojedina takva
ponasanja prepoznajemo kao neprihvatljiva ponasanja odnosno za njih kazemo da
spadaju u eksternalizirane probleme u ponasanju. Suprotno tome, postoje problemi
koje mozemo okarakterizirati kao pretjerano kontroliraju¢a, odnosno ponasanja koja
pojedinac usmjerava prema sebi, te po tome spadaju u internalizirane probleme u
ponasanju.

U radu se nadalje opisuje istraZivanje internaliziranih problema u ponasanju kod
djece rane i predskolske dobi s kojima se odgojitelji susrecu u odgojno — obrazovnoj
djelatnosti. Naime, internalizirani problemi u ponasanju manje su zamjetni i teze se
uoCavaju kod djece jer nisu ometajuca za okolinu pa im se samim time pridaje manje
pozornosti. Medutim, itekako su vazna jer utjeCu na djecji cjelokupni razvoj.

Ciljevi ovog istrazivanja su ispitati znaju li odgojitelji prepoznati internalizirane
problema u ponasanju rane i predskolske dobi, educiraju li se redovito u tom smislu i
kako procjenjuju vlastite kompetencije za rad s djecom s internaliziranim problemima

u ponaSanju? Nadalje, Zeli se stecCi uvid o teSko¢ama djece s internaliziranim
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problemima u adaptaciji u vrticku skupinu, iskazuju li internalizirane probleme viSe
djevojCice ili djeCaci i pojavljuju li se internalizirani problemi u ponasanju viSe kod djece
s teSko¢ama u razvoju nego kod djece urednog razvoja?

Kako smo socijalna bi¢a i pripadamo druStvenoj zajednici itekako je vazno rano
otkrivanje internaliziranih problema. Djeca s internaliziranim problemima u ponasanju
mozda neCe ometati odgojno — obrazovni proces svoje skupine, ali ti problemi
negativno utjeCu na samo dijete, te kasnije ostavljaju posljedice na njega, te njegovu

uzu i Siru okolinu.



2. PONASANJE - DEFINIRANJE POJMA

Kod viSe autora (McDougall, 1908; Wilson, 1975; Ruse, 1979; Eysenck i Kamin,
1981, prema Pennington, 1996) nalazimo da je ponaSanje sloZzen pojam koji u sebi
nosi niz pojava koje nas odreduju kao socijalna bi¢a. PonaSanje je bitha odrednica
svakog ljudskog bica kao pojedinca. Ljude karakteriziramo, opisujemo i upoznajemo
putem njegovog ponasanja, a isto to €inimo i za dijete koje tek raste, razvija se i najvise
uci u svom najosjetljivijem periodu zivota, odnosno predskolskom dobu. Upravo u tom
osjetliivom razdoblju ono se formira i razvija te ¢e njegovi bioloski i okolinski faktori
utjecati na njegovo ponasanje.

Pojam ponasSanja struCnjaci gledaju s razli€itih stajaliSta i zavisno od razliCitih
konteksta pa prema tome nalazimo i viSe teorija koje objasnjavaju Sto ponaSanje jest
za ljudsko bice. Bezi¢ (2005) ponaSanje opisuje kao nacin postojanja i djelovanja svih
zivih bi¢a. Kod njega dalje nalazimo da ljudsko ponaSanje ima dva glavna izvora s
motivacijom za svoje vladanje, a to su bioloski i psiholoski izvori. BioloSki ¢imbenici
jesu oni prediktori s kojima se radamo, kao $to je osobnost, temperament, genom te
na njih moZzemo viSe ili manje djelovati, dok na psiholoSke cimbenike necijeg
ponasanja utjeCe odgoj i okolina u kojoj je pojedinac roden. Karakteristika necijeg
ponasanja sastoji se od sposobnosti nosSenja vlastitih i okoliSnih prilika ili ne prilika, te
u nacinu na koji to pokazujemo prema van. Pojam ponaSanja autor tako uzdize na
razinu da mu daje pridjev gospodstva, i glagol vladanja nad samim sobom. Kod istog
autora nalazimo jo$ definiciju ponasanja da je ono subjektivna reakcija organizma na
objektivne podrazaje i okolnosti, odnosno nacin postojanja i djelovanja u svijetu.

Kod autora Penningtona (2008) takoder mozemo pronaci da je ponaSanje
rezultat interakcije dvaju utjecaja, i to genetskog kojim je odredena inteligencija, licnost
i drugo, te zivotno iskustvo koje je specificno za svakog pojedinca od njegovog rodenja
nadalje. Autor Purcell (2008, prema Batsoupoulou, 2017) pona$anje u Sirem smislu
smatra internaliziranim koordiniranim odgovorima pojedinca na unutarnje i/ili vanjske
podrazaje, a ti odgovori mogu biti djelovanje ili nedjelovanje.

Ponasanje je nacin reakcije kojim upravlja temperament osobe prema poticajima
iz okoline. Odnosno, drugim rijeima, kada se osoba ponasa ona je tada u potpunom
reciprocnom djelovanju ili nedjelovanju sa svojom okolinom. Stoga, izraZavanje
ponaSanja zahtjeva aktera, kontekst i interakciju izmedu (Skinner, 1976; Zuriff, 1985;
Purcell, 2008, prema Batsoupoulou, 2017).



3. EMOCIONALNI | SOCIJALNI RAZVOJ DJETETA

U procesu socijalizacije emocija djeteta od njegovog rodenja, obitelj i drustvo jesu
ti koji oblikuju djetetova uvjerenja, oCekivanja i ponasanja. Svaka kultura ima svoja
pravila i norme emocionalnog ponasanja koje utjeCu na djecje usvajanje emocionalnog
izraZavanja, prepoznavanja i razumijevanja emocija, te dijete iz njih uci i nastoji im se
prilagoditi zavisno od odgovora i reakcija koje dobivaju u odnosu na svoje ponasanje
od drugih. Ukoliko dijete ne nauc€i u odgovarajucoj mjeri prepoznavati i razumijevati
emocije iz svoje okoline, biti ¢e mu otezano daljnje u€enje socijalnih normi, obicaja i
pravila ponasanja grupe kojoj dijete pripada, te stjecati socijalne vjestine. Djeca za koju
je karakteristicno da susprezu izraZzavanje emocija, odnosno pretjerano reguliraju
svoje emocije, gube priliku da stjeéu i uvjezbavaju socijalne vjestine (Braj$a-Zganec,
2003).

Snazan prediktor mentalnog zdravlja u odrasloj dobi je razvoj djecje sposobnosti
kreiranja odnosa sa svojom okolinom jer djeca traZe u vecoj ili manjoj mjeri socijalnu
potporu svojih prijatelja kako bi se lak$e nosila sa svakodnevnim izazovima, ali i kako
bi mogli poduprijeti vlastiti kognitivni i socijalni razvoj (Cohen, 1996, prema Brajsa-
Zganec, 2003).

3.1. Emocionalni razvoj

Kako mozZemo uociti kod raznih autora emocije jesu osobni dozivljaji koje
pojedinac prozivlava u odnosu na sebe i u interakciji s drugim ljudima. Pomocu
emocija ljudska se bi¢a povezuju i u¢e o samima sebi, drugim ljudima i kako se
ponasati. Emocije i ponasanja su medusobno usko povezani. Svaka zajednica ima
vlastitu kulturu, a to podrazumijeva i vlastita prihvatljiva pravila ponasanja. Kao
socijalna bi¢a imamo potrebu biti u stalnoj interakciji s drugima, te nam odredena
pona$anja omogucavaju integraciju u drustvo.

Genske predispozicije s kojima se dijete rada, psihiCke osobine roditelja ili
skrbnika koji ga odgajaju, najranije traume u djetinjstvu koje mogu biti fizickog i
psihiCkog podrijetla, obiteljski meduodnosi, djecji kognitivni procesi i nacini na koje ono
uci ponasanja utje€u na emocionalni razvoj djeteta (Kendall, 2000, prema Lebedina
Manzoni, 2010).

Putem emocija pojedinac upoznaje sebe i svijet oko sebe, te putem njih ostvaruje

interakciju sa svim zivim bi¢ima. Prepoznavanje i razumijevanje vlastitih i tudih emocija



omogucuje pojedincu ucenje prihvatljivih obrazaca ponasanja kako bi funkcionirao u
drustvenoj zajednici. Svako ljudsko bice odmalena drugacije dozZivljava i reagira na
razliCite emocionalne podrazaje. Reakcija djeteta zavisi o njegovom temperamentu,
dozivljaju situacije, te nacinju reagiranja njemu vaznih osoba koje mu predstavljaju
model ponasanja (Braj$a-Zganec, 2007).

Djeca vrlo rano po rodenju poc€inju prepoznavati svoje i tude emocije, te u€inak
emocija u odnosu na sebe i druge, kao i u€enje samoregulaciji emocija. Emocionalnim
reakcijama i osjecajima koje dijete pokazuje, te odgovor odraslih osoba na njegove
reakcije uCe ga prezivljavanju, odnosno zadovoljavanju osnovnih i sekundarnih
potreba (Braj$a-Zganec, 2007). Djeca osnovne pozitivne emocije (sreéa, iznenadenje)
i osnovne negativne emocije (ljutnja, tuga, strah) prepoznaju vec vrlo rano u djetinjstvu
(LaFraniere, 2000, prema Braj$a-Zganec, 2007).

Prema nekim autorima (Haviland-Jones i sur., 1997; LaFreniere, 2000; Oatley i
Jenkins, 2000, prema Braj$a-Zganec, 2003) nalazimo da se faze emocionalnog
razvoja mogu podijeliti u tri skupine: usvajanje emocija, diferenciranje i transformacija
emaocija.

Izard (1991, prema Braj$a-Zganec, 2007) i Ekman (1992, prema Braj$a-Zganec,
2007) otkrili su da su fascijalno izrazavanje osnovnih emocija radosti, tuge, ljutnje,
straha, iznenadenja i gnusanja univerzalni za sve ljude u razli€itim kulturama. Do istih
spoznaja dosao je i Charles Darwvin proucavajuci izraze lica razli€itih emocionalnih
stanja kod ljudi i zivotinja kojeg spominje autor Hotharsall (1990, prema Brajsa-
Zganec, 2007). Nakon druge godine djeca poé&inju biti svjesnija vlastitog emocionalnog
ponasanja, a sukladno time i uciti sloZzenije emocionalne procese. Kognitivni razvoj
djece, urodeni bioloSki faktori, dob te socijalne interakcije kojima su izloZeni utje€u na
razumijevanje vlastitih i tudih emocija (Braj$a-Zganec, 2007).

Socijalni i emocionalni razvoj usko su povezani. Djecje razumijevanje emocija
ima vaznu zadacu u razumijevanju i samoregulaciji vlastitih osjecaja, te izgradniji
odnosa s drugima. Shodno tome, djeCje razumijevanje emocija povezano je s
izrazavanjem emocija, prosocijalnim vjeStinama, prosocijalnim i agresivnim
ponasanjem. Nadalje, djeCje razumijevanje emocija povezano je sa socijalnom
kompetencijom i pozitivnim odnosima s prijateljima kao vaznim odrednicama
psihosocijalne prilagodbe (Braj$a-Zganec, 2007). Kod djece s poremecéajem u
ponasanju u predSkolsko doba uoceno je da pokazuju manje sposobnosti da razumiju

emocije (Hughes i sur., 1998, prema Braj$a-Zganec, 2007).



Emocije su osjecaji, odnosno stanje uzbudenosti koje je nastalo kao reakcija na
neki vanjski podrazaj. Svaka emocija uzrokuje odredenu tjelesnu promjenu i pokrece
odredena ponasSanja. Stoga emocionalna reakcija nastaje kao odgovor na unutarnju
uzbudenost. Spontane emocionalne reakcije jesu naslijedeni mehanizmi koji su u
funkciji prezivljavanja, odnosno pomazu malom djetetu da okolina prepozna njegove
potrebe. Dijete se putem vlastitog emocionalnog izrazavanja, razumijevanjem emocija
i emocionalnog odgovora koji dobije od okoline uci prihvatljivim oblicima izrazavanja

emocija Sto autorica naziva socijalizacijom emocija (Rezi¢, 2006).

3.2. Socijalni razvoj djece

Covjek je socijalno bi¢e koje korespondira s drugim biéima i kao takvo na njegov
razvoj i ponasanje utjeCu drugi u njegovoj okolini te njihova medusobna interakcija. S
obzirom da dijete od rodenja zivi u razliCitim druStvenim zajednicama, kroz njih uci
socijalne vjestine, ponasSanja i usvaja razna znanja. Putem zajednice dijete se uci
ponaSanjima i prikladnom ponasanju, ono oponaSa druge. PonaSanje je rezultat
socijalnih interakcija u koje dijete stupa. Ponekad se dogodi da postupci djetetove uze
(primarna obitelj) i Sire (Sira obitelj i drustvena zajednica kojoj pripada) okoline izazivaju
kod djeteta neprikladna ponaSanja, odnosno ponaSanja koja nisu prilagodeno
socijalana pona$anja, odnosno asocijalna su i internalizirana $to dovodi do problema
u ponasanju kod djece predskolske dobi (Kranzeli¢ i Basi¢, 2008).

Dosadasnja saznanja o socijalnom razvoju djece objasnjavaju da je nacin na Kkoji
dijete reagira i ponaSa se djelomi¢no pod utjecajem njegovih bioloskih faktora, te
ponasanja i reagiranja ljudi iz njegove socijalne okoline. Medutim, nacin na koji dijete
doZivljava, izraZava i regulira svoje emocije utje€e na proces socijalizacije (Brajsa-
Zganec, 2003).

Djecja emocionalna stanja i njihovo emocionalno reagiranje vazno je u regulaciji
djeCjeg ponasanja. TeoretiCari koji zastupaju utjecaj okoline i u€enja podupiru sustav
rane socijalizacije i socijalnog u€enja putem potkreplienja, kaznjavanja i ucenja
opazanjem. Jedan od pionira djecje psihologije, Lav Vigotski (1962, prema Skupnjak,
2012) naglasava vaznost kognitivnih procesa za djecje socijalno ponasanje i socijalne
interakcije, pri ¢emu dijete uci nove socijalne i kognitivhe vjestine kroz interakciju s
odraslima i starijjom djecom.

U danasnje vriieme sve se viSe u literaturi moZzemo susresti sa ekoloSkim

pristupom u prou€avanju djec€jeg razvoja koji se temelji na Bronfenbrennerovoj teoriji
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ekoloskih sustava. Urie Bronfenbrenner (1979, prema Braj$a-Zganec, 2003) je u
sklopu svoje ekoloSke teorije razvoja definirao Cetiri razine okolinskih utjecaja na dijete,
krenuvsi od onih bliskih djetetu jer u njima izravno sudjeluje, do onih udaljenijih u
kojima ne sudjeluje izravno. Dijete se prema ovom modelu nalazi u sredini, a oko njega
se Sire slojevi okoline u koncentricnim krugovima. Prvu razinu Cini mikrosustav, a
ukljuCuje svakodnevnu okolinu obitelji, vrtica, Skole, te odnose s roditeljima, bracom i
sestrama, vrsSnjacima i odgojiteliima. Druga razina je mezosustav, koji ukljuCuje
interakciju, odnosno medusobno djelovanje razliCitih mikrosustava u koje je dijete
uklju€eno (npr. kako djecje funkcioniranje u obitelji utie€e na odnos s vrSnjacima u
vrticu). Egzosustav je tre¢a razina okolinskih utjecaja i u njemu dijete ne sudjeluje
izravno, a odnosi se na Siru okolinu, sve socijalne mreZze, masovne medije, Siru
zajednicu i sl. Najsiri djelokrug okoline je makrosustav koji uklju€uje obiljezja odredene
kulture (obrazovanje, privreda, religija, drustveni sustav). Nadalje, Bronfenbrenner
naglasava da sveukupnost okoline u kojem se djecji razvoj odvija znacajno utjeCe na
tijek razvoja i razvojne ishode, pri cemu ne odbacuje individualne osobine djeteta.
Zapravo, smatra kako je razvoj rezultat medusobnog prozimanja djetetovih osobina i
okoline u kojoj dijete odrasta (Bronfenbrenner i Ceci, 1994, prema Braj$a-Zganec,
2003).

Mnogi autori (Katz i McClellan, 1997; Raver i Zigler, 1997; Rose-Krasnor, 1997,
prema Braj$a-Zganec, 2003) smatraju da socijalni razvoj djeteta nije jednoznaéan, veé
je za njegov prikladan razvoj potrebno poznavati i razumjeti norme, pravila i vrijednosti
zajednice u kojoj pojedinac odrasta. Takoder, djetetu je potrebno pruziti alate koji ¢e
mu omoguciti u€inkovitu komunikaciju sa svojom sredinom. Za dijete koje je sposobno
regulirati emocije, koje poznaje i razumije svoju okolinu, koje je razvilo socijalne
vjestine te ima sposobnosti da se ponasa u skladu s tim spoznajama mozemo reci da
je socijalno kompetentno. Socijalno kompetentno dijete moci ¢e sudjelovati u zajednici
kojoj pripada jer ¢e biti u moguénosti iskoristiti poticaje iz okoline, kao i svoje osobne,

te u konacnici posti¢i dobre razvojne rezultate.



4. PROBLEMI U PONASANJU

Odgojitelji svakodnevno i u razli€itim situacijama trebaju znati procijeniti djecja
ponasanja kako bi mogli ispravno postupati prema djetetu i zadovoljiti njegove potrebe
stoga je vazno prepoznati poCetak odstupanja od ocCekivanoga i uobiCajenog
ponasanja. To omogucava odgojitelju da pravilnim postupkom pomogne djetetu i
usmijeri ponasanja roditelja, a samim time mozda sprijeci daljnji razvoj problema. Kod
djece je vrlo teSko odrediti do koje je mjere neko ponasanje prihvatljivo ili normalno ili
kakvo ono treba biti. Probleme u ponaSanju stoga odreduje drustvo i kultura u kojoj
dijete odrasta. Odgojitelji probleme u ponasanju naj¢esc¢e prepoznaju i smatraju ona
ponasanja kod djece koja ometaju svakodnevni rad, dok se struénjaci oslanjaju na
Siroko prihvacenim statistickim shvadanjem pojma normalnoga, a odnosi se na
ponadanje koje se pojavljuje kod veéine djece odredene kronoloske dobi (Cuturié,
1995).

Kod djece predskolske dobi Cesto se susreCemo s raznovrsnim problemima u
ponaSanju. Problemi u ponaSanju jesu ona ponaSanja koja odstupaju od
opc¢eprihvaéenih normi ponasanja odredene sredine u kojoj dijete odrasta i kao takva
negativno utjeCu na cjelokupan psihofizicki rast i razvoj djeteta. Ta ponasanja mogu se
negativno odraziti na funkcioniranje djeteta u drustvu, pa mogu biti potencijalno Stetna
za djetetovu okolinu kao i za samo dijete te radi toga zahtijevaju stru¢nu i drustvenu
pomoc¢ (Uzelac, 1995, prema Krampac — Grljusi¢ i Marini¢, 2007).

Problemi u ponasanju kod djece vrlo su specifi¢ni i kompleksni te na njih utjecu
kultura, socio - ekonomski status obitelji, dob i razvojne karakteristike djeteta. Shodno
tome na pojam djeteta s problemima u ponasanju ne moze se odgovoriti, pristupiti,
kvalificirati s jednog podrucja druStvenog djelovanja vec¢ je potrebno problemima
pristupiti sa strane stru€njaka iz vise podrucja: odgojno — obrazovnog, zdravstvenog,
socijalnog (Koller-Trbovi¢, Zizak i Jedud-Bori¢, 2011, prema Simurina i Zrilié, 2017).

KoristeCi se literaturom nailazimo da se u radu kod velikog broja autora koristi
termin teSkoCe u ponasanju s obzirom da je tek 2011. godine prihvacen prijedlog
termina problemi u ponasanju djece i mladih. Taj je termin prihvacen u upotrebu radi
manjeg etiketiranja djece, a obuhvaca ponaSanja od rizi¢nih ponasanja, teSko¢a u
ponasanju do poremecaja u ponasanju kao najtezeg oblika ponasanja za samu osobu,
te njenu drustvenu okolinu (Koller-Trbovi¢ i sur., 2011). U ovom radu Koristiti ¢emo se
terminom problemi u ponasanju s obzirom da govorimo o djeci rane i predSkolske dobi
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koja se nalaze u vrlo osjetljivom periodu Zivota, te uvazavajuc¢i prethodno navedene
razloge i objasnjenja raznih autora strucnih literatura Cije se koriste u ovome radu.

Raniji autori koriste se terminom poremecaji u ponasanju tako da ¢e se prilikom
navodenja njihovih saznanja koristiti taj termin. Ljubeti¢ (2009) takoder smatra da treba
biti pazljiv kada govorimo o poremecajima u ponasanju kada su u pitanju djeca rane i
predskolske dobi kako bi izbjegli etiketiranje kao i zbog toga sto se neki problemi u
ponasanju kao Sto su placljivost, povucenost i sl. mogu relativnho jednostavno rijesiti
odgovaraju¢im, odnosno prilagodenim i individualiziranim odgojnim postupcima
odgoijitelja prema djetetu. Stoga je primjerenije govoriti o problemima u pona$anju.
Ukoliko se takva problematiCna ponaSanja nastave, te ih zamjecCujemo sve CeSce i te
su intenzivnija i poCinju predstavljati opasnost za samo dijete ili ometaju drugu djecu,
tek je tada primjereno koristiti termin poremecaji u ponasanju.

Sira definicija poremecaja u ponasanju odnosi se na poremecéaje koje zapazamo
kod djeteta, a koja mu otezavaju funkcioniranje u drustvenoj sredini kao i narusena
ravnoteza unutarnjeg emocionalnog stanja. Kako se kod djece javljaju razliciti
poremecaji u ponasanju, koji su razliitog intenziteta, vremena trajanja, u razli¢itom
kulturnom i socijalnom okruzenju, te razli¢itih psihickih i fizickih karakteristika koji
utjeCu na razliCitu otpornost djeteta, tako se poremecaji u ponasanju mogu svrstati u
uza podrucja (Kos¢ak, 2012).

Prema Koscak (2012) poremecaiji u ponasanju u uzem smislu mogu se promatrati
sa psihijatrijskog, psiholoSkog, zakonskog i pedagoskog gledista. Psihijatrijsko glediste
poremecaj promatra unutar dijagnosti¢ko — klasifikacijskih sustava, a spominju se dva
(DSM IV i MKB — 10). Tu spadaju agresivna i antisocijalna ponasanja (fizicko nasilje
prema drugima, mucenje Zivotinja i asocijalno vladanje (krada, laganje i sl.). Kako bi
se dijagnosticirao ovaj poremecaj navedena ponasanja trebala bi trajati najmanje Sest
mjeseci. Psiholosko glediste dijeli se na eksternalizirano, odnosno ponasanje koje nije
kontrolirano, jako je primjetno i osoba ga izrazava prema van i internalizirano
ponasanje koje je kontrolirano, a osoba ga usmjerava prema sebi, te je samim time
teZze uodljivo. Zakonsko glediSte ukljuCuje delikventno ponasanje koje se moze javiti
kod nesto starije djece Skolske dobi kao $to su bijeg iz Skole, konzumiranje alkohola,
krada i sl. koji mogu biti lakSeg i teZeg karaktera. Pedagosko glediste pod poremecaje
u ponasanju svrstava teSkocCe u razvoju, skoli, disciplini, a ukljuCuje i podvrgavanje

djeteta terapijskim mjerama.



Da bi mogli prepoznati neprimjerena ponasanja kod djeteta, najprije je potrebno
znati koja su to primjerena, odnosno pozeljna ponasanja. Mortimer (2002: 16, prema
Thompson, 2016: 61) naveo je sljedeéa poZzeljna ponasanja:

- osjeCaj motiviranosti i samopouzdanja dovoljan za razvoj najboljih potencijala
ucenika,

- biti u stanju sklapati prijateljstva i steci naklonost drugih,

- biti u mogucnosti iskazati svoje osjecCaje na primjeren nacin,

- biti u stanju nesto uciniti kada se pristojno zamoli,

- biti u mogucnosti dati koristan doprinos grupi,

- razviti pozitivnho samopostovanje.

Kod djece predSkolske dobi problemi u ponaSanju javljaju se radi
nezadovoljavanja i neadekvatnog odgovora na njihove potrebe. Prema Maslowu
(1943) hijerarhija potreba ukljuCuje:

- samoostvarenje,
- samopoStovanje,
- pripadanje,

- sigurnost,

- fizioloSke potrebe.

Na samom dnu piramide jesu fizioloSke potrebe koje su osnovne prirodne potrebe
kao $to su hrana, pice i zastita od atmosferskih prilika, dok se na vrhu piramide nalazi
potreba za samoostvarenjem kao potreba do koje dolazi samo ako su zadovoljene sve
prethodne potrebe. Ukoliko se preskoCi jedna od potreba, kod djeteta ne dolazi do
ostvarenja njegovih punih potencijala i kao takve mogu stvoriti probleme u ponasanju.

Znatan broj autora u stru€noj i znanstvenoj literaturi slaze se oko definiranja
problema u ponasanju kao neprihvatljivog, nepozeljnog i opasnog kako za pojedinca
tako i za zajednicu. Takva ponaSanja jesu drustveno uvjetovana, sklona su
promjenama, te su savladiva (Zizak, 2012).

S obzirom da djeca u predskolskom ustanovama provode veliki dio dana s
odgoijiteljima kao primarnim osobama koja brinu o njihovim potrebama vazno je da
odgojitelji znaju prepoznati probleme u ponaSanju koji se mogu javiti u razliCitom
kontekstu. Problemi u ponasanju koje se javljaju kod djeteta mogu biti veliki izazov za
odgoijitelja radi specificnosti odgojno — obrazovnog rada.
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Vazno je rano prepoznavanje problema u ponaSanju jer ukoliko se na vrijeme
adekvatno ne odgovori na njih mogu se razviti u psihicke poremecaje u odrasloj dobi.
Autorica dalje spominje da €ak i problemi u ponaSanju koji su prolaznog karaktera
mogu na dijete ostaviti teze posljedice jer ometaju djetetov optimalan razvoj i uenje.
Dijete teZe savladava kljuCne razvojne zadatke karakteristiCne za odredenu dob kao
Sto su razvoj samoposStovanja, uspostavljanje adekvatnih socijalnih odnosa s
vrSnjacima, rjeSavanje interpersonalnih konflikata te usvajanje akademskih vjestina
(Ziv&ié-Begirevié, Smojver-Alzié i Migéenié, 2003).

Problemi u ponasanju u ranom djetinjstvu, odnosno predskolskoj dobi odreduju
se na osnovi odstupanja od urednog razvoja. Nerijetko se kao parametar za
utvrdivanje normalnog razvoja primjenjuje ono $to je zastupljeno kod vecine djece iste
dobi (Campbell, 1986, prema Ziv¢&ié-Begirevié i sur., 2003).

,Na ranom je uzrastu tesko razlikovati problemna ponasanja od razliCitih oblika
ponasanja koja mogu biti izazovna za okolinu, a koja su jo$ uvijek dobno prikladna.
Cesto je nejasno je li neko problemno ponasanje znak pojave poremeéaja ili samo
karakteristika teske, ali prolazne razvojne faze“ (Campbell, 1995, prema Ziv&i¢-
Bedirevi¢ i sur. 2003: 64).

Autorice (BaSi¢, Koller-Trbovi¢, Zizak, 1993, prema Ljubeti¢, 2001: 37)
poremecaje u ponasanju predSkolske djece svrstavaju u tri kategorije:

I.  Poremecaji u socijalnom razvoju: agresivnost, nametljivost, prkos, laz, lijenost,
povucenost;
Il.  Poremedaji u emocionalnom razvoju: strah, plasljivost, placljivost, depresija,
ljutnja;
lll.  Poremecaji navika (poremecaji koji se manifestiraju na tjelesnom planu):
poremecaji eliminacije, prehrane, spavanja, govora, motorike, stereotipne

radnje i neobi¢na ponasanja.

U ovome radu usmjereni smo na probleme u socijalnom i emocionalnom razvoju,

odnosno na ona ponasanja koja nisu ometajuéa za druge.

11



5. PROCJENA DJECJEG PONASANJA

Danas smo u svijetu izloZeni raznim dogadanjima i brzom napretku te su na udaru
obitelji, a samim time i djeca kao njihovi €lanovi. Danasnje spoznaje o ranom razvoju
djeteta, dijete shvacaju kao cjelovito bice kojem je potrebno holistiCki pristupiti za
njegov pravilan i cjelokupni rast i razvoj. U Konvenciji o pravima djeteta (2001) s
obzirom na ranjivost djeteta, njegovu psihicku i tielesnu nezrelost u najranijoj dobi istice
se potreba za zastitu posebnih prava djeteta, kao i obveze odraslih i drustva u kojem
dijete odrasta kako bi se dijete zastitilo i odgovorilo na njegove potrebe. Nacionalni
kurikulum za rani i predSkolski odgoj i obrazovanje (2014) temelji se na znanstvenoj
studiji Nove paradigme djetinjstva (2012) koje obuhvacaju razliCite aspekte
institucijskog odrastanja djece. Studija obuhvacéa nekoliko bazi¢nih komponenti. One
uklju€uju da je dijete socijalni subjekt u odgojnom procesu sa svim svojim osobnim
znaCajkama, te mu kao takvom treba ozbiljno pristupati i uvazavati ga. Nadalje,
djetinjstvo nije samo neka prolazna faza u Zivotu, veé je ono Zivotno vazan period u
kojem dijete odrasta i razvija se zajedno u konstrukciji sa drugom djecom i odraslima
u odredenom vremenskom periodu, drustvu i kulturi koja ga okruzuje (Male$, 2012).

,Smatra se da neko ponaSanje nije prihvatljivo ako jaCina djeCje reakcije ne
odgovara uzroku koji ju je izazvao* (Cuturi¢, 1995: 11).

Da bi odgojitelji mogli prepoznati odredena ponaSanja koja odstupaju od
oCekivanih ponasanja, prije svega trebaju poznavati odredene Cimbenike koji na
djetetovo ponasanje utjecCu, a to su:

- okruzenje i dijete

- zrelost i dob djeteta

- trajanje ponasanja koje zabrinjava roditelje
- prethodni razvoj

- osobitosti djeteta (Cuturié, 1995: 10).

5.1. Okruzenje i dijete
Na djetetovo ponaSanje utjeCe obitelj kao uza sredina, te vrticCko okruzenje i
kultura koja ga okruzuje kao djetetova Sira sredina u kojoj odrasta.
Na obiteljsko okruZenje utjeCu vrste i razine stresa, te odgovori ¢lanova na njih.

Sve to utjeCe na razvoj i zdravlje djeteta. Ukoliko ¢lanovi obitelji koji odgajaju dijete
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(najcesSce roditelji) ne znaju adekvatno odgovoriti na potrebe djeteta, te su njihova
ponasanja destruktivne prirode, posljedicno tome dolazi do odredenih problema u
ponasanju kod djece.

Te tvrdnje potvrduje autorica Wagner Jakab (2008) koja naglasava da obitelj ima
vaznu ulogu u razvoju djeteta, a suvremena istrazivanja obitelj definiraju kao sustav
koja ime neke svoje zakonitosti s nekoliko podsustava, a ne kao jednostavnu zajednicu
nekih pojedinaca. Autorica istice da znanstvena istrazivanja potvrduju da je roditeljski
utjecaj jedan od najsnaznijih utjecaja na razvoj djeteta u njegovom odrastanju. Dalje
autorica navodi prema autorima Domitrovich i Bierman (2001) da je niza razina topline
u odnosu roditelja prema djetetu povezana s pojavnoSc¢u internaliziranih ponasanja
kao Sto su socijalno povlacenje, psiholoSka uznemirenost i tjeskoba, te pojava
somatskih simptoma. Prisilna kontrola roditelja prema djetetu povezana je s
internaliziranim problemima poput depresije, povlagenja i anksioznosti (Scaramella,
Conger, Simons, 1999; Tamrouti-Makkink, Semon Dubas, Van Aken, 2004, prema
Wagner Jakab, 2008).

Prilikom procjene djeCjeg ponasanja od strane odgajatelja treba obratiti paznju
na to je li ono u skladu s potrebama djeteta i sredine u kojoj odrasta ili nije. Nadalje,
vazno je poznavati nacin djetetovog reagiranja u odredenim situacijama, jer nisu sva
djeca podjednako osjetljiva na vanjske dogadaje te samim time njihova reakcija moze
biti drugacija, a osobama koje ne poznaju dijete teSko ¢e biti prepoznati i odrediti
djetetove reakcije (Cuturi¢, 1995).

Dijete koje je uklju€eno u izvanobiteljski odgoj i obrazovanje veliki dio predskolske
dobi svakodnevno provodi u vrticu te je izuzetno vazna kvaliteta njegovog okruzenja.
,Djeca uce ono s Cim Zive“ reCenica je kojom autori Dryden i Vos (2001, prema
Mlinarevi¢, 2004: 117) Zele istaknuti koliko je vazno da odgojitelji stvore poticajno i
veselo ozraCje u skupini s osjeCajem sigurnosti i pripadanja za dijete kako bi
nesmetano moglo uciti, izraziti svoje potrebe, Zelje kao i emocionalna stanja u kojem
se nalazi. Miljak (1996, prema Mlinarevi¢, 2004) spominje vaznost prostorne,
vremenske i pedagoske organizacije djecjeg vrtiCa na mikro i makro razini kao i
vaznost fizi€kog i socijalnog okruzenja. Sveukupnost svih navedenih varijabli utje€u ne
samo na fiziCki razvoj djeteta i njegovo ucenje, ve¢ i na razvoj djetetovog

samopostovanja i samopouzdanja.
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5.2. Zrelost i dob djeteta

Poznavajuci djecji razvoj znamo koja ponaSanja mozemo ocekivati u odredenoj
dobi od djeteta. Stoga odgojitelji svakodnevno trebaju pratiti napredovanja u razvoju
kako bi adekvatno mogli prepoznati promjene u ponasanju te znati uociti koje su
ogekivane i primjerene individualne razlike u razvojnoj dobi djeteta (Starc, Cudina
Obradovi¢, PleSa, Profaca i Letica, 2004). Ukoliko djeCja ponaSanja odskacu od
oCekivanih ponasanja i nisu u skladu s oCekivanom dje¢jom dobi i njegovom razvoju
moze se reci da dolazi do razvoja problema u ponasanju.

Prema rije¢ima Cuturi¢ (1995) svaki problem u ponasanju koji se javi kod djeteta
znak je i upozorenje odgojiteliima da je doslo do nesporazuma izmedu djeteta,
njegovih potreba, sposobnosti i sredine. Ukoliko se promjena u ponasanju ne uo€i na
vrijeme, Cesto dolazi do promjena oblika ponasanja, odnosno problemi mogu postajati
sve veci, te dijete moze razviti dodatne probleme u ponaSanju. 1z toga se vidi da se

nacin iskazivanja problema u ponasanju mijenjaju s dobi i zrelosti djeteta.

5.3. Trajanje ponasanja koje zabrinjava roditelje

Promjene u ponasanju koje odskacu od uobi€ajenog ponasanja mogu se pojaviti
kod svake promjene s kojom se dijete predSkolske dobi susrece, a zahtijevaju od njega
odredenu prilagodbu. Takve promjene u ponasanju nazivaju se reakcijama
prilagodavanja. Poremecaj se kod vecine djece javlja u razdoblju od tri mjeseca od
trenutka nastanka odredene promjene ili dogadaja u djetetovom Zivotu. OCekivane
reakcije kojima se dijete prilagodava trebale bi nestati u razdoblju od Sest mjeseci.
Ukoliko problem u ponaSanju, odnosno promjena ponasanja traje dulje od tog
razdoblja, treba pronaci uzrok koji je djelovao na promjenu ponasanja te uz pomo¢
struénjaka pomoci djetetu. Svakako treba obratiti paznju na to da duljina reakcije ovisi
i 0 djetetu, a ne samo o okolini. Osjetljivoj i teZe odgojivoj djeci treba dulje vrijeme za
prilagodavanije, te to treba uzeti u obzir pri procjeni dje€jeg ponasanja. Osim promjena
u okolini, postoje i drugi razlozi koji mogu utjecati na promjenu djetetovog ponasanja,
a to moze biti kod pojave kroni¢ne bolesti, rekonvalescencije (vrijeme nakon preboljele
bolesti), loSe prijadnje iskustvo u sli€énim okolnostima i drugo. Problemi u ponasanju
imaju svoj pocetak, ne traju od rodenja, te imaju svoje vrijeme trajanja. Problem u
ponasanju mnogo je lakSe otkriti na pogetku njegovog pojavljivanja nego kasnije. Sto
dulje traje problem u ponaSanju, to je teze prepoznati njegov moguci uzrok i ukloniti

smetnju jer tada veé problem u pona$anju postaje djetetova navika (Cuturié, 1995).
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54. Prethodni razvoj

Prilikom pojave problema odnosno promjene u ponasanju potrebno je utvrditi da
li je to ponaSanje koje dijete nije ranije pokazivalo, ili je posrijedi problem koji je ve¢
ranije uoCen kod djeteta, ali u blazem obliku. NajceSce se novim reakcijama djeteta ne
pridaje velika pozornost ukoliko jaCina reakcije ne prelazi uobiCajene ili oCekivane
obrasce ponaSanja. Medutim i odgojitelji mogu biti iznenadeni djetetovim nacinom
reagiranja jer se ono neprestano mijenja pod utiskom svojih iskustava, te samim time
svoju neugodu moze izraziti na nov nacin i drugacijom jaCinom. Promjene u ponasanju
mogu biti samo privremene i prolazne promjene te dio odrastanja, a ne znak problema
(Cuturié, 1995). Odgojitelj koji poznaje i u duzem vremenskom periodu prati svoje

dijete u skupini lakSe e procijeniti djetetovo ponasanje.

5.5. Osobitosti djeteta

Prije procjene djecjeg ponasanja potrebno je poznavati i njegove osobitosti. Kako
navodi autorica Cuturi¢ (1995), svako je dijete jedinka za sebe, sa svim svojim
osobinama koje ukljuCuju njegov tjelesni izgled, ponasanje, nacin reagiranja, emocije
i jo§ mnogo toga koji utje€u na njegov psihicki Zivot, te ga izdvajaju od drugih. Sve
navedeno, a uklju€ujuéi obitelj i zajednicu u kojoj dijete odrasta utjeCe na djetetove
reakcije kao Sto ovisi i 0 njegovom ziv€anom sustavu, te Zlijjezdama s unutrasnjim
izluCivanjem. Autorica joS spominje da na djetetove reakcije utjeCe i to kako roditelji
dozivljavaju njegov odgoj, odnosno kako strunjaci znaju podijeliti djecu na laksu,
teSku i ostalo odgojivu djecu. Shodno tome, roditeljski stavovi prema djeci su drugadiji.
Dalje se navodi da na djeCje ponasanije jos utjeCu i crte licnosti, broj redoslijeda rodenja
djeteta u obitelji, spol, bolesti ¢lanova obitelji, te jednoroditeljske obitelji. Ne treba
zanemariti da na cjelokupnu obiteljsku klimu utjeCe i ekonomski polozaj obitelji, kao i

ekonomska situacija zajednice kojoj obitelj pripada.

5.6. Dogadaji koji utjec¢u na zivot djece
Prilikom procjene djeCjeg ponasanja od velike je koristi da odgojitelji znaju na
koje stvari trebaju obratiti paznju, a koje mogu vazno utjecati na promjenu djecjeg
ponasanja kao i pojavnost problema u ponasanju. Odredeni dogadaiji u zivotu djeteta
traZe njegovu prilagodbu koja moZe prelaziti njegove sposobnosti.
Strucnjaci su pokusali napraviti popis vaznih dogadaja u zivotu djeteta koji se

mogu pojaviti, a koji su korisni za prepoznavanje promjena u ponasanju, odnosno
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popis predstavlja svima onima koji se bave djecom moguce situacije u kojem se moze
pojaviti drugacije ponaSanje od uobiCajenog. U popisu su navedeni dogadaji koji se

prepoznaju kao vise ili manje stresni dogadaiji u Zivotu pojedinca.

Zivotno vazni dogadaiji za djecu u ranoj i predskolskoj dobi:
- Smrt roditelja
- Odvajanje od roditelja
- Rastava roditelja
- Rat i njegove posljedice
- Seksualni nasrtaji na dijete
- Stjecanje vidljivog ostecenja
- Smrt brata ili sestre
- TeSka bolest djeteta koja zahtjeva smjestaj u bolnicu
- Otkri¢e da je usvojeno dijete
- Ponovni brak roditelja (dolazak o€uha ili maéehe)
- Psihijatrijski poremecaj roditelja
- Ozbiljna bolest roditelja koja zahtjeva smjestaj u bolnicu
- Smrt djetetova bliskog prijatelja ili clana rodbine
- Pocetak polaska u vrti¢ ili predskolu
- Povecani broj svada medu prijateljima
- Rodenje brata ili sestre
- Smrt djeda ili bake
- Odlazak roditelja u zatvor
- Problem s odgojiteljem ili osobom koja ¢uva dijete
- Problem zaposlenja oca koji zahtjeva dulje izbivanje iz ku¢e
- Odlazak brata ili sestre iz kuce
- Pocetak punoga radnog vremena majke poslije porodaja
- Gubitak posla jednog od roditelja
- Te8ka bolest brata ili sestre koja zahtjeva smjestaj u bolnicu
- Preseljenje u novu kucu ili stan

- lzvanbraéna trudnoc¢a sestre u mladenackoj dobi (Cuturi¢, 1995: 16,17).
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6. INTERNALIZIRANI PROBLEMI U PONASANJU

Internalizirani problemi u ponasanju Cesto su zanemareni ili manje uocljivi jer ne
ometaju druge osobe oko sebe sa svojim ponasanjem. Medutim, internaliziranim
problemima se itekako treba ozbiljno pristupiti jer ukoliko se ne uocCe na vrijeme, te se
ne poduzme rjeSavanje istih mozZe doci do dugotrajnih tezih posljedica na pojedinca.

Internalizirana ponasanja mogu lako proCi nezapazeno jer su u ranoj djecjoj dobi
verbalne vjesStine joS slabo razvijene Sto ih €ini manje kompetentnim u izrazavanju
svojih unutarnjih osjecaja (Kline, 2015 prema Tandon, Cardeli i Luby, 2009).

Igra koja je inicirana od djeteta je sredstvo kojim djeca izraZzavaju svoju osobnost
i unutarnji svijet, te promice njihov cjelokupan razvoj. Buduci da je igra nacin na koji se
djeca izrazavaju, njihovo ponaSanje tijekom igre mozZe nam pruziti informacije o
njihovim unutarnjim brigama i mislima. Internalizirane emocionalne smetnje
ograni¢avaju funkcioniranje djece i utje€u na njihovo opcée ponasanje ujedno ometajudi
njihov razvoj. U vecini sluCajeva odgojiteljima je viSe izazovno identificirati dijete s
internaliziranim problemima u skupini jer je vecina intervencija usmjerena prema djeci
s eksternaliziranim problemima (Batsoupoulou, 2017).

Djeca s internaliziranim emocionalnim poremecajima, s dijagnozom ili ne,
pokazuju ustaljene obrasce ponaSanja koji ometaju njihovo svakodnevno
funkcioniranje i ukljuCenost u drustvene aktivnosti. Manifestacija internaliziranih
problema moze dovesti do kasnijih poremecaja u zivotu djeteta (Batsoupoulou, 2017).

Internalizirani emocionalni poremecaji (IED) pripadaju Sirokom spektru
emocionalnih poremeéaja i poremeéaja ponasanja. Kod djece kod koje se
manifestiraju internalizirani problemi karakteriziraju ponasanja koja nisu u skladu s
njihovom dobnom skupinom i koja utje€u na njihov akademski uspjeh, razvoju socijalne
kompetencije te ometa njihovo funkcioniranje u svakodnevnom Zivotu (Achenbach i
Ruffle, 2000; Heward, 2009, prema Batsoupoulou, 2017).

Dok su eksternalizirana ponaSanja uznemiruju¢a za druStvenu okolinu,
internalizirana pona$anja su uznemiruju¢a za pojedinca (Algozzine, 1980, prema
Batsoupoulou, 2017).

Autori (Ziv&i¢c-Begirevié i sur., 2003) za probleme pretjerano kontroliranog
ponasanja kaZu da jesu pretjerano kontrolirana ponasanja koja stvaraju viSe problema
samom djetetu nego osobama koja ga okruzuju. Tri najceSca problema pretjerano

kontroliranog ponasanja, a €esto se mogu manifestirati u istom djetetu jesu:
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- Strahovi u djetinjstvu,

- Socijalna povucenost,

- Depresivnost u djetinjstvu (Davison i Neale, 1999, prema Lebedina Manzoni,
2010: 52).

Internalizirani problemi usmjereni su prema unutra i utjeCu na djetetovo
psiholosko i emocionalno stanje, te samim time na njegov cjelokupni rast i razvoj.

Internalizirani problemi u ponasanju jesu ona ponaSanja koja ukljuCuju
emocionalne simptome koje pojedinac usmjerava prema sebi, odnosno pokazuje
kontrolu u ponasanju, tugu, nisko samopostovanje, strahove. Djeca s internaliziranim
problemima u ponasanju takoder mogu negativno utjecati na svoje vrsnjake, bracu,
sestre i roditelje bez obzira Sto ta ponasanja nisu jako nametljiva i uocljiva okolini kao
neposredna opasnost (Liu, Chen i Lewis, 2011).

Internalizirani problemi u ponaSanju pripadaju Sirokoj lepezi emocionalnih
poremecaja i poremecaja u ponasSanju. Djeca koja imaju internalizirane probleme
iskazuju ponasanja koja nisu u skladu s njihovom dobnom skupinom kojoj pripadaju.
Nadalje, takva pona$anja utjeCu na njihov akademski uspjeh i razvoj socijalnih
kompetencija, te ometaju njihovo funkcioniranje u svakodnevnom zivotu. Obrasce
ponasanja internaliziranih problema teSko je odmah uoCiti jer simptomi poput
neprikladnog plac¢a, povlacenja i negativnih emocija smatraju se normalnim kod male
djece. Takoder, djeca s internaliziranim problemima sklona su somatizirati svoje
probleme Zaleéi se na konstantnu bol u trbuhu ili osjeCaja mucnine u Zelucu bez
opravdanih medicinskih razloga. Kod djece s internaliziranim problemima u
predskolskom okruzenju najviSe poteSkocCa javlja se prilikom stupanja u socijalne
kontakte sa svojim vrSnjacima radi niskog samopostovanja, kao i straha od odbijanja i
osjecaja poniZenja. Takva ponasanja koc€e ih na aktivno uklju€ivanje i sudjelovanje u
vecini aktivnosti u skupini i vrtiéu (Batsoupoulou, 2017).

Problemi u ponasanju kod male djece koja izrazavaju ponasanja usmjerena
prema unutra i emocionalna stanja kao Sto su povlagenje, inhibicija, tjeskoba i
depresija obi¢no se svrstavaju u internalizirane probleme. Za takve probleme smatra
se da su relativno Cesta kod male djece, a pocetak njihovog javljanja zamjecuje se vec¢
u predskolskoj dobi (Batsoupoulou, 2017).
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6.1. Vrste internaliziranih problema:

U literaturi moZzemo pronaci razne nacine klasifikacije problema u ponas$anju, a
jedna od njih prema kojoj je izraden anketni upitnik za ovaj rad je Achenbachova (1993,
prema Krampac — Grlju$i¢, Marini¢, 2007: 35) klasifikacija koja pod internalizirane
odnosno pasivne probleme u ponasanju podrazumijeva ponasanja:

- plasljivost

- povucenost

- potiStenost

- placljivost

- sram

- depresija

- nisko samopouzdanje
- lijenost

- dosada

- razmazenost

- neurotske smetnje.

6.1.1. Plasljivost

,otrah je prva emocija koja se razvija u Covjekovu zivotu® (Lebedina Manzoni,
2010: 52). Strah je dio normalnog djetetovog razvoja koji ga Stiti i Cesto se javlja u
novim situacijama, izazovima, prilikom susretanja s novim osobama i slicno. McGee i
sur., (1990, prema Lebedina Manzoni, 2010) navodi da je strah pojava koja predstavlja
normalan emocionalan izazov, dok se strah kao problem u pona$anju javlja kada on
poCne biti intenzivan, dugotrajan i dolazi usporedno s ostalim ometajuéim
ponasanjima.

Konflikti, izazovne situacije i problemi normalni su dio odrastanja s kojima se
susrece svako dijete i na njih odgovara prema svojim sposobnostima. Medutim, ako
su problemi takvi da dijete nema razvijene vjestine i sposobnosti kojima ih moze rijesiti,
dolazi do problema u ponaSanju koji izbijaju kao emocionalne reakcije straha i
anksioznosti. Razlika izmedu straha i anksioznosti je u tome da osoba svjesno
dozivljava objekt koji je plasi, te se strah dogada u sadasnjem trenutku, dok kod
anksioznosti ne postoji odredeni objekt koji izaziva strah, ve¢ se radi o odredenoj

anksioznosti o buducnosti, odnosno predvidanje opasnosti o buducnosti (Lebedina
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Manzoni, 2010). Prema autorima Mikas, Pavlovi¢ i Rizvan (2015) kod djece se jo$
mogu razviti i fobije koje se dijagnosticiraju kada djeca pocinju izbjegavati odredene
situacije radi specifiCnih strahova, te kod djece pocinju predstavljati funkcionalne ili
socijalne teSkocCe. Autor Haucku (1991, prema Tatalovi¢ Vorkapi¢ i Knapic, 2014) jo$
navodi podvrste straha koji se javlja u vidu tjeskobe kada dijete ne zna Cega se boji, te
zabrinutost i nervozu kao posebne i dugotrajne oblike straha, pri Cemu osoba zna Cega
se boji, ali ne moze prestati misliti o objektu koji joj predstavlja strah.

Strah se manifestira u vidu niza fizioloSkih promjena u organizmu, poput lupanja
srca, suha usta, poviSenog krvnog tlaka, ubrzanog disanja, znojenja, drhtanja,
.praznine” u Zelucu, potrebi za uriniranjem i ostalih slicnih simptoma. Takoder autori
spominju kako su strahovi normalni dio razvoja svakog ljudskog bi¢a, medutim u nekim
slu¢ajevima mogu svojim intenzitetom i dugotrajnoS¢u ometati svakodnevno djetetovo
funkcioniranje. U djetetovom odrastanju treba razlikovati razvojne strahove koji su
uobicajeni i pojavljuju se kao dio djetetovog razvojnog puta, od neurotskih strahova
koji dolaze kao posljedica visoko stresnih i traumatskih dogadaja (Mikas i sur., 2015).
Kod autora JakuSi¢a (2005, prema Tatalovi¢ Vorkapic i Knapi¢, 2014) nalazimo da su
neurotski strahovi posljedica slabosti u odnosu roditelj — dijete, a za njihovo
prevladavanje potrebna je pomoc¢ stru¢njaka. Dalje spominju da tvrdnje struCnjaka
pokazuju kako su djeca koja imaju strahove, a ne uspiju ih prevladati uz pomo¢ odraslih
osoba i svojim razvojnim putem pod pojaCanim rizikom od razvoja neurotskih
poremecaja pet godina kasnije.

U razlikovanju normalnih od patoloskih oblika strahova i anksioznosti najceSce
se koristi pet osnovnih kriterija:

- situacijska primjerenost

- intenzitet simptoma

- trajanje simptoma

- stupanj u kojem simptomi ometaju svakodnevno funkcioniranje

- razvojna primjerenost straha ili anksioznost (Mikas i sur., 2015: 4).
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Tablica 1. Sadrzaj najCescih djecjih strahova prema dobi djeteta

Sadriaj najéeséih djedjih strahova, prema dobi djeteta

Dob djeteta Sadrzaj straha

. - - Potpuno umstenje (dezintegracya)
Prvi mjeseci Zivota A . .

- Iznenadni 1 jaki signali (glas, zvuk, svjetlo. )
- Nepoznate osobe

Druga polovica prve godine - Strah od odvajania

- Strah od odvajanja

- Zivotinje (zmija. pas, buba...)
- Strah od vode

- Gubitak ljubavi bliske osobe

Druga godina

- Zivotinje
- Mrak
- Samoca

Treca godina - Razliéite maske
- Nakaze
- Nepoznati ljudi
- Star1 ljuds

- Zivotinje

- Mrak

- Samoca

- Imaginarna biéa (vjestice, duhovi, divovi, zmajevi, vampiri...)

Cetvrta godina

- Zivotinje
- Provalnici
Peta godina - Imaginarna biéa (vjestice, duhovi, divovi, zmajevi, vampiri._)
- Povrede
- Padovi

- Zivotinje

- Strah da je netko opasan, skriven ispod kreveta
Sesta godina - Strah od gubitka u nepoznatom prostoru

- Strah od smrii roditelja 1 drugih bliskih osoba

- Strah od krvi

- Spijuni
Sedma godina - Lopovi
- Pitanya odgovornosti: da ga ne vole, da nije nauéio, da kasni u gkolu

Izvor: Mikas i sur.(2015)

Sadrzaj naj¢es¢ih djecjih strahova prema dobi djeteta (Mikas i sur., 2015)

prikazan je u Tablici 1.

Prema klasifikaciji strahova djece rane i predSkolske dobi, razlikuju se sljedece

vrste strahova:

Urodeni: javlja se u razdoblju dojenastva, a mogu ih izazvati glasni zvukovi, bol,
padanje i iznenadni, neocCekivani pokreti. Urodene strahove dijelimo na
separacijski strah (5. — 7. mj.), strah od nepoznatih osoba (7. — 9. mj.), strah od

iznenadnih, jakih zvukova.

21



e Socijalizacijski: jesu socijalno uvjetovani strahovi, a kod male djece se naj¢esce
javljaju prilikom adaptacije na vrti¢, odnosno prvog odvajanja od roditelja i
ulaska u skupinu kod nepoznate grupe ljudi. Socijalizacijske strahove ukljucuju
strah od gubitka, napustenosti i odvajanja.

e Nauceni strahovi u predskolskom periodu: strah od Zivotinja. LijeCnika,
pljackasa, otmicCara, lopova, vremenskih nepogoda, imaginarnih bi¢a i sl. Mogu
biti prisutni nocni strahovi i more u periodu od 2. godine do 8. godine.

o Egzistencijalni strahovi djece predskolske dobi: prepoznaju se kao strahovi od
bolesti i nesreca, a proizlaze iz negativnih iskustava djeteta, kronicne bolesti,
strah od nasilja proizlazi iz negativnog iskustva koje je dijete doZivjelo u svojoj
neposrednoj okolini (vrti¢, obitelj), a kod djeteta izaziva osjeéaj bespomoénosti

i napetosti (Tatalovi¢ Vorkapic i Knapic, 2014).

Razvojni strahovi postupno ¢e nestati kako dijete odrasta te socijalno, kognitivho
i emotivno sazrijeva, dok strahovi koji ometaju djetetovo svakodnevno funkcioniranje

pocinju predstavljati probleme u ponasaniju.

6.1.2. Povucenost

,Obi€no se objasnjenja etiologije socijalne povucenosti kod djece svode na
nedostatak socijalnih vjestina. Medutim, opravdano se postavlja pitanje ometa li ih
anksioznost u socijalnom interakcijama i time uvjetuje njihovo izbjegavanije ili socijalno
povucena djeca ne posjeduju socijalne vjestine koje bi im omogucile interakciju s
vrSnjacima“ (Lebedina Manzoni, 2010: 58).

Autorica Lebedina Manzoni (2010) dalje navodi kako na reakcije povucene djece
¢ak i pri blagim oblicima stresa izazvanog situacijom koja je neizvjesna uvjetuju
neuronski sklopovi s kojima se radaju.

PovucCenost karakterizira ponaSanje djeteta koje je pretezno tiho, mirno i
usamljeno. Dijete djeluje kao da je zami$ljeno i masta, a igru koje ostvaruje u interakciji
s drugom djecu Cesto napusta nezadovoljno. PovucCenost je Cesta popratna pojava
pladljivosti, a odrazava nesigurnost i nepovjerenje u druge (Bouillet i Uzelac, 2007,
prema Macanovi¢, 2019).

Nadalje, povuceno dijete je tiho i izbjegava drustvo druge djece, a govor mu je
Cesto tiSi, te opcéenito izbjegava govoriti. Samim time dijete se teze pridruzuje drugoj

djeci i zapoCinje neSto novo. Znanstveno je dokazno da drustvo lakSe prihvaca
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povucene djevojCice nego djeCake iz razloga Sto roditelji djeCaka viSe reagiraju na
postojanje ovog problema. Ponekad povucenu djecu karakterizira to da su samo nesto
promisljenija, te sporije i opreznije razvijaju komunikaciju s nepoznatima jer prouc¢avaju
nove osobe u svojoj okolini, te preispituju jesu li vrijedne truda za uspostavljanje
odnosa. Takva su djeca oprezna u sklapanju prijateljstva, ali kada jednom nekog
prihvate, ta su prijateljstva Cesto kvalitetna i ¢vrsta (Macanovic, 2019).

Prema Cuturié (1995) povuéeno dijete uje i sve razumije unatod tome $to su mu
odgovori veoma kratki. NajceS¢e odgovara sa da, ne ili ne znam. Takvo dijete najces¢e
joS ne osjeca svoju povucenost i oskudnu komunikaciju kao problem, ve¢ ono osjeca
da u odredenoj situaciji nema Sto reci. S druge strane kod autorice Lebedine Manzoni
(2010) mozZemo pronaci kako spominje da se socijalna povucenost najcesée temelji
na brizi oko toga Sto drugi misle o nama. Povu€eno dijete karakterizira ponaSanje da

od odraslih osoba, ali i svojih vrSnjaka zahtjeva mnogo paznje.

6.1.3. PotiStenost

,Potistenost je poremecaj u ponasanju koji prethodi depresiji, odnosno osjecaju
beznada i o€aja, koji blaZe i kratkotrajnije, a kadSto intenzivnije i dugotrajnije, previada
nad drugim osjecajima pojedinca“ (Bouillet i Uzelac, 2007: 194). PotiStenost se Cesto
javlja uz plasljivost i povuCenost, posebice ako se ti poremecaji u ponasanju javljaju
kao posljedica neprestanoga psihi¢kog zlostavljanja, te ukoliko su djeca zapostavljena,
nevoljena ili odbacena (Bouillet i Uzelac, 2007).

Bouillet i Uzelac (2007) navode da se potiStenost javlja kada se osoba ne
uspijeva prilagoditi na ugrozavajuce zivotne promjene Sto kod osobe umanjuje
sposobnost koncentracije, Citanja, pisanja, komunikacije, te se opcenito odrazava i na
socijalno funkcioniranje. Nadalje, KoSiCek i KoSic¢ek (1967, prema Bouillet i Uzelac,
2007) potisteno dijete opisuju kao mrzovoljno, otresito, bezvoljno, Sutljivo, povuéeno,
pasivnho, umorno, tjeskobno, placljivo i zabrinuto dijete koje se neprestano tuzi na

bolove, nemirno spava, nema apetita, rastreseno je, razdraZljivo i nesnosljivo.

6.1.4. Depresija

,Depresivni poremecaji su prema DSM - 5 klasifikaciji navedeni kao posebna
skupina mentalnih poremecaja koja obuhvaca nekoliko razliCitih poremecaja

obiliezenih smanjenim funkcioniranjem, iritabilnim ponaSanjem i raspoloZzenjem®
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(Ledi¢, 2019: 75). Depresija je u povijesti medicine obiljeZzena kao najranije opisana
bolest i kao najCeSc¢i psihiCki poremecaj, jer depresivni simptomi imaju negativne
posljedice na svakodnevno funkcioniranje osobe. Najranije zabiljeZeni opisi depresije
kod djece jesu u 17. stoljeCu. S obzirom na tadasnje spoznaje o djeCjem razvoju sve
do 1960. godine stru¢njaci su sumnjali u postojanje depresije kod djece (Ledi¢, 2019).

lako u literaturi nalazimo da je zastupljenost depresije u predskolskoj dobi
iznimno mala, tek oko 1%, svejedno nije zanemariv podatak, jer to je doba iznimne
psiholoSke osjetljivosti i formiranja li€nosti (Manzoni, 2010). Depresija kod djece jako
utjeCe na kognitivni, socijalni i tjelesni razvoj (Ledi¢, 2019). Kod male djece depresija
se javlja u vidu tuznog raspolozenja, udaljavanjem od druge djece i odraslih, te
smanjenim socijalnim interakcijama (Vuli¢-Prtori¢, 2004). Depresivna djeca sklona su
pretjeranoj samokritici i imaju osjecaj da ¢e i drugi prema njima biti strogi i kriticni
(Rudan i Tomac, 2009). Vuli¢-Prtori¢ (2004) spominje da iako su simptomi depresije
uglavnom prikriveni i teZze uocljivi okolini, postoje i simptomi depresije koji su uocljiviji
kao npr. tuzan izgled lica, gubitak apetita, problemi sa spavanjem i sl., svejedno rijetko

budu prepoznati kao znak depresivnosti.

Nekoliko je razloga zbog kojih depresivnost Cesto ostaje neotkrivena:

e Djeca nisu uvijek sposobna dati do znanja kako se osjecaju.

Djeca u predSkolskoj dobi jo$ uvijek nisu u stanju dobro verbalizirati svoje
osjecaje, te objasniti Sto ih tisti. Vecinu svojih problema pokazuju kroz ponasanja koja

od strane odraslih mogu biti krivo protumacena.

e Odrasli koji se brinu o djetetu nisu uvijek sposobni prepoznati depresivnost na

temelju ponaSanja djeteta

Reakcija roditelja i nastavnika na djetetove probleme Cesto ovisi o njihovoj
toleranciji na te probleme. Takoder, pokazalo se da depresivhe osobe procjenjuju
ponasSanje djeteta mnogo loSijim i problematiCnijim s obzirom na stanje u kojem se
nalaze, a Sto je u skladu s njihovom percepcijom sebe i svijeta oko sebe u negativhom

aspektu.

e Simptomi depresivnosti imaju drugacije pojavne oblike kod djece nego kod

odraslih

24



Kod djece rane dobi Cesto se javlja pojava razvojna zamjena simptoma, a koja
predstavlja zamjenu jednih psiholoSkih problema drugim radi brzih razvojnih promjena.
Dalje se mogu javiti problematicna ponaSanja koja su relativno Cesta u djetinjstvu
poput strahova, povecCane aktivnosti i sl., te ih vecina djece uspije previadati
odrastanjem. Kada se sagledaju ovi faktori, depresija se kod djece u klini¢ki znacajnom
problemu uzima u obzir kada se jedno ponaSanje koje traje duze vrijeme, npr.
placljivost javlja uzajamno s drugim simptomima, te predstavija neuobicajeno,
odstupajuée ponaSanje kod odredenog djeteta i ometa njegovo svakodnevno

funkcioniranje.

e Poremecajima raspolozenja Cesto su pridruzeni drugi psihijatriiski poremecayji

koji mogu otezati ili maskirati depresivne simptome

Depresivna djeca Cesto imaju neke druge komorbidne poremecaje poput

anksioznosti, agresivnosti, poremecaja ponasanja i sl. te se pojavljuju vrlo Cesto.

e Depresivnost ne nastaje u vakuumu: proces razvoja depresivnosti odvija se kroz

meduodnos dobno razli¢ito strukturiranih bioloSkih, psiholoskih i socijalnih sistema.

Tu se radi o nelinearnoj dinamici razvoja koja se manifestira kroz multifinalnost
Sto znaci da razli¢ita simptomatologija moze proizaci iz jednog etioloSkog izvora, te
ekvifinalnost koja oznaCava da isti simptomi mogu biti rezultat razli€itih etioloSkih
faktora (Vuli¢-Prtori¢, 2004).

Postoje tri glavna tipa okolnosti oko kojih se struénjaci slazu da mogu biti
povezani s kasnijim razvojem depresije. Prva je smrt roditelja koju dijete doZivljava
kao nedostatak kontrole nad situacijom, a reakcija na situaciju je razvoj osjecCaja
beznadnosti i o€aja. Druga okolnost je kada dijete ne uspijeva formirati stabilne i
sigurne odnose sa skrbnikom, te sebe doZivi kao neuspjeh, a posljedica toga je da ce
svaki naknadni gubitak ili razoCaranje opazati kao potvrdu sebe kao neuspjeha. Treca
okolnost se razvija kada roditelji djetetu prenose poruku da je ono nesposobno ili
nevoljeno, te ¢e posljedi¢no dijete razviti komplementarni model sebe kao nevoljenog

i kao onog koji ne voli (Rudan i Tomac, 2009).
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Tablica 2. Simptomi depresije ovisno o dobi djeteta

Uzrast Simptomi

Dijete do 3. godine Tuznoilibezizrazajno lice, oskudnoplakanje, iritabilnost, usperenamotorikailihipe-
(anaklitickadepresija)  |raktivnost, nesudjelovanje u igri, problemihranjenjaispavanja, problemivezivanja,
separacijskistrah

Predskolska dob Iritabilnost, hirovitost, tuZanizrazlica, odsutnostosmijeha, placljivost, izljevibi-
jesa, siromastvokontakata, nesudjelovanje u igriilidestruktivnost, anhedonija,
problemihranjenjaispavanja

Izvor: Ledi¢ i sur., 2019.

6.1.5. Lijenost

Lijenost je ponaSanje kojemu prethodi nemarnost i usko su povezana ponasanja,
te ¢emo stoga objasniti oba ova ponasanja koja susre¢cemo kod djece, a mogu se
prepoznati i Cesto etiketirati pod jednaka ponasanja. U praksi se ¢eS¢e upotrebljava
termin lijenost, od nemarnosti, makar je u vec¢oj mjeri zastupljena, odnosno djeca u
predskolskoj dobi uCestalije pokazuju ponasanja karakteristicna za nemarnost.

~,Nemarnost oznaCuje pasivno ponasanje i nedovoljno odgovoran odnos prema
radnim zadacama, u ¢emu se prepoznaje nedostatak radnih navika, sto je po pravilu
poprac¢eno razli€itim, manje ili vise, umjeSnim izgovorima“ (Uzelac, 1995 prema
Bouillet i Uzelac, 2007: 197). Djeca okarakterizirana nemarnim ponasanjem opisuju se
kao troma, lijena, bez inicijative, ne prihvac¢aju spontano aktivnosti, u svemu ocCekuju
pomoc i poticaj odraslih, rade preko volje, povrsno i neuredno (Bouillet i Uzelac, 2007).
Psihi¢ko i socijalno podrijetlo nemarnog ponasanja ocituje se u Cinjenici da dijete nije
uvijek u svim situacijama tromo i nezainteresirano (KoSicek i KoSi¢ek, 1967, prema
Bouillet i Uzelac, 2007). Nemarno dijete u svojem pona$anju zapravo izbjegava rad
kao prisilne i modelima odredene korisne djelatnosti, te isto tako zanemaruje rad u
korist igre kao nesputane i otvorene djelatnosti, Sto Cesto kod djece mozZemo
prepoznati u aktivnostima u kojima je dijete sporo, povrsno i nedovoljno aktivho kada
se npr. treba spremiti za odlazak u trgovinu, a postaje izrazito aktivno, zivahno i
poduzetno u aktivnostima koje mu stvaraju osjecaj ugode (Bouillet i Uzelac, 2007).

Nasuprot nemarnosti, imamo lijenost koja se naj¢eSc¢e definira kao nedostatak

Zelje za bilo kakvom aktivnoséu ili radom. U najtezim slu¢ajevima opc¢a neaktivnost
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pojedinca moze graniciti s apatijom i biti jedan od simptoma depresije. Razvoj lijenih
osoba izuzetno je pogoden radi odbijanja sudjelovanja u bilo kakvim aktivnostima, jer
upravo takvim ponasSanjem ne uspijevaju niSta novoga nauciti i razviti kakvu vjestinu ili
otkriti talent, a opada im i samopouzdanje. U praksi se djeca koja se doimaju lijenima
zapravo izabrale pasivan nacin suprotstavljanja strahovima i situacijama koje u njima
izazivaju osjecaj nesigurnosti (Bouillet i Uzelac, 2007).

Prema Bouiillet i Uzelac (2007) nemarnost i lijenost se u ponasanju pojedinca
Cesto preklapaju pa mozemo redi da je njihov zajedniCki motiv nesamostalnost i osjecaj
bespomocénosti, odnosno vjerovanje osobe da njeno ponasanje nema nikakav utjecaj
na krajnji ishod. PonaSanje osobe koja na kraju uvijek oCekuje negativan ishod ako se
kod nje na vrileme ne djeluje Jensen (2000) naziva naucenom bespomocnoscu.
Nemarnu djecu karakteriziraju ponasanja u kojima odbijaju izvrsiti zahtjeve, te su
sklona birati ponasSanja suprotna zahtjevima, ulaze u konflikte s odgoijiteljima, ili
pokuSavaju izbjeci bilo kakvu reakciju, odnosno Cine ono $to se od njih oCekuje ali uz
iskazivanje neverbalnog otpora (prave grimase, kolutaju o€ima i sl.) Nemarna djeca
posebno aktivno pruzZaju otpor narocito prema odraslim osobama za koje smatraju da
nisu dovoljno dosljedne, te da Ce ih njihov otpor navesti na odustajanje od postavljenog
zahtjeva (Bouillet i Uzelac, 2007).

6.1.6. Neurotske smetnje

Kada se govori u kontekstu internaliziranih problema u pona$anju, u praksi se
pokazuje da se kod djece rijetko susrece samo jedan izolirani oblik poremecaja u
ponasanju, Sto je okosnica za razvoj brojnih psihi¢kih poremecaja. U nastajanju
neuroza kao najcesScih psihiCkih poremecaja u dje€joj dobi odlu¢ujucu ulogu imaju
egzogeni Cinitelji, osobito odgojni. Znakovi neuroza koje moZemo prepoznati kod djece
jesu:

- Sisanje prsta: radi se o poremecaju ako dijete nastavlja sisati prst nakon druge
godine Zivota. Odraz je nedovoljne brige o djetetu i znak nedovoljne
emocionalne bliskosti djeteta i vaznih odraslih osoba, koja moze biti popracena
zlostavljanjem i zanemarivanjem djeteta.

- Grickanje noktiju: znak je koji nam pokazuje da je dijete psihic¢ki napeto,
uzrujano, uplaseno, ljutito, odnosno da je obuzeto emocijom koju pokuSava

sakriti i/ili potisnuti.
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Povecana ceremonijalnost: oznacCava ustaljene postupke i pretjeranu obazrivost
prema razli¢itim osobnim i socijalnim ritualima ili modelima komunikacije (moze
voditi pretjeranoj pedanteriji), a moze se razviti kao posljedica pretjerane
strogosti u odgoju i inzistiranju na pravilima koja nisu posve nuzna i opravdana
potrebom dogovaranja meduljudskih odnosa.

Mucanje: je neuroticna reakcija u podruCju govorne Kkoordinacije na
konstitucijskoj osnovi, a odraz je straha od vlastitoga govora ili posljedica
nekoga pretrpljenog straha, Soka ili traume.

Tepanje: upu€uje na poremecaj ako se zadrZi i nakon pete godine Zivota, a
manifestira se nepotpunim i nepravilnim govorom, nejasnim izgovaranjem,
ispustanjem ili zamjenom mnogih glasova (etioloski Cinitelji tepanja CeSc¢e su
organskog, a rjede emocionalnog podrijetla, osim ako se ne radi o psihogenom
tepanju, koje moze biti posljedica nepravilnog odnosa odgojitelja prema
fizioloSkom tepanju djeteta u prvim godinama Zivota)

Tikovi: jesu brzi i iznenadni, prisilni trzaji odnosno pokreti, najéeS¢e mimickih
miSica glave i ramena, koji se automatski ponavljaju u veéim ili manjim
vremenskim razmacima, bez odredenog ritma, ali uvijek u istom dijelu tijela i u
istom obliku (zmirkanje, frkanje nosom, trzanje glavom i dr.) — mogu biti
posljedica organskih oSteéenja, ali i pretjerane zabrinutosti roditelja za zdravlje
djeteta, strogog odgoja i drugih nepravilnih odgojnih postupaka

HipohondriCna jadikovanja: je ponaSanje koje odraZzava neosnovani strah od
bolesti, Zaljenje na bolove koji nisu organskog podrijetla

Poremecaji prehrane: manifestira se kao pretjerana potreba za hranom,
psihogeno povraéanje, nedostatak apetita

Enureze i enkopreze: je nemogucnost potpunog nadzora mokracnih i probavnih
organa

Poremedaji sna: ukljuCuje nesanicu, nemiran san, noé¢ni strah, mjesecarstvo i
dr.

Drugi poremecaji: neuroze diSnih organa, histeri€ne neuroze i dr. (Bouillet i
Uzelac, 2007).
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7. METODOLOGIJA ISTRAZIVANJA

7. Cilj i hipoteze

Ciljevi ovog istrazivanja su ispitati znaju li odgojitelji prepoznati internalizirane
probleme u ponasanju djece rane i predSkolske dobi, educiraju li se redovito u tom
smislu i kako procjenjuju vlastite kompetencije za rad s djecom s internaliziranim
problemima u ponaSanju? Nadalje, Zeli se steéi uvid o teSko¢ama djece s
internaliziranim problemima u adaptaciji u vrticku skupinu, iskazuju li internalizirane
probleme viSe djevojcCice ili dje€aci i pojavljuju li se internalizirani problemi u ponasanju
viSe kod djece s teSkocama u razvoju nego kod djece urednog razvoja?

Prema dosadasnjem praktichom radu s djecom s internaliziranim problemima u
ponasanju, znanstvenim i struénim saznanjima iz dostupne literature, te provedenim
istraZivanjima postavljene su sljedece hipoteze:

H1: Odgojitelji znaju prepoznati internalizirane probleme u ponaSanju kod djece
rane i predskolske dobi.

H2: Odgojitelji se redovito educiraju o internaliziranim problemima u ponasanju
djece rane i predskolske dobi.

H3: Odgoijitelji visoko procjenjuju vlastite kompetencije za rad s djecom rane i
predskolske dobi s internaliziranim problemima u ponaSanju.

H4: Odgoijitelji procjenjuju da dijete s internaliziranim problemima u ponasanju
ima razliCite teSko¢e adaptacije u vrtickoj skupini.

H5: Odgojitelji u svom radu internalizirane probleme u ponaSanju ceSc¢e
zamjecuju kod djevojCica nego kod djeCaka.

H6: Odgoijitelji smatraju da se kod djece s teSkocama u razvoju ¢esée pojavljuju

internalizirani problemi u ponasanju nego kod djece urednog razvoja.

7.2. Uzorak ispitanika, uzorak varijabli i metode obrade

podataka

7.21. Uzorak ispitanika

IstraZivanjem su obuhvacena dva matiCna i trinaest podru¢nih djecjih vrti¢a
Istarske Zupanije, odnosno Sezdeset i dvije odgojne skupine. U istrazivanju su

sudjelovali odgoijitelji jedanaest jasliCkih skupina i odgojitelji pedeset i jedne vrticke
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skupine. Dob djece unutar navedenih skupina krece se od navrSenih 12 mjeseci do 7
godine zivota. Od predvidenih 144 sudionika istrazivanja, u istrazivanju je sudjelovalo
111 odgojitelja. Nesudjelovanje svih odgojitelja obuhvacenih istrazivanjem bilo je

ocekivano.

Velika vecina ispitanika ukljuena u istrazivanje je Zenskog spola, njih 96,4 % Sto
Cini 107 Zena dok je 3,6 % ispitanika muskog spola, odnosno 4 muskaraca (Grafikon
1.). Ovdje je zanimljivo uoCiti da su se muskarci kao predskolski djelatnici pocCeli
ukljucivati u rad odgojno — obrazovnog sustava (vrti¢a), makar i dalje u vrlo malom

broju u odnosu na zastupljenost zenskog spola.

Grafikon 1. Spol odgoijitelja

Oznacite Vas spol:
111 odgovora

@ Musko
® Zensko

Izvor: Vlastiti izvor, Microsoft Forms, 2024.

Dobnu skupinu odgoijitelja od 20 do 29 godina €ini 21,6 % odnosno 24 odgoijitelja
(Grafikon 2.). Dobnu skupinu od 30 do 39 godina obuhvaca 28,8 % odnosno 32
odgoijitelja. Dobnoj skupini od 40 do 49 godina pripada 24,3 % odnosno 27 odgoijitelja,
dok dobnoj skupini od 50 do 59 godina pripada 16,2 % odnosno 18 odgojitelja.
Najmanje odgojitelja pripada dobnoj skupini od 60 i vise godina te ih €ini 9% odnosno

10 odgojitelja.
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Grafikon 2. Dobna skupina odgoijitelja

Oznacite dobnu skupinu kojoj pripadate:
111 odgovora

@ 20 do 29 godina
@ 30 do 39 godina

40 do 49 godina
@ 50 do 59 godina
@ 60 vise

Izvor: Vlastiti izvor, Microsoft Forms, 2024

Gledajuci najviSu zavrSenu razinu obrazovanja (Grafikon 3.) moZzemo uociti da
najveci postotak odgojitelja ima vidu strué¢nu spremu prvostupnika 71,2%, zatim 25,2%
odgoijitelja ima visoku stru¢nu spremu magistra, dok 0,9% imaju ostali ispitanici, u Sto
spada obrazovanje visoke stru¢ne spreme profesora, vise stru¢ne spreme, 2. godina

Ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja, te srednja stru€na sprema.

Grafikon 3. ZavrSena razina obrazovanja odgojitelja

Odaberite najvisu zavréenu razinu Vaseg obrazovanja:
111 odgovora

@ V3S - prvostupnik

@® VSS - magistar

@ Vss profesor

@® VvSs

@ 2. godina Rani i predskolski odgoj i
obrazovanje (izvanredni studij)

@ SsS

Izvor: Vlastiti izvor, Microsoft Forms, 2024
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NajviSe ispitanika ima od 10 do 20 godina radnog staza na radnom mjestu
odgojitelja Sto ukupno iznosi 29,7% ili 33 ispitanika, a dalje ih slijede ispitanici sa
radnim stazem do 5 godina, odnosno 25,2% ili 28 ispitanika (Grafikon 4.). ViSe od 30
godina radnog staza ima 18% ili 20 ispitanika, a iza njih slijede ispitanici sa radnim
stazem izmedu 5 i 10 godina, odnosno 15,3% ili 17 ispitanika. Najmanje ispitanika

imalo je radni staz iz medu 20 i 30 godina, Sto iznosi 11,7% ili 13 ispitanika.

Grafikon 4. Godine radnog staza na radnom mjestu odgojitelja

Godine radnog staza na radom mjestu odgojitelja/ice:
111 odgovora

® Do 5 godina

@ Od 5 do 10 godina
Od 10 do 20 godina

@ 0Od 20 do 30 godina

@ Vise od 30 godina

18%

4

Izvor: Vlastiti izvor, Microsoft Forms, 2024

7.2.2. Uzorak varijabli

Anketni upitnik Cinilo je 17 pitanja zatvorenog i kombiniranog tipa vezanih za
internalizirane probleme u ponasanju i nalazi se u prilogu ovog rada.

Odgojitelje se upoznalo s temom i razlogom provedbe ovog istrazivanja.
Istrazivanje je provedeno anonimnim online anketnim upitnikom od veljae do travnja
2024. godine. Prikupljanje podataka ovom metodom odabrano je kako bi rezultati
istrazivanja bili $to vjerodostojniji i kako bi se ispitanicima ubrzao i olak§ao nacin
ispunjavanja ankete. Ispunjavanje anketnog upitnika bilo je dobrovoljno i odgojitelji su
u svakom trenutku mogli odustati od ispunjavanja istog. Pri tome su poStovana eti¢ka

nacela u istrazivanju.
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7.2.3. Metode obrade podataka

Rezultati su obradeni i interpretirani na razini apsolutnih i relativnih frekvencija.

7.3. Rezultati istrazivanja

Rezultati istrazivanja prikazani su redoslijedom kojim su pitanja bila postavljena
u anketnom upitniku radi razumljivijeg pregleda.

Kad je rije€ o poznavanju internaliziranih problema u ponasanju kod djece rane i
predSkolske dobi najvisSe ispitanika (Grafikon 5.), oko 44% odgovorilo je da se slazu i
izrazito slazu oko toga da su upoznati s poznavanjem istih. Nadalje, 39,6% ispitanika
procijenilo je da nisu sigurni slazu li se ili ne sa poznavanjem tih problema. Najmanje
ispitanika, oko 16% izjasnilo se da se ne slazu i izrazito se ne slazu s time da su
upoznati s navedenim problemima. Iz dobivenih podataka je razvidno da su ispitanici
vecinom nesigurni ili se ne slazu oko toga koliko su upoznati s internaliziranim

problemima u ponasanju.

Grafikon 4. Poznavanje internaliziranih problema u ponasanju

Upoznat/a sam s internaliziranim poremecajima u ponasanju kod djece predskolske dobi:
111 odgovora

60

40 44 (39,6 %)

31 (27,9 %)

20
18 (16,2 %)

12 (10,8 %)

Izvor: Vlastiti izvor, Microsoft Forms, 2024

Prema podacima o razini znanja o internaliziranim problemima u ponaSanju kod
djece rane i predskolske dobi najviSe ispitanika (Grafikon 6.), njih 40,5% ocijenili su
svoju razinu znanja dobrom. lza njih slijedi 22,5% ispitanika koji svoju razinu znanja

procjenjuju vrlo dobrim, dok slican postotak od 18% nalazimo kod procjene znanja
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ispitanika kao nedovoljno i dovoljno. Najmanje ispitanika, tek 0,9% ili 1 ispitanik

procjenjuje razinu svojeg znanja o internaliziranim problemima odli¢nim.

Grafikon 5. Procjena znanja odgojitelja o internaliziranim problemima u ponasanju

Kako procjenjujete svoje znanje o internaliziranim poremecajima u ponasanju:
111 odgovora

@ Nedovoljno

@ Dovoljno
Dobro

@ Vrlo dobro

@ Odliéno

Izvor: Vlastiti izvor, Microsoft Forms, 2024

Grafikon 6. Edukacija o internaliziranim problemima u pona$anju

Koliko ¢esto prouéavate struénu literaturu ili se na bilo koji drugi nacin educirate, a da je vezano za
internalizirane poremecaje u ponasanju:

111 odgovora

@ Jednom mjeseéno

@ Jednom u 6 mjeseci
Jednom godisnje

@ Rijetko (prema potrebi)

@ Nikada

Izvor: Vlastiti izvor, Microsoft Forms, 2024

Na pitanje ,Koliko Cesto proucCavate struCnu literaturu ili se na bilo koji drugi nacin
educirate, a da je vezano za internalizirane probleme u ponasanju“ (Grafikon 7.)
najveci postotak ispitanika, 37,8% izjasnilo se da to €ini rijetko, odnosno samo kada
se za to ukaZe potreba. Nadalje se 31,5% ispitanika izjasnilo da to Cini jednom u 6
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mjeseci, ili mozemo iz toga zakljuciti 2 puta godiSnje. Pored toga jednom godiSnje to
¢ini 14,4% ispitanika, dok samo vrlo mali postotak, njih 11,7% to €ini jednom mjesecno.
Najmanje ispitanika, 4,5% izjasnilo se da to ne Cini nikada. S obzirom da odgojitelji
trebaju imati redovite edukacije u svakoj pedagoskoj godini, iz ovoga je jasno vidljivo

da se vrlo mali broj odgoijitelja redovito educira u ovom podrucju.

Grafikon 8. Procijenjeni najcesci oblici internaliziranih problema u ponasanju

Oznacite tri najcesca oblika internaliziranih poremecaja u ponasanju s kojima ste se do sada
susretali u svojem odgojno - obrazovnom radu u dj... vrti¢u koji su navedeni prema Achenbachu (1993):

111 odgovora

Plasljivost

Povuéenost 61 (55 %)

Potistenost 15 (13,5 %)
Placljivost
Sram

Depresija

60 (54,1 %)

26 (23,4 %)
6 (5,4 %)

Nisko samopouzdanje 60 (54,1 %)

Lijenost

21 (18,9 %)
Dosada 20 (18 %)
RazmazZenost 64 (57,7 %)

Neurotske smetnje 12 (10,8 %)

0 20 40 60 80

Izvor: Vlastiti izvor, Microsoft Forms, 2024

Ispitanicima je dato da oznale koja su to tri najéeS¢éa oblika internaliziranih
problema u ponaSanju s kojima su se do sada susretali u svojem odgojno —
obrazovnom radu. Dobiveni rezultati u Grafikonu 8. pokazuju (ispitanici su se izjasnili
preko 50%) da su se najCeSce susretali sa razmazenoscu, povucenoséu, placljivoséu
i niskim samopouzdanjem kod djece. Nadalje se oko 25% ispitanika izjasnilo da su kod
djece prepoznali plasljivost i sram, dok je lijenost i dosadu prepoznalo 18% ispitanika.
U probleme s kojima su se najmanje susretali spadaju potistenost sa 13,5%, neurotske
smetnje sa 10,8% i depresija koju je odabralo 5,4% ispitanika, Sto je zbog tezine ovih

simptoma u ranoj i predskolskoj dobi zapravo zabrinjavajuci podatak.

35



Grafikon 7. Samoprocjene kompetencija odgoijitelja

Smatram se kompetentnim/om za rad s djecom s internaliziranim poremecajima u ponasanju:
111 odgovora

60

40 45 (40,5 %)
41 (36,9 %)

20
18 (16,2 %)

Izvor: Vlastiti izvor, Microsoft Forms, 2024

Kod ispitivanja vlastite kompetentnosti odgojitelja za rad s djecom rane i
predskolske dobi s internaliziranim problemima u ponasanju (Grafikon 9.), najviSe
ispitanika, 40,5% izjasnilo se da se sa tvrdnjom niti slaZu, niti ne slazu, te odmah iza
njih slijedi 36,9% ispitanika koji se slazu sa tvrdnjom da su kompetentni za rad. Dalje
se 16,2% ispitanika izjasnilo da ne slazu sa navedenom tvrdnjom, dok je 1,8%
ispitanika izjavilo da se izrazito ne slaze. 1z tablice mozemo vidjeti da se samo jedan
mali postotak ispitanika izjasnilo da se izrazito slaZze sa tvrdnjom o svo0joj
kompetentnosti za rad s djecom s internaliziranim problemima u ponasanju. Dakle,
ukupno gledajuci preko 40% odgajatelja se s tvrdnjom o vlastitoj kompetenciji za rad s
djecom rane i predskolske dobi kada se radi o internaliziranim problemima u ponasanju

niti slazu niti ne slazu, a nesto manje od 20% ih se ne smatra kompetentnima.
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Grafikon 8. Posljedice poremecaja u ponasanju

Oznadcite najznacajniju posljedicu poremecaja u ponasanju za koju smatrate da dijete moze razviti
ukoliko se adekvatno ne odgovori na iste:

111 odgovora

@ Etiketiranje | odbacivanje od vrénjaka.

@ Neuspjesno ostvarivanje socijalnih
kontakata.

Teze riesavanje osnovnih zadataka.

Izvor: Vlastiti izvor, Microsoft Forms, 2024

Ukoliko se djeci s internaliziranim problemima u ponasanju ne pruzi adekvatna
pomoc¢ mogu se pojaviti odredene posljedice zbog njihovih problema. U Grafikonu 10.
vidljivo je da je neSto manje od 70% ispitanika oznacilo neuspjeSno ostvarivanje
socijalnih kontakata kao najznacajniju posljedicu internaliziranih problema u ponasanju
kod djece, dok su preostali ispitanici oko 30% oznacili teZze rjeSavanje osnovnih

zadataka i etiketiranje i odbacivanje od vrsnjaka.

Nadalje, ispitanici su dobili pitanje da oznace tvrdnju koja se najviSe podudara s
njihovim dosadasnjim iskustvom u radu o pojavnosti internaliziranih problema u
ponasanju (Grafikon 11.). Gotovo podjednak broj ispitanika odabrao je tvrdnju da je
prema njihovom iskustvu u skupini prepoznao jedno, dvoje ili troje i viSe djece s
problemima u ponasanju. Tek se jedan ispitanik izjasnio da se do sada nije susreo s

tom vrstom problema u ponasanju kod djece.
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Grafikon 9. Iskustva odgoijitelja o pojavnosti internaliziranih problema

Oznacite tvrdnju koja se najviSe podudara s Vasim iskustvom o pojavnosti internaliziranih
poremecaja u ponasanju u predskolskoj dobi:

111 odgovora

@ U svakoj skupini nalazi se 1 dijete s
internaliziranim poremecajima u
ponasanju.

@ U svakoj skupini nalazi se 2 djece s
internaliziranim poremecajima u
ponasanju.

U svakoj skupini nalazi se 3 i viSe djece
s internaliziranim poremecajima u pon...

@ Do sada se nisam susreo/la s

internaliziranim poremecajima u pona...

Izvor: Vlastiti izvor, Microsoft Forms, 2024

Na pitanje jesu li u svojoj odgojnoj skupini prepoznali dijete s internaliziranim
problemima u pona$anju (Grafikon 12.) 7 ispitanika, odnosno 6,3% nijih nije prepoznalo
dijete s tim problemima u ponasanju. Gotovo podjednako, oko 1/3, odgojitelji su
prepoznali jedno, dvoje ili troje djece s internaliziranim problemima u ponasanju.
Ovakva brojka moze biti pokazatelj da odgojitelji mozda nisu dovoljno dobro upoznati

sa simptomima odnosno pojavnim oblicima internaliziranih problema u ponasanju.

Grafikon 10. Prepoznavanje djece s internaliziranim problemima

U svojoj skupini prepoznao/la sam dijete s internaliziranim poremecajem u ponasanju:

111 odgovora

Nijedno
Jedno 34 (30,6 %)
Dvoje 38 (34,2 %)
Troje i vise 33 (29,7 %)

Izvor: Vlastiti izvor, Microsoft Forms, 2024
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Kada se odgojitelje upitalo da oznacCe tri najCeS¢a individualna obiljezja
djetetovog ponasanja u skupini s kojima su se do sada imali prilike susresti (Grafikon
13.), najvedi broj ispitanika, odnosno 45% njih odabralo je da je dijete pretjerano ovisno
o odraslim osobama. Od 30 do 40% ispitanika izjasnilo se da djecu brine hoce i
pogrijesiti, ne nose se dobro sa odbijanjem od strane vrSnjaka, ne uspijevaju ostvariti
prijateljstvo s jednim ili dvoje djece. Nadalje se od 20 do 30% ispitanika izjasnilo se da
je dijete obi¢no neraspolozeno, tuzno bez ocitog razloga, ne pokazuje sposobnost za
empatiju, vrlo kriticno prema sebi, djeluje zabrinuto. Ispod 20% ispitanika oznacilo je
da dijete djeluje zbunjeno, u vrti¢ u pravilu ne dolazi rado, kontrolira izrazavanje
osjecaja. Najmanji broj ispitanika, odnosno 6,3% oznacilo je da dijete ne pokazuje

smisao za humor.

Grafikon 11. Procjene individualnih obiljezja djece s internaliziranim problemima u
ponasanju

Oznacite tri naj¢esc¢a individualna obiljeZja djetetovog ponasanja u skupini s kojima ste se do sada
imali priliku susresti:

111 odgovora

Obi¢no je neraspolozeno. 31 (27,9 %)
Pretjerano je ovisno o odrasl... 50 (45 %)
U vrti¢ u pravilu ne dolazi rado. 21 (18,9 %)
Ne nosi se dobro sa odbijan;... 38 (34,2 %)
Ne uspijeva ostvariti prijatelj... 34 (30,6 %)
Ne pokazuje sposobnost za... 29 (26,1 %)
Ne pokazuje smisao za humor. 7(6,3 %)
Kontrolira izraZavanje osjeca... 19 (17,1 %)
Tuzno je bez ocitog razloga. 31 (27,9 %)
Vrlo je kriticno prema sebi. 24 (21,6 %)
Djeluje zabrinuto. 23 (20,7 %)
Djeluje zbunjeno, 22 (19,8 %)
Brine hoce li pogrijesiti. 42 (37,8 %)

0 10 20 30 40 50

Izvor: Vlastiti izvor, Microsoft Forms, 2024

Na pitanje da odgojitelji oznace tri najCeSca izostanka socijalnih vjestina koja su
uoCili kod djeteta s internaliziranim problemima u ponasanju (Grafikon 14.) na prvom
mjestu sa 55,9% naslo se da dijete ljutnju i frustraciju ne izrazava na primjeren nacin.
Nadalje izmedu 30 i 40% oznacilo je da se dijete ne moze ukljuciti u grupu djece koja
se igraju ili rade, ne prilazi samostalno drugoj djeci iz skupine, osje¢a se neugodno

kada mora nesto re€i na glas pred grupom djece ili odraslih osoba. Od 20 do 30 %
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ispitanika oznacilo je da dijete paznju priviaCi na neadekvatan nacin, dijete
zadovoljenje svojih potreba ne trazi na adekvatan nacin, dijete ne izrazava jasno svoje
Zelje i preferencije, dijete lako mogu zastrasiti ili uznemiriti ponasanja druge djece, te
da dijete teSko dijeli igracke s drugom djecom. Manje od 20% ispitanika oznacilo je da
dijete slabo pokazuje interes za druge, dijete se ne ukljuCuje u zajedniCke rasprave,

pokazuje nelagodu u blizini druge djece ili odraslih, dijete uspavano u vecini drustvenih

kontakata.

Grafikon 12. |zostanci socijalnih vjestina

Oznacite tri najcesca izostanka socijalnih vjestina koje ste uocili kod djeteta:

111 odgovora

Ne prilazi samostalno drugoj...
Ne izrazava jasno svoje zelj...
Zadovoljenje svojih potreba...
Lako ga mogu zastrasiti ili u...
Ljutnju i frustraciju ne izraza...
Ne moZe se ukljuciti u grupu...
Ne uklju€uje se u zajednicke. ..
Tesko dijeli igracke s drugo...
Slabo pokazuje interes za dr...

PaZnju privlaci na neadekvat...

39 (35,1 %)
27 (24,3 %)

29 (26,1 %)

25 (22,5 %)

62 (55,9 %)
40 (36 %)

13 (11,7 %)
25 (22,5 %)

19 (17,1 %)

31 (27,9 %)

Uspavano je u vecini drustve...
Osjeca se neugodno kada m...
Pokazuje nelagodu u blizini...

37 (33,3 %)

40 60 80

Izvor: Vlastiti izvor, Microsoft Forms, 2024

Odgojiteljima je dato da oznace tvrdnju koja najbolje opisuje odnos djeteta s
vrSnjacima u skupini (Grafikon 15.), te iz odgovora mozemo uociti da je vise od
polovice ispitanika, to¢nije 54,1% njih oznacilo da dijete s internaliziranim problemima
u ponasanju druga djeca ne pozivaju da im se pridruzi u igri ili radu. Da dijete druga
djeca ne biraju za prijatelja, niti pokazuju da se vole igrati s njim oznacilo je 28,8%
ispitanika, a 17,1% ispitanika oznacilo je da druga djeca dijete u pravilu ne prihvacéaju,

odbacuju ga i zanemaruju.
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Grafikon 13. Odnos djeteta s internaliziranim problemima u ponasanju s vrSnjacima u
skupini

Oznacite tvrdnju koja najbolje opisuje odnos djeteta s vrénjacima u skupini:

111 odgovora

@ Druga djeca ga u pravilu ne prihvaéaju,
odbacuju ga i zanemaruju.

@ Druga djeca ga ne pozivaju da im se
pridruZi u igri ili radu.

@ Druga djeca ga ne biraju za prijatelja,
niti pokazuju da se vole igrati s njim.

Izvor: Vlastiti izvor, Microsoft Forms, 2024

Gotovo polovica ispitanika (Grafikon 16.), 48,6% izjasnilo se da smatraju da se
problemi pojavljuju podjednako kod oba spola. Kada gledamo razliku izmedu
djevojCica i djeCaka, tako se 32,4% ispitanika izjasnilo da je zamijetilo viSe
internaliziranih problema kod djeCaka u odnosu na djevojcice gdje je to zamijetilo samo
7,2%. Da nisu sigurni kod koga su probleme c¢eSc¢e primijetili izjasnilo se 11,7%

ispitanika.

Grafikon 14. Procjena ucestalosti Internaliziranih problema u pona$anju prema spolu

Prema Vasem iskustvu odaberite kod koga ¢esée zamjecujete internalizirane poremedaje u

ponasanju:
111 odgovora

©® Kod djecaka

® Kod djevojcica
@ Podjednako

@ Nisam siguran/na

Izvor: Vlastiti izvor, Microsoft Forms, 2024
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Na pitanje da se kod djece s ostalim teSko¢ama u razvoju ¢eSce manifestiraju
internalizirani problemi u ponaSanju za razliku od djece urednog razvoja, najviSe
ispitanika, 36% je indiferentno prema toj tvrdnji. Nakon toga 26,1% ispitanika izjasnilo
se da se ne slazu sa tom tvrdnjom, dok se isti postotak ispitanika slaze s tom tvrdnjom.
Da se izrazito slaZzu sa tvrdnjom izjasnilo se 10,8% ispitanika, dok se 5,4% ispitanika

izrazito ne slaze s tvrdnjom.

Grafikon 15. Procjena internaliziranih problema u ponaSanju kod djece s teSko¢ama
u razvoju

Kod djece s tesko¢ama u razvoju ¢esce se manifestiraju internalizirani poremeéaji u ponasanju

nego kod djece urednog razvoja:
111 odgovora

40 40 (36 %)

30

29 (26,1 %)

24 (21,6 %)
20

10 12 (10,8 %)
6 (5,4 %)

Izvor: Vlastiti izvor, Microsoft Forms, 2024
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8. DISKUSIJA

Temeljem provedenog istrazivanja na uzorku od 111 odgojitelja sa podrucja

Istarske zupanije zaklju€uje se da :

su ispitanici ve¢inom nesigurni (oko 40%) ili se ne slazu (oko 16%) oko toga
koliko su upoznati s internaliziranim problemima u ponaSanju

preko 40% odgojitelja ocijenilo je svoju razinu znanja dobrom, dakle osrednjom
se vrlo mali broj odgojitelja redovito educira u ovom podrucju

su se odgoijitelji najCesce susretali sa razmazenoscu, povucenoscéu, placljivoscu
i niskim samopouzdanjem, a najmanje s potiSteno$¢u (13,5%), neurotskim
smetnjama (10,8%) i depresijom (5,4%), Sto je zbog tezZine ovih simptoma u
ranoj i predskolskoj dobi, zapravo, zabrinjavajuci podatak

preko 40% odgajatelja se s tvrdnjom o vlastitim kompetencijama za rad s
djecom rane i predSkolske dobi, kada se radi o internaliziranim problemima u
ponasanju, niti slazu niti ne slazu, a neSto manje od 20% ih se ne smatra
kompetentnima

oko 70% odgojitelja smatra neuspjesno ostvarivanje socijalnih kontakata kao
najznacajniju posljedicu internaliziranih problema u ponasanju kod djece rane i
predskolske dobi

6,3% odgoijitelja nije prepoznalo ni jedno dijete s internaliziranim problemima u
ponasanju, a oko 1/3 su prepoznali samo jedno dijete internaliziranim
problemima u ponasanju.

45% ispitanika kao najceS¢e individualno obiljeZje djetetovog ponasanja u
skupini navelo je da je dijete pretjerano ovisno o odraslim osobama

preko 50% ispitanika navelo je kao naj¢eSéi izostanak socijalnih vjestina da
dijete ljutnju i frustraciju ne izrazava na primjeren nacin

viSe od polovice ispitanika, toCnije 54,1% njih se izjasnilo da dijete koje ima
internalizirane probleme u ponasanju druga djeca ne pozivaju da im se pridruzi
u igri ili radu

gotovo polovica ispitanika smatra da se internalizirani problemi u ponasanju
pojavljuju podjednako kod oba spola

gotovo 40% ispitanika procijenilo je da se slazu i izrazito slazu da se kod djece

s teSko¢ama u razvoju ¢eS¢e manifestiraju internalizirani problemi u ponasanju.
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Slijedom postavljenih hipoteza i dobivenih rezultata mozZe se zakljuciti da se prva
postavljana hipoteza kojom se pretpostavlja da odgojitelji znaju prepoznati
internalizirane probleme kod djece rane i predskolske dobi moze samo djelomi¢no
prihvatiti jer su rezultati pokazali da su ispitanici vecinom nesigurni (oko 40%) ili se ne
slazu (oko 16%) oko toga koliko su upoznati s internaliziranim problemima u
ponasanju. U tom smislu, odgoijitelji su procijenili svoju razinu znanja dobrom (preko
40%), odnosno osrednjom. Takoder 6,3% odgoijitelja nije prepoznalo ni jedno dijete s
internaliziranim problemima u ponasanju u skupini, a oko 1/3 je prepoznalo samo jedno
dijete s internaliziranim problemima u ponasanju.

Drugu hipotezu kojom se pretpostavilo da se odgojitelji redovito educiraju o
internaliziranim problemima u ponasanju djece rane i predSkolske dobi, nije moguce
prihvatiti jer se vrlo mali broj odgoijitelja redovito educira u podrucju internaliziranih
problema u ponasanju kod djece rane i predskolske dobi.

TreCu hipotezu kojom se pretpostavila da odgojitelji visoko procjenjuju viastite
kompetencije kada se radi o internaliziranim problemima u pona$anju djece rane i
predSkolske dobi, nije moguce prihvatiti jer preko 40% odgajatelja se niti slaze niti ne
slaze s tom tvrdnjom, a neSto manje od 20% ih se ne smatra kompetentnima.

Cetvrta hipoteza odnosi se na tvrdnju da odgojitelji procjenjuju da dijete s
internaliziranim problemima u ponasanju ima razliCite teSkoce adaptacije u vrti¢koj
skupini. Hipotezu je moguce prihvatiti jer oko 70% odgojitelja smatra da takvo dijete
neuspjeSno ostvaruje socijalne kontakte i da je to najznacajnija posljedica
internaliziranih problema u pona$anju kod djece rane i pred$kolske dobi. Takoder, 45%
ispitanika kao naj¢esSce individualno obiljezje djetetovog ponasanja u skupini navelo je
da je dijete pretjerano ovisno o odraslim osobama, a preko 50% ispitanika navelo je
da dijete ljutnju i frustraciju ne izraZzava na primjeren nacin kao najceS¢i izostanak
socijalnih vjestina. Vise od polovice ispitanika, smatra da dijete koje ima internalizirane
probleme u ponaSanju, druga djeca ne pozivaju da im se pridruzi u igri ili radu.
IstraZivanja u tom smislu pokazuju (Cuturi¢, 1995) da zapravo svaki problem u
ponasanju koji se javi kod djeteta znak je i upozorenje da je do$lo do nesporazuma
izmedu djeteta, njegovih potreba, sposobnosti i okruZzenja u ovom smislu vrSnjaka
odnosno vrticke skupine.

Peta hipoteza odnosi se na pretpostavku da odgojitelji u svom radu internalizirane
probleme u ponasanju CeSce zamjecCuju kod djevojCica nego kod djeCaka. Ovu

hipotezu nije moguce prihvatiti jer gotovo polovica ispitanika smatra da se

44



internalizirani problemi u ponasanju pojavljuju podjednako kod oba spola, preostali dio
da se pojavljuje vise kod djecaka nego kod djevojéica. Zivéié-Becirevi¢, Smojver-Azié,
Misc¢enic (2003) u svom radu u kojem su procijenili izrazenost internaliziranih problema
takoder ne nalaze spolne razlike u djece predskolske dobi na osnovi procjene
odgojitelja. Nadalje se u radu spominje da je to karakteristicno za predskolsko
razdoblje, ali se stvari mijenjaju kada se u obzir uzmu eksternalizirani problemi, te kako
djeca odrastaju pocinju zamjetnije razlike u ponasanju izmedu djeCaka i djevojCica.
Pona$anja kod djece koja su u istrazivanju za ovaj rad prepoznata u najvecoj mjeri od
strane odgojitelja jesu razmazenost, povucenost, placljivost i nisko samopouzdanje,
jesu zapravo karakteristiCha za tu dob, te je potrebno puno viSe parametara koji bi se
trebali uzeti u obzir kod procjene koliko su ta ponaSanja pokazatelji internaliziranih
problema ili su jednostavno ponaSanja koja su karakteristicna za predSkolsko
razdoblje, te ¢e samim time djeca ta ponasanja spontano premostiti odrastanjem.

Sestom hipotezom pretpostavilo se da odgojitelji smatraju da se kod djece s
teSko¢ama u razvoju ¢eSce pojavljuju internalizirani problemi u ponasanju nego kod
djece urednog razvoja. Hipoteza se moze samo djelomi¢no prihvatiti jer je 40%
ispitanika procijenilo da se slaze i izrazito slazu da se kod djece s teSkocama u razvoju
c¢eSce manifestiraju internalizirani problemi u ponasanju. Panic¢ i Bouillet (2021) na
temelju procjene roditelja i odgoijitelja utvrdili su da djeca s teSko¢ama u razvoju u
odnosu na djecu urednog razvoja ¢eSce manifestiraju internalizirane probleme u
ponasanju. Obzirom na to da su ispitanici u ovom istrazivanju ve¢inom nesigurni ili ne
mogu procijeniti koliko su upoznati s internaliziranim problemima u ponasanju, te da
se vrlo mali broj odgoijitelja redovito educira u ovom podrucju moguce je da u svom
radu nisu prepoznali djecu s internaliziranim problemima pa samim time niti
povezanost i korelaciju ovih problema sa problemima u razvoju.

Ogranicenja istrazivanja, pa time i interpretacije rezultata, odnosi se na metode
obrade podataka koji su obradeni samo na razini apsolutnih i relativnih frekvencija, na
prigodni uzorak ispitanika i anketnom upitniku koji je izraden za potrebe ovog

istraZivanja nisu provjeravana mjerna obiljeZja.
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9. ZAKLJUCAK

Djetetov model ponaSanja koji ukljuuje internalizirane obrasce ponaSanja
odrazavaju djetetovo emocionalno ili psiholosko stanje. Internalizirani problemi koji se
ne prepoznaju ili se ne prepoznaju na vrijeme povezani su s nizom Stetnih ishoda,
odnosno posljedica u odrasloj dobi pojedinca kao $to su napustanje Skole, depresivni
i anksiozni poremecaji, te somatske tegobe. Mi kao odgojitelji imamo veliku ulogu u
prevenciji internaliziranih problema u ponasanju, ali i u pravovremenoj detekciji u
svakodnevnom radu.

Slijedom svega navedenog iz dobivenih rezultata istrazivanja vidimo da odgojitelji
ne prepoznaju dovoljno internalizirane probleme u ponasanju kod djece predskolske
dobi, u tome se ne osjecaju sigurnima, ali se ni ne educiraju. Zato bi se u stru¢nom
usavrSavanju odgojitelja trebale provoditi edukacije o internaliziranim problemima, te
da im samim time budu dostupnije jer oni vjerojatno sami nece to uciniti, odnosno
prema rezultatima dobivenih istraZivanjem uciniti ée kada se za to ukaze potreba. Veci
dio ispitanika izjasnilo se da kod djece s internaliziranim problemima u ponaSanju
vec¢inom zamjeCuju da su djeca pretjerano ovisna o odraslim osobama, ljutnju i
frustraciju ne izrazavaju na primjeren nacin, te ih druga djeca ne pozivaju u igru. S
obzirom da su takva ponasanja lako uocljiva i svima lagana za prepoznati, pitanje je
koliko takva ponaSanja stvarno mogu ukazivati na internalizirane probleme u
ponasanju, a koliko su samo dio razvojnog stupnja djeteta, te su prolazna. Takoder
navedeno ukazuje na potrebu senzibilizacije ostale djece u skupini za djecu s
internaliziranim problemima u ponasanju. RjeSavanjem takvih nedoumica moglo bi se
doskociti kako je ranije navedeno, edukacijom roditelja i djece, edukacijom odgojitelja,
ali i uklju€ivanjem struénih suradnika poput socijalnih pedagoga kako bi se prepoznala
i ona ponasanja koja su teze uocljiva ili pak izuzetno ozbiljna poput depresije. U
buducim istrazivanjima internaliziranih problema u ponasanju kod djece predskolske
dobi svakako bi bilo pozZeljno ukljuciti roditelje ili skrbnike djece, te uze ¢lanove obitelji
koji jako dobro poznaju djecu, te mogu pruziti informacije o ponasanjima djece u
obiteljskom domu koja se Cesto razlikuju od ponasanja u vrticu. Na taj nacin strucni
suradnici i odgojitelji bi mogli dobiti objektivnije rezultate istrazivanja o dje€jem
ponasanju. Medutim, odgoijitelji u svakodnevnom neposrednom radu s djecom rane i
predskolske dobi imaju uvjete da mogu najlakSe prevenirati, ali i detektirati

internalizirane probleme u ponasanju, ali za to trebaju kontinuiranu, cjelozivotnu

46



edukaciju i podrsku. Ukoliko se ne radi na otklanjanju uzroka problema, te se djeci ne
pruzi pravovremena adekvatna pomoc¢ stru¢nih osoba uz pomo¢ kojih ¢e otkloniti
ometajuca ponasanja, posljedi¢no tome moze doéi do Stetnih ishoda u adolescenciji i
odrasloj dobi pojedinca kao Sto su napustanje Skole, razvoj depresivnih i anksioznih
poremecaja, te somatskih tegoba i samoozljedivanja.

Vrijednost ovog istrazivanja je da su dobiveni rezultati pokazatelji, prije svega, da
odgoijitelji sami procjenjuju nedovoljno poznavanje i kompetencije za prevenciju,
prepoznavanje i rad s djecom rane i predSkolske dobi kada se radi o internaliziranim

poremecajima u ponasanju $to su vazne smjernice za daljnje usavrSavanje odgojitelja.
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11. PRILOZI

ANKETNI UPITNIK:

Internalizirani problemi u ponasanju kod djece predskolske dobi

Postovani odgajatelji,
Pred Vama se nalazi anketni upitnik kojim se istrazuje koje internalizirane probleme u
ponasanju zapaZzate kod djece predskolske dobi. Upitnik je dobrovoljnog karaktera te

u potpunosti anoniman. Istrazivanje se provodi u svrhu pisanja mog diplomskog rada.

Hvala na suradnji,

Odgojiteljica, Anamarija Radolovic¢

1. Oznadcite Vas$ spol:
o musko
o zensko

o ostalo...

2. Oznacite dobnu skupinu kojoj pripadate:
o 20 do 29 godina
o 30 do 39 godina
o 40 do 49 godina
o 50 do 59 godina

o 60ivise

3. Odaberite najviSu zavrSenu razinu Vaseg obrazovanja:
o VSS -prvostupnik
o VSS - magistar
o ostalo

4. Godine radnog staza na radnom mjestu odgojitelja/ice:
o do 5 godina
o od 5do 10 godina
o od 10 do 20 godina
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o od 20 do 30 godina
o VviSe od 30 godina

5. Upoznat/a sam s internaliziranim poremecajima u ponaSanju kod djece

predskolske dobi:
1 2 3 4 5
najmanje sam najviSe sam
O O O O O
upoznat/a upoznat/a

6. Kako procjenjujete svoje znanje vezano uz internalizirane poremecaje u
ponasanju:

nedovoljno

(@]

o dovoljno
o dobro
o vrlo—dobro

o odliéno

7. Koliko Cesto proucavate strucnu literaturu ili se na bilo koji drugi nadin educirate, a
da je vezano za internalizirane poremecaje u ponasanju?
o jednom mjesecno
o jednom u 6 mjeseci
o jednom godisSnje

rijetko (prema potrebi)

o

o hikada

8. Oznacite tri naj¢eS¢a oblika internaliziranih poremecaja u ponasanju s kojima ste
se do sada susretali u svojem odgojno — obrazovnom radu u dje€jem vrti¢u koji su
navedeni prema Achenbachu (1993):

o plasljivost
o povucenost
o potistenost
o placljivost

o sram
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o depresija

o nisko samopouzdanje
o lijenost

o dosada

o razmazenost

o neurotske smetnje

9. Smatram se kompetentnim/om za rad s djecom s internaliziranim problemima u

ponasanju:

1 2 3 4 )

najmanje se slazem O O O O O najviSe se slazem

10. Oznadcite najznacajniju posljedicu poremecaja u ponasanju za koju smatrate da
dijete moze razviti ukoliko se adekvatno ne odgovori na iste:
o etiketiranje i odbacivanje od vrnjaka.
o neuspjesSno ostvarivanje socijalnih kontakata.

o teze rjeSavanje osnovnih zadataka.

11. Oznacite tvrdnju koja se najvise podudara s VaSim iskustvom o pojavnosti
internaliziranih poremecaja u ponasanju u predskolskoj dobi:
o u svakoj skupini nalazimo 1 dijete s internaliziranim poremecajima u ponasanju.
o U svakoj skupini nalazimo 2 djece s internaliziranim poremecajem u ponasanju.
o u svakoj skupini nalazimo 3 i viSe djece s internaliziranim poremecajem u
ponasanju.
o do sada se nisam susreo/la s internaliziranim poremecajima u ponasanju kod

djece.

12. U svojoj skupini prepoznao/la sam dijete s internaliziranim poremecéajem u
ponasanju:
o nijedno

o jedno

O

dvoje

troje i vise

O
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13. Oznadite tri najéesca individualna obiljezja djetetovog ponasanja u skupini s kojima

ste se do sada imali priliku susresti:

o

@)

©)

obi¢no je neraspolozeno.

pretjerano je ovisno o odraslima.

u vrti¢ u pravilu ne dolazi rado.

ne nosi se dobro sa socijalnim odbijanjem od strane vrsnjaka.
ne uspijeva ostvariti prijateljstvo s jednim ili dvoje djece.
ne pokazuje sposobnost za empatiju.

ne pokazuje smisao za humor.

kontrolira izraZzavanje osjecaja.

tuzno je bez oc€itog razloga.

vrlo je kriticno prema sebi.

djeluje zabrinuto.

djeluje zbunjeno.

brine hoce li pogrijesiti.

14. Oznacite tri naj¢esc¢a izostanka socijalnih vjestina koje ste uocili kod djeteta:

o

o

o

ne prilazi samostalno drugoj djeci.

ne izrazava jasno svoje zelje i preferencije.

zadovoljenje svojih potreba ne trazi na adekvatan nacin.
lako ga mogu zastrasiti ili uznemiriti ponasanja druge djece.
ljutnju i frustraciju ne izrazava na primjeren nacin.

ne moze se ukljuciti u grupu djece koja se igraju ili rade.

ne ukljuCuje se u zajedniCke rasprave.

tesko dijeli igracke ili poticaje s drugom djecom.

slabo pokazuje interes za druge.

paznju privlia¢i na neadekvatan nacin.

uspavano je u vecini drustvenih kontakata.

osjeca se neugodno kada mora nesto reci na glas pred grupom djece ili odraslih
osoba.

pokazuje nelagodu u blizini druge djece ili odraslih.
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15. Oznadite tvrdnju koja najbolje opisuje odnos djeteta s vrSnjacima u skupini:
o druga djeca ga u pravilu ne prihvacaju, odbacuju ga i zanemaruju.
o druga djeca ga ne pozivaju da im se pridruzi u igri ili radu.

o druga djeca ga ne biraju za prijatelja, niti pokazuju da se vole igrati s njim.

16. Prema VaSem iskustvu odaberite kod koga CeS¢e zamjecCujete internalizirane
probleme u ponasanju:
o kod djeCaka
o kod djevojcica
o podjednako

o nisam siguran/na

17. Kod djece s teSkoCama u razvoju ¢eSce se manifestiraju internalizirani problemi u

ponasanju nego kod djece urednog razvoja:

1 2 3 4 5

najmanje se slazem O O O O O najviSe se slazem
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Sazetak

Diplomski rad se bavi pitanjima internaliziranih problema u ponasanju djece rane
i predSkolske dobi. U prvom djelu rada definira se ponaSanje i vaznost emocionalnog
i socijalnog razvoja djeteta. Nadalje je objasnjeno $to su problemi u ponasanju, kako
se vrsi procjena djeCjeg ponasanja, te je opisan pojam i vrste internaliziranih problema
u ponasaniju.

U drugom djelu diplomskog rada opisano je provedeno istrazivanje na uzorku od
111 odgojitelja u Istarskoj zupaniji. Slijedom postavljenih hipoteza i dobivenih rezultata
moze se zakljuciti da su odgojitelji veCinom nesigurni o svom znanju o internaliziranim
problemima, da se vrlo mali broj odgojitelja redovito educira u ovom podrucju i da se
smatraju pretezito nekompetentnima. Odgojitelji procjenjuju da dijete s internaliziranim
problemima u ponasanju ima razliite teSkoce adaptacije u vrtickoj skupini, gotovo
polovica ispitanika smatra da se internalizirani problemi u ponaSanju pojavljuju
podjednako kod djece oba spola, te da se samo djelomicno slazu kako se kod djece s
teSko¢ama u razvoju CeS¢e manifestiraju internalizirani problemi u ponaSanju za

razliku od djece urednog razvoja.

Klju€ne rijeci: dijete, rani i predSkolski odgoj i obrazovanje, internalizirani problemi u

ponasanju, odgoijitelj
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Summary

The thesis deals with the issues of internalizing behaviour problems of early
childhood and preschool children. The first part of the thesis defines the behaviour and
importance of emotional and social development of the child. Furthermore, definition
of behavioural problems is presented as well as the method of assessing the children’s
behaviour and description of the concept and types of internalizing behavior problems.

The second part of the thesis describes a survey conducted on a sample of 111
educators in Istria County. Based on the set hypotheses and the obtained results, it
can be concluded that educators are mostly insecure about their knowledge of
internalizing problems, that very few educators are regularly educated in this area and
that they are considered predominantly incompetent. Educators estimate that a child
with internalizing behavior problems has different adaptation difficulties in the
kindergarten group, almost half of respondents believe that internalizing behavior
problems occur equally in children of both sexes and that they only partially agree that
children with developmental difficulties are more likely to manifest internalizing

behavior problems than children with normal development.

Keywords: child, early childhood and preschool education, internalizing

behaviour problems, educator
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