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1. UvVOD

1.1 Problem, predmet i objekt istrazivanja

Istra s turistiCki razvijenom obalom i zelenom unutrasnjosti, nudi brojne kulturno-
povijesne i prirodne znamenitosti. No, Istra krije i pravo bogatstvo okusa. Istarska
gastronomija vjeran je odraz povijesnih, zemljopisnih i klimatskih znacajki poluotoka
te rezultat ispreplitanja raznih tradicija s puckom kuhinjom baziranom na samoniklom
bilju, aromati¢nim zacinima, sezonskom povrcu, plodovima mora, maslinovom ulju.
Zahvaljuju¢i tome na podru€ju Istre organizirane su brojne gastronomske
manifestacije kojima se Zeli prenijeti tradicija kuhanja. Medutim, i dalje ova vrsta
manifestacije nije dovoljno razvijena te manifestacije koje se odrzavaju nisu dovoljno

promovirane i poznate domicilnom stanovnistvu.

Objekt ovog istrazivanja su gastronomske manifestacije na podrucju Istre, dok je
predmet istrazivanja odabrana gastronomska manifestacija ,Pazi $to jedes". Problem
istraZivanja promatra se kroz istrazivanje razvoja gastronomskog turizma na podrucju
Istre, te kroz analizu gastronomskih manifestacija s posebnim naglaskom na
odabranu manifestaciju. Istrazivacko pitanje, ali i razlog odabira ove manifestacije je
da se analizira koliko se zaista prenosi poruka zdrave i tradicionalne prehrane na
posjetitelje, te koliko su ljudi opcenito upoznati sa istarskom gastronomijom i

manifestacijama.

1.2 Ciljevi istrazivanja

Glavni cilj ovog diplomskog rada je pokazati kako gastronomske manifestacije

utjeCu na turistiCku ponudu Istre, te koja je njihova uloga. Ostali ciljevi su:

- razumijevanje menadzZzmenta manifestacija, definiranje pojma manifestacija i

njihovih karakteristika,



- utvrdivanje i razumijevanje uCinaka na manifestaciju, te metode i modele
evaluacije,
- istrazivanje teorijskih odrednica kulturnog turizma, kulturnih manifestacija i
enogastronomije kroz:
o povijest kulinarstva,
o istrazivanje gastronomije u Istri,
o analizu mogucih barijera u gastronomskom turizmu,
- istrazivanje i sistematizacija gastronomskog turizma i gastronomskih
manifestacija u Istri,
- istrazivanje i analiziranje gastronomskih manifestacija s naglaskom na
manifestaciju ,,Pazi sto jedes":
o analiza misljenja posjetitelja i izlagaCa o potrebi gastronomskih
manifestacija,

o istraziti Sto Istra kao gastronomska destinacija nudi.

1.3 Metode istrazivanja

U ovome radu koristene su metode kompilacije (postupak preuzimanja tudih
stavova, opazanja i zakljuCaka), statisticke metode (obrada rezultata prikupljenih
istrazivanjem) i metoda anketiranja (na temelju anketnih upitnika istrazuju se i

prikupljaju podaci, informacije, stavovi i misljenja).

Za potrebe istrazivanja ovoga rada sastavljene su dvije vrste anketa, za
posjetitelje i izlagate odabrane manifestacije ,Pazi Sto jedes“. Ovim anketama se
htjelo analizirati koliko su zaista poznate i posjecene gastronomske manifestacije na
podrucju Istre, te utvrditi zadovoljstvo posjetitelia spomenutom manifestacijom. U
anketi za posjetitelle na samome pocCetku se htjelo saznati koji su bili izvori
informiranja, motivi dolaska na manifestaciju, s kime su dosli, te koliko je puta osoba
do sada posjetila manifestaciju. Nadalje, htjela se procijeniti potroSnja na
manifestaciji i saznati koje su sve proizvode posjetitelji kupovali. Nakon toga
posjetitelji su trebali ocijeniti svoju razinu zadovoljstva sa pojedinim dijelovima
manifestacije i organizacijskim aspektima manifestacije, te ocijeniti u kojoj se mjeri

slazu sa danim tvrdnjama (da li je manifestacija vrijedila potroSenog vremena, novca,
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truda, da li je manifestacija ponudila vise vrijednosti u usporedbi sa ostalim gastro
manifestacijama, te da li ¢e priCati pozitivno o manifestaciji, da li ¢e ju preporuditi i
ponovo posjetiti). Na kraju ankete dana su pitanja koja se ti€u profila posijetitelja
(spol, dob, stupanj obrazovanja, mjesto/drzava i zanimanje posjetitelja), te su mogli

ostaviti komentar.

Anketa za izlagaCa sastojala se od pitanja kojima se htjelo saznati da li su do
sada sudjelovali na manifestaciji ,Pazi sto jede$" i ukoliko jesu koliko puta, te da li su
sudjelovali na nekoj slicnoj gastro manifestaciji i kojoj. U sljedeéim pitanjima od
izlagacCa se trazilo da ocijene koliko vaznim smatraju sudjelovanje na manifestaciji,
koliko su im vazne navedene informacije o manifestaciji te koji su razlozi vazni kod
donoSenja odluka o izlaganju na manifestaciji. Od njih se traZilo da se izjasne ukoliko
su imali problema sa organizatorima manifestacije, Etnografskim muzejom Istre i
udrugom Istarski eko proizvod, te ukoliko su imali kakvih problema da pojasne koji su
to problemi. Na kraju su dana pitanja vezano uz profil posjetitelja (dob, spol, stupanj
obrazovanja), te su mogli ostaviti komentar, odnosno prijedloge, kritike ili pohvale.
Svrha obje ankete je da se analizira i procijeni koja skupina ljudi posjecuje ovu, ali i
ostale gastro manifestacije, da li su zadovoljni manifestacijom, te koliko su one zaista

bitne i da li je zdrava i tradicionalna prehrana zastupljena.

Ostale metode koje su koristene u ovome radu jesu induktivha metoda (koja
omogucuje da se na temelju pojedinacnih Cinjenica i saznanja, dolazi do uopc¢avanja
i formiranja zakonitosti, odnosno spoznaje novih cinjenica i novih zakonitosti),
deduktivna metoda (omogucuje da se na temelju opcCih logi¢kih obiljeZja izmedu
pojmova, izvode pojedini zakljuCci odnosno otkriju spoznaje ili dokazu nove
Cinjenice), metoda eksplanacije (objasnjavanje osnovnih pojmova), metoda
deskripcije (postupak jednostavnog opisivanja ili ocrtavanja Cinjenica i procesa) i
analiza vaznosti izvedbe (Importance performance analysis — dio marketindkih
istraZivanja koja ukljuCuje analizu stavova kupaca prema glavnom proizvodu, u ovom
slu¢aju prema manifestaciji. Ovom analizom se Zeli vidjeti koliko je proizvod vazan za

kupca.).



1.4 Strukturarada

Tema ovog diplomskog rada je ,Uloga gastronomskih manifestacija u turistickoj
ponudi Istre” i rad je podijeljen na pet poglavlja ukljuCujuci uvod i zaklju¢ak. U uvodu
su obrazlozeni problem, objekt i predmet istraZivanja, odredena je svrha i ciljevi
istrazivanja, ukratko su opisane metode koje su koriStene u ovome radu, te je

prikazana struktura rada.

U drugome poglavlju biti ¢e govora o menadZzmentu manifestacija $to je i naslov
poglavlja. Objasniti ¢e se Sto su to manifestacije, koja je njihova uloga, karakteristike
manifestacija, te vrste. Nakon toga analizirati ¢e se mogucdi ucinci na manifestaciju i
metode mjerenja. Objasniti ¢e se ekonomski, okoliSni i drustveni ucinci na
manifestaciju i lokalnu zajednicu, dati ¢e se osvrt na profil posjetitelja, te modele i

metode evaluacije.

U sljedec¢em poglavlju, treCem, pod nazivom ,Kulturne manifestacije® objasniti
¢e se pojam kulturnog turizma, pojam kulturnih manifestacija i njihove vrste, te Ce
nakon toga biti rijeCi o eno-gastronomiji i kulinarskom turizmu koje ¢emo detaljnije
analizirati. Takoder, objasniti ¢e se povijest kulinarstva, te ¢e biti nabrojane
gastronomske karakteristike Istre. Kao zadnja stavka u ovom poglavlju, dati ¢e se
osvrt na moguce barijere u gastronomskom turizmu kao $to su higijena i zdravije,

lokalne prehrambene navike i ponaSanje za stolom, te problemi u komunikaciji.

U Cetvrtom poglavlju pod nazivom ,Uloga gastronomskih manifestacija u
turistiCkoj ponudi Istre s posebnim naglaskom na gastronomsku manifestaciju Pazi
Sto jedes” biti ¢e rijeCi o gastronomskom turizmu u Istri, te ¢e se objasniti zasto su
gastronomske manifestacije bitne za Istru i koja je njihova uloga, te ¢e se nabrojati
neke od vaznijih gastronomskih manifestacija. Buduc¢i da ih na Istarskom podrucju
ima mnogo jer je Istra poznata po tim manifestacijama, biti ce nabrojano nekoliko njih

za koje je autorica smatrala da su bitne te ¢e biti ukratko analizirane.

v i

Nadalje ¢e se pisati o gastronomskoj manifestaciji ,Pazi sto jedes“ koju je
autorica odabrala kao primjer. Objasniti ée se kakva je to manifestacija, od ¢ega se
ona sastoji, te koliko godina postoji. Opisati ¢e se ovogodiSnja manifestacija, te ¢e se

na kraju dati rezultati anketiranja posjetitelja i izlaga¢a na manifestaciji Ciji je cilj bio



na odabranome primjeru istraZziti koliko su gastronomske manifestacije zastupljene i

poznate u Istri.

Na samome kraju dati ¢e se zakljuCak na cjelokupni rad te razmatranja i

rezultati istrazivanja, te Ce biti nabrojana literatura, popis slika, tablica i grafova.



2. MENADZMENT MANIFESTACIJA

Ljudi su oduvijek nalazili naCine kako da obiljeze najvaznije dogadaje u svome
zivotu. Oduvijek su imali potrebu obiljeZzavati vazne dogadaje i slaviti ih, kako u
privatnom tako i u poslovnom Zivotu. Ve¢ tisu¢u godina postoje razni oblici i vrste

dogadaja, od sportskih skupova, sportskih natjecanja do religioznih slavlja.

Prema Getzu (2005.) ,Dogadaji su temeljno i neophodno ljudsko iskustvo koje
je ukorijenjeno u kulturi i istovremeno nam pomazu definirati nasu civilizaciju®. Putem
manifestacija kao posebnog dogadaja obiljezava se jedinstveni trenutak u vremenu s

ceremonijom i ritualom, kako bi se zadovoljile posebne potrebe.

Manifestacijama se obiljeZzavaju dani koji predstavljaju nesto posebno za

drustvo, dana kojima se drustvo Zeli senzibilizirati za:

- drustvene probleme (16. ozujka — Dan borbe protiv rasne diskriminacije),

- prirodnu vrijednost (22. travnja — Dan planeta Zemlje),

- bolest ili ovisnost (1. travnja — Dan borbe protiv alkoholizma, 28. Rujna —
Svjetski dan gluhih),

- ali i kojima se Zeli osvijestiti drustvo o pozitivnim stranama Zivota koje se
katkad uzimaju zdravo za gotovo (4. svibnja — Svjetski dan smijeha, 5.

kolovoza — Medunarodni dan prijateljstva).

Manifestacije se vezu za neki dogadaj iz proSlosti ili se koriste za interpretacije

povijesti, pa €ak i geografije.

Karakteristike manifestacija:?

kratkotrajnost,

jedinstvenost,

radno-intenzivni projeki,

neopipljivost,

fleksibilnost,

! Trost Lesi¢, K.: Definicija festivala i manifestacija, Predavanje iz kolegija Planiranje i organizacija kulturnih
manifestacija, Pula, 2014.
% Trost Lesi¢, K.: Definicija festivala i manifestacija, Predavanje iz kolegija Planiranje i organizacija kulturnih
manifestacija, Pula, 2014.
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- sloZenost i neizvjesnost — u svrhu kvantificiranja organizacijske sloZenosti,
koristeno je viSe razina slozenosti, od individualne do multinacionalne

razine.

NajceSc¢e se radi o jedinstvenom zivotnom iskustvu i obi€no su manifestacije
skupe, te se odrzavaju u kratkom vremenskom razdoblju. Manifestacije iziskuju
dugotrajno i pazljivo planiranje, te se obi¢no odrzavaju samo jednom (iako se mnoga
odrzavaju svake godine i najéesce u isto vrijeme). One podrazumijevaju visoki rizik,
osobito financijske i sigurnosne naravi. Svi dionici ukljuCeni u dogadaj, pa i
organizacijski tim, puno toga stavljaju na kocku. Ova zadnja karakteristika je klju¢na,

buduci da svatko tko sudjeluje na manifestaciji Zeli se prikazati u najboljem svijetlu.
Turisticke funkcije manifestacija:

- proSirenje turistiCkog trzisSta manifestacije,

- produzenje boravka turista u destinaciji,

- izgradnja imidza destinacije,

- omogucavanje bolje promocije destinacije,

- elementa privlaCenja investicija u destinaciju,

- te elementa atrakcije i animacije u destinaciji.
Drustvene funkcije manifestacija:®

- valoriziraju lokalnu kulturu, tradiciju i obiCaje,
- osiguravaju zabavu i rekreaciju sudionika,
- drustvenu koheziju,

- kulturni i drustveni napredak.

Pojam ,festival® koristi se vec viSe od stotinu godina i moze se koristiti kao
naziv za viSe razliCitih dogadaja. Prema Bowdinu (2004.) ,Festival je tradicionalno
vrijeme slavlja, opustanja i oporavka koje je Cesto slijedilo nakon razdoblja tesSkog

fiziCkog rada, sjetve i Zetve“.

® Trost Lesi¢, K.: Definicija festivala i manifestacija, Predavanje iz kolegija Planiranje i organizacija kulturnih
manifestacija, Pula, 2014.
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Posebne dogadaje prema Getzu (2005.) mozemo definirati na dva nacina.
Jedan se definira sa stajaliSta gosta odnosno posjetitelia, a drugi sa stajaliSta
organizatora dogadaja. ,Posebni dogadaj je jednokratni ili dogadaj koji se rijetko
organizira van normalnih programa. Za gosta ili posjetitelja posebni dogadaj je prilika
za odmor, socijalno ili kulturno iskustvo koje se nalazi van uobicajenih ili svakidasnjih

iskustava.”

Cijela globalna industrija festivala i dogadaja razvila se kroz godine i to od
ranih 90-tih godina. S fenomenom rasta i s pove¢anom svijesti i izborom potro$aca
dolazi do potrebe u industriji za sektorom koji ¢e djelovati u€inkovito kako bi se
osigurao kontinuirani rast i razvoj u buduénosti. Menadzment manifestacija je brzo
rastuce profesionalno podru€je, u kojem turisti i turisticke destinacije stvaraju
potencijalno trZiste, te oni postaju osnovni dionici u tom procesu. MenadZzment
dogadaja obuhvaca planiranje i produkciju svih vrsta dogadaja, ukljuCujuéi sastanke,
konvencije, izlozbe, festivale i drugih kulturnih slavlja, sportskih natjecanja, zabavnih

dogadaija, privatnih, i mnogih drugih specijalnih dogadaja.*

Diliem svijeta, industrija manifestacija biljezi najveci rast i razvoj u turistickom
gospodarskom sustavu. Goldblatt (2000.) spominje Cetiri glavne toCke koje su
utjecale na povecanje broja industrija manifestacija. Prva toCka povezana je sa
povecanjem svjetske populacije, a druga je povezana sa napretkom tehnologije koja
je dovela do toga da pojedinci traze vecCe iskustvo s ciliem uskladivanja utjecaja
tehnologije na njihove Zivote. Tre¢a toCka odnosi se na priliev prihoda, koja se u
prosjeku viSe ograniila na mlade sudionike dogadaja nego na starije sudionike.
Zadnja i Cetvrta toCka usko je povezana s prihodima, radnim mjestom i slobodnim
vremenom. Ove Cetiri glavne toCke: starenje, tehnologija, prihodi i vrijeme dramati¢no
su utjecali na rast potraznje za Siri spektar zbivanja u svijetu. Dodatni dokazi o rastu i
Sirenju sektora manifestacija mozemo naci u objavljenim znanstvenim i struénim
¢lancima, na znanstvenim skupovima, na radionicama koji obraduju tu temu, te u

turistickim destinacijama u kojima se te manifestacije odrzavaju.®

* Brégi¢, K., Trost, K., Kezi¢, N.: The role of honey exhibition in rural development: Case of Istrian
region (Croatia), 296.str.
® Brégi¢, K., Trost, K., Kezi¢, N.: The role of honey exhibition in rural development: Case of Istrian
region (Croatia), 297.str.
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Koncept turizma manifestacija nije bio u Sirokoj upotrebi sve do kraja 80-ih
godina, kada je turisticki ured Novog Zelanda prvi put objavio ovaj pojam, kao
znacajan i brzo rastu¢i segment medunarodnog turizma, a nakon toga je okvir za
planiranje ove vrste turizma razvijen. Stoga nije zaCudujuée, da je ova vrsta turizma
zainteresirala mnoge znanstvenike te je ona postala novo podrucje istraZivanja.
Turizam manifestacija predstavlja sve oblike turistickog prometa motivirane od strane
razli€itih dogadaja, kulturnog, znanstvenog, poslovnog, sportskog, zabavnog i slicnog

karaktera i sadrzaja.

Turizam dogadaja je termin koji se vecinom Koristi u literaturi turizma za
opisivanje razvoja destinacije i marketinSke strategije, te realizacije svih potencijalnih
ekonomskih koristi od dogadaja i manifestacija. U ponudi turistiCke destinacije nudi
se sve veci broj posebnih dogadaja, Cija je izrada i provedba uvjetovana iz niza
strateskih razloga, koja je u prvom redu ekonomske prirode. Medutim, uloga
dogadaja u destinaciji turistiCke ponude znacajna je zbog svoje turistiCke, drustvene i
kulturne funkcije, kao i njena uloga u lokalnom i regionalnom razvoju. Funkcija
turistiCke manifestacije ocituje se kroz Sirenje na odrediSte turistiCkog trzista,
proSiruju se turistiCka nocenja u mjestu, gradi se bolja slika destinacije, i time se
omogucuje bolja promocija destinacije, priviaCe se investicije u destinaciju, kao

element privlaénosti i animacije u destinaciji.®

Pomocu dogadaja, u isto vrijeme, lokalne kulture, tradicije i obiCaji ocjenjuju
se, sudionici zabave i rekreacije su osigurani, drustveni su povezani, vidi se
napredak sa kulturnog i socijalnog stajalidta, te dolazi do ruralne revitalizacije. Prema
Lawrencu (2002.) takvi dogadaiji korisni su za jaCanje slabe zajednice na odredenom
mjestu, te takoder pomazu kod ujedinjenja i poboljSanja zajednice, povecava
socijalno i kulturno razumijevanje, te podize samopouzdanje i identitet zajednice.

Slika 1 pokazuje glavne ekonomske i turisticke uloge dogadaja.

® Brscic, K., Trodt, K., Kezi¢, N.: The role of honey exhibition in rural development: Case of Istrian
region (Croatia), 297.str.



Slika 1. Ekonomske i turistiCke uloge dogadaja

MARKETING MJESTA
- stvaranje pozitivne slike
- poboljSavanje kvalitete Zivota
- priviaCenje rezidenata |

- priviatenje kvalitetnih turista
- proSirenje poiraznje
- povedanje potrosnje posjetitelja

TURISTICKA ATRAKCIJA

i duZine njihovog boravka

investitora

STVARANJE IMIDZA

- za atrakciju, odmaraliste,
destinacije

- stvaranje negativne slike

ANIMATOR
- poticanje posjetitelja da posjete
destinaciju prvi puta ili da
ponovo posjete destinaciju ili
atrakciju

KATALIZATOR
- poticanje infrastrukiuru
- poticanje urbane obnove
- poticanje poslovanja
- podrzavanje drugih atrakcia

Izvor: Br&¢ic, K., Trost, K., Kezi¢, N.: The role of honey exhibition in rural development: Case

of Istrian region (Croatia)

Na slici 1. mozemo vidjeti kako turisticka atrakcija priviaCi kvalitetne turiste,
proSiruje ponudu i potraznju, te povecava potrosnju posjetitelja i duzinu njihovog
boravka. Animatori poti€u posjetitelje da posjete destinaciju prvi puta ili da ponovo
posjete destinaciju ili atrakciju. Katalizatori poti€u izgradnju infrastrukture, poti¢u
urbanu obnovu, poti¢u poslovanje i trgovinu, te podrzavaju druge atrakcije. Marketing
mjesta stvara pozitivnu sliku mjesta, poboljSava kvalitetu Zivota i privlaci investitore i
posjetitelje. Sve ove Cetiri stavke utjeCu na sliku destinacije, atrakcije ili odmaralista,

stvaraju dobru ili loSu sliku, ovisno o tome kako ih se iskoristi.

Svi dogadaji/manifestacije stvorene su radi neke svrhe i postoje razliCite vrste i
veliine dogadaja. Razlikujemo Cetiri temeljne kategorije dogadaja. Prva kategorija
dogadaja sastoji se od kulturnih slavlja (karnevali, festivali, vjerske manifestacije,
puCke proslave), politickih i drzavnih dogadaja (kraljevske manifestacije, politicki
dogadaiji, VIP posijeti), te umjetnicki i zabavni dogadaiji (koncerti, predstave, izlozbe).
Druga kategorija sastoji se od poslovnih i prodajnih dogadaja (sastanci, konvencije,

prezentacije, sajmovi), te obrazovni i znanstveni dogadaji (konferencije, seminari,
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konzultacije). Treéa Kkategorija ukljuCuje sportske i rekreativne dogadaje
(profesionalna/amaterska natjecanja, zabavne igre), dok se posljednja kategorija

sastoji od privatnih dogadaja (vjencanja, zabave, druzenja).

Neki dogadaji posveceni su javnim proslavama, a obi¢no se sastoje od Sirokog
i raznolikog programa, koji pokuSava njegovati civilni ponos i zajednistvo, dok su
drugi planirani za potrebe natjecanja, uzivanja, zabave, posla i druzenja. Prema Van
Der Walgenu i Carlosu (2008) dogadaje i posebne dogadaje karakteriziramo po

veli€ini, a to su mega dogadaiji, regionalni dogadaji, vazni dogadaji i maniji dogadaiji.

Mega dogadaji najveéi su dogadaji koji su usmjereni prema medunarodnom
trziStu i imaju medunarodni karakter. Kao primjere moZzemo uzeti Olimpijske igre,
Svjetsko nogometno prvenstvo i Superbowl. Cilj regionalnih dogadaja je povecati
turisticki interes za odredenu destinaciju, bilo to grad, turisticko mjesto ili turisticko
srediSte. Za primjer mozemo uzeti Motovun film festival, koji se odrzava u Motovunu.
Koncept vaznih dogadaja ukljuCuje dogadaje od kojih destinacija ima financijske
koristi, koja pobuduje veliki interes zajednice i kojom se priviaci veliki broj sudionika.
Primjer je proslava Kineske Nove godine. Posljednja kategorija ukljuCuje manje
dogadaje lokalnog karaktera, koji se odrZzavaju u gotovo svakom gradu i turistiCkim
lokacijama u cijelome svijetu. Na takvim dogadajima, organizatori stjeCu iskustvo u

organizaciji i radu s razligitim povijesnim, kulturnim, glazbenim i drugim dogadajima.’

Sve do nedavno, mala je pozornost posvecena utjecajima koje dogadaiji imaju
na drustvo i okolis. Medutim, kako drustvo pocCinje sve vise shvacati kakav utjecaj oni
imaju, menadzment manifestacija se suoava sa izazovom da postanu odgovorniji u
svom odlucivanju, kao i za generiranje rezultata koji su odrZivi. Klju€ni sudionici u
poslovanju: organizatori, sponzori, lokalna samouprava i samouprava, posjetitelji i
sudionici dogadaja, kao i lokalno stanovnistvo imaju etiCcku i moralnu obvezu da
dogadaj postane drustveno, ekonomski i ekolodki odgovorno, dok odgovorni i odrZivi
dogadaiji trebaju privuci ekoloski osvijeStene turiste. Cilj im je da stvore jedinstvenu,
autentiCnu, ekoloski orijentiranu, visoko kvalitetni proizvod/destinaciju, koja ¢e biti

odrziva na dugi rok.

" Bragic, K., Trodt, K., Kezi¢, N.: The role of honey exhibition in rural development: Case of Istrian
region (Croatia), 298.-299.str.

11



Kao odrzivi dogadaji mogu se, takoder, definirati i dogadaji koji mogu trajati
neograni¢eno bez nanoSenja Stete resursima, kao i dogadaji koji poticu pozitivhe
promjene u drustvu i okoliSu u kojem se odvijaju. Organizacije koje se suo€avaju sa
velikim izazovima kada je rije€ o velikim dogadajima koje uklju€uju veliki broj
posjetitelja, imaju kljuCnu ulogu u planiranju i organiziranju odrzivih dogadaja.
Medutim, najveci izazov za odrzive dogadaje predstavljaju promjene u stavovima u
smislu prevladavanja ekonomskih predrasuda koji su prisutni u podrucju dogadaja.
Da bi se prevladao ovaj izazov, organizatori i domacini moraju razumjeti ekonomske

koristi koje mogu biti rezultat usvajanja strategije odrzivosti.
U suvremenom kulturnom zivotu pod pojmom manifestacija oznacuju se:

- velike ili znacCajne priredbe, predstave kulturnog, sportskog i drugog karaktera,
koje javnosti prikazuju i populariziraju odredena dostignuéa, uspjehe,
ostvarenja (smotra);

- sveCani docCeci, pozdravi (masovnim izlascima na ulice), koji se obi¢no
prireduju drzavnicima, vladarima itd.;

- povorke, mnoStvo ljudi koji na ulicama, skupovima javnho demonstriraju,
izraZavaju podrsku ili protest povodom odredenih zbivanja i dogadaja ili u vezi

s odredenom osobom.

Dakle, postoje manifestacije politickog, religijskog, sportskog, kulturno-
umjetnickog i drugih sadrZaja. Prije nego Sto po¢nemo govoriti 0 suvremenim
kulturno-umjetni¢kim manifestacijama spomenuti ¢emo i upoznati oblike iz kojih su se

razvile danasnje manifestacije, a to su:®

- ciklicne (sezonske) koje su vezane za ceremonije smjene godiSnjih dobra
(posebno za dolazak proljeca;

- agrarna slavlja — povodom poljskih radova (berbe, sjetve, Zetve i sl.);

- kalendarske ceremonije — vjerske svecCanosti, procesije i sl., vezane za

odredene datume.

® Sesi¢ Dragicevi¢, M., Stojkovié, B. (2013.): Kultura-menadZment/animacija/marketing, Kulturno
informativni centar, Zagreb, 159.str.
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Te vrste manifestacija i proslava nalaze se u tradicionalnim drustvima i one
postoje i danas, bilo kao modernizirane proslave uklopljene u turisticku ponudu, bilo

kao tradicionalne vjerske svecanosti.
Manifestacije i proslave u suvremenim drustvima:®

- drustveno-politicke manifestacije i proslave vezane za povijesno-politiCke
dogadaje;

- povijesne manifestacije vezane za obiljezavanje povijesnih dogadaja
znacajnih u procesu formiranja nacionalnog identiteta i nacionalne svijesti:
Sinjska alka, proslava 600 godina Kosovske bitke;

- kulturno-umjetniCke manifestacije koje predstavljaju i vrednuju umjetnicki rad i
rezultate u jednoj sredini;

- komercijalne manifestacije — turistiCke, industrijske (sajmovi mode), zanatske
(revije frizura) itd.;

- sportske manifestacije — kros, sportski miting, univerzijada, olimpijada itd.;

- lokalne manifestacije i proslave, redovne i obljetnicke, seoskih i gradskih
zajednica;

- intrainstitucionalna slavlja, proslave pojedinih institucija (Skola, poduzeca);

- interpersonalna slavlja koja, iako najéeSée nemaiju javni karakter, predstavljaju
karakteristiCan oblik druzenja ljudi u suvremenim drustvima; mogu biti
obiteljska, kolegijalna i prijateljska (svadbe, ispracaji u vojsku, kuéne zabave
itd.).

2.1 Metode mjerenja manifestacija

Kako bi se utvrdila uspjesnost manifestacije prvo moramo identificirati i rijeSiti
probleme, zatim bi trebalo utvrditi naCine na koje se mozZe unaprijediti upravljanje.
Nakon toga treba utvrditi da li je manifestacija bila uspjesna ili neuspjesna, kao $to bi
trebalo usporediti troSkove i koristi za manifestaciju. Trebalo bi utvrditi i izmjeriti

utjecaje na manifestaciju, te utvrditi da li su sponzori i svi ostali koji financiraju

% Sesi¢ Dragicevi¢, M., Stojkovié, B. (2013.): Kultura-menadZment/animacija/marketing, Kulturno
informativni centar, Zagreb, 160.str.
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manifestaciju zadovoljni. Na kraju ukoliko je manifestacija zadovoljila sve ove uvjete

znaci da je prihvacena, te je dobila kredibilitet i podrsku.

Mjerenje uspjeSnosti manifestacije pomaze organizatorima manifestacije da
uvide probleme koji su se pojavili tokom odrzavanja iste, da te probleme rijeSe, te da
poboljSaju manifestaciju za sljiede¢u godinu. Time se nalaze novi nacini kako

zadovoljiti potrebe posjetitelja, kako zadrzati stare posjetitelje i privuci nove.

Modeli i tehnike mjerenja zadovoljstva gosta s ponudenom manifestacijom

su:t°

- anketa,
- intervju i

- 0sobno promatranje.

UspjesSnost manifestacija mijeri se i brojem posjetitelja te metodom prikupljanja
podataka.

Specificni pokazatelji:

- ukupan broj posijetitelja,
- ukupan broj posjeta,

- vrileme najvece posjecenosti.
Metode prikupljanja podataka:'*

- prodane ulaznice (na zatvorenom mjestu),
- brojanje vozila (na otvorenom mjestu),

- procjena broja posijetitelja.

1% Trost Lesié, K.: Uginci manifestacija i metode mjerenja, Predavanije iz kolegija Planiranje i organizacija kulturnih
manifestacija, Pula, 2014.

" Trost Lesi¢, K.: Uginci manifestacija i metode mjerenja, Predavanije iz kolegija Planiranje i organizacija kulturnih
manifestacija, Pula, 2014.
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2.2 Profil posjetitelja

Kako bi procijenili da li je nasa manifestacija bila uspjesna potrebno je provesti
anketu posjetitelja jer time mozemo utvrditi koji su bili nedostaci, odnosno
propuStanja, te Sto trebamo promijeniti kako bi sljedece godine poboljsali

manifestaciju.

Anketa se mora sastojati od profila posjetitelja (starost, spol, profesija,
obrazovanje, prihodi), s kim su doSli (obitelj, prijatelji, sami, organizirana grupa),
veli€ina grupe (broj posjetitelja koji su dosli zajedno), iz koje drzave/regije/grada su
dosli, ako su dosli kao organizirana grupa pitati ih gdje su se smijestili, koliko noéi ¢e

ostati, dio turisticke grupe i koji transport su koristili.

Svakako u anketu treba uvrstiti pitanje o izvoru informacija vezano uz
manifestaciju, razlog putovanja (u destinaciji, na manifestaciju, vaznost manifestacije
u odluci posjete, prva ili ponovna posjeta), koristi koje oCekuju od manifestacije
(dozivljaji, aktivnosti, usluge i proizvodi), te koliko su zadovoljni sa manifestacijom

(aspekti s kojima su zadovoljni/nezadovoljni, prijedlozi, namjera ponovne posjete).

Takoder trebamo saznati o aktivnosti na manifestaciji (prisustvovanje raznim

aktivnostima), i o potrosnji na manifestaciji.

Osim anketiranja, zadovoljstvo posjetitella mozemo utvrditi i kutijom s

prijedlozima, kao i sa promatranjem posjetitelja.

2.3 Uc¢inci manifestacija

Manifestacije stvaraju pozitivne i negativne uCinke na svaki dio drustvene
zajednice i destinacije koja je domacin. Pozitivne ucinke je potrebno razvijati, dok se

negativni u€inci trebaju nadzirati te je potrebno smanjivati njihove troskove.

Organizacija manifestacija izuzetna je prilika za isticanje kvaliteta i posebnosti
destinacije, te izgradnja imidza za istu. Manifestacije €ine destinaciju pristupacnijom,
zabavnijom, priviaCe veliki broj posjetitelja, a oni koji se ve¢ nalaze u destinaciji

produzuju svoj boravak.
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Ucinci na manifestaciju mogu biti ekonomski, drustveni i okolisni, te ¢emo ih u

ovom poglavlju temeljnije obraditi.

2.3.1 Ekonomski uéinci manifestacija

Ekonomski ucinci na manifestacije su ukupna potrosSnja posijetitelia (ukupan
broj posjetitelja x prosje€na potrosnja), profit, radna mjesta i makroekonomski ucinci

(multiplikator dohotka).

Ekonomski ucinci manifestacije mogu biti pozitivni i negativni, te ih utvrdujemo
anketiranjem posjetitelja, brojem posjetitelja, popunjenoséu smjestajnih kapaciteta,

multiplikatorom prihoda i radnih mjesta te financijskim izvjeStajima.

Manifestacije unaprjeduju poslovanje subjekata turisticke ponude, Siri se
trgovina i prodaja proizvoda, posjetitelji vise troSe, te se time ostvaruje ekonomska
korist destinacije. Postoji veCa moguénost zaposljavanja, privremenog ili stalnog,
kroz sam dogadaj, ali i putem ugostiteljskih djelatnosti, i razvoj vjestina zaposlenika.
Razvija se industrija turizma, ostavstina infrastrukture i objekata. Osim jacanja
konkurentnosti i podizanja kvalitete ponude, manifestacije predstavljaju odli¢an

publicitet i promociju destinacije, &ime se $iri potencijalno turisticko trziste.*?

Negativni ucinci mogu biti nedovoljno Kkoristenje infrastrukture, troSkovi
organiziranja manifestacija, loSe upravljanje raspolozivim financijama te mogudi
gubici koji Stete ugledu odrediSta. Stoga je primarna briga organizatora da ne
prekorac¢i proracun i da pri tome ostvari dobit. Takoder tokom odrzavanja
manifestacije moze doci do porasta cijena proizvoda i usluga, jer ponudaci proizvoda
i usluga Zele ostvariti veCu dobit, te time oste¢uju domacine, jer se povecavaju njihovi

Zivotni trokovi.*®

2 Trost Lesi¢, K.: Uginci manifestacija i metode mjerenja, Predavanje iz kolegija Planiranje i organizacija kulturnih
manifestacija, Pula, 2014.
3 Trost Lesi¢, K.: Uginci manifestacija i metode mjerenja, Predavanije iz kolegija Planiranje i organizacija kulturnih
manifestacija, Pula, 2014.
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Tablica 1. Pokazatelji ekonomskih u€inaka manifestacija

Poslovni razvoj i moguénost investiranja Broj i wvrsta poduze¢a koje sudjeluju na

manifestaciji

Promocija destinacije Vrijednost (kn) izdvojena za promociju destinacije

u raznim medijima

Broj ¢lanaka, reklama na tv-u, radio postajama

Broj posjeta novinara

Koristi i troSkovi organiziranja manifestacije Rast BDP-a

Angazman ostalih djelatnosti prilikom odrzavanja

manifestacije

PotroSnja posjetitelja manifestacije

Tro8kovi organiziranja manifestacije: uredenje
prostora, hrana i pi¢e, audio-vizualni sustav,

osiguranje

Mogucnost zaposljavanja i razvoj vjestina Broj novootvorenih radnih mjesta

Broj zaposlenih na puno radno vrijeme/pola

radnog vremena

Broj osoba uklju¢enih u edukacije

Ostavstina infrastrukture i objekata Materijalna vrijednost novo izgradene

infrastrukture i objekta

KoriStenje infrastrukture i objekata

Izvor: Trost Lesi¢, K.: U€inci manifestacija i metode mjerenja, Predavanje iz kolegija

Planiranje i organizacija kulturnih manifestacija, Pula, 2014.

2.3.2 Drustveni ucinci manifestacija

Stavovi stanovnika, druStveni razvoj, ponos, gubitak tradicije, buka, guzva,
kriminal neke su od drustvenih u€inaka manifestacija. Kao i ekonomski ucinci, tako i
druStveni mogu biti pozitivni i negativni, te se oni utvrduju promatranjem,

anketiranjem stanovnika, javnim skupovima i policijskim izvjeStajima.

Zajednickim slavljenjem dogadaja, povecava se vrijednost zajednice i kvaliteta
Zivota stanovnika, paralelno s time raste njihov drustveni ponos zajednice, te se

poboljSava kvaliteta Zivota stanovnika.
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S druge strane, buka, prenatrpanost (zakréenost), kriminal koji najviSe vlada u

to vrijeme, vandalizam i ostala nedolicha ponaSanja turista ometaju uobiCajen nacin

Zivota stanovnika, ali i turista, odnosno posijetitelja destinacije (manifestacije). Zbog

svega navedenog narusSava se imidz turistiCke manifestacije i destinacije, te se time

gubi autenticnost. JoS jedan od negativnin uCinaka moze biti i kalendarsko

preklapanje sa slicnim dogadanjima u okolnim mjestima.

Tablica 2. Pokazatelji drustvenih u€inaka manifestacija

Slavljenje vrijednosti zajednice

Osjecaj pripadnosti zajednici

Odnos posijetitelja i domicilnog stanovnistva

Ponos zajednice

Broj pozitivnih pisama sa dojmovima

uredniku lokalnih novina

Broj pozitivnih dojmova na Internet forumu

Kvaliteta zivota domicilnog stanovnistva i

posjetitelja

Obogadivanje sadrzaja za provodenje
slobodnog vremena posjetitelja i domicilnog

stanovnistva

Stvaranje/obnavljanje  drustvenih  odnosa

medu posijetiteljima i rezidentima

Eliminiranje  arhitektonskih  barijera za

slobodno kretanje hendikepiranih osoba

Informiranje  domicilnog stanovniStva o

donosenju odluke o odrzavanju manifestacije

Gubitak tradicionalnih vrijednosti

Ometanje  uobiCajenog nalina  Zivota

domicilnog stanovnistva

IskoriStavanje i oCuvanje tradicijske i kulturne

bastine kao resursa u turistickoj ponudi

Stete ugledu destinacije

Pretrpanost, zakréenost, buka

Kriminal, vandalizam

Izvor: Trost Lesi¢, K.: UCinci manifestacija i metode mjerenja, Predavanje iz kolegija

Planiranje i organizacija kulturnih manifestacija, Pula, 2014.
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2.3.3 Okolisni u€inci manifestacija

Ekoloski ucinci ogledaju se u zastiti okoliSa, zagadenje i gubljenje stanista.

Pozitivni u€inci mogu biti jaCanje svijesti o znacCenju Cistog i oCuvanog okolisa,

educirati posjetitelie o brizi za okoli§, dok se negativni ucinci olituju u zagadenju

okolisa,

manifestacije.

odnosno velikim koli€inama otpada koji

nastaju tokom odrzavanja

Tablica 3. Pokazatelji okolisnih u¢inaka manifestacija

Jac€anje svijesti o znacenju €istog i o€uvanog

okolisa kao faktora privilaCnosti  za

manifestacije

Broj odrzanih edukacija, broj polaznika, iznos

potro$en za promociju

Edukacija i promocija ekoloskih programa

Broj odrzanih ekoloskih aktivnosti

Edukacija i promocija ekoloskih programa

Broj odrzanih edukacija broj prolaznika, iznos

potroSen za promociju ekoloskih programa

Koristenje javnog prijevoza

Broj prodanih karata za dane odrzavanja

manifestacije

Potrosnja papira

Kilogrami potroSenog papira ha manifestaciji

Potrosnja elektri€ne energije i vode

kWh

manifestaciji

potroSene  elekiricne  energije  na

PotrosSnja vode

Litre potroSene vode na manifestaciji

Stvaranje otpada

Kilogrami stvorenog otpada na manifestaciji

Izvor: Trost Lesi¢, K.: U¢inci manifestacija i metode mjerenja, Predavanje iz kolegija

Planiranje i organizacija kulturnih manifestacija, Pula, 2014.
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Slika 2. Odrzive manifestacije

4

Izvor: Trost Lesi¢, K.: U€inci manifestacija i metode mjerenja, Predavanje iz kolegija

Planiranje i organizacija kulturnih manifestacija, Pula, 2014.

Na slici 2. mozemo vidjeti da bi manifestacije bile odrzive sva tri navedena

ucinka, ekonomski, drustveni i okoliSni se moraju ispreplitati i moraju biti ostvareni.

2.4 Modeli i metode evaluacije uéinaka manifestacija

Nakon svake odradene manifestacije slijedi evaluacija u€inaka manifestacije.
Postoje mnogi izvori za evaluaciju manifestacija, a najbitnija su nam misljenja svih

uklju€enih sudionika.
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Slika 3. Izvori informacija za evaluaciju manifestacija

MISLJENJE PROMATRANJE SIGURNOST/ POLICLIA
SPONZORA POSJETITELJA stajaliéta 0 guzvi, prometu,
o publicitetu, razina svyest upitnicy, percepcyja incidentima
\ X /
- #
MISLIENJE OSOBLJA I STRUCNJACI I VODITELJI
VOLONTERA BN EVALUACUA | ODJELA
komentan 1 dnevmc: MANIFESTACIJE reakcije 1 biljeske
(ukljuéujuci budzet)
P S
> 4
// ‘ \
TAJNI KOORDINATORI GRADSKO VIJECE
GOSTI zapazanja 1 napomene parking, pristup, misljenye
zapazanja sudionika viyjeme zajednice

Izvor: Trost Lesi¢, K.: Uginci manifestacija i metode mjerenja, Predavanje iz kolegija

Planiranje i organizacija kulturnih manifestacija, Pula, 2014.

Svaki od gore navedenih (slika 3.) nam moze izraziti svoje misljenje te time
pomocdi u poboljSanju manifestacije za sljede¢u godinu. Sponzori nam mogu reéi sto
misle o publicitetu, da li je manifestacija dovoljno promovirana, te kolika je razina
svijesti posjetitelja. Mozemo promatrati posjetitelje ili anketirati te time dobiti potrebne
odgovore. Misljenje osoblja organizacije, stru¢njaka, voditelja odjela i volontera je vrlo
bitno i oni mogu voditi dnevnik sa komentarima, pisati razne biljeSke, te pratiti
reakcije vezano uz uspjesnost manifestacije. MoZzemo dobiti sve potrebne informacije
o stajaliStu u prometu, kakav je bio pristup parkingu, kakva je bila informiranost o
odrzavanju, signalizacija prema mjestu odrzavanja, vrijeme odrzavanja manifestacije,
da li su djelatnici bili profesionalni i usluzni, te zapazanja sudionika o atmosferi i

kvaliteti manifestacije.

Vrste informacija za evaluaciju manifestacije mogu biti kvalitativne i
kvantitativne. Kvantitativhe informacije su: potro$nja posjetitelja i sudionika; ciljano

trziSte (profil sudionika); statistika posjecenosti, informacije o ciljanom trzistu;
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financijski izvjestaji i raCuni; financijska bilanca; analiza ekonomskih ucinaka; opce

statistiCke informacije.

Kvalitativne informacije su: opazanje posjetitelja; vra¢eni upitnici, ankete na
izlazu; snimljeni neformalni razgovori ili intervjui; povratne informacije od osoblja i
volontera; zabiljeSke i komentari menadzmenta; analiza druStvenih ucinaka; bilanca

drustvenih koristi.

Triple Bottom Line (TBL) izvjeStavanje ukljuCuje tri dimenzije poslovanja,
ekonomsku (nacin na koji se postize profit odrzavanjem manifestacije), drustvenu
(drustveno ulaganje, uklju¢enost u Zivot zajednice, postivanje ljudskih i radnih prava)
i ekoloSku (utjecaj na okoli§). Koristenjem ove vrste izvjeStavanja pokazuje se
naklonost prema okoliSu i svojoj okolini kojoj je sve bitnija ekoloSka osvijeStenost.
Takoder primjenom ovog izvjeStavanja pridonosi se pracenju uspjesSnosti

manifestacije ukoliko se Zeli ostvariti odgovorna i odrziva manifestacija.**

Obzirom na politicku vaznost dogadaja kao komponente turistickih strategija,
na lokalnoj i regionalnoj razini, te uloge politike u podrzavanju dogadaja 2006. godine

predlaze se proSirenje Triple Bottom Line (TBL) na Quadruple Bottom Line (QBL).

Quadruple Bottom Line (QBL) je Cetverostruki izvjestaj koji uz ekonomske,
drustvene i okoliSne ucinke ukljuCuje i politicku organizaciju zbog jakog i jasnog

vodstva kad su u pitanju odrzivi dogadaji.™

Metode prikupljanja podataka o manifestaciji:'®

- on-line ankete,

- anketiranje posjetitelja manifestacije,
- anketiranje domicilnog stanovnistva,
- anketiranje sudionika manifestacije,

- intervjui,

" Trost Lesi¢, K.: U¢inci manifestacija i metode mjerenja, Predavanje iz kolegija Planiranje i organizacija kulturnih
manifestacija, Pula, 2014.
' Trogt Lesi¢, K.: U¢inci manifestacija i metode mjerenja, Predavanje iz kolegija Planiranje i organizacija kulturnih
manifestacija, Pula, 2014.
'8 Trost Lesi¢, K.: Uginci manifestacija i metode mjerenja, Predavanije iz kolegija Planiranje i organizacija kulturnih
manifestacija, Pula, 2014.
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chat rooms,
misljenje strunjaka

metode promatranja,

- pracenje broja posijetitelja manifestacije,

- pracenje broja prodanih ulaznica i

- metoda predvidanja posjecenosti.

Tablica 4. Metode kod predvidanja posjecenosti na otvorenim manifestacijama

METODA PRIMJENJIVA POTREBA ZA OGRANICENJA
SITUACIJA RADNOM SNAGOM
Identifikacijske kartice | Jedno mjesto | Visoka Potrebni veliki uzorci
oko vrata ili povratne | odrzavanja;ograni¢eno da bi se postigle
narukvice trajanje prihvatljive razine
pouzdanosti
Brojanje posjetitelja | Pravac kretanja gomile; | Visoka Vrijeme brojanja mora
kod parade gomila stati¢na biti pazljivo
koordinirano; problemi
S pratiocima parade
Registriranje ulaza i | Jedno mjesto | Visoka Potreba identifikacije i
izlaza brojanjem ljudi | odrzavanja; mali broj nadgledanja svih ulaza;
i/ili automobila ulaza problem kod viSestrukih
ulazaiizlaza
Fotografiranje iz zraka | Mjesto odrZavanja na | Niska Potreba predvidanja
otvorenome; po kada je posjeéenost
dnevnom svjetlu najvec¢a; problem kod
zatvorenih mjesta
odrzavanja

Izvor: Trost Lesi¢, K.: U€inci manifestacija i metode mjerenja, Predavanje iz kolegija
Planiranje i organizacija kulturnih manifestacija, Pula, 2014.
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3. KULTURNE MANIFESTACIJE

Kulturni turizam i kulturne manifestacije omogucuju posjetiteljima da upoznaju
odredene vrijednosti u destinaciji koju posjec€uju, te da se njima koriste i da uzivaju u
njima. Time se, takoder, pridonosi povecanju naobrazbe i kulture ljudi. U sljedeéim
podpoglavljima detaljnije ¢e biti objasnjen kulturni turizam i kulturne manifestacije, te
kako one utjeCu na posjetitelje (turiste) i na domicilno stanovnistvo. Takoder
analizirati ¢e se eno-gastronomija, kulinarski turizam, kao i gastronomske
karakteristike Istre, te ¢e na kraju biti rije¢i o0 moguéim barijerama u gastronomskom

turizmu.

3.1 Kulturni turizam i kulturne manifestacije

Kulturni turizam predstavlja upoznavanje turista s onim Sto nas grad, regiju ili
drzavu Cini razliCitima i zanimljivima, bez obzira na to je li to umjetnost, kultura,
povijest ili sve zajedno. Pod tim pojmom Cesto se podrazumijeva takva vrsta turizma
u kojem su meta turistiCkih posjeta muzeji, izloZbe, koncerti, razne manifestacije, ili je
pak takva vrsta turizma vezana uz materijalnu bastinu, od velikih religijskih

spomenika do svjetovne arhitekture.
Jedna od naj¢es¢ih definicija kulturnog turizma koje nalazimo u literaturi jeste:

»Kulturni turizam oznacCava kretanje ljudi uzrokovano kulturnim atrakcijama izvan
njihova mjesta stanovanja s namjerom prikupljanja novih informacija i iskustava kako
bi zadovoljili svoje kulturne potrebe” (Richards, 1999). Iz te definicije vidljivo je kako
je motiv ljudskog kretanja kulturna atrakcija. Medutim, ova definicija je nepotpuna
utoliko Sto izostavlja onu vrstu turizma u kojem kulturna motivacija moze biti i
sekundarna. Turist moze posijetiti odredenu destinaciju, a da mu kultura nije osnovna
motivacija putovanja, te usput posjecuje neki kulturni lokalitet. Na taj nacin on opet

ispunjava funkciju kulturnog turista, iako mu je kulturna namjera bila sekundarna.’

7 Jelingié, D. A. (2009.): Abeceda kulturnog turizma, Meandarmedia, Zagreb, 43.str.
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Prema tome, razlikujemo tri vrste kulturnih turista:*®

Turist usputne ili slu€ajne kulturne motivacije (privucen kulturom), cija
motivacija dolaska u destinaciju nije bila kulturna. To znaci da je turist u
destinaciju dosao kao kongresni, sportski, zdravstveni ili neki drugi turist, ali je
u doticaju s lokalnom kulturom ili usput posjecuje odredenu kulturnu atrakciju.
On uglavnom nema nikakvu kulturnu motivaciju i naj¢esc¢e je masovni turist.
Must see turist (inspiriran kulturom), Cija je motivacija izrazito kulturna, ali se
usmjerava samo prema velikim kulturnim dogadajima koji su u trendu. To su
obi¢no velike izlozbe ili koncerti. Taj tip turista povezuje se s bogatijim
kulturnim interesima i ne predstavlja stalno trziSte jer njegova motivacija ne
pocCiva na dubljem znanju i interesima.

Pravoga kulturnog turista (motiviran kulturom), €ija je osnovna motivacija za
putovanje kultura. Taj tip turista prisustvuje izrazitim kulturnim dogadajima i
posjeCuje kulturne atrakcije, a izbor destinacije obiCnho ovisi 0 njegovim
specijaliziranim interesima. Njegov specijaliziran interes se moze mijenjati, ali

mu motivacija uvijek ostaje u domeni kulture.

NajveCu paznju posvetiti cemo kulturno-umjetnickim manifestacijama, njihovim
oblicima, sadrzaju i nacinu organiziranja. Osnovni cilj ovog oblika manifestacija je
vrednovanje i prikazivanje umjetniCkih ostvarenja u odredenoj sredini u odredenom
periodu, te one imaju dvojaki smisao — smisao poticanja razvoja stvaralastva
(vrednovanjem) i njegove percepcije (populariziranjem manifestacije u najsiroj
javnosti). Manifestacije najéeSée imaju ,svecCani karakter i time postaju zanimljive i
publici koja inaCe ne prati posebno to podru€je kulture i umijetnosti. Uz to,
manifestacije imaju i strucni dio, u okviru kojeg se nastoji okupiti istaknute stru¢njake

(kritiCari i teoretiCari) i stvaratelje iz odredenog podrucja.

Kulturno-umjetni¢ke manifestacije mogu se klasificirati i analizirati prema brojnim

mjerilima koja se odnose na program, cilieve, obuhvacena podruc¢ja, vremenski

18 Jelingi¢, D. A. (2009.): Abeceda kulturnog turizma, Meandarmedia, Zagreb, 48.-49.str.
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period, sudionike itd. Osnovna podjela manifestacija na razliite oblike koji proistjeCu

iz njihovih ciljeva, obuhvaéa:*®

- festivale — natjecateljskog karaktera;

- smotre — ne-natjecateljskog karaktera, preglednog karaktera;

- sajmove — komercijalnog karaktera;

- proslave — obljetnice, animacijskog i sveCanog karaktera, na kojima se

naj¢esSc¢e odaje priznanje, poCast odredenom dogadaju, pojavi ili osobi.

Navedene manifestacije mogu se organizirati u svim domenama umjetnosti
ponaosob (kazaliSne, filmske, glazbene i knjizevne manifestacije), a mogu biti i
kompleksne (smotra Mermer i zvuci) i vezane za odredene medije (radijski i TV

festivali i sajmovi itd.). Prema geografskoj odrednici, manifestacije mogu biti:?°

- medunarodne, svjetske, europske, mediteranske, skandinavske, balkanske
itd.,

- drzavne/nacionalne,

- regionalne,

- opcinske,

- lokalne.

Prema sudionicima, manifestacije mogu biti profesionalne i amaterske. Amaterske
manifestacije su pretezno na lokalnoj, opcinskoj i regionalnoj razini, dok se
profesionalne organiziraju na nekoj od medunarodnih ili na drZavnoj/nacionalnoj
razini. Medutim, postoje i svjetski festivali amaterskih kazaliSta i filmskih ostvarenja,

ali u mrezi manifestacija oni su izuzetno malobrojni.

Prema ritmu ponavljanja, tj. prema vremenskom periodu u kojem su nastala
predstavljena umijetniCka djela, manifestacije mozemo podijeliti na godisnje,

bijenalne, trijenalne i, rjede, Cetverogodisnje (Prasko kvadrijenale scenskog dizajna,

19 Sesi¢ Dragicevi¢, M., Stojkovié, B. (2013.): Kultura-menadZment/animacija/marketing, Kulturno
informativni centar, Zagreb, 160.str.

% Sesi¢ Dragicevi¢, M., Stojkovié, B. (2013.): Kultura-menadZment/animacija/marketing, Kulturno
informativni centar, Zagreb, 160.-161. Str.
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kazaliSne arhitekture i tehnologije), petogodiSnje (Documenta, Kassel),

desetogodi$nje i drugo.?*

3.2 Eno gastronomija kao oblik selektivhog kulturnog turizma

Turizam hrane se moZe definirati kao posjet proizvodaCima hrane, festivalima
hrane, restoranima i specificnim lokacijama gdje je kuSanje i doZivljaj hrane te
prehrambenih proizvoda primarni motivirajuéi faktor za putovanje. To je prvenstveno
Zelja za novim iskustvom i kuSanjem odredenog proizvoda regije koja mora biti glavni
ili pak sekundarni razlog putovanja. Ako je gastronomija glavni motiv putovanja i
utjeCe na ponasanje turista, turizam hrane mozZe se promatrati kao gurmanski ili

kulinarski turizam.??

Gastronomija ili turizam hrane promatran iz perspektive potroSaca dio je
svakodnevnog zivota pa tako i putovanja, te ona nudi potencijal za specijalizirani

turisticki proizvod temeljen na iskustvu o hrani.

Valorizacija selektivnog eno gastronomskog oblika turizma evidentna je na
primjerima kao Sto su ceste vina, tartufa i maslinovog ulja u Istri. Istra obiluje izuzetno
kvalitetnim crnim tartufima koji se kroz projekt ,Dani tartufa u Istri“ popularizirao.
Projekt je pomogao da se stvori nekoliko specijaliziranih trgovina i restorana za
prodaju i konzumaciju tartufa, gljiva i tipi¢nih istarskih proizvoda u Bujama, Buzetu,

Motovunu, Groznjanu i Livadama.

Vino, hrana i turizam usko su povezani. Uloga vina i hrane u privlaenju turista
u destinaciju prepoznata je od strane istraZivaCa, vinske i prehrambene i turistiCke

industrije. Hrana je dio lokalne kulture koju turist kroz kulinarstvo konzumira, ali i

1 Sesi¢ Dragicevi¢, M., Stojkovié, B. (2013.): Kultura-menadZment/animacija/marketing, Kulturno
informativni centar, Zagreb, 161.str.

2 Geié, S. (2011.): MenadZment selektivnih oblika turizma, Sveudili$ni studijski centar za struéne
studije, Split, 339.str.
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vazan dio turistickog brenda te potencijalna komponenta agrikulturnog i ekonomskog

razvoja.?®

Turizam je utjecao na afirmiranje razligitih tipova kuhinja. Stovise, interes za
hranom i vinom je danas vazan dio suvremenih zivotnih stilova. Vino i hrana su blisko
povezani s identitetom mjesta pa i destinacijskom promidzbom. Geografska pozicija
utjieCe na proizvodnju specificne hrane i vina, §to znaCi da su obje kategorije

uvjetovane lokalitetom iz kojeg potjecu.

Kulinarski turizam je niSa sa podrucja studije turizma koja je ubrzano rasla
kroz godine, te on predstavlja novi pothvat na trZistu koji mozZe poboljSati atrakciju
destinacije bez uvodenja nekih novih vecih proizvoda. Prema Hallu (2006.):
»Kulinarski turizam se obi¢no smatra izuzetno vaznim u ruralnim podrucjima zato sto
veza izmedu hrane i turizma predstavlja zna€ajnu priliku za razvijanje proizvoda i

marketinga kao i za razvijanje ruralnih podrugja.“.?*

Koncept slican kulinarskom turizmu je turizam hrane. Turizam hrane moze se
definirati kao posjeta restoranima, kusanje vina i ulja na za to predvidenim mjestima,
festivali hrane, te posjet proizvodac¢ima hrane. Turizam hrane moze se promatrati kao
podruznica kulinarskom turizmu, sa lokalnom kuhinjom kao proizvodom lokalne
kulture. Hall i Mitchell (2006.) nude dvije perspektive, jednu sa stajalista potroSaca, a
drugu sa stajaliSta turizma hrane: ,Sa stajaliSta potro$aca, hrana je bitha komponenta
svakodnevnog zivota, pa tako i u putovanju. Sa perspektive turizma, hrana nudi
potencijal za destinaciju. Specijalizirani turistiCki proizvodi baziraju se na iskustvu
hrane i moguénosti unapredenja gospodarske veze izmedu turizma i poljoprivrednih

proizvoda.“.?®

% Gei, S.(2011.): Menadzment selektivnih oblika turizma, Sveudilidni studijski centar za struéne
studije, Split, 340.str.

4 Bragi¢, K., Trodt, K., Kezié, N.: The role of honey exhibition in rural development: Case of Istrian
region (Croatia), 300.str.

® Brégi¢, K., Trost, K., Kezi¢, N.: The role of honey exhibition in rural development: Case of Istrian
region (Croatia), 300.str.
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Slika 4. Kulinarski turizam kao ni$a i posebni interesi u turizmu

PUTOVANJE | TURIZAM

MALI INTERES ILI NIKAKAV
INTERES- posjecivanje poznatog
restorana u putovanjima samo zato
&to se mora ne3to pojesti

RURALNI/URBANI
TURIZAM

MALI INTERES - posjecivanje
lokalne trZnice, festivala hrane ili
vinarije zato 3to je to "ne3tro drugadije”
ili samo zato "da bi neto radili”

GASTRONOMSKI
TURIZAM

KULINARSKI TURIZAM

UMJEREN INTERES - posjecivanje
lokalne trénice, festivala hrane ili vinarije
tek kada je posjetitel] stigao u destinaciju

TURIZAM KUHINJE

GOURMET

TOURISM VELIKI INTERES - putovanje u
destinaciju da bi se posjetili restorani
ili vinarije (primarni motiv). Sve ili skoro
sve turistiCke aktivnosti povezane sa
hranom.

et

PRIMARNI MOTIV SEKUNDARNI MOTIV DRUGI MOTIVI DOLASKA U DESTINACIJU

Izvor: Br&cCi¢, K., Trost, K., Kezi¢, N.: The role of honey exhibition in rural development: Case

of Istrian region (Croatia)

Na slici 4. mozemo vidjeti kolika je hrana zna€ajna u pojedinoj vrsti turizma
specijalnih interesa. U gastronomskom turizmu hrana je primarni razlog putovanja u
odredenu destinaciju. Osoba putuje u destinaciju kako bi posjetila odredeni restoran,
vinariju, neku manifestaciju i slicno. Svaka njegova turistiCka aktivhost povezana je
sa hranom. U kulinarskom turizmu interes za hranom je umjeren, odnosno
sekundarni. Posjetitelj posjecuje lokalnu trznicu, festival hrane, odredeni restoran ili
vinariju tek kad je stigao u odredenu destinaciju zato jer Zeli iskusiti zivot lokalnih
ljudi. U ruralnom/urbanom turizmu interes za hranom je vrlo mali. Turisti posjecuju
lokalnu trznicu, restoran, festival hrane ili vinariju u ruralnom podrucju zato Sto je to
nesto drukcije ili zato da bi nesto radili, popunili vrijeme. Na zadnjem mjestu mozemo
vidjeti da je interes za hranom vrlo mali ili ne postoji nikakav interes za hranom.

Turisti posjecuju restorane u destinaciji iz razloga jer moraju nesto jesti.
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Temeljeno na rezultatima istrazivanja koje je provedeno u Australiji, Institut za
turizam u Queenslandu tvrdi da se, sa regionalnoga aspekta, turizam hrane moze

podijeliti na ruralno iskustvo i urbano/gradsko iskustvo:

,=Urbana/gradska iskustva obi¢no se predstavljaju turistima kroz raznoliku hranu koja
je turistiCki proizvod, odnosno predstavlja im se kulturno raznoliko kulinarstvo. S
druge strane, ruralni turizam hrane se ne smatra dovoljno razvijenim turistiCkim
proizvodom. Aktivnosti poput posjeta farmi i poljoprivrednim trznicama, branje voca i
smjestaj na farmama moze pruziti dodatne vazne aktivnosti, odnosno bolji ugodaj u

ruralnim podrucjima.*

Osim brojnih turistickih, ekonomskih, socijalnih i kulturnih funkcija dogadaja,
festivali hrane, kao izlozbe poljoprivrednih prehrambenih proizvoda, omogucuju
sudionicima, koji su isto vrijeme i proizvodaci, da grade svoju sliku i promoviraju i
prodaju svoje proizvode, te da uspostave vezu s drugim proizvodacima koji sudjeluju

na izlozbi, kao i da sudjeluju u natjecateljskom dijelu manifestacije.

3.3 Razvitak kulinarstva kroz povijest

S razvojem kulture i civilizacije naCin pripremanja hrane i pi¢a se mijenjao
zadobivajuéi nove suvremenije oblike. Sve je vise vrsta podvrgavano kulinarsko-
tehniCkom postupku i s vremenom se povecavao broj vrsta jela. Jos prije viSe tisuca
godina civilizirani narodi imali su visoko razvijeno kuharstvo, te se razvojem

kuharstva kroz stolje¢a pocelo govoriti o kulinarskom umijecu ili gastronomiji.

Pod utjecajem stranih civilizacija na nasim prostorima, uz tradicionalnu lokalnu
gastronomsku ponudu, na cijelom hrvatskom podrucju prihvacene su i specifiCnosti
drugih naroda. Tako zapadni dio Hrvatske prihvaca kulinarsko umijece iz Italije i
Austrije, Dalmacija i Istra talijansku kuhinju, a Slavonija i sjeveroisto¢ni dio Hrvatske

poprimio je karakteristike becke i dijelom isto&njacke kuhinje. 2°

% Gei6, S.(2011.): Menadzment selektivnih oblika turizma, Sveudilidni studijski centar za struéne
studije, Split, 337.str.
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Na taj se nacin naSe gastronomsko umijeCe, uz oc€uvanje autohtonih
gastronomskih lokalnih izvora, oslanja i na tri svjetske priznate kuhinje, od kojih je
prihvatilo ono najbolje. Stoga nije ¢udo da su strani posjetitelji zadovoljni naSom
kuhinjom, to viSe Sto su u mnoga jela unijete lokalne posebitosti i vlastita tradicija i to

postaje gastronomski adut u hrvatskoj turistickoj ponudi.

Kulinarstvo ima osobitu vaznost u ugostiteljstvu. Dobra kuhinja ujedno je i
dobra turistiCcka promocija, zato je vazno da se izgrade i moderniziraju ugostiteljski
objekti, te usavrSe gastronomske ponude. Od osobite je vaznosti da se nasSim
posjetiteljima predstavi tradicija naSih predaka i eno gastronomske navike, a to je

moguce kroz razne gastronomske dogadaje i manifestacije.

3.4 Gastronomske karakteristike Istre

Preduvjet opstajanja na trziStu je briga o tradicijskoj gastronomskoj kulturi

hrvatskih regija koje ¢emo ukratko opisati.

Srijemski specijaliteti su tradicionalni dimljeni proizvodi od svinjskog mesa, sirevi,
divlja¢, perad, vrhunska vina i kolaci; pi¢a: voéne rakije, srijemska vina (lloCko
vinogorje). U Slavoniji prevladavaju jela i preradevine od svinjskog mesa (slavonski
kulen), gulas i paprikas, divljac, specijaliteti s rostilja, kolaci te autohtona vina i rakije.
Hrvatsko zagorje je poznato po suhomesnatim proizvodima, mlije€nim
preradevinama, divljac¢i, pure¢e meso, kolaci (Strukle) te lokalna kisela vina. Zagreb
je poznat po internacionalnim jelima, staroj ,purgerskoj“ kuhinji, samoborskim
specijalitetima, fasni¢kim jelima i slasticama, divlja¢i uz stolna zagorska vina. U
dalmatinskoj kuhinji prevladavaju riblji specijaliteti, dalmatinska pasticada, janjetina

na raznju i ispod peke, povrée na maslinovom ulju itd., autohtona vina i biljne rakije.27

U istarskoj kuhinji prevladavaju mediteranska talijanska jela, a tu je i autohtona
ponuda jela od tartufa, istarski prdut, jela od kestenja, morske ribe i plodova mora te

maslinovog ulja uz istarska vina.

*" Geié, S. (2011.): Menadzment selektivnih oblika turizma, Sveugili$ni studijski centar za struéne
studije, Split, 338.str.
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U genezi istarske kuhinje dvije su povijesne i socijalne cinjenice imale
presudan utjecaj: siromastvo u kojem se do prije stotinjak godina u Istri (pogotovo na
selu) Zivjelo te mnoge smjene kolonizatora i osvajaca i Cest protok ljudi iz raznih
krajeva i kultura. Siromastvo je poticalo blagotvornu mastovitost domacica da ni od
Cega naprave neSto, a novi osvajaci i ljudi koji su u Istru dolazili iz raznih krajeva
donosili su kuharske blagodati i vjeStine iz krajeva odakle su dolazili. Tim dvama
osnovnim razlozima treba zahvaliti za danasnje mjesto istarske gastro-scene medu
vodec¢ima u naSoj zemlji. Bogatstvo danasnjeg blagovanja u Istri razlikuje se u
sjevernom i juznom dijelu. Na sjeveru je prisutan utjecaj Austo-Ugarske s knedlima i
kiselim kupusom, a na jugu Mletacke Republike s punjenim tijestom i umacima. Sve
je to obogacéeno iskustvima raznih putnika koji su prosli ili su se skrasili u Istri. U
sjevernim se krajevima jela broskva i okruglice od kruha, a u juznim njoki i pasta; na
sjeveru suseno i dimljeno meso, na jugu divlja€ i tu i tamo nesto mesa. Riba se jela
ne samo na obali, nego i na Sirem podrucju. Boskarin se rijetko jeo, bio je previse

dragocjen.?®

Na bogatstvo i osobitosti istarske kuhinje, osim navedenog, utjecalo je i
istarsko podneblje i svo bilje, povrée, trave i zaCini, a osobito maslinovo ulje, sto sve
skupa daje raznolikost, ali istodobno Cini i konstantu istarskih jela u svakom

istarskom kraju, u svako godisnje doba i u svim prilikama.

Jedno od obiljezja istarske kuhinje je raznolikost jela i postupaka u njihovu
pripremanju koji se razlikuje od sela do sela, a pogotovo od sjevera do juga, te od
obale i unutrasnjosti. Kao primjer mozemo navesti za Uskrs se na Pazinstini
obavezno kuhala Spaleta i jaja s mladim lukom za marendu, kokoSja juha i fuzi sa
Sugom i kiselim kupusom za ruc€ak te povetica i pinca za slatko. Oni koji su si to mogli
priustiti, za ve€eru su jo$ pripremali janjca s krumpirima i domac¢im radicem. Na
Labinstini su se pak pravili krafi koji su se jeli uz Sugo od pijetla ili s masno¢om od
peCenog mesa. Na Oprtljastini se obvezno jela koko$ s nedevom, na Lovrestini
domadi janjci, a na Ciéariji se jeo kupus na peron, posebno pripremljen kiseli kupus
na Sugo sa svinjskim i govedim butom i domacim konServom. U sjevernim krajevima

Istre jela se palenta krumpirica. Uz more se viSe jela riba, ali su Rovinjani za Uskrs

8 Mevedec Bursié, V. (2010.): Tradicionalna istarska jela: sezonska i blagdanska, Izdavacko
poduzece reprezent d.o.o., Racice, 5.str.
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obavezno pripremali i janjca na tri nacina: na Sugo s rizom, pohana rebra i pecen u

padeli.

Specificnost istarske kuhinje je i to $to se u raznim krajevima rabe razliiti
nazivi za ista jela, posebno za tjestenine: makaruni, makarunic¢i, rezanci, tisto,
parenci i zaparenci, Zlicnjaci i Zlicnjaki, strunjci, Strunci, Struklji i Struclji, pa lazanje,
Zbiri¢i, frkatici, trkanci, pakljuni, posutice, pasutice, fuzi i jo§ razni nazivi. Broskva je
naziv koji se govori na Porestini, u Raklju kazu crno zelje, u unutradnjosti Istre samo
zelje, u Kasteliru verzota; kadulja se u Svetom Lovre€u naziva slavuj, na Labinstini
kus; nazivi za krvavice su — mulice, ulita, jeleta, a zarebnik se joS naziva i Zlomprt,
ombolo, zarebrnik. Negdje kazu hrostule, drugdje kroStule, a u Raklju grostule. Za
kupus se kaze i kapuz, a u LaniS¢u kpus; negdje se kaze panjada, drugdje panada ili
panadeza; nazivi za jeCam su i fak, jaémik, Skandel. Ima raznih naziva za ista jela, i

mogli bi ih tako samo nizati.?

U proljece se najCesce jedu fritaje, salate, manestre, sa Sparugama, bljuséem i
bruskandulom, leprinom, divljim radiCem, klicama c{eSnjaka, mladim lukom ili
gliivama. Od tih slicnih sastojaka prave se i salate, kojima se moze dodati kuhani
krumpir, jaja ili grah. Pripremaju se manestre od povr¢a, s koromacem, mladim

graskom, krumpirom. To su uglavnom sastojci koji se pojavljuju u proljece.

Ljeto i jesen obiluju svime: povrcem, vocem, mesom i ribom. Riba na
gradelama, srdele prZene i na savor, buzare i juhe, Suga s tjesteninom i okruglicama,
razliCite salate. Palenta i manestra su nekada bile gotovo svakodnevni obrok. Jela
zalivena s malo masti i poprzenog luka, ili s ¢varcima i Spekom, u bolje slu€aju sa
Sugom od kobasica i ombola, ili pak samo sa $alSom, ili Sugom od koko$i, sa

svinjskom utrobom, uz obalu s rakom ili brudetom.

Zimi su jela Cesto vezana uz ognjiste. Pripremaju se kupus i manes$tre, sa
svinjskim mesom i preradevinama. Jelovnici su zimi neSto bogatiji, zahvaljujuci
kolinju. Od svinje se gotovo sve koristilo, $to za prodaju, $to za blagdane, $to za

koristenje u domadinstvu. Kupus i repa kiseljeni su u dropu, a pripravljeni sa

# Mevedec Bursié, V. (2010.): Tradicionalna istarska jela: sezonska i blagdanska, Izdavacko
poduzece reprezent d.o.o., Racice, 9.str.
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svinjetinom ili kokoSkom, slaninom i pancetom, samo s pesStom ili na bijelo, s

kapliicom domaéega ulja, kuhani, pirjani, svjezi, s grahom ili tiesteninom.*

Sto se tite slastica, najée$¢e su se pripremale fritule, hrostule, povetica,
pandiSpanj, jajarice i pinca, cukerancici, Strudel od jabuka, oraha ili ljeSnjaka.

Pripremale su se i breskve, ravioli, przeni krafi u umaku od oraha.

Nekada se najceSCe pekao crni kruh, miSani ili od kukuruznog brasna, dok
danas prevladava bijeli, a crni i kukuruzni predstavljaju tek nutricionistiCku nuznost i

svojevrsnu poslasticu.

U stvarnosti tradicionalna istarska kuhinja je daleko bogatija. U raznim
krajevima Istre ima velik broj jela i naCina njihova pripravljanja koja jo$ nisu

zabiljezena, te ih treba jos istraziti.

3.5 Barijere u gastronomskom turizmu

U svakoj vrsti turizma postoje neke barijere, tako i u ovoj. Barijere u
gastronomskom turizmu mogu biti higijena i zdravlje, lokalne prehrambene navike i
ponasanje za stolom, te jeziCne barijere, odnosno komunikacijski problemi. U

sljedeéim potpoglavljima ¢emo se baviti njima.

3.5.1 Higijenai zdravlje

Turisti su veoma zabrinuti zbog vanjskih prijetnji, posebno kriminala, loSeg
vremena, ili bolesti koje bi se mogle neocekivano pojaviti i unistiti im putovanije ili
odmor. Strah od bolesti moze biti glavni razlog da turisti sumnjaju u kvalitetu lokalnih
namirnica jer bi ih to moglo uciniti bolesnima. Prije svega su zaokupljeni nezeljenim
ucincima hrane na njihovo zdravlje (primjer bol u trbuhu), a ne nekim drugim
dugoroCnim prijetnjama (postojanje kemikalija u hrani). TuristiCko vrijeme je

.kvalitetno vrijeme"® i vecCina turista borave vrlo kratko u odredenoj destinaciji i vrlo

% Mevedec Bursié, V. (2010.): Tradicionalna istarska jela: sezonska i blagdanska, Izdavacko
poduzece reprezent d.o.o., Racice, 9.-10..str.
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skupo ga plati, stoga Zeli da provede kvalitetno vrijeme na svom putovanju. Zele
vidjeti nesto novo, iskoristiti Sto viSse vremena u istraZivanju i taj osjecaj ugode moze
lako pokvariti neka bolest, kao na primjer bol u Zelucu zbog jedenja pokvarene hrane.
Osim §to bi to bilo ve¢ neugodno samo po sebi, takoder bi uzrokovalo gubitak raznih

predvidenih iskustava na putovanju.

Prije putovanja turisti Cesto traze savjete od zdravstvenih struCnjaka i lijeCnika,
te ih najcesce ti lijeCnici upozoravaju o opasnosti u podrucju hrane i pi¢a. Zbog toga ti

turisti igraju na sigurno, i izbjegavaju hranu u destinaciji koju posjecuju.

Poveéana zabrinutost zbog zdravstvenih problema uzrokovanih hranom
ogleda se u mnogim pri¢ama turista oko njihovih loSih iskustava, kao i raznih mitova
vezano uz kulinarske prijetnje tipiCne za pojedine destinacije. Naj¢eS¢e upozorenje
koje moZemo naci u vodi€ima tiCe se voda za pice iz slavine. Na primjer, vodiC za
Filipine upozorava na vaznost i brigu za ono $to cemo jesti ili piti (glavno zdravstveno
pravilo), te takoder upozorava na razne zdravstvene probleme. Voda iz slavine u
mnogim odredistima (kako u razvijenim tako i u zemljama u razvoju) je zaista nepitka
ili kontaminirana, pa tako i mjeStani Cesto konzumiraju vodu iz boce ili kuhaju vodu iz
slavine. Medutim, postoji mogucnost da turisti poc€inju razvijati sumnju i strah, te da
zbog toga izbjegavaju lokalne namirnice, kao na primjer salate jer su isprane u

onediséenoj vodi.*

Izbjegavanje lokalne pitke vode je samo pocetak. Neki turisti koji posjecuju
sela, u kojima se nudi tradicionalno jedenje domace hrane u stajama kao Sto su to
nekad Cinili lokalni stanovnici smatraju to nehigijenskim. U jednome Filipinskom
vodiCu se savjetuje turistima da ne budu paranoi¢ni i skepticno prema domacoj hrani

jer je domacal/lokalna hrana dio iskustva na putovanjima.

Spoznaja turista u vezi sigurnosti lokalne hrane u odredenoj destinaciji
predstavlja sprjeCavanje novih kulinarskih iskustava. Turisti Cesto nerado jedu lokalnu
hranu iz zdravstvenih briga ili gadenja koje je uzrokovano nehigijenskim izgledom. Na

primjer, $tand sa hranom nasred ulice moze izgledati odbojno.

%L Cohen, E., Avieli, N. (2004.): Food in tourism — Attraction and Impediment. Annals of Tourism
Research, vol.31, No4, 762.str.
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3.5.2 Lokalne prehrambene navike i ponasanje za stolom

Zapadna pona$anja za stolom smatraju se civiliziranim ponasanjem. Za nijih
koriStenje posuda nije samo higijensko sredstvo koje Stiti hranu od onecis¢enja, nego
i posreduje izmedu hrane i onoga koji jede hranu. Za njega je obrok prirodna
supstanca, a njegova potrosnja se smatra kulturnom navikom. Time pribor simbolizira

civiliziranu prehranu.

Medutim, u juznoj i jugoistoCnoj Aziji, lokalni je obiCaj da se zagrabi riza u
obliku loptice, da se stavi curry ili neki drugim umak, te se onda pojede. U mnogim
lokalnim restoranima koji sluze takva jela, nije dostupan nikakav pribor. Mnogi turisti
koji posjete takve restorane, kada saznaju da nema potrebnog pribora odustanu od
jedenja u tom restoranu. U nekim restoranima se mogu naci Stapiéi za jela, Sto

takoder moze razljutiti turiste jer ono zahtijevaju da dobiju pribor koji traze.

Jos jedan problem koji se moze javiti, a i praksa je u Aziji, je koriStenje sirovih
sastojaka, kao i postojanje Zivotinja koje ponosno drZe u svojim restoranima. Te
Zivotinje su namijenjene za kuhanje i ugostitelji ih drze u svojim restoranima kako bi
pokazali posjetiteljima da imaju svjezu robu. To moze uznemiriti posjetitelja koji bi

nakon toga odustao od jedenja u tom restoranu.®?

3.5.3 Problemi u komunikaciji

Cesti razlozi zasto turisti izbjegavaju lokalne kulinarske objekte, ¢ak i ako ih
oni Zele posjetiti, jesu potesSkoce u identificiranju i narucivanju lokalne hrane. Oni nisu
upoznati sa svim sastojcima i njihovim imenima u meniju. Postoji nedostatak
stru€nosti koji pogorSava situaciju, Cesto turisti ne mogu ditati (buduci da ne znaju

jezik zemlje koju posjecuju) ili ne razumiju objasnjenja lokalnog osoblja.

Takoder, turisti e CeSCe uci u lokalne restorane ako vide druge turiste u
njemu. Cesto se osjeéaju neugodno zbog nepoznavanja domace/lokalne kuhinje, te

sumnjaju da ¢e biti prevareni. Kao $to je ve¢ spomenuto Cest strah u istoCnoj i

% Cohen, E., Avieli, N. (2004.): Food in tourism — Attraction and Impediment. Annals of Tourism
Research, vol.31, No4, 763.764.str.
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jugoisto€noj Aziji je taj da im se moZe servirati sumnjiva hrana, sumnjivo meso koje

moze biti zagadeno.*

% Cohen, E., Avieli, N. (2004.): Food in tourism — Attraction and Impediment. Annals of Tourism
Research, vol.31, No4, 764.str.
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4. ULOGA GASTRONOMSKIH MANIFESTACIJA U TURISTICKOJ
PONUDI ISTRE S POSEBNIM OSVRTOM NA GASTRONOMSKU
MANIFESTACIJU ,,PAZI STO JEDES*

U ovome poglavlju dati ¢e se osvrt na gastronomske manifestacije na podrucju
Istre, te Ce se objasniti njihova uloga. Nakon toga posebni osvrt ¢e se dati na

gastronomsku manifestaciju ,Pazi sto jedes“ i iznijeti Ce se rezultati anketa.

4.1 Gastronomski turizam u Istri

Gastronomija (kulinarstvo) je poznavanje razliCitih jela i nacina njihova
pripravljanja; kulturno birane hrane i kuharskoga znanja. U istarskoj se gastronomiji
odrazuju povijesne, zemljopisne i klimatske znacajke toga prostora. U puckoj se
kuhinji, koja se temelji na prirodnim sastojcima, samoniklu bilju, aromati¢nim
zaCinima, sezonskom povréu, plodovima mora i dr., ispreplele razliCite predaje,
uneseni su utjecaji srednjoeuropske feudalne germanske kuhinje, sredozemnih
romanskih jela te od 7.st. kuhinje slavenskog stanovnistva. No najvedi je trag ostavila
mletacka kuhinja, mastovita i raznolika, koja je upotrebljavala namirnice iz gotovo
Citava tada poznatoga svijeta, te svjeZze povrce s okolnih rije€nih usca, divljac iz
zaleda, maslinovo ulje i vino iz Istre, Skampe iz Kvarnera i dr. Tako su se na
jelovnicima u gradovima na zapadnoj obali Istre pojavila mnoga nova jela (npr.
bakaler), koja su se pripravljala s razliitim zacinima: paprom, cimetom,
korijanderom, kuminom, muskatnim orasc€i¢em, klin€i¢ima i dr. Budu¢i da se u
Mletackoj Republici riba drzala pukom, cCak sirotinjskom hranom, na obiCaje
pripreme ribe i drugih plodova mora viSe su utjecali ribari i pomorci koji su Cesto
zalazili u gradie i sela uz istarsku obalu. Razmjenjivala su se iskustva o pripremi
zuppe (gusta juha), rizota i buzare s jedne strane Jadrana, ali i peCenih rakova,
brudeta s druge. Tragovi toga medusobnoga proZimanja joS se uvijek naziru u
istarskoj primorskoj gastronomiji. U unutrasnjosti Istre gastronomija nije bila ni toliko
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razvijena ni raznolika, a u gradovima na istocnoj obali vise se osjecao karnijski

utjecaj, ali i slavenski, ugarski i dalmatinski.**

U srednjem dijelu poluotoka bio je razvijen lov na divlja€. Kako su ti krajevi bili
nastanjeni poljodjelskih stanovniStvom, u njima je uglavnom vladala oskudica. Seljak
je pripremao hranu od onoga Sto je sam proizvodio i od onoga Sto mu je bilo
dostupno, jer nije imao dovoljno novca za njezino kupovanje na trzistu. Kruh se
mijesio od raznih brasna ili Zitarica te se pekao jednom ili dva puta tjedno pod
cripnjom. Bijeli se kruh rijetko jeo, uglavnhom za Uskrs ili u bolesti, kao i meso. LakSim
se bolesnicima pripremala juha od kvartina (od %4 kokoSi) ili prezgana juha (od
bragna i vode) s naribanim ové&jim ili kravljim sirom. Zene su nakon porodaja dobivale
njoke sa Sugom. Najces¢a su jela bila skrob (kasa od kukuruza ili je€ma) s mlijekom,

Seéerom ili vinom, manestra te krumpir peéen u ljusci.*®

Bolja su se jela pripremala za crkvene blagdane i u vrijeme teskih poljskih
radova. Za Bozi¢ i Uskrs jeli su se ravioli i njoki preliveni Sugom od kokoSi. Tim su se
umakom prelijevali i fuZi za kosce u polju. Dani kada su se klale svinje, pekli su se
okrajci preostali od obrezivanja mesa, od kostiju se kuhala i juha, obavezno jelo bila
je palenta s trobom (svinjske iznutrice), koja se u nekim selima naziva polenta alla

Veneziana, $to govori o njezinu podrijetlu.

Mnoga su jela proistekla iz neimastine ponovo uvode u prehranu. Nekadasnja
se hrana ribara i tezaka drzi sukladnom novim nutricionistickih naCelima. Prehrana s
mnogo ribe, kuhanih jela, obilje povréa i vo¢a, samonikla bilja, uporaba maslinova
ulja te umjerena konzumacija vina (ugl. crnog), osnovne su odlike mediteranske

kuhinje koju zagovara pokret mediteranskoga nacina zivota.

Nakon $&to je napusStena tzv. masovnoga turizma, od 1995., na poticaj
TuristiCke zajednice Istarske Zupanije, stvara se nova turisticka ponuda kojoj je
sastavnim dijelom i gastronomija. Organiziraju se mnogobrojne gastronomske
manifestacije, npr. Dani tartufa, gljiva, sira i meda, kobasica i ombola, puzeva,
sardela, Sparuga, maruna i mnogih drugih. Otvaraju se konobe u kojima se
pripremaju jela na tradicionalan nacin, npr. na ognjiStu i pod pekom, te restauracije

sa specijaliziranom ponudom. Od 1996. objavljuje se Gastronomski vodic Istre: popis

% |starska enciklopedija, http://istra.lzmk.hr/clanak.aspx?id=948 (pristupljeno: 02. studenog, 2016.)
% |starska enciklopedija, http://istra.lzmk.hr/clanak.aspx?id=948 (pristupljeno 02. studenog 2016.)

39



http://istra.lzmk.hr/clanak.aspx?id=948
http://istra.lzmk.hr/clanak.aspx?id=948

najboljih restauracija i konoba Istre po ocjeni neovisnoga povjerenstva. Istarskoj
gastronomiji pridonijela je i zastita prSuta kao izvornoga proizvoda te popularizacija
drugih istarskih gastronomskih posebnosti: bijeloga tartufa, kvarnerskoga Skampa,

sira, meda i maslinova ulja.®

Uloga festivala hrane i njihova uloga u razvijanju ruralnog dijela Istre nije
dovoljno istrazena. Festivali hrane u Istri postaju sve viSe i viSe vazan dio ruralnog
turizma. Kulinarski turizam u Istri jedan je od prioriteta razvoja odrzivog turizma i u

skladu s tim, kulinarski turizam definiran je zadanim smjernicama:

promocija Istre kao prepoznate i kvalitetne gastronomske destinacije;
promocija i procjena tipi¢nih i izvornih gastronomskih proizvoda;

povezivanje Sto veceg broja kvalitetnih ugostitelja;

proSirenje i obogacivanje turistiCke sezone;

Istra — gastronomska vikend destinacija;

pracenje svjetskih trendova u turizmu i gastronomiji;

oCuvanje tradicionalne bastine, ponovna procjena izvornih istarskih recepata;

preusmjeravanije turistiCkih tokova prema srediSnjem dijelu Istre;

© © N o g s> w D P

poticanje razvoja dobre kuhinje i kulture;
10.zdrava prehrana — Mediteranska hrana; i

11.povezivanje primarnog sektora s radno intenzivnim turistickim poslovanjem.

Istarska kuhinja nudi svoju raznolikost. U proljece imamo divlje Sparuge, ljeti
morske plodove, a ujesen tartufe. Zimi se u konobama spremaju manestre, kupus i
peCene kobasice. Istra nudi pregrst tradicionalnih jela kao Sto su domadi kruh i supa
koji su samo jedan dio starinskog istarskog Zivljenja. Hrvatska kuhinja je heterogena,
a svaki dio Hrvatske ima svoju kulinarsku tradiciju. Unutar toga posebno mjesto nasla

je istarska kuhinja sa prepoznatljivim istarskih delicijama.

Zahvaljujuci tome sve viSe i viSe se razvija gastronomski turizam na podrucju
Istre, kao i razne gastronomske manifestacije koje su vazne kako bi ova vrsta turizma

opstala. Gastronomskim manifestacijama Zeli se jacati svijest o suradnji izmedu

% |starska enciklopedija, http://istra.lzmk.hr/clanak.aspx?id=948 (pristupljeno 02. studenog 2016.)
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malih proizvodaca tradicijske i ekoloSke hrane i lokalne zajednice, promovira se nacin

uzgoja hrane, te se takoder prenose znanja u vidu pripremanja tradicijskih jela.

Graf 1. Broj manifestacija kroz cijelu godinu
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Izvor: Samostalna obrada autorice

Kroz cijelu godinu na podrucju Istre odrzavaju se gastronomske manifestacije
kojih je sveukupno ove godine bilo 170 (graf 1.).>” U nastavku slijede neke od

poznatijih gastronomskih manifestacija na istarskom podrugju po mjesecima:*®
1. Sijecan;:
- Ucvirkfest: odrzava se na pulskoj trznici, mogu se kusati stara istarska jela od

Cvaraka (ucvirki, Zmari, ¢rcki). To je svojevrsna festa od Cvarki.

% Turisti¢ka zajednica Istarske Zupanije, http://www.istra.hr/hr/home, pristuplieno 06.12.2016.
% Medvedec Bursi¢, V. (2010.), Tradicionalna istarska jela: sezonska i blagdanska, Izdavagko
poduzece reprezent d.o.o., Radice, str.168.-199.
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Najbolji je istarski odrezak: odrzava se u Tinjanu gdje se prezentiraju i

ocjenjuju istarski suhi naresci: panceta, ombolo, kobasica.

. Veljaca:

Luganigada: odrzava se u MarusSi¢ima, natjecanje u pripremi istarskih
kobasica (luganiga). Proglasuju se najbolji kobasiCari s podruc¢ja gornje
Bujstine. Natjecanje zavrSava velikom fritajom s kobasicama. Manifestacija je
proSirena spravljanjem drugih istarskih jela (maneStra s kobasicama, Sugo s
palentom, kiseli kupus).

FesSta od kobasic: odrzava se u Premanturi gdje se mogu kus$ati kobasice u
vinu, na gradelama, u fritaji, s kupusom, kobasice tanko narezane. Svrha ove
manifestacije je promocija domace kuhinje u zimskim mjesecima.

Dani meda: odrzavaju se u Pazinu, ova manifestacija se organizira u svrhu
susreta pcelara i traje dva dana. Svoje pcelinje proizvode izlazu pcelari iz
Hrvatske i susjednih zemalja, a prireduje se i izlozba pCelarske opreme, kao i

stru¢na predavanja.

. Ozujak:

Oleum Olivarium: dvodnevni susret u Krasici na kojem se skupljaju maslinari.
Bira se i proglasava najbolja ekstra djeviCanska maslinova ulja. Tijekom
manifestacije se takoder odrzava medunarodni likovni natjeaj, okupljaju se

likovni umjetnici koji stvaraju na temu masline.

. Travan;:

Zlatna Sparuga: odrzava se u Umagu, medunarodno natjecanje u spravljanju
jela od divljih $paruga.

Smrckijada: prezentacija i degustacija gljive smrcka. Okuplja se viSe stotina
gljivara, koji idu u potragu za ovom gljivom. Tijekom manifestacije ocjenjuje se
najveci ubrani primjerak, najliepSa gljiva, najveci broj pronadenih gljiva, i
najatraktivniji gljivarski Stap.

Sparugada: natjecanje u Kastelu u spremanju jela od $paruga. Nagrade
dobiva berac€ koji je ubrao najviSe Sparuga i onaj koji je ubrao najduzu Sparugu
dobiva Spaletu (svinjsku ple¢ku). U sklopu manifestacije odvija se kulturni

program i zabava.
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Cesta Sparuga: odrzava se u KrSanu, pripremaju se specijaliteti od Sparuga
ubranih po Plominskoj gori, od Kr§ana preko Plomina do Brseca.

Dani istarske Sparuge: odrZzava se tijekom Citavog mjeseca u restoranima i
konobama na podrucju Umaga, Novigrada, Brtonigle i Buja, te se u tim
restoranima posluzuju jela od Sparuga.

FaZzanski gusti i delicije: gastro-ponuda tijekom proljeca i jeseni istarskih
delicija: rakova, pedoc¢a, S$paruga, manestra, fuzi, njoki, pljukanci.
Manifestacije se odrzavaju tijekom sezone, predsezone i posezone u Fazani.
Smotra vina srediSnje Istre: prezentacija vina vinara srediSnje Istre,
proglasenje najboljih i cjelodnevna degustacija u konobama u GraciS¢u.
Smotra vina juzne Istre i Smotra ekstra djevi€anskog maslinovog ulja: jedna

od najstarijih smotri vina i ulja u Istri.

. Sviban;:

Rovinjski festival delicija: na gradskoj rivi predstavljaju se proizvodaci prsuta,
sira, maslinovog ulja, vina, likera i rakije, kruha, pekarskih proizvoda,
tiestenine, aromati¢nog bilja, proizvoda od gljiva, ribljih i mesnih specijaliteta.
Takoder svoja umijeca pokazuju kovaci, bacvari, loncari.

Skola soljenja srdela: na fazanskoj rivi se uéi kako soliti plavu ribu: $aka soli,
red srdela, salamura, uteg. Mentori su iskusni fazanski ribari.

FeSta od sarduna: odrzava se u Vabrigi i pokrenuta je kako bi se oCuvala
tradicija u kraju u kojem se Zivjelo od ribarstva. Ovdje je osnovana prva
ribarska zadruga u lIstri. Tradicija soljenja sarduna (incuna) prenosila se s
koljena na koljeno.

Dan rakovica: festa od ,raki na fraski, stari premanturski nacin pripremanja
rakova: ribari su nekada, dok bi krpali mreze, bacali rakove u vatru od granja
(fraski).

Dani sira u Zminju: izlaganje proizvodadéa sira iz cijele Hrvatske. Nude se
lokalni specijaliteti: skuta, svjezi, polutvrdi i suhi sir s raznim dodacima, ravijoli,
torta od sira i krumpira, fuzi s kremom od sira i tartufa, labinski krafi. Izlozeni
sirevi se ocjenjuju i nagraduju.

Vinistra u Pore€u: vodeca izloZba vina u Istri i Hrvatskoj, okupljaju se kusadci,

proizvodaci, struke i novinara. Smotra vina, maslina, rakija, vinarske opreme.
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To je medunarodna manifestacija s bogatom ponudom za ljubitelje eno i

gastro-dozivljaja.

. Lipan;j:

Dani istarske manestre u GraciS¢u: odrzava se natjecanje i svaki natjecatel
bira sastojke koji njegovu manestru ¢ine posebnom.

More na stolu: odrzava se u FaZzani, specijaliteti od srdela, srdela na razne
nacine: na savor, pohane, marinada, slane srdele, pasteta, salata od srdela i
rajCica, pasta sa srdelama, na gradelama, pikantni namaz. Uz gastro, na
programu su i zabavni programi.

Istrafest na Giardinima u Puli: ugostitelji, vinari, maslinari i medari na
Standovima nude svoje proizvode.

Festa istarske malvazije u Brtonigli: jedna je od najstarijih manifestacija u Istri.
Osim istarskog vina, odrZzava se i utrka s bacvama.

Ca su kuhale nase noni u Rapcu: manifestacija u kojoj lokalni ugostitelji
tijekom ljeta na rivi pripremaju domace delicije.

Novigradske kapeSante u Novigradu: gastro-manifestacija koja se odrzava na
gradskoj rivi.

Smotra vina isto¢ne Istre u Skitacéi.

. Srpan;:

Festa od kuzine u Fazani: natjecanje u kuhanju raznih vrsta manestra.

FesSta od bobi¢a u Babiéima: natjecanje u pripremanju manestre od bobica
(mladog kukuruza).

Rimski Valbandon: prezentacija rimske povijesti na podru¢ju Fazane — rimske
vile, uljare, tvornice amfora. Predstavljaju se jela po receptima staroga Rima.
Slatko ljeto u Vodnjanu: degustacija istarskih (vodnjanskih) slastica: bubarske
fritule i torte, kroStule, pampagnachi — tvrdi medenjak, kruh s grozdem.

Brodet Cup u Vodnjanu: poznate osobe na medulinskoj rivi natjeCu se u
kuhanju brodeta.

Krafifest u Kr§anu: natjecanje u pripremanju krafi.

Festival od pulastri u Funci¢ima (kod Gracis¢a): manifestacija s jelima od

pileta, uz jelo se bira i najljepsi pulastar.
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Festa od raj¢ica u Umagu: nude se jela s rajCicom, sa $alsom. Festa zavrSava
vatrometom, uz gastro-ponudu na programu su i zabavni sadrzaji.
Gramperijada u Kasteliru: feSta od krumpira (gramper), osim jela spravljenih
od krumpira nude se i kulturno-zabavni sadrzaji, te se odrzava natjecanje u
brzom guljenju krumpira.

U carstvu muskata u Momjanu: medunarodna izloZba vina, posebno muskata.

. Kolovoz:

Slatka Istra u Vizinadi: festival istarskih slastica. Biraju se najbolje fritule,
povetice, pande$paniji, bucolaji, pastine, pince, krustuli, cukerancici.

Festa od srdela u FaZani: osim spravljanja jela od srdela, odrzava se i zabavni
program: natjecanje u noSenju ribarskih kaseta, veslanju, potezanju konopa.
Festa od pedoci u Vabrigi: u sklopu manifestacije odrzavaju se ribarske igre.
FesSta od puzi u Galizani: predstavljaju se jela od puzeva (ciochi), puzevi u
Sugu s palentom poznato je jelo iz rimskih vremena.

FeSta od smoke i smokvenjaka u Barbanu: predstavljaju se proizvodi od
smokava na barbanskoj placi.

Makarunada u Zminju: fe$ta od makaruna (paste).

Polenta cup u Vodnjanu: natjecanje u pripremanju palente u umacima.

Apicijeva zlica u Umagu: natjecanje u kuhanju u sklopu antike Sepomaia Viva.

. Rujan:

Dani smokve u Medulinu: smotra gastro-kreacija sa smokvama — salata od
sipa i smokava, prSut sa smokvama, lisnato tijesto s gorgonzolom i
smokvama.

FaZanafest u Fazani: ugostitelji pripremaju jela od plave ribe: savor, musaka
od srdela, punjene i pohane srdele, punjene filete srdela sa zacinskim
povréem marinirane po fazanski.

Valbandon spod cCripnje: natjecanje u pripremi jela ispod Cripnje, mesnih i
ribljin. Proglasava se majstor pripremanja jela spod Cripnje.

Tuberfest u Livadama: dani istarskog tartufa, odrZzava se sajam bijelog tartufa i
poljoprivrednih proizvoda, popraéen zabavnim programom. Manifestacija

zavrSava izlozbom, ocjenjivanjem i degustacijom mladih vina.
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Magistrala domacih gastro-delicija u Buzetu: prezentacija jela po starinski.
Stari grad postaje muzej obiCaja i tradicijskih obrta, igara, muZikanata i
starinskih jela.

Zlatna traverSa u Savudriji: natjecanje u pripremanju brodeta.

Praznik grozda u Bujama: trodnevna manifestacija posvecena sjecanju na
jesenske radove u polju, berbu i preradu grozda. Program bogat od niza
sportskih i zabavnih sadrzaja — trka magaraca, gnjeCenje grozda bosonogih
Zena, kuSanje mosta, utrka baCvama po ulicama Buja, punjenje boca,

stavljanje Cepa i odlaganje u kasete.

10. Listopad:

Zlatna Svoja u Savudriji, Novigradu i Umagu: revija jela od listova (Soja). Na
sjeveru Jadrana love se najbolji listovi, te se prave sa povréem, Sparugama,
gljivama, tartufima i prSutom.

Domaca rakija je nasa medeZija u Humu: smotra istarske Zestice. Ocjenjuje se
obi¢na rakija, s rudom, travama, vocem i Sumskim plodovima, medenica,
krekovac¢a, smrekovaca, biska.

Festa od fruti u Kaldiru: festival voc¢arskih proizvoda. KuSaju se marmelade,
kompoti, med, vo¢ni sokovi, rakija, puretina u umaku od kiselih jabuka, njoki
sa Sljivama, palacinke s kaldirskom vo¢énom marmeladom.

FeSta mladega vina u SvetvinCentu: istarski vinari predstavljaju svoje mlado
vino.

Internacionalni sajam pr8uta u Tinjanu: trodnevna manifestacija prsuta iz svih
regija.

Kestenijada u Oprtlju: posijetitelji uzivaju u pe€enim kestenima, slasticama od

kestena, te raznim jelima od kestena.

11.Studeni:

Festival palente u PorecCu: gastronomska manifestacija u kojoj se pripremaju
jela od palente.

Dani mladog maslinovog ulja u Vodnjanu: susret maslinara i uljara, ljubitelja
dobre hrane i vina.

Degustacija vina Momjanstine i Medunarodna vetrina muskata u Momjanu:

program u kojem posijetitelji sami biraju najbolji muskat malih proizvodaca.
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- Gljivarijada u Brtonigli: branje gljiva, kusanje Sumskih plodova.

- Dani gobic u Zminju: dani gljiva kada se u Zminjskim restoranima mogu kusati
jela od gljiva: Sugo od gobic s makarunima, juha od vrganja, suncanice na
Zaru.

- Divljac u istarskoj kuzini u Pazinu: natjecanje u pripremi jela od divljaCi. Na
jelovniku se mogu naci juha od fazana, srneci but s verzotom, prsut i salama
od vepra i jelena, medvjede meso s borovnicom.

12.Prosinac:

- Prosinac u padeli na Portarati u Puli: svake subote tijekom prosinca pulski

ugostitelji pripremaju razne vrste hrane.

Ovo su samo neke od manifestacija na istarskom podrucju. Na manifestacijama
se nudi raznovrsna istarska jela koja se mogu kuSati i kupiti a na nekim
manifestacijama odrzavaju se radionice za djecu i odrasle, razna predavanja. Svi ti
festivali i manifestacije imaju isti cilj, o€uvanje lokalne tradicije, poticanje zastite i
vrednovanje autohtonih, izvornih proizvoda, podrzavaju lokalne proizvodace, te
razvoj novih proizvoda. Gastronomske manifestacije kao podvrsta kulturnih
manifestacija od posebnog su znacaja za Istarsku Zupaniju, obogacuju turisticku
ponudu, te se njima moze produziti turistiCka sezona, Stite i promi€u njene kulturne
vrijednosti. Gastronomskim manifestacijama se priviaci veliki broj posjetitelja, kako

domaceg stanovnistva tako i turista.

4.2 Poslovni slu¢aj — gastronomska manifestacija ,,Pazi Sto jedes*”

.Pazi sto jedes” je medunarodna manifestacija koja se odrzava od 2011. godine,
te je ona projekt Etnografskog muzeja Istre i udruge Istarski Eko Proizvod.

Manifestacija se sastoji od:

struénih predavanja,

radionica tradicijske prehrane,

okruglog stola na temu tradicijske i ekoloSke prehrane i

sajamskog dijela na kojem se mogu kupiti ekoloski proizvodi.
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Vizija manifestacije je postati prepoznatljiv i uspjeSan projekt koji promovira
tradicijsku i zdravu prehranu na razini Hrvatske i Europe. Zeli se posti¢i umreZenost
izmedu javnih institucija u kulturi, odgojno-obrazovnih institucija, turistiCke zajednice i
obiteljskih poljoprivrednih gospodarstava, kako bi se educirala Sira javnost o vaznosti
zdrave prehrane te da bi se potaklo oCuvanje i prenoSenje znanja o tradicijskim

namirnicama i receptima koje su specificne za pojedine europske regije.

Misija manifestacije ,Pazi Sto jede$“ je promicanje tradicijske i zdrave prehrane
putem izloZbi, radionica, predavanja i sajma. Zeli se kontinuirano promicati zdrava i

lokalna prehrana kao jedinstveni kulturno-turisticki proizvod.

v i

Prva manifestacija ,Pazi $to jede$" odrzala se 2011. godine. Tadasnja tema bila
je ,Bolesti sada$njice”, gdje se posebna pazZnja posvetila Secernoj bolesti
(dijabetesu). Te se godine ostvarila i suradnja sa dijabetiCarskim udrugama Istre i

Hrvatske.

Druga manifestacija odrzala se 2012. godine kada se prezentirala tema
vezana uz prehranu u muzejima putem izlozbi, ali i putem interneta. Tijekom
manifestacije odrzana je i promocija kataloga izlozbe ,Ki sit, ki laCan®, izloZbe svih
istarskin muzeja na temu prehrane u Istri, a ostvarena je suradnja s Gradskim

muzejom Pozega kroz njihov blog ,Muzej u loncu®.

Sljedec¢e godine, 2013., manifestacija se seli u novi prostor, Dom hrvatskih
branitelja u Puli dok se prve dvije godine odrzavala u Etnografskom muzeju u Pazinu.
Ova manifestacija je bila posvecena temi ,Urbani/drustveni vrtovi — nacin uzgoja i
konzumacija hrane u urbanim sredinama“, a poseban naglasak bio je na
predavackom i radioniCarskom dijelu manifestacije koja je obogacena i proSirena uz

suradnju s udrugama Pusti priCu i Zelena knjiznica.

,2Hrana i djetinjstvo (nekada i sada)® s posebnim naglaskom na vaznost
lokalne i zdrave hrane od najranije dobi te tijekom Skolovanja bila je tema za 2014.
godinu. Znanstvena i stru¢na predavanja koja su se odrzala bila su na temu zdrave i
tradicijske prehrane u vrticima, osnovnim i srednjim Skolama i fakultetima. Odrzan je i
okrugli stol na temu ,Pazimo li §to jedemo?* — zdrava i tradicijska prehrana u

Skolskim i vrtickim jelovnicima u Puli. Radionice koje su se odrzavale bile su u
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suradnji s vrticima, Skolama i studentima, uz suradnju Zavoda za javno zdravstvo
Istarske Zupanije, Zelenom knjiznicom, udrugom Pusti pricu, te su odrzane gostujuce

radionice.

ProslogodiSnja peta manifestacija bila je na temu ,TrZznice kao mjesta
komunikacije“ s posebnim naglaskom na eko trznice. Te se godine po prvi puta
organizirao studentski dan na kojem su studenti sa Sveucilista Jurja Dobrile u Puli
izlagali svoje radove na temu prehrane. Dio projekta je i izloZzba ,TrZznica — trbuh
grada“ koja je nastala u suradnji Etnografskog muzeja Istre i Pomorskog i povijesnog

muzeja Hrvatskog primorja Rijeka.®
Kao $to je ranije spomenuto manifestacija se sastoji od:

- eko sajma na kojem se moze nac¢i mnogo certificiranih ekoloskih proizvoda iz
raznih Zupanija gdje posjetitelji mogu degustirati, potraziti savjet i kupiti
certificirane ekoloSke proizvode izravno od proizvodaca;

- predavanja: s obzirom na temu manifestacija, vecina predavanja posvecena je
temi trznice. Struénjaci iz raznih podrucja (etnolozi/antropolozi, ekonomisti,
sociolozi, poljoprivrednici) predstavljaju svoja istrazivanja;

- radionica na kojima se priprema tradicijska tjestenina (pljukanci, fuzi), gdje
djeca i odrasli mogu nauciti pripremati pastu na nacin kako su to radili njihovi
preci. Osim ovih radionica jo§ se odrzavaju radionice pripovjednog tipa i

likovne radionice.

Tema ovogodi$nje manifestacije posvecena je Mediteranskoj prehrani, koja je
od 2013. godine, putem multinacionalne kandidature Spanjolske, Cipra, Gréke, Italije,
Maroka, Portugala i Hrvatske pod nazivom: Mediteranska hrana (Mediterranean diet),
upisana na Reprezentativnhu listu svjetske nematerijalne kulturne bastine.
Mediteranski model prehrane osnova je cjelokupnoga kulinarskog sustava obale,
otoka i dijela zaleda. Posebno se Zeli istaknuti vaznost medusobne veze prirodnih
resursa i ljudskih potreba te kao rezultat toga i ljudske vjeStine, odnosno znanja koje
se odrzava na prehrani stanovnika. Zivot u skladu sa prirodnim bogatstvima osnova

je takvog Zivota i prehrane. Naglasavanjem vaznosti uporabe ekoloskih namirnica

¥ Pazi Sto jede$, http://www.pazistojedes.com (pristupljeno 10. listopada 2016.)
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prilikom pripremanja pojedinih jela dovodi u vezu projekt ,Pazi Sto jede$“ (koji
promovira uporabu ekoloskih namirnica prilikom pripreme lokalnih i tradicijskih
recepata) sa daljnjim provodenjem aktivnosti uz upis Mediteranske prehrane na
UNESCO-vu listu. Ovogodisnja manifestacija organizirana je u suradnji s Otvorenim

ucilistem Diopter te sa stalnim suradnicima, udrugama Pusti pricu i Zelena Knjiznica.

Manifestacija se ove godine odrzala u periodu od 21.10. do 23.10.2016.
godine u Circolu — zajednici talijana, od 10 sati do 19 sati. Manifestacija se odrzava
jednom godiSnje, te ima slobodan ulaz za sve posjetitelje. Karakter s obzirom na

sudionike i izlagace je lokalni, regionalni, nacionalni i medunarodni.

Organizacijski tim se sastoji od sajmenog tima (Daniela GaSpar koordinatorica
sajmenog tima, Dorian Siljan i Tina Sugar kao struéni suradnici), edukativni tim (Ina
Deli¢ koordinatorica tima, Megi Kozul i Irena Cati¢ kao struc¢ne suradnice),
koordinatorica Studentskog dana i volontera Marina Lovri¢, PR Vlasta Vujaci¢ i Tanja
Kockovi¢ Zaborski kao voditeljica projekta. Stoga je broj angaZiranih ove godine bilo

9, 30 volontera, 51 izlagac, te oko 3000 posijetitelja (utvrdeno metodom promatranja).

Budzet se sastojao od vlastitih sredstava, sponzorstava te ostalih prihoda.
Sponzori su ove godine bili Ministarstvo kulture, Istarska Zupanija, Odjel za

poljoprivredu i Odjel za kulturu, Printim, Vitalis i Corona.

U sklopu manifestacije ove godine organiziran je okrugli stol, predavanja,

studentski dan, radionice, eko kutak, Ziva Knjiznica i eko sajam.

Na okruglome stolu propitivala se implementiranost Mediteranske prehrane u
nase svakodnevne jelovnike. Potakla se diskusija o aktivnostima koje se organiziraju

vezano uz upis ovog fenomena na UNESCO-vu listu.
Od predavanja mozemo izdvojiti:

- ,(Do)zZivieti mediteransku kuhinju: ekomuzeologija i promocija mediteranske
kuhinje“ — na ovome predavanju predstavio se projekt (Do)Zivjeti mediteransku
kuhinju. Projekt podrazumijeva upoznavanje mediteranske kuhinje odlaskom
na lokalnu trznicu, odabirom namirnica, ¢iS¢enjem ribe i spremanjem raznih

namirnica, a tada i kuSanje jela koji polaznici pripremaju sa svojim mentorima.
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- ,Permakulturom do zdravlja“® — UdruZenje gradana Nes$to Vise (BIH) je u
posljednjih godinu i pol u procesu podu€avanja gradanstva uzgoju eko hrane,
na oglednoj farmi kod Mostara, proizvelo i doniralo vise od 10 tona povrca i
voc¢a marginaliziranim grupacijama kojima je zdrava prehrana najnedostupnija.
Uz pomo¢ permakulture, Zele oglednu farmu unaprijediti i uciniti je Sto je
moguce viSe sistemom koji ne naruSava, nego funkcionira u skladu sa
prirodom.

- ,U se i na se” — predava¢ Emir Komi¢ ekoloski je proizvodac i poznavatelj
samoniklog bilja, te je na svom predavanju publiku upoznao sa primjenom
ljiekovitog bilja u kozmetici i prehrani.

- ,Uloga maslinovog ulja u mediteranskoj prehrani® — maslinovo ulje kao
neizostavna namirnica mediteranske kuhinje: promjene i rezistentnost prilikom
termiCke obrade, sljubljivanje s tipi€nim namirnicama Mediterana (rukola, riba,
Sparoge, rajCica, bosiljak), kemijski sastav i nutritivna vrijednost te benefiti na
ljudsko zdravlje.

- ,Uloga ribe u mediteranskoj prehrani“ — ribe, rakovi i Skoljkasi predstavljaju
okosnicu mediteranske prehrane. Njihova nutritivna vrijednost pruza razne
dobrobiti za ljudsko zdravlje, ali se u takvim proizvodima moze naici i na
nepozeljne elemente koje akumuliraju iz okoliS8a. Vazno je poznavati okvire
sigurnosti i kvalitete koji se primjenjuju u proizvodnom lancu za ribe i druge

moreske organizme.

Studentski dan je osmisljen kao platforma za studente gdje ¢e moéi Siroj javnosti
prezentirati svoja istrazivanja i zakljuCke na temu prehrane, odrZivog razvoja i
ekologije. Organiziran je u suradnji sa Fakultetom ekonomije i turizma dr. Mijo

Mirkovic¢ iz Pule.

Radionice su namijenjene prvenstveno djeci, ali iz godine u godinu njihova
raznolikost raste te se u njih sve vise ukljuCuju i odrasli. Neke od radionica su pasta
po starinski, radionice pripovijedanja, radionice sadenja, radionica izrade prirodne
kozmetike, likovna radionica, radionica ,kukci od plastelina“, Zdravo po mom,

radionica decoupaga i radionica izrade smoothija.
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U eko kutku se moglo upoznati eko poljoprivrednike i njihov nacin rada. Eko kutak
pruzio je posjetiteljima priliku da saznaju kako se rijeSiti puzeva, koliko o€iju ima

pCela i zasto je dobro posaditi neven blizu mrkve.

Ziva knjiznica je inovativna metoda upoznavanja s razliéitim temama. ,Knjige*
predstavljaju ljudi koji ¢e ispriGati svoja iskustva na odredenu temu. Citatelj
posuduje/odabire ,knjigu“ na ograni¢eno vrijeme (15 minuta) te saznaje sve $to ga

zanima, a zatim ,knjigu“ vra¢a na police za drugu posudbu.

U sklopu manifestacije organiziran je eko sajam koji je okupio 50 certificiranih
ekoloskih proizvodaca iz cijele Hrvatske i susjednih zemalja. Cilj sajmenog dijela je
omoguciti direktan kontakt potroSaca i proizvodaCa eko proizvoda te uciniti

dostupnom $to Siru paletu ekoloSkih proizvoda na jednom mjestu.

Osim navedenog na manifestaciji se odrzala ,Interkulturalna vecera na kojoj su
gostovale dvije osobe iz Latvije i Ukrajine. One su napravile i prezentirale svoja
tradicionalna jela, te su ih posjetitelji mogli degustirati. Takoder se odrzala ,Pekina
marenda i Dorianova vecera“ na kojoj su skuhana i prezentirana tradicionalna
istarska jela, te su ih posjetitelji mogli kusati. Na manifestaciji su se odrzali i razni

koncerti.

4.2.1 Analiza gastronomske manifestacije ,,Pazi Sto jedes 2016“

U ovome poglavlju predstaviti Ce se rezultati anketa za posjetitelje i izlagaCe

gastronomske manifestacije ,Pazi sto jedes".

4.2.1.1 Analiza anketa za posjetitelje

Posjetitelje se anketiralo kroz tri dana koliko je manifestacija trajala, od 21.10. do

23.10. ove godine. Angaziran je jedan anketar i prikupljeno je 100 anketa.
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Graf 2. Dob posijetitelja
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Izvor: Samostalna obrada autorice

Tablica 5. Mjesto dolaska posijetitelja

MJESTO POSTOTAK
Pula 84%
Vodnjan 4%

Pore¢ 2%

Rovinj 2%

Medulin 2%

Zagreb 2%

Prelog 2%

Posusje 1%

Mala Subotica 1%

Izvor: Samostalna obrada autorice
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Graf 3. Stupanj obrazovanja posjetitelja
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Graf 4. Zanimanje posjetitelja
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ProsjeCan posjetitelj ima izmedu 25 i 34 godine (graf 2.) i zavrSio je diplomski
studij (graf 3.), odnosno fakultet. NajviSe posijetitelja, cak njih 84% dolazi iz Pule
(tablica 5.). Njih 99% dolazi iz Hrvatske dok 1%, odnosno jedan posjetitelj dolazi iz
Bosne i Hercegovine. 79% ispitanika su Zene, a 21% C€ine muskarci. Prema grafu 4.
mozemo vidjeti da su €ak 52% ispitanika zaposleni, iza njih slijede studenti/u€enici
(18%) buduci da je manifestaciju posjetilo dosta studenata za koje je bio organiziran
Studentski dan, dok preostali broj Cine umirovljenici (9%), menadzeri (7%),

nezaposleni (5%) i samozaposlenici (3%).

ProsjeCnha potroSnja u kunama po posjetitelju iznosi oko 150 kuna, te se
potroSnja uglavnom odnosila na odrasle osobe, a tek je deset ispitanika reklo da se
potros$nja odnosi i na djecu (mladu od 15 godina). U tablici 6. mozemo vidjeti koje su

sve proizvode posijetitelji kupovali tokom tri dana manifestacije.

Tablica 6. Popis najéesc¢e kupljenih proizvoda na manifestaciji

KATEGORIJE

PROIZVODI KUPLJENI NA MANIFESTACIJI

BRASNA/TJESTENINE

Brasno, razne tjestenine

PRIDONA KOZMETIKA

Proizvodi od lavande, ulje od lavande, krema za ruke, eteri¢na

ulja

SLASTICE Marmelada, zdrave slastice, dZem od aronije, med, pita od
tikvica, razni kolagi, krempita od batata, ¢okolada od konoplje,
keksi od konoplje, pekmez od Sljiva i smokvi

SJEMENKE/ZITARICE/KRUH Kruh, proizvodi od lana, ljeSnjaci, grah, ora3asti proizvodi,
konoplja, orah, razne zitarice, suSena buca, rogacl, heljda,
bucine sjemenke

ULJA/MASLACI Bucino ulje, ocat od Sipka,

ZACINI Solni cvijet, prah od aronije

NAPITCI/CAJEVI Sok od aronije, ¢aj od aronije, sirup od aronije, ¢aj od majcine
dusice, vino

NAMAZI Namaz od patlidzana, vo¢ni namazi, hrenada, namaz od buginih

sjemenki, senf, ajvar

VOCE | POVRCE

Limuni, jabuke, batat, ¢eSnjak, tikve, mandarine, bundeva

MLIJECNE PRERADEVINE

Sir, jogurt, mlije¢ni namazi

SUHOMESNATI PROIZVODI

Panceta, salama

OSTALO

Izvor: Samostalna obrada autorice

Eko termos boce, bezglutenska hrana
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Tablica 7. Izvor informiranja

IZVOR INFORMIRANJA POSTOTAK
Prethodni posjet 34%
Slu¢ajan prolazak 3%

Internet 26%
Drustvene mreze 26%
Preporuka lokalnih zitelja 8%
Preporuka rodbine ili prijatelja 32%
Preporuka TuristiCke zajednice 1%

BroSure, oglasi, plakati 33%

Ostalo 9%

Izvor: Samostalna obrada autorice

U tablici 7. mozZzemo vidjeti da je najviSe bilo posjetitelja (34%) koji su vec¢ ranije
posjetili ovu manifestaciju, ¢ime se vidi da je manifestacija ha dobrome glasu i da
osobe ponovo posjecuju ovu manifestaciju. Zatim od izvora informiranja slijede
broSure, oglasi i plakati (33%) i preporuka rodbine ili prijatelja (32%). Najmaniji
postotak Cini preporuka turisticke zajednice (samo 1%) ¢ime mozemo zakljuciti da bi
trebali poraditi na tome, odnosno da bi se manifestacija trebala viSe oglasavati preko
turisticke zajednice iz razloga kako bi manifestaciju mogli posjetiti i turisti. Predlaze
se da se manifestacija ukljuci u turisticku ponudu. 9% ¢ine ostali izvori informiranja, a
to su Clan IEP-a (1%), direktna suradnja (1%), nastava/preporuka profesora/Skola
(3%), sudionici (1%) i radio (3%).

Sto se tice broja posjeta 39% ispitanika posjetilo je manifestaciju prvi put, 34%
ispitanika posijetilo je manifestaciju tri do pet puta, drugi puta je posjetilo manifestaciju
23% ispitanika i 4% ispitanika je posjetilo manifestaciju Sesti put zaredom, odnosno

do sada su manifestaciju posijetili svih Sest godina zaredom.
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Tablica 8. Motivi dolaska posijetitelja

MOTIVI DOLASKA POSJETITELJA POSTOTAK
Kupnja ekoloskih proizvoda 64%
Sudjelovanje na radionicama 20%
Gastronomska ponuda manifestacije 27%
Kulturna ponuda manifestacije 12%
Upoznavanije s lokalnim proizvodacima ekolo$kih proizvoda 37%
Upoznavanje s proizvodacima ekoloskih proizvoda izvan Istre 19%
Kvalitetno provedeno vrijeme s obitelji 12%
Kvalitetno provedeno vrijeme s prijateljima 29%
Imidz/reputacija manifestacije 6%
Popunjavanje slobodnog vremena 16%
Znatizelja 40%
Ostalo 5%

Izvor: Samostalna obrada autorice

Najveci broj ispitanika je posjetilo manifestaciju kako bi kupili ekoloSke proizvode
(64%), 40% ispitanika je doslo na manifestaciju iz znatizelje, dok je njih 37% posjetilo
manifestaciju kako bi se upoznali s lokalnim proizvodac¢ima ekoloskih proizvoda. 1z
toga mozemo zakljuciti kako je vecina ispitanika dosla ciljano na manifestaciju i da ih
je zaista zanimala sama manifestacija, sajam i ekoloSki proizvodi (tablica 8.). Ostali

motivi dolaska (5%) su posao (1%), predavanje (1%), suradnja s organizacijama

(1%) i volontiranje (2%).
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Tablica 9. Pratnja na manifestaciji

PRATNJA NA MANIFESTACIJI POSTOTAK
Prijatelj 58%

Obitelj 26%

Djeca 2%

Partner 11%

Sam 15%

Ostalo 3%

lzvor: Samostalna obrada autorice

Najveci postotak posjetitelja (58%) je manifestaciju posjetilo sa prijateljima 26% je
doslo sa obitelji, dok ih 15% doslo samo, 11% sa partnerom, sa djecom 3%, te ostala

pratnja (3%) na manifestaciji su u€enici, udruge i kolege (tablica 9.).

Sto se tige dozivljaja sudjelovanja na manifestaciji, 85% ispitanika je reklo kako ¢e
im ovaj osjecaj ostati u sjecanju, 14% njih je izjavilo kako ¢e im ovaj dozZivljaj ostati
trajno u sjecaniju jer je imao trajni u€inak na promjenu njihovih stavova i ponasanja, te

je €ak 1% izjavio kako im ovaj doZivljaj neCe uopce ostati u sjec¢anju.

63% ispitanika je iznimno zadovoljno sa eko sajmom, dok je preostali broj
ispitanika izjavio da je zadovoljan sa eko sajmom. Od svih ispitanika samo je 26
osoba posjetilo radionice te su zadovoljni sa njima. Neke od radionica koje su

posjetili su:

- Zdravo po mom,

- lzrada prirodne kozmetike,
- SloZi svoj dorucak,

- Likovna radionica,

- Radionica sadenja,

- Radionica izrade paste,

- Radionica pripovijedanja,

- Decoupage.
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18% ispitanika je posjetilo predavanja i izjavili su da su zadovoljni njima. Neki od

predavanja koje su posijetili:

- Uloga maslinovog ulja u mediteranskoj kuhiniji,
- Permakulturnom do zdravlja,

- Uloga ribe u mediteranskoj prehrani,

- Eko je fora,

- Dozivjeti mediteransku kuhinju.

Ostale elemente manifestacije ocijenilo je samo 8% ispitanika, te su izjavili da su

uglavnom zadovoljni. Elementi koje su ispitanici jo$ ocijenili su:

- degustacija proizvoda, izlagadi;
- raznolikost ponude;

- organizacija;

- volonteri (info pult);

- Ziva knjiznica.

Tablica 10. Ocjena zadovoljstva organizacijskim aspektom manifestacije

ELEMENTI ZADOVOLJSTVA PROSJECNA OCJENA
Profesionalnost djelatnika 4,81
UsluZnost djelatnika 4,77
Urednost i Cisto¢a mjesta odrzavanja manifestacije 4,72
Datum odrZavanja manifestacije 4,69
Atmosfera na manifestaciji 4,61
Dostupnost wc-a 4,53
Prikladnost mjesta odrzavanja manifestacije 4,45
Informiranost o odrzavanju 4,37
Kvaliteta zabavnog programa 4,28
Signalizacija prema mjestu odrzavanja manifestacije 4,07
Dostupnost parking mjesta 3,00

Izvor: Samostalna obrada autorice
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Analizom zadovoljstva organizacijskim aspektima manifestacije (tablica 10.)
moze se zakljuCiti kako su anketirani posijetitelji najviSe zadovoljni profesionalnoScu
djelatnika (4,81), zatim usluznos¢u djelatnika (4,77) te je na tre€em mjestu urednost i
Cistoéa mjesta odrzavanja manifestacija (4,72). Najmanje su zadovoljni sa
dostupnoséu parking mjesta (3,00) Sto je doista bio problem buduci da nigdje u blizini
mjesta odrzavanja manifestacije nije postojao parking gdje bi se posjetitelji mogli

parkirati, a da zaista ima mjesta i da se parking ne placa.

Tablica 11. Stupanj slaganja sa tvrdnjama glede vrijednosti manifestacije

SLAGANJE S TVRDNJAMA PROSJECNA OCJENA
Pri¢ati ¢u pozitivno o ovoj manifestaciji 4,88

Ponovo ¢u posijetiti ovu manifestaciju 4,82

Preporuciti ¢u ovu manifestaciju 4,78

Manifestacija je vrijedila potroSenog (novca, vremena, truda) 4,60

Manifestacija je ponudila viSe vrijednosti u usporedbi s ostalim gastro | 4,12

manifestacijama

Izvor: Samostalna obrada autorice

Prema tablici 11. moZemo vidjeti da se anketirani posjetitelji najviSe slazu sa
tvrdnjom da ée pozitivno priati o ovoj manifestaciji (4,88), dok se najmanje slazu sa
tvrdnjom da je manifestacija ponudila viSe vrijednosti u usporedbi s ostalim gastro

manifestacijama (4,12).

29% anketiranih posijetitelja dalo je svoj komentar na manifestaciju, od ¢ega

se u najvecem dijelu radio o pohvalama manifestaciji (tablica 12.).
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Tablica 12. Analiza komentara posjetitelja

POHVALE

KRITIKE | PRIJEDLOZ|

- Super ste.

- Samo naprijed. Hvale vrijedna
manifestacija.

- Pohvale organizatorima.

- Hrana je odli¢na.

- Odliéna manifestacija.

- Samo nastavite.

- Predavanja su super.

- Bravo.

- Zanimljivo, korisno, zdravo. Pohvale
organizatorima.

- Lijepo i kvalitetno.

- Zadovoljna.

- Sretno.

- Dodite opet.

- Samo tako, odli¢ni ste.

- Bravo za organizatore i Cestitke na radu.

- Samo sve najbolje.

- Pohvale.

- Potrebno je viSe ovakvih manifestacija.

Predavanja — viSe informirati o njima.
Mala posjecenost.

Jos viSe edukativnih predavanja.
Otvaranje pomaknuti kasnije, u
poslijepodnevnim satima kako bi mogli
dodi svi.

Sve pohvale, ali pojacati radionice za
srednjoskolce.

Vratiti se u Dom hrvatskih branitelja.
Prostor je odli¢an, samo da je malo vedi.
Vedi prostor.

Naznaditi posjetiteljima dostupna mjesta
za parking.

Odrzavati vise puta godisnje.

Izvor: Samostalna obrada autorice

4.2.1.2 Analiza anketa za izlagace

Anketiranje posjetitelja trajalo je tijekom tri dana koliko je trajala manifestacija,

angaziran je jedan anketar, te je prikupljeno 41 anketa.

Prosje€an izlaga¢ ima izmedu 41 i 50 godina (graf 5.), te 46,3% njih ima

zavrSenu srednju Skolu (graf 6.). NajviSe je bilo izlagaa Zenskog spola (56,1%), dok

je muskih izlagaca bilo 43,9%.
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Graf 5. Dob izlagaca
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Graf 6. Stupanj obrazovanja izlagaca
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Od sveukupnog broja izlaga€a njih 82,9% je ve¢ sudjelovalo na manifestaciji
.Pazi to jedes” i to njih 31,7% je sudjelovalo tri puta, 17,1% ih je sudjelovalo dva
puta, 7,3% ih je sudjelovalo jedan put, te isti postotak izlagaca je sudjelovalo Cetiri do

Sest puta, dok njih 22% nije odgovorilo na pitanje.

Na pitanje da li su sudjelovali na nekoj sli€noj gastro manifestaciji njih 63,4% je
odgovorilo sa DA, dok je njih 36,6% odgovorilo sa NE. Od izlagaca koji su odgovorili
sa DA sudjelovali su na manifestacijama 100% Zagorsko, Bucijada, Dani luka, Dani
maslinovog ulja, Dioklecijanov podrum, Eko Cvetko, Eko Fijera Split, Eko sajam
Cazma, Eko sajam Opatija, ISAP — mirisi i okusi Istre, Sajam &okolade i vina, Jesen u
Lici, Mystic Organica, Sta su jeli nasi stari, Vegafest, Zegevege, Zmergo eko i jo$

puno njih.

Na pitanje koliko vaznim smatraju sudjelovanje na manifestacijama kao $to je
.Pazi sto jedes” anketirani izlagacCi su se slozZili sa tvrdnjom, odnosno smatraju da je

bitno sudjelovanje na slicnim manifestacijama (4,75).

Tablica 13. Stupanj slaganja s tvrdnjama glede informacija o manifestaciji

SLAGANJE S TVRDNJAMA PROSJECNA OCJENA

Poznavanje informacija o medijskoj popraéenosti (broj ¢lanaka u | 4,34
novinama, Casopisima o festivalu, statistika posjecenosti web stranice

festivala)

Poznavanje profila posjetitelja (starost, spol, profesija, obrazovanje, | 3,93

prihodi, drzava/grad dolaska)

Poznavanje motiva dolaska posjetitelja (odmor, zabava, uéenje putem | 4,27
izloZbi, degustacija jela i pi¢a, kvalitetno provedeno vrijeme s obitelji i

prijateljima...)

Poznavanje potroSnje posjetitelja na manifestaciji 4,10

Izvor: Samostalna obrada autorice

Prema tablici 13. anketirani izlagaCi najviSe se slazu s tvrdnjom da je vazno
poznavanje informacija o medijskoj popracenosti (4,34), zatim slijedi poznavanje

motiva dolaska posjetitelja (4,27), na treem mjestu je poznavanje potrosnje
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posjetitelja (4,10), a najmanje se slazu sa tvrdnjom da je vazno poznavanje profila

posjetitelja manifestacije (3,93).

Tablica 14. Stupanj slaganja sa tvrdnjama glede donoSenja odluka o izlaganju na

manifestaciji

SLAGANJE S TVRDNJAMA PROSJECNA OCJENA
Izgradnja imidza 4,50
Promocija 4,80
Prodaja vlastitih proizvoda 4,60
Mogucnost zarade 4,28
Upoznavanje konkurencije 3,80
Stvaranje poslovnih veza - umrezavanje 4,28

Izvor: Samostalna obrada autorice

Kod razloga koji su vazni za donoSenje odluka o izlaganju na manifestaciji
(tablica 14.) izlagaCi su se slozili da je najvaznija promocija (4,80), zatim je vazna
prodaja vlastitih proizvoda (4,60), slijedi izgradnja imidza (4,50), a najmanje je vazno

upoznavanje konkurencije (3,80).

Na pitanje da li su izlaga€i imali problema u suradnji sa organizatorima
manifestacije, Etnografskim muzejom Istre i Udrugom Istarski eko proizvod, 40
izlagaCa (97,6%) je izjavilo kako nisu imali nikakvih problema sa organizatorima
manifestacije, dok je 1 izlaga¢ (2,4%) odgovorio kako je imao problema, odnosno da

je bila lo§a komunikacija s organizatorima.

Sto se ti¢e komentara na manifestaciju, 21 izlaga& (51,2%) je ostavio komentar
na manifestaciju. Najvec¢im dijelom se radi o pohvalama, dok je Sest izlaga€a ostavilo

kritike i prijedloge na manifestaciju (tablica 15.).
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Tablica 15. Analiza komentara izlagaca

POHVALE

KRITIKE | PRIJEDLOZ|

Samo naprijed, super ste.

Odli¢na organizacija, odlicna atmosfera,
druzZenje.

Bilo je lijepo i dobro.

Samo pohvale organizatorima.

Super ste. Nastavite tako. Hvala vam na
ljepom i ugodnom vikendu.

Sve 5.

Odli¢na organizacija, iznimno mi se svidio
dio Pekine marende i Dorianove kuhinje,
sve pohvale.

Uc&imo od vas i iskustva prenosimo na
kontinent.

Hvale vrijedna manifestacija. Nadamo se
buducoj suradnii.

Pohvale organizatorima za korektnost i
savr§enu organizaciju.

Hvala vam za organizaciju.

Vrlo dobro.

Sve pohvale.

Predugo traje (3 dana).

Povratak u Dom hrvatskih branitelja.
Bolje medijski popratiti manifestaciju u
ostalim krajevima Hrvatske.

Veca promocija.

Nisu jednaki uvjeti za sve, neki su bili
vani, a neki unutra.

Staviti sve izlagaCe u zatvoreni prostor.

Izvor: Samostalna obrada autorice
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5. ZAKLJUCAK

Kulturne manifestacije snazan su pokreta¢ turizma i vrlo su vazan faktor
strategije razvoja Istarske Zupanije, ali i drzave opcéenito. One povecavaju stupan;j
atraktivnosti turistitkom mjestu i obogacuju sadrzaj boravka i stvaraju mogucnost
vece turistiCke potroSnje turista. Njihov kulturni znacaj vidljiv je kroz ocCuvanje i
promociju tradicije, a drustveni znac€aj u unapredenju Zzivota lokalne zajednice i
priviaCenju veceg broja gostiju, dok su ekonomski ucinci vezani uz ostvarivanje

prihoda i stvaranju potencijala za daljnji razvo.

Gastronomske manifestacije kao podvrsta kulturnih manifestacija od posebnog
su znacaja za lIstarsku Zupaniju, obogacuju njenu turisticku ponudu, Stite i promicu
njene kulturne vrijednosti, prenose tradiciju kuhanja na sljedecCe generacije, ali i na

turiste koji posjecuju zupaniju.

Kao $to je vidljivo iz cjelokupnog rada Istra ima bogatu gastronomsku ponudu, te
se kroz cijelu godinu odvijaju razne gastronomske manifestacije (kojih je u 2016.
godini odrzano ¢ak 170) na kojima je moguce kuSati istarsku kuhinju, od paste, sira,
maslinovog ulja, tartufa, vina, prSuta, morskih plodova i drugo. Gastronomske
manifestacije privlaCe velik broj posjetitelja, kako domaceg stanovnistva, tako i
turista. One sluze i kao sredstvo za promociju Istre, i na taj se nacin pokazuje kako

Istra ima prirodne vrijednosti, te materijalno i kulturno naslijede.

Na primjeru analizirane gastronomske manifestacije ,Pazi Sto jede$" mogli smo
vidjeti kako postoji potraznja za ovom vrstom manifestacija, ali lokalno stanovnistvo
nije dovoljno upuéeno u odrzavanje gastronomskih manifestacija. Lokalnom
stanovnistvu nije primarni motiv dolaska na manifestaciju samo kuSanje i kupnja
lokalnih proizvoda nego i osjeCaj ponosa te jaCanje lokalne zajednice, oCuvanje
lokalne tradicije, poticanje i vrednovanje autohtonih i izvornih istarskih proizvoda.
Ponose se svojom kulturom, te Zele da se ona prenese i na ostale dijelove Hrvatske i
svijeta. Takoder se putem istrazivanja doslo do zakljuCka da Zele upoznati lokalne
proizvodacCe ekoloskih proizvoda, Zele se upoznati sa njihovim radom, te vrlo rado

primaju njihove savjete i znanja u pripremanju tradicijskih jela.
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Anketiranjem izlaga€a na gastronomskoj manifestaciji ,Pazi $to jedes“ doSlo se
do saznanja da je glavni razlog sudjelovanja na ovoj vrsti manifestacije jaCanje
svijesti o suradnji izmedu malih proizvodaca tradicijske i ekoloske hrane i lokalne
zajednice, Zele promovirati zdrav nacin uzgoja hrane, prenijeti svoja znanja u
pripremanju tradicijskih jela. Taj cilj dijele proizvodaci ekoloskih proizvoda koji dolaze

iz Istre, ali i izlagadi koji su dosli iz ostatka Hrvatske.

Posijetitelji i izlagaCi gastronomske manifestacije ,Pazi sto jedes” slozili su se oko
toga da manifestacija nije dovoljno promovirana, te bi se medijski trebala bolje
popratiti kako u Istri, tako i u cijeloj Hrvatskoj. Za posijetitelje je to vazno kako bi mogli
do¢i do potrebnih informacija kao $to su mjesto odrZavanja, $to se nudi na
manifestaciji i slicno, dok je izlagaima bitna promocija njih samih, te promocija i
kupnja njihovih proizvoda. Predlaze se organizatorima manifestacije da sljedece
godine viSe obrate paznju na promociju, te da naprave redizajn web stranice kako bi
preko nje posijetitelji/iziagaci mogli do¢i do vaznih informacija i bitnih saznanja.
Svakako je bitno da se i dalje oglasavaju preko drustvenih mreza jer se vecina
danasSnjeg stanovniStva sluzi njima. Posjetitelji i izlagaCi ove gastronomske
manifestacije su zadovoljni organizacijskim aspektima i dijelovima manifestacije, te

zabavnim programom.

Istra ima potencijal za razvoj gastronomskog turizma. Stoga je potrebno usmjeriti
razvoj turizma i prema ovoj podvrsti turizma, ja€ati imidz Zupanije, obogatiti njenu
turistiCku ponudu bez nanoSenja Stete resursima, te poticati pozitivne promjene u
drustvu i okoliSu. Treba paziti na u€inke manifestacije, pozitivne razvijati, a negativne
uCinke nadzirati i smanjivati njihove troSkove. Treba imati na umu kako je
organizacija manifestacija prilika za isticanje kvalitete i posebnosti destinacije jer one
Cine destinaciju pristupacnijom, te treba nadi nacin kako to iskoristiti i usmjeriti prema

razvoju gastronomskog turizma.
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SAZETAK

U ovom diplomskom radu pojasnjavaju se pojmovi kulturnog turizma, kulturnih
manifestacija, gastronomije odnosno gastronomskih manifestacija na podrucju Istre,
te se isti prikazuju kroz prakti¢ni primjer odabrane gastronomske manifestacije ,Pazi
Sto jedes” . Gastronomske manifestacije su od velikog znacaja za Istru, odrzavaju se
cijele godine, obogacuju njenu turisticku ponudu, priviace turiste tokom sezone, ali i
van sezone. Takoder, Stite i promiCu kulturne vrijednosti, prenosi se tradicija kuhanja
na sljedeCe generacije i na turiste koji posjeCuju zupaniju Sto se moze vidjeti na

odabranom primjeru.

Klju€ne rijeCi: kulturni turizam, kulturne manifestacije, gastronomske manifestacije,

Istra, Pazi $to jedes.

SUMMARY

This thesis explains the concepts of cultural tourism, cultural events, gastronomy and
gastronomic events in Istria, and it is displayed through the practical example of
selected gastronomic event ,Pazi Sto jedes”. Gastronomic events are held throughout
the year and they are of great importance for lIstria, they enrich its tourism offer,
attracting tourists during the peak season and also off-season. In a selected example
we can see that gastronomic events protect and promote cultural values and also
help in passing cooking traditions to the next generations and the tourist who visit the
county.

Key words: cultural tourism, cultural events, gastronomic events, Istria, Pazi Sto
jedes.
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