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1. UvOD

Festivali i dogadaji predstavljaju programe zabavnog i opustaju¢eg karaktera, ali i
praznickog s obzirom na sluCajeve javnog slavla nekog koncepta, dogadaja i
¢injenice. Odvijaju se u ograni¢enom ili zadanom prostorno vremenskom okviru te ga

karakteriziraju liminalnost i hedonizam.

Cilj rada je definirati Sto su to festivali i specijalni dogadaji te navesti klju¢ne
karakteristike. Osvrnuti se na razne festivale kako na nacionalnoj, tako i na
medunarodnoj razini i potom ih poblize objasniti i donekle prikazati. Dotaknuti se

teme turizma dogadaja i priloziti novosti iz svijeta manifestacija.

Tematika ovog diplomskog rada razradena je u sedam poglavlja, ukljuCujuci
zaklju¢ak. U drugom poglavlju objasnjavam $to su to festivali, festivalizacija i koje
vrste festivala postoje. Potom navodim neke od festivala na nacionalnoj i
medunarodnoj razini te ih ukratko objasnjavam. U tre¢em poglavlju bavim se pojmom
dogadaja, tocnije specijalnih dogadaja. Nastojim definirati specijalne dogadaje,
navesti i objasniti veliCine i vrste dogadaja. Objasniti koji su to efekti iliti utjecaji
dogadaja, navesti pozitivne i negativhe efekte te opisati odnos drzave i dogadaja.
Cetvrtim poglavljem poblize opisujem Hrvatsku kao festivalsku destinaciju. Koji su
utjecaji festivala i dogadaja na turistiCku destinaciju te ujedno na dio turistiCke
ponude Hrvatske. Peto poglavlje odnosi se na turizam dogadaja i sukladno temi
Zelim ukratko objasniti razvoj strategije turizma dogadaja, kao i razvojne ciljeve
turizma dogadaja. U sklopu Sestog i posljednjeg poglavlja, navodim neke od novosti

iz svijeta manifestacija te na taj naCin zavrSavam razradu ove teme na Sto

Pri pisanju ovoga rada od znanstvenih su se metoda koristile: klasifikacija i metoda
komparacije, metoda sinteze i analize, induktivna metoda, metoda apstrakcije te

metoda kompilacije.



2. FESTIVALI

Javna se dogadanja imenuju razliitim nazivima, kao Sto su: festival, ritual,
manifestacija, smotra, ceremonija, proslava, spektakl, sajam, turnir, dani i sl. Ta je
terminoloska raznolikost bila temom pojedinih analiza koje su nastojale ponuditi
zajedniCki nazivnik promatranih pojava ili prema pojedinim karakteristikama
razgraniciti medusobna srodna dogadanja. U drustvenim znanostima znacenje pojma
jednostavno je preuzeto iz svakodnevnog jezika, gdje termin pokriva zbir vrlo
raznolikih dogadanja, sakralnih i profanih, privatnih i javnih, koja potvrduju tradiciju i
uvode inovaciju, predlazu nostalgiCna ozivljavanja, pruzaju mjesta za preZivljavanje

obi¢ajnih praksi i slave avangardna umjetnicka ostvarenja.t

Postoji velik broj definicija festivala i dogadaja, no jedno je sigurno, oni moraju biti
usmjereni na to da posijetiteljima osiguraju iskustvo i dozivljaje koji se razlikuju od
drugih oblika zabave ili atrakcija. U narednom tekstu pomnije ¢e se objasniti definicije
festivala, znacenje festivalizacije, vrste festivala, te turizam festivala u Hrvatskoj i na

medunarodnoj razini.

2.1. Definicije festivala

Festivali predstavljaju vazan izraz ljudske aktivnosti koji doprinosi drustvenom i
kulturnom Zivotu. Uglavnom je rije€ o javnim, tematskim manifestacijama. Sve su vise

vezani uz turizam i generiraju nove poduzetnicke aktivnosti i dohodak.

Festivali su javne, tematske proslave koje se dogadaju jednom, rijetko ili na godisSnjoj
razini i koji predstavljaju priliku za razonodu, drustveno i kulturno iskustvo izvan

normalne palete moguc¢nosti ili izvan svakodnevnog iskustva.?

Festivali su javnha dogadanja koja imaju vremenski, prostorni i programski okvir.

Javnost festivala upucuje da su oni u svojoj srzi predstavljacki i da svojim

1P, Kelemen, N. Skrbi¢ Alempijevi¢, Grad kakav bi trebao biti: etnoloski i kulturnoantropolo$ki osvrti
na festivale, Zagreb, Jesenski i Turk, kolovoz 2012., str. 26.

2 B. Richards, Marketing turistickih atrakcija, festivala i posebnih dogadanja, Zagreb, Potecon, 1997.,
str. 27.



zami$ljenim okvirom Zele uputiti odredenu poruku. Nadalje, u njihovo je organiziranje
upisana svrha proslave, slavlja odredenog elementa kulture. U festivale se ukljucuju
tri tek donekle odijeljene skupine aktera: organizatori, izvodaci i publika. Unutar
festivalskog okvira smjesteni su motivi, svrhe i izvedbe svih uklju¢enih sudionika.
Akteri festivala omogucuju da se on dogodi te se unutar zamisljenoga prostorno-
vremenskog okvira putem njihovih praksi festivali izvode. Okvir festivala pritom nije
nepropustan: mnogostruke festivalske izvedbe mogu iskoraciti izvan zami$ljenih
okvira. Isto tako, festival je svojom povezanoScu s druStvenim kontekstom jedna od
mogucih artikulacija kulturnog zivota, dok se njegove poruke prelijevaju izvan
njegove vremenske i prostorne zadanosti.> Na osnovi svih razmatranja, podudaranja
i mimoilazenja razliCitih odredenja termina festival i njemu srodnih termina, autorice
Kelemen i Skrbi¢ Alempijevié (2012.), osmislile su svoju definiciju festivala. lako
festivali mogu imati vrlo razli€it opseg dogadanja koja obuhvacaju te razli€it doseg,
odnosno svoju podetnu usmjerenost na uzu ili Siru publiku, Kelemen i Skrbi¢

Alempijevi¢ (2012.) smatraju kako te njihove karakteristike nisu presudne.

Festivali su sami po sebi slozena cjelina pa je nemoguce dati neku jedinstvenu
definiciju za koju bismo rekli da je to sluzbena definicija festivala. Neka opcenita
definicija glasi da festival oznaCava javni dogadaj ili seriju sve€anosti koja se redovno
odrzava u nekom gradu ili lokaciji te je posvecena odredenom aspektu umjetnosti i
zivota. Druga definicija, nama zanimljivija koju u uvodu svoje knjige posvecene
festivalima, toCnije kazaliSnim festivalima, Jennifer Elfert nudi, je jedna vrlo zanimljiva
definicija festivala, a ona je ta da sama definicija festivala u stvari ne postoji i da u
tome leZi najvaznija bit festivala: ,Glavno obiljezje festivala je njegovo odbijanje da se
kategorizira, da se inzistira na tome da bude ,drugaciji. Kontrast razli¢itosti i
kontinuiteta javlja se na svim razinama festivala, ali njeni poceci leze u povijesnom
odnosu izmedu slavlja (Fest) — slavljenickog prikazanja (Festspiel) — Festival —
Dogadaj (Event).“* Glavna obiljezja festivala kao forme autorica vidi u njegovoj
vremenskoj i lokalnoj odrednici, socijalno-politickim vezama, antropoloSkom znacaju i
organizacijskim posebnostima. Festivali se danas mogu smatrati fenomenom, to¢nije

fenomenom masa Sto potvrduje broj dogadanja i njihov vrtoglavi rast.

3 P. Kelemen, N. Skrbié¢ Alempijevi¢, op.cit., str. 47.
4 J. Elfert, Theaterfestivals — Geschichte und Kritik eines kulturellen Organisationsmodells, transcript
Verlag, Bielefeld, 2009., str. 15.



Festivali i dogadaji predstavljaju programe zabavnog i opustajuceg karaktera, ali i
praznickog s obzirom na sluCajeve javnog slavla nekog koncepta, dogadaja i
¢injenice. Odvijaju se u ograni¢enom ili zadanom prostorno vremenskom okviru te ga
karakteriziraju liminalnost i hedonizam. Festivali su zapravo kulturni fenomeni stari
tisucama godina koji sluze za obiljezavanje znacajnih dana u godini te uglavnom

imaju religiozni, kulturni ili agrarni karakter.>

Festival mozZe biti specijalni dogadaj, ali bitno je istaknuti da nisu svi festivali
specijalni dogadaiji. Festivali su kulturni fenomen star tisuéama godina, a definiraju se

kao®:

e sveto ili profano vrijeme slavlja, obiljezeno posebnim obredima,

e godidnje slavlje u Cast znacCajne osobe ili dogadaja, ili Zzetve znaclajnog
proizvoda,

e Kkulturni dogadaj koji se sastoji od izlozbi iz podrucja likovnih umjetnosti, Cesto
posvecene pojedinom umjetniku ili zanru,

e sajam (ne odnosi se na trzista i prodaju),

e vrijeme veselja i druzeljubivosti.

Festivali su tematski javni dogadaji odnosno slavlja. Otkrivaju simbolizam i vrijednosti
lokalne zajednice i stvaraju poveznicu izmedu domacdina i posjetitelja. Povijest
festivala seze daleko u proSlost kada su bili posveéeni bogovima, te od onda sluze
za afirmiranje lokalne kulture i tradicije, nude¢i priliku za iskazivanje identiteta lokalne

zajednice, ali i za promociju umjetnika, obrtnika ali i samog mjesta.

Postoji velik broj definicija festivala i dogadaja, no jedno je sigurno, oni moraju biti
usmjereni na to da posjetiteljima osiguraju iskustvo i doZivljaje koji se razlikuju od
drugih oblika zabave ili atrakcija. Vecina festivala i dogadaja ovisi o volonterskom

radu, te su to jednokratna ili godisSnja, javna, dogadanja koja relativno kratko traju.

5 D. Getz, Festivals, special events and tourism, New York, Van Nostrand Reinhold, 1991., str. 44.
6 lbidem, str. 53.



2.1.1. Festivalizacija

Festivalizaciji pridajemo dvojako znaCenje. S jedne strane, na nju gledamo kao na
vidljivo povecanje broja festivala kao kulturnih praksi, zapazeno u razdoblju od
sedamdesetih godina 20. stolje¢a. S druge strane, definiramo je kao proces stvaranja
festivala, tj. izlu€ivanja pojedinih elemenata i njihova prikazivanja u festivalskom
okviru. Festivalizacija u tom smislu oznaCava scenicnost, selekciju kulturnih
elemenata i stavljanje u kontekst festivala. Ta dva aspekta festivalizacije: povecanje
broja festivala i proces stvaranja festivala, vidimo kao usko isprepletena.
Festivalizaciju i u jednom i u drugom aspektu promatramo kao stvaranje istaknutih,
izdvojenih to€aka u vremenu, kao stvaranje konteksta za iskustvo koje se izdvaja iz
rutinirane svakodnevnice. Osnovna je razlika suzdrzana u tome $to sagledavajudi
povecéanje broja festivala naglasak stavlamo na S$iri kontekst, odnosno nastojimo
popisati one Sire drustvene procese koji su potaknuli tako velik porast. Festivalizacija
kao proces stvaranja festivala pak suzava na$ pogled na konkretne festivale,
odnosno na konkretne odgovore — na kulturne elemente koji postaju temom

festivala.’

S povecanjem broja festivala, poveéava se i njihova veli€ina, posjecenost i
profesionalizacija — u smislu formiranja profesionalnih organizacija, edukacijskih
programa i povecanja stru€ne literature. Brojni su autori nastojali prikazati razloge tog
porasta. Pri tom su pozornost usmijerili prema Siremu drustvenom kontekstu,
pogodnom za obnovu onih festivala koji se jedno vrijeme nisu odrzavali te za
stvaranje novih dogadanja. Najvaznije bismo razloge mogli svesti na dva cilja koja su
organizacijom festivala Zeljela biti dostignuta: afirmacija identiteta odredene

zajednice te obogacivanije turisticke ponude i privlaCenje turista.

Turizam je produkt Sirih drustvenih promjena druge polovice 20. stolje¢a, dok je s
druge strane rije€ o snaznom, medusobno povezanom sklopu turisticke industrije,
velike prisutnosti stranaca u liku turista i njihove potrage za festivalskim iskustvima,
te istovremene Zelje ,domacina“ da putem festivala onima koji dolaze u njihovu

zajednicu prikazu poruke koje smatraju vaznima.

7 P. Kelemen, N. Skrbi¢ Alempijevi¢, op.cit., str. 51.



Dodatno pitanje koje mi se namece tijjekom razmatranja o festivalizaciji jest ono
vezano uz autentiCnost kulture koja se u festivalskom okviru stvara. Oko te su se
teme ispreplitala misljenja brojnih analiti¢ara kulturnih fenomena. S obzirom na Cesto
preispitivanje autentiCnosti festivalskog konteksta u javnom diskursu (govoru,
razgovoru), koje baca i odredenu sumnju u stvarnost i djelatnost procesa koji se

festivalima generiraju.

Autorice Kelemen i Skrbi¢ Alempijevié (2012.), definiraju autenti¢nost kao svojstvo
uvijek nanovo konstruirano i punjeno novim znacCenjima. AutentiCnost u smislu
konstruirane odrednice stoga ne postoji kao nulta toCka koju bi komodifikacija —
»iransformacija onoga $to inaCe nije proizvod u proizvod, odnosno stvaranje trziSno
razmjenjive robe, proces u kojemu pojedini aspekti kulture, koji se uobiCajeno ne
nazivaju robom i za koje se smatralo da su izvan izravnih ekonomskih vrijednosti i
razmjene, postaju proizvodi koje je moguce prodati i kupiti, dakle koji imaju odredenu

cijenu“, mogla promijeniti, bilo negativno ili pozitivno.®

Organizatori i sudionici postaju oni koji iz suvremenog trenutka odlaze u proslost,
interpretiraju je i nude posijetiteljima da je iskuse. Njihova interpretacija i pridruzivanje
znacenja proslim dogadajima stvaraju festivale. Zbog toga se smatra kako se
nacinima na koje se u okviru festivala stvara i prikazuje tradicija ne mogu pripisivati
niti atributi istinitosti, vrijednosti, izvornosti, niti oni laznosti, bezvrijednosti,
iskrivljenosti. U srediste analize tih dogadanja stavljaju se sami kreatori festivala,
njihovo koriStenje razli€itih rekvizita i motiva, njihove pri¢e o istinitosti, vjernosti

tradiciji i ozivljavaniju povijesti, ono $to oni misle o autenti¢nosti u festivalima.

Cesto se umjesto stvaranja autentiénosti, u prisilnoj Zelji da se ostvari $to veéi broj
turistiCkih dolazaka i prihoda prilazi stvaranju lazne autenti¢nosti ili komodifikacije
kulture. Moze se reéi da turizam danas ima jedan od najsnaznijih utjecaja na tradiciju,
koja se Cesto preformulira i izgraduje zbog turistiCke promidzbe i privlacenja turista.
Neki znanstvenici smatraju da se u procesu komodifikacije svakako gubi jedan dio
autenti¢nosti domicilne kulture i lokalnog stanovnistva. Glavna je pretpostavka da
turizam i prisutnost turista utjeCu na gubitak izvorne, stvarne kulture, koja je
zamijenjena trivijalnim, komodificiranim dogadajima, proizvodima i dozZivljajima Koji

osiromasuju i proizvodaca i potroSaca.

8 |bidem,str. 73.



2.2. Vrste festivala

Festivali su vec tisu¢ama godina kulturni fenomen koji se tradicionalno povezuje sa
obillezavanjem i proslavom pojedinih datuma, dogadaja ili licnosti u religijskom,

kulturnom ili poljoprivrednom kalendaru.

Za bolje razumijevanje festivala potrebno je napraviti njihovu kategorizaciju i
grupiranje. Organizirani festivali su Cesto kategorizirani prema njihovoj vrsti, veli€ini i

sadrzaju.

Vrste festivala i specijalnih dogadaja se u grubo mogu kategorizirati na sljedeci

nadin®;

e vizualna umjetnost,

e glazba/ ples / kazaliste,
e literarna,

e opcenito kulturna,

e folklorna,

e sportska,

e godidnjice / proslave,

e novonastala tradicija.

Festivali sluze za promoviranje turizma, te je strategija vodenja festivala usmjerena
na povecanje broja posjetitelja u izvan sezonskim razdobljima. Namjera promocije
festivala morala bi biti da inspirira osjecaj da se ovdje radi o dogadaju koji ¢e biti bolji
od dogadaja sli¢ne prirode. Kad se dogadaj pretvori u redovitu pojavu, tada postaje
lakSe identificiranje glavnih trzista i Sirenje na druge trziSne sektore i segmente
posredstvom ciljanog programiranja. Svaki festival se usmjerava prema prethodno
definiranim ciljnim trZistima, te pomaZe u zadovoljavanju potreba sa nerazmjernim
promotivnim zalaganjem i u zadrzavanju unutar proraCunskih okvira. Festivale je
moguce kreirati iz postojeéih programa dogadaja tako da se odredi odgovarajuci
naziv i da se u vec postojeéi program, koji bi se svakako odvijao, umetnu relevantni

sadrzaji kao $to su predavanja, izloZzbe i osobni nastupi. Sve navedeno predstavlja

9 B. Richards, op.cit., str. 166.



nacin na koji mjesto, grad ili regija mogu ostvariti dodatni publicitet i pridobiti novu

publiku.

Zanimljivo je da su Cak i festivali kojima prvobitni cilj nije bio da promoviraju
destinaciju i unaprijede razvoj turizma, naknadno dobivali turistiCku funkciju. Takvi
dogadaiji doprinose privlaénosti ponude i dovode znatno vise posjetitelja. Cinjenica je,
takoder, da se zahvaljujuéi turizmu obnavljaju i svojevremeno napusteni festivali.
Primjera radi, karneval u Veneciji koji je ukinut joS u drugoj polovici 18. stoljeca,
ponovno se redovito odrzava od 1980. godine. Festivali su se naroCito umnozili sa
rastom masovnog turizma poslije Il. svjetskog rata , kada im je jedan od ciljeva
postalo unapredenje turistickog prometa. Tako je u Velikoj Britaniji gotovo 50%
umijetnickih festivala pokrenuto 80-ih godina 20. stolje¢a sa intencijom da potaknu
vecu posjetu turista pojedinim gradovima. Cak i festivali namijenjeni lokalnom

stanovnistvu dovode znatiZeljne turiste.*?

U vedini sluCajeva, festival ili dogadaj biva isplaniran kako bi se proslavila toCka
nekog ostvarenja ili godiSnjica. Proslava nije sama sebi svrhom jer je razlog proslave
pasivan dok je njena svrha ono $to daje pokretacku moc i prikuplja suradnike i druge

koji daju potporu. Uobi¢ajeni zadaci festivala mogu biti'!:

e prikupljanje sredstava za poseban projekt,

e prikupljanje sredstava za osobite dobrotvorne svrhe,

e pokretanja novog godiSnjeg zbivanja,

e privlaCenje novih trzista ili trziSnih sektora turistiCkoj atrakciji i/ili odredistu,

e privlaCenje vecCeg broja posjetitelja specificnom zbivanju, novom sadrzaju ili
turistiCkoj atrakciji,

e usmjeravanje pozornosti na odredenu temu.

U ranim fazama planiranja, obi¢no su zadaci ti koji pomazu u regrutiranju onih koji ¢e

pomoci u uspostavljanju programa i osiguranju druge vrste podrske.

Festivale i dogadaje treba razumjeti kao ,formalne periode ili programe ugodnih

aktivnosti i zabave, kao dogadaje sveCanog karaktera koji javno slave neki koncept,

10 B, Raboti¢, Selektivni oblici turizma, Beograd, Visoka turisticka $kola strukovnih studija, 2013., str.
139.
11 B. Richards, op.cit., str. 169.



dogadaj ili ¢injenicu“.!? Vazno je uociti sve€ano i javno obiljezje festivala koji dugo
postoje kao vazna kulturna praksa osmisljena u obliku javnog predstavljanja,
kolektivnog slavlja i gradanskog rituala. U svim kulturama ljudi su imali potrebu da

izdvoje vrijeme i prostor za ,komunalnu® kreativnost i svetkovinu.

Encyclopedia of Tourism (2000.), citira istrazivaCa Falassi (1987.): ,| socijalna
funkcija i simbolicko znaCenje festivala imaju blisku vezu sa nizom ocitih vrijednosti
koje zajednica prepoznaje kao esencijalne za svoju ideologiju i pogled na svijet,
socijalni identitet, povijesni kontinuitet, kao i za svoj fizi¢ki opstanak Sto se, na kraju

krajeva, festivalom i slavi.“'3

Kulturno-umijetnicki festivali, pogotovo oni sa primjesom etniCke specificnosti, imaju
uspjeha medu turistima jer nude ,predstavu®, tj. spektakl. U gotovo svakom gradu
cvjetaju razliCite supkulture kojih vecina ljudi nije ni svjesna dok ne iskrsne razlog da
na njih obrate paznju. Smatra se da se na toj karakteristici i zasnivaju etnicki festivali.
Svrha festivala je da usmjere paznju na odredeni vremenski okvir i da stvaranjem
kriticne mase aktivnosti, transformiraju dogadaj u spektakl.* Navodi se primjer
obiljezavanja lunarne (kineske) Nove Godine, Sto u azijskim zemljama ukljuCuje
Zivopisne svetkovine. Jedinstveni godisnji spektakl pruza svestrani Culni dozivljaj
(zvuk, dodir, okus i miris) i predstavlja razlog za dolazak velikog broja turista. Neki
festivali su svetkovine u kojima i posjetitelji neposredno sudjeluju, dok su drugi
performativnog karaktera i pripadaju kategoriji audio-vizualne predstave, predvidene
samo za gledanje. Ima i dogadaja poput Olimpijskih igara koji, istovremeno,

simboliziraju vise razli€itih zanrova — spektakl, festival, ritual i natjecanje.

Festival je prozor u svijet lokalne zajednice. Tada se susrece veliki broj ljudi, turisti i
lokalno stanovniStvo. Pri tome, umjetnicki doZivljaj se dugo pamti. Mogu se zaboraviti
posjeCene znamenitosti, godine osnivanja i rekonstrukcije nekog spomenika kulture,

ali ne i snazan umjetnicki dozivljaj koji se dugo prepri¢ava prijateljima i rodbini.t®

12 B. Quinn, Festivals, events and tourism, London, The SAGE Handbook of Tourism Studies, 2009.,
str. 485.

13 J. Jafari, Encyclopedia of Tourism, London, Routledge, 2000., str. 226.

14 B. Raboti¢, op.cit., str. 141.

15 V. Buki¢ Doj€inovi¢, Kulturni turizam, Beograd, Clio, 2005., str. 121.



2.3. Festivalski turizam na nacionalnoj razini

Festivalski turizam ukljuCuje ekonomiju dozivljaja koja prodaje ujedinjeno iskustvo
atraktivne lokacije, kvalitetne glazbe i bogatih turistiCkin sadrzaja. Zahvaljujuci
razvoju festivalskog turizma, turizam Hrvatske je u porastu. Hrvatska je
medunarodno poznata kao turisticka destinacija koja obiluje mnogobrojnim
festivalima koji su medunarodno poznati. Hrvatska ima mogucnosti kombiniranja
razliitih vrsta turizma koji se uvijek mogu povezati s festivalima. Zahvaljujucéi dugoj
tradiciji u razvijanju obalnog turizma privukla je i priviaci veliki broj turista, kojima ce

se festival nuditi kao dodatna vrijednost za njihov boravak u destinaciji.

Hrvatska se na karti svjetskog festivalskog turizma u posljednjih nekoliko godina vrlo
kvalitetno pozicionirala, te je postala nezaobilazna festivalska destinacija. Imidz
Hrvatske se zahvaljujuci festivalskom turizmu uvelike promijenio u pozitivnom smislu.
Od drzave koja je imala reputaciju tranzicijske, siromasne i ratom razruSene zemlje,
Hrvatska se danas percipira kao mlada, neotkrivena, zanimljiva, popularna,

uzbudljiva i moderna destinacija.

U Hrvatskoj se festivali poCinju naglo razvijati u posljednjih nekoliko godina. Razlog
tome je, kako navode brojni organizatori i strani mediji, to Sto je Hrvatska zemlja
garantirano dobrog provoda i lijepog vremena, opustenih ljudi, niskih cijena,
netaknute prirode i pristupacnosti. Najveci razvoj dozivjeli su ljetni festivali, pogotovo
glazbeni, dillem obale. Hrvatska se uspjela transformirati u ozbiljnog konkurenta
drugim slavnim festivalskim destinacijama poput Ibize i Miamia upravo zbog Zelje i
volje za napretkom u toj sferi. Kombinacija niskobudzetnih avioprijevoznika i cijene
izvan eurozone ucinili su odjednom hrvatske festivale vrlo atraktivnima. Takoder u
Hrvatskoj jo$ uvijek djeluju mali, individualni promotori koje vide promjene na trzistu i
djeluju vrlo brzo. Velika prednost, Sto su uvidjeli i promotori diliem svijeta, je ta Sto
hrvatske vlasti odobravaju jaCanje festivalske turistiCke ponude te time olakSavaju
organizatorima samu organizaciju festivala i svi se osjecaju dobrodosli. S druge
strane organizatori moraju sprijeciti stvaranje lo$e reputacije kao destinacija za mlade
sklone jeftinom alkoholu i tuénjavama. Da bi se to sprijecilo suraduju s lokalnim

vlastima i turistickim zajednicama, ali i lokalnim stanovnistvom.
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Varazdinske barokne veceri, Motovunski filmski festival, Osorski glazbeni festival,
Filmski festival u Taboru, Festival europske kratke pri¢e, PIF — Medunarodni festival
kazalista lutaka, Medunarodna smotra folklora, Veceri na Gri¢u, Makarsko kulturno
ljieto, Osjecko ljeto kulture, ULTRA festival u Splitu, Splitsko ljeto, Pasionska bastina i
Festival svjetske knjizevnosti samo su neki od brojnih kulturnih dogadaja

organiziranih dillem Republike Hrvatske od kasnog prolje¢a do rane jeseni.

U daljnjem tekstu navedeni su i opisani neki od poznatijih festivala u Hrvatskoj.

2.3.1. Outlook festival

Outlook festival, jedan je od vodecih svjetskih festivala bass glazbe i sound system
kulture, pokrenut kao podruznica Leeds event SubDub-a. Festival se odrzava ve¢ 12
godina na prekrasnoj hrvatskoj obali u blizini Stinjana, mjesta pored Pule, gdje od 5.
do 9. rujna dovodi mnogobrojne izvodace koji spadaju u sam vrh dub, reggae, hip-
hop, drum‘n’bass, garage, dubstep, house i srodne glazbene scene te ugoscujuci
glazbenike, promotore, posjetitelje i izdavacke kuce iz cijelog svijeta. Festival
zapocCinje koncertom u dvije tisuCe godina staroj pulskoj Areni, veliCanstvenom
okoliSu u kojem se u jedinstveno koncertno iskustvo spaja ocCuvana anticka

arhitektura i vrhunska glazbena produkcija.

Tvrdava Punta Christo, u kojoj se smjestio festival jedna je od najslikovitijih
festivalskih lokacija na svijetu. Tvrdava se prostire se na viSe od deset tisuca
Cetvornih metara, odvaja je duboki obrambeni rov preko kojeg vode tri ulaza, dok se
u unutrasnjosti nalaze tri dvorista iz kojih je moguce uci u podzemne prostorije ove
fascinantne gradevine. Uz dozu entuzijazma i puno rada ova nekad zapustena
tvrdava, dio povijesnog i kulturnog nasljeda, pretvorena je u atraktivan i koristan
drustveni prostor, postavsi nezaobilazna destinacija za ciljanu publiku i specijalizirana
kulturna i zabavna dogadanja, upotpunjujuci pulsku, istarsku, hrvatsku i europsku
kulturno-turisticku ponudu. lzmedu pozornica, kampa Brioni, plaze i zabava na
brodovima, Outlook festival je nasao idealan balans izmedu dnevnog odmora uz
more i glazbe do dugo u no¢. Najveci broj posjetitelja dolazi iz Engleske od kuda i
potie¢e taj festival. Organizatori su nakon prvog odrzavanja u Stinjanu uvidjeli
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pozitivhe ocjene od posijetitelja te su odlucili da se festival joS neko vrijeme odrzava u

navedenom mjestu.

Ovo je jedan od znacajnijih dogadaja ne samo za Pulu vec i za cijelu Istru, a ¢ak i za
Hrvatsku. U nekoliko dana odrzavanja festivala viSe desetaka tisuca ljudi dolazi na
ovo podrucje, Cime se ostvaruje znacCajan turistiCki promet. Osim toga, znacajnu
korist ostvaruje i lokalno stanovnistvo koje iznajmljuje svoje smjestajne kapacitete
posjetiteljima ovog dogadaja. Vlast grada Pule i Hrvatska turisticCka zajednica su
iznimno zadovoljne d&injenicom da se ovakva vrsta festivala odrzava na ovom
podrucju jer osim $to u znacajnoj mjeri utjeCu na promociju Hrvatske, bogate kulturnu
ponudu ove turistiCke destinacije i poboljSavaju turistiCku sezonu. Osim navedenog,
ovaj je festival izvrstan primjer medunarodne suradnje buduéi da se provodi u ime
engleskog organizatora, a osim toga privlai mladu populaciju Sto donosi niz
prednosti. Prije svega, poznato je da su mlade osobe puno fleksibilnije prilikom
putovanja na nacin da viSe koriste javni gradski prijevoz, a i slobodni su neplanirano

produljiti svoj boravak u destinaciji.

UK awards je 2011.godine ovaj festival nagradio za najbolji festival na podrucju cijele
Europe §to je istovremeno stvorilo promociju i za Hrvatsku kao turistiCku destinaciju.
Osim dobrom organizacijom prisutne redovito oduSevljava zanimljivom kreativhoséu
koja je prikazana u obliku umjetniCkih detalja kojima se ureduju pozornice. The
Garden, izvorno smjesten u Petranima, u blizini Zadra je bio mjesto na kojem je
Outlook Festival zapoCeo svoj avanturisticki put jo§ 2008. godine, medutim
posjecenost je bila vrlo loSa. Do same ideje 0 organizaciji ovog festivala organizatori
su dosli kada su gostovali na festivalu Garden. OdusSevljeni prirodnim okruzenjem i
susretljivim ljudima dosli su na ideju o organizaciji festivala u vlastitom angazmanu s
naglaskom da to nikad prije nisu radili. Slijedeé¢e godine festival je organiziran na
Pagu, ali ni tamo nisu ostvareni zadovoljavajuci rezultati. Iste godine organizatori su
&uli za mjesto Stinjan u okolici Pule te dosli do odluke kako se iduéi festival odvija na

novoj lokaciji.

Kako u svijetu, tako i u Stinjanu, uo&avali su se sliéni problemi i obrasci ponasanja
mladih posjetitelja. Lokalno stanovnistvo takvih destinacija ne Zeli mladi¢e i djevojke
koji se alkoholiziraju, neprimjereno pona$aju, ostavljaju smeée za sobom i svojim

ponasanjem utjeCu na svakodnevni Zivot mjestana. Veclina takvih destinacija zeli
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promijeniti svoj imidz, odnosno okrenuti se od masovnog turizma ka profitabilnijim i
po lokalnu populaciju senzibilnijim oblicima turizma. Konkretno gledano, stanovnici
Stinjana nemaju cjelogodisniji ili cijelo sezonski problem veé se inkomodacija koju
dozivljavaju svodi na kraj kolovoza, odnosno pocetak rujna. Sasvim dovoljno da se
pocne javljati netrpeljivost i antagonizam spram festivalskih posjetitelja. Kao glavni
problem navode da zbog organizacija festivala stradava miran, za njihovu zajednicu
pozeljniji, obiteljski turizam jer se i turisti suoCavaju sa bukom i nedostatkom mira te
zbog navedenog otkazuju ili skracuju svoj boravak. Drugi problem odnosi se na
normalno funkcioniranje prometne infrastrukture i ograni¢avanje pristupa pomorskom
dobru. 1z dosad navedenog jasno je zasto lokalno stanovniStvo preferira obiteljski

turizam spram turizma glazbenih festivala.

S odrzavanjem festivala ovakvog tipa Hrvatska je napravila znacajan korak buduci da
je do sada dugi niz godina bila poznata uglavnom kao obiteljska destinacija sunca i
mora. PoZzeljno je razvijati raznolikost ponude jer ¢e se na taj nacin privuci veci broj
posjetitelja i ostvariti veCa potrosnja. U skladu s time, manja je vjerojatno na oscilacije
statistike koja prikazuje dolaske, noc¢enja, potroSnju i sli€no. Specijaliziranost na
samo jedan selektivni oblik suviSe je riziCan, a ovom strategijom raznolikosti ponude
koja privlaci razliCite trziSne niSe pruza se mogucnost za daljnji rast i razvoj turizma

naseg podrucja.

Slika 1. Outlook festival

P

Izvor: Istria  Rentals, dostupno online: https://istria-rentals.hr/hr/dogadjanja/outlook-festival/
(20.11.2019.)
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Mnogi posijetitelji Outlook festivala hvale dobru organiziranost i kvalitetu izvodenja
glazbe, Sto je za dogadaj ovakvog tipa iznimno vazno kako bi se posjetitelji iz godine
u godinu vracali. U skladu s kvalitetom izvodenja festivala ide i viSa cijena ulaznice,
medutim to posjetiteljima ne predstavlja problem buduci da je u dane pred samo
odrzavanje ovog dogadaja gotovo nemoguce doci do nje. Navedeno jo$ jednom

potvrduje kako je bitno kvalitetno isplanirati dogadaj jer Ce to stvoriti viSestruke koristi.

Outlook Origins najavljuje kako se od 2020. godine seli na dalmatinsku obalu, regiju
u kojoj je sve zapravo i zapoc€elo. Pored promjene lokacije, festival ¢e se odvijati i u
drugom terminu, ¢ak mjesec dana ranije, u periodu od 30. srpnja do 4. kolovoza.
Koncert otvaranja odrzati ¢ce se u amfiteatru, koji se nalazi na spektakularnoj tvrdavi
na vrhu litice uz more, tvrdavi sv. Mihovila u Sibeniku. Nakon prvotne veceri,
odnosno veceri otvorenja, festival ¢e se odvijati pet dana kroz zapanjuju¢a mjesta
kojima upravlja The Garden. Smjesten tik do obale, Garden Tisno nalazi se u vlastitoj
privatnoj uvali s nevjerojathom obalom, gdje Ce biti postavljene brojne pozornice u
okruzenju prekrivenom borovom Sumom. Dodatna no¢na okupljanja odvijati Ce se u
diskoteci Barbarella, jednom od najboljih svjetskih prostora na otvorenom.®
Organizatori su naveli kako su stvarno voljeli graditi takvu svjetsku festivalsku
zajednicu, posebno na podrucju Istre, ali kako je vrijeme da se vrate tamo gdje je sve
zapocelo, odakle je sama ideja o razvoju festivala nastala. Medutim, u posljednijih
nekoliko godina zeljeli su ponovno pregledati izvornu vibru i veli€inu koji su dogadaj
ucinili tako posebnim. Tijekom posliednjeg desetljeca, festival je poprimio

nevjerojatne razmjere i okupljao tisuce ljudi godiSnje iz cijeloga svijeta.

2.3.2. Spancirfest

Spancirfest, ili skraéeno Spancir, varazdinski je uliéni festival koji se od 1999. godine
odrzava krajem kolovoza i poCetkom rujna u organizaciji TuristiCke zajednice Grada.
Tijekom svoga postojanja biljeZi dva podnaslova: u poCetku se nazivao festivalom

ulicnih Setaca, dok od 2009. godine njegov sluzbeni podnaslov glasi ,Festival dobrih

16 Qutlook festival, sluzbena stranica, dostupno online: https://outlookfestival.com/ (pristupljeno:
20.11.2019.)
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emocija“, premda se i dalje o njemu ucestalo govori kao o ,Festivalu uliCnih

Setaga“.l’

Spancirfest svake godine posjetiteljima donosi bogati koncertni program, ponajbolje
europske i svjetske ulicne performere, akrobate i zabavljaCe, inovativni kreativni
program sastavljen od radionica, ateljea i izloZzbi na otvorenome s naklonom prema
dugoj i vaznoj obrtnickoj tradiciji Varazdina. Spancirfest na ulice i trgove Varazdina
donosi raskoSnu i veoma raznoliku, ¢ak i kozmopolitsku gastronomsku ponudu,
kazaliSne predstave, brojne sadrzaje za djecu i nenadmasni duh povezanosti
festivala, grada i tisuCa posjetitelja koji svakodnevno uzivaju u svemu Sto ovaj

jedinstveni festival pruza te mu se stoga, iz godine u godinu, vjerno vracaju.

Festival okuplja profesionalne i amaterske umjetnike iz cijelog svijeta, od glazbenika
raznih Zanrova do uli€nog teatra i multimedijalnih izvedbi te na taj nacin varazdinsku
povijesnu jezgru pretvara u umijetniCku radionicu u kojoj sudjeluju i posjetitelji i
umjetnici. Na Spancirfestu posjetitelji imaju jedinstvenu priliku upoznati razne
umjetnicke izriCaje i aktivnho sudjelovati u nekima od njih, a profesionalci iz kulturnih i
kreativnih industrija razvijati svoja znanja i vjestine te prosSiriti svoju mrezu poslovnih

kontakata.

U deset dana Spancirfesta, ulice, trgovi, palage, parkovi, perivoji i dvoridta povijesnog
Varazdina postaju pozornice, teatri, restorani, barovi, klubovi, ucionice i trgovine
najveceg, najpopularnijeg i najraznovrsnijeg hrvatskog festivala. U proteklih dvadeset
godina mnogi su se susreli s pitanjem $to je toéno Spancirfest. Najtogniji odgovor na
to pitanje glasio bi “A $to nije?”. Jer, Spancirfest je uliéni, ali i glazbeni festival. On je
festival SetaCa, ali i partijanera, festival hedonizma, festival umjetnosti, festival
tradicije, ali i suvremenog stvaralastva. Festival na kojem se moZete potpuno opustiti
ili se u potpunosti premoriti. Upravo je ta kreativha neodredenost, nemijerljiva
raznolikost i promjenjivost sljubljena s predivhom povijesnom jezgrom Varazdina ono

$to Spancirfest &ini toliko uspjesnim, popularnim, velikim i jedinstvenim.18

lako su se pojedini festivalski elementi tijekom godina mijenjali ili nadodavali, njegov

se sadrzaj vec¢im dijelom sastojao od sljedecih segmenata: koncerata razli€itih

17 P. Kelemen, N. Skrbi¢ Alempijevié, op.cit., str. 274.
18 Spancirfest, sluzbena stranica, dostupno online: https://spancirfest.com/o-spancirfestu/ (pristupljeno:
20.11.2019.)
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glazbenih stilova, kazaliSnih predstava za djecu i odrasle, igraonica za djecu, izvedbi
ulienih zabavljaCa i glazbenika, performerskih toCaka, kreativnih radionica, programa
AfterSpancirfesta. Takoder, od prvih je godina u festivalu zastupljen i izlagacko-
prodajni segment, koji obuhvaa obrtnicke proizvode, predmete primijenjene
umjetnosti i dizajna, suvenire, knjige, antikvitete, prehrambene proizvode i proizvode
kozmetiCke industrije, nagradne igre sponzora i sli€¢no. Taj festivalski dio bitno
doprinosi izmijenjenu izgledu gradske jezgre. Naime, dok se koncerti, predstave i
uliéni programi odvijaju u jutarnjim, kasnijim poslijepodnevnim i veCernjim satima,
izlagaCi u drvenim izlagackim kucCicama i na Standovima na festivalu su prisutni
tijekom cijeloga dana. Dio festivala €ini i gastronomska ponuda gdje organizatori
festivala putem natje€aja omogucuju ugostitelima da svoje usluge pruzaju na
nekoliko lokacija: Standova, kucica, Satora, ¢ime se nadopunjuje uobi¢ajena ponuda
gradskih restorana i kafica, a svi ti prostori svojim glazbenim repertoarom, koji nije
pod izravnim utjecajem organizatora, prosSiruju i festivalski program. Potpuna sloboda
pristupa omogucuje nesmetan dolazak i odlazak posjetitelja, neograni¢eno
zadrzavanje i potpunu slobodu pri izboru programa. Takoder, tocke uli¢nih
zabavljaCa, iako donekle odredene i predvidljive zbog programskog rasporeda, u
nekim se slu€ajevima izvode i na nenajavljenim mjestima, odnosno pojedini izvodaci,
ovisno o prirodi izvedbe, svojim to¢kama zauzmu gotovo sav festivalski prostor, kao
primjerice izvodaci na Stulama koji zainteresiranu publiku vode ulicama i time

odreduju rutu ,Spanciranja®“.

Slika 2. Spancirfest — izvodadi na Stulama

Izvor: Spancirfest, sluzbena stranica, dostupno online: https://spancirfest.com/o-spancirfestu/

(20.11.2019.)
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U dosadasnjem se razvoju Spancirfesta mogu razaznati dvije koncepcijske strategije:
prvu Cini isticanje tradicije, proslosti, baroknoga razdoblja, dok se druga gradi na
opisivanju festivala atributima suvremenosti, otvorenosti, multikulturalnosti. Prema
ocjeni organizatora, festival je proSao put od ,obi¢nog“ uprizorenja tradicije do
,multikulturnog” festivala, Cija je strateSka vizija prikazati Varazdin kao grad u kojemu

se ispreplice staro i novo.

U Spancirfestu, koji je od samog svog podetka oznadavan kao turisticka
manifestacija i prepoznatljiv turistiCki proizvod grada, videne su mogucnosti razvoja
varazdinskoga turizma. Festival je stoga opisivan kao nova inicijativa koja u
raznolikijim nastojanjima turistickoga razvoja moze igrati vaznu ulogu; viden je kao
dobrodosla toCka gradnje varazdinske prepoznatljivosti. Imaju¢i na umu broj ljudi koji
su Spancirfest posjetili tijekom godina, dodijeliene nagrade, opise koji festival
prepoznaju kao nositelja suvremene turisticke ponude grada i jednog od istaknutih
temelja gradnje njegove prepoznatljivosti, mozemo zakljuciti kako se festival tijekom
svog razvoja uspio ukljuciti u sve Cetiri toCke koje su u studiju ,Varazdin — vizija
turisticke destinacije“ izdvojene kao nedostatak grada kao turisticke destinacije:
modernizirao je varazdinski turistiCki proizvod, obogatio turistiCku ponudu, pridonio

jasnom trzi8nom pozicioniranju te sudjelovao u efektivnomu marketingu.*®

TuristiCka iskustva posjetitelja koji u Varazdinu borave samo privremeno, za vrijeme
festivala, brojna su i raznolika. Festival pritom moze funkcionirati kao primarna
motivacija dolaska, a moZe biti i sasvim sluCajno ukloplien u turistiCku rutu.
Spancirfest je danas veliko i vazno kulturno-turistiko dogadanje kojom se Varazdin
zauvijek ucrtao na turistiCku i kulturnu kartu, ne samo Hrvatske, ve¢ i Sire regije.
Festival je to koji u sebi nosi cijeli niz sadrzaja dovoljno bogatih da bi funkcionirali i
kao samostalne manifestacije, a harmoniéno objedinjene u Spancirfest, Varazdin na

deset dana krajem kolovoza svake godine pretvaraju u srediste svijeta.

19 p_ Kelemen, N. Skrbi¢ Alempijevi¢, op.cit., str. 296.
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2.3.3. Pula film festival

Pulski filmski festival jedan je od najstarijih nacionalnih festivala na svijetu, a i festival
s najvec¢im prosjeCnim brojem gledatelia po pojedinom filmu, Sto je zasluga
ogromnog gledaliSta u Areni, kako se popularno naziva dobro saCuvani Vespazijanov
amfiteatar iz prvog stoljeca poslije Krista. Pokrenut je 1954. godine kao sredisnji

festival jugoslavenskog filma, a od 1992. godine nacionalni je hrvatski filmski festival.

Pulska smotra je od poCetka privukla pozornost u cijeloj zemlji, a manjak znacajnih
dogadaja tijekom ljeta pogodovao je njenom snaznom medijskom pracenju, kojem je
bitno pridonio i kratki dokumentarac ,Prva revia domaceg filma“ u reziji Branka
Bauera, koji je nastojao prikazati sve sudionike festivala ne samo u trenucima
sluzbenog pojavljivanja nego i odmora, nastojeci festivalskom okruzenju udahnuti i

poneku notu glamura.

Pocetkom sedamdesetih godina pritisak politike na autore crnog filma postaje sve
snazniji i Cesto im ugrozava karijeru, ali na pulskom festivalu i dalje se osjecaju
razliiti utjecaji. U neovisnoj Hrvatskoj festival se konstituira kao nacionalni, ali je i
pored osam filmova prikazanih na njemu 1992. godine, jasno da ¢e mala produkcija
teSko odrzati zivim tu manifestaciju. Tih osam filmova predstavljali su zapravo
dvogodisnju produkciju, a i bili su ve¢ prikazani poCetkom godine na prvim Danima
hrvatskog filma u Zagrebu. lako broj filmova u konkurenciji, pa i struktura programa
ostaju vrlo sli¢ni i narednih godina, do znatnije promjene dolazi vec¢ sljedeée godine s
pojavom tragikomedije o prvim danima Domovinskog rata u Dalmaciji: ,Kako je
poceo rat na mom otoku“ Vinka BreSana, koji virtuozno i na iznimno duhovit nacin
spaja komediografske tradicije Mediterana i Srednje Europe, $to mu u Puli donosi
nagrade i ovacije publike, a to ¢e se kasnije potvrditi i s nevjerojatnim brojem od
preko tristo tisu¢a gledatelja u redovnoj domacoj kino distribuciji.?® Medutim znatno
gledanije postaju tek komedije, dok ostali filmovi (medu kojima ima i vrlo uspjelih) jos
uvijek ne uspijevaju vratiti povjerenje publike. Boreci se za Sto veci povratak publike u
Arenu, festival nalazi razliCite naCine animacije, ukljuujuéi i povoljne propusnice za
neke kategorije gledatelja, pa je zahvaljujuéi tome 2012. godine ostvaren i najveci

broj gledatelja pulskog festivala u neovisnoj Hrvatskoj — 78.300.

20 Pula film festival, sluzbena stranica, dostupno online: https://pulafilmfestival.hr/hr/o-ustanovi
(pristupljeno: 20.11.2019.)
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Od 18. do 20. srpnja 2019. godine na ovogodiSnjem, 66. Pulskom filmskom festivalu
odrzao se Hrvatski filmski fokus — medunarodni industrijski program namijenjen
profesionalcima iz podrucja audiovizualnih djelatnosti. Ovogodisnji program dovodi
niz vaznih gostiju iz svijeta filma, a s cillem promocije hrvatske kinematografije,
umrezavanja hrvatskih filmasa s kljunim osobama za plasman filmova u inozemstvu
te rasprave o izazovima u danasnjoj audiovizualnoj industriji. Tijekom ta tri dana
ravnatelji i selektori medunarodnih festivala, medunarodni distributeri i prodajni
zastupnici, ravnatelji filmskih centara iz regije te strani novinari i kritiCari imali su
mogucnost vidjeti sve ovogodiSnje hrvatske dugometrazne filmove te sudjelovati na
medunarodnom okruglom stolu o razvoju publike i panel diskusiji posvecenoj stru¢noj
valorizaciji danasnje hrvatske kinematografije u europskom i svjetskom kontekstu.
Pored spomenutih formalnih dogadanja otvorilo se i festivalsko mjesto susreta —
.Meeting point” u kojem su se svake veceri nakon projekcije hrvatskog filma okupljali
hrvatski i strani filmski profesionalci, gdje su u lezernoj atmosferi neformalno

razgovarali i dogovarali se.

Slika 3. Pula film festival

Izvor: Pula film festival, sluzbena stranica, dostupno online: https://www.pulafilmfestival.hr/hr

(20.11.2019.)

U listopadu je Javna ustanova Pula Film Festival objavila Javni natjeCaj za izradu
vizualnog identiteta 67. Pulskog filmskog festivala, ¢ime je i ujedno objavljen datum
odrzavanja sljedeceg festivala, u trajanju od 18. do 26. srpnja 2020. godine.
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2.4. Festivalski turizam na medunarodnoj razini

Jako je velik broj raznih specijalnih dogadaja i festivala u svijetu i taj broj svakim
danom sve viSe raste. Radi se o najpoznatijim karnevalima, festivalima raznoraznih
tema, glazbenim i umjetni¢kim dogadajima, sportskim manifestacijama, mjestima
gdje svatko moze pronaci nesto Sto odgovara njegovim potrebama i Zeljama. Izbor je
mnogobrojan, no neki od njih su prepoznati na svjetskoj razini i odrzavaju se dugi niz
godina, neki su tek postali prepoznatljivi i nisu jo$ ostvarili svoj puni potencijal, dok su
drugi u samim pocCecima plasiranja na trziSte i imaju joS§ puno do kreiranja i

osmisljavanja dobre ponude.

Nazivanje nekog zbivanja ,medunarodnim“ moze biti pozZeljno kao nacin davanja
festivalu ili specijalnom zbivanju status i dodatne promotivne vrijednosti. Kad se za
festival traZi potpora stranih vlada, osobito kad je rije€ o izlozbi, od pomodéi je
razmotriti to pitanje sa Medunarodnim uredom za izlozbe koji se nalazi u Parizu. Ova
organizacija upravlja u€estaloSc¢u i gradiranjem medunarodnih izlozbi koje su kod nje
prijavljene i niti jedna zemlja Clanica ne moze organizirati medunarodnu izloZbu dok
ova nije registrirana u Uredu. Jednako tako, zemlja Clanica ne mozZe sudjelovati na
izlozbi u bilo kojoj zemlji dok to sudjelovanje nije odobreno od Ureda. Cilj je ove
registracije, osiguranje da se datumi ne podudaraju i da su veli€ina i geografska sfera
utjecaja zbivanja potvrdeni. Na ovaj se nacin vlade zemalja koje su pod stalnim
pritiskom da izlaZzu na zbivanjima, mogu osloniti na referalnu to¢ku glede izvora. Kad
su zbivanja u vezi s nekom specificnom aktivno$¢u, uvijek je mudro pridobiti
odobrenje i podrSku neke odgovaraju¢e medunarodne organizacije koja upravlja ili
koja se bavi osobitom aktivnoS¢u. Takvo odobrenje bi obi¢no bilo predmetom
dogovora i traZzenjem odobrenja od ureda odgovaraju¢e medunarodne organizacije.
Vecina umjetnickih sadrzaja ima dobro razvijenu medunarodnu mrezu koordinativnih
organizacija koje ¢e pomoci s programiranjem zbivanja i upoznavanjem javnosti sa

zbivanjima koja se nalaze u njihovim osobitim poljima djelovanja.?!

U Europi, pak, definicija kulturnog dogadaja ovisi o kulturno povijesnoj regiji koju
posjeéujemo. Njemacka, Austrija, Madarska, Slovacka i Ces3ka pojam festivala

najCeSce izjednaCavaju s glazbenim festivalom. Prije svega, rije€ je o festivalima

21 B. Richards, op.cit., str. 168.
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ozbiljne glazbe koji su Cesto posveceni (samo) opernoj umjetnosti, krasi ih visoki
profesionalizam u organizaciji te financijska podr§ka na svim razinama (grad,
pokrajina, drzava, sponzori). U Francuskoj su festivali ¢esto tematski ograniCeni i
bave se relativno uskim umjetnickim podrucjem (npr. Filmski festival u Cannesu,
Festival barokne glazbe u Ambronayu, KazaliSni festival u Avignonu, itd.). Dogadaji
koji se temelje na bastini i gospodarstvu okupljaju brojne vrste umjetnosti nadahnute
npr. keltskom kulturom, baroknom glazbom, proizvodnjom vina, itd., dok se oni
lokalnog karaktera snazno vezuju uz lokalno gospodarstvo koje pritom intenzivno
promicu. Zemlje Skandinavije mnoge dogadaje vezuju uz prirodu, mijene godisSnjih
doba, fenomen bijelih noéi, itd., a popularna je i suvremena zabavna glazba svih
profila: pop, rock, funk, jazz, rap, elektroni¢ka glazba i slicno. Temelj svakog festivala

i/ili manifestacije jest kulturni dogadaj ili kulturni dogadaiji.??

2.4.1. Tomorrowland music festival

Tomorrowland je najveéi i najpoznatiji festival dance i techno glazbe. Osnovali su ga
dva brata, Manu i Michiel Beers 2005. godine. Prvo izdanje odrzano je u belgijskom
mjestu Boom nedaleko Antwerpena, gdje se tradicionalno odrZzava posljednjeg
vikenda u srpnju i tada se okupilo od 500 do 1000 posijetitelja, ali ve¢ u svom trecem

izdanju bilo je preko 50.000 posijetitelja.

Tomorrowland je trodnevni glazbeni festival i jedan je od najveéih elektronskih
festivala u Europi. Iz godine u godinu oCarava svoje posjetitelje jedinstvenim,
psihodeli¢no-bajkovitim uredenjem koje sluzi kao podloga za najveca imena svjetske
elektronske scene. Takav festival nabijen pozitivnim vibracijama rijetko se vida, a za
Tommorowland kazu da je poput nadrealne fantazije u tisu¢u boja. Upravo je to zbog
¢injenice Sto se na ovom festivalu velik naglasak stavlja na vizualni dojam. Svake
godine mnogo se ulaze na uredenje festivalskog podrucja, Sto uvelike pridonosi
cjelokupnom dozivljaju. No kako naglasak ne bi bio samo na ljepoti stvorenoj na
umjetan nacin, cijela ova lokacija okruzena je mnosStvom predivnih belgijskih jezera,

brda i polja.

22 J. KneSaurek, H. Cari¢, Kulturni dogadaji i manifestacije u turizmu, Zagreb, Hrvatsko drustvo
glazbenih umjetnika — Institut za turizam, 2018., str. 9.
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Veli¢anstvena proizvodnja svake faze i detaljno orijentirani pristup svemu, ¢ak i kante
za smece izradene su po mijeri, zdravlje i sigurnost, informacije i logistika, sve je
osmisljeno i napravljeno od strane T. Logistically. OdrZzava se na 14 pozornica, a
svaka ima svoj specifi€an stil i izvodaCe. Zaposleno je preko 15 000 ¢lanova osoblja,
od kojih nitko nije bio dobrovoljac, Sto je viSe od mnogih glazbenih festivala s preko
500 ¢lanova medunarodnih medija koji su sudjelovali u organizaciji ovog festivala.
Tijekom dva vikenda prodano je preko 2 milijuna litara piva, placeno vlastitom
valutom, odnosno valutom Tomorrowlanda, pod nazivom Pearls. Tomorrowland
premasuje druge glazbene festivale (ili gotovo bilo koji drugi dogadaj na Zemlji) u
internetskom svijetu: samo na Facebooku imaju preko 14,7 milijuna pratitelja, u
usporedbi s festivalom Coachella, koji ima samo 2,7 milijuna pratitelja. Njihova
poznata Facebook ,live“ emisija je na vrhuncu imala preko 210.000 gledatelja uzivo s
preko 718 milijuna pregleda. Takoder, tu je i glasoviti Tomorrowland ,Aftermovie,
film sa viSe od 20 minuta za koji se Cini da ga je sastavio holivudski produkcijski tim i

koji dosljedno privladi vise milijuna pregleda.?®

Slika 4. Tomorrowland, glazbeni festival

lzvor: Enter Zagreb, dostupno online: https://enterzagreb.hr/2019/08/07/citaj-izmedu-redova-
tomorrowland-je-vec-sad-otkrio-temu-za-sljedecu-godinu/ (22.11.2019.)

28 Forbes, americki ¢asopis, dostupno online:
https://www.forbes.com/sites/kayvannikjou/2019/09/06/is-tomorrowland-worlds-best-music-
festival/#56dc29c844a8
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Ove je godine, kroz dva vikenda odrzavanja Tomorrowland obiljezio 15 godina svog
postojanja uz jednu od najlegendarnijih tema ovog festivala, “The Book Of Wisdom®,
odnosno ,knjiga mudrosti“. lako se tema Tomorrowlanda svake godine otkriva tek
nekoliko mjeseci prije festivala, spominje se kako se veC sada zna tema za 2020.
godinu, ali niSta nije sluzbeno potvrdeno. Sve poclinje na ovogodiSnjoj glavnoj
pozornici (eng. ,main stage®), gdje je tema ove godine u motivima knjiga imala
ukljuCena sva dosadasnja poglavlja Tomorrowlanda i svaka je knjiga bila podsjetnik
na jedan dio povijesti ovog festivala. “Garden Of Madness”, “The Hymn Of The
Frozen Lotus”, “Amicorum Spectaculum® i drugi. Upravo je zato posjetiteljima za oko
zapela knjiga “Pyramids from Space” u samom centru pozornice s velikom brojkom
“20” na vrhu. No, to nije bio jedini nagovjestaj, sa strane su se nalazile knjige naziva
“In Search of Lost Time” and “La Terre a La Lune” odnosno “The Surface of the
Moon”. Na jednoj od drugih pozornica bio je pak motiv NLO-a, a po festivalu su se
kretali kostimirani astronauti i vanzemaljci. Osim toga, na specijalnom Tomorrowland-
ovom letu su putnicima podijeljene maske za spavanje s motivom nebeskih tijela.
lako naziv teme ne mora nuzno biti “Pyramids from Space®,odnosno ,Piramide iz
svemira“, zbog svega ovoga se smatra da ¢e tema Tomorrowlanda 2020. godine biti

povezana sa svemirom.?*

Mnogi ne znaju da je ovaj] megalomanski dogadaj imao ne tako slavne pocetke
zapocCevsi svoj razvoj kao skromni dogadaj na livadi pored belgijskog gradi¢a. Svi
znaju da su danas karte za Tomorrowland kao ,suho zlato®, a u samim pocCecima
dijeliene su Cak i besplatno. Festival od svojih poCetaka biljeZi brojne lijepe trenutke i
priznanja. Na njemu je Armin van Buuren pustio suzu zbog rodenja sina, a priznanje
festivalu je stiglo ¢ak i od Ban Ki-moona koji je ustvrdio da je Tomorrowland mnogo
vise od obicnog festivala te da UN podrzavaju njegova nastojanja na promicanju
ljudskog dostojanstva, ravnopravnosti i solidarnosti. Svaki festival mora poceti od
necCega, ali Tomorrowland se u 15 godina postojanja doveo do neprepoznatljivosti i

do viSe nego impozantnih razmjera i imena. Ako se osvrnemo na 2005. godinu, tesko

24 Enter Zagreb,dostupno online: https://enterzagreb.hr/2019/08/07/citaj-izmedu-redova-tomorrowland-
je-vec-sad-otkrio-temu-za-sljedecu-godinu/ (pristupljeno: 22.11.2019.)

23


https://enterzagreb.hr/2019/08/07/citaj-izmedu-redova-tomorrowland-je-vec-sad-otkrio-temu-za-sljedecu-godinu/
https://enterzagreb.hr/2019/08/07/citaj-izmedu-redova-tomorrowland-je-vec-sad-otkrio-temu-za-sljedecu-godinu/

je uopce vjerovati da je to isti festival, ali to samo dokazuje koliko je cijeli tim okupljen

oko festivala bio uspjesan i predan misiji.?®

Za mnoge koji putuju izvan Europe, festival ve¢ zapocCinje kod kuce, od trenutka
osiguranja karata (mnogi su pokusavali nekoliko godina da ih kupe bez uspjeha), do
zabava na izlaznim vratima nekoliko medunarodnih zraénih luka, pa ¢ak i u avionima,
gdje pustaju ,playliste” sastavljene od glazbe s Tomorrowlanda. Cak i na nekim
letovima Brussels Airlinesa postoje DJ-i koji sviraju na festivalima u pratnji vizualnih
aranzmana koji stvaraju dozivljaj i dovode ga do nevjerojatnog vrhunca za posjetitelje
kad napokon dodu na festival. Nakon dolaska mnogi ljubitelji festivala pronalaze
smjestaj u Dreamvillue, gigantskom prostoru od preko 45 hektara, koji je u osnovi
grad od 38.000 stanovnika, gdje gosti mogu odsjesti u Satorima, kolibama ili Cak
luksuznim kabinama s vlastitim privatnim toaletima, jacuzzijem i svom rasko$i koja bi
im mogla zatrebati. Dreamville takoder ima svoj supermarket, podru¢je s bazenom,
salon za tetoviranje, sobe za opustanje, pekarnice, jutarnje sportove i vijezbanje, pa

¢ak i $ator u kojem se ljudi mogu vjencati, $to su neki i ucinili.?

Ono Sto takoder izdvaja festival je njegov pristup usredotoCen na kupca, Sto se
oCituje pruzanjem informacija svuda, dok su ru¢ne karte olakSale navigaciju kroz
ogromno podrucje Cinedi je jednostavnijom i manje zastraSuju¢om. Osoblje je uvijek u
blizini u slu¢aju da se ljudi izgube, pojatano s nekoliko informativnih i sigurnosnih
mjesta. Sluzbe za hitne slu€ajeve neprestano su u pripravnosti uz natpise za izlaske
u sluCaju nuzde, Sto je omogucilo da se posjetitelji osjeCaju sigurno i zbrinuto.
Takoder, najvece pozornice imaju vlastita ugostiteljska podrucja u kojima borave VIP
posjetitelji, tisak i umjetnici imaju pristup pi¢ima, tuSevima, povlastenim toCkama

gledanja, ukusnoj hrani, ¢ak i jacuzziju i sauni, gdje su im osigurali i kupace kostime.

Na festivalu se okupljaju sve narodnosti i sve vjere, svi su dobrodo$li i svi se jednako
zabavljaju i uzivaju u Carima ovoga festivala. lzraelci i Iranci pleSu jedan uz drugog,
dok Rusi i Ukrajinci dijele obrok, a Kinezi i Japanci drze se za ruke i pjevaju himne

dok masu zastavama. Rijetko tko vidi takvu veli€inu Covje€anstva na jednom mjestu.

25CRO Music TV,dostupno online: https://www.cromusic.tv/clanak-bli%C5%BEi-nam-se-tomorrowland-
176 (pristupljeno: 22.11.2019.)

26 Forbes, ameri¢ki ¢asopis, dostupno online:
https://www.forbes.com/sites/kayvannikjou/2019/09/06/is-tomorrowland-worlds-best-music-
festival/#56dc29c844a8 (pristupljeno: 22.11.2019.)
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Samim time, Cuvena mantra Tomorrowlanda pronasla je svoje mjesto u domovima
mnogih posjetitelja, od kojih ju mnogi, posebno oni zaljubljeni odlu¢e pretvoriti u
tetovazu, te se okupljaju oko ovog fantasti¢nog iskustva pod nazivom ,Zivi danas,

ljubi sutra, ujedini se zauvijek®.

2.4.2. Oktoberfest

Oktoberfest, najveéi sajam na svijetu, svake godine odrzava se u bavarskoj
prijestolnici, Minchenu, a u nesto vise od dva tjedna trajanja posjete ga milijuni ljudi
iz cijeloga svijeta. lako se mnogi pitaju zasto se zove po listopadu, ako je najveci dio
festivala u rujnu, za to postoje povijesno utemeljeni razlozi. Naime, prva 'festa’
odrzana je 12. listopada 1810. godine, na ceremoniji vjen€anja princa Ludwiga |I. i
princeze Terezije od Bavarske, u Ciju su €ast organizirane konjske utrke. Zato se i
prostor od 42 hektara, na kojem se danas odrZava sajam, zove Theresienwiese -
Terezijine livade, a Cesto se koristi i skraceni naziv - Wiesn. Mjesto odrzavanja
Oktoberfesta nosi ime u Cast istoimene princeze, a prije spomenute konjske utrke
oCuvale su tradiciju sve do Sezdesetih godina proslog stolje¢a. U spomen na
vjen€anje, proslave su se odrzavale i idu¢ih godina, a s vremenom su trajale sve
dulje. Kako bi posjetitelji mogli uzivati u ljepSem vremenu i duljim danima, proslava
nije pomicana prema kraju listopada, nego prema rujnu te je Oktoberfest s viemenom
razvio tradiciju odrzavanja u danasnjem terminu - otprilike od druge polovice rujna do
prvog tjedna listopada. U prvih sto godina postojanja Oktoberfest se nije odrZzavao
svake godine, zbog brojnih povijesnih razloga. Od pocetka pa do danas, otkazan je
Cak 24 puta, ali se lokalno stanovniStvo maksimalno trudilo zadrzati tradiciju, sto im

je, srecom, i uspjelo.?’

Piva su simbol festivala, a Oktoberfest-piva su ona koja se na tom mjestu serviraju
jos od 1818. godine i koja dostavlja Sest pivovara, poznatih i kao 'Velika Sestorka'. To
su Augustiner, Hacker-Pschorr, Hofbrau, Lowenbrau, Paulaner i Spaten. Veéina piva
su tzv. lageri, do Sest posto alkohola, koja od oZujka preko ljetnih mjeseci
fermentiraju do vremena festivala, kada se posluzuju u milijunima krigli. lako su sva
piva originalno bila tamna, od 1872. pocela su se tociti i svijetla, a 1892. godine

posluzeno je i prvo pivo u staklenim kriglama. Osim piva, serviraju se i vina te

27 Putovnica.net, dostupno online: https://www.putovnica.net/dogadanja/oktoberfest (pristupljeno:
27.11.2019.)
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bezalkoholna pi¢a, a posluzuje se i tradicionalna hrana, poput kobasica, piletine,

njoki, pa do Strudli od jabuka i pereca (Weisswurst, Spatzle itd.).

1835. godine odrzana je prva parada u narodnim noSnjama, od Maximilianstrasse do
Oktoberfesta, a 15 godina kasnije postala je svakogodi$nji dogadaj, u isto vrijeme
kad je iznad Terezijinih livada postavljena i 18,50 metara visoka bron€ana statua
'bozZice' Bavarske. 1913. godine postavljen je pak najveCi Sator u povijesti
Oktoberfesta, Braurosl, koji je tada imao 12.000 mjesta, dok ih danas ima nesto vise
od 8.000 te se viSe ne svrstava medu najvece. Ukupno postoji 17 velikih Satora koji
se sastavljaju i sluze jedino u svrhu festivala, od kojih oni s najve¢im kapacitetom
nude i viSe od 9.000 sjedeCih mjesta. Tu su i manji Satori s po nekoliko stotina
mjesta, od kojih neki u ponudi uop¢e nemaju pivo, nego su namijenjeni odmoru od

guzve i buke Oktoberfesta.

Od 1950. godine do danas, postoji poznato tradicionalno otvaranje sajma, kada
gradonacelnik to€no u podne, nabijanjem pipe u prvu bacvu piva, izgovara: "O'zapft
is!", u slobodnom prijevodu: ,Bac¢va je otvorena!®. Prvi koji je to u€inio bio je Thomas
Wimmer. Desetak godina kasnije, festival po€inje dobivati svjetski znacaj i publicitet,
a muskarci u lederhosenima - tradicionalne kozne kratke hlaCe i djevojke u dirndlu -
tradicionalna zenska haljina s pregacom, postaju prepoznatljiva slika ovog dogadaja.
Zatvaranje se odvija u Satoru Hacker-Pschorr. Poput doCeka nove godine svi
zagrljeni pjevaju, gase se svjetla i pale prskalice. Vikendima je najve¢a guzva,
tijekom tjedna, manja. Najbolje je sti¢i na Theresienwise u jutarnjim satima, uhvatiti

mjesto u Satoru i ne i¢i nigdje do veceri.

Ulaz na Theresienwiese je besplatan. Prisustvovanje raznim koncertima i
povorkama, te ulazak u Satore je takoder besplatan. Litra vode ili sokova stoji
jednako koliko i pivo. Oktoberfest nije zamisljen za trezvenjake, pa u svakom slu¢aju
treba ponijeti $to viSe novca. Cijene hrane su od 7€, pa do 25€ po porciji. Cijena litre
piva (Mass) je izmedu 10,40€ i 10,70€. Malo pivo je pola litre, ali to nije pristojno
naruciti. Sitni§ se ne uzima natrag, smatra se kao minimalna napojnica za konobaricu
te je poZeljno dati jo§ pokoji euro. Dozvoljeno je toCenje samo onog piva koje je
proizvedeno na podru¢ju Minchena, a u dane Oktoberfesta pivovare proizvode
posebno pivo s viSe alkohola no inaCe - 5.8% do 6.3%. Ta vrsta piva ujedno sadrzi i
nesto vecu koli€inu Secera. Oktoberfest je najbolja feSta u Europi. Svake godine ga
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posjeti viSe od milijun posjetitelja. Mozda s pokojim kilogramom viSka i tanjeg

novcéanika, no veseli i zadovoljni.?®

posjeti preko 6 milijuna ljudi, dolaze iz Citavog svijeta - Europe, Azije, SAD-a i
Kanade, no najviSe ih je ipak iz Bavarske, oko 72%. Svake se godine na
Oktoberfestu popije oko 7 milijuna litara piva, 80 000 litara vina, 37 000 litara
pjenusca, 245 000 litara kave i Caja te oko pola milijuna litara vode i sokova.
Posjetiteljima se nude i razna tradicionalna jela, pojede se oko pola milijuna pili¢a,
119 000 pari kobasica, 40 000 kilograma ribe, 70 000 bunceka i stotinjak volova. Za
trajanja Oktoberfesta mnogi ¢e Bavarci s ponosom odjenuti svoje tradicionalno ruho.
Na SeSiru (TirolerhGte) nose Cuperak kozje dlake, a poznato je da je u Njemackoj
kozja dlaka nekad bila veoma cijenjena i skupa, pa se bogatijim smatrao onaj tko na
SeSiru ima viSe takvih Cuperaka. Takoder, mnogo je onih koji krivo procijene koli€inu
alkohola koju su u stanju podnijeti. Tim hitne medicinske pomoc¢i koji se sastoji od
oko 100 volontera i lijeCnika dnevno brine o onima koji pretjeraju s konzumacijom
alkoholnih pica. Kako bi stariji gradani i obitelji s djecom mogli uZivati u
sveCanostima, do 18 sati glazba koja svira ne smije prelaziti 85 decibela, izvodi se
uglavnom tradicionalna puhacka glazba, a od 18 sati pocinju svirati Slageri i pop-
glazba. Ukupna potroSnja struje iznosi oko 2,96 milijuna kWh, Sto je koli€ina koju
Cetveroclana obitelj potroSi u 52 godine. Ujedno, ukupna potro$nja vode je oko 107
489 kubi¢nih metara, odnosno oko 27% dnevne potroSnje u Citavom Mulnchenu.
2004. godine redovi pred toaletima bili su toliki da je u pomo¢ pozvana i policija da
"regulira promet" te je zbog toga iduée godine povecan broj toaleta i pisoara, pa ih
danas ima oko 1800. GodiSnje se na Oktoberfestu nakupi i do 1000 tona smeca,
hrpe otpada rasciS¢avaju se i odvoze svakog jutra, dok troSkove snosi dijelom grad, a
dijelom pokrovitelji. GodiSnje se izgubi oko 4000 razliCitih predmeta, pretezno

naocala - 260 pari, mobilnih uredaja - oko 200, vien¢anog prstenja i ¢ak 500 $taka.?®

Na tradicionalnijoj "Oide Wiesn" atmosfera je prilicno ugodna daleko od nereda
stvarnog Oktoberfesta. Izvorno je planiran 2010. godine kao jedinstven dogadaj za

200. obljetnicu Oktoberfesta, ali od tada se nalazi u sjeverozapadnom dijelu

28 Travel-advisor.eu, dostupno online: https://www.travel-advisor.eu/oktoberfest/ (pristupljeno:
27.11.2019.)

2% Eduvizija.hr, dostupno online: http://www.eduvizija.hr/portal/sadrzaj/oktoberfest-najveca-pucka-festa
(pristupljeno: 27.11.2019.)
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Theresienwiese. Uz kotizaciju od 3€ za odrasle, djeci do 14 godina je besplatno,
posjetiteljima se nudi mini Oktoberfest s puno nostalgije: povijesni ,roller coaster” i
voznje, Sator za pivo s izvornim bavarskim obiCajima i posebno tamno pivo. "Oide
Wiesn" vraca se tek 2021. godine, jer svake Cetiri godine mora napraviti prostor u

korist Bavarskog centralnog poljoprivrednog festivala.

Slika 5. Oktoberfest u MUnchenu

Izvor: Oktoberfest, sluzbena stranica, dostupno online: https://www.oktoberfest.de/en/information

(27.11.2019.)

Dva su utorka na Oktoberfestu sluzbeni obiteljski dani, oba traju do 19 sati. U
Satorima su snizene cijene i jelovnik ponude za djecu i obitelji, a mnoge voznje i
Standovi nude snizene cijene ta dva dana. Jednostavno samo treba paziti na
znakove "Familientag" ili "Kindertag". Stanovnik Minchena koji prisustvuje
Oktoberfestu dobro poznaje raspored i zna kada bez ikakve rezervacije moze uzivati
na piletini na Zaru i svijeZzem pivu na licu mjesta, i bez odlaganja. No, za sve ostale
postoje empirijski podatci i brojke, u obliku jedinstvenog barometra Oktoberfesta,
gdje se u svako vrijeme moze provijeriti kolika je trenutna guzva u bilo kojem Satoru i

kada bi mozda najbolje bilo da se posjeti ovaj veli€anstveni festival.
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2.4.3. ,Burning Man* festival

Burning Man festival odavno nadilazi okvire glazbenog festivala te je postao pravi
kulturni fenomen koji je prepoznatljiv diljem svijeta. Svake godine privu¢e oko 70.000
ljudi u pustinjski Black Rock City. Sudionici donose najrazliCitije skulpture, neobi¢ne
automobile i ostale izvanredne kreacije, uz ritualne Satore i DJ pultove iznova
stvaraju americki fenomen. Festival se odrzava u posljednjem tjednu kolovoza, a
kulminacija dogadaja je spaljivanje divovskog drvenog totema koji predstavlja ,The

Mana“ — zvuci dosta plemenski i ritualno.*°

Ovaj globalni pokret pretvara pustinju u Nevadi u priviemeni grad u kojemu posijetitelji
sami stvaraju sadrzaje. Naime, Burning Man cilja na suradnju i aktivho sudjelovanje
pristupnika Cije kreativne ideje rezultiraju najrazliCitijim sadrzajima. Pokret zagovara
ideal zajedni¢kog rada pri stvaranju sadrzaja i smatraju da je to jedini naCin da se
kultura zastiti. Usto i vrednuju gradanske duznosti i ekoloSku osvijeStenost, pa se
tijekom cijelog festivala angazirano pristupa oCuvanju prostora, a od sudionika se

oCekuje da pociste za sobom nakon dogadaja.

Burning Man je godisSnje, devetodnevno druzenje u pustinji, koje ukljuCuje umjetnicke
performanse, instalacije i glazbu. Organiziran je od strane neprofitne organizacije pod
nazivom ,Burning Man Project®. Festival je nastao jo§ 1986. godine, kada su dvojica
prijatelja Larry Harvey i Jerry James od drva napravila konstrukciju ¢ovjeka i postavili
je 21. lipnja na jednu plazu u San Franciscu. Natopili su je gorivom i pozvali desetak
prijatelja da dodu gledati kako gori. Kad je ¢ovjek poceo gorjeti, skupilo se trostruko
viSe ljudi s obje strane plaze. Lokacija je od 1992. godine — pustinja ,Black Rock
Desert“, ameri¢ke savezne drzave Nevade. Od 2011. godine gotovo je nemoguce
kupiti kartu za ovaj festival koji tiedan dana Zivi kao zaseban grad sa zajednicom koju
povezuju umjetnost i glazba. Sam naziv "Burning Man" dolazi od simboli¢kog
ritualnog paljenja velike drvene skulpture — Covjeka, koji se obicno dogada subotom

navecder.

Dogadanje se opisuje kao drustveni eksperiment u umjetnosti koji slijedi 10 principa.
Suosniva€ Burning Man-a Larry Harvey napisao je ,Deset nacela“ 2004. godine kao

smjernice za novoosnovanu Regionalnu mrezu. Oni su izradeni ne kao diktat o

30 Muzika.hr, dostupno online: https://www.muzika.hr/burning-man-festival/ (pristupljeno: 4.12.2019.)
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nacinu kakvi bi ljudi trebali biti i kako se ponaSati, ve¢ kao odraz etosa i kulture

zajednice kakvi su se organski razvijali od pocetka dogadaja. Nacela su slijedec¢a3:

1.

Radikalna ukljuCenost — Svatko moze biti dio Burning Man-a. Tudeg

pozdravljamo i postujemo. Ne postoje preduvjeti za sudjelovanje u nasoj
zajednici.

Darivanje — Burning Man posvecen je djelima davanja darova. Vrijednost dara
je bezuvjetna. Darivanje ne podrazumijeva povrat ili zamjenu za nesto jednake
vrijednosti.

Dekomodifikacija - Kako bismo sacuvali duh darivanja, nasa zajednica nastoji

stvoriti  socijalna  okruzenja koja nisu posredovana komercijalnim
sponzorstvima, transakcijama ili oglasavanjem. Spremni smo zastititi nasu
kulturu od takve eksploatacije. Odupiremo se zamjeni potrosnje participativnim
iskustvom.

Radikalno samopouzdanje — Burning Man poti¢e pojedinca da otkrije, vijezba i

oslanja se na svoje unutarnje resurse.

Radikalno samoizraZavanije - Proizlazi iz jedinstvenih darova pojedinca. Nitko

osim pojedinca ili suradniCke grupe ne mozZe odrediti njegov sadrzaj. Nudi se
kao dar drugima. U tom duhu davalac treba postivati prava i slobode
primatelja.

Komunalni_napor - Nasa zajednica cijeni kreativhu suradnju i kolaboraciju.

Nastojimo stvarati, promovirati i $tititi druStvene mreze, javne prostore,
umjetnicka djela i metode komunikacije koje podrzavaju takvu interakciju.

Gradanska odgovornost - Vrednujemo civilno drustvo. Clanovi zajednice koji

organiziraju dogadaje trebali bi preuzeti odgovornost za opcu dobrobit i
nastojati prenijeti gradanske odgovornosti sudionicima. Oni takoder moraju
preuzeti odgovornost za vodenje dogadaja u skladu s lokalnim, drzavnim i
saveznim zakonima.

Ne ostaviti trag - NasSa zajednica postuje okoliS. Zalazemo se da ne ostavimo

fiziki trag nasih aktivnosti gdje god se okupimo. Cistimo nakon sebe i
nastojimo, kad god je to moguce, takva mjesta ostaviti u boljem stanju nego

kad smo ih pronasili.

31 Burning Man, sluZzbena stranica, dostupno online: https://burningman.org/culture/philosophical-
center/10-principles/ (pristupljeno: 4.12.2019.)
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9. Sudjelovanje — Na$a je zajednica posvecCena radikalno participativnoj etici.
Vjerujemo da se transformativna promjena, bilo da se radi o pojedincu ili o
drustvu, mozZe dogoditi samo kroz duboko osobno sudjelovanje. Postizemo
bitak radeci. Svi su pozvani na posao. Svi su pozvani na igru. Svijet stvaramo
kroz akcije koje otvaraju srce.

10. Neposrednost - Neposredno iskustvo je u mnogofemu najvazniji kamen

temeljac u nasoj kulturi. Nastojimo prevladati prepreke koje stoje medu nama i
prepoznavanju nasSeg unutarnjeg sebe, stvarnosti onih koji nas okruzuju,
sudjelovanja u drustvu i kontakta s prirodnim svijetom koji prelazi ljudske moci.

Nijedna ideja ne moze zamijeniti ovo iskustvo.

UvrijeZzeno je misljenje da samo Instagram modeli i slavne osobe idu u Black Rock
City, ali ovo mjesto ne postoji zbog njih. Izgradili su ga marljivi ljudi, prili¢an broj njih
koji su tamo dolazili i prije postojanja drustvenih mreza. Ljudi svih dobnih skupina

daju vrijedne doprinose gradu, tako da su ovdje godine zaista samo broj.

Slika 6. ,Burning Man* festival

'

Izvor:Burning Man, sluZzbena stranica, dostupno online: https://burningman.org/ (4.12.2019.)
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Svake godine deseci i deseci tisu€a ljudi sastanu se u pustinji, izgrade privremeno
montazno naselje i nakon zavrSetka festivala, apsolutno sve ostane kako je i bilo.
UmijetniCke instalacije, ¢udni kostimi te izuzetno puno droge i alkohola, performansa i
koncerata, a sve to u obilju prasine i s manjkom vode Cini ovaj festival posebnim.
Izoliran je od vanjskog svijeta na tjedan dana i definitivno nije za ,pozere®, svi budu
bijeli od praSine svakodnevno. lako se radi o pustinji, teren je zapravo viSe nekakva
ispucala glina s gomilom prasSine. TuSeva nema, a vodu za pi¢e morate ponijeti sami.
| ne, ne mozete je tu ni kupiti. Festival je u cijelosti nekomercijalnog tipa i na festivalu
se prodaju samo dvije stvari, i to samo u Centralnom kampu: kava 5% i vre¢a leda 3$.
Ovdje funkcionira ,ekonomija darivanja“. MozZe se nuditi hrana, pice ili pak masaze
drugima, no sve u zamjenu za neku drugu uslugu ili stvar. lako pored svega ovoga,
posljednjih godina mladi bogatasi iz Silicijske doline Zele uzivati na festivalu pa
unajmljuju kampere s klimatizacijskim uredajem i ugradenim tuSevima, a jedu jela iz
,cateringa“, sto je apsolutno u neskladu s duhom festivala pa na njih mnogi gledaju

poprijeko.3?

Black Rock City ima dijelove pod nazivom Playa i Deep Playa, koji su otvorena
podrucja pustinje u kojima se nalazi puno umijetniCkin eksponata i ljudi mogu
slobodno lutati unaokolo. Na tim mjestima, medutim, nema kampiranja. Kamperi i
pojedinci postavili su svoje Satore, vozila i druga skloniSta u samom gradu, koji se
sastoji od stvarnih ulica koje je odredio Odjel za javne radove i prije nego li je itko
stigao na dogadaj. Na festivalu se mogu vidjeti svakakve vrste impresivnih
umjetnickih djela, poput divnog divovskog robota koji drzi cvijet, dugu do koje
zapravo mozete hodati, pa ¢ak i divovske uzarene gljive koje pulsiraju kad im se

priblizite.

Mnogi ljudi znaju za ,Burning Mana“ - lika po kojoj je cjelokupni dogadaj nazvan, ali
manje ljudi zna i za ,Temple burn® — ,goruci hram®. ,The Temple® je struktura u kojoj
se posijetitelji krecu u vidu otpustanja stvari, bilo da je rije€ o boli izgubljenog prijatelja
ili ¢lana obitelji, raskidu s partnerom ili smrti kuénog ljubimca. lako arhitektura
povremeno odrazava strukture razliCitih religija, ona nije povezana s bilo kojim

specificnim sustavom vjerovanja. To bi se moglo opisati kao da je odlazak u ,Hram*

32 Nomago Travel, dostupno online: https://putovanja.nomago.hr/sve-o-putovanjima/vodic-kroz-
burning-man-festival-na-koji-je-bas-tesko-upasti/ (pristupljeno: 4.12.2019.)
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za mnoge duhovno iskustvo, pruzajuci im priliku da oslobode bol u svom Zivotu. Ljudi

obi¢no ostavljaju uspomene iza sebe, tako da i one mogu izgorijeti.33

lako novac nije potreban na ovom festivalu, posSto ne mozete kupiti niSta, osim vec
spomenute kave i leda, sami dolazak i priprema za festival nisu niti malo jeftini.
Vecina sluzbenih karata prodaje se za 4253%, prema sluzbenoj web stranici dogadaja,
a morat ¢ete kupiti i propusnicu za 100$ za svaki automobil u kojem se vozite.
Otprilike 4.000 ulaznica u pretprodaji dostupno je od sredine oZujka, po cijeni od
1.400% svaka. Djeca do 12 godina mogu besplatno sudjelovati na festivalu. U 2016.
godini, CNBC (svjetski lider u poslovnim vijestima) je procijenio da bi se ukupni
troSkovi sudjelovanja na dogadaju mogli kretati od 1.300$ do 20.000%$, ukljuCujuci

prijevoz, hranu, naknade za kampove, kostime i poklone.

Svake godine festival ima novu temu, pa je tako 2019. godine tema ,Metamorfoze®,
kao "proslava promjena i istrazivanje neizvjesnosti". U 2018. godini tema je bila ,Ja,
robot‘, temeljena na zbirci kratkih priCa znanstvene fantastike autora lIsaaca
Asimova. Dok je za 2017. godinu bila tema "Radikalni ritual”, a neke od ostalih
godina su ukljuCivale teme: "Da Vincijeva radionica", "Karneval ogledala" i "Karavan®
idr.

,Burning Man“ 2019. godine se odvijao u pustinji Black Rock u Nevadi od 25.
kolovoza do 2. rujna, kao i svake godine te smatraju da je bio spektakularan. Radilo
se o jedinstvenom dogadaju, a svi koji su ga imali prilike posjetiti, opisuju ga kao
najlude i najkreativnije okupljanje na svijetu. Festival je namijenjen svima i prava je
meka kreativaca: umjetnika, performera, glumaca, glazbenika, znanstvenika,

inovatora i svih onih koji zele biti slobodni.

Tema dogadaja Black Rock City 2020. istrazuje kvantni kaleidoskop mogucnosti,
beskonacne stvarnosti multiverzuma i nase vlastito superpozicioniranje kao glumaca
i promatra¢a u kozmickoj kakofoniji rezonantnih struna. To je poziv za razmisljanje o

stvarnom, nadrealnom i patafizickom, i prilika da naidemo na na$ alternativni jaz koji

33 Insider.com, dostupno online: https://www.insider.com/what-is-burning-man-like-every-year-2019-
8#aside-from-that-the-only-other-time-burning-man-gets-quiet-is-when-the-temple-burns-9
(pristupljeno: 4.12.2019.)
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je mozda slijedio ili tek slijedi ili e slijediti razliCite staze odluka do divergentnih

stvarnosti Black Rock Cityja. ,Dobrodosli u multiverzum!“34

34 Burning Man, sluzbena stranica, dostupno online: https://burningman.org/ (pristupljeno: 4.12.2019.)
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3. SPECIJALNI DOGADAJI

U eri masovnog oglasavanja, medijskih dogadanja i standardizacije, termini
,dogadaj“, ,specijalni dogadaj“ i ,festival“ postali su sve manije cijenjeni. Mnogi termini

se koriste previSe slobodno i nerazumljivo.

Specijalni dogadaj je dogadaj koji se dogada jednom ili pak rijetko i izvan normalnog
programa ili aktivnosti tijela koje ga sponzorira ili organizira. Sa strane korisnika ili
potroSaca, specijalni dogadaj predstavlja priliku za razonodu, drustveno i kulturno
iskustvo izvan normalne palete mogucnosti ili izvan svakodnevnog iskustva.3®
NajceSc¢i specijalni dogadaji su sportski dogadaji poput Olimpijskih igara, vecina je

zabavnog i rekreacijskog tipa, a sadrzaj je taj koji ih €ini specijalnim tj. posebnim.

Mnogi su od nas prisustvovali dogadajima, veéina je na nekima i sudjelovala, ali
samo su ih malobrojni organizirali. Kad organizirate neki dogadaj morate znati puno
vise nego kad ste na tom dogadaju u ulozi promatraca. Organizator dogadaja mora
osigurati nesmetan tijek dogadaja, mora svesti rizike na najmanju mogucu mjeru i
maksimalno povecati zadovoljstvo publike. Zahtjevi koji se stavljaju pred organizatora
dogadaja mnogo su veci nego $to se to obi¢no misli. U vedini se slu€ajeva posebna
pozornost mora posvetiti prijevozu, tehnologiji i osiguranju, kao i mnogim drugim
elementima. Takoder, financijski rizik predstavlja jednu od velikih briga za
organizatore dogadaja. Dogadaji su obi¢no vrlo skupi, s visokim troSkovima u vrlo
kratkom vremenskom razdoblju, a prihodi i dobit vezani su uz mnogo vedi rizik, nego
Sto je to slu€aj kod drugih poslova. Naposljetku, jedna od stvari na koje valja misliti
pri organizaciji jest da je taj dogadaj mozda jedan od najvaznijih trenutaka u Zivotu

sudionika. Stoga, organizaciju nikada ne treba shvadati olako.

35 B. Richards, op.cit., str. 27.
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3.1. Definicije, veli€ine i vrste dogadaja

Manifestacije (dogadaiji) podrazumijevaju posebne rituale, prezentacije, predstave ili
proslave koje se pomno, unaprijed planiraju i stvaraju da bi se njima obiljezili posebni

dogadaiji ili postigli drustveni, kulturni ili korporativni ciljevi.36
Manifestacije se najée$c¢e organiziraju radi proslave?’:

. hacionalnih praznika,
. znacajnih javnih dogadaja,

. jedinstvenih kulturnih ostvarenja,

1
2
3
4. velikih sportskih dogadaja/susreta,
5. korporativnih proslava,

6. trziSnih dogadaja (sajmovi),

7

. lansiranja novih proizvoda.

U smislu organiziranog dogadaja namijenjenog sudionicima i publici, to moze biti
sveCanost, sportsko natjecanje, koncert, kazaliSna predstava, kongres, konferencija,
izlozba, prikazivanije filma, festival ili zabava. U vecini slu€ajeva festival ili dogadaj je
isplaniran kako bi se proslavila tocka nekog ostvarenja ili godiSnjica. Proslava nije
sama sebi svrhom jer je razlog proslave pasivan dok je njena svrha ono Sto daje

pokretacku moc i prikuplja suradnike i druge koji daju potporu.

Specijalno dogadaj opcenito predstavlja kontinuiran i povezan program aktivnosti.
Nasuprot tome, proslava godiSnjice ¢e imati svoj pocCetak i kraj, ali ¢e biti ograniCena
na specifiCan dan, ili rastegnuta na nekoliko tjedana ili mjeseci, a za aktivnost je
vjerojatno da ce biti povremena umjesto kontinuirana. Impuls koji daje poticaj
specijalnim dogadajima najceSc¢e proizlazi iz uzbudenja pojedinaca u povodu necega
Sto su identificirali kao dobar razlog za organiziranje proslave. Namjera bi promocije
za festival ili specijalni dogadaj morala biti da inspirira osje¢aj da se ovdje radi o
dogadaju koji ¢e biti bolji od dogadaja slicne prirode. Kad se dogadaj pretvori u

36 S. Piv¢evi¢, Upravljanje manifestacijama — nastavni materijali/skripta, Split, Sveuciliste u Splitu,
Ekonomski fakultet, 2015./2016., str. 6.
37 |oc.cit.
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redovitu pojavu, tada postaje lakSe identificiranje glavnih trziSta i Sirenje na druge

trziSne sektore i segmente posredstvom ciljanog programiranja.3®
Dogadaje karakterizira sljedece:

najcesce se radi o jedinstvenom Zivotnom iskustvu,
obi¢no su vrlo skupi,
odrzavaju se u kratkom vremenskom razdoblju,

iziskuju dugotrajno i pazljivo planiranje,

o bk~ w0 N e

obi¢no se odrzavaju samo jednom (iako se mnogi odrzavaju svake godine, i to

naj¢esce u isto vrijeme),

o

podrazumijevaju visoki rizik, osobito financijske i sigurnosne naravi,
7. svi ljudi ukljuéeni u dogadaj, pa i organizacijski tim, puno toga stavljaju na

kocku.

Ova posljednja karakteristika je kljuéna, buduci da se svatko tko nastupa na
dogadaju, bilo sportas, bilo zabavljac, zeli pokazati u najboljem svjetlu. Mladenka Zeli
da dan njezina vjen€anja bude u svakom pogledu savrSen. Voditelj marketinga i tim
za dizajn zele da proizvod bude predstavljen javnosti na najbolji moguéi nacin.
Razmislite na trenutak o tome koliko je jednostavnije voditi restoran (u kojem se rizik
rasporeduje na velik broj dana i velik broj gostiju), nego organizirati jedno veliko
predstavljanje proizvoda, posebice ako je prisutno 500 najvaznijih ljudi iz dotiCne
djelatnosti i svi mediji, te ako se odrzava na mjestu koje iziskuje posebnu logistiku,

osvjetlienje, ozvucéenje i posebne efekte.3?

Oni koji organiziraju specijalne dogadaje s cillem prikupljanja novca u dobrotvorne
svrhe, ve¢ su spoznali da ocigledan entuzijazam oko nekog specijalnog dogadaja
nije nuzna osnova uspjeha. Kad ih se o tome pita, vecéina ljudi Ce iskazati
entuzijazam glede opisanog projekta i spremno potvrditi svoju spremnost na
sudjelovanje, no mora se shvatiti da je ova usmena podrSka dana bez ikakve obveze
i da se ne mora pretvoriti u stvaran dolazak na sami dogadaj. Cesto nije isplativo
poduzimati ikakva intenzivna istrazivanja usmjerena na osiguranje uspjeha dogadaja,

jer je obi¢no na raspolaganju malo vremena i sredstava. Sve ¢e vjerojatno ovisiti o

38 B. Richards, op.cit., str. 166.
39 L. Van Der Wagen, B. R. Carlos, Event Management — Upravijanje dogadajima, Za turisticka,
kulturna, poslovna i sportska dogadanja, Zagreb, MATE d.o.0., 2008., str. 2.
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entuzijazmu pocetne skupine onih koji daju potporu i koji vjeruju da su u pravu,

unatoC losim izgledima.
Dogadaiji se po veli¢ini mogu kategorizirati na sljedec¢i nacin*°:

1. Megadogadaji — najveci dogadaiji, okrenuti medunarodnom trzistu. Olimpijske

Igre, Svjetsko prvenstvo u nogometu i Superbowl su dobri primjeri. Superbowl,
za koji je 1967. godine ostalo 30.000 neprodanih ulaznica, sada se rasproda i
prije nego $to ulaznice izidu iz tiskare, a zahvaljujuci njemu popuni se i 30.000
hotelskih soba. Televizijski prijenos, pak, prati 800 milijuna ljudi, dok domacini
mogu racunati na prihode od 300 milijuna dolara. Svi takvi dogadaji imaju
izravan utjecaj na turizam, medijsku pozornost i gospodarstvo. Neki se gradovi
i danas bore s dugovima nastalim zbog organizacije Olimpijskih lgara. Salt
Lake City je imao srece, jer je kod organizacije dogadaja te veliCine i s toliko
zainteresiranih strana (uglavnom iz drzavne uprave) uvijek tesko precizno
procijeniti troSkove.

2. Regionalni dogadaji — imaju za cilj povecati zanimanje turista za odredeno

odrediste ili regiju. FAN Fair, najveéi festival country glazbe u svijetu, koji se
svake godine odrzava u Nashvilleu, u drzavi Tennessee, Kentucky Derby te
Arts in the Park, festival umjetnika u Memphisu, primjeri su pozicioniranja
turistiCkih odredista na medunarodnom i domacem turistiCkom trziStu putem
godisnjih dogadaja. lako se Mardi Gras (Poklade) slavi u mnogim gradovima
diliem svijeta, teSko je zamisliti da se ta proslava ne odrzi u New Orleansu,
buduci da je tamo dijelom povijesne tradicije. Ovaj dogadaj privlaCi domace i
strane turiste i gradu donosi znacajnu financijsku dobit. Nacionalni festival
Cherry Blossom u Washingtonu drugi je dobar primjer regionalnog dogadaja.

3. Znacajni dogadaji — ti dogadaiji pobuduju veliko zanimanje zajednice i priviace

velik broj sudionika, te stvaraju znacajan prihod od turizma. Primjerice,
proslava kineske Nove godine odrzava se u mnogim gradovima, a u
Honoluluu uklju€uje mnoge festivale i tradicijske igre kao Sto su ples lavova,
festival svjetiljki, parade i utrke sa zmajskim ¢amcima. Vecina velikih gradova
ima kongresni centar prikladan za odrzavanje velikih skupova, sajmova i

konvencija. McCormick Place u Chicagu najpoznatiji je kongresni centar u

40 |bidem, str. 4.
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sjevernoj Americi, te godiSnje kroz njega prode preko 4 milijuna sudionika
razli¢itih javnih i trgovinskih skupova. Kompleks McCormick Place sastoji se
od tri suvremene zgrade koje zajedno imaju vise od 200.000 kvadratnih
metara izlozbenog prostora, od ¢ega je gotovo 150.000 kvadratnih metara na
istoj razini, te je McCormick Place tako najveci kongresni centar u zemlji.

4. Manji dogadaji — najveci broj dogadaja spada u ovu, posljednju kategoriju, u

kojoj najveci broj organizatora dogadaja stjeCe iskustvo. Gotovo je svako
mjesto, grad, zemlja i drzava u SAD-u domaci nekom dogadaju. Primjerice,
Rhode Island, najmanja savezna drzava u zemljopisnom smislu, navodi 234
festivala koji se odrzavaju svake godine, medu kojima su i Zimski festival u
Newportu i tenisko prvenstvo Miller Lite Hall od Fame, kao i Wickfordski Kup
(utrka plasti¢nim jahtama). Osim godisnjih dogadaja, jo$ je mnogo onih koji se
odrzavaju samo jedanput, te obuhvacaju povijesne, kulturne, glazbene i

plesne izvedbe.

Veliki ili mega dogadaji su sadrzajno heterogeni, obuhvacaju sve ili gotovo sve
tradicionalne grane umjetnosti te ciljaju na profesionalnu, ali i Siroku publiku nudeci
za sve profile gledatelja/slusatelja ponesto. Oni su, dakako, i financijski iznimno
zahtjevni, zbog C€ega nije dovoljna podrska iskljuCivo lokalne zajednice. Veliki
dogadaiji zahtijevaju financijsku i svaku drugu potporu i na razini Zupanije i drZzave.
Manji dogadaiji, osim uz prostor koji definira opseg i profil dogadaja, odvijaju se uvijek
u isto vrijeme koje posjeduje odredeni znacaj za lokalnu zajednicu. Ovakvi dogadaiji,
uz privlacenje lokalnog i domaceg stanovniStva iz drugih krajeva zemlje, lokalnim
posebnostima Zele privuci $to viSe posijetitelja iz inozemstva. Oni promoviraju lokalne
obiCaje na nacin razumljiv i zanimljiv svakom posjetitelju i streme postati vazni
nositelji turistiCkog potencijala svoga kraja. Ova tipologija kulturnih dogadaja korisna
je kako bi ih se pokusSalo klasificirati te ukazati na raznovrsne mogucnosti, invenciju i
kreativnost pojedinih osoba i zajednica koje su vazan dio svoga identiteta stekle i

vezale upravo uz ovaj nacin djelovanja.
Takoder, dogadaji se mogu kategorizirati i po vrsti, i to na sljedeci nagin*':

1. Sportski dogadaji — Sjedinjene Drzave su bile domacin jednom od najvecih

svjetskih sportskih dogadaja, Zimskim olimpijskim igrama 2002. godine, koje

41 |bidem, str. 11.
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su putem televizijskih ekrana pratili gledatelji iz cijeloga svijeta. Uspjeh
Zimskih olimpijskih igara 2002. godine koje su odrzane u Salt Lake Cityu u
drzavi Utah moze se pripisati jedino organizacijskom timu koji je, usprkos
pocCetnim problemima i kontroverzama, uspio postaviti takav spektakl.
Sportska dogadaji odrzavaju se u svim mjestima, gradovima, pokrajinama i
drzavama u zemlji te privlace vrhunske sportase iz cijeloga svijeta. Tenis, golf,
baseball, nogomet, koSarka, skijaski spust i automobilisticke utrke samo su
neki primjeri. Ovakvi veliki dogadaji prate natjecanja na lokalnoj razini u kojima
mogu sudjelovati sportasi svih razina. Primjerice, na Pro Amu, koji se odrzava
svake godine na vedini igraliSta za golf, ¢lanovi klubova mogu igrati zajedno s
profesionalnim igraCima golfa. Takva prilika obi¢no predstavija vrhunac
sezone i iziskuje znatan napor organizacijskog tima koji obuhva¢a Udrugu
profesionalnih igraca golfa, odbor kluba, upravitelja kluba, profesionalce koji
igraju u klubu, osoblje koje odrzava igraliSte, administrativno osoblje i catering.

. Zabava, umjetnost i kultura — zabavnim dogadajima svojstveno je da priviace

veliki broj posjetitelja. Koncerti mogu biti iznimno isplativi u financijskom
smislu, ali mogu stvoriti i velike financijske probleme ako prodaja karata nije
uspjesSna. Trenutak pusStanja u prodaju, kao i cijena ulaznice, kritiCni su
elementi koji utjeCu na financijski rezultat takvih dogadaja. Ameri¢ka udruga
muzeja izvijestila je da svake godine 865 milijuna ljudi posjeti ameriCke
muzeje. Ovi statistiCki podaci, medutim, uopée ne obuhvacaju tisuée lokalnih
umijetnickih priredaba i glazbenih festivala koji se svake godine odrzavaju u
cijeloj zemliji.

. Komercijalni marketinSki i promidZbeni dogadaji — na promidZbena dogadaja

obi¢no se troSe velika sredstva i upriliCuje ih se na vrlo visokoj razini. NajceSce
se radi o lansiranju novih proizvoda, obi¢no racunala i raCunalnih programa,
parfema, alkoholnih pi¢a i motornih vozila. Promidzbeni dogadaji moraju biti
nezaboravna kako bi ostvarila svoj cilj, a to je diferencijacija odredenog
proizvoda od konkurentskih proizvoda. Publiku na takvom dogadaju mozZe
Ciniti prodajno osoblje poput putnih agenata, koji ¢e odredeno putovanje
preporuciti svojim klijentima ili potencijalnim kupcima. UobiCajeno je na ovakve
dogadaje pozvati i medije, Sto znaci da su i ucinak i rizik veci, a uspjeh je

neobi¢no vazan.
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. Skupovi i izlozbe — medu organizatorima skupova i konvencija vlada jaka

konkurencija. Mnoge konvencije privlate tisu¢e ljudi, dok na pojedinim
skupovima sudjeluje samo manji broj vrlo vaznih osoba.

. Eestivali — festivali jela i vina sve su popularniji te pruzaju danoj regiji priliku da
predstavi svoje proizvode. Manji gradovi, primjerice Kennwick u drzavi
Washington i Mountain View u Kaliforniji, privlaCe veliko zanimanje svojim
festivalima vina i jela. Mnoge regije u kojima se proizvodi vino imaju svoje
festivale, ¢esto u kombinaciji s glazbenim dogadajima, poput Jazz festivala u
Portlandu. Vjerske svetkovine takoder spadaju u tu kategoriju, dok americka
multikulturalna zajednica pruza mnoge prilike za Sirok raspon festivala.

. Obiteljska _okupljanja — vjenc¢anja, godiSnjice, krizme, a danas i razvodi i

sprovodi, pruzaju priliku za okupljanje obitelji. Sprovodi se sve viSe pretvaraju
u velike dogadaje s netradicionalnim lijesovima, govorima, pa ¢ak i zabavom.
Vazno je da organizatori prate sve nove drustvene trendove. Primjerice, turisti
iz Azije predstavljaju veliko trziste za industriju vjenCanja, jer se mnogi parovi
odlucuju na tradicionalno vjencanje u svojoj zemlji i zapadnjacko vjen¢anje u
inozemstvu. Za to trziSte Havaji se natjeCu s mnogobrojnim medunarodnim
odredistima.

. Prikupljanje sredstava u _dobrotvorne svrhe — sajmove, Ceste u vecini

zajednica, obi¢no organiziraju revni lokalni odbori. Cesto se podcjenjuju trud i
organizacija koji su potrebni za organizaciju ovakvih dogadaja. Buducéi da je
njihov glavni cilj prikupljanje sredstava, bitno je da voznje u lunaparku i druge
aktivnosti povecaju prihode, a ne da ih smanje. Ponekad je prihod od ovakvih
aktivnosti ograni¢en. Takoder postoji rizik da ¢e posijetitelji sav novac potrositi
na te aktivnosti i zaboraviti na one koje viSe pridonose dobrotvornoj akciji.
Osim toga, prilikom prikupljanja sredstava u dobrotvorne svrhe moraju se
postovati neke zakonske odredbe.

. Ostale vrste dogadaja — neke dogadaje nemoguce je svrstati u odredenu

kategoriju. Krumpiri, orasi, poljsko cvijecCe, ruze, psi, koniji, plisani medvjedici i
patke su svi povod nekim dogadajima u raznim dijelovima SAD-a. na
sljede¢em popisu navedeni su neki od dogadaja koji se svake godine
odrZzavaju u Teksasu, Sto pokazuje njihovu raznolikost glede vrste i veliCine:
IzloZba pasa Nolan River, Parada Martina Luthera Kinga, Parada pokrivaca,

Proljetni festival vrtlarstva, Festival breskve okruga Parker, Veliki godisnji
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festival komaraca Teksasa, Tone pjene za sklerodermu, Festival mrava u
Marshallu i drugi. Valja napomenuti da najveci broj navedenih dogadaja ima
znacenje za lokalne zajednice i da je rije¢ o manjim dogadajima koji se
odrzavaju zahvaljuju¢i volonterima i sponzorima. Ti dogadaji pruzaju
potencijalnom organizatoru priliku da skupi vrijedno iskustvo, kao i da
pridonese svojoj zajednici. Svaki dogadaj ima svrhu, te je tema obic¢no
povezana s tom svrhom. Analiza i najmanjeg dogadaja moze pruziti vazan
uvid u osnovna nacCela koja se mogu primijeniti u organizaciji svakog

dogadaja.

Navedeno pojasnjuje kako su klasificirani dogadaji po vrsti organizirani dogadaji sa
svrhom i ciliem. Pojedini su dogadaji organizirani u svrhu javne proslave, kao
primjerice festivali, dok su ostali ve¢inom organizirani u svrhu zabave, natjecanja,
socijalnog obiljeZja, posla i sl. Takvi organizirani dogadaji zahtijevaju posebna mjesta
odrzavanja i posebnu organizaciju, a pridonose prepoznavanju destinacije, njenom

razvitku i socijalnoj uklju¢enosti.

3.2. Efekti/utjecaji dogadaja

Dogadaji imaju Sirok spektar utjecaja na svaki segment ljudskog Zivota, od
ekonomskog, drustvenog, kulturnog do politickog. Razlog sve vece popularnosti
dogadaja lezi upravo u nizu pozitivnih efekata koje imaju na sredinu i drustvo, tako
da se kao fenomen sve viSe prou€avaju u cilju nalazenja nacina da se povecaju

prihodi i optimalizira krajnji rezultat.

Sa ekspanzijom razvoja dogadaja sve je veée i sudjelovanje drzavnih organa i
privrednika u njihovom istrazivanju, jer investitori Zele znati Sto dobivaju u slu€aju
investiranja u dogadaje, pogotovo u usporedbi sa drugim investicijskim
moguénostima. Stavljanje akcenta na ekonomski aspekt manifestacija doveo je do

primjene vrlo sofisticiranih tehnika ekonomske analize.

Takoder, treba spomenuti i to da dogadaji mogu imati i nenamjerne efekte koji se
ponekad prikazuju u pogreSnom svjetlu kroz medije i daju negativan publicitet. Cijena

pogreSnog tumacenja manifestacija moze imati katastrofalne posljedice, moze
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preokrenuti pozitivhe u negativne efekte i dovesti do politiCkih nesigurnosti ili skupih

sudskih procesa.

3.2.1. Pozitivni i negativni efekti dogadaja

Svaki dogadaj ima direktan socijalni utjecaj na sudionike i na Siru zajednicu. Kada su
u pitanju sportski dogadaji ili koncerti, ovaj utjecaj moze biti jednostavan kao
,zajedniCko zabavno iskustvo®. Druga vrsta utjecaja je recimo jacanje patriotizma kao
kod proslava nacionalnih praznika. Bez obzira na vrstu socijalnog i kulturnog utjecaja
moZe se zakljuCiti da manifestacije proSiruju kulturne horizonte ljudi i dovode ih u

kontakt sa interesantnim ljudima, stvarima i idejama.

Istrazivanja krajnjih efekata dogadaja na zajednicu pokazuju da su oni najCeSce

pozitivni iz sljedecih razloga:

1. Zajednica rado sudjeluje u dogadajima

2. PostiZze se visok stupanj drustvene integracije

3. Organizatori i volonteri dobivaju puno, u smislu osobnog
napredovanja

4. Visok broj volontera daje veliki doprinos u kreiranju i edukaciji

5. Privladi se veliki broj stanovnika koji Cesto i aktivho sudjeluju

6. Vedina sudionika osjeCa snagu zajednickog duha i pojatan osjeca;j
pripadni¢kog ponosa

7. Zabave se odvijaju u prijateljskoj atmosferi

8. Skoro svi festivali nastavljaju se odrzavati u istoj ili sli€noj formi

43



Tablica 1. Najcesci pozitivni i negativni efekti dogadaja

ASPEKTI UTJECAJA
Socijalni i kulturni

utjecaj

Drustveni i fiziCki utjecaj

na okolinu

Politicki utjecaj

Turizam i ekonomija

POZITIVNI EFEKTI
Dijeljenje zajednickog
iskustva
Revitalizacija-ozivljavanje
tradicije

Prihvaéanje drustvenih
grupa

Aktivno sudjelovanje
zajednice
Predstavljanje novih
izazova i ideja

Sirenje kulturnih
perspektiva

Reklamiranje okruzenja

Povecanje svijesti o
okruzenju

Razvoj infrastrukture
PoboljSanje transporta i
komunikacija

Urbana transformacija i
obnova

Medunarodni ugled

PoboljSanje izgleda

Promocija investicija
Socijalno jedinstvo
Razvoj upravljackih
vjestina

Promocija destinacije i

NEGATIVNI EFEKTI

Otudivanije zajednice

Manipulacija zajednicom

Negativan imidz zajednice

LoSe ponasanje gomile

Razne zloupotrebe

Gubitak ljubaznosti

Ostecenja i prljanje okoline

Destrukcija kulturnog
nasljeda
Buka

Prometne guzve

Nedostatak drustvene
kontrole

Rizik od neuspjesnog
dogadaja

LoSa rasporedenost
novcanih sredstava
Nedostatak nadleznosti
Antipropaganda
Gubitak drustvenog
vlasniStva

Otpor zajednice prema

44



povecéanje posjecenosti turizmu

Povecanje duzine boravka ' Nedostatak autentiCnosti

posjetitelja

Povecani prihodi Srozavanje reputacije
Povecéana boraviSna Eksploatacija
pristojba

Razne poslovne Nerealan rast cijena
mogucnosti

Komercijalne aktivnosti Neocekivani troskovi
Otvaranje radnih mjesta Financijski gubitak

Izvor: Samostalna izrada autorice prema: G. Bowdin, J. Allen, W. O'Toole, R. Harris, I. McDonnell,
Events Management, London i New York, Routledge, 2011., str. 38.

Dogadaji ponekad imaju nenamjerne drustvene posljedice kao Sto su zloupotrebe,
loSe ponaSanje gomile i povecanje kriminalnih aktivnosti. Socijalni problemi koji
ponekad nastaju iz dogadaja mogu, ako se njima ne upravlja na pravi nacin, izazvati i
socijalnu dezorijentaciju. Politicki utjecaj dogadaja je davno prepoznat od strane
Vlada i uglavhom obuhvaca poboljSanje karakteristika i koristi za zajednicu
domacina. Dogadaji su izuzetna mogucnost da se prikazu fizicke karakteristike
destinacije ali u vrijeme njihovog odrzavanja, moze doc¢i do vrlo delikatnih situacija,

tako da ga obavezno treba prijevremeno zastiti i osigurati.

3.2.2. Odnos drzave i dogadaja

Vlade drzava koje su domacini dogadaja zainteresirane su za razvoj manifestacija iz
mnogobrojnih razloga od kojih se najviSe izdvajaju: ekonomska korist, otvaranje
novih radnih mjesta, poslovne moguénosti te narocito razvoj turizma. Dogadaj ne
samo da privladi turiste, on utjeCe i na produzenje njihovog boravka u destinaciji. Da
bi na odgovarajuc¢i nacin financirali dogadaj, Vlade i organizatori manifestacija prave
studije njihovog ekonomskog utjecaja pomocu kojih pokuSavaju da predvide utjeca;j i

proSire njihov znaca;.
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Zadaci koje Vlade obi¢no sebi postavljaju u domenu manifestacija su sljedece:

1. Aktivho sudjelovanje u planiranju, upravljanju i kontroli dogadaja — Jedna od

najcesScih negativnih pojava koja prati dogadaje i dokazuje neophodnost
aktivnog sudjelovanja drzave je vezana za promet koji u vrijeme odrzavanja
manifestacija moze postati toliko problemati¢an da domicilno stanovnistvo ima
neugodnosti pri dolasku do svojih kuca ili do posla. Ovakuvi ili sli¢ni problemi,
kao Sto su: buka ili prevelike guzve, nezadovoljstvo zbog nepravedne
raspodjele troSkova i zarade, poskupljenje robe i usluga koje mogu poremetiti
domace trziste i dovesti do negativnog utjecaja na standard stanovnika, ¢esto
dovode do posljedica kao $to je odsustvo ljubaznosti stanovniStva prema
posjetiteljima. No, sudjelovanje drzave je potrebno i kod pozitivnih pojava.
Mnoge industrijske inicijative su upravo u ovim situacijama prepoznale
pogodan trenutak za realizaciju svojih ciljeva, pa Vlade koriste ovakve prilike i
za edukaciju stanovniStva o raznim zakonskim regulativama i programima.
Dogadaji pruzaju znacajnu mogucnost demonstracije odredenih saznanja pa
su samim tim i prilika za mijenjanje stavova i navika javnosti.

. Razvoj turizma i pracenje ekonomskih efekata — Osnovna briga svakog

organizatora dogadaja ili zajednice domacina je da li se dogadaj uklapa u
budzet i da li ostvaruje dobit odnosno profit. Ujedno, jedan od najvaznijih
elemenata ekonomskih analiza je prihod koji zajednica ima zahvaljujuci
odredenoj manifestaciji. Za zajednicu i Vladu su znacajni ekonomski efekti u
Sirem smislu. Dogadaji, skoro po pravilu otvaraju razne moguénosti za posao,
priviaCe potencijalne investitore i promoviraju nove poslovne mogucénosti.
Takoder, da bi se povecali ekonomski efekti od dogadaja, jedan od nacina je
agresivna turisticka promocija koja moze rezultirati produZenjem boravka
posjetitelja kao i posjetima drugim turistickim destinacijama i atrakcijama u
regiji. Takoder, dogadaji mogu biti osmisljeni na nacin da privlace turiste mimo
glavne sezone kada su turistiCki kapaciteti nedovoljno iskoristeni te na taj
nacin doprinose povecanju ekonomskih Kkoristi. Sa aspekta turizma bitno je to
Sto dogadaj moze privuci veliku medijsku paznju i na taj nacin Sirem auditoriju
otkriti puno viSe osobnosti samog grada u kojemu se dogadaj odrzava i samim
tim rezultirati dugoro¢nim unapredenjem turistickog imidza i posjecenosti

destinacije.
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3. Dogadaji kao dio strategije ekonomskog razvoja destinacije — Razne lokalne i

nacionalne Vlade pocele su se intenzivno baviti strategijom razvoja dogadaja,
gradeci snazan portfolio godiSnjih dogadaja i agresivno se boreci da njihov
grad, regija ili zemlja postanu domacini velikih dogadaja. Dok mnogi veliki
dogadaiji sa jedne strane rezultiraju operativnim troSkovima, sa druge strane
proizvode prihode za industrijske sektore kao Sto su putovanja, smjestaj,
restorani, iznajmljivanja i snabdijevanja raznim opremama i drugo. Takoder,
uvijek treba imati u vidu dugoro¢nu korist koju zajednica ima zbog promocije
destinacije i povecanih prihoda od turizma. Sveukupan efekt koji potroSnja u
vrijeme dogadaja ima na ekonomiju odredenog mjesta, po vecini autora moze
se sagledati ako se uzme u obzir miks efekata koji se preko industrije
ostvaruje na Citavu geografsku lokaciju. Medutim, neki autori u svojim
studijama smatraju pouzdanijim koncentraciju samo na direktnu potroSnju
ostvarenu u vrijeme dogadaja, ali je oCigledno da se na taj nacin ne dobiva

realna slika kompleksnog utjecaja na ekonomiju domacina.
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4. HRVATSKA KAO FESTIVALSKA DESTINACIJA

Hrvatska se na karti svjetskog festivalskog turizma u posljednjih nekoliko godina vrlo
kvalitetno pozicionirala te je postala nezaobilazna festivalska destinacija. Imidz
Hrvatske se zahvaljujuci festivalskom turizmu uvelike promijenio u pozitivnom smislu.
Od drzave koja je imala reputaciju tranzicijske, siromasne i ratom razruSene zemlje,
Hrvatska se danas percipira kao mlada, neotkrivena, zanimljiva, popularna,

uzbudljiva i moderna destinacija.

U Hrvatskoj se festivali po€inju naglo razvijati u posljednjih nekoliko godina. Razlog
tome je, kako navode brojni organizatori i strani mediji, to $to je Hrvatska zemlja
garantirano dobrog provoda i lijepog vremena, opustenih ljudi, niskih cijena,
netaknute prirode i pristupacnosti. Kombinacija niskobudzetnih avioprijevoznika i
cijena izvan eurozone ucinili su hrvatske festivale odjednom vrlo atraktivnima.
Takoder u Hrvatskoj jo$ uvijek djeluju mali, individualni promotori koji vide promjene
na trZistu i djeluju vrlo brzo. Velika prednost, Sto su uvidjeli i promotori diliem svijeta,
je ta Sto hrvatske vlasti odobravaju jaCanje festivalske turistiCke ponude te time
olakSavaju organizatorima samu organizaciju festivala i svi se osje¢aju dobrodosli. S
druge strane organizatori moraju sprijecCiti stvaranje loSe reputacije kao destinacija za
mlade sklone jeftinom alkoholu i tuénjavama. Da bi se to sprijeCilo suraduju s

lokalnim vlastima i turistiCkim zajednicama, ali i lokalnim stanovnistvom.

4.1. Utjecaj festivala na turisti¢ku destinaciju

Posjetom odredenoj destinaciji i sudjelovanjem u specijalnom dogadaju svaki
posjetitelj zeli dozivjeti neSto novo. Ne Zeli biti pasivan, ve¢ aktivho sudjelovati i
stvarati sjeCanja i doZivljaje koje ¢e ponijeti sa sobom kuci, prepriCavati ih obitelji i
prijateljima te ¢e ga te ugodne uspomene natjerati da se opet vrati u doti¢nu
destinaciju. Vecina dionika (organizatori, izvodaci, volonteri, lokalno stanovnistvo; svi
oni koji su na neki nacin ukljuéeni u organizaciju i realizaciju dogadaja) postala je

svjesna toga te se trudi to gostu i omoguciti.
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Turizam festivala predstavlja nadogradnju turistiCke ponude koja rezultira
poveéanjem konkurentnosti destinacije. Uz pomo¢ komparativnih i konkurentnih
prednosti turizam festivala povecava atraktivnost turistiCke destinacije. Komparativne

prednosti se ogledaju u sljedecem*?:

e prirodne vrijednosti ili prirodna imovina — vrste sporta i teme za proslavu
e lokacija - ciljana trziSta, molba za sponzore, vlasnici dogadaja
e kultura - lokalne proslave od interesa za posjetitelje

e klima - sezonski dogadaji.
Ujedno, konkurentske prednosti se odnose na“*3:

e organizaciju festivala - vodstvo, ujedinjena vizija i ciljevi, integriran - strateski
pristup, partnerstvo i suradnja

e investiranje - pogoni za sve festivale, dogadajni portfolio, vlasniStvo festivala,
nadmetanje za festival

e marketing- brendiranje i pozicioniranje, efektivno - ciljane komunikacije

e struCnost i profesionalizam - edukacija, trening ljudskih potencijala, kvaliteta i
inovacija festivala

e inteligencija - utjecajni festivali, stvaranje nasljeda, istrazivanje, procjena, i

oznacavanje dogadaja i razmisljanje o buduc¢im festivalima.

Turizam festivala ima vaznu ulogu u ukupnoj turisti¢koj ponudi gdje glazbeni festivali
zauzimaju prvo mjesto u ostvarivanju prihoda. Turizam je dinami¢na grana koja se
konstantno prilagodava novim trziSnim uvjetima koji poti€u kreatore turistickih
aranzmana da konstantno prilagodavaju svoje aranzmane zahtjevima turista. Jedan
od dominantnih potrosackih trendova jest traganje za novim iskustvima. Neki od
vodecih razloga kod povecanja posjecenosti festivala jest raspoloZiv dohodak te sve
CesSca ali kraca putovanja. Razvijene destinacije, ali i one u razvoju, nastoje kreirati
cjelogodisnji kalendar razliitih festivala i dogadaja tijekom cijele godine kako bi se
posjecenost destinacije produZila.

42 D. Gracan, A. Rudancgi¢-Lugari¢, Konkurentnost turisticke destinacije — studija slucaja Rijecki
karneval, Opatija, Ekonomski vjesnik, Fakultet za menadzment u turizmu i ugostiteljstvu, br. 1/2013,
str. 279.

43 |bidem, str. 279.
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Tijekom lipnja 2019. godine u Kaptol Boutique Cinema odrzana je multimedijalna 1.
HRF Akademija na temu ,Utjecaj glazbenih festivala na turizam®, u organizaciji
Udruge Hrvatski radijski forum, uz partnerstvo Ministarstva turizma i Hrvatske
turistiCke zajednice. Panel diskusija okupila je najvece struCnjake iz resora turizma i
glazbenih festivala.** Direktor sektora za strateSke komunikacije HTZ-a Nenad
Gorjanovi¢ istaknuo je da nasSa zemlja ima jako puno koristi od glazbenih festivala
koji upotpunjuju hrvatsku turisticku ponudu. Takoder, da smo posebno zadovoljni
kada se festivali odvijaju tijekom cijele godine jer svi imamo isti cilj - kreiranje
turisticke godine, a ne samo glavne sezone. Glazbeni festivali Cesto znaju biti glavni
motiv turistima, pa je njihov utjecaj na turisticki promet vrlo snazan. Festivali, osim Sto
stvaraju kvalitetan sadrzaj, znac¢ajno doprinose imidZzu Hrvatske kao atraktivne i
dinami¢ne destinacije. Ujedno, predsjednik UO Exit fondacije, lvan Petrovi¢ koji stoji
iza Sea Star festivala u Umagu istaknuo je da industrija glazbenih festivala Sirom
svijeta raste, jer su takvi dogadaji dio odrastanja. Ono $to su nekada bili odlasci na
lietovanja, sad su to glazbeni festivali. Sea Star je jedan od glavnih festivala u
Hrvatskoj, no jedini koji se odrzava u predsezoni na Sto su organizatori posebno

ponosni jer je puno teZe napraviti festival tada, nego u vrhuncu ,Spici“ sezone®.

7. nacionalni DMK forum Hrvatske turisticke zajednice na temu filmskog turizma u
Hrvatskoj odrZzan je 5. prosinca 2019. godine u Hotelu Panorama. Predstavnici
razliitih podrucja vezanih uz filmski turizam na forumu su predstavili primjere dobre
prakse u privlaCenju turista na lokacije na kojima su snimane velike svjetske
produkcije, ali i na€ine da se ta ponuda poboljSa, proSiri i stvori temelje za odrzivi
razvoj.*> Direktor Hrvatske turisticke zajednice Kristjan Stanici¢ istaknuo je kako
aktivnosti koje se provode za promociju hrvatskog turizma kroz kulturni turizam,
toCnije kroz filmski turizam, doprinose povecanju turistickog prometa, vidljivosti
Hrvatske i potroSnje. Takoder, Frano Matusi¢, drzavni tajnik u Ministarstvu turizma,
porucio je okupljenim turistiCkim djelatnicima da ¢e u novoj nacionalnoj strategiji
turizma biti puno prisutniji nego dosad, s obzirom na to da postoji joS prostora za
razvoj, $to je osobito vidljivo kada se usporedujemo sa zemljama koje imaju slican

broj turista, ali znaajno vecu zaradu. Po njegovim rijeCima, snazan rast filmskog

44 HTZ, sluzbena stranica, objave za medije, dostupno online: https://www.htz.hr/hr-HR/press/objave-
za-medije/glazbeni-festivali-i-turizam-najveci-strucnjaci-za-okruglim-stolom-na-1-hrf-akademiji
(pristupljeno: 18.1.2020.)

45 HTZ, sluzbena stranica, objave za medije, dostupno online: https://www.htz.hr/hr-HR/press/objave-
za-medije/filmski-turizam-glavna-tema-7-nacionalnog-dmk-foruma (pristupljeno: 18.1.2020.)
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turizma vidi se ponajbolje po znaCajnom povratu sredstava kroz filmske poticaje, oko
200 milijuna kuna, no on donosi i indirektnu promociju Hrvatske, primjerice kroz

objave zvijezda na druStvenim mrezama u trenucima odmora od snimanija.

Navedeno ukazuje kako je Hrvatska doista sve uspjeSnija kako u promociji
festivalskog turizma, tako i u uspjesnosti provedbe zadanih ciljeva. Nije sve savrSeno
i uskladeno, ali moze se zakljuciti kako se odredeni djelatnici iz podruc¢ja turizma i
organizatori festivala bore sa rastu¢om konkurencijom te se trude $to viSe poboljSati i
istaknuti ponudu nase zemlje. Kako kroz suradnju sa raznim avioprijevoznicima,
hotelima, kampovima i drugim smjestajnim jedinicama, mnogim destinacijama koje
sudjeluju u razvoju festivala, tako i na nacin da suraduju i upuéuju lokalno
stanovniStvo u dogadaje koji ¢e se odrzati u njihovom mjestu te na taj nacin
osiguravajuci neki vid tolerancije i postovanja jedni medu drugima. Festivali donose
mnogo i stanovnicima destinacije i organizatorima i drzavi, tako da bi svi trebali imati
volje i snage da Sto bolje organizirani festival zavrSi i da posjetitelji budu Sto

zadovoljniji te se ponovno sljedeée godine vrate u nasu zemlju.

4.2. Festivali i dogadaji kao dio turistiCke ponude Hrvatske

U narednom tekstu navesti ¢u neke od festivala koji su dio ponude Hrvatske.

Obonjan (lipanj — rujan), festivalski Zivot na napustenom otoku. Ako ste dugo Zeljeli
festival na napustenom otoku, vas se san ostvario jer mali otok Obonjan kombinira
sve na jednom mjestu. Za savrsen bijeg od stvarnosti potrebno je uputiti se na kratku
voznju brodom od Zadra i Splita, a lokacija vam omogucava da upijate sunCeve
zrake, pleSete pod zvijezdama, odmarate u hladu borova, uzivate u lokalnoj hrani ili
se napunite energijom, vjeZbanjem joge uz more. Ovo odmaraliste obojeno je
zvukom nekih od najvecih imena dana$njice, stoga lokacija ima festivalski ugodaj.
Ostanite koliko god Zzelite, ljeto ovdje traje duze. Obonjansko iskustvo nudi se
iskljuivo odraslim osobama. To je idealno mjesto za opus$tanje u sjeni mirisnih
borova, ispijanje omiljenih koktela uz zvuke na DJ-a ili jednostavno upijanje na
suncu. Obonjan je idealan za romanti¢ni izlet za dvoje ili putovanja s dobrim

prijateljima.
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SuperUho (kolovoz), super glazba za super uho. Hrvatska festivalska ponuda
obuhvac¢a puno vise od elektroniCke glazbe. SuperUho intimniji je festival s
naglaskom na indie rock glazbu, koji povezuje lokalne i medunarodne izvodace.
Smijesten je na plazi u Primostenu blizu Sibenika, a nudi odliénu glazbenu selekciju
uz more, kao i bogat program radionica, kamp i posebno ureden prostor za djecu Sto
ga Cini i obiteljskim dogadajem. Uz naglasak na velika imena nezavisne scene,

festival vas upoznaje i sa mnostvom izvodaca u usponu.

Defected Croatia (6.8. - 11.8.), defected i house hedonizam. Smijesten u idili€nom i
intimnom kutku Jadrana, festival Defected Croatia donosi pet dana house hedonizma
na lokaciji The Garden u Tisnom. Glavna pozornica ugoScuje velike zvijezde i
ikone house glazbe dok su istovremeno ,podzemni“ (eng. ,underground®) heroji
zaduzeni za zvucénu kulisu na plazi, a zabave na brodovima i klub na otvorenome
zaokruzuju posebno festivalsko iskustvo. Defected Croatia savrdena je prilika da pet
dana uzivate u house glazbiuz odlicnu ponudu hrane i opusStanje na suncu uz
kristalno Cisto more. Tipi¢an dan na festivalu zapocinje seansama pazljivosti na plazi,
ukljuCujuéi meditaciju i jogu, a vode ih dobrovoljni profesionalci i osmisljeni su da
utjeCu na mir i vrate ravnoteZzu nakon dugih dana i no¢i koji su provedeni u plesanju.
Hedonizam nastaje u rano popodne kroz Cetiri jedinstvene pozornice, prelazeci u no¢

i na poslijepodnevne zabave u svjetski poznatom no¢nom klubu Barbarella.

Sonus (16.8. - 20.8.), techno zvijezde na plazi. Zvuci techno glazbe nisu rezervirani
jedino za zatvorene prostore, puna snaga osjeti se na plazi Zrce na kojem se odvija
festival techna, Sonus. Mnoge zvijezde obiljezavaju pet dana i noci u tri svjetski
poznata kluba, a sve se dogada na prekrasnom Jadranu. Zvuci techna na suncu
uvijek su dobra ideja, a u kombinaciji sa zabavama na brodovima, ciklus se zavrSava
s plesom do zore. Uz nezaboravne nastupe i kreativhe mjeSavine housea i techna
znate da ¢e ovaj ljetni tulum biti odli¢an. U Sonusu imate priliku zabaviti se u Cetiri
najbolja svjetska kluba, koji su svi smjesteni u utopijskom krajoliku Paga i s pogledom

na Cisti Jadran. DoZivite nenadmasni spoj prirodnih ljepota i modernih pogodnosti.

INmusic festival (22.6. — 24.6.), jedan je od najstarijih festivala u Hrvatskoj, a vec vise
od deset godina njegova je zadaca dovesti rock-glazbu u prijestolnicu. Festival je
smjesSten u samom gradu, na Jarunu, a otvorena lokacija savrSena je kako bi pruzila

sve Sto vam je potrebno. Jezero Jarun savr$eno je za osvjezavajuce posliiepodnevno
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kupanje, a boravec¢i u kampu mozete uvjezbati svoje drustvene vjestine povezujuci

se s ljubiteljima glazbe iz cijele Europe.

Love International (15.7. — 21.7.), smjesten u privatnom malenom zaljevu i lokaciji
The Garden u Tisnom, s vlastitom plazom uz koju je pozornica, vijugavim puteljcima
koji vode do drugih izvora glazbe, raznolike ponude hrane, prostora za opustanje,
zabava na brodovima ili akusticnih koncerata, ovaj festival krasi opuStena atmosfera.
Zadar, Sibenik i Split u neposrednoj su blizini, kao i slapovi Krke i Plitvitka jezera, $to
omogucava odlian odmor. Love International osigurava odmor s glazbenom
pozadinom u disco, soul i ljetnim tonovima koji omogucéavaju uZivanje po danu i
zabavu po noci. Nije lak zadatak naslijediti kultni The Garden Festival koji je
pokrenuo scenu u Hrvatskoj. Nakon desetlje¢a postojanja prvi strani festival
elektroniCke glazbe na hrvatskoj obali dobio je dostojnog nasljednika u obliku
festivala Love International. U cilju ujedinjavanja zaljubljenika u glazbu iz svih dijelova
svijeta ovaj ¢e vas dogadaj ostaviti s mislima da je raj na zemlji mogu¢ dok vas

pozitivne vibracije prate posvuda.

Ultra Europe (10.7. — 12.7.), najveci festival elektroniCke plesne glazbe, ima svoje
izdanje na prekrasnom Jadranskom moru. Ultra Europe smjestio se u povijesnom
gradu Splitu, povezujuci obliznje otoke i osiguravajuéi cjelodnevnu zabavu za
posjetitelje iz svih dijelova svijeta. Sjajan dizajn pozornica, odli€na produkcija, neka
od najvecih imena glazbe EDM u kombinaciji sa zabavama na plazi, brodovima i
nekim od najljepsih otoka, jam&e nezaboravno iskustvo upakirano u plesnu glazbu. U
tiedan dana festival je spojio Split te otoke Bra€, Hvar i Vis s posjetiteljima iz viSe od

120 zemalja koji su dosli na ovaj nezaboravni dogadaj.

Rijecki karneval (17.1. — 26.2.), 37. po redu 2020. Godine je jo$ posebniji za Rijeku,
jer Ce se upravo u vrijeme Karnevala dogoditi veliko otvorenje Rijeke - Europske
prijestolnice kulture. Luka razliCitosti, 1. veljaCe 2020., dozivjet ¢e i svoj sluzbeni
pocCetak u RijeCkoj luci koja ¢e za tu prigodu postati podrucje drugacijeg lica i
karaktera. RijeCki karneval dio je programa Europske prijestolnice kulture, pa ¢e nas
tako u Festival susjedstava 9. veljaCe uvesti Grobnicki dondola$i i njihovi gosti,
zvondari iz Njemacke, a Zvon&arska smotra u Matuljima kroz Skolu znanja i zanata

donosi suradnju s Akademijom izvedbenih umjetnosti iz Praga. RijecCki karneval je top
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dogadaj hrvatskog turizma koji se promovira i u kampanjama Hrvatske turistiCke

zajednice.

Choco & Wine fest (15.2. — 16.2.), otvara svoja vrata 15. veljaCe te &e trajati cijeli
vikend u Satoru na glavhom trgu u Brtonigli. Strastveni ¢okoljupci koji uvijek traze vise
u slatkom svijetu ¢okoladnih okusa i mirisa pozivaju se u Brtoniglu na Choco & Wine
fest koji svojim gostima otkriva nove trendove sljubljivanja Cokolade s vinom.
Prezentacije, degustacije Cokoladnih delicija, vina i raznovrsnih cokoladnih proizvoda,
neke su od ponuda strastvenim cokoljupcima. Ne propustite izradu cokoladne
skulpture i razne choco show programe popracene glazbenom zabavom. Za ljubitelje

sporta, u subotu odrzati ce se Brtonigla Adventure trek.

Pakovacki busari (8.2. — 9.2.), su najveca pokladna manifestacija isto¢ne Hrvatske
koja 2020. godine po 26. puta oZivljava pokladne obi€aje, pjesmu, ples i ludost kroz
ulice Grada Dakova. Dakovacki buSari su mjesto susreta proSlosti, sadasnjosti i
buduc¢nosti. Ova manifestacija ukljuCuje rituale, obiCaje, svetkovine i usmene
tradicije. Ona prenosi povijest zajednice i klasnih razlika, kao i gospodarskih,
ekonomskih prilika. Manifestacija se sastoji od Pokladnog gastro festa — "Mrsna i
nemrsna jela kroz poklade i korizmu" i ocjenjivanja i degustacije kobasice te
centralnog dogadaja Pakovackih busara odnosno Pokladne povorke koju prevode
konjanici sa pokladnim jahanjem. Centralni dogadaj je velika pokladna povorka svih
sudionika ulicama grada. U nekoliko dana odrZavanja okupi se tu oko 2 500
sudionika iz svih krajeva Hrvatske i inozemstva, a program prati desetak tisuca ljudi.
Dakovo glasi kao "srce Slavonije" svojom ljepotom ali i gostoljubivos¢u Sto se

svakako mora dozivjeti!
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5. TURIZAM DOGADAJA

Turizam je jedna od najprofitabilnijin grana u svijetu koja je u stalnom rastu, te na taj
nacin utjeCe na ekonomski razvoj gradova i drzava. Zbog konstantnog razvoja
prometa i tehnologije nekad daleke destinacije su postale sve viSe pristupacnije i
blize. Porastom organiziranih dogadaja u proteklih desetak godina dolazi do razvoja
nove selektivne vrste turizma; turizma dogadaja. Turizam dogadaja ukljuCuje
putovanja koja su primarno motivirana posjetom dogadaju kulturnog, umjetnickog,
zabavnog i slicnog karaktera i sadrzaja. Razvoju tog oblika pogodovala je i
globalizacija turistiCckog trziSta kao i novi trendovi i zahtjevi suvremenih turista.
Kreativnost, kvaliteta i inovativnost u organizaciji razliitih tipova dogadaja klju¢ni su

za zadovoljstvo sudionika i cjelokupni uspjeh dogadaja.

Kao neke od razloga ekspanzije turizma dogadaja mogu se navesti porast razine
raspolozivog dohotka u kombinaciji s nedostatkom vremena Sto rezultira potraznjom
za visokokvalitetnim organiziranim dogadajima, povecana svijesti drzavnih vlasti o
gospodarskoj koristi organiziranih dogadaja, povecanju drustveno ekonomskog obilja
i svjesnosti marketinske moci dogadaja Sto dovodi do povecane uporabe
organiziranja dogadaja, povecano saznanje 0 menadzmentu dogadaja kao disciplini
koja posjeduje sposobnost usmjeravanja resursa u izvrSenju posebnih ciljeva

odnosno zahtjeva modernih turista.

Potraga za odmorom i zabavom predstavlja univerzalan fenomen. Nacini na koje se
ova potreba zadovoljava jednako su raznovrsni kao i trziSta koja traze zadovoljenje.
Vlasnici povijesnih gradevina, muzeja, gradevina i mjesta od znacenja, te oni Koji
proslavljaju godisnjice, prireduju festivale. Organiziraju kulturne, umjetni¢ke i sportske
manifestacije, trebaju brze reference i provjerene liste koje im moraju pomodéi kod
pridobivanja posijetitelja, korisnika i publike te im pruZiti povjerenje u uspjeh. Osobe
koje imaju slobodnog vremena i koje ga Zele ispuniti, tragat ¢e za bilo kakvom
razonodom, bilo da ona predstavlja izvorni izraz kulture, jednostavnu zabavu ili
priredeni komercijalni dogadaj,sve dok je isti atraktivno promoviran i nudi obecanje
zadovoljenja potrebe da se bude aktivan ili pasivan sudionik u ponudenom

dozivljaju.4®

46 B. Richards, op.cit., str. 2.
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Za razvoj turizma dogadaja, zajednici je potrebna potpora i podrSka vladajucih
struktura na svim nivoima. UkljuCivanje vlasti se ogleda ne samo kroz osnivanje
specijalnih timova koji su zaduzeni ra razvoj event turizma, vec i za financiranje ili
znacajno sudjelovanje u izgradnji potrebne infrastrukture, kao Sto su centri za
konvencije ili izlozbe, stadioni i drugo. Uloga drZzave u razvoju turizma dogadaja ovisi
od veliCine destinacije. U kontekstu manjih destinacija, kao $to su maniji gradovi ili
regije, sudjelovanje moze biti ograni€eno na turistiCka promotivna drustva, lokalnu
upravu i lokalnu trgovaCcku komoru. Vece destinacije imaju razvijen Ccitav niz
organizacija koje sudjeluju u razvoju ovog tipa turizma, ukljuCujuci turistiCke biroe,
turistiCke agencije, festivalska udruzenja, specijalizirane agencije za organizaciju i
prac¢enje velikih manifestacija,Vladina ministarstva koja se bave podrucjima kao $to
je sport ili umjetnost te tvrtke Cija je djelatnost organizacija dogadaja. Zemlje EU
osiguravaju dio financijskih sredstava za specijalne fondove namijenjene razvoju
manje razvijenih regija, a u Cijoj raspodjeli sredstava posebno mjesto ima event

turizam kao jedan od najboljih naCina promocije turistickih resursa regije.

5.1. Razvoj strategije turizma dogadaja

Postojanje visefunkcionalnih tijela koja su zaduzena za razvoj turizma dogadaja
destinacije, dovodi do moguénosti gubljenja fokusa kada su opci zadaci u pitanju ili
do loSe koordiniranog pristupa njihovom ostvarenju. To je razlog $to je u praksi Cest
slu¢aj formiranja jednog odredenog tijela sa navedenom namjenom, bilo da je to u
okviru veé¢ postojeCe organizacije ili u obliku nove organizacije. Prvotno je cilj
koordinacija, asistencija i ako je neophodno forsiranje svih drugih organizacija da

zajedno idu u pravcu ostvarenja ciljeva turizma dogadaja destinacije.

Svaka destinacija na temelju analize stanja i definiranih ciljeva koji se oc€ekuju,
formulira svoju strategiju razvoja event turizma u skladu s strategijom razvoja
cjelokupnog turizma destinacije. Pritom joj na raspolaganju stoji nekoliko opcija:
razvoj postoje¢ih manifestacija, konkuriranje za dobivanje postoje¢ih mobilnih

manifestacija i kreiranje novih manifestacija. Vazno je napomenuti kako jedna
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strategija ne iskljuCuje drugu tako da je moguce istovremeno provoditi vise od jedne

strategije*’:

1. Strategija razvoja postojeéih manifestacija - Odnosi se na identificiranje jednog

ili nekoliko dogadaja koji imaju potencijal postati karakteristicne manifestacije
destinacije (hallmark manifestacije) s cillem da utjeCu na formiranje opceg
imidza i ,branda“ destinacije. Varijanta ovakvog pristupa je i razvijanje jednog
odredenog tipi¢nog ,hallmark® dogadaja, kojega mogu pratiti i niz drugih,
tematski slicnih dogadaja. Takoder je moguce postojeCe manje dogadaje
udruziti i formirati jedan ili viSe vecih dogadaja, ili pak inkorporirati maniji
dogadaj u veci ukoliko je u skladu s njim pa moze biti dopuna njegovoj
originalnosti i zahtjevima turista. Ova strategija doprinosi autenti¢nosti,
raznovrsnosti i jaCoj podrsci zajednice u privlaCenju i zadovoljavanju turista.

2. Strategija konkuriranja za domacina dogadaja - Mnoge manifestacije su

mobilne u smislu da normalno stalno mijenjaju destinaciju odrzavanja. To su
obi¢ne mega manifestacije sa visokom medijskom vrijednoSc¢u i turistiCkom
privlacnoSc¢u i malo je vjerojatno da ¢e destinacija Cesto biti domacin takvom
dogadaju. Najbolji primjer za to su velike sportske manifestacije poput
Olimpijskih igara i Svjetskih nogometnih prvenstava. Konkuriranje zahtijeva
veliki budzet i inteligentan marketing i stoga treba donijeti odluku da i
konkurirati ili ne. Treba pazljivo odluciti tek onda kada smo sigurni da postoji
usuglasenost izmedu zahtjeva odredene manifestacije i mogucnosti
destinacije da joj bude domacin.

3. Strategija kreiranja novih dogadaja - Kreiranje novih manifestacija mora se

bazirati na aktivhostima koje su u analizi stanja prepoznate kao vazne u
predvidenom razvoju turistickog trzista. Odluka destinacije o tome koje ¢e
manifestacije kreirati, ovisiti ¢e o strateSkim potrebama destinacije kao i o
vrstama manifestacija koje destinacija Zeli razvijati: sportske manifestacije,

glazbene festivale, poslovne manifestacije i slicne.

47 G. Bowdin, J. Allen, W. O'Toole, R. Harris, I. McDonnell, Events Management, London, New York,
Routledge, 2011., str. 80.
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5.2. Razvojni ciljevi turizma dogadaja

Na temelju analize stanja odreduju se ciljevi koji se oCekuju kao rezultat razvoja
turizma dogadaja. Naime, turistiCke destinacije organiziraju ili pruzaju podrsku

razli¢itim manifestacijama kako bi one ispunili jedan ili vise ciljeva“®:

1. Prostorna disperzija ekonomskih u€inaka od turizma - Ako je destinacija koja

nastoji razvijati turizam dogadaja veliko geografsko podrucje kao drzava,
manifestacije su Cesto koristene kao osnovne atrakcije za razvoj turizma u
turistiCki slabije razvijenim podrucjima koje nemaju prirodne predispozicije za
turisticku djelatnost.

2. “Brendiranje” destinacije i stvaranje imidza destinacije - ,Brand“ destinacije se

moze definirati kao opéi utisak, asocijacija ili osjecaj koji destinacija generira u
svijesti turista, a upravo su manifestacije Sansa za kreiranja, mijenjanje ili
jaCanje opcéeg ,branda“ i imidza destinacije. Kada se manifestacija koristi kao
sredstvo za kreiranja imidza i opceg ,branda“, pozeljno je da destinacija
posjeduje jednu ili viSe karakteristicnih manifestacija, tako da imidzi tih
manifestacija i destinacije postaju nerazdvojni i medusobno se podrzavaju,
tzv. “co-branding”.

3. Marketing destinaciie — Ukoliko dogadaj ima utjecaj na pozicioniranje

destinacije na trzistu, on mora odrzavati autenti¢nost i unikatne karakteristike
odredene zajednice. Turizam moze biti stimulacija i dovesti do financijskih
sredstava koji ¢e omoguciti zajednici da zastiti ono Sto je stvorila, da saCuva
prirodno okruzenje, lokalnu kulturu i razli¢itost. Sa druge strane, destinacije
koje proizvode dogadaje za turiste radije nego dogadaje koji imaju znacaj za
samu zajednicu, dolaze u opasnost da stvore neautenti¢an, povrSan dogadaj.

4. Stvaranje izvansezonske turisticke potraznje - Manifestacije se mogu

organizirati i izvan visoke sezone, u vrijeme slabije turistiCke potraznje, pa
mogu sluziti kao nacin na koji ée se umanijiti sezonski karakter turizma.
Primjerice, skijaliSni centri Cesto koriste dogadaje kako bi povecali potraznju u
,van zimskom® periodu. Dogadaj moze produziti turistiCku sezonu tako sto ¢e

se odrzati malo ranije ili kasnije od vrhunca (,Spice“) sezone i na taj nacin

48 |bidem, str. 75.-79.
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lokalno stanovnistvo radije odrzava soje proslave van sezone, $to omogucava
autenti¢nije dogadaje za posijetitelje.

. Intenziviranje doZivljaja i produzenje boravka posjetitella - Kada se

manifestacije koriste kao dodatni sadrzaji kojima destinacija obogacuje svoju
postojecu turisticku ponudu, razina zadovoljstva posjetitelja destinacijom kao i
mogucnost duzeg zadrzavanja u destinaciji se povecava, pa mozemo reci da
manifestacije tada igraju ulogu animatora u turistickim destinacijama. Dogadaji
donose novine, osvjeZenje i promjene koje odrzavaju lokalni interes za
destinaciju, a ujedno povecavaju privlacnost za posjetitelje. TuristiCke atrakcije
i tematski parkovi, ubacuju dogadaje kao kljuéni element u svojim
marketinSkim programima pomoc¢u Kkojih animiraju i predstavljaju svoje
proizvode.

. Razvitak i ekspanzija turisticke i ukupne infrastrukture u destinaciji -

Manifestacije mogu znacajno utjecati na poboljSanje kvalitete Zivota lokalne
zajednice, a mnogi autori istiCu utjecaj velikin manifestacija u obnavljanju
destinacija u kojima su se odrzavali kao i povecanje kapaciteta i atraktivnosti
destinacije. Vazan utjecaj ogleda se u snaznom poticanju investiranja, kako
privatnih, tako i drzavnih.

. Razvoj drustvenih i kulturnih cilieva u destinaciji — dogadaji pruzaju mnoge

mogucnosti koje veli€aju tradiciju destinacije, promoviraju umjetniCka
dostignuc¢a i unapreduju kulturni identitet destinacije. Vladine sluzbe Cija je
nadleznost turizam i kultura Cesto koriste dogadaje za pozicioniranje njihove
destinacije na trzistu te radi provodenja svoje turistiCke, kulturne i umjetnicke

strategije.
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6. ZANIMLJIVOSTI 1Z SVIJETA MANIFESTACIJA

Mediji nas redovito obavjeStavaju 0 novostima iz podruc¢ja turizma, posebice MICE
(Meetings, Incentives, Conferences, Events/Exhibitions) dogadaja, festivala,
manifestacija i sli€nih aspekata drustvene organizacije. Potaknuta Citanjem vijesti na
razliCitim online portalima te pronalaskom zanimljivosti i interesantnih Clanaka iz
podruc¢ja manifestacija, toCnije odrzanih konferencija, odlucila sam u sljedec¢em
poglavlju navesti neke od novijih i po osobnom misljenju najinteresantnijih

konferencija.

6.1. Konferencija Hotel Operations Weekend Festivala u Porecu

Na poreCkom otoku Sv. Nikola, u hotelu Valamar Collection Isabella Island
Resort odrzala se konferencija Hotel Operations Weekend - prvi festival u Europi na
temu hotelskih operacija. Festival se odrzao od 16. do 18. listopada, a ove je godine
okupio vise od 570 sudionika te ¢ak viSe od 50 govornika na 20 panel diskusija i
prezentacija na kojima su se sudionicima predstavili najnoviji svjetski trendovi u

hotelskim operacijama.

Cii HOW Festivala je okupiti predstavnike turistickog i hotelskog srednjeg
menadzmenta iz cijele regije, predstaviti medunarodne trendove u hotelskim
operacijama i primjere dobre prakse, olakSati implementaciju novih proizvoda i
usluga te osigurati zabavu i umreZavanje sudionika. Uvodni dio konferencije obiljeZili
su globalni trendovi, digitalizacija i odrzivost. Ruzica Herceg iz tvrtke
Hotel&Destination Consulting, iznijela je lokalnu perspektivu ulaganja u kvalitetu te
pri tome objasnila kako je istrazivanje pokazalo kako Hrvatska zaostaje u odnosu na
drzave u okruZenju, jer ne poznaje dovoljno svoje goste i proizvode kreira prema

pretpostavkama, a ne na trzisSnim ocekivanjima.

Dvije vazne teme bile su u fokusu popodnevnih panela HOW Festivala: prva je bila
upravljanje prihodima i rizik spustanja cijena, a druga vaznost ulaganja u ljudske
resurse, odnosno znamo li kako zahvaliti zaposlenicima. Glavna rasprava vodila se
oko snizavanja cijena kada dode do pada potraznje. Regis Morin iz kompanije Point

A Hotels by Queensway Group, komentirao je da ne snizavaju cijene i ne daju
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popuste, jer time smanjuju vrijednost svojih proizvoda. Medutim, ima situacija kada
nemaju drugog izbora, pa je Morin spomenuo primjer njihovog hotela u Glasgowu koji
je dobro radio dok se nisu otvorili i drugi hoteli. Velik broj novih soba unistio je to

trziSte, pa su morali spustiti cijene za ¢ak 50 posto.*?

U fokusu programa drugog dana bile su teme poput drustvenih mreza, kvalitete wi-
fija u hotelima, novih trendova u domacinstvima hotela te komunikacija i emocionalna
povezanost s gostima i kreativni koncepti u odjelima hrane i pi¢a. S obzirom na to da
drustvene mreZe smjestaja prije bukiranja gleda 73% turista, prvi je panel ,Prodaja i
marketing: Angazirajte svoje goste — neka budu vasi ambasadori / DruStvene mreze:

cijenimo li ih dovoljno?” izazvao velik interes te ispunio hotelsku dvoranu.

6.2. Global Green Destinations Days u Zagrebu i Malom LosSinju

Global Green Destinations Days, medunarodna konferencija o odrzivom upravljanju
destinacijama u doba masovnog turizma, odrzala se od 8. do 12. listopada u Zagrebu
i Malom LoSinju. Ovogodisnje dogadanje odrzalo je vise od 30 prezentacija i panel
rasprava na temu ,Zelena rjeSenja za turistiCka odredista“, kao i predstavljanje top
100 odrzivih destinacija za 2019. godinu. Dan prije sluzbenog pocCetka konferencije,
8. listopada, bio je rezerviran za druzenje partnera organizacije Green Destinations, a
sama konferencija pocela je 9. listopada i odrzala se u Zagrebu, u novootvorenom
Hotelu Hilton Garden Inn. 10. i 11. listopada konferencija se preselila na Mali LoSinj u

Hotel Bellevue.

U sklopu paralelnih radionica i panel-rasprava podrobno se raspravljalo o Sest

razli¢itih tema:

1. Sirenje turizma u vremenu i prostoru: upravljanje najpopularnijim
destinacijama i razvoj novih ,zelenih destinacija”;

2. Turizam koji podupire lokalne zajednice, kulturu i tradiciju;

3. Turizam koji podupire prirodu i bioraznolikost;

4. Marketing za odrzivu turistiCku destinaciju;

49 Poslovni turizam, dostupno online:https://www.poslovniturizam.com/dogadanja/uspjesno-trece-
izdanje-how-festivala-okupilo-vise-od-570-sudionika/3139/ (pristupljeno: 10.12.2019.)
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5. SuoCavanje s izazovom emisija ugljika i klimatskih promjena u turizmu,
ukljuC€ujuci odrzivu mobilnost;

6. Gospodarenje vodom i otpadom i smanjenje upotrebe plastike.

Svjetski dani zelenih odrediSta polaziste su za poticanje prakse, promicanje
jedinstvenih obiljezja destinacija, o€uvanje bioraznolikosti, ravnotezu izmedu zastite i

pristupacnosti prirodne i kulturne bastine te skladnog razvoja lokalnih zajednica.*°

6.3. Dani hrvatskog turizma (DHT) u Slavoniji

U Vukovaru je 2. listopada otvoren tradicionalni susret turistickih djelatnika te svih
dionika u turistickom sustavu Republike Hrvatske - Dani hrvatskog turizma (DHT) koji
se odrzava u organizaciji Ministarstva turizma, Hrvatske turistiCke zajednice i

Hrvatske gospodarske komore od 2. do 5. listopada 2019. godine u Slavoniji.

Trodnevni program ove manifestacije donosi pregrst edukativnih radionica i
prezentacija, a uz vec tradicionalni susret s predstavnicima Vlade RH te Hrvatski
turistiCki forum, ovogodisnji Dani hrvatskog turizma okrunili su se dodjelom nagrada i
priznanja najboljima u akcijama Hrvatske turistiCke zajednice i Hrvatske gospodarske

komore.

Glavni dio programa zapoceo je 3. listopada gdje su za sudionike organizirane ftri
prezentacije koje obuhvacaju posjet Slavonskom Brodu, Bukovlju gdje je smjesten
prvi brodski sala§ ,Eko — etno Sala$ Savus“ na kojemu je odrZzano predavanje
.Pokret Farm to Table“. Zatim, posjet Pozegi i Kutjevu gdje su odrzane radionice i
degustacije s temom ,Vinska pri€a — graSevina“. Na kraju dana u Vinkovcima
dodijelio se prvi dio nagrada Hrvatske turisticke zajednice i Hrvatske gospodarske
komore u kategorijama za destinacije godine, atrakcije godine, nagrade poslovhom
sektoru (TuristiCki cvijet — kvaliteta za Hrvatsku) te ljude u turizmu. Drugi dio nagrada
dodijelio se u petak, 4. listopada u Osijeku za 10 najboljih u turizmu, i to u sljedec¢im
kategorijama: TuristiCka destinacija godine, Nagrada za odrzivi turizam, Plaza

godine, TuristiCki dogadaj godine, DMK putni¢ka agencija godine, Restoran godine,

50 Poslovni turizam, dostupno online: https://www.poslovniturizam.com/dogadanja/global-green-
destinations-days-ove-godine-u-zagrebu-i-malom-losinju/3101/ (pristupljeno: 10.12.2019.)
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Marina godine, Kamp godine, Hotel godine, Nagrada ,Anton Stifanié“ u kategoriji
tvrtka/ustanova/udruga te pojedinac, Nagrada za zivotno djelo te Posebno priznanje
za izniman doprinos turizmu Republike Hrvatske. lzdvojili bi neke od dobitnika:
Nagrada za odrzivi turizam: ,Geoprice UNESCO Geoparka“ — PP Papuk; Turisticki
dogadaj godine: Renesansni festival; DMK PutniCka agencija godine: Katarina Line —

Opatija, te Turisticka destinacija godine: Rovinj.>!

51 Ministarstvo turizma, Sredisnji drzavni portal, Dani hrvatskog turizma, dostupno online:
https://mint.gov.hr/istaknute-teme/dani-hrvatskog-turizma-14415/vijesti-priopcenja/20478 (pristupljeno:
10.12.2019.)
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7. ZAKLJUCAK

Razvojem turizma dolazi do razvoja i festivalskog turizma. S obzirom da su danasnji
turisti sve iskusniji i zahtjevniji tako i turistiCko trziSte svojom dinamikom Cini da se
ponuda i potraznja medusobno uvjetuju i mijenjaju. U tom pravcu konkurentna
atraktivnost turistiCke destinacije moze se stvoriti afirmacijom vlastite atraktivnosti,
dogadajima, zabavnim programima i organiziranjem festivala koji imaju za cilj

privlaCenje sto veceg broja turista i produzenje sezone.

Dogadaji imaju jedinstvenu sposobnost da ujedine ljude kroz zajedniCke ciljeve i
iskustva. Ne treba zaboraviti da su za mnoge manifestacije vezane volonterske grupe
i pojedinci Ciji entuzijazam i strast doseze takve razine da jednostavno nema subjekta
ili teme od koje se ne moZze stvoriti dogadaj. Dogadaji su veliki poduzetnicki pothvat
ali i sve popularniji vid zabave i koriStenja slobodnog vremena jer, osim $to znacajno
doprinose ekonomskom prosperitetu mjesta ili regije, bitno mijenjaju i kvalitetu zivota.
Nezavisno od veliine, svim manifestacijama je nesto zajednicko: zahtijevaju visok

stupanj planiranja, odreden nivo vjestina i puno energije.

Razvoj festivalskog turizma bazira se iskljuCivo na poduzetnickoj inicijativi, nije plod
institucionalne strategije, plana ministarstva turizma, niti Hrvatske turistiCke
zajednice, ve¢ domacih i stranih privatnih poduzetnika koji su prepoznali potencijale
festivala. Medutim Hrvatske turistiCke zajednice svojim organizacijskim vjestinama
pridonose ostvarivanju turisticke ponude. Na temelju festivala turistiCke zajednice
mogu pridonijeti potporama od kojih u konacnici puno ostvaruju. Festivali, a posebno
oni glazbeni, imaju direktan utjecaj na lokalnu zajednicu na nacin da osiguravaju
potroSnju posjetiteljla mimo kupljenih karata. Kvalitetno organiziranim festivalom

moguce je stvoriti lojalnost posjetitelja i ocekivati njihov ponovni dolazak.

TuristiCke destinacije sve vise shvacaju brojne prednosti koje im moze donijeti razvoj
turizma dogadaja, pa taj specificni oblik turizma sve CeSCe dobiva primat u
strategijama razvoja turizma destinacija. Osim &to privlai posjetitelje u destinaciju
koja joj je domacin, manifestacija znaCajno doprinosi stvaranju pozitivnhog imidza,
obogacuje dozivljaj posjetitelja te doprinosi produzenju njihovoga boravka u
destinaciji. Interes ljudi za manifestacijama svih vrsta je u porastu i ljudi putuju veoma

daleko kako bi u€estvovali u onima koje ih zanimaju.
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Dogadaji predstavljaju fenomen danasnjeg drustva. Medunarodni dogadaji imaju
znaCajan ugled i promociju za turistiCke destinacije, gdje veliki utjecaj imaju
destinacijske menadzment kompanije. PonaSanje turista sve se viSe mijenja, njihove
potrebe i nove Zelje treba pomno pratiti i prilagodavati trziste turistiCkim potrebama i
Zeljama. Digitalno doba nosi sa sobom niz pogodnosti i moguénost prac¢enja svjetskih
trendova, a isto tako uvelike pomaze pri oglaSavanju i stvaranju identiteta destinacije.
Bogata turistiCka ponuda je neizostavna gospodarska aktivnost, uz Sarenilo ponude
posjetitelji ¢e uvijek pronaci onaj dogadaj koji Zele posjetiti ili u njemu sudjelovati.

Bitno je odrediti ciljnu skupinu i prema tome kreirati odredeni dogadaj, tj. ponudu.

O kojem god dogadaju da se radi, bitha je dobra organiziranost i kvaliteta
prezentiranja. Kvalitetno osmisljien dogadaj ostat ¢e dugo u sjecanju turista,
inovativnosti i kreativhosti su potrebne kako bi dogadaj postao jedinstven i
nezaboravan. Ukoliko to izostane vrlo je vjerojatno da u narednim godinama dogadaj
nece dozZivjeti veliku posjeéenost, narocCito u danasnje vrijeme kad smo okruzZeni sve
vecim brojem raznih dogadaja i festivala, a koji nose niz pozitivnih u€inaka na
destinaciju. Tu svakako treba istaknuti utjecaj na imidz turisticke destinacije,
poticanje van sezonske potrosnje, produljenje boravka turista, razvoj destinacije u

socijalnom, kulturnom i drustvenom smislu.

Zakljuciti mozemo da su dogadaiji bitni za razvoj destinacije, poveéanju broja posjeta i
produZenju sezonalnosti. Isto tako valja napomenuti da dogadaji znatno utjeCu na

gospodarski razvitak, prosperitet i boljitak turisti¢kih destinacija.
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SAZETAK

Festivali su produkcijska forma, socijalni fenomen, politiCka komponenta i turisticki
mamac. Kroz svoju dugu i bogatu povijest festival spaja osjecaj slavlja i politiku te s
nastankom masovnog turizma postaje identitetom zajednice u kojoj se odvija. Osjecaj
slavlja danas je jedan od najunosnijih poslova jer spada u grupu slobodnog vremena,
Sto je osobito vidljivo na primjeru festivala kao forme. Festivali mogu pridonijeti
medunarodnoj prepoznatljivosti, ekonomskoj isplativosti, produljenju ili stvaranju
turisticke sezone i destinacije, stvaranju radnih mjesta, jaCanju lokalne zajednice i

umjetniCkom stvaranju i razmjeni.

Dogadaji predstavljaju fenomen danasSnjeg drustva. Medunarodni dogadaji imaju
znaCajan ugled i promociju za turistiCke destinacije, gdje veliki utjecaj imaju
destinacijske menadzment kompanije. PonaSanje turista sve se viSe mijenja, njihove
potrebe i nove zelje treba pomno pratiti i prilagodavati trziSte turistickim potrebama i
Zeljama. Digitalno doba nosi sa sobom niz pogodnosti i pracenja svjetskih trendova,

a isto tako uvelike pomaze pri oglaSavanju i stvaranju identiteta destinacije.

Klju€ne rijeci: festivali, specijalni dogadaiji, manifestacije, turizam, turizam dogadaja,

marketing dogadaja, marketinski splet.
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SUMMARY

Festivals are production form, social phenomenon, political component and tourist
bait. Through its long and rich history, the festival combines a sense of celebration
and politics, and with the emergence of mass tourism, it becomes the identity of the
community in which it takes place. The feeling of celebration is one of the most
lucrative jobs today because it belongs to the leisure group, which is especially
evident from the example of the festival as a form. Festivals can contribute to
international recognition, economic viability, extending or creating a tourist season
and destination, job creation, strengthening the local community and creating and
sharing art.

Events are a phenomenon of today's society. International events have a significant
reputation and promotion for tourist destinations, where destination management
companies have a great influence. The behavior of tourists is changing, their needs
and new desires need to be closely monitored and the market adapted to the tourist
needs and wishes. The digital age brings with it a number of benefits and trends, and

it also helps greatly in advertising and creating destination identity.

Keywords: festivals, special events, manifestations, tourism, event tourism, event

marketing, marketing mix.
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