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UvoD

Cesto mozemo &uti kako je nekada ugiteljska profesija bila vise cijenjena i kako se drustvo
prema uciteljima odnosilo sa postovanjem. Danas je nazalost priCa puno drugacija i
vecina osoba koje su u izravnoj vezi sa uciteljima, bilo preko rada u Skoli ili djetetovog
obrazovanja, osje¢a se slobodnima nametati svoje stavove i misljenja uciteljima. Uz
mnoge obaveze i uz veliku odgovornost koje njihov posao nosi, ucitelji se moraju nositi i
sa uplitanjem drugih osoba u njegove nacine pou€avanja, vrednovanja i ocjenjivanja.
Stoga ¢emo u ovom radu prouciti koliko je zapravo kompleksna uciteljska profesija i vidjeti

koliko se promjenila od proslog stolje¢a te samim time dobiti uvid u polozaj ucitelja.

Na pocetku rada objasniti ¢emo samu definiciju uCitelja i $to se pod tim pojmom
podrazumijeva. Kako bi prikazali da za poziv ucitelja treba imati odredene karakteristike,
nekoliko stranica posvetili smo objasnjavanju osobina i kompetencija koje bi svaki dobar
ucitelj trebao imati. Nakon toga ¢emo se osvrnuti na proslo stoljeée i na to kako su se
tada Skolovali buduci ucitelji i kakav je bio odnos ucitelja i druStvene zajednice. Nastavit
¢emo o istoj temi, ovaj put u sadasnjosti, koju ¢emo malo produbiti. Osim Skolovanja,
navesti ¢emo mogucnosti koje ucitelji danas imaju u profesionalnom i osobnom razvoju.
Uz to ¢emo pokus$ati opisati Sto sve uciteljski posao podrazumijeva, a posebno suradnju
ucitelja i roditelja. Na spomenute dijelove rada nadodati ¢emo i pitanje uciteljskog statusa,
toCnije neke od mogucih razloga danasnjeg statusa ucitelja u o€ima drusStva i kako sami

ucitelji vide svoju profesiju.

U sklopu ovoga diplomskog rada proveli smo istraZivanje u kojemu smo koristili anketni
upitnik. Htjeli smo ispitati kako drustvo u Hrvatskoj gleda na profesiju ucitelja prema
profesionalnim i neprofesionalnim faktorima. Upitnik smo podijelili na tri dijela. U prvom
djelu pitali smo ispitanike o njihovom spolu, starosnoj dobi i zanimanju, u drugom smo
postavili tvrdnje koje se odnose na profesionalne i neprofesionalne faktore statusa ucitelja
i kojima smo ispitali u kojoj se mjeri ispitanici slazu sa ponudenim. U tre¢em i zadnjem
djelu upitnika zamolili smo ispitanike da postave deset ponudenih zanimanja na odredeno
mjesto na ljestvici kako bi utvrdili koliko je ucCiteljska profesija cijenjena naspram ostalih

ponudenih profesija.



1. DEFINICIJA UCITELJA
UCiteljev je posao toliko kompleksan i opsezan da ga je zaista teSko definirati samo
jednom definicijom. Stoga ¢éemo u sljedeéih nekoliko odjeljaka analizirati nekoliko

definicija izvucenih iz stru€ne literature.

Prvi su ucitelji u davnom 4. i 5. stoljec¢u prije Krista nazivani ummia. Rije¢ ummia imala je
viSe znacenja, ali su sva ta znacCenja bliska shvacanju ucitelja i njegove uloge. Ona se
koristila za oslovljavanje oca, brata, prijatelja ili starije osobe koja pou€ava. Uz ucitelja bi
poucavao i napredniji u€enik Sesgal, odnosno stariji brat. Zanimljivo je da su Kinezi svoje
prve ucitelje zvali bog pakla pokuSavajuci naglasiti uCiteljevu strogo¢u i vaznost, a Grci
su koristili izraz paidagogos koji se prvotno odnosio na robove koji su vodili djecu u Skolu.
| u Hrvatskoj je, tijekom razvoja odgoja i obrazovanja u Skoli, postojalo nekoliko naziva za
ucitelja. Ipak, ucitelj je bio prvi naziv koji se pojavio u prvom zakonu o osnovnoj Skoli i

takoder je naziv koji se danas koristi (Strugar, 2014).

Bezen (2005: 82 - 83) je zaklju€io da pojam ucitelj ima tri znaCenja. Prvo znacenje jest
ono u svakodnevnom jeziku gdje je ucitelj svaki pojedinac Cija je uloga pouciti druge
nekakvim vjestinama (npr. crtanju, pisanju, pjevanju itd). Sljedece znacenje odnosi se na
etiCko shvacanje, a to je da ucitelj treba imati ,bogatu duhovnost ili znanje, viziju i duhovno
vodenje”. Posljednje znacenje odnosi se na profesionalni aspekt kojega oznaCava

stjecanje diplome nakon uspjesno zavrSenog Skolovanja.

Moze se rec¢i da se najCeSce uz pojam ucitelj vezu ,struCna sprema, pedagoska,
metodiCka i didakticka osposobljenost te organizacijske osobine”, a uz to se
podrazumijeva da je uloga ucitelja odgajati i obrazovati u€enike, ostvarujuci cilj i zadace
odgoja i obrazovanja (Strugar, 2014). Iz svega navedenog Strugar (1993: 11) nam
je ponudio definiciju da je “ucitelj stru€njak koji organizira odgojno-obrazovni proces,
svojim op¢im obrazovanjem, poznavanjem njegove pedagoske, didaktiCke, metodicke i
psiholoske osnove, u zajedniCkom radu s uc€enicima, ostvaruje cilj i zada¢e odgoja i

obrazovanja te omogucuje ucenikov cjelovit razvoj.”

Simlesa i Potkonjak (1989) tvrde da je ugitelj osoba koja je zbog stjecanja kvalifikacija za

obrazovanje i odgoj djece, omladine i odraslih priznata od drustva i prosvjetnih vlasti koja,



pruzajuci ucCenicima teorijska i prakticna znanja i vjeStine, ostvaruje drustvene ciljeve i

zadace odgoja.

2. OSOBINE UCITELJA

Koliko god uditelji imali jednako obrazovanje, niti jedan od njih nece biti iste osobnosti i
nece imati jednak pristup radu. lako se razlikuju, svi ucitelji bitho utjeCu na uc€enikova
postignu¢a tako da se uspjeSnost rada ucCitelja zapravo oCituje u uspjehu njegovih
ucCenika. Uspjeh u€enika ovisi o tome stvara li uCitelj dovoljno nastavnih situacija u kojima
kvalitetno pouCava ucCenike, odnosno situacije iz kojih ucenici mogu lako nesto nauciti.
Kao Sto nijedan ucitelj nema istu osobnost niti mogucnosti, tako nemaju ni ucenici te je

jako vazno osigurati kvalitetno pou€avanje svakom uceniku, koliko god je to moguce.

Uciteljevo ponaSanje je dio njegove osobnosti i igra jednu od vaznijih uloga u kvalitethom
odgojno - obrazovnom procesu. Razlicita istraZivanja su dovela do zaklju¢ka da su kod
ucCitelja dvije glavne podjele osobina, ljudske osobne i pedagoske osobine (Strugar,
2014).

Ljudske, odnosno osobne karakteristike odnose se na to kakav je ucitelj kao Covjek i je li
sposoban uspostaviti uspjeSan meduljudski odnos s u€enicima i svojim okruzenjem. Tako
razliCiti autori tvrde da ucitelj trebaju biti oni ljudi koji su se pokazali dobrim i koji mogu
iskazati roditeljski stav svojim u€enicima. S druge strane, Silov (2002) tvrdi da je dobar
ucitelj onaj koji voli svoj posao, a savrSen je onaj ucitelj koji spoji ljubav prema poslu i
prema ucenicima. Drugi autori govore da ucitelj treba biti moralan i treba razumijeti
uCenikove Zelje, potrebe i poteSkoe. Nadalje, ucitelj bi trebao biti mudar, praktican,

posten, radidan i ustrajan, ljubazan, dostojanstven, obazriv itd.

Lesourne (1993) je naveo nekoliko obiljezja ucitelja kojega ¢e drustvo u buduénosti

prihvatiti:

e o0soba koja je dobila posao i zbog svog znanja i zbog svoje sposobnosti
da uz punu odgovornost obavlja posao odgojitelja;

e o0soba koja je stekla drugacije profesionalno i drustveno iskustvo;

e osoba kojoj se nude dovoljno raznolike zadace, a da ih ona smatra

motivirajuéim;



e o0soba koja preuzima inicijativu i koristi ju kao ucitelj i kao clan
pedagoskog tima svoje Skole;

e o0soba koja je spremna na osobnu i kolektivnu evaluaciju;

e o0soba koja zna izvuci zakljuCke iz evaluacija;

e o0soba koja je sposobna svojim radom utjecati na svoje prihode i karijeru;

e o0soba koja je otvorena razli¢itim oblicima drustvenog Zivota;

e o0soba koja je svojim kompetencijama i radom stekla drustveni ugled.
Strugar (1993: 31 - 33) je saZeo poZzeljne osobine ucitelja na sljededi nacin:

e ‘“pomaZze ucenicima u radu i potice njihov interes;

e veseo, dobrog raspolozZenja, ljubazan, pristupacan;

o prijateljski se odnosi prema ucenicima, strpljiv, smiren;

e zanimaju ga ucenici, razumije ih, poStuje njihovu licnost, izbjegava sarkazam i
pogrdne rijeci;

e ugodnog izgleda, opce privlaCnosti, postojan, uravnotezen, dosljedan;

e nepristran, pravedan, posten, autoritet i uzorit;

e pokazuje smisao za humor i duhovitost, Sirokih interesa, pokazuje entuzijazam;

e izrazava ljubav prema djeci, povjerljiv, privrzen, stavlja se u ucCenikov polozZaj
(empatija), vjeruje u u€enikove sposobnosti;

e objektivan, realan, samokritican, prirodan;

« Vvlada svojim osjec¢ajima, prilagodljiv;

« odrzava demokratske odnose, dobar suradnik.”

Ukoliko ucitelj ne posjeduje barem neke od navedenih osobina, a posebno empatiju i
razumijevanje problema svojih u€enika, u€enici ¢e tesSko usvoijiti vrijednosti i teSko Ce
razlikovati poZeljno ponasanje od nepozeljnog. Osobnost i pristup ucitelja su vazni u

odgojno - obrazovnom sustavu jer utje€u na sami razvoj u€enika.
Pedagoske, odnosno nastavne osobine Strugar (2014) dijeli u tri grupe:

o opce, pedagosko, didakticko-metodi¢ko i psiholosko obrazovanje ucitelja;
e 0sobine vazne za organiziranje odgojno-obrazovnog procesa;

e 0sobine vazne za uspostavljanje meduljudskog odnosa izmedu ucitelja i uenika.
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C. Kyriacou smatra da su osnovne pedagoske osobine skup odredenih i smislenih
aktivnosti koje poti€u uenje u€enika, a za njih su vazna tri elementa koja su usko vezana
uz prethodno spomenute grupe osobina. Ta tri elementa jesu znanje, odluCivanje i

radnje.

Znanje obuhvaca uciteljevo opce znanje o nastavnim predmetima, metodama rada te isto
tako poznavanje kurikuluma i u€enika. No to nisu ni priblizno svi ¢imbenici pou€avanja,
tako da ucitelj treba biti spreman na utjecaj ostalih ¢imbenika na njegovo pouc€avanje i

poznavati vlastite nastavniCke sposobnosti.

Kod elementa odlu€ivanja misli se na uciteljevo promisljanje i donoSenje odluka prije,
tijekom i poslije odrZzane nastave u svrhu postizanja postavljenih rezultata i ishoda uéenja.
Radnje se odnose na to kako ucitelj moze potaknuti uCenike na ucenje vlastitim

ponasanjem (Strugar, 2014).

Ovim elementima Strugar (1993: 20) je dao definiciju pedagoskih osobina, a to je da su
one “tipicne, uocljive i prepoznatljive uciteljeve odgojne i obrazovne aktivnosti, koje se
sastoje od razliCitih didakticko-metodickih postupaka u odgojno-obrazovnom procesu i

koje utjeCu na ucinkovitost u¢enikova rada.”

Uz sami posao ucitelja razredne nastave stoji i posao razrednika. Kako bi bio uspjesSan u
toj ulozi, ucitelj treba posjedovati razli¢ita obiljezja i kompetencije. Prema Zuber (2011),
u istrazivanju koje je provedeno kod ucenika Cetvrtog razreda jedne osnovne $Skole u
Sisku, 76 uc€enika je odredilo obiljeZja ucitelja-razrednika koja oni smatraju vaznim i

pozeljnim:

e Samostalan u donoSenju odluka - u konfliktnim situacijama koje se dogode na
nastavi ucitelj je taj koji treba donijeti konacnu odluku;

e Pravedan - ukoliko u€enici smatraju da ucitelj nije pravedan, to ¢ée bitno utjecati na
njihove emocije stoga ucitelj treba imati razlog zbog kojega je donio odredenu
odluku 1 isti taj razlog objasniti uCenicima. Na taj naCin ucenici mogu lakse
razumijeti uCiteljevu odluku i postivati ju;

e Kiritican i samokritiCan - uCitelj treba kritiCki razmisljati o svim komponentama

odgojno-obrazovnog procesa, a to podrazumijeva i samokriticnost;



Odgovoran za postignute rezultate - ucitelj razrednik je osoba koja je odgovorna
za vlastiti uspjeh i neuspjeh te ih treba priznavati i smatrati kao jedan dio
napredovanja. Isto se odnosi na uspjeh i neuspjeh ucenika;

Voli svoj posao i u€enike - ucitelj koji radi svoj posao s osmjehom na licu i zabavlja
se dok rad je ucitelj koji voli svoj posao;

Osjecajan - vazno je da ucitelj prepoznaje emocije svojih u€enika i pravodobno te
na ispravan nacin djeluje u skladu sa njihovim emocijama. UCenici smatraju ovu
osobinu jednim od najvaznijih osobina koje ucitelj treba posjedovati;
HumoristiCan - humor je pozeljan u svakom aspektu drustvene interakcije i
socijalizacije pa je tako neizostavna stavka i u ucionici. U€enici uz primjerenu dozu
humora u nastavi uCe na takav nacin da nisu ni svjesni da ue. Uz humor je
nastava ucenicima manje dosadna, a i u velikoj mjeri odrZzava njihovu pozornost
te je sat dinamicniji i brze im prolazi vrijeme;

Tolerantan - ucitelj treba imati odredenu dozu tolerancije prema ucenicima, ali ta
tolerancija treba imati neku granicu. Ukoliko nema granice, odnos koji su ucitelj i
ucCenici do tad izgradili mogao bi imati negativne posljedice, odnosno odgojno
aspekt poucavanja bi bio neuspjeSan. UCenici smatraju da tolerantan ucitelj
razumije njihove nestaSluke, postuje razlike izmedu svojih u€enika i prilagodava
se potrebama svakog ucenika pojedinacno;

Strpljiv - u mnogim sastavnicama poucavanja bi ucitelj trebao biti strpljiv. Neke od
tih sastavnica su rieSavanje konfliktih situacija u razredu, osiguravanje dovoljno
vremena za rjeSavanje odredenih zadataka i tumacenje gradiva. Uz uciteljevo
strpljenje ucenici neposredno uce kako biti strpljiv;

Dosljedan - ucitelj je pravedan samo onda kada je dosljedan u svom radu. U isto
vrijeme, dosljedan ucitelj zahtjeva od svojih u€enika da budu dosljedni i stoje iz
svojih rijeCi i djela;

Kreativan - ucCitelj razrednik koji koristi kreativnost u svom poslu Cesto izraduje
nekakve didakticke materijale vlastitim rukama no to nije jedina funkcija
kreativnosti. Kreativan ucitelj pronalazi razliCita rjeSenja za jedan problem i to mu
posebno pomaze kada treba poucavati dvadeset i neSto ucenika razlicitih

mogucnosti i sposobnosti;



e Autoritativan - kako bi ucitelj stekao autoritet potrebno mu je puno iskustva i
struCnosti. Autoritativnog ucitelja karakterizira postavljanje pravila i pridrzavanje

istih pravila te postivanje razliCitih u€enickih sposobnosti i postignuca.
3. KOMPETENCIJE UCITELJA

Tijekom prve godine djelovanja, jedna od devet ekspertnih grupa Europske komisije
(grupa A) koja je bila formirana u sklopu Lisabonske strategije ¢lanica EU je utvrdila kakve
kompetencije treba imati ucitelj koji ¢e uspjeSno zadovoljiti zahtjeve druStva znanja.

Kompetencije su podijeljene u pet grupa:
1. Osposobljenost za nove nacine rada u razredu:

e odabir i primjena odgovarajucih pristupa odgoju i obrazovanju uzimajuci
u obzir socijalnu, kulturalnu i etni¢ku razli€itost uCenika

e osiguravanje optimalne i motiviraju¢e razredne klime s ciljem promicanja
jednostavnog i poticajnog ucenja

e timsko pouCavanje s uciteljima i stru¢nim suradnicima koji inacCe

sudjeluju u pou€avaniju istih u€enika.

2. Osposobljenost za nove radne zadatke izvan razreda ( u Skoli i sa socijalnim

partnerima):

e razvijanje Skolskog kurikuluma;
e organizacija i evaluacija odgojno-obrazovnog rada;

e partnerstvo i suradnja s roditeljima i drugim socijalnim partnerima.

3. Osposobljenost za razvijanje novih kompetencija i novoga znanja kod ucenika:

e osposobljavanje u€enika za cjelozZivotno ucenje unutar drustva znanja

4. Osposobljenost za razvijanje vlastite profesionalnosti:

e istraZzivanje i koncentriranje na rjeSavanje problema;



e odgovorno postupanje u razvijanju vlastite profesionalnosti (cjelozZivotno

obrazovanje)

5. Osposobljenost za upotrebu informacijsko-komunikacijske tehnologije (ICT):

e Kkoristenje informacijsko-komunikacijske tehnologije tijekom vlastitog

obrazovanja u sklopu razvijanja profesionalnosti (Zuber, 2011).

Tijekom svoga obrazovanja, ucitelji ¢e prije ili kasnije ste¢i navedene kompetencije.
Ukoliko ih ne steknu tijekom obrazovanja na fakultetu, steéi Ce ih tijekom razli€itin
seminara i teCajeva tijekom rada u Skoli. Uz kompetencije, uCitelji trebaju imati i neke
odredene dodatne sposobnosti kao $to su znanje (strunost), profesionalnost,

komunikativnost i organizacijske vjestine.

Znanje, odnosno poznavanje struke ocCituje se u uciteljevom poznavanju svakog ucenika
kojeg poucava, psihologije razvoja u€enika, nacinima rada razrednog vijeca i koja je uloga
uCenika u tom vije¢u. Nadalje ucitelj treba biti upoznat sa ciljevima $kole, ali i ciljevima
nastave te treba voditi raCuna o odrzavanju povoljne razredne klime. Na taj nacin stvara

sloZznu zajednicu i lako moze izdvojiti mogucnosti uCenika.

Profesionalnost ucitelja je usko povezana sa Pravilnikom o obvezama ucitelja i stru¢nih
suradnika u osnovnoj Skoli. U navedenom dokumentu opisani su poslovi ucitelja u
neposrednom radu s u€enicima i administrativni poslovi koje treba redovito obavljati. U
odgojnim situacijama ucitelj, uz rjeSavanje odredenih problema treba znati detektirati
probleme, procijeniti ozbiljnost problema, odrediti vrijeme reagiranja na problem i odabrati
prikladne pedagoske mjere za nastali problem. Tim pedagoskim mjerama ucitelj utjeCe
na stvaranje pozeljnih ponasanja i eliminiranje nepozeljnih ponasanja. Ukoliko ucitelj zeli
poticati pozeljna ponasanja, usmeno ¢e ili pismeno pohvaliti ucenika uz prethodno
konzultiranje sa drugim uciteljima, nastavnicima, ravnateljem, stru¢nim suradnicima i
roditeljima. Ako Zeli eliminirati nepozeljno ponasanje kod ucenika tada ¢e, takoder uz
prethodno konzultiranje, u€eniku izre¢i opomenu, ukor, strogi ukor ili, u najgorem slucaju,

preseliti uenika u drugu Skolu.



Sto se tice komunikativnosti, razlikujemo tehniCku komunikativhost, verbalnu
komunikativnost i neverbalnu komunikativost. TehniCka komunikativhost ocCituje se u
tome koliko je ucitelj upoznat s aktualnim temama i dogadajima u svojoj okolini i njegovoj
sposobnosti samostalnog ili timskog uCenja. Verbalna komunikativhost odnosi se na
svakodnevnu i neposrednu komunikaciju s u€enicima na nastavi, razrednim vijeCem,
strucnim suradnicima i roditeljima. Posebno je vazno da je uCiteljev govor u tim
komunikacijama jezi¢no ispravan, ne previSe glasan i ugodan. Neverbalna komunikacija
se odnosi na mimike i geste koje ucitelj koristi u neposrednom radu s ucenicima,

razgovoru s roditeljima ili zaposlenicima Skole.

Organizacija je klju¢ svega, pa tako i odgoja i obrazovanja. U organizacijske vjestine
spadaju kreativne, inovativne i poduzetnic¢ke sposobnosti. U€itelju su potrebne te vjestine
kako bi mogao uspjesno pratiti i sudjelovati u razli€itim dogadanjima u njegovoj okolini na
drugadiji i inovativan nacin. Ove vjestine su takoder vazne i za komunikaciju s roditeljima,

odnosno za upucivanje i uklju€ivanje roditelja u rad Skole, ali i zajednice (Zuber, 2011).



4. UCITELJI U 20. STOLJECU

4.1.Skolovanje uéitelja
Na pocetku 20. stolje¢a na danasSnjem podrucCju Hrvatske djelovalo je sveukupno
jedanaest uciteljskih Skola (6 muskih i 5 Zzenskih Skola). Jedna od Zenskih uciteljskih Skola
je bila dio zenskog liceja (filozofske Skole) kao njen pedagoski smijer te je ona imala
program sliCan gimnazijskom dok su ostale uciteljske Skole, i muske i zenske, radile po

osnovi uciteljskih Skola iz 1888. godine.

Prema prethodno spomenutoj osnovi, program Skole bio je sljede¢i u muskim Skolama:
vjeronauk, pedagogika, hrvatski jezik, njemacki jezik, zemljopis i povijest, prirodopis,
prirodoslovlje, matematika, gospodarstvo i obrtoslovlje, krasopis, geometricno i
prostorucno risanje i modelovanje, svjetovno i crkveno pjevanje, guslanje i orguljanje,
gimnastika i mehaniéke radnje u radionici. Zenske $kole su imale malo drugadiji program
pa su umjesto gospodarstva i obrtoslovlja, guslanja i orguljanja ucCile o ku¢anstvu, glazbi
i Zenskim ru¢nim djelima. Te osnove su tek nakon 25 godina doZivjele male promjene pa
je tako uveden program kojim se poticao princip zornosti u svim predmetima i program
kojim se moglo u€enike (buduce ucitelje) osposobiti za izradivanje razliCitih nastavnih

sredstava (Frankovic, 1958).

Ucenici uciteljskih Skola zavrSavali bi svoje Skolovanje nakon €etvrte godine obrazovanja
polaganjem ispita zrelosti. Uz svjedodzbu ispita zrelosti mogli su raditi samo kao
privremeni ucitelji, a za stalno zaposlenje su trebali steCi uciteljsku svjedodzbu
osposobnicu. U iteljsku svjedodZbu osposobnicu mogli su steéi tek nakon dvije godine

rada u puckim Skolama polaganjem ispita ispred povjerenstva (Cuvaj, 1910).

Skola s takvim programom nije bila prihvaéena ni od drustva ni od samih ugitelja te je
javnost traZila da se odgojni nacin rada promjeni i da se sastavi novi nastavni plan.
Takoder su traZili da se prirodopis uci na temelju suvremenih teorija i da tako ucitelji dobiju
kvalitetnije pedagoSko obrazovanje. Smatrali su da mladi ucitelji dolaze u Skole u
potpunosti nespremni poucavati te da su naivni, manjkavog znanja, uskih obzora i da

nemaju iskustva (Frankovi¢, 1958).
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Osnova uciteljske Skole nije se promijenila ni nakon Prvog Svjetskog rata, ali je
posljedicno nastala velika nestaSica ucitelja. Zbog toga se nastojalo Sto brze nadoknaditi
taj nedostatak i u $to kra¢em roku obrazovati buduce uditelje. S druge strane smanijivao
se broj uciteljskih Skola i ograniCen je broj uCenika koji su ih mogli pohadati. To je
rezultiralo jako velikim brojem u€enika na jednog ucitelja. Ucitelji u uciteljskim Skolama su
bili preopterecéeni i u€enici nisu imali mogucénost kvalitethog obrazovanja. NajviSe utjecaja
na obrazovanje ucitelja imali su svecenici koji su se pobrinuli da stvore bogojazne i

poslusne ucitelje jer je to koristilo vladajucoj klasi u promicanju njihove politike.

Nakon nekog vremena uciteljske Skole su produzile trajanje sa Cetiri na pet godina.
Takoder su uvele prijamne ispite za ucCenike koji su zavrSili gradanske Skole. Nakon
Skolovanja, ucenici koji su zavrsili u€iteljsku Skolu s vrlo dobrim i odli¢nim ocjenama i oni
koji su iz pedagogije imali barem vrlo dobru ocjenu, mogli su se upisati u pedagosku
grupu Filozofskog fakulteta i tamo nastaviti svoje obrazovanje. Uciteljske Skole radile su
prema nastavnom planu za uciteljske Skole, a po prvi put su uvedeni seminari iz
odredenih predmeta (strani jezik, predmeti vezani za pedagogiju, povijest, zemljopis,

narodni jezik itd.) (Slikovni prikaz 1).

Nastavni plan za uciteljske Skole

Predmeti I. I 1. 1v. V.

Psihologija s logikom

Opta pedagogija

Histerija pedagogije

Metodika

Skolski rad

Skolska organizacija i administracija
Narodna ekonomija i osnovi sociologije
Vjeronauk

Narodni jezik

Strani jezik

Povijest

Zemljopis

Prirodopis

Kemija s tehnologijom
Fizika

Matematika

Higijena

Poljoprivreda i domacinstvo
Pjevanje

Sviranje

Ruéni rad

Gimnastika

ol mm | el o] wescere | [ oo |
N' |>—‘|Nl | l [:—-mel\:m»—nmmm'l

Slikovni prikaz 1. Nastavni plan za uciteljske Skole iz 1931. godine (Frankovi¢, 1958)
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Donosenjem, jo$ jednog, novog nastavnog plana i programa za osnovne Skole 1944.
godine, pristupilo se jo$ intenzivnijem stru¢nom, pedagoskom i metodickom pripremanju
uCitelja te su uvedeni uciteljski teCajevi na kojima se poticao princip zornosti u nastavi.
Tecajevi su bili organizirani u trajanju od dva do Sest mjeseci i najviSe su obuhvacali
pedagoske teme. U sklopu teCajeva, pristupnici su mogli i sami vjezbati, organizirati i

pisati seminare, diskutirati odrzana predavanja, izradivati nastavna sredstva itd.

Nesto kasnije su se Cak otvorili i specijalni razredi za pomocne ucitelje koji nisu imali
zavrSenu uciteljsku Skolu. Uz to su se ubrzano Skolovali ucenici zavrSnog razreda
ucCiteljske Skole zbog manjka ucitelja, ali ¢im su se prazna mjesta ucitelja popunila,

prestalo se s tom praksom (Frankovi¢, 1958).

Nastavni plan i program za uciteljsku Skolu mijenjao se jo$ nekoliko puta tijekom godina,
a 1960. godine donesSen je Zakon o pedagoskim akademijama i te godine je zadnja
generacija upisala petogodisSnji program uciteljske Skole. S time su uciteljske Skole
postale dio povijesti, a ucitelji su se obrazovali u viS§im 8kolama u Zagrebu i Splitu koje su
imale odsjek za obrazovanje ucitelja razredne ili predmetne nastave. Takoder su otvorene
i dvogodisnje pedagoske akademije u Rijeci, Puli, Cakovcu, Petrinji, Karlovcu itd. Kasnije
su pedagosSke akademije preustrojene u pedagoske fakultete, ali je obrazovanje ucitelja
jo§  uvijek trajalo dvie godine (Hrvatski  Skolski  muzej, preuzeto:

https://www.hsmuzej.hr/lenta viemena 01.html).

1992. godine akademsko obrazovanje ucitelja postalo je CetverogodiSnje i, nakon
zavrSetka studija, stjecala se titula ,diplomirani ucitelj razredne nastave®. Krajem 20.
stoljeca je doSlo do velike promjene u organizaciji odgoja i obrazovanja pa su tako osobe
koje su htjele postati uciteljima trebale pohadati i zavrSiti visoku Skolu, pedagosku
akademiju ili fakultet. U sklopu svoga obrazovanja imali su organiziranu i praksu gdje su
dolazili u doticaj sa Skolskom i razrednom okolinom. Takoder je u nekim zemljama uveden

i pripravnicki staz (Zaninovi¢, 1988).
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4.2. U¢itelji i drustvo
PocCetkom 20. stolje¢a posao ucitelja nije donosio zaradu koja bi mogla potkrijepiti
osnhovne potrebe njihovog kucanstva te su zbog toga najcesSée trebali raditi joS jedan
posao kako bi mogli prehraniti svoju obitelj. To je jako utjecalo na njihovo zdravlje i rad
pa su se uporno borili s vladom za vece place. Bitno je istaknuti da su se ucitelji, tijekom
cijelog 20. stoljeca, iznova borili za vece place i za priznanje njihove profesije, no svaki
put su bili razo€arani. Imali su puno manje place od sluzbenika koji su imali isti stupan]

obrazovanja. Organizirali su Strajkove ali bi Cesto odustali kada bi vidjeli da narod ispasta.

Uz nezadovoljstvo placama, ucitelji su 1914. godine prikazali vrlo loSu sliku uciteljske
profesije u Hrvatskoj podnoSenjem peticije u sabor. U peticiji su naveli kako je Skolski
zakon zastario, kako viSe tisuca djece ne moze pohadati Skolu jer je viSe od 100 Skola
zatvoreno zbog ekonomske krize, kako osobe koje zavrSavaju uciteljske Skole idu u druga
zvanja i druge zemlje gdje se njihov rad bolje pla¢a. Uz to su se pitali koliko je obrazovanje
buducih ucitelja u skladu sa zahtjevima vremena u kojima zive. Smatrali su da je za
formiranje mladih osoba potrebno puno viSe znanja od onoga $to su u tadasnjem
obrazovanju stjecali pa su inzistirali da se uciteljska Skola produzi s Cetiri na pet godina.
Razgovaralo se o reformi obrazovanja ucitelja, izjedna€avanju prava ucitelja i uciteljica,
reorganiziranju Skolskih odbora, odnosno mijenjanju mjesnih Skolskih nadzornika koji
nemaju stru¢nu spremu. S obzirom na vrlo potresne dogadaje koji su se dogodili tijekom
20. st., ekonomska kriza i politika bili su glavni krivci za veliko nezadovoljstvo ucitelja

situacijom u Skolama.

Bez obzira na probleme i krize s kojima su se ucitelji borili, oni su bili odgovorni za
odrzavanje hrvatske kulture pa nisu zaostajali u kvaliteti Skolovanja za drugim europskim

Skolama.

Ucitelji su osnivali razliCite uciteljske organizacije kojima je glavna preokupacija bila
unaprijedivanje uciteljske profesije, a i Hrvatski pedagos$ko-knjizevni zbor je aktivno
sudjelovao u poboljSanju kvalitete uciteljske profesije. U iteljske organizacije su bile
ujedinjene u Savezu hrvatskih uciteljskih drustava i bilo ih je zaista mnogo. Ucitelji su u
tim drustvima organizirali sastanke na kojima su raspravljali o teoretskim i prakti¢nim

pitanjima uciteljske profesije. Takoder su odrzavali razliite te€ajeve u kojima su ucitelji
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mogli stjecati nova znanja i vjeStine. Na taj nacCin su omogucili uciteljima dodatno
Skolovanje i nakon zavrSene uciteljske Skole. No, nije to jedino ¢ime se Savez bavio,

priredivali su i razne kulturne priredbe, koncerte i zabave.

UCiteljska drustva i ucitelji su uz rad na vlastitom uzdizanju bili posveceni i kulturnom
uzdizanju naroda. Tako su organizirali teCajeve za opismenjivanje naroda, predavanja iz
razli€itih znanstvenih podrudja, roditeljske sastanke na kojima su upoznavali roditelje sa
aktualnim odgojnim pitanjima itd. S druge strane, Hrvatski pedagosko-knjizevni zbor je
pomagao uciteljima putem izdavaCke djelatnosti i razliCitih pedagoskih Casopisa

namijenjenih i uciteljima i u€enicima i roditeljima (Frankovi¢, 1958).

Odnos Skole i roditelja, odnosno ucitelja i roditelja bio je vrlo sli€an onome danas. 30-ih
godina 20. st. osnovana je prva zajednica doma i 8kole gdje su se odrzavali sastanci i
kojom su upravljali ucitelji, predstavnici roditelja i Skolski lije¢nik. Zajedno su organizirali
razliCita drustvena dogadanja kao $to su kinematografske i kazaliSne predstave te izleti
roditelja i djece (Zorko i Zorko, 2018).

Ako izostavimo suradnju ucitelja i roditelja u zajednicama doma i $kole, uzajamne
komunikacije skoro pa i nije bilo. Smatralo se da odnos roditelja i ucitelja nije onakav
kakav bi trebao biti i da postoji nekakva prepreka izmedu Skole i doma. Ucitelji su
pokusavali doprijeti do roditelja, ali oni nisu bas bili raspoloZeni za suradnju. Tako ucitelji
nisu imali kvalitetan uvid u cjelokupnu obiteljsku situaciju njihovih u¢enika dok su ucenici
roditeljima svakodnevno prenosili $to se u Skoli dogadalo i znali su puno vise o uciteljima
nego oni o njima. Dodus$e, roditelji su znali samo onoliko koliko su im ucenici htjeli reéi.
Zbog toga je Cesto dolazilo do nesporazuma i nerazumijevanja ucitelja od strane roditelja.
UCitelji uopc¢e nisu imali moguénost ispricati Sto se dogodilo i 5to je dovelo do odredene
ocjene ili kazne. Spominje se kako su neki roditelji bili uvjereni da su ucitelji zlonamjerni i
da ne poucavaju u€enike kako bi trebali te da su €ak odlazili uciteljima i davali im upute
kako poucavati. Time su nastavnici izgubili povjerenje u roditelje jer su dokazali da ne

dozivljavaju Skolu kao ozbiljnu instituciju (LipSi¢, 1931).
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5. UCITELJI DANAS

5.1.Skolovanje uéitelja
U Hrvatskoj se bududi ucitelji Skoluju na uciteljskim fakultetima Ciji je program bogat
predmetima vezanim za osnovne edukacijske znanosti te metodike predmeta koji se
poucavaju u nizim razredima osnovnih Skola. U iteljski fakulteti su integrirani u deset
semestara i, zavrSetkom studiranja, studenti stjeCu titulu magistra primarnog
obrazovanja. U vecini sluCajeva studenti biraju, uz program ucitelja razredne nastave,
jedan od modula iz drugih nastavnih predmeta koji se pou¢avaju u osnovnim Skolama te
na taj na¢in mogu nakon stjecanja diplome biti i nastavnici od prvog ili petog do osmog
razreda iz izabranog predmeta (engleski jezik, hrvatski jezik, informatika, likovna kultura
itd). Takoder imaju moguénost upisa i na poslijediplomski studij ukoliko Zele dalje osobno

napredovati.

Najcece se tijekom upisa na uditeljski fakultet, uz provjeru prethodnih uspjeha ucenika,
organizira jedan oblik inicijalne provjere buducih studenata (motiviranost, posebne
vjestine, psihofiziCke sposobnosti itd). Na temelju dobivenih rezultata, struéno vijeée koje
je odredilo fakultet u kojem se provodi provjera, odlu€uje koji u€enici zadovoljavaju
kriterije koje su postavili te im dodjeljuje bodove. Na taj nacin dolaze do konacne liste

ucenika koji, ovisno o broju upisnih mjesta, upisuju uciteljski fakultet.

Program uciteljskog studija osmisljen je tako da studenti tijekom studiranja stjeCu opce i
posebne kompetencije koje su potrebne za uspjesnost u poslu ucitelja. U istom programu
organizirana je i praktiCha nastava koju studenti obavljaju u osnovnim Skolama koje
odaberu. U Puli se prakticna nastava izvodi u prvoj, drugoj, trecoj, Cetvrtoj i petoj godini
studija. Tijekom pohadanja prakticne nastave, studenti upoznaju ustrojstvo rada Skole,
promatraju nastavne i izvannastavne aktivnosti te kasnije ¢ak izvode nastavne satove uz
prisutstvo ucitelja-mentora kojega im je dodijelila Skola. Nakon zavrSetka studija,
omogucéeno im je uspjeSno djelovanje, prije svega, u odgoju i obrazovanju, a zatim u
ostalim sastavnicama poucavanja kao Sto su vrednovanje, organiziranje, istrazivanje i
unaprijedivanje, suradnja s roditeljima i ostalim sudionicima u odgoju i obrazovanju itd.
Uz to su upoznati sa cjeloZivotnim obrazovanjem koje je u uciteljskoj profesiji neizbjezno

ukoliko je ucitelju stalno do kvalitetnog obavljanja svoga posla. Kao magistri primarnog
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obrazovanja, ucitelji mogu samostalno izvoditi nastavu iz svih predmeta propisanih
kurikulumom razredne nastave i to u obliku redovite, izborne, dopunske, dodatne
nastave, slobodnih aktivnosti te kulturne i javne djelatnosti (Eurydice, preuzeto:

https://eacea.ec.europa.eu).

Prema Kadum i sur. (2008) program obrazovanja ucitelja za buduénost bi trebalo
drasti¢no promjeniti. Smatraju da je, uz interpretaciju i primjenu programa poucavanja,
potrebno uvesti sistemati¢no provjeravanje osnovnih znanstvenih disciplina. Takoder bi
trebalo izabrati najprimjerenije pedagoske, psiholoske, didakticke i metodicke opcije koje
prikazuju realne situacije u uciteliskom poslu. Uz to bi obrazovanje ucitelja trebalo
ukljuCivati programe za: kreiranje plana i programa te projekata vezanih za Skolu,
prepoznavanje mogucnosti svih u€enika i prilagodavanje poufavanja prema njihovim
mogucnostima, grupno pracenje rada i sudjelovanje u istrazivanjima te suradivanje sa
drugim uciteljima, kritiCko tumacenje i koriStenje informacija i masovnih medija te
pripremanje ucCenika za isto, suradivanje s roditeljima i drustvenom zajednicom,
promoviranje Kkulture zdravlja, organiziranje druStvenih i kulturnih dogadaja te

promoviranje pozitivnih vrijednosti bilo koje vrste (Kadum, 2008; vlastiti prijevod).

No stjecanjem uciteljske diplome i titule magistra primarnog obrazovanja jo$ uvijek nije
gotovo formalno Skolovanje ucitelja. Nakon zavrSenog fakulteta, potrebno je odraditi
pripravniCki staz te, ako se zadovolje uvjeti postavljeni od strane ministarstva, poloZiti
strucni ispit. Tek nakon polozenog stru¢nog ispita ucitelj se smatra osposobljenim za rad
u razredu. PripravniCki staz traje otprilike jednu Skolsku godinu i ucitelj pripravnik treba
prisustovati na najmanje 30 Skolskih sati vodenih od strane mentora i treba minimalno 10
sati odrzati u prisutstvu mentora, a najmanje 2 puta po 2 sata ispred mentora, ravnatelja
i struénog suradnika Skole. UCcitelj pripravnik treba voditi evidenciju o ostvarivanju
programa pripravniCkog staza. Nakon zavrSenog pripravnickog staza, ucitelj pripravnik
pristupa stru¢nom ispitu koji se sastoji od pisanog rada u trajanju od 80 minuta, napisane
pripreme za nastavni sat, izvodenja jednog izabranog nastavnog sata u razredu pred
ucenicima i komisijom i usmeni ispit u trajanju od 40 minuta. Ukoliko pripravnik zadovolji
uvjete komisije, on je polozio strucni ispit i dobija Uvjerenje o polozenom stru¢nom ispitu

(Ministarstvo prosvjete i Sporta, 2003).
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5.2. Motiviranost i spremnost za obavljanje u€iteljskog posla nakon studija
Postoje tri motiva koja poticu osobe da upiSu uciteljski fakultet i kasnije postanu uciteljima.
Dijelimo ih na altruisticne motive (rad s djecom, pomaganje djeci, doprinos drustvu),
intrinziCne motive (Zelja za prenoSenjem znanja) i ekstrinzicne motive (praznici, placa,
status). Simi¢-Sasi¢ i sur. (2013) proveli su istrazivanje u kojemu su na 179 studenata

ispitali motivaciju za uciteljski poziv, zadovoljstvo studijem i odabirom zanimanja.

Rezultati su otkrili da su studenti ponajviSe upisali uciteljski studij zbog rada s djecom te
utjecaja na njihovu buducnost. Takoder su svjesni da uciteljski posao zahtjeva mnoga
znanja, vjestine, sposobnosti i da je vrlo zahtjevan i tezak. UtjeSni su rezultati da su
studenti upisali uCiteljski studij kao prvi izbor, a ne kao drugi ili tre€i, kao i to da ih je placa
najmanje motivirala za odabir uciteljskog zvanja. Studenti su se izjasnili da su zadovoljniji
izborom samog zanimanja nego studijem. |z toga mozemo zakljuciti da je potrebno jo$

raditi na unaprijedivanju programa za uciteljske studije (Slikovni prikaz 2).

M | SD
Vierovanja o | Strucnost posla 479 | 0.53
poucavanju Opterecemnje 4.06 | 0.60
Status v drustvu 272 | 0.78
Utiteljski moral 3.27 | 067
Placa 236 | 096
Cimbenici Rad s djecom 1 adolescentima 4061 [ 058
1zbora Djelovanje na buduénost djece i 440 | 0.59
uciteljskog adolescenata
zanimanja Intrinziéna vryjednost poucavama 419 | 0.75
Doprinos druitvu 4.16 | 0.66
Percepcija vlastitih sposobnosti za 414 | 0.64
poucavanye
Drustvena jednakost 404 | 0.74
Viijeme za obitely 397 | 093
Utjeca) drugh 384 | 1.09
Prijasnje iskustvo s poucavanjem 1 ucenjem| 3.78 | 0.92
Sigurnost zaposlenja 374 |1 075
Liencarenje 306 | 1.18
Mobilnost zamimanja 289 | 0.96
Drug 1zbor 191 | 0.94
Zadovoljstve | Zadovoljstvo studijem 383 [ 0.83
Zadovoljstvo izborom zanimanja 436 | 0.86

Slikovni prikaz 2. Motivacijski Cimbenici i zadovoljstvo studenata svih pet godina studija
(Simi¢-Sasic i sur., 2013)
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U istrazivanju koje su provele Rijavec i sur. (2006), studenti zavrSne godine uciteljskog
fakulteta i ucitelji po€etnici, odnosno ucitelji koji rade u Skoli manje od 5 godina iznijeli su
svoje stavove o pripremljenosti za rad u Skoli. Smatraju kako ucitelji poCetnici uglavhom
dozive ,50k realnosti“ ili su ,baceni u vatru®. To znaci da oni imaju sasvim drugaciju sliku

im, na pocetku, biti teSko baratati koli€inom odgovornosti i obaveza.

Istrazivanjem se pokazalo da i studenti i uCitelji smatraju da su stekli kompetencije iz
tehnika i vjeStina pouCavanja, temeljnih znanja iz nastavnih predmeta te pripreme i
planiranja nastave. UCcitelji pocCetnici se ne osje¢aju dovoljno pripremljenima za
komunikaciju i suradnju s roditeljima, u poznavanju Skolskih zakona i za rad s u€enicima
za koje se ispostavi da imaju nekakve poteSkoce u ucenju. Ipak, ucitelji se osjeéaju
kompetentnije od studenata u upravljanju razredom i poznavanju Skolskih zakona.
Studenti su se slozili sa uciteljima poc€etnicima te se isto tako ne osjecaju osposobljenim
za komunikaciju i kooperaciju s roditeljima, ali se umjesto rada s ucenicima s
poteSkocama, ne osjec¢aju kompetentnima za upravljanje razredom. Nadalje, studenti
smatraju da su viSe educirani u tehnikama i vjeStinama poucavanja, informacijskoj
tehnologiji, pripremi i planiranju sadrzaja, razvijanju ucCenikovog samopouzdanja,
promoviranju kritickog misljenja i kreativnosti kod ucenika. Rijavec i sur. (2006)
naglasavaju da su studenti u ovom slu€aju pretjerano samouvjereni te da bi se vjerojatno
drugacije osjecali kada bi se nasli u realnom okruzenju pouc€avanja (Rijavec i sur., 2006;

vlastiti prijevod).

Kao $to je spomenuto ranije u tekstu, cjelozivotno obrazovanje i osobni rast kod ucitelja
je neizbjezan, a sve se to stjecCe iskustvom u radu. Studenti uciteljskog studija ne mogu
biti u potpunosti pripremljeni za uciteljski posao jer nemaju toliko iskustva u odgoju i
obrazovanju ucCenika. Tek ¢e s vremenom, uz neposredno poucCavanje, upravljanje
razliCitim razrednim situacijama i osobni razvoj dobiti realnu sliku odgoja i obrazovanja.
Pogresno se ocekuje od ucitelja da, ¢im zapoénu svoju karijeru, znaju pristupiti svakom
novom zadatku ili izazovu bez greske ili da uopce znaju kako postupiti u odredenim

situacijama.
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5.3.Struéno usavrsavanje ucitelja
Ucitelji svoj posao ne bi mogli efikasno obavljati bez stru¢nog usavrSavanja koje je njihovo
pravo i obveza. Obavezni su najmanje dva puta u godini pohadati stru¢no usavrSavanje
u organizaciji drzave, tri puta godiSnje u organizaciji zupanije i redovito pohadati
usavrSavanja koja organizira Skola u kojoj je zaposlen. Takoder se oCekuje od ucitelja da

se samoinicijativno usavrSavaju u poslovima i obavezama koje su u njihovoj nadleznosti.

Obavezno struéno usavrSavanje i njegov sadrzZaj odobrava Ministarstvo znanosti i
obrazovanja, a trajno struc¢no usavrSavanje organiziraju i provode Agencija za odgoj i
obrazovanje te one ustanove koje su dobile odobrenje Ministarstva znanosti i
obrazovanja. Program stru¢nog usavrsavanja treba sadrzavati temu, namjenu, ciljeve koji
su iskazani kompetencijama, broj polaznika, vrijeme trajanja i troSkovnik. Godisnji plan i
program svake Skole treba obuhvacati i godiSnji plan i program stru¢nog usavrSavanja
ucitelja u kojem su navedeni oblik i broj sati stru¢nog usavrSavanja (Eurydice, preuzeto:

https://eacea.ec.europa.eu/national-policies/eurydice/content/continuing-professional-

development-teachers-working-early-childhood-and-school-education-13 hr).

Stru€no usavrSavanje se smatra dugoroCnim procesom koji od ucitelja zahtijeva
sudjelovanje u razli¢itim aktivnostima, produbljivanju znanja, uanprijedivanjem vjestina,
evaluaciju i razvijanje ili koristenje novih pristupa u ucCiteljskom poslu. Vazno je da ucitelji
budu zadovoljni programima stru¢nog osoposobljavnja i da stvore dojam da je struc¢no
usavrSavanje korisno za njihov napredak. Glavni cilj struénog usavrSavanja je uCenje

ucitelja kako odgovoriti na izazove modernog doba u nastavi.

BilaC i Tavas (2011) su u svome istrazivanju, koje je ukljucivalo 153 ucitelja iz cijele
Hrvatske, doSle do zakljuCka da je zadovoljstvo ucitelja struénim usavrSavanjem u
Hrvatskoj osrednje. Njihovo misljenje nije bilo uvjetovano ni godinama staza ni
napredovanjima u svojoj profesiji. Na samu odluku ucitelja hoce li se struéno usavrSavati
najvise utjeCe osobni kontinuirani plan razvoja, a nesto manje preporuke kolega i dozvola
ravnatelja. Takoder im je vazno da program stru¢nog usavrSavanje podupire sadrzaj
aktualnih obrazovnih problema i da je to primjenjivo u praksi. UCitelji bi voljeli imati vise

materijala koji ¢e im sluziti u njihovoj profesiji (natuknice kako pratiti individualni rad
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uCenika, planirati projekt, napisati nastavnu pripremu itd.) (Slikovni prikaz 3) (BilaC i

Tavas, 2011; vlastiti prijevod).

Compatibility | Applicability | Intensive Additional Quality

of topics with | in practice mentor professional information for

COMEMpOrary support of materials for the teacher (Act

educational teachers in teachers (for on Education,

trznds the classroom | example creating a | Pedagogical
class curmiculum, Standards,
lesson plan. nulebooks,
setting up of a European Union

project, examples documents. ..}
of individual
monitoring of

students. ..}
insignificant 2.0% % 2.0%
ves and no 3.3% 4.6% 18. 5% 5.0% 10.5%
significant 32.2% 25.0% 56.3% 37.5% 41.4%
very f4.5% T0.4% 23.2% 55.9% 46.1%

significant

Slikovni prikaz 3. Faktori koji utje€u na izbor stru¢nog usavrsavanja (Bila€ i Tavas,
2011)

UCitelji bas i nisu zadovoljni ponudenim mogucnostima za stru¢no usavrSavanje, ali su
motivirani i smatraju da je vazno cjelozivotno se obrazovati. Uz to, ucitelji su se izjasnili
da su postignuéa njihovih u€enika veliki faktor u donoSenju odluke da se struéno

osposobljavaju te time dokazali da im je dobrobit u¢enika jako vazna (Matijasec, 2017).

5.4.Napredovanje ucitelja
Nakon $to ucitelj polozi strucni ispit i nakon pet godina uciteljskog staza, prema Pravilniku
o napredovanju ucitelja, nastavnika, stru¢nih suradnika i ravnatelja u osnovnim i srednjim
Skolama i ucenic¢kim domovima i njegovim izmjenama, on moze napredovati u zvanje
mentora, savjetnika i izvrsnog savjetnika. Za svaki od ovih zvanja treba ispuniti odredene

uvjete.

Za napredovanje u mentora ucitelj treba ispuniti sljedece uvjete: poloziti struéni ispit, raditi
posao ucitelja barem 5 godina, kontinuirano profesionalno razvijanje od najmanje 100 sati
u pet godina, imati izvrsnu usvojenost ishoda ucenja prilikom uvida stru¢nog povjerenstva
u pedagosku dokumentaciju i najmanje 20 bodova koji trebaju biti prikupljeni iz minimalno

tri kategorije stru¢no-pedagoskog rada.
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Za zvanje savjetnika ucitelj treba imati poloZen struéni ispit, raditi najmanje 10 godina u
uciteljskom poslu, najmanje 120 sati u pet godina provesti u profesionalnom razvijanju,
takoder treba imati izvrsnu usvojenost ishoda, najmanje 5 godina imati zvanje ucitelja

mentora i ostvariti najmanje 40 bodova iz Cetiri kategorije stru¢no-pedagoskog rada.

Nakon Sto provede 5 godina u zvanju savjetnika, ucitelf moze postati izvrstan savjetnik.
Uz taj jedan uvjet ucitelj treba, uz polozeni stru¢ni ispit, raditi najmanje 15 godina kao
ucitelj, provesti minimalno 150 sati unutar 5 godina u profesionalnom razvoju, biti ucitelj
savjetnik barem 5 godina, ostvariti izvrsnu usvojenost ishoda i prikupiti najmanje 60
bodova iz minimalno 5 kategorija stru¢no-pedagoskog rada (Ministarstvo znanosti i
obrazovanja, 2021).
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6. UCITELJSKI POSAO

Rad ucitelja ukljuCuje pripremanje godiSnjeg programa rada, poducavanje djece i odraslih
osoba koje nisu zavrSile osnovno Skolovanje, vodenje i nadgledanje rada ucenika u
razredu, organiziranje praktiCnih vjezbi, ispitivanje i vrednovanje rada ucenika,
odrzavanje discipline u razredu i upoznavanje ucenika s osnovama socijalnog ponasanja,
suradnju s roditeljima i drugim uciteljima, organiziranje izvannastavnih aktivnosti i

poucavanje vjestinama i umjetnosti (Cindri¢, 1995).

U novije doba opseg uciteljskog posla se poprilicno proSirio. UcCitelj ima jednu od
najvaznijih uloga u odgoju i obrazovanju ucenika. Uz vodenje i organiziranje odgojno-
obrazovnog procesa kako bi doprinijeo razvoju ucCenika, on nastoji i samoga sebe
razvijati. Svoj posao ne shvaca samo kao posao nego i kao kanal za kreativho
izrazavanje. Njegova misija je da pou€avanjem, poticanjem razvoja i pripremanjem svojih

ucCenika za samostalni rad ucini samoga sebe nepotrebnim (Bognar i Matijevic¢, 2002).

UcCitelj ima brojne zadace u odgojno-obrazovnom sustavu. Neke od tih zadac¢a su
posredovanje izmedu ucCenika i sadrzaja kojega uCe na nastavi, organiziranje i
vrednovanje odgojno-obrazovnog procesa, stvaranje meduljudskih odnosa, istrazivanje i
inovacije, koordiniranje, programiranje, mentoriranje itd. Bitno je spomenuti da su ucitelji
u najvecoj mjeri dijagnosticari jer trebaju prepoznati sposobnosti i mogucénosti svojih

ucenika te prilagodavati postupke pou€avanja prema tim pokazateljima.

Poslove uditelja Strugar (2014) je podijelio u dvije skupine: poslove pouc€avanja i

organizaciju u€enja te na poslove suradnje s roditeljima i drustvom.

Poslovi pouCavanja i organizacije uCenja odnose se na sami proces nastave i
izvannastavne aktivnosti. Poznato je da ucitelj vecCinu svoga vremena provodi u
neposrednom radu s ucenicima gdje mu je cilj ostvariti cilieve i zada¢e odgoja i
obrazovanja. U neposrednom radu s uciteljem, ucenici stjeCu znanja te razvijaju vjestine
i sposobnosti. UCitelj ¢e svojim trudom i organizacijom bitno utjecati na ucCenikovo
stjecanje i razvijanje ta tri faktora. Na taj nacin ucitelj pokazuje i dokazuje svoju struénost
te znanje o pedagogiji, didaktici i metodici koje je stekao tijekom svoga obrazovanja. 1z

svega toga proizlazi definicija da je ucitelj osoba koja mora znati Sto svojim nastavnim
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procesom Zeli postici i kako to postiéi, isto tako mora znati vrednovati rad u€enika i viastiti

rad te znati kako ravnomjerno ostvariti odgojne i obrazovne zadace.
Tijekom pripremanja, odnosno organizacije izvodenja sata ucitelj treba:

e Cilj sata odrediti prema potrebama ucenika i prema prethodno izabranim
zadacima i ishodima ucenja;

e pripremiti se upoznavanjem i odredivanjem nastavnih sadrzaja,
predvidanjem mogucih povezivanja s ostalim nastavnim predmetima i

sadrzajima te odredivanjem sadrzaja za pojedine ucenike.

U svome radu uditelj usko suraduje s roditeljima, ali i sa drugim drustvenim zajednicama.
Suradnja s roditeljima se ostvaruje putem roditeljskih sastanaka, individualnih razgovora
uCitelja s roditeljima, izleta na kojim prisustvuju i u€enici i roditelji, razli¢itih radnim
aktivnostima i sl. S druge strane suradnja sa drustvenim zajednicama dogada se onda
kada ucitelj organizira razliCite posjete ili izlete. Organiziranjem ovih aktivnhosti nastoji se
suradnjom, medusobnim povjerenjem i postivanjem doprinijeti u¢enikovom radu,
njihovom napredovaniju i otklanjanju postojecih prepreka u njihovom odgoju i obrazovanju
(Strugar, 2014).

6.1.Zadovoljstvo ucitelja posiom

Istrazivanjem o zadovoljstvu poslom ucitelja u osnovnoj Skoli, Vidi¢ (2009) je kroz pet
faktora (zadovoljstvo suradnicima, rukovoditeljima, samim poslom, plaéom i
napredovanjima) koji obuhvacaju cjelokupno zadovoljstvo poslom doS$la do sljedecih
saznanja. Ucitelji razredne nastave su viSe zadovoljni svojim poslom nego predmetni
ucCitelji u svih pet aspekata. Istrazivanje je pokazalo da su ucitelji razredne nastave
najmanje zadovoljni plaéom, odnosno smatraju da su premalo placeni i da je njihova
zarada premala za normalne Zivotne troSkove. Malo su viSe zadovoljni sa napredovanjem
i samim poslom, a najviSe su zadovoljni odnosom sa suradnicima i ravnateljem te

njihovim socijalnim vjestinama (Vidi¢, 2009).

S druge strane, u istrazivanju koje je provela Bori¢ (2017), ucitelji su iskazali zadovoljstvo
odabirom profesije te, kada bi morali, ponovno bi izabrali uciteljsku profesiju. Uz to,

iskazali su da rado drze nastavu i da su upisali uciteljski studij jer su tako htjeli, a ne zato
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Sto se nigdje drugdje nisu uspjeli upisati. Ipak, rezultati istrazivanja su pokazali da se
zadovoljstvo poslom jako sporo povecava kako rastu godine staza i starosti ucitelja
(Bori¢, 2017).

6.2. Partnerstvo ucitelja i roditelja
Prema definiciji partnerstva, ucitelji i roditelji bi u partnerstvu trebali zajedno raditi na
postizanju odredenih rezultata i odrzavati pravac u kojem njihova vizija ide. Uz to bi trebali
zajedno koristiti vjeStine, mogucnosti i energiju kako bi uveli promjene u izazovima koje
nastava obuhvaca. UCcitelji bi trebali informirati roditelje o promjenama koje se dogadaju
u Skolskom okruZzju i njihovoj vaznosti na razumljiv nacin. Tako osiguravaju ne samo bolju
potporu uc€enicima, nego i razumijevanje problema s kojima se ucitelji svakodnevno
susrecu. Partnerstvo roditelja i Skole doprinosi pozitivnim stavovima i pona$anju ucenika,
efektivnijem poucavanju i u€enju, ve¢em broju upisanih u€enika u srednje i viSe Skole itd.
Takoder doprinosi i ve¢em povjerenju roditelja prema Skoli i samopouzdanju kod roditelja

i ugitelja u njihovim ulogama roditelja i ugitelja (Pavlovié i Sari¢, 2012; vlastiti prijevod).

Dokazano je da ucenici postiZzu puno bolje rezultate u u€enju, socijalnoj interakciji i drugim
podrucjima ukoliko su i njihovi roditelji aktivno uklju¢eni u Skolski program. Kvalitethom
suradnom spomenuto partnerstvo otvara vrata za bolje razumjevanje ucenika od strane
ucCitelja i djeteta od strane roditelja. Uzajamnim poStovanjem i tolerancijom lak$e se
postiZze dogovor izmedu ucitelja i roditelja u vezi pristupa pou€avanju i postizanju odgojno-
obrazovne klime doma i u Skoli. Na taj nacin se roditelji osjeCaju ucinkovitima jer su
uklju€eni u razvoj svoga djeteta i zele sudjelovati u obvezama vezanim za Skolovanje

svoga djeteta. Takoder stvaraju bliski odnos sa Skolom i tako jaCaju svoju obitelj.

No nazalost, Cesto zbog razliCitih problema dolazi do izostanka suradnje $to dovodi i do

loSeg misljenja o samom ucitelju i ustanovi u kojoj on radi (Slikovni prikaz 4).
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Nastavnici

Roditelji

- nedostatak vremena

- osjecaj da ih druga strana ne slusa

- sumnja da razgovor moie nesto promijeniti
- osjecaj nedostatka pravog utjecajana
ponaianje roditelja prema njihovoj djeci

- osobno iskustvo ili iskustvo drugog
ucitelja/nastavnika o nedostatku ucinka
suradnje s roditeljima ili roditeljsko
podcjenjivanje utiteljevog/nastavnikovog
ulozenog truda

- osjecaj da problem nije u uceniku, vec u
roditelju i utitelju/nastavniku

- strah od javnog nastupa

- objektivne tefkoce u organizaciji sastanka
(primjerice nedostatak vremena i prostora za
tihe razgovore )

- nedostatak vremena
- osjecaj da ih druga strana ne slusa
- sumnja da razgovor moie nesto promijeniti

- strah da bi razgovor s uiteljem/nastavnikom

mogao imati negativan utjecaj na tretman
djeteta

- nedostatak povjerenja

- nedostatak pravog osjecaja podrske od

utitelja/nastavnika

- strah od slufanja ,logih vijesti” o djetetu, a

time i smanjenje njihove roditeljske
vrijednosti

- ne osjecaju se dobrodoslo, vremenski pritisak,

losa organizacija sastanaka

- ne osjecaju potrebu ukljuditi se u fkolske

aktivnosti

- sagorjevanje, odbojnost prema komunikaciji s
tzv. ,teskim roditeljima”

- negativna iskustva

Slikovni prikaz 4. TeSkocée u suradivanju roditelja i Skole (KnezZevi¢, 2019)

Ucitelji smatraju da su roditelji dovoljno ukljueni u obrazovanje njihovog djeteta i da daju
sve od sebe da na razliCite naCine ukljuCuju roditelje u razliCite komunikacije. Time su
nam dali do znanja da su spremni dalje planirati i unaprijedivati suradnju s roditeljima i da
su zainteresirani za ukljucivanje roditelja u nastavni i Skolski rad. No zbog neodredenog
razloga, ucitelji su iskazali da zapravo jako rijetko uklju€uju roditelje u sam nastavni
proces i roditelji toliko ¢esto ne volontiraju ni u razredu ni u Skoli (SuSanj-Gregorovic,
2017).

Sto se tie misljenja i roditelja i nastavnika, oni suraduju, ali jo$ uvijek na tradicionalan
nacin koji ukljuCuje roditeljske sastanke i individualne razgovore. Neki su razrednici
uvjereni da suraduju s roditeljima samo kada ih stru¢ni suradnici ili oni sami zovu i kada
se pojave odredeni problemi vezani za njihovo dijete. Roditelji nisu narocito zainteresirani
za sudjelovanje u Skolskim aktivnostima, a s druge strane smatraju da suradnja sa $kolom
i nastavnicima dovodi do dobrih rezultata kod njihovog djeteta (Skolski uspjeh, vladanje,
stav prema Skoli, socijalni i emocionalni razvoj). Stoga se Skole trebaju potruditi pronaci
nacin kako motivirati roditelje da se viSe ukljuCe u suradnju, a to bi mogle postici
ukazivanjem na sve prednosti koje to partnerstvo donosi i podu€avanjem nastavnika kako

zapocdeti suradnju s roditeljima (Knezevi¢, 2019).
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6.3. Sagorijevanje ucitelja na poslu

Ponekad su ucitelji u tolikoj mjeri nezadovoljni svojim poslom da dolazi do sagorijevanja
na poslu. Pod sagorijevanjem se podrazumijeva emocionalna iscrpljenost, otudenost i
osjecaj nedovoljnog postignu¢a. Emocionalnu iscrpljenost mozemo prepoznati ako je
netko stalno umoran, razdraZljiv i ako netko ne pronalazi motivaciju za obavljanje svoga
posla. Otudenost prepoznajemo kada se netko distancira i kada je ravnoduSan prema
svemu oko sebe. Kada osoba ne misli da je nesto postigla u odredenim situacijama, tome
naj¢esSce prethodi izostanak ucinka truda i priznanja za rad. Takoder su pokazatelji
sagorijevanja ljutnja, anksioznost, depresija, samoprijekor, napetost itd. (Koludrovic,
2009).

U jednom istrazivanju u kojem se ispitivalo sagorijevanje 205 ucitelja, nastavnika i
profesora na poslu, ispitivaci su dosli do saznanja da su oni uglavnom zadovoljni na poslu

i da je zapravo niska ili vro niska razina njihova sagorijevanja (Slikovni prikaz 5).

frekeencija
=

vl niaka miaka TN ETE1H wianksn vilovigoks

FATINA A0 0TSt an]h na |'\l-'-"-|'L'

Slikovni prikaz 5. Sagorijevanje ucitelja na poslu (Koludrovi¢ i sur., 2009)

Takoder su dosli do saznanja da su ucitelji razredne nastave zadovoljniji odabirom
zanimanja nego nhastavnici i profesori te da imaju pozitivnije stavove prema svojim
ucenicima $to znaci da su pod manjim rizikom sagorijevanja na poslu. Pozitivnije rezultate
ucitelja razredne nastave mozemo pripisati tome $to oni biraju to¢no taj studij i postepeno
ih se priprema za rad u $koli. Nastavnici i profesori nisu te sre¢e. Oni zavr§avaju razliCite
vrste fakulteta i tek kasnije, kada zavrSe ,ubrzano® pedagosko usavrsavanje, odluce raditi

u prosvjeti (Koludrovic i sur., 2009).
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7. PITANJE UCITELJSKOG STATUSA

Status ucitelja ve¢ je neko vrijeme jedno od glavnih svrha istraZivanja u podrucju odgoja
i obrazovanja, pa tako i ovoga rada. U izvjeS¢u iz 1997. godine koje je objavilo
ILO/UNESCO prikazano je stanje u kojem se uciteljska profesija tada nalazila, ali se
nazalost to izvjeS¢e moze i danas uzeti u obzir. Izmedu prikaza stanja i placa ucitelja te
nezanimanja za uciteljsku profesiju, navedeni su i razlozi koji su doveli do pada statusa

ucitelja:

e primije¢eno je kako vlada nije uspjela u ucinkovitom komuniciranju sa
uCiteliima u svrhu uspostavljanja prikladne obrazovne politike i nije
osigurala sredstva za provedbu istih obrazovnih politika Sto je dovelo do
opcenitog smanjenja javnih sredstava namjenjenih obrazovanju

e ucitelji su zanemarili promoviranje vlastitog statusa u doba ekonomskih
mjera Stednje tako Sto su dali dojam da su im place i pogodnosti najvazniji
faktori profesije te su se na taj nacin pokazali vrlo neprofesionalnima

e ucitelje se kritizira od strane medija i javnosti zbog prosudbe zajednice da
su podbacili u ostvarivanju zadovoljavaju¢eg obrazovnog ishoda

e uciteljske organizacije su svojim odbacivanjem i otporom prema mjerama
za smanjivanje troSkova (povecCanje veliCine razreda, smanjivanje
kvalifikacija, smanjivanje uvjeta rada i smanjivanje placa) stvorile velike
prepreke za razvoj obrazovanja te su na taj nacin izazvale loSu sliku ucitelja

u drustvu i tako doprinijele padu statusa ugitelja (Steh i sur., 2017).

Ucitelji danas imaju puno viSe obaveza nego $to su nekada imali i, uz to, drustvo svojim
oCekivanjima vrsi veliki pritisak na njihovu profesiju. Neki od faktora koji utjeCu na
drustveni status jesu niske plac¢e ucitelja odnosno zaostajanje za placama u privredi i
neprivredi, nizak Zivotni standard, broj zaposlenih ucitelja, feminizacija struke, nedovoljna
autonomija i iskljuCenost iz obrazovnih politika, nedostatak kontrole ulaska u profesiju,

opéenita percepcija da ugitelji rade manje sati od drugih struénjaka itd. (Steh i sur., 2017).

U svom istrazivanju Steh i sur. (2017) ispitale su hrvatske i slovenske ugitelje o njihovoj
percepciji statusa uciteljske profesije te usporedile njihove odgovore. Hrvatski ucitelji su

Cinili otprilike 58,5% ispitanika, a slovenski ucitelji otprilike 41, 5%. Rezultati su pokazali
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da hrvatski ucitelji smatraju svoj ugled nizim nego slovenski ucitelji. Prosje€nim ocjenama
su hrvatski ucitelji pokazali da smatraju da su im place manje nego u drugim zanimanjima
za koja je potreban jednak stupanj obrazovanja, da njihovo zanimanje ima nizak status u
drustvu i da takav status utjeCe na nezadovoljstvo radom, da ih ni u€enici ni roditelji ne

postuju dovoljno te se djelomi¢no slazu da im uciteljsko zanimanje omogucuje redovitu
zaradu i financijsku neovisnost (Slikovni prikaz 6).

Ukupno Hrvatska Slovenija

N M SD N M SD N M SD

U ugiteljskom zanimanju

pla¢e su manje nego u

drugim jednako zahtjevnim 1833 4,23 0,86 1073 4,42 0,82 760 3,97 084 1
zanimanjima s jednakim

stupnjem obrazovanja

Ugiteljsko zanimanje ima 1836 428 086 1076 439 083 760 413 088 |
nizak ugled u drustvu

Mediji obicno prikazuju 1813 349 086 1061 344 085 752 356 086
uditelje u negativnom svjetlu

Nizak ugled uciteljskoga >
zanimanja utjede na manje 1830 3,74 0,96 1073 3,77 098 757 3,69 09
zadovoljstvo radom

Ugitsljev rad medu 1857 415 1,07 1076 = 42588 .06 BEZCIRR ORI CT
najvaznijima je u drustvu % 8
8 300 O,
Ugenici postuju ugitelje 1830 2,91 074 1072 28 077 75
754 271 067
Roditelji postuju ugitelje 1824 266 075 1070 262 080

Ugiteljsko zanimanje 0
omogucuje redovitu zaradu i 1830 3,32 0,94 1072 3
financijsku neovisnost

0,94 758 3,62 0,86

Slikovni prikaz 6. Procjena ugleda ucitelja na ukupnom, hrvatskom i slovenskom uzorku
(Steh i sur., 2017)

Steh i sur. (2017.) su dobile zanimljive rezultate i tijekom usporedivanja ugiteljske
profesije sa drugim profesijama. Ispitanici su, s obzirom na status u drustvu, podjednako
rangirali lijeCnike, odvjetnike i poduzetnike kao najvise na ljestvici, dok su najnize
rangirani nastavnici (ucitelji srednje Skole), uCitelji razredne i predmetne nastave i
odgajatelji (Slikovni prikaz 7).
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Ukupno Hrvatska Slovenija

N M SD N M SD N M sD
uoési{‘e‘?j"”°§k°'5ki 1844 3,75 2,51 1087 3,61 2,60 757 3,94 2,36
fggglfj‘mkmk‘ 1837 4,69 1,87 1083 4,55 1,95 754 4,89 1,73
Odgajatelj 1833 3,44 2,74 1080 3,41 2,71 753 3,47 2,79
Sveudilisni 1829 6,32 1,96 1077 6,23 1,99 752 6,45 1,92
profesor
Lije&nik 1837 7,97 2,80 1082 7,85 2,73 755 8,14 2,88
Medicinska 7
e 1831 4,45 2,46 1081 4,76 2,28 750 4,00 2,63
Odvjetnik 1839 7,68 2,73 1084 7,70 2,63 755 7,64 2,87
Poduzetnik 1838 6,88 2,60 1084 7,07 2,68 754 6,62 2,47
Novinar 1837 5,11 2,12 1083 5,01 2,26 754 526 1,91
Kazalisni
R 1836 5,17 2,37 1082 523 2,35 754 5,08 2,40

Slikovni prikaz 7. Rezultati rangiranja profesija na ukupnom, hrvatskom i slovenskom
uzorku (Steh i sur., 2017)
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8. ISTRAZIVACKI DIO RADA
Drustvo se oduvijek zanimalo za profesiju uCitelja te smo zbog toga odlucili ispitati
stavove drustvene zajednice o toj profesiji. Kako bi uspje$no istrazili pogled drustva na

ucitelje i uCiteljsku profesiju konstruirali smo anketu pa ¢emo najprije reéi nesto o njoj.

Pod nazivom anketa podrazumijeva se skup postupaka uz koje ispitivaci ili istrazivaci
prikupljaju i analiziraju podatke prikupljene od ispitanika kako bi saznali ne$to o njihovim
ponasanjima, misljenjima, stavovima, preferencijama i interesima u svrhu sastavljanja

statistike za razliCita istrazivanja.

Glavni zadatak ankete jest broj¢ana procjena odredenih faktora osoba koje su ciljana
skupina u istraZivanju/ispitivanju, a anketni upitnik sluzi kao mjerni instrument tih faktora.
Odgovori ispitanika se nakon ispitivanja obraduju i analiziraju uz pomo¢ raznih metoda te
ispitivaci tako dolaze do maloprije spomenutih statistiCkin podataka. Kasnije te statistiCke
podatke koriste kao dokaz da su hipoteze koje su postavili istinite ili neistinite i na taj nacin

odgovaraju na aktualna pitanja drustvene zajednice (Dumi&i¢ i Zmuk, 2009).

8.1.Vrste anketa
Razlikujemo nekoliko vrsta anketnih upitnika (Slikovni prikaz 8). U svim tim upitnicima
nastoji se pitanjima prikupiti podatke koje su unaprijed odredili ispitivaci. Ta pitanja mogu

biti postavljena na razliCite nacine i mogu biti vezana za razliite teme.
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Nacin Vrsta anketnog upitnika

prikupljanja
anl;ett‘nli(h Papirnati upitnik Elektronski upitnik
podataka
Pa[:rﬁ?lt,lqtjﬂg:kezna ':'ig;@ Internetski upitnik (tzv. Web
popunjavany ( & self anketiranje, ili e-mail anketa))
Ispitanik administered questionnaire)
anketu

o Upitnik za kompjutorski potpomognuto
popunjava sam Dnevnik (eng. diary) osobno popunjavanje (eng. Computer
Assisted Self Interview- CASI)

Papirnati upitnik koji popunjava | Kompjutorski potpomognut osobni

anketar (eng. inferviewer- intervju (eng. Computer Assisted
_Ank?m administered questionnaire) Personal Interview - CAPI)
ispunjava
anketar Kompjutorski potpomognuti telefonski

intervju (eng. Computer Assisted
Telephone Interview - CATI)

Slikovni prikaz 8. Vrste anketnih upitnika (Dumi&ié¢ i Zmuk, 2009)
Kako bi se izbjegla neodgovorena pitanja u anketnom upitniku, najvaznije je da ispitivaci
prije provodenja ankete objasne ispitanicima $to se njome nastoji postiéi i $to se ispituje.
Na taj nacin ispitanici razumiju pitanja koja su im postavljena i vece su Sanse da ¢e

iskreno i bez ustruéavanja odgovoriti na njih (Dumigié i Zmuk, 2009).

U istrazivanju koje smo proveli u sklopu ovoga rada koristili smo elektronski, odnosno
internetski upitnik koji smo izradili uz pomo¢ Google obrazaca. Izabrali smo taj nacin
anketiranja zbog toga $to moZemo u Sto kracem vremenu prikupiti misljenja i stavove

velikog broja osoba iz cijele Hrvatske.

Na samom pocetku ankete ispitanici su odgovarali na pitanja vezana za demografske
podatke kako bi mi dobili $to kvalitetniju sliku o njihovoj dobi, radnom statusu, profesiji itd.
U srediSnjem dijelu ankete ispitanici su oznacavali stupanj slaganja (od 1 do 5) sa
ponudenim tvrdnjama vezanim za predmet istrazivanja. Na samom kraju anketnog
upitnika, ispitanici su rangirali deset ponudenih profesija iz razli€itih podrucja, s time da
su trebali svaku profesiju postaviti na odredeno mjesto ovisno o tome koliko je ta profesija
cijenjena. Obradom i analiziranjem dobivenih odgovora, dosSli smo do saznanja jesu li

nase tvrdnje potvrdene ili ne.

31



8.2.Istrazivanje
8.2.1. Cilj istrazivanja
Kao $to smo ranije spomenuli, u sklopu ovoga diplomskog rada proveli smo istrazivanje

kojim smo htjeli vidjeti kakav je polozaj uCitelja danas u nasem drustvu.

Cilj istrazivanja bio je utvrditi ugled ucitelja prema profesionalnim i neprofesionalnim
faktorima uciteljske profesije. Profesionalni faktori ukljuCuju obrazovanje ucitelja,
profesionalnu autonomiju, profesionalni napredak, probleme zapoS$ljavanja, place
uCitelja, odnose sa ministarstvom te uvjete zaposlenja. Neprofesionalni faktori
obuhvacaju karakteristike ucitelja, sliku ucitelja u medijima, razinu obrazovanja okoline,
promjene u kulturnom pogledu i razvitak informacijske tehnologije (Mutluer i Yuksel,
2019).

8.2.2. Uzorak ispitanika
Anketirali smo 121 stanovnika Republike Hrvatske, od toga 81,7 % Zene i 18,3 %

muskarci, jedan od ispitanika nije se izjasnio o spolu.

NajviSe ispitanika, toCnije 27 ispitanika, bilo je mlade od 25 godina dok ih je 16 bilo
starosne dobi od 25 do 30 godina, 5 od 31 do 36 godina, 8 od 37 do 42 godine, 6 od 43
do 48 godina, 20 od 49 do 54 godine, 26 od 55 do 60 godina i 12 ispitanika imalo je vise

od 61 godine. Jedan od ispitanika nije se izjasnio o vlastitoj dobi (Slikovni prikaz 9).

Vasa dob:

120 odgovora

@ Manje od 25 godina

@ 0Od 25 do 30 godina

0Od 31 do 36 godina

@ 0Od 37 do 42 godine

@ Od 43 do 48 godina

V! @ Od 49 do 54 godine

@ 0Od 55 do 60 godina
® Vise od 61 godine

Slikovni prikaz 9. Dob ispitanika
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Od 120 ispitanika koji su se izjasnili o podruc¢ju svoga zanimanja, najveci broj (30
ispitanika) su Cinili studenti, a samo jedna osoba radi u poljoprivredi, ribarstvu ili
Sumarstvu. Zatim ih se 5 izjasnilo da rade u industriji, rudarstvu, energetici,
gradevinarstvu ili u proizvodnji. 17 ispitanika zaposleno je u prometu, trgovini, turizmu,
ugostiteljstvu, bankarstvu ili nekoj drugoj usluznoj djelatnosti, a 18 ih radi u zdravstvu,
vojsci, policiji, upravi, znanosti, kulturi ili sportu. Sto se tiée informatickog sektora, 10
ispitanika se izjasnilo da je zaposleno bas u tom podrucju. U Skolstvu radi 18 ispitanika,
u ranom i predskolskom odgoju i obrazovanju 15 ispitanika, a u mirovini je 6 ispitanika
(Slikovni prikaz 10).

Radimu .........

120 odgovora

@ Poljoprivredi, ribarstvu, Sumarstvu

@ Industriji, rudarstvu, energetici,
gradevinarstvu | proizvodnom zan...

Prometu, trgovini, turizamu, ugosti. ..
@ Zdravstvu, vojsci, policiji, upravi, z_...
@ nformati¢kom sektoru

|
‘

@ Skolstvu (osnovna Skola, srednja 5.
@ Rani i pred3kolski odgoj i obrazov. ..
® Studentiica

@ Umirovljenikiica

Slikovni prikaz 10. Podrucje zaposlenja ispitanika

8.2.3. Uzorak varijabli
Na pocCetku naseg upitnika, ispitanici trebaju odgovoriti na pitanja kojima ¢emo dobiti
njihove demografske podatke (spol, dob, podru¢je zaposlenja). Na pitanja odgovaraju

stavljanjem oznake u onu kucicu s ponudenim odgovorom koja se odnosi na njih.

Anketni upitnik se sastoji od 26 tvrdnji na koje ispitanici odgovaraju ozna¢avanjem brojeva
od 1 do 5, ovisno o tome u kolikoj se mjeri slazu sa ponudenom tvrdnjom. Ukoliko oznace
broj 1, znaCi da se u potpunosti ne slazu sa tvrdnjom, a ako oznace broj 5 tada se u

potpunosti slazu sa ponudenom tvrdnjom.

Na samom kraju upitnika, ispitanicima je ponudeno deset razli€itih profesija koje oni

trebaju rangirati od prvog do desetog mjesta ovisno o njihovom misljenju. Tako na prvo
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mjesto treba doci profesija za koju smatraju da je najcjenjenija u drustvu, a na deseto

mjesto profesija koja je, prema njima, najmanje priznata u nasem drustvu.

8.2.4. Nacini prikupljanja podataka
Prikupljanje podataka proveli smo uz pomo¢ interneta i Google obrazaca preko razli€itih
drustvenih mreza (Facebook itd) tijekom lipnja, srpnja, kolovoza i rujna 2021. godine.
Unutar upitnika nalazile su se upute o ispunjavanju i ispitanicima je ukazano da je anketa
anonimna te smo ih zamolili da budu iskreni u odgovaranju kako bi dobili Sto

vjerodostojnije podatke tijekom analize odgovora.

8.2.5. Rezultati istrazivanja
Prvim dvjema tvrdnjama htjeli smo utvrditi kako drustvo gleda na samo obrazovanje
buducih ucitelja. S obzirom da ispitanici nisu bili obvezni izjasniti se u svakoj tvrdnji, ovdje
se izjasnilo 119 od ukupno 121 ispitanika. Izmedu 119 ispitanika, ¢ak se 44, 5 % niti slaze
niti ne slaze sa time da studenti imaju kvalitetno obrazovanje, ali utjeSno je da je vedéi
postotak ispitanika koji misle da studenti uciteljskih studija imaju kvalitetno obrazovanje
(Slikovni prikaz 11).

Smatram da u Hrvatsko] imamo kvalitetno obrazovanje buducih ucitelja.

119 odgovora

G0

53 (44,5 %)

40

30 (25,2 %)

20
18 (15,1 %)

12, (10,1 %)

Slikovni prikaz 11. Kvaliteta obrazovanja buducih ucitelja

U sljedecoj tvrdnji se najviSe, 36, 7 % ispitanika izjasnilo da niti smatraju niti ne smatraju
da buduci ucitelji imaju dovoljno prakticne nastave tijekom studiranja dok se jedan

ispitanik nije uopce izjasnio (Slikovni prikaz 12).
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Smatram da buduci uéitelji imaju dovoljno prakticne nastave tijekom studiranja.

120 odgovora

G0

40 44 (36,7 %)

34 (28,3 %)

20 20 (16,7 %)

13 (10,8 %)

Slikovni prikaz 12. Koli€ina prakticne nastave tijekom studija

Treéa tvrdnja se odnosila na to kako druStvena zajednica gleda na profesionalnu
autonomiju ucitelja, odnosno smatraju li da ucitelji slobodno donose odluke u svom poslu.
NajviSe ispitanika se niti slaze niti ne slaze sa tvrdnjom da ucitelji imaju slobodu u
odlugivanju u svome poslu. Cak se i 7 od 18 ispitanika koji su zaposleni u $kolstvu slaze
s njima. Najmaniji broj ispitanika smatra da ucitelji mogu samostalno donositi bitne odluke
vezane za njihov posao i razred Sto znaci da drustvo bas i nije uvjereno u profesionalnu
autonomiju ucitelja (Slikovni prikaz 13).

Uéitelji imaju slobodu u donosenju odluka vezanih za njihov posao i razred.

121 odgovor

G0

46 (38 %)

40

27 (22,3 %) 28 (23,1 %)
20

14 (11,6 %)

Slikovni prikaz 13. Profesionalna autonomija ucitelja

U sljedecCe dvije tvrdnje htjeli smo utvrditi stavove ispitanika u vezi profesionalnog

napretka ucitelja pa su tako ispitanici izjasnili svoje misljenje o moguénosti napredovanja
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i nagradivanja u uciteljskom poslu. NajviSe ispitanika, odnosno 32,2 % slaze se da ucitelji
mogu napredovati u poslu dok najmanji broj ispitanika uopée ne smatra ili nije upuéeno
da ucitelji mogu napredovati u svojoj profesiji (Slikovni prikaz 14).

Uéitelji imaju mogucnost napredovanja u svom poslu.

121 odgovor

40
39 (32,2 %)

35 (28,9 %)

30

2 20 (16,5 %)
17 (14 %)

o 10(3,3 %)

Slikovni prikaz 14. Mogucénost profesionalnog napredovanja

Sto se tiée stavova o nagradivanju ugitelja, 39,7 % ispitanika niti se slaze niti ne slaze sa
time da ucitelji mogu biti nagradivani zbog svojih rezultata u poslu, a najmanji broj

ispitanika, 8,3 % se u potpunosti slaze sa tom tvrdnjom (Slikovni prikaz 15).

Uéitelji su u mogucnosti dobiti razlicite nagrade na temelju svoga posla.

121 odgovor

60

43 (39,7 %)

40

27 (22,3 %
20 24 (19,8 %) B

12 (9,9 %) 10 (8,3 %)

Slikovni prikaz 15. Nagradivanje ucitelja
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Sa sljedece tri tvrdnje htjeli smo utvrditi stavove ispitanika o problemima zapoS$ljavanja
ucitelja. Tako smo Sestom tvrdnjom ustanovili da 35,5 % ispitanika niti smatra niti ne
smatra da ucitelji imaju visoke moguénosti za zaposlenje, a samo 6,6 % ispitanika je

uvjereno da su te mogucnosti visoke (Slikovni prikaz 16).

Uéitelji imaju visoke mogucnosti za zaposlenje.

121 odgovor

G0

40 43 (35,5 %)
34 (28,1 %)

20

21(17,4 %)
15 (12,4 %)
8(6,6 %)

Slikovni prikaz 16. Mogucénost zaposlenja

Sto se tige stavova o zaposljavanju novonastalih ugitelja u drugim profesijama, 43,8 %
ispitanika je izrazilo da se niti slaze niti ne slaze sa tvrdnjom, a 7,4 % je istaknulo da se

u potpunosti slaze sa tom tvrdnjom (Slikovni prikaz 17).

Veliki broj uéitelja nakon zavrienog studija Zeli raditi posao kaoji nije vezan za odgoj |
obrazovanje.

121 odgovar

G0

53 (43,8 %)

40

27 (22,3 %)

20 21(17.4 %)

11(9,1%)

Slikovni prikaz 17. Odabir uciteljske profesije nakon studija
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33,1 % ispitanika smatra da $kole ne raspolazu sa dovoljnim brojem ucitelja s obzirom na
koli€inu posla koji ih zahvac¢a dok se samo 8,3 % ispitanika u potpunosti ne slaze s njima
(Slikovni prikaz 18).

Skole raspolazu sa dovoljno uéitelja s obzirom na obujam posla.

121 odgovar

40

40 (33,1 %)

30 31 (25,6 %)

o,
20 24 (19,8 %)

16 (13,2 %)

1o 10(2,3 %)

Slikovni prikaz 18. Broj ucitelja u Skolama s obzirom na obujam posla

Sljedece dvije tvrdnje odnosile su se na plaée uditelja. Vecina ispitanika se nije slozila sa
tvrdnjom da su ucitelji dovoljno plaéeni s obzirom na koli€inu posla i odgovornosti.
Tocnije, 34,7 % ispitanika se ne slaze s tvrdnjom, a 33,9 % ispitanika se u potpunosti ne
slaze s tvrdnjom. Najmanje se ispitanika (5 %) u potpunosti slaze sa time da su uditelji
dovoljno placeni (Slikovni prikaz 19).

Uéitelji su dovoljno placeni s obzirom na obujam posla i kolic¢inu odgovornosti.

121 odgovor

G0

40 41 (33,9 %) 42 (34,7 %)

20 23 (19 %)

Slikovni prikaz 19. Place ucitelja s obzirom na obujam posla i koli¢inu odgovornosti
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Sto se tige plaée kao jednog od glavnih motiva za zapo$ljavanje ugitelja, 47,1 % ih se u
potpunosti ne slaze da je to tako, a vrlo mali broj ispitanika (2,5 %) se u potpunosti slaze

sa tvrdnjom (Slikovni prikaz 20).

Mjesecna primanja ucitelja su jedan od glavnih motiva njihovog zaposljavanja.

121 odgovar

G0

57 (47,1 %)

40
35 (28,9 %)

20 20 (16,5 %)

Slikovni prikaz 20. Primanja ucitelja kao glavni motiv zapoSljavanja

U tri tvrdnje koje su vezane za odnos ministarstva prema uciteljima saznali smo da 38 %
ispitanika ne smatra da ministarstvo postuje profesiju ucitelja, a tek 0,8 % bez imalo

sumnje smatra da ipak postuje (Slikovni prikaz 21).

Ministarstvo postuje uéiteljsku profesiju.

121 odgovor

60

40 46 (38 %)

36 (29,8 %)
29 (24 %)
20

1 [[]_|3 %)

1 2 3 4 5

Slikovni prikaz 21. Odnos ministarstva i uCiteljske profesije

33,9 % ispitanika odgovorili je da se ne slaZe sa tvrdnjom da ministarstvo rado prihvaca
ideje ucitelja kako bi unaprijedili Skolovanje, a 1,7 % ima drugacije misljenje i smatra da
ministarstvo ipak prihvaca prijedloge i ideje ucitelja (Slikovni prikaz 22).
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Ministarstvo rado prihvaca ideje ucitelja u vezi unaprijedivanja odgojno - obrazovnog
programa.

121 odgovor

G0

40
41(33,9 %
(33.9°%) 33 (31,4 %)

34 (28,1 %)

20

Slikovni prikaz 22. Prihvacanje ideja ucitelja od strane ministarstva

U sljedecoj tvrdniji je 42,5 % ispitanika izrazilo da ministarstvo ne uvida vaznost ucitelja,
a samo 1,7 % se u potpunosti slaze sa tvrdnjom koja se odnosi na prihvacanje ucitelja od
strane ministarstva (Slikovni prikaz 23).

Ministarstvo shvaca vaznost ucitelja i Cini sve sto je u njihovo] moci da se ucitelji osjecaju

pozeljinima u sustavu odgoja i obrazovanja.

120 odgovora

G0

51 (42,5 %)

40

30 (25 %) 30 (25 %)
20

7(5,2 %)

Slikovni prikaz 23. Utjecaj ministarstva na prihvacenost ucitelja u sustavu odgoja i

obrazovanja

U tvrdniji koja se odnosila na uvjete zaposlenja ucitelja 36,4 % ispitanika se izjasnilo da je
potrebno provoditi temeljitija ispitivanja tijekom zapo$ljavanja ucitelja, a samo 2,5 %
ispitanika je zadovoljno sa trenutnim nainom zaposljavanja ucitelja u Skolama (Slikovni
prikaz 24).
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Tijekom zaposljavanja ucitelja trebala bi se provoditi temeljitija ispitivanja.

121 odgovor

G0

40 44 (36,4 %)

34 (281 %)

32 (26,4 %)

20

3 (6,6 %)

Slikovni prikaz 24. Ispitivanja tijekom zaposljavanja ucitelja

Nakon $to smo ispitali profesionalne faktore koji mogu utjecati na sliku ucitelja u drustvu,
htjeli smo ispitati i neprofesionalne faktore pa smo u sljedecée tri tvrdnje provijerili §to
ispitanici misle o nekim karakteristikama ucitelja. Tako je 47,1 % ispitanika izrazilo da se
niti slaZze niti ne slaze sa time da ucitelji imaju kvalitetnu komunikaciju sa zajednicom u
kojoj rade, a s druge strane podjednak broj ispitanika (5 %) se u potpunosti slaze i u

potpunosti ne slaze sa tom tvrdnjom (Slikovni prikaz 25).

Ucitelji imaju kvalitetnu komunikaciju sa zajednicom u kojoj rade.

121 odgovor

G0
57 (47,1 %)

40

29 (24 %)

20 23 (19 %)

Slikovni prikaz 25. Komunikacija ucitelja sa drustvenom zajednicom

Sljedece $to smo saznali je da 40,5 % ispitanika smatra da se ucitelji prilagodavaju okolini

u kojoj rade, a samo 2,5 % se ni u kojem slu€aju ne slaze s njima (Slikovni prikaz 26).
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Ucitelji se prilagodavaju okolini u kojoj rade.

121 odgovar
60

49 (40,5 %)
40

38 (31,4 %)

20 25 (20,7 %)

1 2 3 - 5

Slikovni prikaz 26. Prilagodba ucitelja okolini u kojoj rade

U zadnjoj tvrdnji koja se odnosi na karakteristike ucitelja 37,2 % ispitanika odgovorilo je
da se niti slaZe niti ne slaZze da ucitelji razumiju potrebe svoje okoline, a samo 3,3 % se u

potpunosti ne slaze s tom tvrdnjom (Slikovni prikaz 27).

Ucitelj razumije potrebe svoje okoline.

121 odgovar

G0

o
40 45 (37,2 %) 42 (34.7 %)

20

21(17,4 %)

Slikovni prikaz 27. Razumijevanje potreba okoline od strane ucitelja

Sto se tice slike ugitelja u medijima, ispitanici su iskazali svoje stavove u dvije ponudene
tvrdnje. U prvoj je 43 % ispitanika iskazalo da nije zadovoljno kako su ucitelji prikazani u
medijima dok je samo 1,7 % njih reklo da su u potpunosti zadovoljni slikom ucitelja u

medijima (Slikovni prikaz 28).
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Zadovoljna/zadovoljan sam kako mediji prikazuju ucitelje i njihov posao.

121 odgovar

G0

52 (43 %)

40
39 (32,2 %)

20
13 (14,9 %)

10(3,3 %)

Slikovni prikaz 28. Prikazivanje ucitelja i uCiteljske profesije u medijima

Druga tvrdnja dala je sli¢ne rezultate pa je tako 38,8 % ispitanika izjavilo da nisu ¢esto
Culi pozitivne vijesti o uciteljima u medijima, a samo 2,5 % u potpunosti smatra da su u

vecoj mjeri Culi pozitivne vijesti o u€iteljima nego negativne (Slikovni prikaz 29).

U medijima mogu uglavnom cuti ili procitati pozitivne vijesti o uciteljima.

121 odgovar

G0

47 (38,8 %)

44 (36,4 %)

40

20

14 (11,6 %)

13 (10,7 %) 3(2.5%)

Slikovni prikaz 29. UCestalost pozitivnih vijesti o uciteljima u medijima

U neprofesionalne faktore o kojima ovisi status ucitelja ulazi i razina obrazovanja okoline
te smo tako u dvije tvrdnje pokus$ali dobiti mali uvid u nju. Samo 26,4 % ispitanika smatra
da ni u kojem slucaju nisu strucni davati savjete uciteljima na temelju svoga obrazovanja.
Ipak, najmanji postotak ispitanika (10,7 %) smatra da su zbog svog obrazovanja slobodni

davati savjete uciteljima kako raditi ucCiteljski posao (Slikovni prikaz 30).
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Smatram da sam zbog svog steCenog obrazovanja strucan/strucna davati savjete uciteljima.

121 odgovar
40

30 32 (26,4 %)

29 (24 %)

25 (20,7 %)
20 22 (18,2 %)

10 13 (10,7 %)

1 2 3 - 5

Slikovni prikaz 30. Davanje savjeta uciteljima na temelju obrazovanja pojedinca

Vedina ispitanika, toCnije 65,8 % uciteljsku diplomu u potpunosti shvaca ozbiljno, a 5 %

ih uCiteljsku diplomu ne smatra toliko vaznom (Slikovni prikaz 31).

Uéiteljsku diplomu shvacam ozbiljno.

120 odgovora
80

79 (65,8 %)

60

40

30 (25 %)

20

Slikovni prikaz 31. Shvacanje diplome uditelja

Sljedeé¢im dvjema tvrdnjama htjeli smo dobiti misljenje o tome koliko su ucitelji vazni za
promjene u kulturi zajednice. 57 % ispitanika smatra da su ucitelji vazni za oCuvanje
tradicije, a samo 0,8 % odnosno jedna osoba misli da o€uvanje tradicije ba$ i ne ovisi

toliko o uciteljima (Slikovni prikaz 32).
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Ugitelji su vazni za oduvanje tradicije.

121 odgovor

20

69 (57 %)

60

40

30 (24,8 %)

20

1 [[].|3 ) 13 (10,7 %)

8 (6,6 %)
1 2 3 4 5

Slikovni prikaz 32. Vaznost ucitelja za oCuvanje tradicije

Sto se ti¢e vaznosti uditelja za razumijevanje tradicija razliitih kultura, 57,5 % ispitanika
se u potpunosti slaze da ucitelji doprinose razmjenjivanju obi€aja u razli€itim kulturnim
sredinama dok 6,7 % njih smatra da ne doprinose (Slikovni prikaz 33).

Ucitelji doprinose razmjenjivanju obicaja razlicitih kultura.

120 odgovaora

20

69 (57,5 %)

G0

40
33 (27,5 %)
20

2 (6.7 %) 10(3,3 %)

Slikovni prikaz 33. Vaznost ucitelja u razmjenjivaniju razlicitih tradicija

U zadnjoj kategoriji neprofesionalnih faktora htjeli smo ispitati stavove ispitanika o
uciteljima na temelju njihovog koristenja informacijske tehnologije. Polovica ispitanika
(51,2 %) smatra da tehnologija uvelike olakSava posao uciteljima, a samo 5,8% se ne

slaZe s njima (Slikovni prikaz 34).
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Uéiteljima je lakse obavljati svoj posao uz tehnaologiju koju danas imamo.

121 odgovor
20

G0

62 (51,2 %)

40

20 25 (20,7 %) 27(22,3 %)

7 (5,3 %)

Slikovni prikaz 34. Obavljanje uciteljskog posla uz suvremenu tehnologiju

U sljedecoj tvrdnji se 42,1 % ispitanika izjasnilo da niti smatra niti ne smatra da se ucitelji
bez ikakvih problema koriste tehnologijom, a najmaniji postotak ispitanika (5,8 %) misli da
ucitelji nailaze na poteskoce u koristenju iste (Slikovni prikaz 35).

Ucitelji se bez poteskoca koriste tehnologijom.

121 odgovar

G0

51(42,1 %)

40

32 (26,4 %)

20 21 (17,4 %)

7 (5.8 %) 10 (8,2 %)

Slikovni prikaz 35. Sposobnost ucitelja u koristenju tehnologije

Analiziranjem podataka koje smo prikupili na temelju posljednje tvrdnje dosli smo do
saznanja da 40,5 % ispitanka niti smatra niti ne smatra da se ucitelji sluze najnovijim
tehnologijama u poucavanju, a samo 5,8 % ispitanika uopce ne misli da se ucitelji u
nastavi koriste novijim tehnologijama (Slikovni prikaz 36).
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Ucitelji se sluze najnoviijim tehnologijama u svom poslu.

121 odgovaor

60

49 (40,5 %)

40

32 (26,4 %)

20 25 (20,7 %)

7 (5,8 %) 8 (6.6 %)

1 2 3 4 5

Slikovni prikaz 36. KoriStenje najnovijih tehnologija u uciteljskom poslu

U sklopu naseg istraZivanja zamolili smo ispitanike da rangiraju deset ponudenih profesija
od prvog do desetog mjesta, ovisno o njihovom misljenju koliko je odredena profesija

cijenjena. Citajudi i analizirajué¢i podatke dosli smo do sljedeéih rezultata.

U stupiCastom prikazu za svaku pojedinu profesiju koji se nalazi ispod teksta, najveéi broj
(43) ispitanika stavilo je profesiju lije¢nika na 1. mjesto, a samo tri ispitanika stavili su istu
profesiju na 9. mjesto. Profesiju odvjetnika je 36 ispitanika stavilo na 1. mjesto, a samo
jedan od ispitanika je profesiju odvjetnika stavio na 7. mjesto. Sto se tice profesije
policajca, 19 ispitanika ju je pozicioniralo na 9. mjesto, a najmanji broj ispitanika na 2. i
10. mjesto. UCitelji su prema 19 ispitanika na 3. mjestu, a nhajmanje (6) ih smatra da je ta

profesija na 1. mjestu (Slikovni prikaz 37).

N . 3 EN4 EES ENc EN7 EE: N N0

Wl mlin

Lijeénik Odvjetnik Policajac Ucitel)

Slikovni prikaz 37. Rangovi profesija lije€nika, odvjetnika, policajca i ucitelja
Nadalje, 27 ispitanika oznacilo je 3. mjesto, a najmanje ispitanih (3) 10. mjesto za
zanimanje arhitekta. Profesiju programera 28 ispitanika je stavilo na 1. mjesto, a 3

47



ispitanika na 9. mjesto. Cak 20 ispitanika smatra da zanimanje psihologa zasluzuje 5.
mjesto, a samo 2 ispitanka su ga pozicionirali na 10. mjesto (Slikovni prikaz 38).

Arhitekt Programer Psiholog

Slikovni prikaz 38. Rangovi profesija arhitekta, programera i psihologa

Analiziranjem zadnje tri ponudene profesije saznali smo da je najveci broj ispitanika (48)
oznacio profesiju politiCara kao najcjenjeniju u drustvu, a istu profesiju je najmaniji broj
ispitanika (3) postavilo na 8. mjesto. Profesiju bankara je na 1. mjesto postavilo 20
ispitanika, a 10. mjesto su joj dodijelili 5 ispitanika dok je profesiju kozmetiCara najvise

ispitanika stavilo na 10. mjesto, a najmanje na 7. mjesto (Slikovni prikaz 39).

Politicar Bankar Kozmeticar

Slikovni prikaz 39. Rangovi profesija politiCara, bankara i kozmeti¢ara
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ZAKLJUCAK

Profesija ucitelja podrazumijeva struénost u organiziranju odgojno-obrazovnog procesa
koja se temelji na poznavanju pedagogije, didaktike, metodike i psihologije. Uz to, jedan
od glavnih cilieva ove profesije treba biti usmjeren prema ucenicima i stvaranju
mogucnosti za njihov cjeloviti razvoj. Kako bi mogli stvoriti takve mogucnosti, ucitelji
trebaju imati odredene osobine i trebaju imati razvijene odredene kompetencije. Neke od
osobina koje bi svaki ucCitelj trebao imati jesu empatija, strpljenje, smirenost,
pristupacnost, pravednost, dosljednost, duhovitost itd. Uz njih, ucitelji trebaju biti
kompetentni u uvodenju inovacija u razred i izvan razreda, razvijanju vlastite
profesionalnosti i u koriStenju informacijsko-komunikacijske tehnologije. Vecinu tih
kompetencija ucitelji stjeCu tijekom Skolovanja dok neke usavrSe tek radom u Skoli i

iskustvom koje tamo dozive.

U proslom stolje¢u su ucitelji mogli stjecati odredene kompetencije u Uciteljskim Skolama
dok se danas uditelji Skoluju na Uciteljskom studiju. Programi prema kojima djeluju te
dvije institucije se bitno razlikuju pa su tako danas viSe zastupliene pedagoske,
psiholoske, metodiCke i didaktiCcke teme. Samim time je obrazovanje ucitelja postalo
opseznije te oni imaju mogucnost cjelozivotnog u€enja koje im omoguduje uskladenost
sa aktualnim sadrzajima odgoja i obrazovanja. Nekada su ucitelji viSe bili orijentirani
prema socijalizaciji i drustvenom radu putem razli€itih druStava koje su samoinicijativho
organizirali dok su danas udcitelji najviSse usredotoCeni na dobrobit i razvoj njihovih
ucenika. Drustvo je danas viSe zastitni¢ki postavljeno prema djeci i njihovim pravima nego
nekada te su zbog toga ucitelji pod njegovim povecalom. Zbog toga Cesto dolazi do

nerazumijevanja i, ponekad, nepostivanja ucitelja od strane roditelja ili drustva.

Nasim istrazivanjem htjeli smo utvrditi kako drustvo u Hrvatskoj gleda na profesiju ucitelja
prema profesionalnim i neprofesionalnim faktorima koji utjeCu na drustveni status.
Rezultati su nam pokazali da je drustvo svjesno da su potrebna detaljnija testiranja pri
zapoSljavanju ucitelja, da se ucitelji prillagodavaju okolini u kojoj rade i da su vazni za
oCuvanje tradicije razliCitih kultura te da im je posao olakSan uz primjenu tehnologije.
Osrednje su zadovoljni obrazovanjem buducih ucitelja, samostalnoS¢u ucitelja,

nagradivanjem ucitelja, nekim aspektima zapoSljavanja, karakteristikama ucitelja kao i
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njihovim koriStenjem informacijsko-komunikacijsko tehnologije. U najmanjoj se mijeri
slazu sa tvrdnjama vezanim za dovoljna mjeseCna primanja ucitelja, uzajamno
postovanje i komunikaciju ministarstva s uciteljima te za kvalitetno prikazivanje ucitelja u
medijima. 1z navedenog mozemo zaklju€iti da drusStvo smatra uciteljsku profesiju
osrednjom. Rangiranje profesija koje smo proveli u zadnjem djelu istraZivanja potvrdilo je
taj zakljuCak s obzirom da je najveci postotak ispitanika postavio uciteljsku profesiju na 3.

mjesto, a tek neSto maniji broj ispitanika na 7. mjesto.
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PRILOG
1. Anketni upitnik

Postovani,

pred Vama se nalazi anketni listi¢ kojim se zeli ispitati status ucCitelja u drustvu. Listi¢ je
osmisljen iskljuCivo za potrebe pisanja diplomskog rada na Uciteljskom studiju na
Fakultetu za odgojne i obrazovne znanosti u Puli. Anketni listi¢ je anoniman te Vas molim
da pazljivo Citate svaku tvrdnju i da ga iskreno ispunite. U prvom dijelu anketnog listica
trebate zaokruziti jedno slovo koje se nalazi ispred tvrdnje koja se odnosi na Vas.

Zahvaljujem se na vremenu koje ste izdvoijili za ispunjavanje ovoga listi¢a.

1. Vas spol:

a. M

b. Z
2. Vasa dob:

a. Manje od 25 godina
Od 25 do 30 godina
Od 31 do 36 godina
Od 37 do 42 godine
Od 43 do 48 godina
Od 49 do 54 godina
Od 55 do 60 godina

h. Vise od 61 godine
3. Radimu...

-~ ® o 0o o

Q@

a. Poljoprivredi, ribarstvu, Sumarstvu

Industriji, rudarstvu, energetici, gradevinarstvu i proizvodnom zanatstvu
Prometu, trgovini, turizmu, ugostiteljstvu, bankarstvu i usluznom zanatstvu
Zdravstvu, vojsci, policiji, upravi, znanosti, kulturi i sportu

Informati¢kom sektoru

-~ o o 0 o

Skolstvu (osnovna $kola, srednja $kola, fakultet)

Ranom i predSkolskom odgoju i obrazovaniju (jaslice, vrtic)

> @

Student/ica

Umirovljenik/ica
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U sljedeéim tvrdnjama zaokruzite jedan od

| o . | Be|% | % |8 |B

brojeva na ljestvici od 1 do 5 u skladu sa Vasim gﬁ g é’ ; £ £ gg

slaganjem s ponudenom tvrdnjom. ‘g g § ? E % % §§
TeIT IO |47
— ~ * 10

Smatram da u Hrvatskoj imamo kvalitetno | 1 2 3 4 5

obrazovanje buducih ucitelja.

Smatram da bududi ucitelji imaju dovoljno prakti¢ne | 1 2 3 4 5

nastave tijekom studiranja.

Ucitelji imaju slobodu u dono$enju odluka vezanihza | 1 2 3 4 5

njihov posao i razred.

Ucitelji imaju mogucnost napredovanja u svom poslu. | 1 2 3 4 5

UcCitelji su u mogucnosti dobiti razliite nagrade na | 1 2 3 4 5

temelju svoga posla.

Ucitelji imaju visoke moguénosti za zaposlenje. 1 2 3 5

Veliki broj ucitelja nakon zavrSenog studija Zeli raditi | 1 2 3 5

posao koji nije vezan za odgoj i obrazovanje.

Skole raspolazu sa dovoljno ugitelia s obzirom na | 1 2 3 4 5

obujam posla.

UCitelji su dovoljno placeni s obzirom na obujam | 1 2 3 4 5

posla i koli€inu odgovornosti.

MjeseCna primanja ucitelja su jedan od glavnih | 1 2 3 4 5

motiva njihovog zaposljavanja.

Ministarstvo postuje uciteljsku profesiju. 1 2 3 5

Ministarstvo rado prihvaéa ideje ucitella u vezi| 1 2 3 5

unaprijedivanja odgojno - obrazovnog programa.

Ministarstvo shvaca vaznost uCitelja i Cinisve Stojeu | 1 2 3 4 5

njihovoj moci da se ucitelji osje¢aju pozeljnima u

sustavu odgoja i obrazovanja.

Tijekom zaposljavanja ucitelja trebala bi se provoditi | 1 2 3 4 5

temeljitija ispitivanja.
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Ucitelji imaju kvalitetnu komunikaciju sa zajednicom

u kojoj rade.

Ucitelji se prilagodavaju okolini u kojoj rade.

Ucitelj razumije potrebe svoje okoline.

Zadovoljna/zadovoljan sam kako mediji prikazuju

ucitelje i njihov posao.

U medijima mogu uglavnom cuti ili procitati pozitivhe

vijesti o uciteljima.

Smatram da sam zbog svog ste€enog obrazovanja

struCan/stru¢na davati savjete uciteljima.

Uciteljsku diplomu shva¢am ozbiljno.

Ucitelji su vazni za oCuvanje tradicije.

UCitelji doprinose razmijenjivanju obi¢aja razli€itih

kultura.

Uciteljima je lakSe obavljati svoj posao uz tehnologiju

koju danas imamo.

Ucitelji se bez poteskoca koriste tehnologijom.

UCitelji se sluze najnovijim tehnologijama u svom

poslu.
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Kako procjenjujete polozaj uciteljske profesije u odnosu na ostale profesije u nasem

drustvu? Rangirajte brojevima od 1 do 10 ponudena zanimanja, s time da 1 oznacCava

najbolji polozaj, a 10 najlosiji polozaj profesije u drustvu.

(Npr. 1. mjesto — Odvjetnik, 2. mjesto — LijeCnik, 3. mjesto...)

Lijecnik

Odvjetnik

Policajac

UGitel]

Arhitekt

Programer

Psiholog

Politicar

Bankar

Kozmeticar
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POPIS PRILOGA | SLIKOVNIH PRIKAZA

Prilozi:

1.

Anketni upitnik

Slikovni prikazi:

1.
2.

Slikovni prikaz 1. Nastavni plan za uciteljske Skole iz 1931. godine

Slikovni prikaz 40. Motivacijski Cimbenici i zadovoljstvo studenata svih pet

godina studija

3.
4.
5.
6.

Slikovni prikaz 41.
Slikovni prikaz 42.
Slikovni prikaz 43.

Faktori koji utje€Cu na izbor struCnog usavrSavanja
Teskoce u suradivanju roditelja i Skole

Sagorijevanje ucitelja na poslu

Slikovni prikaz 44. Procjena ugleda ucitelja na ukupnom, hrvatskom i

slovenskom uzorku

7.

Slikovni prikaz 45.

slovenskom uzorku

8. Slikovni prikaz 46.
9. Slikovni prikaz 47.
10.  Slikovni prikaz 48.
11.  Slikovni prikaz 49.
12.  Slikovni prikaz 50.
13.  Slikovni prikaz 51.
14.  Slikovni prikaz 52.
15.  Slikovni prikaz 53.
16.  Slikovni prikaz 54.
17.  Slikovni prikaz 55.
18.  Slikovni prikaz 56.
19.

odgovornosti

20.  Slikovni prikaz 58.
21.  Slikovni prikaz 59.
22.  Slikovni prikaz 60.

Rezultati rangiranja profesija na ukupnom, hrvatskom i

Vrste anketnih upitnika

Dob ispitanika

Podrucje zaposlenja ispitanika

Kvaliteta obrazovanja buducih ucitelja
Koli€ina prakticne nastave tijekom studija
Profesionalna autonomija ucitelja
Mogucnost profesionalnog napredovanja
Nagradivanje ucitelja

Moguénost zaposlenja

Odabir uciteljske profesije nakon studija

Broj ucitelja u Skolama s obzirom na obujam posla

Slikovni prikaz 57. Place uCitelja s obzirom na obujam posla i koli€inu

Primanja ucitelja kao glavni motiv zaposljavanja
Odnos ministarstva i uciteljske profesije

Prihvacanje ideja ucitelja od strane ministarstva
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23.

24.  Slikovni prikaz 62.
25.  Slikovni prikaz 63.
26.  Slikovni prikaz 64.
27.  Slikovni prikaz 65.
28.  Slikovni prikaz 66.
29.  Slikovni prikaz 67.
30.

pojedinca

31.  Slikovni prikaz 69.
32.  Slikovni prikaz 70.
33.  Slikovni prikaz 71.
34.  Slikovni prikaz 72.
35.  Slikovni prikaz 73.
36.  Slikovni prikaz 74.
37.  Slikovni prikaz 75.
38.  Slikovni prikaz 76.
39.  Slikovni prikaz 77.

Slikovni prikaz 61. Utjecaj ministarstva na prihvacenost ucitelja u sustavu
odgoja i obrazovanja

Ispitivanja tijekom zaposljavanja ucitelja
Komunikacija ucitelja sa drustvenom zajednicom
Prilagodba ucitelja okolini u kojoj rade
Razumijevanje potreba okoline od strane uditelja
Prikazivanje ucitelja i uCiteljske profesije u medijima

UcCestalost pozitivnih vijesti o uciteljima u medijima

Slikovni prikaz 68. Davanje savjeta uciteljima na temelju obrazovanja

Shvacanje diplome uditelja

Vaznost ucitelja za oCuvanje tradicije

Vaznost ucitelja u razmjenjivanju razli€itih tradicija
Obavljanje uciteljskog posla uz suvremenu tehnologiju
Sposobnost ucitelja u koristenju tehnologije

KoriStenje najnovijih tehnologija u uciteljskom poslu
Rangovi profesija lijeCnika, odvjetnika, policajca i u€itelja
Rangovi profesija arhitekta, programera i psihologa

Rangovi profesija politiCara, bankara i kozmeticara
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SAZETAK

Pedagogija spada u podrucje drustvenih znanosti, a ucitelji su u najvecoj mjeri pedagozi
s obzirom da vecinu svoga rada odgajaju mlade osobe i osposobljavaju ih za njihov daljni
razvoj. DruStveni status ucitelja vrlo je vazan pokazatelj kvalitetno organiziranog odgojno
obrazovnog sustava koji utjie€e na mnogo toga. Ukoliko drustvo ima povjerenja u struku i
postuje ju tada ¢e i ucitelji biti viSe motivirani raditi svoj posao. UCiteljska profesija, kao i
svaka druga profesija, zahtjeva priznanje od drustva kako bi se mogla unaprijedivati i
davati zadovoljavajuce rezultate stoga se ovaj diplomski rad bavi temom polozaja ucitelja
u drustvu nekada i danas. Uz karakteristike koje prikazuju kompleksnost uciteljskog posla
i opisivanje ucitelja i uCiteljske profesije u 20. stolje¢u i danas, istraZili smo Sto gradani
Hrvatske misle o njoj. Podaci iz anketnog upitnika dali su rezultate koji su ukazali na to

da drustvo danas uciteljsku profesiju smatra osrednjom i da moze jo$ napredovati.

Kljuéne rijeci: ucitelji, drustvo, drustveni status
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SUMMARY

Pedagogy is considered to be a part of social sciences and nurturing is considered to be
one of the main tasks of teachers' work along with preparing their students for further
development. Social status of teachers is an important indicator of quality of the
eduactional system which affects a lot of things. If the society has trust and respect for
the profession, teachers will be more motivated to do their job. Profession of a teacher,
as much as any other profession, demands acceptance from the society so it can improve
and so it can give results that are satisfying. Therefore, this thesis refers to the social
status of teachers' profession in the past and in the present. It includes the elements that
explain the complexity of teachers' profession, description of teachers in the past and in
the present and the research about the status of teachers' profession in Croatia. The data
that we collected with the questionnaire indicates that teachers' profession is considered

to be mediocre and that it could be organized in a much better way.

Key words: teachers, society, social status
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