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1. UvOD

Tema ovog diplomskog rada je motivacija turista pri odabiru turistiCke destinacije u
kontinentalnom turizmu. Svrha ovog diplomskog rada je analizirati i utvrditi $to motivira
turiste pri odabiru destinacije u kontinentalnom turizmu, putem teorijskih odrednica i

provedenog istrazivanja.

Prije samog pocetka, neophodno je definirati i utvrditi vaznost same motivacije, kako
u osobnom Zivotu pojedinca, tako i segmentu turizma. Pojedinac se u svakodnevnim
situacijama motivira kako bi ostvario zadani cilj, a taj motiv je jedna vrsta poticajnog
razloga kako bi taj cilj postigao. Motivacija moze biti unutarnja i vanjska. Unutarnja se
definira kao potreba pojedinca da ostvari odredeni osjec¢aj zadovoljstva nakon $to je
nesto ostvario, a to moze biti unaprjedenje u poslovnom Zivotu za koje se godinama i
naporno trudio, zatim moze biti zadovoljstvo kupnja vlastitog stana ili automobila za
koji se pojedinac godinama odricao odredene svote novca i sl. S druge strane, postoji
i vanjska motivacija koja se razumijeva kao zadovoljstvo, odnosno vrsta pohvale od
treCe osobe, kao npr. pohvala nadredenog na poslu za dobro obavljeni zadatak ili npr.

pohvala studenta od strane profesora.

Nadalje, s aspekta turizma, motivacija takoder ima dva pola. Motivacija pojedinca na
putovanje moZze nastati od individualne Zelje ili moze nastati pod utjecajem drustvenog
okruZenja. Motivacija nastala od individualne Zelje mozZe biti ostvarenje dugo
oCekivanog putovanja u odredenu destinaciju kako bi se ostvarila sre¢a kod pojedinca,
dok motivacija nastala pod utjecajem drustvenog okruzenja moze biti npr. putovanje u
odredenu destinaciju samo iz razloga $to su godidnji odmori u odredenim
destinacijama, pretezno ljetni godiSnji odmori, postali drustvenom normom i ako se
takvo putovanje ne ostvari, pojedinac se boji kako ne bi od ostalog drustva bio odbacen
ili drugacije percipiran. Nakon ovog definiranja znaCenja motivacije, slijedi uvod u

cjelokupni rad.

Rad se sastoji od 6 poglavlja. Prvo poglavlje je uvodno, u kojemu su predstavljene
tema i svrha diplomskog rada, uz njegov sadrzaj i metode koriStene pri njegovoj izradi.
Drugo poglavlje odnosi se na teorije motivacije za putovanjem, gdje se analiziraju
sadrzajne teorije motivacije, s posebnim osvrtom na Maslowljevu teoriju motivacije,
Aldeferovu ERH teoriju motivacije, McClellandovu teoriju motivacije za postignu¢em,

Herzbergovu dvofaktorsku teoriju motivacije te Minerovu teoriju motivacije uloga.



Nadalje, analizirane su i procesne teorije motivacije, gdje se istiCu Vroomova
kognitivna teorija oCekivanja, Lockeova teorija postavljanja cilja te Porter-Lawlerov
model ocekivanja. Sljede¢e poglavlje bavi se kontinentalnim turizmom gdje su
obradeni odredeni oblici kontinentalnog turizma, to jest seoski, vinski, gastronomski,
ekoturizam, lovni i ribolovni te avanturistiCki turizam, a uz svaki oblik turizma
objasnjene su i karakteristike destinacija tog oblika te motivacija turista koja ih poti¢e
na odabir upravo odredenu destinaciju. U Cetvrtom poglavlju prikazani su odabrani
primjeri dobre prakse u Republici Hrvatskoj, u Osjecko-baranjskoj i LiCko-senjskoj
Zupaniji. Primjeri s podrucja OsjeCko-baranjske Zupanije su Baranjska kuéa, Seosko
gospodarstvo lvica i Marica te Sokagko imanje Acin Sala$, a primjeri s podrugja Like
su Ville Jojas, Stara Lika i Rizvan City. U petom poglavlju predstavljeno je istraZivanje
motivacije turista u kontinentalnom turizmu Republike Hrvatske, gdje je objasnjena
metodologija istrazivanja i analizirani rezultati istog. Rad zavrSava posljednjim, Sestim
poglavljem, uz popis literature, grafiCkih priloga te saZetka na hrvatskom i engleskom

jeziku.

Metode koristene pri izradi ovog diplomskog rada su induktivna i deduktivha metoda,
metoda analize i sinteze, metoda deskripcije, metoda specijalizacije, metoda uzoraka

te statisticka metoda.



2. TEORIJE MOTIVACIJE ZA PUTOVANJEM

Postoje mnoge teorije koje poblize objasnjavaju motivaciju. Kako bi se mogle razmotriti
teorije motivacije za putovanjem, odnosno turisticka motivacija, potrebno je najprije
definirati teorijju same motivacije. Postoje motivacije koje imaju fokus na
zadovoljavanju osnovnih ljudskih potreba, kao Sto je poznata Maslowljeva piramida
potreba, zatim postoje one koje su usmjerene na rad, ili pak one koje su usmjerene na
motivaciju u organizaciji. Prema Rheinbergu, biti jako motiviran za nesto moze znaciti
da pojedinac mobilizira sve snage da bi postigao nesto odredeno, da ga niSta ne moze
odvratiti od toga te da mu je pred o€ima samo vlastiti cilj, da je na njega fokusiran i da
se nece smiriti prije negoli ga ostvari. Motivacija takoder mozZe biti definirana kao
proces aktivacije organizma u cilju ostvarenja odredenih ciljeva, a ovisno o uvjetima

okoline.

Prema psiholoskom odredenju motiv predstavlja poticajni razlog, odnosno kako bi se
postigao odredeni cilj, mora postojati motiv kao poticaj do tog cilja. Prema Abrahamu
H. Maslowu, americkom psihologu, teorije motivacije dijele se na prirodne ili fizioloSke
i na stecCene ili drustvene. Razlika je u tome Sto kod fizioloSkih motiva prioritet imaju
Zelje i motivi, a kod drustvenih prioritet imaju motivi preferencije i afirmacije. Iz toga se
zakljuCuje kako vremenom u svom djelovanju sve snazniji postaju drustveni motivi,
upravo zato Sto oni paralelno rastu s ukupnim razvojem drustvenih odnosa i razvojem
samog drustva.! Motiv se jo§ mozZe definirati kao psiholosko stanje koje pokrece
odredeno ljudsko ponasanje. Prema Rheinbergu zajedni¢ka komponenta motivacije je

aktivirajuéeg usmijerenja trenutacnih Zivotnih akcija na cilj koji se smatra pozitivnim.?2

Vezano za motivaciju, postoje i poticaji ili tzv. pojacanja koja se nalaze izvan pojedinca
i koji mogu sluZziti zadovoljavanju njegovih potreba. |z toga proizlazi da se motivacije
mogu svrstati u razliCite modalitete i oblike kao Sto su to npr. svjesni i nesvjesni,

jednostavni i sloZeni, stalni i prolazni, pozitivni i negativni te primarni i sekundarni.?

! Brunsko, Z., Turisticka motivacija, Nase more, 49 (1-2), Dubrovnik, 2002., str. 70.

2 Rheinberg, F., Motivacija, Naklada Slap, Nacionalna i sveuciliSna knjiznica Zagreb, Jastrebasko,
2004., str. 14.

3 Suran, F., Slobodno vrijeme, putovanje i turizam: sociolo$ki pristup, Nakladnik Happy, Buje, 2016., str.
40.



Na individualnu motivaciju mozZe djelovati mnogo faktora, a oni se mogu svrstati u Cetiri

kategorije:

e Individualne osobine ili karakteristike predstavljaju one potrebe, vrijednosti i
stavove koji posjeduju pojedinci, one se razlikuju od osobe do osobe.

o Karakteristike posla koji pojedinac obavlja predstavljaju atribute posla kao Sto
su kompleksnost, zahtjevnost i drugo.

e Karakteristike organizacije, odnosno radne situacije u kojoj se pojedinac nalazi
predstavljaju pravila, procedure, personalnu politiku, praksu menadZmenta i
sistem nagradivanja kojima se doprinosi efikasnosti poduzeca.

 Sira drustvena okolina.

No ipak, kako bi se teorije motivacije suzbile, postoje dvije glavne skupine tih teorija, a
to su sadrzajne i procesne teorije motivacije koje ¢e biti objasnjene u sljedec¢im

poglavljima.

2.1. Sadrzajne teorije motivacije

Sadrzajne teorije u fokus stavljaju karakteristike i potrebe ljudi te sadrzaj i vrstu njihovih
motiva i motivatora, dok s druge strane zanemaruju karakteristike posla i radne okoline
kao faktore motivacije za rad. Takoder se spominje kako ljudi s razli¢itim potrebama
mogu reagirati na razliCite situacije upravo zato Sto se naglaSavaju individualne
potrebe ponasanja. Srz sadrzajnih teorija motivacije je u pretpostavci kako potrebe
iniciraju Zelje Cije zadovoljenje zahtijeva odredene akcije da bi se postigao konacni cilj,

odnosno zadovoljenje potrebe.

Pod skupinu sadrzajnih teorija ubrajaju se Maslowljeva teorija hijerarhije potreba,
Aldeferova ERG teorija, McClellandova teorija motivacije za postignuc¢em,

Herzbergova dvofaktorska teorija te teorija motivacije uloga.

2.1.1. Maslowljeva teorija motivacije

Jedna od najbitnijih definiranih teorija je teorija hijerarhije potreba koju je osmislio

poznati americki psiholog Abraham H. Maslow.



Ta teorija polazi od specifinih potreba i njihovih zadovoljavanja koje €ine osnovu za
ravnotezu i opstanak ljudskih organizama. Pomocu ove teorije moze se objasniti zasto
ljudi reagiraju, ali ne moze se protumaciti naCin i vrsta akcije koja se mora poduzeti

kako bi se zadovoljila odredena potreba.

Maslowljeva teorija hijerarhije potreba mozZe se sabrati u teoriju jedinstvenog
redoslijeda u razvoju potreba jer se potrebe ,viSe“ razine ne mogu ostvariti dok nisu

zadovoljene one potrebe ,nize“ razine.

Postovanje

Ljubav i pripadanje

Slika 1. Hijerarhija potreba po Maslowu
Izvor: http://www.istrazime.com, pristupljeno 23.05.2020.

Prema gore prikazanoj piramidi potreba moze se zakljuciti kako je potrebno najprije
zadovoljiti osnovne, odnosno fizioloSke potrebe koje Cine temelj preZivljavanja. Nakon
toga slijede potrebe za sigurnos¢u, potrebe za pripadanjem i ljubavlju, potrebe za
postovanjem te, na samom vrhu, potreba za samoaktualizacijom. Logi¢no je da osobe
koje su gladne nece teZiti za zadovoljavanjem potreba tre¢eg reda, odnosno potrebe

za ljubavlju i pripadanjem nego ¢e tome teZiti kada budu potrebe prije njih zadovoljene.

Maslow u svojoj knjizi ,Motivacija i licnost* (1954.) opisuje kako je za preZivljavanje

najbitnije zadovoljavanje osnovnih biolodkih potreba, koje prate i one potrebe za


http://www.istrazime.com/psihologija-licnosti/samoaktualizacija-ideal-psiholoskog-razvoja/

sigurnoscu, a tek kasnije se javlja Zelja za zadovoljenjem onih potreba koje nisu nuzne
za prezivljavanje. ProuCavanjem cjelokupne hijerarhije i potreba koje se trebaju
zadovoljiti prije nego Sto se dode do ostvarenja samoaktualizacije, dolazi se do
zakljuCka kako samo rijetki mogu dosti¢i tu zadnju razinu potreba. Prema
Maslowljevom mis$ljenju, u opc¢oj populaciji postoji samo oko 1% onih osoba koji su se
uspjeli samoaktualizirati. Kako se radi o viSoj potrebi slabijeg intenziteta, ona zahtijeva

mnogo rada i truda te ju je teSko dostici.

Nadalje, pomocu korelacijskog istrazivanja za mjerenje samoaktualizacije, dokazano
je kako je ona pozitivno povezana s emocionalnim zdravljem, akademskim
postignucem, kreativnosti i sl., dok je s druge strane negativnho povezana s
alkoholizmom, depresijom, mentalnim poremecajima i dr. lako neostvarenje potrebe
samoaktualizacije ne dovodi do krize, Maslow navodi kako ipak neuspjeh u vidu
samoaktualizacije dovodi do smanjenja Zivotnog zadovoljstva te frustracije i nemira u

nekim slu¢ajevima.*

2.1.2. Aldeferova ERG teorija motivacije

Teoriju trostupanjske hijerarhije ili Aldeferovu ERG teoriju €ine tri bazi¢na elementa po
¢emu je i prepoznatljiva — E (Existance), R (Relatedness), G (Growth). Dakle, ova
teorija fokusira se na egzistencijalne potrebe, na potrebe povezanosti te potrebe rasta
i razvoja. RazliCiti oblici materijalnih i fizioloSkih potreba koje se zadovoljavaju
odredenim uvjetima rada i plaéom odnose se na egzistencijalne potrebe. TeZnja za
zadovoljavanjem tih potreba ovisi o percepciji pojedinca, odnosno o mijeri izmedu
onoga Sto on dobiva, a Sto drugi dobivaju. Potrebe povezanosti vezu se uz
meduljudske odnose, toCnije uz povezanost prema obitelji, prijateljima kolegama i sl.
Takav odnos karakteristiCan je zbog procesa uzajamnosti i razmjene, a on moze imati
pozitivni i negativni uc€inak. Zadovoljavanjem potreba rasta i razvoja potiCe se
koriStenje ljudskih potencijala, a ono najbitnije Sto se time ostvaruje je individualan
osjecaj cjelovitosti i zivotnog ispunjenja. Naravno, to sve ovisi o prilikama i
mogucnostima koje se pruzaju pojedincu da u potpunosti bude ono Sto zapravo jest ili

da postane ono $to moze ili Zeli biti.

4 Dostupno na: http://www.istrazime.com/psihologija-licnosti/samoaktualizacija-ideal-psiholoskog-
razvoja/, pristupljeno 23.05.2020.



http://www.istrazime.com/psihologija-licnosti/samoaktualizacija-ideal-psiholoskog-razvoja/
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Na kraju krajeva, zaCetnik ove teorije ne stavlja u fokus vaznost zadovoljenja onih

,nizih“ potreba, ve¢ smatra kako je vazno zadovoljenje i onih ,vi$ih“ potreba.®

2.1.3. McClellandova teorija motivacije za postignu¢em

Sljedeca teorija koja pripada u skupinu sadrzajnih teorija motivacije je McClellandova
teorija motivacije za postignu¢em. Srz ove teorije usmjeren je na motivaciju za rad te
se ona shvaca kao neka odredena struktura stavova i vrijednosti, koja je odredena kao
radna orijentacija ljudi koji su je i stvorili. U shvacanju ove teorije postoje dvije sile koje
su ujedno i temelj prilikom ostvarenja potrebe za postignu¢em, a to su Zelja za

uspjehom i Zelja da se izbjegne neuspjeh.

Teorija motivacije za postignu¢em moze se sazeti pomocu jednog pravila koje kaze da
je motivacija uvjetovana individualnom procjenom vjerojatnosti postizanja uspjeha ili
neuspjeha, a to znaci da $to je zadatak teZi, vjerojatnost uspjeha je manja, ali to dovodi

do jaceg osjecaja zadovoljenja prema uspjehu i obrnuto.®

2.1.4. Herzbergova dvofaktorska teorija motivacije

.....

mjeri zadovoljstvom rada jest Herzbergova dvofaktorska teorija ili dvojna teorija
motivacije. Javljaju se dvije klju¢ne pretpostavke od kojih prva kaze kako zadovoljstvo
i nezadovoljstvo nisu suprotni krajevi jednog kontinuuma, vec je suprotni kraj na
kontinuumu zadovoljstva odsutnost nezadovoljstva, dok je odsutnost nezadovoljstva

suprotni kraj na kontinuumu nezadovoljstva.’
Druga pretpostavka svoje tezZiSte stavlja na postojanje dvije razliCite kategorije
motivacijskih €imbenika, a to su ekstrinzicni ili higijenski i intrinzi€ni cimbenici ili

motivatori.

5 Dostupno na:

http://www.unizd.hr/portals/4/nastavni_mat/2 godina/menadzment/menadzment 18.pdf, pristupljeno
23.05.2020.

5 Isto

7 Bahtijarevié-Siber, F., Management ljudskih potencijala, Golden marketing, Zagreb, 1999., str. 575.
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Ekstrinzi¢ni-higijenski Intrinziéni faktori -
faktori motivatori
Radni uvjeti lzazovan posao
Menadzeri Postignuce i uspjeh
Sigurnost posla Odgovornost
Beneficije Mogucnost razvoja
Politika poduzeca Priznanje !
napredovanje
Higijer.u;l(i fal.<tori Motivatori koji
Sprjecavaju vode zadovoljstvu
nezadovoljstvo
visoko nema niti visoko
nezadovoljstvo nezadovoljstva zadovoljstvo

niti zadovoljstva

Slika 2. Herzbergova dvofaktorska teorija
Izvor: izrada autorice prema Bahtijarevi¢-Siber, F., Management ljudskih potencijala, Golden

marketing, Zagreb, 1999., str. 575.

Ekstrinziéni ili higijenski ¢Cimbenici povezani su sa situacijom u kojoj Covjek djeluje te
sprjeCavaju nezadovoljstvo. S druge strane, postoje intrinzi¢ni ¢imbenici ili motivatori
koji se vezu uz posao kojeg pojedinac obavlja i samim time se povecava njegovo
zadovoljstvo, odnosno motivacija za rad. Zahvaljujuéi tim motivatorima koji stvaraju
vece zadovoljstvo rada, dolazi i do veceg radnog angazmana pojedinca $to opet vodi
do odredenog postignu¢a kao Sto je promaknuce, poviSica, priznanje i sl. Higijenski
Cimbenici imaju ulogu sprijeciti nezadovoljstvo, no oni ne utjeCu na veci radni
angazman jer se visoka placa, povoljni uvjeti za rad ili dobri meduljudski odnosi ne
smatraju ¢imbenicima motivacije iz tog razloga $to ne utjeCu na zadovoljstvo radom

nego samo smanjuju ili otklanjaju osje¢aj nezadovoljstva.?

& Dostupno na:
http://www.unizd.hr/portals/4/nastavni_mat/2 godina/menadzment/menadzment 18.pdf, pristupljeno
23.05.2020.
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2.1.5. Minerova teorija motivacije uloga

ZacCetnik teorije motivacije uloga je John Miner koji ljudske potrebe razmatra s aspekta

razliCitih tipova poslova, odnosno njihovih uloga. Tom teorijom

istrazuje se

motivacijska struktura poduzetnika, menadzera i stru¢njaka, a ona je prikazan u tablici

ispod.

Tablica 1. Motivacijska struktura razli€itih uloga ili poslova

Motivacijska struktura razlic¢itih uloga ili poslova

Menadzerska motivacija

(hijerarhijskih uloga)

Profesionalna motivacija

(struénjaka)

Poduzetnicka motivacija

(zadataka)

v

D N N N N

AN

NS NEE NN N NN

Pozitivan stav prema autoritetu
Potreba za natjecanjem

Potreba za moci

Potreba za potvrdivanjem
Potreba za razli€itim statusom
Zelja da se odgovorno obavljaju
rutinske menadzerske duznosti
Potreba za u€enjem

Potreba neovisnog rada |
djelovanja

Potreba za stjecanjem statusa
Potreba za pomaganjem drugima
Identifikacija s profesijom

Potreba za postignuc¢em

Potreba izbjegavanja rizika
Potreba ,feedbacka“

Potreba za uvodenjem inovativnih
rieSenja

Potreba anticipiranja  buducih

moguénosti

Izvor: izrada autorice prema Bahtijarevié-Siber, F., Management ljudskih potencijala, Golden
marketing, Zagreb, 1999., str. 578.



Dakle, uloga koju pojedinac ima u poslovnom okruzZenju odredit e i koli€inu njegove
motivacije. Iz tablice je vidljivo kako menadzerska motivacija ukljuCuje jedinstvene
potrebe, motive i stavove nuzne za postizanje uspjeha te iskazivanje Zelje za
obavljanjem posla. Razvoj znanja, vjestina, u€enje, odanost profesiji i njezinim etic¢kim
normama te teznja za postizanjem odredenog statusa medu kolegama vezu se uz
profesionalnu motivaciju. Posljednju, odnosno poduzetniCku motivaciju karakterizira
potreba za postignu¢éem, inovacijama te povratnim informacijama i sl. Ova teorija
naglasava vaznost uloge koju pojedinac ima kao svojevrsni indikator motiva i potreba

kojima su vodeni i koje Zele ostvariti.®

Sublimirajuci sve navedene teorije moze se recéi kako su sadrzajne teorije znatno
starije od procesnih te se one zasnivaju na teorijama instinkta i teorijama
zadovoljavanja organskih potreba. Opcenito govoreéi, dok se sadrzajne teorije baziraju
na pitanje ,8to“ motivira ljude, procesne teorije nastoje objasniti ,kako i zasto® se

motivacija javlja.

2.2. Procesne teorije motivacije

Procesne teorije motivacije daju odgovor na pitanje zasto ljudi Cesto rade poslove koji
nisu u skladu s njihovim motivima ili potrebama, odnosno objasnjavaju proces
odlucivanja. Tim teorijama se pretpostavlja kako same potrebe ne daju cjelovitu sliku
o pojedincu kada se radi o motivaciji. Takoder se usmjeravaju na glavne aspekte koji
odreduju te procese. Vrijednosti i njihove interakcije, percepcija i ocekivanje prisutni su
kao drugi faktori koji su bitni za bolje shvacanje ove teorije jer se njima istice kako
pojedinci imaju razliCite ciljeve, zelje i potrebe, a koje nastoje ostvariti kroz rad.
Motivacija se u ovom slu€aju definira kao rezultat individualnih ocekivanja i
preferencija. U skupinu procesnih teorija motivacije spadaju Adamsova teorija
pravednosti, Vroomova kognitivha teorija oCekivanja, Lockeova teorija postavljanja

cilia te Porter-Lawler-ov model ocekivanja.1°

9 Bahtijarevié-Siber, F., Management ljudskih potencijala, Golden marketing, Zagreb, 1999, str. 578.
10 petz, B. i Ivanovi¢, Z., Psihologija rada, Skolska knjiga, Zagreb, 1987.
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2.2.1. Adamsova teorija pravednosti

Shvacanje Adamsove teorije pravednosti temelji se na percepciji ljudi, odnosno na to
kako postupanje s njima pravedno ili nepravedno utje€e na njihovu motivaciju i radni
ucinak, a isto tako moze utjecati i na njihove promjene u ponasanju. U nastavku ce se
navesti nacini na koje osobe mogu reagirati kada smatraju da se s njima postupa

nepravedno u odnosu na suradnike:

e Pojedinci ¢e promijeniti svoj naCin rada ovisno o nagradama koje za taj rad
dobivaju.

e Neki ¢e pokusati utjecati na promjenu nagrade za rad te zahtijevati poviSicu,
bonuse ili u nekom slucaju ¢ak pokrenuti i sudski postupak.

e Zaposlenici su spremni promijeniti svoju percepciju nepravednosti onda kada
propadnu pokusaji da se nanesena nepravda prema zaposleniku ispravi.

e Postoje pojedinci koji na nezadovoljstvo ili nepravdu nece reagirati, ali ¢e zato
radije dati otkaz ako smatraju da se prema njima postupa nepravedno.
Postoje dvije temeljne komponente ove teorije, od kojih se prva odnosi na uvjete
percepcije nejednakosti, dok se druga odnosi na rjeSavanje problema nejednakosti.

Taj medusobni omjer ¢e se shematski prikazati na sljedec¢oj stranici.'!

1 varga, M., Upravljanje ljudskim potencijalima kroz motivaciju, Tehni¢ka $kola Cakovec, Cakovec,
2011., str. 8.
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Slika 3. Glavne komponente teorije pravednosti
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= jednakosti
ili

nejednakosti

Izvor: Bahtijarevié-Siber, F., Management ljudskih potencijala, Golden marketing, Zagreb, 1999., str.

586.

Vaznost ove teorije motivacije oCituje se u tome $to upozorava menadzZere na vaznost

percepcija i stavova te posebno na percepciju pravednosti nagradivanja rada.

MenadZer je u tom slu¢aju duZzan obrazloZiti svoje odluke prilikom podjele nagrada za

rad, isto kao i pruzati zaposlenicima povratne informacije o njihovom radu. Takoder,

menadzeri bi trebali dobro poznavati svoje suradnike kako bi mogli uociti negativne

znakove koji utje€u na zadovoljstvo ljudi kako bi ih mogli pravovremeno smanijiti ili u

potpunosti ukloniti te tako povecati radnu motivaciju i zadovoljstvo kod suradnika.*?

2 varga, M., Upravljanje ljudskim potencijalima kroz motivaciju, Tehni¢ka $kola Cakovec, Cakovec,

2011., str. 8.
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2.2.2. Vroomova kognitivna teorija oCekivanja

Prema zacetniku, Viktoru H. Vroomu, vaznost teorije oCituje se u tome da poticajni
ucinak ne proizvode potrebe samih pojedinaca, nego misaoni proces tijekom kojeg se

procjenjuje stvarnost ostvarivanja zadanih ciljeva i dobivanje naknade za nju.

Dakle, razina motivacije rada zaposlenika tvrtke ovisi o njihovim idejama o vlastitim

sposobnostima da ostvare svoje zadace i stvarnosti postizanja ciljeva.?

Postoje tri klju¢na Cimbenika kojima se definira motiviranost zaposlenika, a to su:
instrumentalnost, valencija i oCekivanje ili tzv. VIE model motivacije. Tim modelom
dolazi se do pretpostavke da ¢e ponaSanje zaposlenika biti vodeno njegovom
percepcijom i procjenom uloZzenog napora, efekta napora i nagrada koje moze dobiti
za svoj cjelokupno ulozeni trud. Tako ¢e zaposlenik, ako uistinu dode do ispunjenja
cilja, biti motiviran (instrumentalnost). Isto tako ¢e biti motiviran i ako taj cilj za njega
ima odredenu vrijednost (valencija) te ako uz to vjeruje da Ce taj cilj zapravo i ostvariti
(oCekivanje). 1z konteksta se moze reci kako instrumentalnost ima utjecaj na percepciju
povezanosti izvedbe i cilja, odnosno zaposlenik vjeruje kako ¢e tim nacinom vjerojatno
dodi do cilja. PrivlaCnost prema odredenom obliku nagrade ima valencija, koja moze
biti pozitivha, negativna i neutralna. Kada pojedinac tu nagradu preferira u odnosu na
ostale nagrade, znaci da je nagrada visoka i pozitivna. Kada je valencija nagrade
visoka i negativna, pojedincu se ona ne svida, a kada za njega nema istaknute
vrijednosti, valencija nagrade je neutralna. Vjerovanje pojedinca kako ¢e se njegov rad
i trud isplatiti s vremenom isplatiti karakteristicno je za Cimbenik oCekivanja. Ako osoba
ne vjeruje da Ce zasluZiti nagradu, on je ujedno i nemotiviran. Isto vrijedi i ako pojedinac
za sebe vjeruje kako se njegov trud na kraju nece vrednovati te postoji i mogucnost

neprivla¢nosti nagrade za pojedinca.'*

2.2.3. Lockeova teorija postavljanja cilja

Temelj teorije postavljanja cilja Edwina Lockea o ituje se na pretpostavci kako
pojedinci kreiraju ciljeve pazljivim odlukama da nesto ucine i kako su prisiljeni prema

tim ciljevima na temelju veC postavljenog. Dakle, kada osoba sebi postavi odredene

13 Dostupno na: https://hr.perfectumly.com/vroomova-teorija-ocekivanja-i-motivacijski-model-victor-
vrum-i-njegova-teorija/, pristuplieno 27.05.2020.
14 Bahtijarevi¢-Siber, F., Management ljudskih potencijala, Golden marketing, Zagreb, 1999., str. 590.
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cilieve, on ¢e biti motiviran samo na temelju toga sto ih je postavio. Postoje odredeni
elementi kojima se mijeri uC€inak odredivanja ciljeva. Mora postojati naCin primanja
povratnih informacija te ciljevi moraju biti izazovni, jasni i dostizni. Sam zacCetnik kaze
kako sam cilj nije motivator, vec¢ je to uoCena razlika izmedu onoga Sto je postignuto i
onoga $to je prvobitno planirano. Isto tako, Locke smatra da visoki ciljevi dovode do

veceg napora od onog potrebnog za nize ciljeve. Ciljevi imaju Cetiri osnovne funkcije:

e Specificirajuci cilj, fokus treba biti usmjeren na taj cilj i potrebno je odmaknuti se
od aktivnosti koje nisu povezane s tim ciljem.
e Postavljanje cilja je €in poticanja ponaSanja.
e Ciljevi imaju pozitivan ucinak na upornost, no postoji inverzni odnos izmedu
vremena i intenziteta.
e Ciljevi podsvjesno usmjeravaju pojedinca prema otkrivanju boljih nacina rada,
bilo da je rije€ o kalkulacijama ili fizickom radu.
Ono sto je bitno naglasiti je to da bi ciljevi bili djelotvorni, osobe trebaju povratne
informacije kako bi uvidjeli napredak u odnosu na postavljene ciljeve te kako bi
napredak mogli regulirati u svrhu sto boljeg dostizanja cilja. Isto tako, sloZenije ciljeve

trebalo bi podijeliti na nekoliko manijih kako bi se u¢inak mogao $to bolje pratiti.1®

2.2.4. Porter-Lawlerov model oCekivanja

ZacCetnici ovog modela, Porter i Lawler smatrali su kako je motivacija samo jedan od
faktora radnog ponasanja i uspjeSnosti te da isto tako treba uzeti u obzir sposobnosti i
karakteristike pojedinca, zadovoljstvo i percepciju zadatka, valenciju i oCekivanja te na
kraju i percipiranu pravednost nagrade. Zapravo, radi se o proSirenoj Vroomovoj teoriji
jer su zacetnici ove teorije smatrali kako Vroomov model nije toliko precizan i ne
objasnjava dovoljno koncept ocCekivanja u odnosima zalaganje-u€inak i ucinak-

nagrada. Postoje tri bitna faktora u Porter-Lawlerovom modelu oCekivanja:

e ocCekivanje da je vecim zalaganjem moguce obaviti posao,
e ocCekivanje da ¢e uspjeSno obavljanje posla dovesti do nagrade i

e privlaCnost nagrade, odnosno valencija

5 Dostupno na: https://hr.businessemt.com/57-about-5370945-lockes-goal-setting-theoryl-82584,
pristupljeno 27.05.2020.
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Medusobni odnos navedenih faktora moze se prikazati i u obliku formule:
M= (zalaganje uc¢inak)*(u€inak nagrada)*valencija

Prema ovom modelu vrijednost nagrada i pretpostavljena vjerojatnost odnosa izmedu
uloZzenog napora i nagrade vode do ulaganja napora pojedinca kako bi ostvario
oCekivanu nagradu. Rezultat uvelike ovisi 0 sposobnosti obavljanja zadatka pojedinca
i njegove percepcije o tom zadatku. Postoje unutarnje nagrade (Zelja za postignué¢em,
uspjehom i sl.) i vanjske (egzistencijalne potrebe i sl.) koje zajedno s percepcijom
pravednosti navedenih nagrada dovode do zadovoljstva poslom. Dakle, zahvaljujuci
ulozenom naporu i trudu dolazi se do nagrada, Sto dovodi do zadovoljstva poslom koje

zatim ponovo utjece na oc¢ekivanja u buduéim izvr§avanjima zadataka.®

[Samopouzdam je
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Slika 4. Porter-Lawlerov model oekivanja
Izvor: Weihrich, H. i Koontz, H., MenedZment, Mate d.o.0, Zagreb, 1998., str. 472.

16 Weihrich, H. i Koontz, H., MenedZment, Mate d.o.0, Zagreb, 1998., str. 472.
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3. KONTINENTALNI TURIZAM

Kontinentalni, to jest ruralni prostor odlikuje se prirodnim resursima, obradivim
povrSinama i seoskim naseljima. Specifi€nost ovoga prostora je Sto se u njemu najbolje
manifestiraju nacin Zivota i rada stanovnistva, odnosno njihova znanja, vjestine,
tehnologije poljoprivredne aktivnosti, prehrana, narodni plesovi, pjesme te narodni
obicaji. Upravo je ruralni prostor do pojave industrijalizacije i urbanizacije bio najvazniji

radni prostor.t’

Taj ekoloski, ekonomski i kulturno specifiCan ambijent koji karakterizira kontinentalni
dio danas je odrediste turistickih putovanja. U njemu se mogu ostvariti raznovrsne
aktivnosti turista i on predstavlja okvir za razvoj cijelog niza drugih oblika turizma kao
8to su seoski, vinski, gastronomski, eko, lovni i ribolovni te avanturistiCki turizam. Svaki
od tih selektivnih oblika turizma moze biti proZzet raznim karakteristikama, kulturom,
tradicijom i privredivanjem, pri ¢emu klju¢nu ulogu u isporuci turistiCckog proizvoda i

ostvarenom doZivljaju ima lokalno stanovnistvo.18

3.1. Seoski turizam

Seoski turizam je oblik turizma koji ukljuCuje boravke na seoskim imanjima ili u
skromnim obiteljskim hotelima, kao i razne kontakte izmedu posjetitelja i seoske
domacinske obitelji. Uz to, seoski turizam podrazumijeva spektar razli€itih aktivnosti,
primjerice neposredno uklju€ivanje turista u svakodnevnu brigu o stoci i drugim
domacim Zivotinjama, berbu voca, jahanje konja i sli€no, Sto im pruza zanimljiv
dozivljaj. lako za obiteljsku farmu, to jest imanje, seoski turizam prije svega predstavlja
oblik dodatne aktivnosti koji pruza dodatne prihode domacinstvu, neka istraZivanja
pokazuju da osim ekonomskih postoje i druge koristi od socijalnog kontakta izmedu
domacina i posjetitelja u seoskom turizmu. Termin seoskog turizma koristi se u
sluCajevima kada je seoska kultura kljuéna komponenta turistiCkog proizvoda, a Cesto
se mijeSa s pojmom ruralnog turizma. Specificno za seoski turizam je nastojanje da se

posjetitelju osigura osobni kontakt, postigne empatija za okruzenjem i, ono §to je

17 Raboti¢, B., Selektivni oblici turizma, Visoka turisti¢ka $kola strukovnih studija, Beograd, 2013., str.
49,
18 |sto
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najvaznije, da se turista uklju€i u aktivnosti, tradiciju i nacin Zivota poljoprivrednog

stanovnistva.1®

3.1.1. Karakteristike destinacije seoskog turizma

Vrlo vazna u ovom obliku turizma je infrastruktura, a posebno specifi€ni objekti na
imanjima kao dio fiziCkog i imaginarnog seoskog pejzaza. Materijali, tehnika gradnje,
proporcije, boje, estetika i funkcionalne karakteristike odrazavaju lokalnu tradiciju i
njezinu korelaciju s okolnim prirodnim ambijentom. Tradicionalne farme vazan su dio
seoskog pejzaza, a turisti oCekuju proizvod Ciji klju¢an dio Cine upravo specifi¢an
ambijent i atmosfera farme. Ipak, seosko domacinstvo koje odluci biti dio seoskog
turizma moze biti suo€eno s €injenicom da se uloZene investicije nece vratiti sukladno
oCekivanom i Zeljenom tempu, pri ¢emu najveci nedostatak i prijetnju €ini osoblje koje
ne posjeduje potrebne vjestine, odnosno ¢lanovi obitelji. 1z tog razloga je neophodna
pomoc javnog sektora i nevladinih institucija u vidu savjetovanja, edukacija i ostalog.
S druge strane, prijetnju predstavlja i moguc¢nost da se turizam u toj mjeri nametne

uobiéajenim dnevnim aktivhostima na imanju da ih potisne u drugi plan.?°

Sumirajuci razliCite poglede, definicije i rezultate empirijskih istrazivanja, doneseni su
odredeni zaklju€ci. Primjerice, seoski turizam bez aktivne farme je onaj turizam u
kojemu turisti koriste seosku kulturnu bastinu, na primjer smjesStaj u objektima
nekadasnje farme ili kada nekadasnje ili trenutne poljoprivredne aktivnosti €ine dio
turistiCkih aktivnosti primjerice, vezano za Zivotinje. Aktivha farma i pasivan seoski
turistiCki kontakt je samo kontekst u kojem se ostvaruje turisticko putovanje, bez
dubljeg odnosa izmedu poljoprivrede i turizma. U ovom tipu seoskog turizma specifi¢an
je smjestaj na farmi i aktivnosti na otvorenom prostoru. Ovaj segment seoskog turizma
omogucava poljoprivrednicima realizaciju dodatnog prihoda bez zanemarivanja
redovnih poslova. Aktivna farma i indirektan seoski turistiCki kontakt je oblik u kojemu
je poljoprivreda na farmi uklju¢ena u turistiCki proizvod. Priroda tog kontakta je
indirektna, jer umjesto poljoprivrednih aktivnosti uklju€uje poljoprivredne proizvode.

Aktivna farma i direktan, ali inscenirani seoski turistiCki kontakt uklju€uje aktivnosti koje

19 Raboti¢, B., Selektivni oblici turizma, Visoka turisti¢ka $kola strukovnih studija, Beograd, 2013., str.
54.-55.
20 |sto, str. 55.
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su inscenirane samo za turiste, te se ovaj oblik moze povezati s komodifikacijom
turizma. NajceSc¢e, u to su ukljueni organizirani obilasci neke farme, pri C¢emu mogu
biti uklju¢ene i demonstracije odredenih aktivnosti, dok turisti mogu ostvariti i
neposredni fiziCki kontakt sa Zivotinjama. Aktivna farma, direktan kontakt i autenti¢an
seoski turizam je oblik u kojem turisti neposredno dozivljaju poljoprivredne aktivnosti
na nacin da obavljaju stvarne poslove na farmi. Turisti u ovom obliku obi¢no borave
duZe vrijeme i svojim radom doprinose samoj ekonomiji farme, a za to budu nagradeni
smijestajem i hranom. Ova vrsta naj¢es$c¢e se manifestira u aktivnostima koje su radno
intenzivne, kao $to je berba maslina ili grozda.?! Aktivne farme vise nisu neophodne
za razvoj seoskog turizma, jer ambijent postaje vazniji od aktivnosti. Komercijalizacija
turistiCkih doZivljaja vrlo je Cesta u slu€aju seoskog turizma, $to ga potencijalno moze
i ugroziti.?> Seoski turizam ¢esto se spominje uz koncept ekoturizma, te se on stoga
povezuje s marketingom i percepcijama ekoloskih vrijednosti u suvremenom drustvu.
Odmori na aktivnim farmama odraZavaju stav ekologa, no, vazno je spoznati i da je
seoski turizam potpuno drugaciji turistiCki proizvod koji pruza odmak od akusti¢nog
zagadenja, a pruza kontakt s prirodom, gastronomskim vrijednostima, tradicionalnim
zanatima, ,sporom“ hranom i relaksiraju¢im tempom Zivota, odnosno, predstavljajuci

potpunu suprotnost Zivotu u gradu.??

3.1.2. Motivacija seoskih turista

Struktura turista u seoskom turizmu promijenila se tijekom posljednjih godina, §to se
veze uz misljenje da ovaj oblik turizma predstavlja jeftiniju alternativu za odmor na
morskoj obali. U nekim se zemljama seoski turizam povezuje s boravkom na farmama,
a ponegdje se vezuje za odmor imucénijih turista. Glavni trziSni segmenti, odnosno ciljno
trziSte seoskog turizma su dnevni posijetitelji iz obliznjih gradova, vikend-turisti i obitelji
s djecom. Mnogo roditelja na odlazak u seoska domacinstva motivira Zelja da njihova
djeca iskuse seoski Zivot, dozive prirodu i uzivo vide domace Zivotinje. Takoder
pripadnici treCe zivotne dobi posebno cijene prirodu, mir, tiSinu te tradicionalne

vrijednosti, pa su iz tih razloga zainteresirani upravo za seoski turizam, no pod uvjetom

21 Raboti¢, B., Selektivni oblici turizma, Visoka turistiCka $kola strukovnih studija, Beograd, 2013., str.
55.-56.

22 |sto, str. 57.

23 Smith, M. i dr., Key Concepts in Tourist Studies, SAGE, London, 2010., str. 136.
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da je prilagoden njihovim specificnim potrebama, kao $to su, primjerice, sigurnost,
lagana rekreacija i dijetalna prehrana. Neki od turisti¢kih dogadaja koji motiviraju turiste

na sudjelovanje u seoskom turizmu su :

e izolacija

e relaksirajuc¢i ambijent

e miritiSina

e avanturaiizazov

e svjez zrak

e pejzazi zivotinjski svijet

e doZivljaj seoske kulture i nacina zivota

e promjena u odnosu na svakodnevni gradski zivot

e sudjelovanje u seoskim aktivhostima.?
Osim toga vazno je naglasiti i turiste koji iz raznih razloga nisu zainteresirani za seoski
turizam. Primjerice, takvi turisti imaju negativhu sliku o seoskom prostoru te ga
smatraju izoliranim, nedovoljno civiliziranim, zaostalim, ,blatnjavim® i nezeljenim. Uz
navedeno, postoje i pojedinci koji putuju sami te smatraju da im seoski turizam ne

pruza priliku za upoznavanjem odgovarajucih osoba i druzenjem s istima.?®

3.2. Vinski turizam

Vino je kompleksno pi¢e sastavljeno od mnogo komponenti koje doprinose okusu,
mirisu i aromi. Hranjiva vrijednost vina stolje¢ima je bila tema rasprava, a danas jo$
uvijek postoje razna misljenja o tome je li vino alkoholno pice ili vrsta hrane. Prema
boji vina se dijeli na bijela, crna i roze. Prema sadrzaju Secera vina mogu biti suha,
polusuha, poluslatka i slatka. Prema kvaliteti razlikuje se stolno vino, stolno vino s
geografskim porijeklom, kvalitetno vino s geografskim porijeklom te vrhunsko vino s
geografskim porijeklom. Pretpostavlja se da korijeni proizvodnje vina potjecu iz Perzije,
a stari narodi, Egip¢ani, Feni€ani, Grci i Rimljani ispijali su jaka i puna vina s visokim

sadrzajem alkohola koja su ublaZzavali dodavanjem vode.?® Sudionici Grand Tour

24 Raboti¢, B., Selektivni oblici turizma, Visoka turisti¢ka $kola strukovnih studija, Beograd, 2013., str.
61.-62.

%5 |sto, str. 62.

%6 |sto, str. 156.
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putovanja posjecivali su i vinograde, iako je njihov interes za prirodu bio relativno mali.
Vrlo vjerojatno posjete vinogradima su postojale jo$ u vrijeme antiCke Grcke i Rima, a
tek je sredinom 19. stoljeCa vino postalo motiv za putovanjem. Pojava Zeljeznice, to
jest olaksala je dostupnost udaljenih podrucja, a osim toga, rezultat socijalnih promjena
bio je nastanak srednje klase koja je tezeéi Zivotnom stilu aristokratske elite pocela
konzumirati kvalitetna vina. Uz navedeno, publikacijom Classification of the Vines of
the Gironde koja je objavljena sredinom 19. stolje¢a prvi je put destinacijski identitet

vinima i vinogradarskim podrucjima.?’

Vinski turizam podrazumijeva turisticko putovanje koje uklju€uje posjetu vinogradima,
vinarijama, vinskim festivalima i izloZbama vina pri ¢emu degustacija vina i dozivljaj
atrakcija vinogradarske regije predstavljaju primarnu motivaciju. Rije¢ je, dakle, o
selektivnom obliku turizma koji predstavlja kombinaciju degustacije i kupovine vina sa

razgledavanjem prirodne i kulturne bastine vinogradarskog kraja.?®

3.2.1. Karakteristike destinacija vinskog turizma

Ponuda vinskog turizma u Europi razvijena je uglavnom u vidu posebnih vinskih puteva
ili staza. Prvi vinski putevi nastali su u Njemackoj krajem druge polovice dvadesetog
stoljecCa, s ciljem poticanja turista da uzivaju u proizvodima regije kroz koju putuju.
Razvoju vinskih puteva doprinio je i razvoj automobilizma i izgradnja suvremenih
puteva koji su iz gradova vodili prema unutrasnjosti. Od Sezdesetih godina proslog
stoljeca raslo je zanimanje za vino, zahvaljuju¢i raznim kuharima, radiju i televizijskim
emisijama. Put vina je vrsta turistiCkog itinerara koji povezuje viSe vinogradarskih
imanija i vinarija u nekoj regiji. Vecina puteva prostire se u granicama definirane vinske
regije koja Cesto ima i poseban identitet u vidu stvorenog brenda. Rije€ je, dakle, o
priviatnom prostoru gdje se nalaze i prirodne i kulturne atrakcije, objekti i putevi sa
odgovaraju¢im oznakama Cija je namjera da turiste usmjere prema odredenim
toCkama, proizvodacima i vinarijama. Osim putem prometnih znakova, putevi vina se
promoviraju i kroz razne publikacije, gdje se mogu naci detaljne informacije o

konkretnoj vinskoj regiji, putevima, proizvodac¢ima i lokalnim atrakcijama.?®

27 Raboti¢, B., Selektivni oblici turizma, Visoka turisti¢ka $kola strukovnih studija, Beograd, 2013., str.
156.

28 |sto, str. 157.

2% |sto, str. 158.
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Razna istrazivanja su rezultirala odredenim zaklju¢cima. Mnogi mali proizvodaci vina
naj¢eS¢e sebe ne percipiraju kao dio vinskog turizma, ve¢ smatraju da se takvim
turizmom bave samo veliki proizvodaci restorateri i hotelijeri. Taj se stav temelji na
vjerovanju da je jedina svrha vinskog turizma povecanje prodaje vina, Sto se moze
potvrditi i kroz tri podgrupe. Prvu €ine oni koji su orijentirani na izvoz i svoje vino prodaju
po visokim cijenama te za njih vinski turizam nije potreban, ve¢ nanosi Stetu imidzu
vinske regije, jer degradira ekskluzivnost tog proizvoda. Drugu podgrupu cine
proizvodaci koji imaju pozitivan stav prema vinskom turizmu, ali se njime ne bave.

Trecu podgrupu ¢ine akteri u vinskom turizmu.°

3.2.2. Motivacija vinskih turista

Posjeta atrakcijama vinskog turizma potaknuta je razliitim motivima. Suprotno
vjerovanjima, medu turistima je malo onih koji putuju u neku vinariju samo da bi probali
i kupili vino. Motivaciju najc¢esSce Cini Zelja o u€enju o vinima, no sve se ¢eS¢e spominju
i socijalni i zdravstveni aspekti vinskog turizma, jer se umjerenim ispijanjem vina dobiva
liekoviti efekt. Motivacija vinskih turista je kompleksna, i Cesto je povezana s
gastronomijom. lako je vino motivacija svih posjetitelja vinarija, oni se medusobno
razlikuju po stupnju zainteresiranosti, ali i po stupnju poznavanja vina. Neki vinski turisti
putuju iskljuivo kako bi sakupili etikete pojedinih proizvodaca vina, a neki vinarije
posjecuju usputno, u okviru itinerara. Prema nekim istraZivanima, postoje tri kategorije
vinskih turista, a to su ljubitelj vina, zainteresiran za vino, i znatiZeljan turist. Takoder,
podjela mozZe razlikovati i formalnog vinskog turista, turista kojeg vino interesira i

obi¢nog turista.3!

Vinski turisti¢ki dozivljaj, kako je ve¢ navedeno, Cesto je kombiniran sa gastronomskim,

te on podrazumijeva aktiviranje razli€itih osjetila te ukljucuje:

e prizor (idilican ambijent vinograda, plavo nebo, tradicionalna arhitektura,
Zivopisni pogled, boja vina)
e 2zvuk (to€enje vina, punjenje ¢ase, prigodna glazba na mjestu degustacije)

e dodir (branje grozda, bure, boce, ¢ase)

30 Raboti¢, B., Selektivni oblici turizma, Visoka turisticka $kola strukovnih studija, Beograd, 2013., str.
159.
31 |sto, str. 160.-161.
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e okus (grozde, vino, kruh, lokalni specijaliteti)

e miris (svjeza zemlja, grozde, vinski podrum, fermentacija vina).
U posljednjih nekoliko desetljeca, vino je postalo mnogo viSe od obic¢nog pic¢a, te osim
osjetilnog zadovoljstva koje proizlazi iz organoleptiCkih osobina vina, znacajna
determinanta njegove potroSnje je i simbolicka, odnosno psiholoSka vrijednost koju

vino kao proizvod posjeduje.3?

3.3. Gastronomski turizam

Pripremanje i konzumiranje hrane Cini dio kulture, ako se pod njom podrazumijevaju
svi aspekti ljudskog zZivota koji su nauceni u drustvu. Bez u€enja i razmjene znanja
Covjek bi i dalje isprobavao namirnice koje su opasne po zdravlje a potencijalno i
smrtonosne. Ono $to se smatra upotrebljivim za jelo nije odraz urodene prirode, vec je
to rezultat prenosenja kulture. Nacin na koji ljudi pripremaju hranu moze se smatrati
dokazom civilizacije, te zato postoje kulturne razlike u osnovnim sastojcima prehrane,
nacinu na koji se hrana €uva, priprema i kuha, razlike u koli€ini i sadrzaju obroka,
obi€ajima i tradiciji serviranja hrane i ostalo. Osim klimatskih uvjeta, kultura i povijest
nekog podrucja oblikuju karakter hrane. Nacionalna prehrana je vid kulturnog turizma,
odnosno turizma nasljeda jer ona nastaje i razvija se u skladu s okolinom, to jest
vezano za druStvene obiCaje, kulturne i klimatske uvjete, religijske uvjete i druge
faktore. Veza izmedu geografskog poloZaja, kulture i gastronomije koristi se u turizmu
na vise nacina, ukljuCujuéi promociju i napore da se izgradi imidz karakteristiCne
regionalne ili nacionalne kuhinje. Gastronomski turizam podrazumijeva posjetu
destinaciji Ciji je primarni cilj zadovoljenje zainteresiranosti za domorodacku,
nacionalnu ili regionalnu gastronomiju, a uklju€uje konzumiranje hrane i pi¢a, u€enje o
pripremanju jela, kupovinu proizvoda u vezi sa hranom i satove kuhanja. Putovanja
koja su motivirana gastronomijom joS uvijek c¢ine mali broj ukupnih turistiCkih
putovanja, a kulinarska znanja i turistiCke preferencije €ine i odredenu ekskluzivnost te
statusni simbol. Prema nekim istraZivanjima, gastronomski turisti Cine tek 3%
medunarodnih turisti¢kih kretanja, a postoje i istraZivanja koja dokazuju da uzivanje u

gastronomiji ¢ini sekundarnu turisticku motivaciju.3*Gastronomski turizam promatran

32 Raboti¢, B., Selektivni oblici turizma, Visoka turistiCka $kola strukovnih studija, Beograd, 2013., str.
162.
33 |sto, 147.-148.
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iz perspektive potroSata je dio svakodnevnog zivota, a tako i putovanja, a iz
perspektive selektivnog turizma nudi potencijal za specijalizirani turisticki proizvod

temeljen na iskustvo o hrani.34

3.3.1. Karakteristike destinacija gastronomskog turizma

lako su u proslosti putnici konzumirali lokalnu hranu u mjestima koja su posjecivali,
gastronomski turizam je novijeg porijekla. Kombinacija putovanja, hrane i vina stekla
je popularnost poCetkom 19. stolje¢a s otvaranjem prvih restorana, no, zbog visokih
troSkova bila je dostupna samo eliti. Globalizacija i prozimanje razli€itih nacionalnih
kuhinja danas izaziva znacajne promjene u tradicionalnoj gastronomiji. Globalizacija
se promatra kao prijetnja za lokalni gastronomski identitet, a posebno tamo gdje je ova
vrsta ponude glavna turistiCka atrakcija, te je zasluzna za imidz zbog koje se ta
destinacija razlikuje od konkurentne. Popularne destinacije gastronomskog turizma
nude karakteristicnu i kvalitetnu kuhinju. Osim toga vazno je i za naglasiti koristi od
gastronomskog turizma za receptivnu regiju, kao $to su na primjer povec¢ana potraznja
za proizvodima u vezi sa hranom, zaposljavanje, prihodi, izgradnja posebnog brenda,
ostvarivanje jaCe veze izmedu turista i destinacije, regionalna i lokalna distribucija

potro$nje i ostalo.3®

Privlacnost destinacije odrazava se njenim kapacitetom da se zadovolji potrebe turista.
Za mnoge, jelo je rutinska aktivnost koja se zbog putovanja samo prenosi na drugu
lokaciju. PrenoSenje rutine podrazumijeva da se turist drZi osnovnog sadrzaja hrane

na koju je navikao uz odredene promjene.3®

Primjenjujuéi koncept o modalitetima turistic¢kih dozivljaja na gastronomiju, razlikuju se
rekreativni i iskustveni, te eksperimentalni i egzistencijalni gastronomski doZivljaj.
Rekreativni turisti, koji obi¢no putuju u paket aranzmanu, nisu u znatnijoj mjeri otvoreni
za susret sa nepoznatim te u gastronomskoj sferi pretezno iskazuju neofobine
tendencije. Oni se u destinaciji opredjeljuju za kvalitetniju poznatu hranu i konzumiraju
ju u vecéoj koligini. Cak i pojedinci koji su skloni istraZivanju novog odlugit ée se za

drugaciju hranu samo ako im ona djeluje privlacno, neovisno o tome je li lokalno

3 Gei¢, S., Menadzment selektivnih oblika turizma, SveucdiliSte u Splitu, Split, 2011, str. 339.

% Raboti¢, B., Selektivni oblici turizma, Visoka turistiCka $kola strukovnih studija, Beograd, 2013., str.
148.-149.

36 |sto, str. 152.- 153.
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specificna. Iskustveni turisti pokazuju interes za lokalna jela i oni nerijetko obilaze
lokalne trznice kako bi vidjeli i kupili nepoznato povrcée, voce i zaCine, te se raspitali o
nazivima i znatiZzeljno promatrali proces njihova pripremanja na ulicnim Standovima.
Maniji broj turista trazi autentiCan dozivljaj, te se oni nazivaju eksperimentalni ili
egzistencijalni turisti, koji posjecCuju lokalne restorane i redovito konzumiraju lokalnu
hranu. Lokalna hrana u njihovom slu€aju moze postati trajni izbor, naro€ito u tome kako

se time manifestira i pogled na svijet.3’

3.3.2. Motivacija gastronomskih turista

Hrana ima dvojaku ulogu u turizmu. S jedne strane neophodna je komponenta svakog
putovanja jer je dio fizioloSkih potreba, a s druge strane za neke turiste lokalna hrana
ima i svojstvo atrakcije zbog koje se turisti odluCuju za posjet odredenoj turistiCkoj
destinaciji. Odnos turista prema lokalnoj hrani moze bit razliCit jer nisu svi turisti
otvoreni prema novoj i neobi¢noj hrani te se medu njima mogu izdvojiti dvije skupine,
a to su ljubitelji novog i oni koji se novog plase. Naroc€itu osjetljivost iskazuju turisti na
putovanjima u manje razvijene zemlje koje se percipiraju kao daleke, misteriozne i
opasne. Malen broj turista ¢e se, pri posjetu tim zemljama, odluciti probati nepoznata

jela.38

MozZe se ocCekivati da Ce turist biti spremniji isprobati specijalitete lokalnih kuhinja ako
je donekle upoznat s njihovim sastojcima, $to mu omogucuju razne tv emisije i knjige.
Osim toga, od velike vaznosti je i osobno iskustvo koje se moze steéi u vlastitoj kulturi,
probavanjem hrane iz drugog dijela svijeta. Medutim, ¢ak i kada turistu okusi i mirisi
strane kuhinje nisu nepoznati, turist se ponekad nece usuditi probati odredeno jelo,
zbog zamjene poznatog i sigurnog ambijenta onim novim i tudim. Osim kulturno
geografskih varijabli, na gastronomsko ponasanje turista utje€u i mnogi drugi faktori, a

primarno to su geografske odlike i socijalni status.2°

Termin gastronomski turist odnosi se na one koji putuju da bi probali proizvode lokalne

kuhinje karakteristicne za neku zemlju ili regiju. Takvim turistima hrana predstavija

37 Cohen, E. i Avieli, N., Food in Tourism: Attraction and Impediment, Annals of Tourism Research, 31
(4), 2004, str. 759.-778.

38 |sto, 759.

3 Raboti¢, B., Selektivni oblici turizma, Visoka turistiCka $kola strukovnih studija, Beograd, 2013, str.
149.-150.
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turistiCku atrakciju kao Sto to nekome Ccini kulturno-povijesni spomenik ili prirodna

bastina. Specificnu motivaciju gastronomskih turista Cine:

zabrinutost ili Zelja (zabrinutost za sigurnost industrijske, globalizirane hrane i
pi¢a, zelja da se na odmoru nesto proslavi hranom i picem, potreba za bijegom
i utiehom)

potreba za pokazivanjem razliCitosti, bogatstva individualizma (specificna hrana
i pica kao sredstva za dokazivanje pred drugima)

radoznalost i Zelja za znanjem i otkricem (proizlazi iz bojazni u vezi sa
sadrZajem hrane, ali i potrebe da se drugima pokaze osobna obrazovanost i
superiornost)

potreba za osjeéanjem ,tla pod nhogama“ u procesu globalizacije (usmjerenost
prema osobnim korijenima i posjeta selu, Zelja za saznanjem odakle potjeCe
odredena hrana)

Zelja za osjetilnim zadovoljstvima, kao i za iskustvom.*°

Tipologija gastronomskih turista dijeli se na:

gurmanske turiste (posjecuju skupe i visokorangirane restorane)
gastronomske turiste (iskazuju zainteresiranost za kulturu i prostor gdje se
proizvodi hrana)

turiste zainteresirane za specificne kuhinje u svijetu i regiji.*

Razni faktori utjeCu na gastronomski turizam, a prije svega to su promjene u zivotnim

navikama ljudi. Danas se mnogi odlu€uju za zdravu hranu, vegetarijansku i dijetalnu

prehranu, ¢emu se mora prilagodavati turistiCka ponuda. Uvijeti Zivota i rada nametnuli

su takoder i takozvanu brzu hranu, kojoj se sve viSe suprotstavlja pokret spore hrane

koji je nastao od Zelje da se lokalni proizvodi zastite od restoranskih lanaca brze

hrane.*?

40 Raboti¢, B., Selektivni oblici turizma, Visoka turisticka Skola strukovnih studija, Beograd, 2013., str.
150.-151.

41 Hall, C. M. i Mitchell, R., Gastronomic tourism — Comparing food and vine tourism experiences, u
Novelli M. (ur.) Niche Tourism — contemporary issues, trans and cases, Butterworth-Heinemann, Oxford,

str. 74.

42 Raboti¢, B., Selektivni oblici turizma, Visoka turisticka $kola strukovnih studija, Beograd, 2013., str.

152.
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3.4. Ekoturizam

lako je posljednjih desetljeéa ekoturizam, kao i sve S$to ime prefiks eko, izuzetno
popularan u praksi se Cesto pogresno definira. Ekoturizam se promatra kao aktivnost,
posao, filozofija, sredstvo marketinga kao i koncept koji obuhvaca niz etnickih principa,
ali i kao selektivni oblik turizma. Pojam ekoturizma prvi se put pojavio 1985. godine u
literaturi na engleskom jeziku te je kao nova tema privukao paznju velikog broja

istrazivaca.*3

Svijest o potrebi razvoja odrzivog turizma dovela je do razvoja novog oblika turizma,
iako se termin ekoturizma koristi i kao sinonim za turizam koji se zasniva na prirodnim
resursima. Pojam ekoturizma prvi je definirao Ceballos — Lascurain, meksicki arhitekt
i ekolog koiji je definirao ekoturizam kao ekolosko odgovorno putovanje u relativno ne
narusene podrucja prirode u cilju uzivanja u njoj i njenog uzivanja. lako je ova definicija
Cesto citirana ona je samo jedna od brojnih definicija ekoturizma u kojima se kao
kljuéne rije¢i spominju zastita i ocuvanje, etika, odrZivost i ostalo.** Prema Rje¢niku
turizma ekoturizam je turizam u kojem je naglasak na boravku turista u prirodnoj i

nezagadenoj okolini, posebno u podrucjima s odredenim stupnjem zastite te okoline.*

Ekoturizam je najprije definiran kroz svoje rezultate u odrzivom razvoju, a to su prije
svega zastita prirode, obrazovanje posjetitelja, te stvaranje koristi za lokalno
stanovnistvo. Svaka od tih funkcija vrlo je vaZzna za uspjeh ekoturizma te oni zajedno
pomazu u tome da se rijeSe konflikti izmedu eksploatacije resursa i potrebe za
njihovom zastitom. Istinski ekoturizam moze biti odrziv samo kada se prirodni resursi

koriste na nacin da ih i buduc¢e generacije mogu koristiti te u njima uzivati.*®

4 Weaver, D. B., Comprehensive and Minimalist Dimensions of Ecotoursim, Annals of Tourism
Research, 32 (2), 2005., str. 439.

Weaver, D. BilLawton, L. J., Twenty years on: The state of contemporary eco-tourism research, Tourism
Menagment, 28, 2007., str. 1168.-1179.

% Vukonié, B. i Cavlek, N., Rjeénik turizma, Masmedia, Zagreb, 2001., str. 84.

% Ross, S. i Wall, G., Ecotourism: towards congruense between theory and practice, Tourism
Menagment, 20, 1999., str. 124,
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3.4.1. Karakteristike destinacija ekoturizma

lako se ekoturizam vezuje za prirodu, on ukljuCuje i kulturne odlike prostora.
Ekoturizam se najCeSCe sagledava kao oblik odrzivog turizma i podsektor turizma
osnovanog na prirodi pri kojem se tezi zastiti Zivotne, sredine poboljSanju kvalitete
Zivota lokalnog stanovniStva i edukaciji posjetitelja. Postoji PET kljuCnih principa

ekoturizma:

Osnovan na prirodi - ekoturizam treba privuéi turiste u prirodna okruzenja koja su
jedinstvena i pristupacna, bez obzira na to jesu li i formalno zasticena. Taj oblik turizma
prvenstveno ovisi od prirodnog ambijenta Sto ne iskljucCuje i kulturne odlike prostora.

Priroda je glavni resurs, a ekoturizam koristi njezin najprivlacniji i najvrjedniji dio.

Ekolo$ki odrziv - svi oblici ekoturizma trebaju biti ekoloSki odrziv, iako to u praksi varira
od slu€aja do slu€aja. Turizam treba Koristiti prostor na nacin na koji ne narusava sklad
prirode, Sto je u interesu samog turizma. Zato se ekoturistiCka putovanja prireduju za
manje grupe turista, a organiziraju ih specijalizirati privredni subjekti, Cime se doprinosi

minimiziranju negativnih ucinaka na prirodu i socijalno okruzenje.

Ekoloski pouan — edukacija o prirodi i interpretacija su kljuéne komponente
ekoturizma, a upravo to turisti i oCekuju. Ekoturizam se razlikuje od drugih turistickih
aktivnosti osnovanih na koridtenju prirodnih resursa. Pozitivan dozivljaj koji turisti

ostvare djeluje ohrabruju¢e na pokusaj zastite.

Lokalno koristan - lokalna zajednica mora biti ukljuCena u ekoturizam kako bi realizirala
koristi za sebe i za prirodno okruZenje u kojem Zivi i razvija se. Cinjenica je da lokalni
stanovnici nerazvijenih podrucja nerijetko smatraju da od prirodnih ljepota, to jest od
netaknute prirode nemaju neku posebnu korist i da ih to podsje¢éa na osobnu
zaostajalost. Ekoturizam doprinosi promjeni takvih stavova jer su ekonomske i druge

koristi od njega ocCigledne.

DoZivljaj za turiste — mnogi proizvodi ekoturizma, kao i drugih selektivnih oblika turizma
temelje se na autenti¢nih doZivljajima, na kontaktu sa onim &to je prirodno, originailno,
i ne naruseno od strane modernog nacina Zivota. Danas sve viSe turista traga za

takvim podrucjima, pri ¢emu su motivirani za putovanje koje ne podrazumijeva
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standardne aktivnosti ili udobnost, rizik za njih same. Zato su zadovoljenje turista i

njihova sigurnost od glavnog znac¢aja za buducénost ekoturisticke industrije.*’

Koncept ekodestinacije je nov te planiranjem i upravljanjem destinacijom treba
pokazati koristi od ekoturizma za odredeno podrucje i lokalnu zajednicu. Planiranje
izgradnje ekodestinacije ovisi od socijalnih i ekoloskih faktora, prostornog planiranja te
zakonske regulative koja sprjeCava naruSavanje osjetljivin ekosustava, participaciji
lokalne zajednice u procesu razvoja odredenih standarda i dugoro¢nih monitoringa.

Osnovne karakteristike ekodestinacije su:

e ocCuvane prirodne atrakcije u okviru zasti¢enog podrucja

¢ mala gustoca razvoja

e razvoj malih lokalnih poduzeca Ciji su vlasnici lokalni stanovnici

e mjesta namijenjena rekreaciji na otvorenom osmisliena na nacin da zastite
osjetljive resurse

e raznovrsnost manifestacija

e medusobno prijateljski odnos lokalnog stanovni$tva i posjetitelja.*2

3.4.2. Motivacija ekoturista

U literaturi se naglaSava da ekoturizam moze imati dvije osnovne varijante: tvrdu (hard)
i meku (soft). Tvrdi ekoturisti su duboko zainteresirani i ¢esto imaju gotovo stru¢na
znanja o pojedinim ekoloSkim temama. Ekoloski se turisti medusobno razlikuju prema
nivou fiziCkog izazova i komfora kojeg su spremi tolerirati. Dakle, tvrdi ekoturist je
spreman i zZeli putovati pod teZzim uvjetima sa malo udobnosti, a tako putovanje moze
trajati i danima, pruzajuéi autentiCan dozivljaj prirode. Nasuprot tome meki ekoturist
ima neformalnu zainteresiranost za prirodne atrakcije, na putovanju ih doZivljava
povrsno i obi€no uz posredovanje medijatora, odnosno turisticke agencije ili vodica.
Prema pravilu, tvrdi ekoturisti sudjeluju na specijaliziranom ekoturistickom putovaniju,
dok je za meke ekoturiste putovanje na ovu temu dio viSedimenzionalnog turistiCkog

dogadaja.*®

47 Raboti¢, B., Selektivni oblici turizma, Visoka turisticka Skola strukovnih studija, Beograd, 2013., str.
34.-35.

48 |sto, str. 39.-41.

4 Raboti¢, B., Selektivni oblici turizma, Visoka turisticka $kola strukovnih studija, Beograd, 2013., str.
35.-36.
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HolistiCki pristup, duboko razumijevanje, doprinos odrzivosti, globalna odrzivost i
zadovoljenje turista svakako su glavni ciljevi ekoturizma. Kako bi se razlikovali

ekoturisti, moze se utvrditi da hard ekoturiste interesiraju:

e snazna privrzenost prirodi

e specijalizirane posjete

e duga putovanja

e male grupe

o fiziCka aktivnost

o fiziCki izazov

e mali broj usluga

e duboka interakcija sa prirodom
e naglasak na osobnom dozivljaju
e samostalan nacin putovanja.

Soft ekoturiste privlaci sve suprotno, odnosno putovanje se temelji na:

e slaboj privrzenosti prirodi

e posjetama sa viSestrukom svrhom
e kratkim putovanjima

e vecCim grupama

e fiziCki pasivnim odmorom

e velikim brojem usluga

e slabom interakcijom sa prirodom
e naglaskom na interpretaciji

e osloncem na turoperatore i agencije>

3.5. Lovni i ribolovni turizam

Lov je jedna od najstarijih ljudskih aktivnosti koja je bila uvjet opstanka i dio

svakodnevnice Covjeka. Ta se funkcija lova odrzala i nakon uvodenja drugih oblika

%0 Weaver, D. B., Comprehensive and Minimalist Dimensions of Ecotoursim, Annals of Tourism
Research, 32 (2), 2005., str. 447.
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privredivanja, a potraga za lovackim plijenom i razmjena ulova s drugima bila je osnova

jednog od naijstarijin oblika kretanja u proslosti.>!

Razvoj medunarodnog lovnog turizma kao posebne djelatnosti veze se za europsku
ekspanziju. Tijekom 19. stoljeCa mnogo je Britanaca odlazilo u udaljene krajeve kako
bi se suocCili sa opasnosScu lova, dozivjeli uzbudenja safarija ili provodili vrijeme u
sakupljanju kukaca. Vrlo su €esto, pri povratku kuéi, nosili sa sobom trofeje kao dokaze
ostvarene avanture ili suvenire sa dalekog putovanja, a to su najcesée bile kljove,
rogovi, koza ili rep. Kasnije, u istu svrhu sluze fotografije, no spomenuti dijelovi i dalje

se uzimaju za kuénu upotrebu.5?

U suvremenom dobu lov je oblik rekreacije i hobi, te je njegovo bavljenje propisano
zakonskom regulativom. Lov se tretira kao sport, zabava, djelatnost, turistiCka
atrakcija, pri ¢emu divlje Zivotinje predstavljaju glavni resurs. No, uz lov se vezuju
odredeni problemi koji se temelje na Cinjenici da se divlje zivotinje koriste kao resurs.
Potrosno koristenje, kao sto je to sluc€aj u lovu, nailazi na kritike i moralnu osudu, a ne
potrosni vid koriStenja (fototurizam, fotosafari) takoder se smatra Stetnim jer se time

ugrozava prirodno stanje divljih Zivotinja.>3

3.5.1. Karakteristike destinacija lovnog i ribolovnog turizma

Lovni i ribolovni turizam su posebni oblici turizma u kojima se ljudi bave lovom i
ribolovom u svoje slobodno vrijeme te se u njemu lov i ribolov smatraju specificnim

dijelom turisti¢ke potraznje.>*

SpecifiCnosti po kojima se lovni i ribolovni turizam razlikuju od drugih selektivnih oblika
turizma su eksploatacija prirodnog resursa koja ukljuCuje njegovo neposredno fizicko
uniStavanje, ali uz pla¢anje, prirodna limitiranost i devastacija resursa u jednoj zemlji
koja usmjerava domace lovce ka inozemnim destinacijama. Osim toga, razdoblje lova

umanjuje negativne efekte sezonalnosti i turizma u cjelini, a prihodi od lovnog turizma

51 Raboti¢, B., Selektivni oblici turizma, Visoka turisticka Skola strukovnih studija, Beograd, 2013., str.
65.

52 Bauer, J. i Herr, A., Hunting and Fishing Tourism, u: Higgenbottom K. (ur.), Wildlife Tourism: Impacts,
Menagment and Planning, Common Groud Publishing, Brisbane, 2004., str. 57.-77.

53 Raboti¢, B., Selektivni oblici turizma, Visoka turisticka $kola strukovnih studija, Beograd, 2013., str.
65.

54 Vukonié, B. i Cavlek, N., Rjeénik turizma, Masmedia, Zagreb, 2001., str. 195.
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vrlo su znacajni jer ukljuCuju raznovrsnu potrosnju. Razvoj lovnog turizma pospjesuje
zaposlenost raznih djelatnosti jer se lovni turisti¢ki proizvod sastoji od niza komponenti,
Boravak u lovhom i ribolovnom turizmu je relativno kratak, pa je potrebno odabrati
dobru organizaciju kod pruzanja lovnih i prate¢ih usluga od strane subjekta koji

sudjeluju u stvaranju i isporuci lovnog i ribolovnog turistickog proizvoda.>®

Lov visoke divljaCi kao Sto su jelen i srna i ostalo vezan je uz planinske predjele, Sume
i vlaznije terene. Niska divljac je brojnija i postoji mogu¢nost razmnozavanja Zivotinja i
omogucavanija lovista. Lovni i ribolovni turizam razlikuju se od uobi¢ajenih tura u prirodi
zbog utjecaja na lokalne ekosustave. Takoder, oni ne ukljuCuju samo zabavu i
razonodu, ve¢ je za njih potrebna vjestina, strpljenje i dobro poznavanje Zivotinjskog

svijeta.%®

Odrzivost lovnog i ribolovnog turizma je upitna, jer pitanje odrzivosti ima svoj socijalni,
ekoloski i ekonomski aspekt. Lov je, sam po sebi, delikatno pitanje, a ciljevi i zelje
zainteresiranih sudionika moraju se razumijeti i uskladiti na odgovarajuci nacin. Ipak,
resursi odreduju precizne granice lova, to jest populacija Zivotinjskog svijeta
predstavlja okvir lovnog i ribolovnog turizma. Vazno je imati na umu i ekonomsku
odrzivost gdje postoji potreba za pronalazenjem uspjesnih i odrzivih poslovnih modela
u sektoru lovnog i ribolovnog turizma. Lovni i ribolovni turizam imaju multiplikativni efekt
na lokalnu ekonomiju, a, uz navedeno, vazno je imati na umu da su lov i ribolov i

sezonske aktivnosti.>’

3.5.2. Motivacija lovnih i ribolovnih turista

Pojedini selektivni oblici turizma sve se viSe razvijaju, no lov i ribolov stagniraju i biljeze
pad. Stoga vazno je spoznati da lovni turizam podrazumijeva turistiCcka putovanja Ciji
je cilj lov na divlje Zivotinje, bilo u slobodnoj prirodi odnosno divljini ili u prostoru koji je

oblikovan i namijenjen za lovne aktivnosti (loviste). Lovni turizam ukljucuje:

e putovanje u izabranu destinaciju

%5 Raboti¢, B., Selektivni oblici turizma, Visoka turisticka Skola strukovnih studija, Beograd, 2013., str.
67.

%6 |sto, str. 67.

57 Raboti¢, B., Selektivni oblici turizma, Visoka turistiCka $kola strukovnih studija, Beograd, 2013., str.
68.-69.
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e aktivnosti subjekta

e komercijalne usluge

e nocenje i boravak u destinaciji

e rekreaciju i razonodu.®
Motivacija lovaca kao turista ili izletnika je praiskonska potreba Covjeka usmjerena
pribavljanju hrane i odjece, §to predstavlja temeljne Covjekove potrebe. Osim toga,
prisutni su i sekundarni motivi, odnosno potreba za trofejom kao i bijeg iz stresne

svakodnevnice.>®
Najvazniji motivi lovnih i ribolovnih turista su:

e dozivljaj u ambijentu prirode

e razgledavanje prirode

e relaksacija i druzenje s prijateljima
e lov.50

Prema nekim istrazivanjima zakljuciti da su lovni i ribolovni turisti:

e uglavnom srednje ili starije Zivotne dobi
e imucni
e obrazovani

e iskusni kao putnici

3.6. Avanturisti¢ki turizam

U proSlosti, avantura se vezala za istraZivanja nepoznatih podrucja i kultura, naj¢esce
u obrazovne svrhe. U suvremenim uvjetima, avanturisti¢ki turizam podrazumijeva
putovanja radi ostvarivanja novih doZivljaja uz odredeni rizik ili kontroliranu razinu
opasnosti. Avanturisticka se putovanja najceSCe odrzavaju u prirodnom ili

,egzoticnom“ ambijentu.5!

58 |sto, str. 66.

59 Kovadevi¢, B. i M., Lovni turizam u: Corak, S. i Mikagié, V. (ur.), Hrvatski turizam — Plavo, bijelo,
zeleno, IT Zagreb, Zagreb, 2006., str. 196.

80 Raboti¢, B., Selektivni oblici turizma, Visoka turisticka $kola strukovnih studija, Beograd, 2013., str.
66.-67.

1 Raboti¢, B., Selektivni oblici turizma, Visoka turistiCka $kola strukovnih studija, Beograd, 2013., str.
str. 83.
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3.6.1. Karakteristike destinacija avanturisti¢kog turizma

U fokusu avanturisti¢kog turizma nisu uvijek konkretne aktivnosti turista, jer i bez njih
putovanje moze imati odlike avanture, kao Sto je kretanje kroz neprijateljski ambijent,
to jest prostor koji turist ne doZivljava kao prijateljski, koji nije u potpunosti siguran i
slicno. Poseban ekstrem predstavljaju putovanja u aktivne radne zone, Sto se Cini u
rathom turizmu, gdje je za turiste neophodna opasnost. TeSko je dati univerzalnu
definiciju za avanturistiCki turizam, no moze se promatrati kao turisticka aktivnost koja
se odigrava u neobi¢nim, egzoti¢nim, udaljenim ili divljim destinacijama. U vecini
sluCajeva povezuje se sa visokim nivoom fiziCke aktivnosti sudionika, uglavhom na
otvorenom. AvanturistiCki turisti o¢ekuju doZivljaj sa razli€itim nivoom rizika uzbudenja
i opustanja koji ¢e oni osobno iskusiti. AvanturistiCki turisti su prije svega istrazivaci
nenarusSenih egzoticnih dijelova planete i oni tragaju za izazovima. Problem u
definiranju avanturistickog turizma predstavlja to Sto se avanturisticke aktivnosti mogu
prakticirati u okviru drugih oblika turizma , kao $to su spomenuti ekoturizam, seoskKi i

drugi. 2

Ovisno od rizika koji ukljuuje, avanturisti¢ki turizam ima razne modalitete, od soft do
hard varijante. Sto je avanturisticka komponenta teza, veci je novo fizickog izazova
briga i realna opasnost. Hard turizam nudi izazovni ambijent za turiste kojima je kljucni
motiv sa rizicnim situacijama, dok je kod soft turizma glavni motiv saznanje, pri Cemu
uzivanje u prirodnom i kulturnom okruzenju predstavlja vaZzan aspekt dozivljaja. Glavni
oblik avanturistiCkog turizma je avanturistiCka rekreacija na otvorenom koja moze biti
prenesena iz mjesta stalnog boravista, ili ona koja se prakticira samo na putovanju.
NajCesCe je rijeC o ekstremnim sportskim aktivnostima, pri ¢emu su dvije vazne
dimenzije, izazov i osobna vjestina. Prirodne odlike i topografija pojedinih podrucja
posebno mogu pogodovati ovom obliku turizma, no negdje mogu i limitirati dostupne

mogucénosti. 83

Vazno obiljezje avanturistiCkog turizma je to Sto uspjeSan rezultat bavljenjem teskim i
izazovnim aktivnostima ovisi od osobne upornosti. Za avanturistiCkog turista vazna je
sigurnost, zbog Cega je neophodna priprema svih pruzZatelja usluga, a posebno

turistickog vodi¢a. Moguénost povrede ili nesre¢a u avanturistiCkom turizmu vrlo je

62 |sto, str. 84.-85.
8 Raboti¢, B., Selektivni oblici turizma, Visoka turisticka $kola strukovnih studija, Beograd, 2013., str.
85.-86.

33



velika, te ovisi o nizu medusobno povezanih faktora koji naj¢eS¢ée dovode do takvog

ishoda, a to su:

e problemi u vezi sa sudionicima
e problemi u vezi sa opremom i njenim funkcioniranjem
e utjecaj faktora izvan kontrole organizatora

e greske u menadzmentu i organizaciji.®*

3.6.2. Motivacija avanturistickih turista

AvanturistiCkog turista najbolje opisuju uzbudenje, adrenalin, strah, izazov, ekspedicija
rizik, osvajanje i uspjeh. Motivi avanturistiCkih turista povezani su sa uzZivanjem koje
izaziva podizanje adrenalina u susretu sa opasnos$cu, ali oni mogu biti i odraz potrebe
za uvidom u nepoznato, skriveno i neistrazena. Motivacija avanturistiCkih turista

ukljuCuje:

e viSestruko uzbudenje
e izazov
o rizik
e neizvjesnost
e oOpasnost
e Dbijeg
e stimulaciju
e savladavanje opasnosti
e razvijanje osobnih vjestina
e 0sobni razvoj
e ucCenje na bazi iskustva
e postignuce.®®
TrziSte avanturistickog turizma procjenjuje se na oko 60 milijuna turista, te se iz tog

razloga u posljednje vrijeme javio velik broj specijaliziranih turoperatora i drugih

% |Isto, str. 86.
% Page, S. J. i Connell, J., Tourism — A Modern Synthesis, 3rd edition, Cengage Learning, Andover,
2009., str. 95.
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pruzatelja usluga. Sto se ti¢e segmentacije avanturistickih turista, oni su turisti u

starosti od 25 do 40 godina, muskarci i istrazivaci.
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4. PRIMJERI DOBRE PRAKSE U REPUBLICI HRVATSKOJ

U ovom poglavlju bit ¢e predstavljeni primjeri dobre prakse odabranih selektivnih oblika
turizma u Republici Hrvatskoj. Primjeri ¢e se odnositi na OsjeCko-baranjsku i Li¢ko-

senjsku Zupaniju. Za analizu primjera koristit Ce se internetske stranice istih.

4.1. OsjeCko-baranjska zupanija

OsjecCko-baranjska Zupanija smjeStena je na sjeveroistoku Republike Hrvatske, te
grani¢i s Madarskom i Srbijom. Specifi¢nosti OsjeCko-baranjske Zupanije predstavljaju
ravnice, Sume, ritnjaci, moc¢varna podrucja, odnosno prirodni i kulturni o€uvani resursi,
zahvaljujuéi kojima Osjecko-baranjska zupanija ima velik potencijal za razvoj razli€itin
oblika kontinentalnog turizma. TuristiCki trendovi zamjeCuju promjenu u ponasanju i
motivaciji turista, koji u danasnje vrijeme zele dozivjeti Sto viSe razliCitih iskustava
tjekom svog putovanja, u ¢emu prednjaci ekoturizam, sportski, lovni, ribolovni,

avanturisti¢ki, seoski i drugi.5°

4.1.1. Baranjska kuc¢a

Baranjska kuca je etno-restoran u vlasnidtvu jedne obitelji smjeSten u etnoselu
Karanac. Baranjska kué¢a obuhvaca dva prostora u kojima se goste posluzuje zimi
(kapacitet od 60 i 70 osoba), a sadrzi i dvoriSte koje se ljeti pretvara u terasu. Restoran
je prilagoden djeci za koju je u zatvorenom dvoristu napravljeno igraliSte, a takoder,

restoran ima oznaku pet friendly.

U restoranu su u ponudi specifini stari recepti koji ukljuCuju puzeve u umaku od
kopriva i peCenog bagremovog cvijeta, grah gulas u zemljanom loncu te klasi¢ni
baranjski specijaliteti kao $to su fi$§ paprika$, ¢obanac, $aran na rasljama, perkelt od

soma s domadéim rezancima i ostali.

Godine 2004. zapocet je projekt Ulica zaboravljenog vremena s ciliem da postane
popratni sadrzaj u restoranu. U Ulici zaboravljenog vremena nalazi se mlin na kojem u

restoranu melju dio svog kukuruznog brasna, kovacCeva kuca koja je gradena na

8 Dostupno na:
http://www.obz.hr/hr/pdf/savjetovanje _sa zainteresiranom_javnoscu/2017/20170110 mp obz final k
orekcije z javnu_raspravu za web.pdf, pristupljeno 10.08.2020.
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tradicionalan baranjski nacin, to jest blatom i pljevom, te ledara u kojoj se u proS$losti
Cuvao led s Dunava. Takoder, postoji i vidikovac s kojeg se pruza pogled na Citavo
selo. Sve radionice su u potpunosti opremljene i spremne za rad, te u njima zapravo i
Cesto rade majstori. Cilj Ulice zaboravljenog vremena je prikazati posjetiteljima sve
zanate koji su postojali, a postaju zaboravljeni. Osim toga Baranjska kuca pruza i

usluge smjestaja u sobama Kod Baje, tri minute voznje od restorana.®’

4.1.2. Seosko gospodarstvo lvica i Marica

Seosko gospodarstvo lvica i Marica u vlasnistvu je troClane obitelji koja je svu
motivaciju za seoskim turizmom pronasla u uzurbanom Zivotnom ritmu. Seosko
gospodarstvo lvica i Marica u ponudi ima uslugu smjestaja, domacu hranu po izboru,
jahanje, voznju fijakerom, voznju seljackim kolima, rolanje, voznju biciklom, Stapove
za nordijsko hodanje, organizacije proslava i izleta, te organizaciju raznih prezentacija
s kapacitetom do 50 gostiju. Takoder u ponudi je i degustacija vina, sudjelovanja u

radovima u domacinstvu u svrhu rekreacije, tamburaska ili romska glazba i ostalo.

Uz standardnu ponudu, u ponudi je i posjet Kopackom ritu i mnostvu vinskih podruma,
sportski lov i ribolov i ostalo. Posebnost ponude je i parkirna kucica za bicikle dobivena

u sklopu projekta BICBC, koji je financiran sredstvima Europske unije.58

4.1.3. Sokacko imanje Acin Sala$

Sokacgko imanje Acin Sala$ nalazi se u Tordincima. Na povrsini od &etiri hektara
sadrZani su objekti tradicijske vrijednosti s obiljezjima nekadasnjih stanova, odnosno

salasa, kao Sto su ambari, €ardaci, svinjci, konjska Stala, dZzerem, pusnica i druge.

U Sokackom imanju Acin Sala$ hrana se priprema na autenti¢an stari $okacki nagin,
a u ponudi je i sudjelovanje u procesu pec€enja rakije, tradicijskoj svinjokolji i drugim
obi¢ajima. Restoran posjeduje dvoranu kapaciteta do 70 osoba, te terasu kapaciteta
do 250 osoba.

57 Dostupno na: https://www.baranjska-kuca.com/, pristuplieno 10.08.2020.
% Dostupno na: http://www.ivica-marica.com/, pristuplieno 10.08.2020.
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U svojoj ponudi Acin Sala$ pruza mogucénost bavljenja sportom na nogometnim,
teniskim, odbojkaskim i terenima za bocéanje. Takoder pruza mogucnost jahanja.
Najpoznatiji domadi specijaliteti su masni kruh, ¢varnjace, kiflice, Svargl, krvavice,
Cvarci, specijaliteti od domace crne svinje, kisela Corba i drugo. Na imanju se mogu
susresti razne domace zivotinje, a smjestaj se nudi u bungalovima koji su uredeni na

starinski nagin.®°

4.2. Licko-senjska zupanija

Licko-senjska Zupanija tezi gospodarskom i infrastrukturnom razvoju, Kkoristenju
vlastitih prirodnih resursa, uz oCuvan okoli§ te prirodno i kulturno nasljede. Nositelj
dinami¢nog gospodarskog razvoja LiCko-senjske Zupanije je malo i srednje
poduzetniStvo u sektoru turizma, poljoprivrede i ekoloski prihvatljive preradivacke
industrije, a proizvodnja se bazira na odrzivom koriStenju lokalnih resursa i stvara visok

stupanj dodane vrijednosti.

Materijalna i nematerijalna kulturna i prirodna bastina LiCko-senjske Zupanije dokaz je

kontinuiteta prostora i temelj identiteta zajednice.

4.2.1. Ville Jojas

Ville Jojas nalaze se u blizini Plitvickih jezera, u mjestu VukSi¢ pokraj Gospi¢a. One
predstavljaju luksuzne vile s pet zvjezdica i jedine su s tom kategorizacijom u Lici.
Uklju€uju kompleks od tri vile (Villa Bobo, Villa Niko i Villa Jojo). Villa Joja udaljena je

pet minuta od dva ulaza na autocestu, a nalazi se i u blizini zra¢nih luka.

Ville obuhvacéaju vinski podrum, konobu i izvor pitke vode iz vremena Austrougarske
monarhije. Ville pruzaju usluge grijanog bazena, saune, rostilja, stolnog tenisa, igralista
za djecu i drugo. Takoder u luksuznim vilama nudi se i organizacija jednodnevnih izleta
u vrijeme sezone do plaza u Zadru, Pagu ili Karlobagu, a tijekom zime do skijalista
Baske Ostarije ili Bjelolasice. Takoder, u ponudi su biciklisticke voznje, paintball, quad
safari, kajak, veslanje, rafting, najduzi zip line u Europi, automobil Baggie i dnevno

jedrenje. Uz to Ville nude izlet u Sest nacionalnih parkova i druge organizirane posjete.

8 Dostupno na: https://www.acinsalas.com/, pristupljeno 10.08.2020.
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Sto se tite gastronomske ponude ona ukljuéuje kruh ispod peke, domadi licki praut i
kobasice, &varke, slaninu, sir Skripavac, grah sa suhim mesom, krvavice sa zeljem ili
kuhanim krumpirom, kupus s dimljenim mesom, teletinu ispod peke, janjetinu na Zaru

te licke pole sa slaninom.”

4.2.2. Stara Lika

Seoski turizam Stara Lika smjesten je u Perusicu, dva kilometra od autoceste. Stara
Lika osmisljena je na nacin da predstavlja spoj duha stare Like i moderne udobnosti.
UkljuCuje dvije kuce za odmor uredene u autohtonom stilu, izgradene u kombinaciji
drva i kamena, s otvorenom sjenicom pod lickim borovima od drveta i lickog kamena.
Imanje se moze obici pjesSice ili biciklom. Stara Lika nalazi se u okruzenju netaknute
prirode, te pruza mir uz cvrkut ptica ili glasanje neke domace Zivotinje. U ponudi Stare
Like je degustacija domacih liCkih proizvoda, Setnja, voznja biciklom, voznja Camcima

te jahanje na konjima.”

4.2.3. Rizvan City

Pustolovno-izletni€ki centar Rizvan-city smjesten je u Lici u selu Rizvanusa, u sklopu
parka prirode Velebit. To je staro obiteljsko seosko gospodarstvo koje je pretvoreno u
pustolovno-izletni¢ki centar, gdje se grupama ljudi nude jedinstvene aktivne
pustolovne aktivnosti. U sklopu Pustolovno-izletni¢kog centra Rizvan City pruza se
usluga smjestaja u novoobnovljenoj lickoj kuci izgradenoj s tradicionalnim materijalima,
kamenom i drvetom ili u kampu. Usluga kampiranja pruza se u kamperima, $atorima,
a mogu se iznajmljivati i drveni bungalovi. U ponudi Rizvan Cityja su aktivnosti za
ucenike te za grupe individualaca, koje obuhvacaju paintball, streliCarstvo, quad safari,
absailing, trekking, jeep safari te ostale aktivnosti. Kada je rije€ o grupama, Rizvan City
nudi team building programe koji ukljuCuju utrku ekoformulama, Escape room Secret

of Nikola Tesla, adrenalinski parke, zip line, penjanje na stijenu, divovsku ljuljacku,

70 Dostupno na: https://www.villasjoja.hr/ekskluzivne-vile-villas-joja/, pristupljeno 10.08.2020.
1 Dostupno na: https://ruralna.hr/?page=client&id=156, pristupljeno 10.08.2020.
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paintball, quad safari, streliCarstvo, streljastvo, ljudski stolni nogomet, kajak safari,

speleoavanturu, timsko kuhanje i drugo.’?

2 Dostupno na: https://adria-velebitica.hr/hr/rizvan-city, pristuplieno 10.08.2020.
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5. ISTRAZIVANJE MOTIVACIJE TURISTA PRI ODABIRU TURISTICKE
DESTINACIJE U KONTINENTALNOM TURIZMU REPUBLIKE HRVATSKE

U svrhu pisanja ovog diplomskog rada provedeno je istrazivanje motivacije turista pri
odabiru destinacije u kontinentalnom turizmu Republike Hrvatske. Istrazivanje se
provodilo 10 dana putem ankete izradene uz pomo¢ Google obrazaca (Google Forms).

U nastavku poglavlja bit ¢e predstavljena metodologija i rezultati istrazivanja.

5.1. Metodologija istrazivanja

Anketa je bila sastavljena od ukupno 22 pitanja viSestrukog izbora. Svrha istrazivanja
bila je istraZiti motivaciju turista pri odabiru turistiCke destinacije u kontinentalnom
turizmu Republike Hrvatske, poznavanje samog kontinentalnog turizma i njegove
ponude, te dobivene rezultate usporediti s teorijom koja je prethodno analizirana u

ovom diplomskom radu.

IstraZivanje je provedeno na uzorku od ukupno 62 ispitanika. Vazno je za napomenuti
da je upitnik bio namijenjen ispitanicima koji putuju u turisticke svrhe u kontinentalne
krajeve i upoznati su s barem jednim primjerom dobre prakse kontinentalnog turizma
Republike Hrvatske. Osim toga, pojam ispitanik koji ¢e se u analizi rezultata Cesto

spominjati odnosi se na pripadnike oba spola.

5.2. Rezultati istrazivanja

Spol

62 odgovora

@ Zenski
@ Muski
Ostalo

Grafikon 1. Spol ispitanika

Izvor: obrada autorice
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Analiza grafikona 1 odnosi se na spol ispitanika. Anketu je ispunilo 59,7% Zena, te
40,3% muskaraca, odnosno 37 Zena i 28 musSkaraca, Sto Cini ukupan broj od 62

ispitanika.

Drugo pitanje bilo je vezano za dob ispitanika.

Dob
62 odgovora

® 15-25
® 26-36
37-47
©® 48-58
® 59+

Grafikon 2. Dob ispitanika
Izvor: obrada autorice

Proucavanjem grafikona 2 doS$lo se do zaklju¢ka da najviSe, 29 ispitanika, odnosno
46,8% pripada dobnoj skupini od 15 do 25 godina. Nadalje, 17 ispitanika, to jest 27,4%
ima izmedu 26 i 36 godina, a njih 8 pripada dobnoj skupini od 48 do 58 godina i €ini
postotak od 12,9% ispitanika. Malo manje od toga, 11,3% je pripadnika dobne skupine
od 37 do 47 godina, odnosno 7 ispitanika. Najmanje je onih starije Zivotne dobi, 59+,

Sto je tek jedan ispitanik, koji €ini postotak od 1,6% ukupnih odgovora.

TrecCe pitanje bilo je vezano za stupanj obrazovanja ispitanika.
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Stupanj obrazovanja
62 odgovora

@ Osnovna skola
@ Srednja skola
Preddiplomski studij
@ Diplomski studij
@ Poslijediplomski (doktorski) studij

Grafikon 3. Stupanj obrazovanja ispitanika

Izvor: obrada autorice

U grafikonu 3, gdje se analizirao stupanj obrazovanja ispitanika, najvise, 21 ispitanik,
odnosno 33,9% ima zavrSenu srednju Skolu, a 20 ispitanika, to jest 32,3% ima zavrsen
diplomski studij. Malo manje od toga, 17 ispitanika zavrSilo je preddiplomski studij i €ini
27,4% ispitanika. Tri su ispitanika zavrSila poslijediplomski studij, te ¢ine postotak od

4,8%, a jedan je ispitanik zavrSio samo osnovnu Skolu i €ini postotak od 1,6%.

Nadalje, slijedilo je pitanje o poslovhom statusu ispitanika.

Poslovni status
62 odgovora

@ Ucenik
@ Student
Zaposlen
@ Student i zaposlen
@ Nezaposlen
@ Umirovljenik

Grafikon 4. Poslovni status ispitanika
Izvor: obrada autorice

Prilikom analize grafikona 4, €ak pola ispitanika izjasnilo se kao zaposleno (30).
Nezaposleno je njih 10 (16,1%), a studentima pripada 14,5% (9 ispitanika). Kao
studenti i zaposleni izjasnilo se osam ispitanika, to jest 12,9%. Po dva su ucenika i

umirovljenika ispunjavala ovu anketu, te svaki zasebno ¢ine postotak od 3,2%.
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Peto pitanje bilo je o braénom statusu ispitanika.

Bracni status

62 odgovora

@ Slobodan/slobodna
@ OzZenjen/udana

@ Udovac/udovica
@ U vezi

Grafikon 5. Brac¢ni status ispitanika
Izvor: obrada autorice

Sto se ti¢e braénog statusa koji je analiziran u grafikonu 5, u vezi je 40,3% ispitanika,
odnosno njih 25, slobodnih je 30,6%, to jest njih 19, a oZenjenih, to jest udanih je 18,

odnosno 29%. U anketi nisu sudjelovali udovci i udovice.

Uslijedilo je i pitanje o raspolozivom mjesecnom dohotku.

Koliko iznosi Vas mjesecni raspoloziv dohodak?

62 odgovora

@ Nemam vlastiti dohodak
@ do 2.500 kuna

@ 2.501 do 5.000 kuna

@ 5.001 do 8.000 kuna

@ 2.001 do 10.000 kuna

!v @ vie od 10.000 kuna

Grafikon 6. Mjesecni raspoloZiv dohodak ispitanika
Izvor: obrada autorice

U grafikonu 6, gdje je prikazan mjesecni raspoloziv dohodak ispitanika, najvise, 17
ispitanika, odnosno 27,4% ima prihode od 2.501 do 5.000 i od 5.001 do 8.000 kuna.
Nadalje, 13 ispitanika, to jest 21%, nema prihode, a njih 10 ima prihode do 2.500 kn i
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¢ini postotak od 16,1% ispitanika. Njih troje, odnosno 4,8% ima dohodak od 8.001 do
10.000 kuna, a najmanje je onih sa viSe od 10.000 kuna dohotka, tek dva ispitanika,
koji €ine postotak od 3,2% ukupnih odgovora.

Promatralo se i mjesto boravista.

Mjesto boravista:
62 odgovora

® Grad
® Selo

Grafikon 7. Mjesto boravka ispitanika
Izvor: obrada autorice

Prilikom analize mjesta boravka ispitanika, kao Sto je vidljivo u grafikonu 7, ¢ak 80,6%
ispitanika (50) kao mjesto boravka je navelo grad, dok je njih 12 (19,4%) navelo kao

mjesto boravista selo.

Nakon navedenog, ispitalo se koliko ispitanici puta godiSnje putuju u turisticke svrhe.

Koliko puta godisnje putujete u turistiCke svrhe?
62 odgovora

® 01
® 23
® 45
® viseod 5

48,4%

Grafikon 8. Godisnji broj putovanja u turistiCke svrhe ispitanika
Izvor: obrada autorice
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U grafikonu 8, izjasnilo se kako veéina (48,4%), odnosno 30 ispitanika putuje od 0 do
1 put, 40,3%, to jest 25 ispitanika putuje 2 do 3 puta, Cetiri ispitanika (6,5%) putuje 4

do 5 puta, a troje njih (4,8%) putuje viSe od pet puta godisSnje u turistiCke svrhe.

Promatrala se i duljina boravka u destinaciji.

U turistickoj destinaciji boravim:
62 odgovora

® 1dan

@ 2 dana (vikend)
3-5 dana

@ vise od 5 dana

T

38,7%

Grafikon 9. Broj dana boravka u destinaciji ispitanika
Izvor: obrada autorice

Prema analizi broja dana boravka u destinaciji ispitanika kao Sto je prikazano u
grafikonu 9, najvide, 38,7%, odnosno 24 ispitanika je vikenda$a. Malo manje, njih 20
(32,3%) u destinaciji ostaje 3 do 5 dana, 22,6%, to jest njih 14 ostaje viSe od 5 dana,
a njih 4 (6,5%) putuje na 1 dan.

Najvaznije je bilo promotriti upoznatost s kontinentalnim turizmom Republike Hrvatske.
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Jeste li upoznati s kontinentalnim turizsmom Hrvatske?

62 odgovora

@ Da
® Ne

Grafikon 10. Poznavanje kontinentalnog turizma ispitanika
Izvor: obrada autorice

Grafikon 10 prikazuje rezultate poznavanja kontinentalnog turizma ispitanika gdje ¢ak
82,3%, to jest 51 ispitanik smatra da je upoznat s kontinentalnim turizmom Republike
Hrvatske, dok 11 ispitanika, odnosno 17,7% smatra da to nije.

Analiziraju¢i upoznatost, promotrilo se koje oblike kontinentalnog turizma ispitanici

smatraju da poznaju.

Od navedenih, odaberite one oblike kontinentalnog turizma s ¢ijom ponudom

smatrate da ste upoznati:
62 odgovora

Seoski turizam

Vinski turizam
Gastronomski turizam
Ekoturizam

Lovni i ribolovni turizam

Avanturisti¢ki turizam

0 20 40 60

Grafikon 11. Poznavanje oblika kontinentalnog turizma ispitanika
Izvor: obrada autorice

NajviSe, 53 (85,5%) ispitanika, kao $to je vidljivo u grafikonu 11, odlucilo se za
gastronomski, malo manje za seoski i vinski (po 46 ispitanika, to jest 74,2%), a 33
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ispitanika (53,2%) odabralo je i avanturisticki turizam. Manje, 32 njih (51,6%) poznaje
ekoturizam, a najmanje, to jest 45,2% (28 ispitanika) izjasnilo se da poznaje lovni i

ribolovni turizam.

Nakon stupnja poznavanja, ispitanici su trebali odabrati onaj oblik kontinentalnog

turizma Cije bi destinacije posijetili.

Od navedenih, odaberite one oblike kontinentalnog turizma cije ste ili biste
destinacije posjecivali:

62 odgovora

Seoski turizam

Vinski turizam

Gastronomski turizam

Ekoturizam

Lovni i ribolovni turizam

Avanturisticki turizam

0 10 20 30 40 50

Grafikon 12. Preferencije ispitanika pri posjeti destinacija kontinentalnog turizma
Izvor: obrada autorice

Prema rezultatima analize preferencija ispitanika pri posjeti destinacija kontinentalnog
turizma kao $to je prikazano u grafikonu 12, najviSe, 44 ispitanika (71%) posjetilo bi
destinacije vezane za gastroturizam, 33 njih (53,2%) avanturisti¢ki, 29 njih seoski
(46,8%), a 27 ispitanika odlucilo bi se za posjet destinaciji vinskog turizma, to jest
43,5%. Najmanije je onih koji bi se odlucili za ekoturizam (22 ispitanika, 35,5%) te lovni

i ribolovni turizam (19 ispitanika, 30,6%).

Ispitana je i motivacija pri posjeti destinaciji seoskog turizma.
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Na posjet destinaciji seoskog turizma motiviraju me:

62 odgovora

Izolacija

Relaksacija

Mir i tisina

Avantura i izazov

Svjez zrak

Pejzaz i zivotinjski svijet
DoZivljaj seoske kulture i

nacina Zivota

Sudjelovanje u seoskim

aktivnostima
0 10 20 30 40

Grafikon 13. Motivacija pri posjeti destinaciji seoskog turizma
Izvor: obrada autorice

U grafikonu 13, gdje se analizirala motivacija pri posjeti destinaciji seoskog turizma,
moze se zakljuCiti kako mir i tiSina priviate 39 (62,9%) ispitanika, 36 njih (58,1%)
motivira relaksacija, 34 (54,8%) ispitanika motivira svjez zrak, pejzaz i Zivotinjski svijet
motiviranju 31 sudionika

(50%), po 27 ispitanika odgovorilo je da ih motiviraju doZivljaj seoske kulture i nacina
Zivota te promjena u odnosu na svakodnevni gradski zivot (po 43,5%). Avantura i
izazov privlaCe 25 ispitanika (40,3%), 21 sudionika privladi sudjelovanje u seoskim

aktivnostima (33,9%), a 30,6% motivirano je izolacijom (19 sudionika).

Slijedi motivacija pri posjeti destinaciji vinskog turizma.
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Na posjet destinaciji vinskog turizma motiviraju me:

62 odgovora

Prizor (idili¢an ambijent
vinograda, pl...

Zvuk (toCenje vina, punjenje
case, prig...

Dodir (branje grozda, bure,
boce, ¢ase)

Okus (grozde, vino, kruh,
lokalni speci...

Miris (svjeza zemlja, grozde,
vinski po...

0 10 20 30 40 50

Grafikon 14. Motivacija pri posjeti destinaciji vinskog turizma
Izvor: obrada autorice

Analiza motivacije pri posjeti destinaciji vinskog turizma Ciji su rezultati prikazani u
grafikonu 14, dokazuju kako najvide, 42 ispitanika (67,7%) motivirano je okusom, 41
ispitanik (66,1%) prizorom, 32 njih mirisom (51,5%), a 26 ispitanika motivirano je
dodirom pri posjeti destinaciji vinskog turizma, to jest 41,9%. Najmanje je onih
motiviranih zvukom, njih 14, odnosno 22,6%.

Slijedi motivacija pri posjeti destinaciji gastronomskog turizma.

Na posjet destinaciji gastronomskog turizma motiviraju me:

62 odgovora

Zabrinutost ili zelja
(zabrinutost za s...

Potreba za pokazivanjem
razlicitosti, b...

Radoznalost i zelja za
znanjem i otkric...

Potreba za osje¢anjem tla
pod nogama“ ...
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Grafikon 15.Motivacija pri posjeti destinaciji gastronomskog turizma
Izvor: obrada autorice
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Najvise, 48 ispitanika kao Sto je uocljivo u grafikonu 15, (77,4%) posjetilo bi destinacije
vezane za gastroturizam zbog zelje za osjetilnim zadovoljstvima i iskustvom, 33 njih
(53,2%) zbog radoznalosti i Zelje za znanjem i otkricem, 21 ispitanik (33,9%) posjetio
bi ovaj tip destinacije zbog zabrinutosti ili zelje, a 18 ispitanika odlucilo bi se za posjet
destinaciji gastronomskog turizma zbog potrebe za pokazivanjem razliCitosti,
bogatstva i individualizma (33,9%). Najmanje je onih koje motivira potreba za

osjeCanjem ,tla pod nogama“ u procesu globalizacije (16 ispitanika, 25,8%).

Provjereno je i koliko bi se ispitanika usudilo probati autenti¢no jelo pri posjeti manje

razvijenoj destinaciji.

Pri posjeti manje razvijenoj destinaciji usudio/la bih se probati autenticno jelo:
62 odgovora

® Da
® Ne

Grafikon 16. Preferencije ispitanika pri isprobavanju jela u manje razvijenoj destinaciji
Izvor: obrada autorice

Grafikonom 16 potvrduje se kako je €ak 56 ispitanika (90,3%) odgovorilo da bi se
usudilo probati autentiCno jelo u manje razvijenoj destinaciji, dok se 9,7%, to jest njih

6 nije sloZilo sa navedenom tvrdnjom.

Slijedi motivacija pri posjeti destinaciji ekoturizma.
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Na posjet destinaciji ekoturizma motiviraju me:
62 odgovora
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Grafikon 17. Motivacija pri posjeti destinaciji ekoturizma
Izvor: obrada autorice

Rezultati analize motivacije pri posjeti destinaciji ekoturizma prikazuju u grafikonu 17
kako osobni dozivljaj privlaCi 41 (66,1%) ispitanika, 21 ispitanika privlace
specijalizirane posjete (33,9%), 20 njih (32,3%) motivira duboka interakcija s prirodom,
po 17 njih snazna privrzenost prirodi, male grupe i posjet sa viSestrukom svrhom (po
27,4%). Zatim, 25 (24,2%) ispitanika motivira fizi¢ki izazov, 13 njih (21%) duga
putovanja, 12 ispitanika motivira mali broj usluga (19,4%), a njih 7, to jest 11,3%
motivira velik broj usluga. Fizi¢ki pasivan odmor motiviranja 6 sudionika (9,7%), po 4

ispitanika odgovorilo je da ih motiviraju veée grupe i slaba privrzenost prirodi (po 6,5%).

Ispitana je i preferencija pri posjeti destinaciji lovnog i ribolovnog turizma.
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Kod lovnog i ribolovnog turizma volim:
62 odgovora

Putovati u odabranu
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Ne zanima me
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Ne zanima me.
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Grafikon 18. Preferencije ispitanika u lovnom i ribolovnom turizmu
Izvor: obrada autorice

Prilikom analize preferencija pri posjeti destinaciji lovnog i ribolovnog turizma, $to je
prikazano u grafikonu 18, zamijeceni su zanimljivi odgovori. Postotak od 61,3 ispitanika
(38) izjasnilo se da se pri posjeti voli relaksirati, 34 njih (54,8%) izjasnilo se kako voli
putovati u destinaciju, 27 ispitanika (43,5%) voli sudjelovati u aktivnostima u destinaciji
lovnog i ribolovnog turizma, a 14 ispitanika, to jest 22,6% voli koristiti komercijalne
usluge u istima. Zanimljivo je da je 6 ispitanika odgovorilo da ih lovni i ribolovni turizam
ne zanima, a jedan ispitanik se izjasnio kao protivnik ubijanja Zivotinja, Ciji zbroj od 7

odgovora €ini 11,2%.

Nadalje, promatrana je i motivacija pri posjeti destinaciji lovnog i ribolovnog turizma.
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Na posjet destinaciji lovnog i ribolovnog turizmna motiviraju me:

62 odgovora
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Grafikon 19. Motivacija pri posjeti destinaciji lovnog i ribolovnog turizma
Izvor: obrada autorice

Sukladno grafikonu 19 i prethodnim odgovorima, dozivljaj u prirodi priviaci 40 (64,5%)
ispitanika, a po 35 njih (po 56,1%) motivira razgledavanje prirode i relaksacija i
druzenje s prijateljima. Broj od 7 ispitanika &ini 11,2% onih koje ne zanima lovni i

ribolovni turizam.

Ispitana je i motivacija pri posjeti destinaciji avanturistickog turizma.

Na posjet destinaciji avanturistickog turizma motiviraju me:

62 odgovora

Visestruko uzbudenje
lzazov

Neizvjesnost

Opasnost

Bijeg

Stimulacija
Savladavanje opasnosti
Razvijanje osobnih vjestina
Osobni razvoj

Uc&enje na bazi iskustva
Postignuce

0 10 20 30 40

Grafikon 20. Motivacija pri posjeti destinaciji avanturistiCkog turizma
Izvor: obrada autorice
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Kao Sto se moze zakljuciti prema grafikonu 20, najviSe, 32 ispitanika (51,6%) posjetilo
bi destinacije vezane za avanturisti¢ki turizam zbog osobnog razvoja, 30 njih zbog
postignuca ili izazova (po 48,4%), 28 njih zbog savladavanja opasnosti (45,2%), a 26
ispitanika odlucilo bi se za posjet destinaciji zbog razvijanja osobnih vjestina. Malo
manje, 23 ispitanika, to jest 48,4% motivira postignuée, a 16 njih (25,8%) viSestruko
uzbudenje. Neizvjesnost motivira 15 ispitanika (24,2%), a po 14 ispitanika izjavilo je
da ih motivira opasnost i stimulacija (po 22,6%). Najmanje ispitanika je izjavilo da ih

na posjet destinaciji avanturistickog turizma motivira bijeg, tek njih 12 (19,4%).

Analizirano je i poznavanje primjera dobre prakse kontinentalnog turizma Republike

Hrvatske.

Od navedenih, cuo/cula sam za:

62 odgovora
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Grafikon 21. Poznavanje primjera dobre prakse kontinentalnog turizma Republike

Hrvatske
Izvor: obrada autorice

Prilikom analize poznavanja primjera dobre prakse kontinentalnog turizma Republike
Hrvatske, Sto je analizirano u grafikonu 21, najviSe, 42 ispitanika (67,7%) Culo je za
Baranjsku kucu, 33 njih (53,2%), 34 njih ¢ulo je za Seosko gospodarstvo lvica i Marica
(54,8%), 30 ispitanika poznaje Seoski turizam Stara lika, 26 (41,9%) njih upoznato je
sa Sokackim imanjem Acin Sala$, 22 ispitanika (35,5) ¢ulo je za Rizvan City, a najmaniji
broj je onih koji su €uli za Ville Jojas (17 ispitanika, to jest 27,4%).

Na kraju, ispitano je koje bi, od navedenih primjera dobre prakse, posjetili ispitanici.
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Od navedenih, posjetio/la bih:

62 odgovora
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Grafikon 22. Preferencije za posjetom primjerima dobre prakse kontinentalnog

turizma Republike Hrvatske
Izvor: obrada autorice

Nastavno na prethodno, te u skladu s grafikonom 22, najviSe ispitanika posjetilo bi
Baranjsku kucu (56,5%), Seosko gospodarstvo Ivica i Marica posijetilo bi 32 ispitanika
(51,6%), Rizvan City posjetilo bi 30 ispitanika (48,4%), a Ville Jojas njih 24 (38,7).
Seoski turizam Lika posjetilo bi 23 ispitanika (37,1%), a Sokacko imanje Acin Sala$)
njih 18 (29%).
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6. ZAKLJUCAK

Kako bi se uopce mogle razmotriti teorije motivacije za putovanjem, odnosno turistiCka
motivacija, potrebno je najprije definirati teoriju same motivacije. Postoje motivacije
koje imaju fokus na zadovoljavanju osnovnih ljudskih potreba, kao Sto je poznata
Maslowljeva piramida potreba, postoje one koje su usmjerene na rad, ili pak one koje
su usmjerene na motivaciju u organizaciji. Biti jako motiviran za nesto moze znaciti da
pojedinac mobilizira sve snage da bi postigao nesto odredeno, da ga niSta ne moze
odvratiti od toga te da mu je pred o€ima samo vlastiti cilj, da je na njega fokusiran i da
se neCe smiriti prije negoli ga ostvari. Motivacija takoder moZze biti definirana kao
proces aktivacije organizma u cilju ostvarenja odredenih ciljeva, a ovisno o uvjetima

okoline.

Vezano za motivaciju, postoje i poticaji koja se nalaze izvan pojedinca i koji mogu
sluziti zadovoljavanju njegovih potreba. |1z toga proizlazi da se motivacije mogu svrstati
u razliCite modalitete i oblike kao Sto su svjesni i nesvjesni, jednostavni i sloZeni, stalni
i prolazni, pozitivni i negativni te primarni i sekundarni. Veliku ulogu ima i individualna
motivacija na koju mogu utjecati individualne osobine ili karakteristike pojedinca,
karakteristike posla koji pojedinac obavlja, karakteristike organizacije, odnosno radne

situacije u kojima se pojedinac nalazi te Sira druStvena okolina.

Za stvaranje pojedinog oblika turizma mora postojati dostatna turisticka potraznja koja
izrazava odredene motive turista te turisticka ponuda koja je svoje kapacitete
prilagodila izrazenim posebnim zahtjevima potraznje. S obzirom na trendove na trzistu,

u buduénosti se moze ocekivati sve veci broj kontinentalnih oblika turizma.

Specificnost kontinentalnog, to jest ruralnog prostora je Sto se u njemu najbolje
manifestiraju nacin Zivota i rada stanovnistva, odnosno njihova znanja, vjestine,
tehnologije poljoprivredne aktivnosti, prehrana, narodni plesovi, pjesme te narodni
obi€aji. U njemu se mogu ostvariti raznovrsne aktivnosti turista i on predstavlja okvir
za razvoj cijelog niza drugih oblika turizma kao S$to su seoski, vinski, gastronomski,
eko, lovni i ribolovni te avanturisti¢ki turizam. Svaki od tih selektivnih oblika turizma
moze biti proZet raznim karakteristikama, kulturom, tradicijom i privredivanjem, pri
¢emu kljuénu ulogu u isporuci turistiCkog proizvoda i ostvarenom doZivljaju ima lokalno

stanovniStvo.
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Seoski turizam je alternativan oblik turizma koji uvazava ljude i okolis. Predstavlja
moderan, ali i ujedno i tradicionalni oblik turizma koji je ukorijenjen u lokalnoj zajednici
i temeljen na njenim geografskim obiljezjima, tradiciji, kulturi i obiajima. Cilj seoskog
turizma je ugoScavanje turista uglavhom na farmama, to jest poljoprivrednim
gospodarstvima, ili u malim hotelima. Najjednostavnije re¢eno, seoski turizam jest oblik
turizma koji podrazumijeva boravak turista u seoskoj sredini u kojoj se pruZaju
mogucnosti za aktivno sudjelovanje u Zivotu i radu na seoskom imanju. Glavni trziSni
segmenti, to jest ciljno trziste seoskog turizma su dnevni posijetitel;ji iz obliznjih gradova,
vikend-turisti i obitelji s djecom. Mnogo roditelja na odlazak u seoska domacinstva
motivira Zelja da njihova djeca iskuse seoski Zivot, doZive prirodu i uzivo vide domace
Zivotinje. Takoder pripadnici treCe Zivotne dobi posebno cijene prirodu, mir, tiSinu te
tradicionalne vrijednosti, pa su iz tih razloga zainteresirani upravo za seoski turizam.
Neke od motivacija pri posjetu destinacija seoskog turizma su izolacija, relaksirajuci
ambijent, mir i tiSina, dozivljaj seoske kulture i naCina Zivota, promjena u odnosu na
svakodnevni gradski zivot te sudjelovanje u seoskim aktivnhostima. Osim toga vazno
je naglasiti i turiste koji iz raznih razloga nisu zainteresirani za seoski turizam.
Primjerice, takvi turisti imaju negativnu sliku o seoskom prostoru te ga smatraju

izoliranim, nedovoljno civiliziranim

Vinski turizam podrazumijeva turistiCko putovanje koje uklju€uje posjetu vinogradima,
vinarijama, vinskim festivalima i izlozbama vina pri ¢emu degustacija vina i dozivljaj
atrakcija vinogradarske regije predstavljaju primarnu motivaciju. Vinski turisticki
dozivljaj Cesto je kombiniran sa gastronomskim, te on podrazumijeva aktiviranje

razliCitih osjetila.

Takoder, hrana ima dvojaku ulogu u turizmu. S jedne strane neophodna je
komponenta svakog putovanja jer je dio fizioloSkih potreba, a s druge strane za neke
turiste lokalna hrana ima i svojstvo atrakcije zbog koje se turisti odluCuju za posjet
odredenoj turistiCkoj destinaciji. Odnos turista prema lokalnoj hrani moze bit razlicit jer
nisu svi turisti otvoreni prema novoj i neobi¢noj hrani te se medu njima mogu izdvaoijiti
dvije skupine, a to su ljubitelji novog i oni koji se novog plase. Specificnu motivaciju
gastronomskih turista Cine zabrinutost ili Zelja, potreba za pokazivanjem razli€itosti,
radoznalost i Zelja za znanjem i otkricem, potreba za osjeéanjem ,tla pod nogama“ u

procesu globalizacije te Zelja za osjetilnim zadovoljstvima, kao i za iskustvom.
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Ekoturizam je oblik turizma vezan za provodenje odmora u ocCuvanoj prirodi i
promicanje zastite okoliSa. Popularan je medu stanovnicima velikih i oneciS¢enih
gradova te industrijskih regija. Razvija se prije svega u podrucjima s odredenim
stupnjem zastite okoliSa, kao Sto su nacionalni parkovi i parkovi prirode. HolistiCki
pristup, duboko razumijevanje, doprinos odrzivosti, globalna odrzivost i zadovoljenje
turista svakako su glavni ciljevi ekoturizma. Kako bi se razlikovali ekoturisti, moze se
utvrditi da hard ekoturiste interesiraju snazna privrZzenost prirodi, specijalizirane

posjete, duga putovanja, male grupe i ostalo, a soft ekoturiste priviaci sve suprotno.

Lovni i ribolovni turizam su posebni oblici turizma u kojima se ljudi bave lovom i
ribolovom u svoje slobodno vrijeme te se u njemu lov i ribolov smatraju specificnim
dijelom turistiCke potraznje. Odrzivost lovnog i ribolovnog turizma je upitna, jer pitanje
odrzivosti ima svoj socijalni, ekoloski i ekonomski aspekt. Lov je, sam po sebi, delikatno
pitanje, a ciljevi i zelje zainteresiranih sudionika moraju se razumijeti i uskladiti na
odgovarajuci nacin. Najvazniji motivi lovnih i ribolovnih turista su doZivljaj u ambijentu

prirode, razgledavanje prirode, relaksacija i druzenje s prijateljima i lov.

AvanturistiCki turizam podrazumijeva putovanja radi ostvarivanja novih doZivljaja uz
odredeni rizik ili kontroliranu razinu opasnosti. AvanturistiCka se putovanja najces¢e
odrzavaju u prirodnom ili ,egzoticnom“ ambijentu. Avanturisticki turisti o€ekuju dozivljaj
na razliCitom nivoom rizika uzbudenja i opustanja koji ¢e oni osobno iskusiti.
AvanturistiCki turisti su prije svega istrazivaci nenarusenih egzoti¢nih dijelova planete i
oni tragaju za izazovima. Motivacija avanturistiCkih turista ukljuCuje viSestruko

uzbudenje, izazov, rizik, neizvjesnost, savladavanje opasnosti i drugo.

Osim navedenog, vazno je naglasiti primjere dobre prakse u Republici Hrvatskoj, koji
su prikazani na primjeru OsjeCko-baranjske i Li¢ko-senjske Zupanije, a ukljucuju
Baranjsku kuéi, Seosko gospodarstvo Ivica i Marica, Sokacko imanje Acin Sala$, Ville

Jojas, Staru Liku te Rizvan City.

Na kraju, sumirajuéi rezultate provedenog istrazivanja i predstavljene teorije, moze se
zakljuciti da je motivacija turista pri odabiru turisticke destinacije u kontinentalnom
turizmu temeljena najviSe na individualnim motivima i potrebama, koje su, barem na

temelju provedenog istrazivanja, u skladu s teorijskim odrednicama.
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SAZETAK

Ovaj rad bavi se motivacijom turista pri odabiru turisticke destinacije u kontinentalnom
turizmu, te su ovim radom, odnosno istrazivanjem provedenim u svrhu istog dokazane
odredene teorijske odrednice vezano za isto. Mnogo je teorija koje mogu objasniti
motivaciju za putovanjem. Dok neke teorije imaju fokus na zadovoljenju osnovnih
ljudskih potreba, druge imaju za cilj ostvarivanje razli€itih individualnih oCekivanja, zelja
i teznja. Osim toga, promatrajuci sa socioloSkog aspekta postoje i poticaji, odnosno
pojaCanja koja se nalaze izvan pojedinca i koji mogu sluziti zadovoljavanju njegovih
potreba. |z toga proizlazi da se motivacije mogu svrstati u razliCite modalitete i oblike
kao Sto su svjesni i nesvjesni, jednostavni i sloZeni, stalni i prolazni, pozitivni i negativni
te primarni i sekundarni. Danas, motivirani raznim preferencijama i potrebama turisti
posjecuju destinacije kulturnog turizma, odnosno ekoloski, ekonomski i kulturno
specifican ambijent. Upravo se u njemu se mogu ostvariti raznovrsne aktivnosti turista
i on predstavlja okvir za razvoj cijelog niza drugih oblika turizma kao Sto su seoski,
vinski, gastronomski, eko, lovni i ribolovni te avanturisti¢ki turizam. Svaki od tih
selektivnih oblika turizma moZzZe biti prozet raznim karakteristikama, kulturom,
tradicijom i privredivanjem, pri ¢emu klju¢nu ulogu u isporuci turistiCkog proizvoda i

ostvarenom doZivljaju ima lokalno stanovnistvo.

Klju€ne rijeci: motivacija, turisticka destinacija, kontinentalni turizam, preferencije,

potrebe, doZivljaj
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SUMMARY

This paper concideres the motivation of tourists in choosing a tourist destination in
continental tourism, and this paper, as well as research conducted for the same cause
proved certain related theoretical determinants. Many theories can explain the
motivation to travel. While some theories focus on meeting basic human needs, others
aim to realize different individual expectations, desires, and aspirations. Also, from a
sociological point of view, there are incentives, reinforcements that are outside the
individual and that can serve to meet his needs. It follows that motivations can be
classified into different modalities and forms such as conscious and unconscious,
simple and complex, permanent and transient, positive and negative, and primary and
secondary. Today, motivated by various preferences and needs, tourists visit cultural
touristic destinations, ie ecologically, economically, and culturally specific
environments. It is here that various tourist activities can be realized and it represents
a framework for the development of some other forms of tourism such as rural, wine,
gastronomic, eco, hunting, and fishing and adventure tourism. Each of these selective
forms of tourism can be imbued with various characteristics, cultures, tradition and
economies, with the local population playing a key role in the delivery of the tourist
product and the experience gained.

Keywords: motivation, tourist destination, continental tourism, preferences, needs,

experience
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