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1. Uvod

Uc€enje se smatra temeljnim procesom obrazovanja, odgajanja, socijalizacije i
humanizacije &ovjeka. Covjek udenjem napreduje te se uspjesnije prilagodava
uvjetima njegove zivotne okoline (Duki¢,2017). Stilovi ucCenja predstavljaju
najucinkovitije nacine pristupanja i usvajanja informacija. Tri su vrste stilova ucenja:
auditivni, vizualni i kinestetiCki (Pritchard, 2013). Edukativha sredstva, pomagala i
tehnike omogucuju prijenos informacija i olakSavaju razumijevanje, ucenje i
pamcenje sadrzaja (Abou Aldan, 2014). Neprikladan odabir usporit ¢e proces ucenja,
a moze dovesti do potpune nezainteresiranosti. Nacini na koje studenti pamte su
Citanje (30%), sluSanje (50%), vide i €uju (70%) te ono $to kazu kako su ucinili ili
napisu (90%) (Bori¢, 2013). UCenje i paméenje su meduzavisni procesi. Pamcenje
omogucéava pronalazenje i zadrZzavanje informacija koje koristimo (Sternberg, 2004).
Faze paméenja su kodiranje, pohranjivanje i pronalazenje (Zarevski, 1997). S
obzirom na vrijeme zadrZavanja informacija, valja razlikovati senzorno, kratkoro¢no i
dugoro¢no (Pritchard, 2013). Pamcenje se poboljSava usmjeravanjem paznje,
stvaranjem asocijacija, koriStenjem vizualizacija i uCinkovitim kodiranje onoga Sto
treba zapamtiti (Koeckeritzi sur., 2004). Koristenje razli€itih vrsta mnemotehnika
omogucava paméenje sadrzaja koji se Cini tezak ili besmislen (Zarevski, 1997).
Mnemotehnika olakSava stjecanje znanja, pruzanjem strukture za ucenje i
mehanizma za vizualizaciju sadrzaja (Koeckeritzi sur., 2004). U nastavi zdravstvene
njege, mnemotehnike, se koriste kako bi pomogle studentima u organiziranju i
pamceniju velikih koli¢ina informacija te olakSale pristup sloZenim problemima (Cole i
sur., 2020). Sve slozeniji i brojniji sadrzaji koje student treba usvoijiti zahtijevaju
pronalazenje ucinkovitih strategija za organizaciju i pohranu podataka (Koeckeritzi
sur., 2004). Istrazivanja pokazuju da koristenje mnemotehnika utjeCe na
mogucnost pohrane podataka za 40%-50% (Rupp, 1998). Jedno od mnemotehnickih
sredstava koristeno u obrazovanju medicinskih sestara je mnemotehnika ,WIN* za
samorefleksiju i evaluaciju studenata (Semin, 2021). Nadalje, mnemotehnika
sredstva koriStena su i u bioznanstvenom obrazovanju (Yeoh, 2013), u€enju o
okvirima organizacije kurikuluma (Gibson, 2009), u€enju i procjeni bolesnika sa
Sumom na srcu (Sapin, 1997), procjeni bolesnika s mozdanim udarom primjenom
abecedne mnemotehnike za poucCavanje i u€enje procesa skrbi i izradu planova skrbi

za pacijente s poviSenim intrakranijalnim tlakom (ICP) (Evans, 2010.; Rowat i sur.,
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2009), zatajenjem jetre i kroni¢nim zatajenjem bubrega (El Hussein i Jakubec, 2015).
Isto tako, mnemotehnike se koriste u u€enju medicinske terminologije (Brahler i
Walker, 2008), kao, na primjer, mnemotehnika ,RETHINK LABS® koja pomaze
studentima u obrazovanju o sepsi (Harrison, 2019). Mnemotehnika ,CATS PRRR*
koristi se za poduCavanje standardiziranog operativhog postupka intravenska
primjena lijeka na siguran nacin (Billings i Kowalski, 2005). MnemotehniCka sredstva,
takoder, su korisna i u nastavi na studiju medicine i veterine, kao na primjer,
~SODAPOP*, metakognitivni mnemonicki okvir za poducavanje antimikrobne
selekcije (Cole i sur., 2020). O korisnosti mnemotehnika u nastavi zdravstvene njege
govore i pozitivne povratne informacije studenata. Aktivnosti ucenja smatrali su
zabavnim i privlaCnim te susmatrali da se svakom planiranju zdravstvene njege treba
pristupa na sli¢an nacin (El Hussein i Jakubec, 2015).

Cilj rada je kroz pregled literature prikazati vrste mnemotehnika, osmisliti
primjere za pojedine vrste mnemotehnika u nastavi zdravstvene njege te izraditi
popratne vizualne sadrzaje koristeéi online graficki urediva¢ ,Canva“. Studentima
sestrinstva rad moze pomoéi u usvajanju brojnih sadrzaja iz razliCitih podrucja
znanosti a medicinskim sestrama u praksi u uspjesnijem i u€inkovitijem prenosenju

znanja pacijentima i studentima u klinickom okruzeniju.



2. OBRADA TEME
2.1. UcCenje

UcCenje se definira kao ,aktivan proces misaone prerade sadrZaja, ¢ime se
izgraduje sustav znanja, razvijaju sposobnosti, te oblikuju stavovi i uvjerenja“ (Jercic,
2018). Relativno je trajpa promjena u ponasanju koja je nastala pod utjecajem
iskustva ili viezbe (Pritchard, 2013). Kod u€enja naglasak je na usvajanju informacija.
Zapocinje procesom motivacije na koji se nastavlja usvajanje sadrzaja kao posljedica
interakcije s izvorima poucavanja. U procesu uc€enja pojavljuju se problemi koji su
grupirani u pet kategorija:
1. nedostatak vjestina za kvalitetno u€enje (student uci bez razmisljanja, ne zna

odvojiti vazno od nevaznog);

2. nezainteresiranost (nema motivacije, ciljeve i viziju);
3. nesamostalnost (roditelji vode brigu o Skolskim obavezama);
4. nedostatak samopouzdanja i loSa slika o sebi (student smatra da nije dovoljno

pametan, osjeca se neuspjesSno) i
5. nedovoljno razvijene navike (neredovito ucenje).
Kako bi rijesili tipicne probleme u procesu ucenja, studenti primjenjuju tehnike ucenja

te ih prilagodavaju sebi i svojim potrebama i moguénostima (Jerci¢, 2018).

2.1.2. Stilovi u€enja

Stilovi u€enja predstavljaju naju€inkovitije nacine pristupanja i usvajanja
informacija. Tri su vrste stilova ucenja:auditivni, vizualni i kinesteticki (Pritchard,
2013). Auditivni stil u¢enja odnosi se na ucenje sluSanjem. Studenti kojima je
auditivan stil u€enja dominantan ucCe sluSaju¢i sadrzaje i zadatke. Studenti se
fokusiraju na zvukove koji ih okruzuju stoga im je od iznimne vaznosti Cuti i razumjeti
nastavnika dok govori (Grgi¢ i Kolakovi¢, 2010).

Primjerice, u kabinetima vjestina danas postoje razli€iti simulacijski modeli koji
mogu oponasati razliCite patoloSke oblike disanja (asmatsko disanje, Kussmaulovo,
Cheyne-Stokesovo i Biotovo disanje). Student najprije nauci teoriju o svakom
navedenom obliku, te ih sluSanjem treba prepoznati (Slika 1.)

Vizualni stil u¢enja odnosi se na usvajanje novih sadrzaja gledanjem,
promatranjem i prou€avanjem. Vizualni studenti vole fotografije, slike, grafikone,

sheme, umne mape, filmove, plakate, simbole, crtanje (Grgi¢ i Kolakovi¢, 2010).



Primjerice, u nastavi zdravstvene njege koriste se broSure za usvajanje
postupka higijenskog pranja ruku (Slika 1.) Isto tako, u nastavi zdravstvene njege
nastavnici prezentiraju kateterizaciju mokraénog mjehura koristeci video materijal u
cilju bolje predodzbe i lak8eg usvajanja postupka.

Kinesteticki stil ucenja podrazumijeva u€enje dodirom ili pokretom. Kako bi
nastavnik uspio zadovoljiti potrebe studenata koji uCe navedenim stilom, u
poucCavanju treba koristiti $to viSe opipljivih izvora u€enja i materijala te im dozvoliti
da se krecu. Ovakvim studentima uvelike koristi vlastita izrada materijala za ucenje
(Grgi¢ i Kolakovi¢, 2010).

Studenti sestrinstva u provodenju fizikalnog pregleda koriste kinesteticki stil
ucenja pri palpaciji arterija za mjerenje pulsa (Slika 1.) i palpaciji vena pri otvaranju

venskog puta.

STILOVI UCENJA

AUDITIVNI VIZUALNI KINESTETICKI
* ucenje sluSanjem « usvajanje novih sadrzaja gledanjem, * uéenje dodirom ili pokretom
« studenti uce sluSajuci sadrzaje i zadatke e s ) cizsetagnii;lji‘;i ﬁ(;xg::rggeggb? rﬁg{éﬁ;}:ig
* vizualni studenti le fotografije, K 3 5
« studenti se fokusiraju na zyukove koji ih S;ﬁ:ﬁ g;aﬁskgng Slhe[\;]oe‘e um%é’gmdagg‘ dozvoliti studentima da se krecu
okruzuju stoga im je od iznimne vaznosti filmove, plakate, simbole, crtanje

¢uti i razumjeti nastavnika dok govori « ovakvim studentima uvelike koristi vlastita
izrada materijala za ucenje

Slika 1. Stilovi u€enja

2.2. Pamcenje

UCenje i pamcéenje su meduzavisni procesi. Pamcenje je sposobnost
pojedinca da usvaja, zadrzava | koristi informacije (Zarevski, 1997). ,Pamcenje nam
omogucava zadrZavanje i pronalazenje u naSem iskustvu informacija koje koristimo u
sada$njosti (Sternberg, 2004). Efikasno pamcenje mozZe biti selektivno i
potpomognuto razliCitim ,pomagalima”, primjerice, koriStenjem mnemotehnika. Uz

selektivnu percepciju i paznju u odabiru informacija za obradu, potrebno je birati Sto
4



se pamti (Zarevski, 1997). Pamcéenje je pod utjecajem razliCitih osobnih i situacionih
C¢imbenika. Osobni Cimbenici koji utjeCu na pamcenje su psiholoSki (motivacija,
raspolozenje) i fizioloSki (bol, hormonalnaaktivnost, utjecaj razli€itih stimulansa).
Situacioni ¢imbenici uklju€uju razli€ite fizikalne uvjete kao $to su buka, mikroklimatski
uvjeti, kontekst (Zarevski, 1997). Poznate su tri metode ispitivanja pamc¢enja. Prema
Zarevskom (1997) metodom prepoznavanja osoba usporeduje zadane s pohranjenim
informacijama, metodom dosjecanja osoba se mora dosjetiti ¢im vise zadanog
materijala bez obzira na redoslijed (slobodno dosjecanje) i dosje¢anje prema
redoslijedu zadavanja te metoda ustede, brze u€enje zaboravljenog sadrzaja, korisna
u cilju utvrdivanja uspjesnosti prethodnog uc€enja kada se osoba ne moze dosijetiti niti
prepoznati neki materijal (Zarevski, 1997).

U nastavi zdravstvene njege primjeri, za metodu prepoznavanja, su ispitna
pitanja gdje student mora zaokruZiti jedan to€an odgovor, a za metodu dosjecanja,
ispitna pitanja gdje se od studenta traZi nadopunjavanje re€enice. Primjer metode
ustede je kada studenti pohadaju predavanje i aktivho sudjeluju u istom jer u tom

slu€aju potrebno je manje vremena za u€enje gradiva (Slika 2.)

Ny

HETODA DOEJECAWA ~>  NADOPUNI RECENICU

1.U STARIJIH OSOBA
DOLAZI DO PROMJENA U

e

¢ . POHADANJE PREDAVANJA | AKTIVNO SUDJELOVANJE U ISTOM
METODAiugIEDE ZAHTIJEVA MANJE VREMENA ZA UCENJE GRADIVA

Slika 2. Metode ispitivanja pamcenja

Kodiranje, pohranjivanje i pronalaZzenje su tri faze pamcéenja. Kodiranje je
pretvaranje ulaznih senzornih informacija u neki oblik reprezentacije koji je moguce

pohraniti u pamc¢enju. Informacije se pohranjuju kao reprezentacije slika, zvukova ili
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znaCenje sadrzaja informacije. Pohranjivanje je zadrzavanje informacija tijekom
odredenoga vremena. PronalaZenje se odnosi na dosjecanje pohranjenih informacija
(Zarevski, 1997).

Slika 3. prikazuje faze pamcenja u nastavi zdravstvene njege za pamcenje
kozZnih promjena kod starijih osoba, starackih pjega (lentigo senilis). Student u prvoj
fazi, fazi kodiranja, stvara mentalnu reprezentaciju informacija u obliku slike starackih
pjega. U drugoj fazi pohranjuje, zadrzava informaciju tijekom odredenog vremena. U
posljednjoj fazi, fazi pronalaZzenja dosje¢a se pohranjene informacije, starackih pjega

pomocu lika iz crtanog filma ,Pipi duga Carapa“koja je karakteristicna po pjegama na

licu.

=719 Z N\

- . " '] / \

E:C E {3 '{ = :‘I( }|

Elo 3 J
KODIRANJE POHRANA PRONALAZENJE
stvaranje mentalnih proces smjedtanja kodiranih proces doziva u sjeCanje
reprezentacij informacija informacip u relativno informacija pohranjenih u
‘ trajno mentalno skladiSte skladisStu

B © & 4

Slika 3. Faze pamcenja

S obzirom na vrijeme zadrZavanja informacija, valja razlikovati senzorno,
kratkorocno i dugoro¢no (Pritchard, 2013). Senzorno pamcenje, informacije
prenesene na temelju samog podrazaja, zadrzavaju se kratko u nepromijenjenom
obliku u vidu ,zapisa“ ili ,zvuénog snimka“ (Zarevski, 1997). Primjerice, projicira li se
na zaslon tiekom nekog kratkog vremena neka rijec, ,vidjeti cemo* tu rije€ i nekoliko
dijelova sekunde nakon prekida projekcije. Prezentira li se slusSni podrazaj, ,cCuti
¢emo” taj zvuk i kratko vrijeme nakon prestanka djelovanja podrazaja. Ovisno o
vaznosti, mozak odabire one informacije koje ¢e obraditi, nebitne informacije nestaju.
Senzorno pamcéenje neogranienog je kapaciteta, no ograniCenog trajanja.
Razlikujemo, ikonicko pamcenje (npr.iscrtavanje slova ili brojke u mraku svjetiljkom),
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koje zadrzava vidne informacije do 0,5 sekundi i ehoicko pamcenje (npr. razgovor),
koje zadrzava sluSne informacije od 1 do 2 sekunde. Podrazaji iz okoline su
registrirani u senzornom pamcenju, te ako mozak procijeni da je informacija
vazna,ona se dalje obraduje. Ukoliko je informacija vazna, tada joj se pridodaje
paznja te se pohranjuje u kratkorotno pamcenje. Kratkoro¢no pamcenje ima
ograni¢eno vrijeme i kapacitet pohrane informacija (Abdalla i sur., 2020). Informacije
se zadrZzavaju kratko vrijeme, najvise 30 sekundi, nakon Cega se briSu. Kapacitet
kratkoronog pamcenja iznosi u prosjeku od pet do devet nepovezanih Cestica
(Zarevski, 1995). Ponavljanjem informacije ista se zadrzava u kratkoro€nom
pamcenju onoliko vremena koliko je potrebna. Informacije koje su potrebne kroz duzi
vremenski period kodiraju se tako da se mogu Sto uspjesnije pohraniti. Zadatci za
ispitivanje ove funkcije sadrZze uvodenje razliCitih vrsta ometanja procesa kodiranja
(Zarevski, 1997).

Primjerice, u nastavi zdravstvene njege, kodiranje informacija provjerava se
dolaskom studenata na ispit i rjeSavanjem ispitnih pitanja, dok vrsta ometanja
procesa moze biti postavljeno trik pitanje. Studenti rjeSavajuéi ispitna pitanja
provjeravaju jesu li se informacije kodirale prilikom ucenja.

Informacija se iz dugoro€nog paméenja vraca u kratkoro¢no. Buduéi da se
tada obi¢no ,radi“s tom informacijom, takva uloga kratkoro€nog pamcenja naziva se
radnim pamcenjem (Zarevski, 1997).

Radno pamcenje, studenti koriste prilikom vodenja zabiljeski tijekom nastave
zdravstvene njege. Naime, radno paméenje omogucéava studentima zadrzati
informacije koje je nastavnik rekao kako bi ih zapisali svojim rije€ima.

Funkcija dugorocnog pamcenja je pohrana informacija, neograni¢enog
kapaciteta i dulieg vremena. Vazno je organiziranje informacija zbog lak$eg
pronalazenja (Zarevski, 1997). Dugoro¢no pamcéenje moze ostati saCuvano ukoliko
se izuzmu patoloSka stanja tijekom starenja (Farage i sur., 2012). Eksplicitno i
implicitno dva su oblika dugoroénog paméenja. Eksplicitno ili deklarativho pamcenje,
svjesno pronalazenje informacija u pamcenju i o njima se moze verbalno izvijestiti
(Abdalla i sur., 2020). Nadalje, eksplicitno pamcenje se klasificira u epizodno
pamcenje, za dogadaje koje je pojedinac osobno dozivio (npr. prisjeéanje na
odredene dogadaje, iskustva, situacije) i semanticko pamcéenje, za Cinjenice (npr.

rijeCi, pravila i jezi€tno znacenje). Eksplicitno paméenje potrebno je za ucenje teorije
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voznje bicikla, dok svladavanje voznje bicikla postaje implicitno (Abdalla i sur., 2020).
Implicitno pamcenje, koje je, takoder, poznato kao nedeklarativno pamcenje,
nesvjesno pronalaZzenje podataka u pamcenju. Implicitno pamcenje dijeli se na
proceduralno  pamcenje (npr. pamcenje motornih  vjestina), pamcenje
vremena,mjesta i ucestalosti zbivanja (pamcenje prostorne i vremenske dimenzije), i
pamcenje klasi¢nim uvjetovanjem (otporno na zaborav, a najCe$Ce povezano s
negativnim iskustvom) (Abdalla i sur., 2020). Emocionalno pamcenje, usko je
povezano s reagiranjem na stres i ima prednost u odnosu na bilo koju drugu vrstu
pamcenja, osobito ako je vezano uz jake emocije kao Sto su strah ili ljubav
(Koeckeritz i sur., 2004).

U zdravstvenoj njezi primjer epizodnog pamcenja je iskustvo koje student
dozivljava u radu s bolesnikom, dok semanticko pamcenje student koristi pri
formuliranju sestrinske dijagnoze slijedeéi pravila kao na primjer pravilo da se prvi dio
dijagnoze odnosi na problem, drugi na uzrok i treéi na simptom.Eksplicitno pamcenje
potrebno za aktivnosti kao $to je otvaranje venskog puta, postaje implicitno. Studenti
trebaju poznavati teoriju otvaranja venskoga puta (priprema pribora, priprema
bolesnika, priprema osoblja, postupak) te kada savladaju teoriju samog postupka,
studenti vjezbom usvajaju izvodenje istog. Jednom kada studenti nauCe postupak, na
dalje ih obavljaju ne razmisljaju¢i o redoslijedu postupka (na primjer, hoce li prvo
dezinficirati ubodno mjesto ili ubosti koZzu pod odredenim kutom. U zdravstvenoj
njezi, primjer proceduralnog pamcenja je standardizirani operativni postupak
mjerenja vitalnih znakova. Primjer paméenja vremena,mjesta i u€estalosti zbivanja je
standardizirani operativni postupak kontinuirano mjerenje vitalnih znakova
pacijentima u bolesni¢koj sobi. Studenti znaju da su jednom mijerili vitalne znakove
tijekom vjezbi, odredenom broju pacijenata u bolesni¢koj sobi. Primjer pamcenja
klasi€nim uvjetovanjem je neuspjeh na ispitu. Studenti koji ne produ ispit su

razoCarani u sebe te navedenu situaciju mogu zapamtiti kao negativno iskustvo.
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Slika 4. Vrste pamcenja

2.3. Tehnike za poboljSanje paméenja

2.3.1. Mnemotehnike

Mnemotehnika (mnemo+ tehnika) prema definiciji oznaCava vrstu tehnike za
olak§ano pamcenje nekih naziva ili podataka. Rije¢ mnemotehnika potje¢e od grékog
imena bozice pamcenja Mnemosyne (Zarevski, 1997). Mnemotehnike ili memorijske
strategije povijesno gledano koriStene su kada tiskana rije€ nije bila dostupna.
Razvile su se u starom i srednjem vijeku kao posljedica slabe moguénosti koriStenja
vanjske memorije, prvenstveno zapisivanja (Zarevski, 1997). Do danas korisne u
zadrzavanju materijala koji bi inae najvjerojatnije bio zaboravljen (Zarevski, 1997).
Predstavljaju pomoénu tehniku koja olakSava pamcenje verbalnog materijala,
brojeva,formula i sli€no. Stariji naziv za mnemotehnike je mnemonicki sustav (Petz,
2005). Dok je kod nas uobi€ajen naziv mnemotehnike, zapadni psiholozi ih nazivaju
mnemonici. Rije¢ mnemonik se koristi kada se govori o pojedinoj, odredenoj, vrsti
mnemotehnike (Zarevski, 2007).

Mnemotehnike imaju mnoge prednosti i za nastavnike i za studente (Slika 5.)
(Koeckeritz i sur., 2004).



jednostavne,a
povezuju mnoge
slozene fizioloSke
koncepte i aktivnosti
zdravstvene njege

¢ine informacije
pamtljivijima

dobar izbor za
premoscivanje jaza
izmedu teorije i prakse

pomaZzu studentima u
ucenju kako nauciti

povratne informacije
studenata su pozitivhe

pomazu ucenju
sloZenih gradiva

pomazu u stvaranju
sjecanja stimulirajuci

—

pomazu studentima u

automatske i razmisljanju kroz tezak
semanticke kanale proces
pamcenja

—

povecavaju
vjerojatnost da Ce biti
pohranjene

| nastavnici imaju

odgovornost ne samo

poucavati, nego i
pomoci studentima u
ucenju

smanjuju ovisnost o
biljeSkama s
predavanja

ne umanjuju vaznost
gradiva

Slika 5. Prednosti mnemotehnika

povecavaju
interaktivnost u
udionicama

poticu studente na
kreativnost

pridonose studentima
da nadu svoj nacin
kako Ce ju lakSe
pohraniti i dalje koristiti

|

— povecéavaju

samostalnost
studenata
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2.3.2. Mnemotehnike u nastavi zdravstvene njege

Mnemotehnike su primjenjive u nastavi zdravstvene njege Sto dokazuju i brojna istrazivanja(Tablica 1).

Tablica 1. Prikaz mnemotehnika u nastavi zdravstvene njege

MNEMOTEHNIKA

OBJASNJENJE

ABECEDNAMNEMOTEHNIKA
ZA POUCAVANJE | UCENJE

Mnemotehnika procesa skrbi i izrade planova skrbi s povidenim intrakranijalnim tlakom (ICP), zatajenjem jetre
i kroni€nim zatajenjem bubrega.
Studentske ocjene ove mnemotehnike bile su vrlo povoljine. Studenti su komentirali kako su im aktivnosti
uCenja zabavne i privlaCne i da su poZeljeli da se svakom planiranju zdravstvene njege moZze pristupiti na
sli¢an nacin (Toufic i sur., 2015)

WIN
(POBJEDA)

Koriste¢i navedenu mnemotehniku, svaki tjiedan od studenata se traZilo da daju samorefleksiju i evaluaciju na
kraju svakog klinickog dana.
Postavljena pitanja bila su:

- Sto je dobro proslo danas (npr. osobni rast, interdisciplinarni timski rad ili procesi)?

- Potrebna poboljSanja (npr. osobna, tim, ili okruzenje)?

- Ste€ena nova znanja (npr. poveznice sa sestrinskim teorijama)? (Semin,2021)

SPIKES

UcCenje sustavnog pristupa, kao Sto su SPIKES (postavka, percepcija, poziv, znanje, empatija,
strategija/sazetak) mnemotehnika, priprema studente preddiplomskog i diplomskog studija sestrinstva za
teSke razgovore s pacijentima i obiteljima u bolnic¢kom okruZenju (Littlei Bolick, 2013).

CATS PRRR

Mnemotehnicka sredstva za poducavanje standardiziranog operativnog postupka intravenska primjenu lijeka
na siguran nacin (Billings i Kowalski, 2005)

RETHINK LABS

Stvorena je mnemotehnika kao jedan od nacina na koji nastavnici mogu pomoc¢i prenijeti sve bitne informacije
0 sepsi studentima na zanimljiv i lako pamtljiv nacin kako bi se olakSalo rano prepoznavanje sepse. Pruza
okvir koji promi¢e bogat dijalog izmedu nastavnika i studenata, omoguditi studentima da postavljaju pitanja,
promisljaju i razmisljaju kriticki o svim komponentama (Harrison,2019).
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2.3.3. Vrste mnemotehnika

S obzirom na vrstu valja razlikovati verbalne, vizualne i mjeSovite
mnemotehnike (Slika 6.). Odabir odredene vrste mnemotehnike ovisi 0 samoj osobi i
informaciji koju treba zapamtiti, dobi i zadatku koji se Zeli upamtiti (Zarevski, 1997).
Povecavanjem kapaciteta radnog pamcenja poveéava se i raznovrsnost
mnemotehnika. S porastom dobi trebamo usvojiti i pohraniti viSe informacija, stoga
su nam potrebne raznovrsne strategije. U mladoj dobi koristimo strategije da bi
pohranili veéi broj informacija, a u starijoj dobi zbog fizioloskih i patoloSkih promjena
koje nastupaju u starijoj zivotnoj dobi. Mnemotehnike se koriste da bi starija osoba
lakSe funkcionirala odnosno lakSe se prisjetila ve¢ usvojene informacije (Zarevski,
1997).

« SKRACIVANIE
« ELABORIRANO
KOD|RANIE

» RECENICE
» RIME | RITAM

* SUSTAV RIPECI-KLINOVA
* METODA KLIUENIH RIPEC)
* POVEZIVANIE

* PROCESN| MNEMONIC|

Slika 6. Vrste mnemotehnika

Verbalne mnemotehnike
Skracivanje
Skracivanje je jedina mnemotehnika kojom se smanjuje broj informacija koje
treba zapamtiti, u cilju dobivanja jedne lako pamtljive cjeline. Koristi se za skracivanje
Cesto koriStenih rijeci, naziva institucija, proizvoda, instrumenata i sl. KoriStenjem
navedene mnemotehnike, ukoliko se Zeli Sto lakSe i brze upamititi viSecClani izraz npr.
.prijem, obrada, pohrana i prijenos®, lakSe i brze je upamtiti skraéenicu POPP
(Zarevski, 1997). Skracéenica ili akronim nastaje od prvih slova rijeci ili fraze.
U nastavi zdravstvene njege, ukoliko studenti trebaju zapamtiti rijeci
.prevencija, lije€enje, edukacija, simptomi“ pomoci ¢e im akronim ,PLES®. Akronim
12



~JOMACS* (Judgment, Orientation, Memory, Abstraction, Calculations and Speech),
predstavlja 6 glavnih cerebralnih funkcija ili komponenti ispitivanja mentalnog statusa
(prosudba, orijentacija, pamcenje, apstrakcija, racunanje i govor). Nadalje, student
moze Koristiti akronim EEKP (Enterobacteriaceae, Escherichia Coli, Klebsiella i
Proteus) u svrhu uc€enja Cetiri bakterije koje obiéno uzrokuju infekcije mokra¢nog
sustava i dizuriju (Koeckeritz i sur., 2004).

Elaborirano kodiranje

Elaborirano kodiranje obiljeZzava dodavanje informacije te preoblikovanje istih
kako bi bile lakSe pamtljive. Od prvih slova informacija, potrebno je napraviti
neobiénu ili smislenu recenicu koja je lako pamtljiva. Stoga, ukoliko je nekome tesko
upamtiti redoslijed duginih boja (crvena, narancasta, Zuta, zelena, plava, ljubi¢asta),
potrebno je oznadciti prva slova od svih boja i od njih osmisliti $to zanimljiviju ili
neobicniju reenicu. Dakle, od crvene, naranCaste, Zute, zelene, plave i ljubiCaste
oznade se slova CNZZPLJ te se formira redenica — Crv nece zabu za pravu ljubav.
Navedena mnemotehnika korisna je i kod paméenja formula, na primjer formula E =
mc?moze se zapamtiti kao recenica ,Einstein miriSe cvijeta dva“ (Zarevski, 1997).

U nastavi zdravstvene njege, elaborirano kodiranje, mozemo primijeniti kada
je potrebno zapamtiti nazive za tjelesnu temperaturu (hipotermija, subnormalnost,
afebrilnost, supfebrilnost, febrilnost, visoka febrilnost), HSUBASUPFV, formirajuci
reCenicu ,Hoc¢u subotom analizirati superfilmove i videe." U nastavi zdravstvene
njege, studenti, elaborirano kodiranje, takoder, mogu koristiti za paméenje formule za
izraCunavanje koli¢ine lijeka koji je potrebno primijeniti, pomocu re€enice ,Kaskader

pada kroz dimnjak“ (Slika 7.).

Pacljpiu @ propisano 30 mg Pronlsona. | tablets sadrdi 20 ma Pro- 4
nisona g K -
. 3 A - T
Formula . - D
potrebna doza =3
= - s hilifina limha Lo | et redaris priiiEnite ‘(/
dorn lipis - ,
o P * DIMNJAN
=15 [
0
polrebno primijeniti 1.5 tablets Pronsona.

Slika 7. Primjer elaboriranog kodiranja
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Recenice
Recenice (reCenicni mnemonici) su mnemotehnika koja funkcionira tako da od
pojmova koje Zelimo upamititi slozimo smislenu rec€enicu ili priCu, npr. ukoliko se Zele
upamititi rijeci ,pas, lula, prozor®, potrebno je sloziti reCenicu poput: ,pas je pusio lulu
i gledao kroz prozor®. Kratka reCenica spaja sve rijeCi zajedno iako rije€i naizgled
djeluju veoma nepovezano (Zarevski, 1997). U nastavi zdravstvene njege, reCenice,
mozemo primijeniti ukoliko Zelimo zapamtiti da nesvjestica pripada kvalitativnom
poremecaju svijesti, osmislivsi reCenicu ,Kvalitetno pasti u nesvijest.”
Rime i ritam
Primjer auditivnog stila u€enja. UnoSenjem rime i ritma u materijal koji trebamo
upamtiti olak8ava ucenje (Zarevski, 1997). Primjerice, pamcenju pravila o vrstama
imenica tako mogu pomoci ovi stihovi:
DRVO, VJETAR, KISA, MORE,
PTICE, JUTRA, NOCI, ZORE;
To su OPCE imenice
| malim se slovom pisu
Bilo pravo, bilo krivo
Silnom lavu ili miSu (Karka$, 2001).
UnosSenjem rime i ritma, u nastavi zdravstvene njege, lako pamtimo i
pridajemo vaznost higijeni ruku pomocu slogana:
PRAVILNO PERI RUKE
| RIJESI SE SVAKE MUKE

Vizualne mnemotehnike
Metoda mjesta

Metodom mijesta, primjer vizualnog tipa ucenja, treba pazljivo predociti neki
dobro poznati prostor. Zatim zamisliti, stvari ili pojmove, koji se Zele zapamtiti na
odredenim mijestima. Verzija metode mijesta je redoslijed tema, Cesto koriStena,
posebice kada se usmeno prezentira odredena tema. Vazno je temu povezati s
nekim istaknutim mjestom na dobro poznatom putu i zatim za vrijeme govora
jednostavno u mislima prolaziti tim putem. Od studenta zahtijeva koriStenje specifiCne
zgrade ili prostorije koja ima onoliko razliCitih lokacija koliko ima predmeta za

pamcenje. Lokacije se moraju pamtiti odredenim redoslijedom, na primjer redoslijed

14



kojim ih student promatra pri hodu kroz sobu. Zatim student vizualizira jasnu i
konkretnu sliku o stavkama koje mora zapamtiti i stvara poveznicu izmedu svake od
lokacija i slika (Koeckeritz i sur., 2004).

Metoda mjesta moze biti korisna studentu sestrinstva koji zeli koriStenjem ove
mnemotehnike nauciti nazive sr€anih zalistaka Covjekova krvotoka. Student uci da
krv bogata kisikom, prelazi u lijevu klijetku kroz mitralni zalistak (valvula mitralis).
Kontrakcijom lijeve klijetke krv se kroz aortni zalistak (valvula aortae) izbacuje u
aortu. Desna strana srca prima krv siromasnu kisikom, a bogatu ugljikovim
dioksidom koja putem gornje i donje Suplje vene dolazi u desnu pretklijetku. Krv iz
desne pretklijetke kroz atrioventrikularno us¢e prelazi u desnu klijetku. Na tom uséu
smijesten je trikuspidalni zalistak (valvula tricuspidalis). Desna klijetka putem plu¢nog
debla tjera krv u plu¢a. Student sada ima sliku mitralnog, aortnog, trikuspidalnog i
pluénog zaliska. Student tada stvara mentalnu sliku hodajuéi kroz kuhinju s
naglaskom na mikrovalnu pecnicu, mikser, toster i smocnicu. Sljedec¢i korak je
povezivanje svakog mijesta u kuhinji sa sréanim zaliskom na Zivopisan nacin
znacajan studentu. Mozda ¢e student zamisliti ,mo¢nu® mikrovalnu peénicu, aortalni
zalistak koji se vrti u mikseru, trikuspidalni zalistak koji iskaCe iz tostera dok su vrata
smocnice otvorena kako bi pronasao plucni zalistak na polici. Vazno je da student
stvara sebi znacajne slike jer mu to Cini nastavne sadrzaje blizima (Koeckeritz i sur.,
2004).

U nastavi zdravstvene njege, navedena mnemotehnika primjenjiva je u cilju
razumijevanja i lakSeg usvajanja faza procesa zdravstvene njege kroz rjeSavanje

svakodnevnih problema kao $to je upis na fakultet, polaganja ispita, i sl. (Slika 8.).
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Metoda mjesta

( proces zdravstvene njege)

UCENIK 5 GODINE SREDNJE MEDICINSKE SKOLE SMJER MEDICINSKA SESTRA/TEHNICAR OPCE NJEGE TREBA DONIJETIODLUKU DA LI NASTAVITI OBRAZOVANJE ILI ZAPOSLITI SE ...

UTVRDIVANJE POTREBA

- prikupljanje podataka:
o interesima ucenika, @
dosadasnjim uspjesimal/poteskocama,
socioekonomskoj situaciji uéenika,
sposobnostima,
vjestinama,
socijalnoj podrsci,
tko mu pruza podrsku,
voli li mijenjati sredinu i sl.
«» analizirati prikupljene podatke:
odli¢an ugenik
sudjelovao na raznim izvanskolskim aktivnostima,
stipendist,
uéeniku vazna podrska obitelji
probleme uvijek rieSava razgovorom s obitelji,
kaZe da njegova majka najbolje kuha,
majka trenutno nezaposlena
« definirati problem:
nemogucnost donosenja odluke nastaviti obrazovanie ili zaposliti se

PLANIRANJE

- utvrditi prioritet - /
prisutan jedan problem aktualni problem 5

postaviti cilj

uéenik ¢e odluciti da li ¢e nastaviti obrazovanie ili zaposliti se
- planirati intervencije:

student ¢e prikupiti informacije o:

» prednostima/ nedostacima obrazovanja/studiranja pregledom web
stranica Sveucilista, razgovorom s struénim djelatnicima, prijateljima,
obitelji

= studijskim programima sestrinstva (prednosti/nedostaci) pregledom
web stranica, posjetom i razgovorom s predstavnicima Sveucilista

» mogucnosti rada u struci uz studiranje razgovorom s zdravstvenom
ustanovom, studentskim centrom, Hrvatskom komorom medicinskih
sestara (licenca)

= na¢inu upisa, potrebnoj dokumentaciji, prijavi na postani student,
stipendijama

» izraditi plan
zapisati do sada ucinjeno

EVALUACIJA

« student odlucio nastaviti
obrazovanje u statusu redovitog
studenta na studiju u mjestu
stanovanja,

+ uz studiranje zaposliti se u struci
(licenca HKMS) preko student
servisa u zdravstvenoj ustanovi,

- prijaviti ¢e se na natecéaj za
stipendiju

v

Slika 8. Primjer metode mjesta
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Metoda prostornog uredenja stranica

Metoda prostornog uredenja stranica predstavlja prostorni raspored prikladan
za zapamcivanje. ZabiljeSke se razmjeste na stranice saZetog teksta za ucenje.
PrisjeCanjem mjesta aktiviraju se i prizivaju ostale informacije. Kognitivnhe mape
pomazu upamtiti veliku koli¢inu informacija u kratkom vremenu, a primjer su metode
prostornog uredenja stranica. Kognitivne ili mentalne mape poti¢u kreativnost, bolju
koncentraciju, planiranje, komunikaciju Stede vrijeme, olakSavaju ucenje i polaganje
ispita. Prednost kognitivnih mapa je 8to predstavijaju odredenu informaciju
jezgrovitije od odgovaraju¢eg tekstualnog opisa te stoga imaju Siroku primjenu u
raznim aspektima struke i znanosti. Mentalne mape su zabavan i zanimljiv nacin
uCenja te se pretpostavlja da ¢e motivirati u¢enika na uc€enje. lzrada kognitivne ili
mentalne mape poprilicno je jednostavna. Zapocinje se od klju¢ne teme, odnosno
glavnog problema koiji se zapisuje na sredini lista papira te se potom, u obliku kro$nje
drveta, grana na pojmove i ideje koje se daljnjim grananjem detaljnije razraduju i
doraduju (Buzan, 2004).
Pravila za izradu mentalne mape:
zapoceti od sredine crtezom koji karakterizira temu na kojoj se radi;
koristiti razne simbole i razli€ite veli€ine slova u cijelom dijagramu;
odrediti i upisati klju€ne rijeci;

zapisati svaku klju€nu rije€¢ samostalno;

a b~ 0N e

upisati znacCenje rijeCi na linijama koje izlaze iz klju¢ne rije€i, duljina linije iznad
koje se pisu rijeCi jednaka duljini rijeci;

6. koristiti razliCite boje;

7. razviti svoj stil izrade mentalnih mapa;

8. naglasiti najvaznije dijelove i koristiti asocijacije te

9. napraviti nacrt mentalne mape jasno u zrakastoj strukturi (Buzan, 2004).

Slika 9. prikazuje tekstualni prikaz iz knjige ,Osnove zdravstvene njege®, na temu
JKruti oblici lijeka“(Cukljek, 2005.). Slika 10. prikazuje izradenu mentalnu mapu, na
temelju navedenog tekstualnog sadrzaja, primjenom pravila za izradu, zbog lakSeg

ucenja.
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Kiruti obiici

UJ krute oblike ubrajamo praske, kapsule, tablete, pudere, vaginalete,

Cepice...

Q

o

C 0O 0 000

pradci (pulveres) - dobivaju se usitnjavanjem droga i kemijskih lije-
kova, sluze za unutarnju i vanjsku primjenu.

kapsula ~ lijek se nalazi u topivoj ovojnici, izgleda poput valjka. U
kapsule se stavljaju lijekovi neugodna okusa ili mirisa, lijekovi koji
odtecuju zube i lijekovi &ija se resorpcija Zzeli posti€i u tankom crije-
vu. Kapsula se ne smije otvarati ni gristi, vec je pacijent treba progu-
tati Citavu.

lingvaleta — tableta koja se stavlja pod jezik, gdje se otopi i resorbira.
tableta — &vrsta okrugla plocica ravne ili blago ispupene povrsine.
drazeja — tableta obloZena ¢okoladom, Sederom, zelatinom ili sliéno-
me masom, &vrsta okrugla plodica ispup&ene povrsine.

orbileta — tableta koja se otapa u ustima sisanjem, naj¢esce se prim-
jenjuju za bolesti usne Supljine i Zdrijela.

vaginalete (vaginalettae) — plocice za stavljanje u rodnicu, u kojoj se
otapaju pod utjecajem vaginalnog sekreta.

Cepidi (suppositoria) — ¢vrsti ljekoviti pripravci koji se primjenjuju u
razli¢ite tjelesne otvore, gdje se pod utjecajem topline rastope. Naj-
cedde se primjenjuju u crijevo.

Slika 9. Kruti oblici lijeka

Izvor: Osove zdravstvene njege (Cukljek, 2005)
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PredoCavanje

Predocavanje je vrsta vizualnih mnemotehnika koja se preporu¢a osobama
koje imaju potesSkoée prilikom pamcenja broja, odnosno oznake neke prostorije.
Zasniva se na prethodnom znanju. Kao primjer predoCavanja, Zarevski (1997),
navodi sljedecée: ukoliko osoba zaboravi broj hotelske sobe u kojoj je odsjela i kako
ne bi trebala gnjaviti recepcionara da pregleda knjigu gostiju, vrlo lako mozZe broj
hotelske sobe 3B zapamtiti tako da zamisli kako ¢e uskoro u sobi nastupiti tri
balerine. Sto je predodzba triju balerina Zivlja, to je veéa $ansa da se zapamti broj 3B
(Zarevski, 1997). Isto tako, mozemo zapamtiti oznake operacijskih sala ili bolesnickih
soba.

Neobi¢no predocavanje

Neobic¢no ili bizarno predocavanje je tehnika koja se oslanja na Cinjenicu
lak8eg zapamcivanja €udnih, bizarnih slika. Poznato je da neobi¢ne sadrZaje lakSe
pamtimo. Vrlo korisna pri upaméivanju odredenih Cinjenica, formula ili re€enica. Ova
mnemotehnika smanjuje broj elemenata koje moramo zapamtiti i povecava razli¢itost
materijala $to ga Cini otpornijim na zaboravljanje ili mijeSanje s drugim sadrzajem.
Neobi¢ne predodzbe su efikasnije $to su neobic¢nije, smjesnije i nelogi¢nije (Zarevski,
1997). Neobi¢no predoCavanje smanjuje broj Cestica za pamcenje. Iz recenice
,Einstein miriSe cvijeta dva“ mogu se uoditi Cetiri Cestice. Ako se ovom recenicom
pokusa vizualno predociti kako Einstein miriSe dva cvijeta, tada se Cetiri Cestice
smanjuju na jednu Cesticu i time se stvara mogucnost lakSeg i boljeg pamcenja
(Zarevski, 1997).

U nastavi zdravstvene njege, neobi¢no predoCavanje mozemo koristiti,
primjerice, za pamcenje formule za izraunavanje indeksa tjelesne mase. Naime, u
formuli je specificno dijeljenje tjelesne tezine u kilogramima, s tjelesnom visinom,ali u
metrima, sve na kvadrat. Stoga, mozemo osmisliti ,U indeksu za fax, uz ime i

prezime, upisala sam i tezinu i visinu u kvadrati¢, ali u metrima".

MjeSovite mnemotehnike
Sustav rijeci — klinova
Mnemotehnika sustav rije¢i — klinova naziva se i ,sustavom kuka“ (Buzan,
2007). Navedena mnemotehnika zahtijeva dugotrajnu i intenzivhu vjezbu, a

uglavnom je koriste profesionalni mnemonisti ili amateri-mnemonisti koji Zele
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impresionirati okolinu svojim izuzetnim pamcéenjem (Zarevski, 1997). Sustav je vrlo
slian sustavu povezivanja, ali upotrebljava posebne klju¢ne slike na koje se moze
pricvrstiti Sto god se Zeli zapamtiti (Buzan, 2007). Nadalje, Buzan (2007) slikovito
opisuje ,sustav kuka“ kao garderobu koja sadrzava odreden broj vjeSalica na koje se
stavlja odjeca te pritom tvrdi da se same vjeSalice nikada ne mijenjaju, dok se odjeca
koja visi na njima stalno mijenja. Prilikom koriStenja ove mnemotehnike prvo je
potrebno zamisliti kljuénu sliku za svaki broj od jedan do deset. Pritom Ce svaka
klju€na slika djelovati kao vizualni podsjetnik na broj s kojim je povezana. Kako bi se
mogle jednostavno vizualizirati i upamtiti, slike moraju biti snazne i jednostavne.
Primjerice, klju€na slika za broj 1 biti e kist, kljucna slika za broj 2 biti ¢e labud, broj
3 ¢e za klju¢nu sliku imati srce, broj 4 jedrilicu, broj 5 kuku, broj 6 surlu, broj 7 stijenu,
broj 8 snjegovica, broj 9 balon na Stapu, a broj 10 palicu i loptu. Nakon $to su klju¢ne
slike upaméene, mogu se upotrebljavati u svakodnevnom Zivotu na nacin da se
povezu s rijeCima koje Zele biti upamcéene. Pritom se kljuéne slike vezu s rijeCima
pomoc¢u mastovitih asocijacija. Primjerice, ukoliko se Zele upamtiti ove rijeci: 1.
Simfonija, 2.Molitva, 3. Lubenica, 4. Vulkan, 5. Motor, 6. Sunce, 7. Pita od jabuke,
8. Cvijece, 9. Svemirski brod, 10. Polje Zita, vazno je da se stvore veze izmedu
klju€nih slika i nabrojenih rije€i. Veza izmedu kista i simfonije mozZe biti dirigent koji
dirigira ogromnim kistom; molitva se moze zapamtiti ukoliko se zamisli labud koji drzi
krila u zraku poput ruku u molitvi; lubenica moze postati vo¢e u obliku srca (Buzan,
2007). Takoder, ova je mnemotehnika korisna za uc€enje imena glavnih gradova,
uparivanje gradova i drzava ili primjerice, po ¢emu su znacajni ti gradovi, te za
povezivanje imena poznatih osoba i njihovog znacaja ili podrucja djelovanja. Rijeci
koje treba pamtiti po nekom redoslijedu, vizualno se predoCavaju u vezi s njihovim
rednim brojem (Zarevski, 1997).

U nastavi zdravstvene njege, sustav rijeci-klinova studenti mogu koristiti kod
pamcenja povijesnih licnosti u sestrinstvu i njihove vaznosti. Primjerice klju¢na slika
1. moze biti Virginia Hederson, dok rije€i za pamcenje , 74 osnovnih ljudskih potreba®.
Veza izmedu Virginia Henderson i 14 ljudskih potreba mozZe biti dres. Potrebno je

zamisliti Virginiu Henderson kako nosi nogometni dres s brojem 14.
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kljuéna slika rijeéi za paméen je

1. kist i ij
1. simfonija
g. i::_ggd 2. molftl{a
4. Jedrilica g 5 Iub’in!ca
5. kuk’a SUSTAV RIJECI- ; :::;t::
6. surla )
6. sunce
S, KLINOVA S mnce | ke
9. balon na $tapu S Svomirski brod

10. palica i lopta 10. polje Zita

Veza izmedu kista | simfonije moZe biti dirigent koji dirigira ogromnim
kistom; molitva se moZe zapamtiti ukoliko se zamisli labud koji drzi
krila u zraku poput ruku u molitvi; lubenica moze postati voce u obliku
srca

Slika 12. Primjer mnemotehnike sustav rijeCi-klinova

Metoda kljucnih rijeci

Mnemotehnika metoda kljucnih rijeci najceSce se koristi pri u€enju stranih
jezika. Osniva se na koriStenju rime ili zvuka u kombinaciji sa $to Zivljim i neobi¢nijim
predoCavanjem. Ova metoda povezuje Cinjenice u poznati lanac znakova i osobito je
korisna kada se gradivo mora nauciti odredenim redom. Na pocetku se, za stranu
rije€ koju se Zeli nauditi, utvrdi poveznica s nekom rije€ju u vlastitom jeziku koja zvudi
Sto sli¢nije stranoj rijeCi. Nakon toga osoba stvara predodzbu koja povezuje klju¢nu
rije€ sa stranom rijeCju koju Zeli nauditi (Zarevski, 1997). Primjerice, ukoliko treba
nauciti englesku rije€ lizard (guster),klju¢na rije€ moze biti lizati, odnosno stvaramo
predodzbu, guster lize veliki sladoled.

Metodu kljucnih rije€i u nastavi zdravstvene njege mozemo koristiti za ucenje
latinskih naziva. Primjerice, ukoliko se Zeli nauciti latinsku rije¢ os (kost), zamisliti osu
koja je ubola u kost i zapamtimo pomoc¢u reCenice ,Jako svrbi kada osa ubode u
kost”.

Povezivanje

Mnemotehnika povezivanje uklju€uje povezivanje novog sadrzaja s ve¢ dobro
naucenim, korisna za bolje pamcéenje sto viSe rijedi ili podataka koji su poredani po
nekakvom redoslijedu. Primjerice, ukoliko se zele zapamtiti rije€i grad, knjiga, ruka,
beba itd., potrebno je prvu rije€ povezati s drugom u interaktivhu predodzbu, zatim
drugu s tre¢om, itd. Najprije se moze zamisli grad kao skup nebodera u obliku knjiga,
zatim se zamisli knjiga koja je podignuta visoko u ruci, zatim beba koja ima jake i

tetovirane ruke kao Popay, itd. (Zarevski, 1997).
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U nastavi zdravstvene njege pri ucenju pojmova divergentan i konvergentan,
nerijetko se moze zbuniti gdje se razlika medu tlakovima povecava, a gdje smanjuje.
Klju¢ razlikovanja je rijeC div u pojmu divergentan, jer div oznaCava neSto

veliko,stoga je lako povezati divergentan s poveéanjem razlike u tlakovima.

Procesni mnemonici

Procesni mnemonici bave se pamcenjem principa, pravila i postupaka koje
leze u sustini rieSavanja problema. Razlikuju se od »klasi¢nih« faktografskih
mnemotehnika koje trebaju olakdati paméenje Cinjenica te najceS¢e kombiniraju vise
mnemotehnika. Jedna od najpoznatijih procesnih mnemotehnika je Yodai.
Predstavlja sustav verbalnih medijatora (pjesmica, rima, pria) koji se lako
predoCavaju, a sluze lakSem ucCenju matematike, biologije, stranog jezika, kemije,
fizike i sli€éno. Ova je tehnika namijenjena prvenstveno mladim uzrastima. S obzirom
da se u Japanu djeca rado igraju s bubama i dobro ih poznaju, Nakane je za
poducCavanje matematike koristio bube kao medijatore (posrednike). Primjerice, bube
s izrazenom glavom predstavljaju brojnike, a bube s izrazenim krilima nazivnike. Pri

u€enju mnozenja razlomaka dvije se bube kombiniraju u novu bubu (Zarevski, 2007).
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Tablica 2. Verbalne mnemotehnike s pripadaju¢im primjerima

ELABORIRANO

informacija da budu
lakSe pamitljive

VRSTA PODVRSTA SVRHA PRIMJERI U ZDRAVSTVENOJ NJEZI
smanijiti broj informacija
. koje treba zapamtiti . _PLES .
SKRACIVANJE dobiti jednu lako prevencija, lijeCenje,edukacija,simptomi
pamitljivu cjelinu
dodavanje i - :
reoblikovanie _ Na__zwl za tjelesnu temperaturu
VERBALNE P ) Hipotermija, subnormalnost, afebrilnost,

supfebrilnost, febrilnost, visoka febrilnost

KODIRANJE korisna i kod baméenia (HSUBASUPFV)
P J "Hocéu subotom analizirati superfilmove i
formula videe."
X od pojmova koje se zeli | kvalitativni poremecaj svijesti, nesvjestica
RECENICE L T O " ! . N
upamtiti smisliti reCenicu Kvalitetno pasti u nesvijest.
unoSenje rime i ritma u
materijal  koji  treba PRAVILNO PERI RUKE
RIME | RITAM upamtiti olakSava ucenje | RIVES| SE SVAKEMUKE!
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Tablica 2. Vizualne mnemotehnike s pripadajuéim primjerima

drugim sadrzajem
efikasnije neobicnije,smjesnije i
nelogi¢nije

VRSTA | PODVRSTA SVRHA PRIMJER U ZDRAVSTVENOJ NJEZI
pazljivo predoCiti neki dobro
poznati prostor, zatim, zamisliti
stvari ili pojmove koje Zelimo
METODA MJESTA zapamtiti na odredenim Prikaz Slika 8.
mjestima
vazna kod usmenog
prezentiranja.
korijeni u metodi mjesta
METODA cazelog tekor 20 utene
VIZUALNE EI;ggES?XIOG prostorni . pregled za Prikaz slika 10.
STRANICA zapamcivanje o
prisjeCanje mjesta aktivira i
priziva ostale informacije
preporuka osobama koje imaju
3 potesSkoce pri pamcenju broja, K iskih sala i
PREDOCAVANJE odnosno oznaka 0zhake operacijskin sala il
. ) . . bolesnickih soba
konkretni se pojmovi lakSe, bolje
i brze pamte od apstraktnih
smanjuje broj elemenata koje se
treba zapamtiti
povecava razliCitost materijala ITM =tezina u kg
NEOBIENO Sto ga c':ipi o_tp_o_rnij_i_mvna. (visina u metrima)?
PREDOCAVANJE zaboravljanje ili mijeSanjem s

"U INDEKSU ZA FAX, UZ IME |
PREZIME, UPISALA SAM | TEZINU |
VISINU U KVADRATIC, ALI U METRIMA"
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Tablica 2. MjeSovite mnemotehnike s pripadaju¢im primjerima

odredenom redoslijedu

povezati prvu rije€¢ s drugom u
interaktivnu  predodzbu, zatim
drugu s tre¢om, itd.

VRSTA PODVRSTA SVRHA PRIMJER U ZDRAVSTVENOJ NJEZI
,sustav kuka“ klju€na slika 1. je Virginia Hederson, dok
SUSTAV RIJECI- sustav _vrIo sliCan  sustavu | rijeCi za pamcenje ,714 ljudskih potreba“.
povezivanja Veza izmedu Virginia Henderson i 14
KLINOVA upotrebljava posebne klju€ne slike | ljudskih potreba moze biti dres. Potrebno je
na koje se moze pri¢vrstiti $to god zamisliti Virginiu Henderson kako nosi
se Zeli zapamtiti nogometni dres s brojem 14.
najceS¢e se koristi pri  uc€enju
stranih rijeCi
zasniva se na KkoriStenju rime ili
METODA zvuka u kombinaciji sa Sto Zivljim i
N neobicnijim predoavanjem
KLJUCNIH Dva koraka : KOST- lat. OS
RIJECI utvrditi poveznicu s nekom rijecju u Jako svrbi kada osa ubode u kost.
MJESOVITE vlastitom jeziku
stvoriti predodzbu koja povezuje
klju€nu rije€ sa stranom rijeCju koju
se zeli zapamtiti
povezivanje novog sadrzaja s vec¢
dobro nau¢enim. DIVERGENTAN - KONGRUENTAN
paméenje Sto vise rijeci li Klju¢ razlikovanija je rije¢ div u pojmu
POVEZIVANJE podataka koji su poredani po | divergentan, jer div oznacava nesto veliko,

stoga moze se povezati divergentan s
povecanjem razlike medu tlakovima.
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3. Zakljucak

Mnemotehnike su znacCajne u nastavi zdravstvene njege, brojna istrazivanja
govore u korist upotrebe mnemotehnika te iskustva studenata su pozitivha. Poticu
studente na kreativnost i razvijanje asocijacija koje im omogucavaju lakSe ucenje
mnogobrojnog i sloZzenog sadrzaja koji se od njih oCekuje tijekom studiranja, ali i
lakSe prisjeCanje istog pri koristenju u buduéem samostalnom radu. U koriStenoj
literaturi pronadene su samo pozitivne strane mnemotehnika i korisnost za sve
dionike nastavnog procesa. Mnemotehnike stimuliraju studenta da pronade svoj
nacin ucenja, te poti€u interaktivnost i kreativhost prezentacije nastavnih sadrzaja.
Navedene preporuke i primjeri u radu pomoci ¢e studentima sestrinstva u usvajanju
brojnih sadrzaja iz razli€itih podru¢ja znanosti, a medicinskim sestrama u praksi u

uspjesnijem i u€inkovitijem preno$enju znanja pacijentima.
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Sazetak

Mnemotehnike su razliCite tehnike koje pojedincu olakSavaju ucenje,
razumijevanje i pamcenje odredenog sadrzaja. Omogucuju interaktivan i logi¢an
pristup materijalu koji se podu€ava kao i stvaranje poticajne i interaktivne sredine za
uCenje. KoriStenje mnemotehnika u nastavi omogucava brze, lakSe i ucinkovitije
uCenje. Brojna istrazivanja pokazuju kako su mnemotehnike ucinkovite u nastavi
zdravstvene njege,prvenstveno mogu posluziti kao dobar izbor za premoséivanje
jaza izmedu teorije i prakse. Povratne informacije studenata su pozitivne, a osvrti na
iskustvo pou€avanja i u¢enja naisli su na odobravanje i u evaluaciji studenata.

Cilj: kroz pregled literature prikazati vrste mnemotehnika, osmisliti primjere za
pojedine vrsta mnemotehnika u nastavi zdravstvene njege te izraditi popratne
vizualne sadrzaje koriste¢i online graficki uredivac ,Canva“. Studentima sestrinstva
rad moze pomocCi u usvajanju brojnih sadrzaja iz razli¢itih podru¢ja znanosti, a
medicinskim sestrama u praksi u uspjeSnijem i ucinkovitijem prenoSenju znanja
pacijentima.

Klju¢ne rije€i: mnemotehnike, nastava, obrazovanje, sestrinstvo, zdravstvena

njega
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Abstract

Mnemonics are different techniques that make it easier for an individual to
learn, understand and remember certain content. They enable an interactive and
logical approach to the material being taught as well as the creation of a stimulating
and interactive learning environment. The use of mnemonics in teaching enables
faster, easier and more effective learning. Numerous studies show that mnemonics
are effective in teaching health care, primarily they can serve as a good choice for
bridging the gap between theory and practice. The students' feedback is positive, and
the comments on the teaching and learning experience were also approved in the
students' evaluation.

Objective: to present the types of mnemonics through a review of the
literature, to come up with examples for certain types of mnemonics in the teaching of
health care, and to create accompanying visual content using the online graphic
editor "Canva". For nursing students, the work can help them acquire numerous
contents from different fields of science, and practical nurses in more successful and
efficient transfer of knowledge to patients.

Key words: mnemonics, teaching, education, nursing, health care
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