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Sazetak

Razvoj web aplikacija koje olakSavaju svakodnevne aktivnosti postaje sve popularniji.
Jedna od uobicajenih aktivnosti je rezervacija stolova u restoranima. Tradicionalni
nacini rezervacije putem telefona ili e-poSte mogu biti sporiji i manje efikasni. Ovaj rad
istrazuje web aplikaciju "Cutlery" koja nudi inovativno rjeSenje za jednostavnu online
rezervaciju stolova. Aplikacija koristi Vue.js, Express.js i SQLite tehnologije.
Implementira suCelja za korisnike i vlasnike restorana radi lakSeg pregleda slobodnih
termina, odabira Zeljenih opcija i upravljanja rezervacijama. Korisnicima omogucuje
informirani odabir restorana na temelju recenzija i fotografija. Vlasnicima restorana
pruza alate za postavljanje rasporeda i vizualizaciju rezerviranih termina. Rad istrazuje
arhitekturu i implementaciju aplikacije te predlagane smjernice za daljnji razvoj. Cilj je
pruziti uvid u koristenje modernih web tehnologija za unaprjedenje procesa rezervacije
stolova.

Kljuéne rije€i: web aplikacija, rezervacija stolova, Vue.js, Express.js, SQLite

Abstract

The development of web applications that facilitate everyday activities is becoming
increasingly popular. One common activity is making restaurant reservations.
Traditional methods of booking by phone or email can be slower and less efficient.
This paper explores the web application "Cutlery” which offers an innovative solution
for easy online restaurant reservations. The application utilizes Vue.js, Express.js and
SQLite technologies. It implements interfaces for users and restaurant owners for
easier overview of available timeslots, selection of desired options and reservation
management. It allows users to make informed restaurant choices based on reviews
and photos. It provides restaurant owners with tools to schedule and visualize booked
timeslots. The paper examines the architecture and implementation of the application
and proposes guidelines for further development. The goal is to provide insight into
leveraging modern web technologies to improve the restaurant reservation process.

Keywords: web application, restaurant reservation, Vue.js, Express.js, SQLite
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1.UVvVOD

U danasnjem svijetu, rezervacija stolova u restoranima postala je neizbjezna rutina za
mnoge ljude. Medutim, tradicionalne metode rezervacija ¢esto mogu biti zamorne i
neefikasne, uz dugotrajne telefonske pozive ili osobne posjete restoranima. Srecom,
tehnologija je omogucila razvoj aplikacija koje olakSavaju proces rezervacije i pruzaju
korisnicima prakticno rjeSenje za planiranje obroka. U ovom je radu predstavljena
aplikaciju "Cutlery", inovativno rjeSenje koje rjeSava probleme tradicionalnih metoda
rezervacija stolova. Cilj ove aplikacije je pruZiti korisnicima jednostavan, brz i efikasan
nacin rezervacije stolova u njihovim omiljenim restoranima. Prvenstveni je fokus na
probleme s kojima se korisnici susrecu pri rezervaciji stolova. Dugotrajno telefoniranje,
Cesto nedostupnost restorana i nedostatak informacija o restoranima samo su neki od
problema koje "Cutlery" uspjesSno rjeSava."Cutlery" se istiCe svojim jednostavnim i
intuitivnim suceljem koje omogucuje korisnicima brzo i jednostavno pregledavanje
dostupnih restorana, odabir preferiranih termina i rezervaciju stolova. Aplikacija
takoder pruza detaljne informacije o restoranima, ukljuCujuc¢i ocjene Kkorisnika,
jelovnike i fotografije, Cime korisnici mogu donijeti informiranu odluku pri rezervaciji.
Osim toga, "Cutlery" pruza prakti¢na rieSenja i vlasnicima restorana. Omogucuje im
upravljanje dostupnim stolovima, postavljanje termina za rezervacije i pracenje
rasporeda rezervacija. Vlasnici restorana takoder mogu prihvatiti ili odbiti rezervacije
te upravijati njima na ucinkovit na¢in. U ovom ¢e se radu detaljnije prikazati
funkcionalnosti i prednosti aplikacije "Cutlery" te njegov doprinos u poboljSanju
iskustva rezervacije stolova u restoranima. Takoder izvrSiti ¢e se analizirati
konkurentske aplikacije na trziStu zbog boljeg pozicioniranja "Cutlery"-ja i mogucénosti
za daljnji razvoj. Uz to, rad istraZzuje i potencijalne izazove s kojima se "Cutlery"
suocCava te moguce prilike za daljnji rast i unaprjedenje. Ovaj rad pruza uvid u vaznost
tehnoloskih inovacija u optimizaciji rezervacija stolova te kako "Cutlery" pruza
prakti¢no rieSenje za korisnike i vlasnike restorana. Cilj projekta je omoguciti odabir
restorana na temelju recenzija, slika i komentara te na istom mjestu online putem
mogucnost rezervacije stola sa Zeljenim kapacitetom ljudi, te time administratorima

restorana pojednostaviti te optimizirati uvid u raspored stolova i rezervacija.



2. KRITICKA ANALIZA POSTOJECIH RIJESENJA

2.1 Table manager

Aplikacija "Cutlery” je jedinstvena platforma za rezervaciju stolova u restoranima, dok
je "Table Manager" takoder popularna aplikacija koja pruza sli¢ne usluge. Ove dvije
aplikacije imaju neke znacCajne razlike u pristupu i funkcionalnostima. "Cutlery" se
istiCe svojim jednostavnim suceljem i intuitivnim korisnickim iskustvom. Ova aplikacija
je posebno usmjerena na vlasnike restorana i korisnike koji Zele brzo i jednostavno
rezervirati stolove. Vlasnici restorana mogu dodati informacije o svom restoranu,
ukljuCujuci opis, dostupne stolove i kapacitet, te postaviti termine za rezervacije.
Takoder imaju mogucénost pratiti raspored rezervacija, prihvacati ili odbijati rezervacije
i upravljati njima. S druge strane, obiCni korisnici mogu pretrazivati restorane na
temelju lokacije i naziva, rezervirati stolove odabirom kapaciteta i preferiranog termina
te ostavljati recenzije restorana. S druge strane, "Table Manager" je napredna
aplikacija koja pruza sveobuhvatan set alata za upravljanje stolovima u restoranima.
Ova aplikacija je posebno usmjerena na vlasnike restorana i menadzZere koji Zele
ucinkovito upravljati stolovima i rezervacijama kao $to se vidi iz Slika 1. "Table
Manager" nudi mogucénosti kao Sto su pracenje kapaciteta stolova, postavijanje
rezervacijskih termina, upravljanje vremenom i rasporedom rezervacija te generiranje
izvjeStaja o rezervacijama i popunjenosti stolova. Osim toga, aplikacija moze pruziti
dodatne znacajke kao Sto su upravljanje osobljem, vodenje inventara i analitika
poslovanja. U usporedbi s "Table Manager" aplikacijom, "Cutlery" se istiCe svojom
jednostavnoscu i fokusom na osnovne funkcionalnosti rezervacije stolova. Dok "Table
Manager" pruza napredne alate za upravljanje restoranom, "Cutlery" se usredotocCuje
na intuitivan proces rezervacije i recenziranja restorana. Konacni odabir izmedu ove
dvije aplikacije ovisit ¢e o preferencijama vlasnika restorana i njihovim specifi¢nim
potrebama u upravljanju stolovima i rezervacijama. Obje aplikacije se natjeCu na
trziStu aplikacija za rezervaciju stolova u restoranima, a konacan izbor izmedu njih

ovisit ¢e o tome koja aplikacija najbolje odgovara [9].
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Slika 1. Izgled Table Manager aplikacije

2.2 Open Table

Aplikacija "Cutlery" i "Open Table" su dvije aplikacije koje pruzaju usluge rezervacije
stolova u restoranima. lako imaju sli¢an koncept, postoje znaCajne razlike izmedu njih
koje ih Cine jedinstvenim. "Cutlery" se isti¢e svojim jednostavnim i intuitivnim suceljem
koje omogucuje korisnicima brzo i jednostavno rezervirati stolove u restoranima. Ova
aplikacija je usmjerena na vlasnike restorana i korisnike koji traze prakticno rjeSenje
za rezervaciju. Vlasnici restorana mogu dodati informacije o svom restoranu,
ukljuCujuci opis, dostupne stolove i kapacitet, te postaviti termine za rezervacije.

Takoder imaju moguénost pracenja rasporeda rezervacija, prihvacanja ili odbijanja



rezervacija i upravljanja njima. ObicCni korisnici mogu pretraZivati restorane po lokaciji
I nazivu, rezervirati stolove odabirom kapaciteta i preferiranog termina te ostavljati
recenzije restorana. S druge strane, "Open Table" je veca i etablirana aplikacija koja
pruza sveobuhvatan set alata za rezervaciju stolova u restoranima. Ova aplikacija se
istiCe po svojoj globalnoj dostupnosti i velikom broju restorana koji su dostupni za
rezervaciju Sto prikazuje Slika 2. "Open Table" pruza dodatne znacajke kao Sto su
ocjene restorana, detaljni pregled jelovnika, fotografije i recenzije korisnika. Osim toga,
aplikacija nudi pogodnosti poput nagradivanja korisnika bodovima za svaku
rezervaciju koja se moze iskoristiti za popuste ili nagrade u restoranima. Usporedujuci
"Cutlery" i "Open Table", "Cutlery" se istice po svom jednostavnom pristupu i fokusu
na osnovne funkcionalnosti rezervacije stolova. Dok je "Open Table" sveobuhvatna
aplikacija koja pruza viSe informacija, veci izbor restorana i dodatne pogodnosti za
korisnike. Vlasnici restorana mogu odabrati aplikaciju prema svojim potrebama i
cilievima. Ako Zele jednostavnost i praktiCnost, "Cutlery" je idealan izbor. S druge
strane, ako traZe vecu globalnu prisutnost i dodatne znacCajke za svoje restorane,
"Open Table" pruza sve &to im treba. U trziSnom natjecanju, "Open Table" je veé
etabliran i poznat kao jedan od vodecih pruzatelja usluga rezervacija stolova u
restoranima. S druge strane, "Cutlery" ima novi pristup rezervaciji stolova u
restoranima. Sa svojim jednostavnim suceljem i osnovnim funkcionalnostima, nudi
prakticno rjeSenje za korisnike i vlasnike restorana. lako jo$ nije toliko prepoznatljiv
kao "Open Table", "Cutlery" se isti€e svojom jednostavnoscu i intuitivnoScu. Korisnici
mogu brzo rezervirati stolove, ostavljati recenzije i pretrazivati restorane. Za vlasnike
restorana, aplikacia omogucuje upravljanje stolovima, postavljanje termina
rezervacija i pracenje rasporeda. "Cutlery" ima potencijal za rast i privlaCenje korisnika

koji cijene jednostavnost i prakticnost [10].
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Slika 2. 1zgled Open Table aplikacije

2.3 Eat App

Aplikacija "Cutlery" i "EatApp" su dvije razliCite aplikacije kojima je zajednicki cilj
olakSavanje procesa rezervacije stolova u restoranima. lako oba alata pruzaju slicnu
funkcionalnost, postoje neke bitne razlike izmedu njih. "Cutlery" je jednostavna
aplikacija koja se isti€e svojim intuitivnim suceljem i osnovnim funkcionalnostima.
Glavni korisnici aplikacije su vlasnici restorana i obi¢ni korisnici. Vlasnici restorana
imaju mogucénost dodavanja informacija o svom restoranu, poput opisa, dostupnih
stolova i njihovog kapaciteta te unosa termina za rezervacije. Takoder mogu pratiti
raspored rezervacija, prihvacati ili odbijati rezervacije i upravljati njima. S druge strane,
obi¢ni korisnici mogu pretrazivati restorane na temelju lokacije i imena, rezervirati
stolove odabirom kapaciteta i zeljenog termina te ostavljati recenzije restorana. S
druge strane, "EatApp" je naprednija aplikacija koja moze sadrzavati algoritme za
pretrazivanje restorana koji omogucuju korisnicima detaljnije filtriranje rezultata
pretrage. Osim osnovnih funkcionalnosti rezervacije stolova, "EatApp" moze pruzati
dodatne znacajke kao $to su ocjene korisnika, komentari, fotografije hrane, napredna
pretraga temeljena na raznim kriterijima (kao $to su vrsta kuhinje, cijene, ocjene) te
mogucnosti ocjene razliCitih aspekata restorana kao $to su hrana, usluga i atmosfera.

Takoder, "EatApp" moze pruZziti napredne mogucénosti upravljanja restoranom, kao $to



su vodenje inventara, upravljanje osobljem i analitika poslovanja. Konkurencija na
trzisStu aplikacija za rezervaciju restorana je jaka, s razli€itim aplikacijama koje nude
razliCite funkcionalnosti i usluge. Konacni odabir izmedu "Cutlery" i "EatApp" ovisit e
o preferencijama korisnika. Ako korisnik preferira jednostavnost i osnovne
funkcionalnosti, "Cutlery" moZe biti idealan izbor. S druge strane, ako korisnik trazi
naprednije moguénosti pretrage, ocjene restorana i dodatne znacajke za upravljanje
restoranom, "EatApp" mozZe zadovoljiti njihove potrebe. Slika 3 prikazuje sistem

rezervacije [11].

1938 Indochine

v Thursday, 21 Sep (Today)

Powered by

eat

Slika 3. Izgled Eat App aplikacije

3. APLIKACIJA ,CUTLERY"

3.1 Kiriticka analiza

Tradicionalni nacini rezervacije stolova u restoranima poput telefonskih poziva ili
dolaska osobno u restoran mogu biti spori i neucinkoviti. Cesto su telefonske linije

restorana zauzete, a osoblje nema dovoljno vremena posvetiti se svakom pozivu.
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Gosti ponekad moraju dugo ¢ekati da dodu na red ili ne uspijevaju dobiti zeljeni termin.
Online rezervacijski sustavi poput aplikacije "Cutlery" nude rjeSenje ovih problema i
unapreduju iskustvo rezerviranja stola. Putem intuitivhog sucelja, gosti mogu brzo
pretraziti restorane, provijeriti recenzije i fotografije te odabrati slobodan termin prema
svojim Zeljama. Smanjuje se opterecenje osoblja restorana i eliminiraju duga ¢ekanja
telefonskih poziva. Medutim, postojecCe aplikacije za rezervacije ¢esto imaju odredena
ogranicenja. Vecina pokriva samo vece restorane u velikim gradovima. Maniji restorani
teSko se probijaju na takve platforme. Neki nude rezervacije bez mogucénosti
otkazivanja, Sto frustrira korisnike. Su€elja mogu biti zbunjujuca i teSka za koritenje.
Aplikacija "Cutlery" razvijena je imaju¢i na umu ove nedostatke. Jednostavno i
intuitivno sucelje Cini rezervacije pristupacnima svima. Mogucénost uklju€ivanja manjih
restorana otvara im nove mogucnosti poslovanja. Fleksibilnost u otkazivanju i
promjenama termina zadovoljava potrebe korisnika. Medutim, jo$ uvijek postoji
prostor za napredak. Potrebno je proSiriti bazu korisnika i restorana kako bi se
ostvarila kriticha masa. Performanse i stabilnost sustava zahtijevaju dodatnu
evaluaciju pod opterecenjem. Sigurnosni aspekti poput zastite podataka korisnika
trebaju se razmotriti. Ukratko, "Cutlery" predstavlja inovativno rjeSenje koje
modernizira proces rezerviranja stolova. Jednostavnost koristenja i fleksibilnost istiCu
se kao glavne prednosti. Daljnjim unapredenjem i razvojem ova aplikacija ima

potencijal postati vodece rjeSenje za rezervacije u restoranima.

3.2 SWOT analiza
3.2.1 Snage

Snage su unutarniji resursi, vjestine i prednosti koje proizvod €ine konkurentnim. Ova
analiza identificira ono u €¢emu organizacija dobro funkcionira i kako moze iskoristiti
te prednosti. SWOT analiza identificirala je sljedec¢e prednosti i jake strane ovog

projekta:

— Jednostavno sucelje: Aplikacija "Cutlery" se istiCe po svojem jednostavnhom
sucelju koje omogucuje korisnicima intuitivho koristenje aplikacije bez potrebe

za slozenim uputama.



Brza rezervacija: Korisnici mogu brzo pregledati dostupne restorane, rezervirati
stolove i upravijati rezervacijama putem jednostavnih koraka, pruzajuci im
prakti¢no rijeSenje za rezervaciju stolova.

Informacije o restoranima: Aplikacija pruza korisnicima detaljne informacije o
restoranima, ukljuCujuci opise, ocjene korisnika, fotografije i jelovnike, Sto

korisnicima pomaze u donosenju informirane odluke prilikom rezervacije.

3.2.2 Slabosti

Slabosti su unutarnji nedostaci ili ograni€enja proizvoda odnosno organizacije. Ova

analiza istraZzuje aspekte u kojima organizacija moze biti ranjiva ili koje treba

poboljSati kako bi bila konkurentnija. Odredene slabosti i nedostaci projekta

prepoznati SWOT analizom ukljucuju:

Nedovoljna prepoznatljivost: Buduc¢i da je "Cutlery" nova aplikacija, moze se
suocCiti s izazovom nedovoljne prepoznatljivosti na trzistu u usporedbi s
etabliranim konkurentima.

Ogranicen broj restorana: Aplikacija moze imati ograni¢en izbor restorana za

rezervaciju u pocetnim fazama, $to moze ograniciti opcije korisnicima.

3.2.3 Prilike

Prilike predstavljaju vanjske okolnosti koji mogu Koristiti proizvodu odnosno

organizaciji. Ova analiza pomaze identificirati trenutne ili budu¢e moguénosti na

trziStu koje proizvod moze iskoristiti za rast i uspjeh. Analiza je ukazala na sljedece

prilike za daljnji razvoj i unaprjedenje projekta:

Povecéanje korisnicke baze: "Cutlery" ima priliku privuéi vise korisnika
priviaénim marketinskim strategijama i poboljSanim korisni€kim iskustvom,
Cime se povecava korisniCka baza i Siri trzisSni udio.

Partnerstva s restoranima: Suradnja s restoranima i uspostavljanje
partnerstava omogucuje aplikaciji veci izbor restorana za rezervaciju, Cime se

privlaCe novi korisnici i pruza Siri spektar opcija.



3.2.4 Prijetnje

Prijetnje su vanjske okolnosti koji mogu predstavljati rizik za proizvod odnosno
organizaciju. Ova analiza pomaze identificirati potencijalne izazove i opasnosti koje
organizacija treba uzeti u obzir i zastititi se od njih. Kao moguce vanjske prijetnje i

izazove prepoznate su:

— Konkurencija: Industrija rezervacija stolova u restoranima ve¢ ima etablirane
konkurente poput "Open Table", koji imaju veéu prepoznatljivost i veci broj
restorana na svojoj platformi.

— Tehnicki problemi: TehniCke poteskoce ili nestabilnost aplikacije mogu dovesti
do nezadovoljstva korisnika i loSeg iskustva, sto moze negativno utjecati na

reputaciju aplikacije.

3.3 Problem koji rjeSava

Aplikacija "Cutlery" je inovativno rjeSenje koje se bavi problemima rezervacije stolova
u restoranima i pruza korisnicima jednostavan nacin za pronalazenje, rezerviranje i

upravljanje svojim restoranskim iskustvom.

Jedan od kljucnih problema s kojima se korisnici susrecu prilikom rezervacije stolova
u restoranima je neefikasnost i dugotrajnost procesa. Tradicionalno, rezervacije se
vrS§e putem telefonskih poziva ili e-poste, $to moze biti zamorno, posebno za restorane
koji Cesto imaju veliki broj rezervacija. Aplikacija "Cutlery" rjeSava taj problem
omogucavajuci korisnicima da brzo i jednostavno pregledaju dostupne restorane,
rezerviraju stolove i upravljaju svojim rezervacijama putem intuitivnog sucelja. Drugi
problem s kojim se korisnici susre¢u je nedostatak informacija o restoranima prilikom
rezervacije. Cesto se korisnici osjeéaju nesigurno ili neinformirano o restoranu koji
zele posijetiti. Aplikacija "Cutlery" rjeSava taj problem pruzajuéi detaljne informacije o
restoranima, ukljuCujuci opise, ocjene korisnika te fotografije. Korisnici mogu prouciti
te informacije prije nego sto donesu odluku o rezervaciji, Sto im pruza vecu sigurnost
i povjerenje u odabir restorana. Takoder, "Cutlery" se bavi problemom otkazivanja
rezervacija. UobiCajeno je da korisnici moraju kontaktirati restoran izravno kako bi
otkazali ili izmijenili rezervaciju, $to moze biti nezgodno i za korisnike i za restorane.

Aplikacija "Cutlery" omogucuje korisnicima da jednostavno odgode ili otkazu
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rezervaciju putem sucelja aplikacije, Cime se olakSava proces i smanjuje nepotrebna
komunikacija. Vlasnici restorana takoder susrec¢u svoje specificne izazove prilikom
upravljanja rezervacijama i rasporedom stolova. Aplikacija "Cutlery" pruza vlasnicima
restorana alate za jednostavno postavijanje dostupnih stolova, odabir termina
rezervacija i praéenje rasporeda. Takoder im omogucuje da pregledaju i upravljaju
rezervacijama na jednom mjestu, Sto olakSava njihovo poslovanje i povecava
ucinkovitost. Kroz svoje jednostavno sucelje, "Cutlery" rieSava probleme rezervacije
stolova u restoranima pruzajuéi korisnicima brz i praktiCan nalin za pronalaZenje,
rezerviranje i upravljanje svojim restoranskim iskustvom. Aplikacija osigurava
informacije o restoranima, olakSava proces otkazivanja rezervacija i pruza alate za
vlasnike restorana kako bi ucinkovito upravljali svojim poslovanjem. "Cutlery" je

inovacija koja donosi olakSanje i poboljSava korisnic¢ko iskustvo u industriji restorana.

4. KORISTENE TEHNOLOGIJE

Za izradu aplikacije "Cutlery" koridtene su tri kljuCne tehnologije: Vue.js, Express.js i
SQLite.

Vue.js je moderni JavaScript okvir za izgradnju korisniCkih sucelja koji se istiCe po
svojoj jednostavnosti i iznimnoj fleksibilnosti. Razvijen od strane evanescentsa, Vue.js
je stekao popularnost medu programerima zbog svoje intuitivne sintakse i brzog
ucenja. Ovaj okvir koristi komponentnu arhitekturu, omogucujuci programerima da
razdvajaju korisniCko sucelje na neovisne komponente koje se lako ponovno koriste
Sto se jasno vidi sa Slika 4. To rezultira Cistim i organiziranim kodom. Jedna od klju¢nih
karakteristika Vue.js-a je reaktivnost, sto znaci da se korisni¢ko sucelje automatski
azurira kad se podaci promijene. Ova znacajka Cini razvoj dinamickih web aplikacija
jednostavnim i efikasnim. Takoder, Vue.js pruza programerima mogucnost postupnog
uvodenja u svoje projekte, sto znaci da se moze koristiti i kao dio vecih aplikacija.
Vue.js takoder ima bogat izbor dodataka i biblioteka, Sto olakSava integraciju s drugim
alatima i resursima. Takoder, zajednica Vue.js-a je aktivha i pruza mnogo resursa i
podr§ke za programere. U "Cutlery"-ju, Vue.js je iskoristen za stvaranje dinamickih i
privlacnih korisniCkih sucelja, omogucujuci korisnicima jednostavno pretrazivanje

restorana, rezervaciju stolova i ostavljanje recenzija [2].
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Slika 4. Primjer koriStenja komponenti u Vue.js-u

Express.js je brzi i minimalisticki web okvir za Node.js [4], razvijen kako bi olakSao
izradu brzih, skalabilnih i pouzdanih web aplikacija. Ovaj okvir omogucuje
programerima da efikasno upravljaju rutama, zahtjevima i odgovorima na web serveru,
Cime se pojednostavljuje proces razvoja kao Sto se vidi sa Slika 5. Jedna od klju€nih
karakteristika Express.js-a je njegova minimalistiCka priroda, $to znaci da pruza
osnhovne alate i funkcionalnosti za izradu web aplikacija, ali ostavlja dovoljno prostora
za prilagodbu i dodavanje specificnih funkcionalnosti prema potrebama projekta. Ovaj
pristup €ini Express.js vrlo fleksibilnim i prilagodljivim. U "Cutlery"-ju, Express.js je
koristen za razvoj posluziteljskog dijela aplikacije. To ukljuCuje upravljanje rutama,
obradu zahtjeva korisnika, komunikaciju s bazom podataka i provodenje sigurnosnih
provjera. Express.js omogucuje efikasno upravljanje podacima i osigurava
pouzdanost i skalabilnost aplikacije [3].

express = require(
router = express.Router();

router.post("/auth/user"”, user.authUser());

Slika 5. Primjer rute koristeci express.js

SQLite je jednostavna, brza i ugradena relacijska baza podataka koja se Cesto koristi
u aplikacijama za pohranu i upravljanje podacim. Ova popularna baza podataka
razvijena je kao besplatni i otvoreni izvor i nudi jednostavno rjeSenje za pohranu
podataka na lokalnim uredajima, Sto ga CcCini popularnim izborom u razli€itim

aplikacijama, ukljuCujuc¢i mobilne aplikacije i aplikacije za stolna racunala. Jedna od
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kljuCnih prednosti SQLite-a je njegova sposobnost rada bez potrebe za zasebnim
posluziteliem ili konfiguracijom, jer su podaci pohranjeni u jednom lokalnom
datoteénom sustavu. Ovo pojednostavijuje implementaciju i odrZavanje baze
podataka u aplikacijama. U "Cutlery"-ju, SQLite je odabran kao baza podataka jer nudi
lagano i jednostavno rjeSenje za pohranu informacija o restoranima, stolovima,
rezervacijama i korisnicima. Kao lokalna baza podataka, SQLite omogucuje brzo
dohvacanje i manipulaciju podacima putem SQL upita vidljivo sa Slika 6. Takoder
pruza visoku razinu pouzdanosti i sigurnosti podataka, uz podrsku transakcija i ACID

svojstava.

ccn5ulé.lng '
sql

restaurant_review
rows = db.run(
sql
restaurant_id,
err
if (err) {
reject{err);

resolve
rows.,

i restaurant_review
(err) {
console.log(err);

throw Error("Something went wro

Slika 6. Primjer "insert" upita prema bazi podataka
Kombinacija Vue.js-a, Express.js-a i SQLite-a omogucéuje "Cutlery"-ju da pruzi

korisnicima intuitivno i atraktivno korisnicko iskustvo, u€inkovito upravljanje podacima

te sigurnu i pouzdanu platformu za rezervaciju stolova u restoranima [7].
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5. MODELIRANJE FUNKCIONALNOSTI | PODATAKA

5.1 Dijagram sl

ucCajeva koriStenja

Dijagram slucCajeva koristenja kao Sto se vidi sa Slika 7 koristan je alat za modeliranje

funkcionalnosti aplikacije i odnosa izmedu korisnika i sustava. Za ovaj projekt online

rezervacija, dijagram ilustrira tko su glavni korisnici i koje akcije mogu poduzeti.

Klijenti, kao krajnji korisnici, mogu pretraZivati restorane, odabrati termine i stolove te

iste rezervirati, otkazati rezervaciju, recenzirati restorane i pregledavati vlastite

rezervacije. SucCelje im pruza sve potrebne informacije i alate za jednostavnu

rezervaciju stola u restoranu. S druge strane, restoranu putem administratorskog

sucelja imaju detaljan pregled rasporeda. Mogu upravljati stolovima i terminima te

rezervacijama, bilo da su unesene online ili ruéno. Dobivaju obavijesti o novim

rezervacijama koje onda potvrduju. Takoder mogu otkazati zakazane rezervacije.

Nakon potvrde rezervacija, podaci o terminu se $alju klijentu. Restorani uvijek imaju

uvid u sve nadolazece rezervacije i pripadajuce klijente. Ovakav model oslikava tijek

informacija i interakcija izmedu korisnika i sustava. Reflektira klju¢ne korake u online

rezerviranju - odabir, rezervacija, potvrda. Dijagram uporabe validira funkcionalnosti

koje rieSavaju probleme i

Korisnik

—

Administrator restorana

ispunjavaju zahtjeve korisnika.

Pregled
ponudenih
restorana

Recenzija Otkazivanje

rezervacije

-
-
<<extends>> /

I
<<extends>>
I

/

Rezervacija
restorana

Odabir
Zeljenog stola i
termina

=<includes>>

-

Pregled stanja
rezervacija
stolova

Otkazivanje

= — —<<eXtends>>. -
rezervacija

=~ oy
-~
<<includes>

~
S

Potwrda
rezervacije

Prilagodba

restorana

Slika 7. Dijagram slucajeva koristenja
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5.2 Klasni dijagram

Klasni dijagram prikazan na Slika 8 vazan je alat za vizualni prikaz strukture i odnosa
izmedu razliCitih entiteta u sustavu. Za potrebe modeliranja aplikacije za rezervaciju
stolova, izraden je dijagram kako bi se jasno predocili klju€ni objekti i njihove veze.
Dijagram se sastoji od nekoliko glavnih klasa koje predstavljaju bitne objekte u
sustavu. Klasa ,korisnici“ modelira osnovne podatke o korisnicima poput imena,
emaila i slike. 1z nje je izvedena klasa ,administrator restorana“ koja nasljeduje njene
atribute i dodaje podatke specificne administratorima restorana. Klasa ,rezervacije®
sadrZi podatke o rezervaciji kao $to su ID korisnika i restorana, ID stola i termina,
datum rezervacije. Klasa ,stolovi“ modelira stolove s ID-em restorana, imenom i
veli¢éinom stola. Klasa ,recenzije” predstavlja recenzije s referencama na korisnika i
restoran, ocjenom i tekstom. Ostale klase modeliraju opise restorana, termine i sli¢ne
objekte sustava. Definirane su i metode specificne raznim ulogama poput rezervacije
stola. Sto se tiée relacija, primijenjene su kompozicija, agregacija i nasljedivanje
ovisno o prirodi veze objekata. Primjerice, rezervacija je u kompoziciji s korisnikom,
dok termini nasljeduju restoran. Ovakav klasni dijagram pruza pregledan uvid u
strukturu i odnose kljuénih objekata sustava $to olakSava daljnji razvoj baze podataka
i aplikacijske logike.

— - informacije restorana
administrator restorana

restaurant_id: Number
emaill: string description: String

firstname: String

+ operation1(params):returnType

lastname: String
restaurant_name: String
location: String

image: String

verified: Boolean

confirmReservation()

- operation2(params)

- operation3()

stolovi
1

rezervacije

)| user_id: Mumber
restaurant_id: Number
0.+ table_id: Number

L. restaurant_id: Number ™, = termin_id: Number
addTable() table n;im.e: Siring date: date
removeTakle() table size: Number
editTable()

cancelReservation() \
makeReservation() korisnici 1 korisnik
‘ 1 email: string recenzile
T 12 firstname: string nzi)
L lastname: string o
termini user: string

restaurant id: Number
start_time: String
end_time: String

makeReservation()

image: String
verified: Boolean

cancelReservation()
editProfile()

review()

Slika 8. Klasni dijagram

restaurant: string
0. mark: number
= content: string
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6. IMPLEMENTACIJA WEB APLIKACIJE

6.1 Posluziteljski servis

6.1.1 Struktura datoteka posluZitelja
Projekt se sastoji od dva glavna direktorija: "posluzitelj" i "klijent". Direktorij "posluZitelj"
dalje je podijeljen na nekoliko poddirektorij sto je prikazano na Slika 9, svaki od kojih
obavlja specificnu funkciju. Direktorij "auth" sadrzi datoteku "auth.js" koji se brine za
prijavu, registraciju i verifikaciju prilikom registracije, kao i pri provjeri pristupa svakoj
stranici koja zahtijeva prijavu. U direktoriju "routes” nalazi se datoteka "route.js" koji
sadrZi definicije svih ruta. Svaka ruta poziva odgovarajucu funkciju. Sljedeci direktorij
je "services", koji sadrzi datoteke "create.js", "delete.js", "insert.js", "select.js" i
"user.js". "create.js" kreira tablice u bazi podataka ako ve¢ ne postoje, "delete.js"
sadrZi funkcije za brisanje podataka iz baze podataka, "insert.js" sadrzi funkcije za
ubacivanje i aZuriranje podataka u bazu, "select.js" sadrzi funkcije za dohvacéanje
potrebnih podataka, dok "user.js" poziva sve navedene funkcije i vraca gresku ako je
do nje doslo. Datoteka "index.js" sluzi za pokretanje servera. Takoder, baza podataka
se nalazi u inicijalnom direktoriju. U datoteci “.env” nalaze se tajni kljuCevi kao $to su
JWT_SECRET, te e-mail i njegova pripadaju¢a zaporka koji sluze za slanje potvrdne

e-poste.

v zavrsni-back
~ auth
J5 auth.js
>
v routes
JS routejs
v services
J5 create.js
J5 database.js
J5 delete.js
JS insert.js
JS selectjs

JS userjs

.gitignore

Z babel.config.json

J5 index.js

= mydb.db

= mydb.sqbpro
{}

{} package.json

Slika 9. Struktura datoteka posluZitelja
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6.1.2 Struktura datoteka klijenta

U klijentskom dijelu projekta, koji je inicijativno generiran od strane Vue.js-a, nalazi se
sljedeéa struktura direktorija prikazana na Slika 10 koja pomazZe u organizaciji i
izgradnji korisnickog sucelja. Glavni izvor koda klijentske strane nalazi se u "src"
direktoriju. Unutar tog direktorija nalaze se nekoliko klju¢nih direktorija i datoteka koje

su odgovorne za razliCite aspekte aplikacije.

Direktorij "assets" je namijenjen za pohranjivanje stati¢nih datoteka kao Sto su slike,
ikone ili stilovi koje se koriste u aplikaciji. Ovo omogucéava jednostavan pristup i

upotrebu tih resursa tijekom izgradnje sucelja.

"Components"” direktorij sadrzi Vue komponente koje se koriste u izgradnji korisnickog
sucelja. Svaka komponenta je zasebna datoteka i moze se koristiti na viSe mjesta u
aplikaciji. Upravo to omoguc¢ava ponovno koridtenje komponenti kako bismo olakSali

razvoj i odrzavanje aplikacije.

"Router" direktorij sadrzi datoteku "index.js" koji definira i konfigurira rute za aplikaciju.
Ovdje su definirane putanje te mogu se povezati s odgovaraju¢im komponentama. To

omogucava navigaciju izmedu razli€itih stranica u aplikaciji.

Direktorij "services" sadrzi datoteku "services.js" koji obavlja vazne zadatke na
klijentskoj strani aplikacije, odgovoran je za verifikaciju kod svakog klijentskog
zahtjeva te za postavljanje i dohvacanje podataka iz lokalne pohrane preglednika.
Kroz provjeru autentiCnosti, omogucava se samo ovlastenim korisnicima pristup
odredenim dijelovima aplikacije. Ova modularna struktura pruza organiziran pristup
autentifikaciji i upravljanju lokalnim podacima, $to rezultira sigurnijom i pouzdanijom

komunikacijom s serverom.

"Views" direktorij sadrzi Vue komponente koje predstavljaju stranice u aplikaciji. U
pojedinom ,view-u“ definira se logika i izgled svake stranice. To omogucava
organiziranje i strukturiranje te maksimalnu prilagodljivost aplikacije na potrebe

proizvodaca.

Glavne datoteke kao Sto su "App.vue" i "main.js" su odgovorni za inicijalizaciju i
montiranje Vue aplikacije. "App.vue" je glavna Vue komponenta koja djeluje kao
korijen aplikacije i moze sadrzavati globalne postavke i komponente koje se

primjenjuju na cijelu aplikaciju. "main.js" je glavna toCka ulaska u klijentski dio
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aplikacije i koristi se za inicijalizaciju Vue instance i montiranje aplikacije na HTML
element u DOM-u.

~ zavrsni-front

components
plugins
router
services
views

V¥ App.vue

J5 main.js

.gitignore

Z babel.config.js

{} jsconfigjson

{} package-lockjson

{} packagejson
README.md

JS vue.config.js

Slika 10. Struktura datoteka Klijenta

6.1.3 Struktura baze podataka
U okviru ove aplikacije, baza podataka igra kljucnu ulogu u €uvanju svih relevantnih
informacija o korisnicima, restoranima i njihovim rezervacijama. Baza podataka je

organizirana u nekoliko tablica, svaka od kojih ima svoju specifi¢nu svrhu.

Tablica "Users" sadrzi sve informacije o registriranim korisnicima aplikacije, ukljuujuci
osnhovne podatke poput imena, e-mail adrese, zaporke te dodatne informacije kao sto
su uloga korisnika (role) i status provjere korisnickog ra¢una (verified). Ukoliko je
korisnik registriran kao vlasnik restorana, ime i lokacija restorana ¢e takoder biti

spremljeno u ovoj tablici.

Tablica "Verify" ima kljuénu ulogu u procesu verifikacije korisni¢kih raCuna. Kada se
korisnik registrira na aplikaciju, generira se jedinstveni kod za verifikaciju koji se
pohranjuje u tablicu "Verify". Taj generirani kod je povezan s e-mail adresom korisnika
koji se treba verificirati. Ova tablica sluzi kao privremeno skladiste za korisnike koji su
se registrirali, ali joS nisu potvrdili svoj raCun putem e-mail verifikacije. Kada korisnik

unese verifikacijiski kod poslan na njegov e-mail, aplikacija provjerava da li postoji
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odgovarajuci zapis u tablici "Verify". Ako postoji, korisnikov racun se verificira, a zapis
u tablici "Verify" se briSe. Tablica "Termins" sluzi za pohranu informacija o unesenim
terminima restorana. Svakom terminu je dodijeljen pocetak i zavrSetak, $to
omogucava korisnicima da pregledaju i rezerviraju dostupne termine. Tablica "Tables"
Cuva informacije o stolovima u restoranima. Svaki unos u ovoj tablici sadrzi detalje o
stolu, ukljuCujuci kapacitet i ime. Tablica "Pending" koristi se za pohranu rezervacija
koje su napravljene od strane korisnika, ali joS nisu potvrdene od strane restorana.
Ove rezervacije ostaju u "pending" stanju dok restoran ne potvrdi ili odbije rezervaciju.
Tablica "Reservations" sluzi za ¢uvanje potvrdenih rezervacija od strane restorana.
Kada restoran potvrdi rezervaciju, podaci o njoj se premjestaju iz "Pending" tablice u
"Reservations” tablicu. Tablica "Restaurant_rating" sadrzi podatke o recenzijama
restorana, uklju€ujuci ocjenu, tekstualni komentar i slike koje su korisnici podijelili. Ova
tablica omogucava korisnicima pregled ocjena i recenzija restorana prije nego Sto
naprave rezervaciju. Tablica "Restaurant_info" sadrzi uvodne tekstualne opise
restorana koji se prikazuju na pocetnoj stranici restorana. Ovo omogucava vlasnicima
restorana da predstave svoj restoran na informativan nacin. Tablica
"Restaurant_gallery" sluzi za pohranu slika koje je restoran dodao kako bi predstavio
svoj prostor i ponudu. Ove slike se prikazuju kao galerija na profilu restorana. Uz
navedene tablice, implementirani su i razliiti pogledi (Views) koji sluze za spajanje
podataka iz viSe tablica kako bi se prikazali korisnicima na jednostavan nacin. Pogled
"Pending_users" koristi se za prikazivanje imena korisnika koji su na "pending" listi, a
koristi se ,inner join“ kako bi se dobili podaci korisnika uz pripadaju¢e "pending"
podatke. Sli€éno tome, pogledi "Rates" i "Reservations_users" Kkoriste se za
povezivanje podataka korisnika s ocjenama restorana i potvrdenim rezervacijama.
Struktura ove baze podataka omogucava ucinkovito pohranjivanje i upravljanje
informacijama o korisnicima, restoranima i rezervacijama, Sto osigurava glatko

funkcioniranje aplikacije "Cutlery".

6.1.4 Autentifikacija

6.1.4.1 Registracija
U kddu na Slika 11 definirana je asinkrona funkcija za registraciju koja prima zahtjev
kao parametar ,req”. 1z tijela zahtjeva izdvajaju se podaci o imenu, prezimenu, emailu,

ulozi i zaporci korisnika. Zatim se zaporka ,hashira® koristeci berypt biblioteku [5] kako
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bi bila pohranjena u sigurnom obliku u bazi podataka. Definiran je SQL upit koji ¢e
umetnuti podatke o korisniku u tablicu "user" baze podataka. Koriste se ,Promisi“ kako
bi se izvrsili asinkroni upit prema bazi podataka i dobili natrag rezultat tog upita. Ako
dode do greske, ,Promisi“ se odbacuju s porukom o gresci. Inace, generira se JSON
Web Token za tu email adresu koristec¢i tajni kljué. Taj token koristit ¢e se za
autentikaciju tog korisnika u buducnosti. U ,resolved” objekt dodaju se generirani ID
korisnika, token i ostali podaci o korisniku. Te na posljetku ispisuje se uspjeSna
registracija i vracaju se podaci o novom korisniku. Ako dode do greSke hvata se
iznimka i javlja se da je email ve¢ u upotrebi. Ova funkcija na ovaj nacin omogucava
registraciju novog korisnika u bazu podataka koriste¢i moderne asinkrone tehnike i

sigurno spremanje podataka.

req.body;

Promise((resolve, reject)

stname, email, role, p

.lastID;
= jwt.sign({ email }, process.env.JWT_SECRET,

algorithm: "“HS512
expiresIn:
)
resolve |
id: userId,

lastname

verified: @,

red successfully: ", email);

Slika 11. Funkcija za registraciju korisnika
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6.1.4.2 Prijava
U kodu na Slika 12 definira se asinkrona funkcija login koja prima zahtjev kao
parametar ,req“. Iz zahtjeva izdvajaju se email i zaporka korisnika. Koriste se ,Promisi®
kako bi se izvrSio upit prema bazi podataka traZzeci korisnika s unesenim emailom. Ako
dode do greske, odbacuje se ,Promise” s porukom o gre&ci, u suprotnom, vracaju se
podaci o tom korisniku. Ako postoji jedan podatak, usporeduje se unesena zaporka s
pohranjenom zaporkom u bazi koristecCi bcrypt. Ako se podudaraju, generira se JSON
web token za autentikaciju korisnika. Ako je zaporka toCna prijava korisnika je
uspjesna te se vracaju potrebni podaci. Inace, javlja se greSka o ne vaZzecem emailu
ili zaporci. Ako u bazi ne postoji korisnik s unesenim emailom, takoder se javlja greSka.
U slu€aju bilo kakve druge greSke, javlja se generiCka greSka. Ovom funkcijom
omogucuje se prijava postojeceg korisnika uz provjeru zaporke i generiranje tokena

za autentikaciju.

login(req) {

await bcrypt.compare(p rd, rows[@].password);
yp P LY]-p

gn({ email }, process.env.JWT_SECRET,

lastname:
email:

nvalid email or

(erp

Error("Something wen

Slika 12. Funkcija za prijavu korisnika
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6.1.4.3 Autentifikacija
Funkcije sa Slika 13 iz zaglavlja zahtjeva izdvaja se autorizacijski token. Token je tipa
Bearer te se sastoji od dvije komponente - tip autorizacije i sam token. Provjerava se
je li tip autorizacije Bearer. Ako nije, vraca se status 401 i poruka o gresci. Ako je tip
Bearer, pokuSava se verificirati token koristec¢i tajni klju¢. Ako je token valjan,
prosljeduje se zahtjev dalje middleware funkciji next(). Ako dode do bilo kakve greske
prilikom provjere tokena, vra¢a se status 401 i poruka o greSci. Ovom funkcijom
provjerava se da li je korisnik autenticiran prije nego mu se dopusti pristup zasticenim
rutama. Samo korisnici s valjanim JWT tokenom mogu pristupiti tim rutama.
verify(req, res, next) {
authorization = req.headers.authorization.split(" ");

type = authorization[e];
token = authorization[1];

req.jwt = jwt.verify(token, process.env.IWT SECRET);
return next();

ch (error) {
urn res.status(4e1).send({ error: "C

Slika 13. Funkcija za verifikaciju tokena korisnika

6.1.4.4 Registracija administratora restorana
U funkciji za registraciju administratora restorana sa Slika 14, za razliku od prethodne
funkcije za registraciju koja sluzi za registraciju obi¢nih korisnika. Kao i u prethodnoj
funkciji, iz tijela zahtjeva izdvajaju se podaci koje je korisnik poslao - ime, prezime,
email, naziv restorana, lokacija, uloga i zaporka. Zaporka se hashira kako bi se sigurno
pohranila u bazu podataka. Definira se SQL upit za umetanje podataka u tablicu
"user". Ovaj upit sadrzi dodatna polja za naziv restorana i lokaciju koja su specificna
samo za administratorske korisnike. Upit se asinkrono izvrSava koriStenjem Promise-
a. U sluCaju uspjeha, generira se token za autentikaciju i administratoru se postavlja
Lverified® polie na 1 kako bi odmah bio verificiran. Funkcija vraéa podatke o
administratoru. U sluCaju greske javlja da je email ve¢ u upotrebi. Dakle, iako je
nacelno sli¢na, ova funkcija sadrzi dodatnu logiku specificnu za administratorske

korisnike, poput dodatnih polja u bazi i automatskog verificiranja racuna.
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registerAdmin{req)

.lastID;
1 = jwt.sign({ email }, process.env.]WT_SECRET,
algorithm: "H
expiresIn:

resolve

verified: 1,

Slika 14. Funkcija za registraciju administratora restorana

6.1.4.5 Potvrdi racun
Funkcija makeVerifyCode() sluzi za generiranje privremene verifikacijskog koda i
slanje iste korisniku putem email-a Sto prikazuje Slika 15. Prvo se generira nasumicéni
string odredene duljine koji ¢e predstavljati verifikacijski kdd. Taj kdd se hashira kako
bi se pohranio u bazu. Zatim se dohvaca korisnik iz baze pomocu email adrese.
Generirani hash kéda i email se spremaju u tablicu "verify" baze podataka. Salje se
email korisniku koji sadrzi generirani verifikacijski kdd u tekstualnom i HTML formatu
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koristeCi nodemailer [1], biblioteku za automatizirano slanje e-mailova koja je
prikazana na Slika 16. Ako je sve uspjesno, vracaju se podaci o verifikaciji. U slucaju
greSke, javlja se da email veC postoji u bazi. Dakle, funkcija omoguéava slanje
jednokratnog verifikacijskog kdda korisniku emailom i spremanje istog u bazu. Time
se postize verifikacija email adrese pri registraciji.

makeVerifyCode(req, email) [

generateRandomString(length

result =

bcrypt.hash
T * FROM user WHERE user.email = ?";

mise((resolve, reject)
err

reject(err);
} else {
resolve{getEmail);

}

1

1 catch (error) {
console.error(error.message ) ;
throw Errar ai

if (err) {
reject(err);

} else

email: email,
code: code,

¥

1Y -
T/

console.log("E

Slika 15. Funkcija za kreiranje verifikacijskog koda za potvrdu profila

23



transporter = nodemailer.createTransport ﬂ
host: “smitp ey
port: 465,
secure:
auth: {
user: proces
pass: process.e
I
mailOptions =
from: ~"Deni" <${process.env.EMAIL}>
to: email,
subject: ” ication”™,
text:
html:
${code}<

transporter.sendMail(mailOptions, (error, info)
if {(error)
return console.log(error);

Slika 16. Nodemailer modul za automatizirano slanje verifikacijskih kodova putem e-maila

Funkcija verifyCode() sa Slika 17 sluzi za provjeru unesenog verifikacijskog kéda i
potvrdu korisni¢kog racuna. Iz tijela zahtjeva dohvacéaju se email i uneseni kéd. |z
tablice "verify" dohvacéa se spremljeni hash kéda za taj email. Uneseni kéd i spremljeni
hash usporeduju se koristeci becrypt. Ako se podudaraju, u tablici "user" postavlja se
polje "verified" na 1 za tog korisnika kako bi mu se oznacilo da je verificirao racun.
Funkcija vraca poruku o uspjeSnoj verifikaciji i status 200. Ako se kddovi ne
podudaraju, vraca se poruka o neuspjesnoj verifikaciji i status 500. U slu€aju greske
javlja se da se email ne moze verificirati. Dakle, ova funkcija omogucuje potvrdu
korisni¢kog racuna usporedbom jednokratnog verifikacijskog kéda poslanog korisniku

ranije putem email-a. Time se postize dodatna provjera vlasnistva nad emailom.
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verifyCode(req) [
1 innut o 1 = req.body;

", email, input_code)
(resolve,
, (err, rows

if (err) reject(err);
else resolve(rows);

Match = await bcrypt.compare(input_code, rows[@].code);

>, [email], (err, rows)

msg: “su
status: 2@e

JL
o
iC

return {
msg: "
status:
}

} catch (err
sole.error(err.messa
throw Error{ "Cannot

Slika 17. Funkcija za verifikaciju unesenog verifikacijskog koda

6.1.5 Organizacija API ruta
Datoteka koja sadrzi definiranje ruta na posluziteliskom servisu je pojednostavljeni
nacin za postavljanje REST API krajnjih to€ka koji pozivaju odgovarajuce funkcije za
obradu zahtjeva. U toj datoteci se koristi objekt ,router” iz Express.js biblioteke za
definiranje ruta s odredenim HTTP metodama poput GET, POST, PUT, DELETE. Za
svaku rutu se poziva odgovarajuc¢a funkcija koja ¢e obraditi taj zahtjev. Te funkcije su
definirane u zasebnim datotekama, S$to olakSava preglednost i odrzavanje kbda.
Prednost ovog pristupa je jednostavnost - sve rute su definirane na jednom mjestu.
No mana je potencijalno velika datoteka ruta te gnijezdenje funkcija za obradu u
zasebne datoteke. Za vece aplikacije bolja je praksa koristiti princip ruta, kontrolera i
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servisa. Rute i dalje definiraju krajnje toCke i metodu, ali pozivaju kontrolere. Kontroleri
zatim komuniciraju sa servisima koji izvode stvarnu poslovnu logiku. No za
jednostavnije API-je direktno pozivanje funkcija za obradu unutar ruta je prihvatljiv
pristup. Svakako, valja organizirati funkcije u smislene cjeline i odvojiti slozenu logiku

u servise po potrebi.

6.1.6 Servisi
Struktura direktorija ,services“ s datotekama create.js, delete.js, insert.js i select.js
predstavlja uobiCajeni pristup odvajanju poslovne logike prema operacijama nad
bazom podataka. Svaka datoteka sadrzi funkcije koje izvode odredenu vrstu akcije:

— create.js - funkcije koje kreiraju/dodaju nove tablice u bazu podataka(ako vec¢

ne postoji)

— delete.js - funkcije koje briSu postoje¢e podatke iz baze podataka

— insert.js - funkcije koje umecu/azuriraju podatke u bazi podataka

— select.js - funkcije koje Citaju/dohvacaju podatke iz baze podataka
Ovakva podjela olak§ava odrzavanje koda i razumijevanje gdje se nalazi odredena
vrsta logike. Prednost je izbjegavanje jedne velike datoteke s mijeSanom logikom.
Nedostatak moze biti potreba za koordinacijom logike izmedu viSe datoteka. Idealno
bi bilo izdvojiti zajedni¢ku/ponovljenu logiku u zasebne klase. Ukratko, radi se o Cistom
pristupu grupiranju srodnih funkcija, iako bi daljnja apstrakcija i modularizacija bila

preporucljiva.

6.1.7 Index.js
Datoteka index.js predstavlja glavnu datoteku Node.js/Express aplikacije koja pokrece
i konfigurira sam server. Prvo se uvoze potrebni moduli:

— express - za pokretanje Express servera

— cors - za omogucavanje CORS zahtjeva

— baza podatka - za povezivanje s bazom podataka

— route - za usmjeravanje upita prema odgovarajuc¢im funkcijama
Zatim se inicijalizira Express aplikacija i konfigurira middleware:

— urlencoded - za parsiranje URL kodiranih podataka

— cors - za CORS podrsku
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— Json - za parsiranje JSON podataka

— zaglavlje middleware - za postavljanje CORS zaglavlja
Definira se glavna ruta "/api" koja Ce sadrzavati sve REST krajnje to¢ke aplikacije.
Postavlja se port na koji Ce server slusati te se pokreée posluzitelj pozivom app.listen.
Dakle, ova datoteka vrSi osnovnu inicijalizaciju i konfiguraciju Express aplikacije,

povezuje usmjeravanje i bazu podataka te pokrece posluziteljski servis.

6.2 Klijentski servis
6.2.1 Main.js

Datoteka main.js sluzi kao srediSnja to¢ka koja povezuje sve dijelove Vue aplikacije u
jednu cjelinu. Prvo se uvoze svi potrebni vanjski moduli i biblioteke, kao $to su Vue,
router, vuetify [8], itd. Ovi moduli sadrZe funkcionalnosti koje ¢e se koristiti u aplikaciji.
Zatim se ucitavaju fontovi i ikone kako bi bili dostupni. Nakon toga kreira se glavna
Vue instanca pozivom createApp() funkcije iz uvezenog Vue modula. Ovoj funkciji se
predaje glavna App komponenta koja ¢ée sadrzavati predlozak cijele aplikacije.
Sljedece se registriraju router i vuetify biblioteka sa Vue instancom, kako bi njihove
funkcije i komponente bile dostupne unutar cijele aplikacije. Na kraju, .mount() metoda
pokrece i renderira Vue aplikaciju te je "montira” na element #app u HTML dokumentu.
Dakle glavna datoteka spaja sve dijelove u jednu cjelinu, dok se komponente i rute
definiraju odvojeno u drugim datotekama i mapama. Te odvojene komponente i rute

onda glavna datoteka uvozi i koristi za pokretanje aplikacije.

6.2.2 App.vue
App.vue datoteka u Vue.js programskom okviru je korijenska komponenta i predlozak
cijele aplikacije. Ona definira osnovnu strukturu i raspored svih dijelova aplikacije.
Neka klju¢na svojstva app.vue datoteke:

— Sadrzi <template> koji definira HTML kod koiji ¢e se renderirati

— <script> dio koji sadrzi logiku i podatke komponente

— <style> za CSS stilove komponente

— Definira se kao .vue komponenta

— Referencira se u glavnoj datoteci pri pokretanju aplikacije (npr. main.js)

— Obi¢no sadrzi <router-view> za prikazivanje pogleda iz rutiranja
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— Sve ostale komponente su potomci ove korijenske komponente
Dakle, App.vue postavlja temeljnu strukturu i raspored aplikacije te je polazna tocka
iz koje se granaju sve ostale komponente i rute.
Pritiskom na gumb za odjavu poziva se metoda za odjavu sa Slika 18 koja se nalazi u
zasebnoj datoteci ,services.js“ koja vodi brigu o prijavi, odjavi, dohvac¢anju podataka

korisnika.

logout
Auth. logout();
console. log("User

.$router.go();

Slika 18. Funkcija za odjavu korisnika

Funkcija getimage() prikazana na Slika 19 dohvaca sliku trenutnog korisnika.

getImage

Py J

FlL

res = await Service.get("/
params: {

user_id: .currentUser.id,
1
J

;o

-currentImage = res.data.result[@].image;
} catch (error) {

console.log(error);

1
1

Slika 19. Funkcija za dohvacanje slike korisnika

Slika 20 prikazuje metode koje provjeravaju je li korisnik obi¢an korisnik ili
administrator restorana te shodno s time prikazuju potrebne elemente jednostavnim

koristenjem v-if-a.
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isUser
if (Auth.getUserRole()
.role = H
e if (Auth.getUserRole(

.role =

-$router.push({ path:

isProfilePath
if | .$route.path
return ;

return

isRestaurantPath
if .$route.name " n" ) antdetail™) {

return

¥

2 return

Slika 20. Funkcije za provjeru vrste korisnika te provjeru rute

6.2.3 Assets

Direktorij "assets" ima vaznu ulogu u Vue.js projektima jer omogucava centralizirano
spremanje statiCninh datoteka poput slika na jednom mjestu. To donosi vecu
preglednost i bolju organizaciju koda, pojednostavljuje referenciranje statickih resursa

iz raznih dijelova aplikacije i olakSava dijeljenje resursa medu komponentama.

6.2.4 Komponente
Direktorij komponenti ima veoma vaznu ulogu u strukturiranju Vue.js projekata. On
sluzi kao mjesto za organiziranje i grupiranje svih manjih Vue komponenti od kojih se
sastoji aplikacija. Vue komponente predstavljaju male modularne dijelove korisnickog
sucelja poput gumba, navigacije, modalnih prozora i sli€no vidljivo na Slika 21. One
sadrze vlastiti HTML, CSS i JavaScript kod za funkcionalnost i stilove. Prednost je §to
se komponente mogu viSekratno koristiti na raznim mjestima unutar aplikacije. Drzanje
svih komponenti u zasebnom direktoriju donosi nekoliko benefita. Prvo, struktura koda
postaje transparentnija jer se odmah moze vidjeti koje su komponente dostupne.

Drugo, olakSano je njihovo ponovno koriStenje jer su sve na jednom mjestu. Trece,
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srodne komponente se mogu grupirati zajedno $to dodatno povecava preglednost.
Takoder, odrZzavanje i razvoj aplikacije je jednostavnije kada je jasno odvojena logika
komponenti od ostalih dijelova. Sve u svemu direktorij komponenti je klju¢an za
organizaciju Vue.js koda u manje dijelove i kriti¢an je za skalabilnost i odrZivost

projekta.

~ [@ components

AddDescription.v
AddTable.vue
AddTerminvue
GetTablevue
GetTermin.vue
Helloworld.vue
Restaurant.vue

RestaurantCard.wvi

Slika 21. Direktorij komponenta

6.2.5 Ruter

Ruter ima kljuénu ulogu u Vue.js aplikacijama jer omogucava navigaciju izmedu
razli€itih pogleda ili stranica aplikacije bez ponovnog ucitavanja cijele stranice. Ruter
funkcionira tako da svakoj ruti pridruzuje odredeni komponentu koja predstavlja pogled
za tu rutu. Na primjer, ruta "/about" moze prikazivati About komponentu, dok ruta sa
Slika 22 "/" prikazuje Home komponentu. Kad korisnik unese neku rutu u pregledniku,
ruter "hvata" tu rutu i dinamicki renderira odgovarajuc¢u komponentu bez osvjezavanja
cijele stranice. Time se postize fluidno kretanje izmedu pogleda. Dodatno, ruter
omogucava prosljedivanje parametara kroz rutu do komponente. Tako se mogu
prikazivati dinamicke komponente ovisno o parametrima u samoj ruti. JoS jedna vazna
znacCajka je navigacija izmedu ruta direktno iz JavaScript koda, Sto dozvoljava

programiranje tokova aplikacije.

routes

. path: "/",

name: "homeview™,
component: HomeView,

I

Slika 22. Primjer rute (,/*)
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Osim osnovnog rutiranja, ruter u Vue.js sadrzi i kontrolu navigacije (eng. navigation
guard) koji omogucavaju provjeru prije ulaska ili izlaska iz rute, na primjer za provjeru
autentikacije korisnika prikazano na Slika 23. Upravo on u Vue ruteru provjerava ulogu
i status korisnika prije ulaska na svaku rutu kako bi osigurao da korisnik ima pravo
pristupa. Prvo provjerava je li ruta javna ili zahtijeva prijavu. Zatim provjerava je li
korisnik verificirao racun. Nakon toga provjerava ulogu korisnika i usmjerava na
odgovarajuce rute ako korisnik ,admin® pokuSa pristupiti korisnickom dijelu za koiji

nema ovlasti.

", "/register/admin”, “/ch

ivated === 1 && to.path === "/verify”

it (isAuthenticated &8 !loginRequired &% us
")
else if (isAuthenticated && userRole
console.log("Use denied to
next("/"};
else if (isAuthenticated && userRole !== "use

" && userPath
console.log(’

next("/

elze

next();

Slika 23. Kontrola navigacije

6.2.6 Pogledi
Direktorij pogleda (eng. Views) ima vaznu ulogu u organizaciji koda Vue.js aplikacije

jer odvaja komponente koje predstavljaju cjelovite poglede ili stranice od sitnijih,
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opcenitijin komponenti prikazano na Slika 24. Pogledi su zapravo Vue komponente
koje sadrze predloske, logiku i podatke za cijelu jednu rutu definiranu u ruteru. Na
primjer, ,HomePage.vue“ komponenta mozZe biti pogled koji predstavlja pocetnu
stranicu aplikacije i renderira se kada korisnik ode na glavnu rutu. Grupiranje svih
pogleda zajedno u ,views® direktorij povecava preglednost i organiziranost koda.
Odrzavanje i proSirivanje aplikacije je jednostavnije kada je jasno koje datoteke
predstavljaju poglede, a koje sitnije komponente. Svaki pogled je samostalan i ne ovisi
toliko o ostatku aplikacije.
~ @ views

AboutView.vue

AdminSchedulewvue

Chooselogin.vue

GetStarted.vue

HomeView.vue

Login.vue

Pend

Profile.vue

Registervue
RegisterAdmin.vue
RestaurantDetail.vue
RestaurantOpen.vue

Tables.vue

Verify.vue

Slika 24. Direktorij pogleda (eng. Views)

6.2.7 Services.js

Servisi.js datoteka u ovom projektu sluzi za centralizirano rukovanje autentikacijom
korisnika i povezanim funkcionalnostima. Definira se Auth objekt koji sadrzi metode
za registraciju, prijavu, odjavu korisnika i dohvacanje podataka o prijavlienom
korisniku iz lokalne pohrane. Takoder postoje helperi za provjeru autentikacije,
dohvacanije tokena i uloge korisnika. Koriste se dvije Axios [6] instance, jedna za javne
rute a druga za zasti¢ene koja postavlja autentikacijski token u zahtjeve. Interceptori
hvataju 401 i 403 greSke za automatsku odjavu. State dio drzi informaciju o
autentikaciji. Dakle, ova datoteka kapsulira svu logiku povezanu s autentikacijom
korisnika na jednom mjestu - registracija, prijava, tokeni, uloge, odjava itd. To olakSava

centralizirano upravljanje tim aspektima aplikacije.
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6.3 Prikaz aplikacije

Web aplikacija “Cutlery” pruza intuitivno i jednostavno korisnicko iskustvo za pregled
sadrzaja i navigaciju. Dizajnirana je s modernom tamnom temom koja dobro izgleda i

lagano se koristi. Na poc€etnoj stranici korisniku je istaknut naslov aplikacije te gumbi

za prijavu i registraciju u slu€aju da nije prijavljen Sto prikazuje Slika 25.

1P

Book an appointment at your favorite
restourant

Login Register

Slika 25. Pocetna stranica

6.3.1 Registracija korisnika
Stranica za registraciju korisnika vrlo je jednostavna i intuitivha zbog $to uspjeSnijeg
korisniCkog iskustva. Sastoji se od nekoliko polja koja €ine osnovne korisni¢ke podatke

vidljivo sa Slika 26, tek kada je korisnik unio ispravne podatke o novom korisniku vrsi

se registracija.
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) Tonight's Cutlery.

Register

First name Last name

Password

Comfirm password

Register

Slika 26. Obrazac za registraciju korisnika

Proces registracije korisnika je implementiran u datoteci services.js, koja sadrzi srodne
funkcije za rad s korisnicima. Funkcija ,register()“ sa Slika 27 prima parametre za ime,
prezime, email, zaporku i ponovljenu zaporku novog korisnika. Prvo se provjerava
podudaranje unesenih zaporki te se vraca greSka ako se ne podudaraju. Nakon toga
slijedi provjera jesu li sva obavezna polja popunjena, da se izbjegne slanje
nepotpunog zahtjeva. Sljedec¢a provjera koristi regularni izraz za validaciju formata
unesenog emaila. Regularni izrazi omogucuju deklarativno definiranje uzoraka za
traZzenje i podudaranje stringova. Konac¢no se provjerava zadovoljava li unesena
zaporka minimalnu duljinu za sigurnost. Tek nakon $to podaci uspjeSno produ sve ove
provjere, funkcija nastavlja i izvrSava registraciju novog korisni¢kog racuna slanjem
zahtjeva na posluziteljski servis. Ovakvim postupnim validiranjem ulaznih podataka

osigurava se da registracija bude uspjesSna i preveniraju uobiCajene greske.
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error:

if (firstname && lastname &% em
mailformat = /" ([\.-]
it (email.matchi{mailformat))
if (password.length »>= 8
try {
res = awai
firstname: firstname,
lastname: lastname,
email: email,

console. logi "u
local5storage.se

status: err.response.status,
error: err.response.data.err,

Slika 27. Upit za registraciju od strane klijenta
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6.3.2 Verifikacija

Nakon uspjeSne registracije korisniCkog racuna, korisnik je preusmjeren na korak
verifikacije email adrese. Sa posluziteljskog servisa se Salje generirani verifikacijski
kod na unesenu email adresu prilikom registracije. Korisnik zatim unosi primljeni kod

u za to predvideno polje prikazano na Slika 28.

< Verify Registration

Please enter the code we sent you on e-ma
vidandeni@gmail.com

Verification code

Slika 28. Obrazac za verifikaciju korisni¢kog racuna

Funkcija ,verify()“ prikazana na Slika 29 prima parametre email i uneseni verifikacijski
kod te ih Salje posluZitelju na provjeru. PosluZitelj provjerava odgovara li uneseni kod
email adresi iz baze korisnika. Ako se podudaraju, posluziteljski servis javlja uspjeSnu
verifikaciju. Tada se u lokalnu pohranu spremaju token za autentikaciju i podaci o
korisniku potrebni za normalan rad. Ako uneseni kod ne odgovara email adresi,

posluzitelj vraca greSku da verifikacija nije uspjela.
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verify
w I
L
res await Service.post("/
email: .currentlUser.email,
input code: .code,
)i
if (res.data.re status == 288) {
z JSON.parse(localStorage.getItem("user™));
rage.verified = 1;
age.setItem( "user”, JSON.stringify(userLocalSt
.frouter.go();

ait Service.delete("/d

params :
email: .currentUser.email,

g(error);

.error = "l verification

-:- tch {error) {}

Slika 29. Funkcija za verifikaciju korisnickog racuna od strane klijenta

6.3.3 Prijava korisnika
Proces prijave korisnika implementiran je funkcijom ,login()“ prikazana na Slika 30 koja
prima parametre email i zaporku korisnika koji se zeli prijaviti. Prvi korak je provjera
jesu li oba obavezna polja popunjena kako bi se izbjeglo slanje nepotpunog zahtjeva.
Ako su email i zaporka popunjeni, Salju se uneseni podaci na provjeru posluzitelju.
Tamo se usporeduju s podacima u bazi podataka. Ako se podudaraju, posluziteljski
servis vraca statusni kod 200 Sto znaci da je prijava uspjesSna. Taj statusni kéd 200
omogucava da Klijentski servis pohrani autorizacijski token i podatke o prijavljenom
korisniku u lokalnu pohranu preglednika. Ti podaci u lokalnoj pohrani su kljucni za
normalan rad aplikacije jer sadrze identifikaciju korisnika potrebnu za sve daljnje

zahtjeve prema posluzitelju.
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login(email, password) {
email && password
p I
L
res = await ServiceAuth._post(”/auth/user”,

email: »
password: password,

J
if (res.status == 208) {
= res.data.result;
console.log ' sap

b} i}

localStorage.setItem( "user”, JSON.stringify{user});

return {
status: res.status,
msg: res.data.msg,
role: res.data.result.role,

atch {err) {

return {
status: err.response.status,
error: err.response.data.err,

urn {
status: 481

error:

Slika 30. Funkcija za prijavu od strane klijenta

6.3.4 Stranica za pregled restorana
Stranica za pregled restorana predstavija primarni pogled koji korisnik vidi nakon
uspjesne prijave ili registracije na aplikaciju. Dizajn ove stranice je minimalistiCki kako
bi se korisniku pruzilo jednostavno i intuitivno sucelje. Umjesto kompleksne navigacije,
na pocetnoj stranici se nalaze samo osnovni linkovi za pristup korisni¢kom profilu,
odjavi te pretrazivanju restorana. Ovi elementi su jasno istaknuti na samom vrhu
stranice te omogucuju brz pristup najvaznijim funkcionalnostima. Izostanak dodatnih
elemenata Cini ovu stranicu preglednom i lako konzumiraju¢om. Korisnik se moze brzo
orijentirati i odabrati Zeljenu akciju. Fokus je stavljen na one mogucénosti koje Ce
korisnik najvjerojatnije trebati na pocCetku interakcije sa aplikacijom. Jednostavnost i

minimalizam pocetne stranice reflektira temeljni pristup cijele aplikacije usmjeren na
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korisnika. Intuitivno iskustvo vodi korisnika kroz tijek koriStenja bez nepotrebnih

komplikacija u sucelju vidljivo sa Slika 31.

Kantinon, |
X1 *Af 3

TiVO“, Pula
Kk kK 4

Slika 31. Stranica za pregled restorana

Funkcija za odjavu sa Slika 32 aktivira se s poCetne stranice, vrlo je kratka funkcija
koja jednostavno briSe korisnika iz lokalne pohrane te osvjezivanjem stranice korisnika

preusmjerava na prijavu.

logout (] ]
localStorage.removeltem

Slika 32. Funkcija za odjavu trenutnog korisnika
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Za filtraciju restorana koristi se funkcija sa Slika 33 koja prije svega provjerava ima li
unesene kljune rijeci, ako nema, funkcija vraca sve restorane. U slu€aju unosa
vrijednosti u traZilicu, vrSi se provjera podudaranja klju¢ne rijeci i raspolozivih
restorana. Filtracija je mogucéa istovremeno po imenu restorana kao i po lokaciji $to
omogucuje korisniku raznoliko pretrazivanje.

filteredRestaurants I

if (! -searchItem) {
return .restaurants;

lowercas “chord .searchItem.tolowerCase();
temp = dord .split(” "});

return -restaurants.filter((restaurant)
if (temp.length == 1
return (
restaurant.restaurant_name
.toLowerCa

else if (temp.length == 2
firstWord = temp[@];
secondilord = temp[1];

return (
restaurant.restaurant_name.tolLowerC .includes(firsthord) &&
restaurant.location.tolLowerCase().inc (secondWord)

Slika 33. Funkcija za filtraciju restorana

6.3.5 Profil
Stranica korisni¢kog profila slijedi minimalisti¢ki dizajn vidljiv kroz Citavu aplikaciju, s
fokusom na bitne elemente kao $to prikazuje Slika 34. U sredistu stranice istiCe se
profilna slika i osnovni podaci o korisniku, pregledno prikazani. Ispod osnovnih
podataka nalazi se padajuci izbornik koji daje brz pristup pregledu trenutnih
rezervacija korisnika i uredivanju samog profila. Ove opcije su odmah dostupne bez
potrebe za dodatnom navigacijom. Funkcija za izmjenu podataka vrlo je jednostavna,

pri promjeni zaporke provjerava je li ispravno unesena prijaSnja zaporka te je li novo

40



postavljena zaporka razliCita od trenutne te je li duljinom prihvatljiva. Kod promjene
imena, provjerava je li uneseno ime razli¢ito od trenutnog te ako je uspjesno
promijenjeno ime, podaci u lokalnoj pohrani se izmjenjuju. Funkcija za odgadanje

rezervacije pritiskom na gumb briSe podatke o rezervaciji pomocu ID-ja rezervacije.

-

7

Deni Vidan

Edit profile

Your Reservations

Slika 34. Stranica korisnickog profila

6.3.6 Stranica restorana
Kako bi korisnici imali $to bolji uvid u atmosferu i iskustvo pojedinog restorana, na
stranici svakog restorana prikazuje se galerija fotografija. Restoran moze sam odabrati
i postaviti set slika koje predstavljaju njihov prostor, hranu i osoblje u najboljem svjetlu.
Ove fotografije daju dojam samog restorana i njegove ponude. Osim tih profesionalnih
fotografija, korisnik jednostavnim klikom moze pregledati i sve fotografije korisnickih
recenzija. Ove autenti¢ne fotografije drugih gostiju pruzaju uvid u stvarnu atmosferu i
kvalitetu. Ispod galerije prikazane su recenzije koje sadrze tekstualnu recenziju te
recenziju u obliku ocjene. Kombiniranjem profesionalnih i korisnickih fotografija,
korisnicima se pruza najbolji vizualni dojam o restoranu i moguénost da stvore realnu
sliku o ¢emu mogu ocekivati. Galerija fotografija korisnicima ovako pomaze u
informiranoj odluci odabira restorana prikazano na Slika 35. Korisnik na jasno

oznaCeni gumb moze ostaviti recenziju, da bi se sprijeCila zlouporaba objave
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nezeljenih recenzija implementirana je funkcija prikazana na Slika 37 i Slika 38 koja
provjerava je li recenzija ostavljena unutar posljednjin 30 minuta, ako je ta tvrdnja
to¢na, moguce je samo urediti i izbrisati recenziju, a ako ta tvrdnja nije to¢na, korisnik
moze ostaviti novu recenziju. Takoder postoji funkcija na Slika 36 koja provjerava je li
korisnik ocijenio restoran, ako je ocijenio, recenzije za tog korisnika su onemogucene

za taj dan.

Tivoli,
* Rk Kk 4.3

Slika 35. Stranica odabranog restorana

Date().toISOString().split("T")}[1].split(".")[@];
-toISOString().split("T")[e];
_date != currentDate) {

.isReviewable

Slika 36. Funkcija za provjeru podudarnosti dana
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passedTimestartDate, endDate
Date(startDate};

1080 * 68));
return minut

Slika 37. Funkcija za provjeru prolaska 30 minuta od zadnjeg uredivanja

checkTime

). toIS05tring (),
.res.slice(-1)[@].date_time

Slika 38. Funkcija koja poziva ,passedTime()“ funkciju

6.3.7 Stranica za rezervaciju
Proces rezervacije stola u restoranu putem aplikacije odvija se u nekoliko koraka. Prvi
korak je da korisnik odabere filtere prema svojim preferencama - definira veli€inu stola
te Zeljeni datum i vrijeme dolaska na veceru jasno vidljivo sa Slika 39. Ovi filteri sluze
da se suzi izbor i prikazu samo oni termini koji odgovaraju korisnikovim potrebama.
Nakon &to korisnik postavi filtere, dobiva pregled svih slobodnih termina koji
zadovoljavaju unesena ogranicenja. 1z tih ponudenih opcija korisnik bira onaj termin
koji njemu najviSse odgovara. Slijedeéi korak je slanje zahtjeva za rezervaciju
odabranog termina restoranu putem aplikacije. Restoran zatim mora potvrditi taj
zahtjev kako bi rezervacija bila finalizirana. Kada restoran prihvati zahtjev i time
osigura rezervaciju, korisnik dobiva obavijest putem emaila kao sluzbenu potvrdu da

mu je stol rezerviran u trazeno vrijeme.
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{ back

Termin

6 X 19:30-21:00 x

19:30-21:00

19:30-21:00

Slika 39. Stranica za rezervaciju restorana od strane krajnjeg korisnika

Osim online rezervacija od strane krajnjih korisnika, aplikacija omogucéava i
restoranima da samostalno unose rezervacije za goste koji su rezervirali
osobno/telefonom. U tom slucaju, restoran ima opciju ruénog unosa nove rezervacije
preko sucelja za administratore. Prilikom unosa, osim odabira broja osoba i zeljenog
termina, unosi se i ime gosta za kojeg se radi rezervacija, prikazano na Slika 40. Time
se omogucava jednostavno evidentiranje svih rezervacija na jednom mjestu u

aplikaciji, bez obzira jesu li napravljene online ili osobnim dolaskom gostiju u restoran.
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{ back

Tivoli,

09/14/2023
Termin

2 x 18:00-19:30 x

18:00-19:30

18:00-19:30

Slika 40. Stranica za rezervaciju restorana od strane administratora restorana

6.3.8 Raspored rezervacija
Raspored i pregled rezervacija u aplikaciji je implementiran na pregledan i intuitivan
nacin. Rezervacije su grupirane u tablice po veli€ini stolova, posebno su prikazani
stolovi za 2 osobe, 4 osobe, itd. Unutar svake tabele, svaki termin u danu i svaki stol
imaju vlastito rezervacijsko polje. Ako je polje prazno, to znaci da je taj termin slobodan
i stol je dostupan za rezervaciju. Kada se napravi rezervacija, ime gosta se ispisuje u
odgovarajuce polje termina i stola vidljivo sa Slika 41, ¢ime se vizualno ozna¢ava da
je taj termin zauzet. Administrator ima mogucnost otkazivanja rezervacije tako da
pored imena gosta klikne na ikonu "X". Time se to polje ponovno oslobada i stol
postaje dostupan. Ovakav jednostavan prikaz omogucava brz i lagan pregled
zauzetosti svih stolova u svakom trenutku. Administrator uvijek ima potpun uvid u

slobodne termine i moZe brzo otkazati rezervaciju ako je potrebno.
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Reservations

19:30 - 21:00 21:30 - 22:30

18:00-19:30 19:30-21:00 21:30 - 22:30
Paola

18:00-19:30 19:30-21:00 21:30 - 22:30

Slika 41. Stranica za upravljanje rezervacijama

6.3.9 Rezervacije na Cekanju
Stranica za pregled i potvrdivanje rezervacija implementirana je kao Vuetify tablica,
sortirana kronoloski od najstarijih prema najnovijim zahtjevima Sto je prikazano na
Slika 42. U tablici su prikazani svi klju¢ni podaci o svakoj rezervaciji, datum, naziv i
veli¢ina stola, odabrani termin te ime korisnika. Ova pregledna stranica optimizirana
je za brzo i jednostavno prihvaéanje ili odbijanje zahtjeva za rezervacijom. Cim
administrator potvrdi ili odbije rezervaciju, promjena statusa se trenutno azurira bez
kasSnjenja. Fokus je stavljen na preglednost i efikasnost kako bi se olakSao tijek

prihvacanja rezervacija.
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Pending

Slika 42. Stranica za prihvacanje ili odbijanje rezervacija u tijeku

6.3.10 Postavljanje stolova, termina te opisa restorana
Restoran ima zasebnu administracijsku stranicu, prikazanu na Slika 43, za unos
podataka o stolovima i dostupnim terminima. Za unos stolova postoje dva polja, jedno
za velicinu stola, drugo za koli€inu stolova te veli¢ine. Nakon unosa veliCine i broja
stolova, klikom na "Add table" ti podaci se spremaju i dodaje se novo unosno polje za
sljededi stol. Kad su svi stolovi uneseni, klikom na "Create" Salje se zahtjev za unos
svih stolova u bazu. U tablici ispod prikazuju se uneseni stolovi gdje administrator
dodjeljuje naziv svakom stolu. Sli€no se unose i termini, bira se vrijeme pocetka i
zavrSetka termina. Ako se unese preklapajuci termin, dobije se upozorenje i termini se

vizualno oznacavaju.
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Table arrangement

Add table Add termin
SIZE QUANTITY START

ADDTABLE CREATE ADDTERMIN CREATE

Manage your tables TERMINS ARE OVERLAPPING

SIZE NAME Remove Manage your termin

START END Remove

06:00 Pl ®| 07:30 P! ©®
07:30 Pt ®| 09:00 PI ®

aa |
cc |
14
15
54
55
L
3,

SUBMIT

Add description

CONFIRM

Slika 43. Stranica za upravljanje stolovima, terminima i opisom restorana

Funkcija checkOverlap() sa Slika 44 sluzi za provjeru preklapaju li se uneseni termini
restorana. Prvo se prolazi petljom kroz sve termine i postavlja varijablu isOverlapping
na vrijednost ,false” za svaki termin. Zatim se radi ugnijezdena petlja kroz sve termine,

za svaki ,terminl® usporeduje se sa svakim drugim ,terminom2°. Vrijeme pocetka i
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zavrSetka za oba termina se pretvara u minute radi lakSe usporedbe. Provjerava se
preklapaju li se vremena dvaju termina:
— Ako je poCetak termina1 prije zavrSetka termina2 i zavrSetak termina1 je poslije
poCetka termina2, znaci da se termini preklapaju.
— U tom slucaju, varijabla ,isOverlapping“ se postavlja na vrijednost ,true, za oba
termina.
Nakon petlje, provjerava se postoji li barem jedan preklapajuci termin. Ako postoji,
ispisuje se poruka o preklapanju i funkcija vraéa vrijednost ,true“. Inace vraca
vrijednost ,false”.
Ovime se omogucCuje detekcija preklapaju¢ih termina prilikom wunosa u

administracijskom sucelju.

checkOverlap(termins
termins . forEach{{termin)
termin.isOverlapping =
s
termins . forEach{{terminl, index1)
s.forEach( (termin2, index2) {
(index1 !== im 2
.getTimeInMinutes(terminl.start time);
.getTimeInMinutes(terminl.end_time);
.getTimeInMinutes(termin2.start_time);
C .getTimeInMinutes(termin2.end_time);
rtTimel < endTime2 && endTimel > startTime2
terminl.isOverlapping B
termin2.isOverlapping B

termins.some({termin) termin.isOverlapping);

'E:':L'E':'F"I",E"_-’

Slika 44. Funkcija za provjeru preklapanja termina pojedinog restorana
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7. ZakljuCak

Razvoj web aplikacija za olakSavanje svakodnevnih aktivnosti postao je iznimno
traZzen u moderno doba. Jedna od uobiCajenih aktivnosti koja se seli na web je
rezervacija stolova u restoranima. Tradicionalni nacini rezerviranja telefonom ili e-
mailom mogu biti spori i neefikasni za korisnike i vlasnike restorana. Ovaj rad je istrazio
inovativnu web aplikaciju "Cutlery" koja nudi rijeSenje problema rezerviranja stolova
kroz intuitivno online sucelje. Aplikacija koristi moderni Vue.js programski okvir i
Express.js posluZitelj te SQLite bazu podataka. Implementirano je sucelje za korisnike
koje omogucuje lako pretrazivanje i rezerviranje stolova uz informacije poput recenzija
i fotografija restorana. Vlasnicima restorana je omoguceno jednostavno postavljanje
rasporeda i upravljanje rezervacijama. Sucelje za korisnike istiCe se preglednoséu i
brzinom rezervacije u nekoliko koraka. Vlasnici restorana dobivaju alate za ucinkovito
upravljanje stolovima i lakSu koordinaciju rezervacija. lako postoji prostor za daljnja
poboljSanja, ova aplikacija predstavlja korak naprijed u modernizaciji procesa
rezervacije stolova. Njena glavna prednost je jednostavnost koriStenja i brzina
rezerviranja za obje strane. Intuitivnost sucelja i optimizacija tijeka rezervacije €ine ovo
rieSenje privlacnim. Daljnjim razvojem i Sirenjem baze korisnika i restorana, ovaj
konceptima potencijal postati vodece rjeSenje za rezervacije. Investicija u digitalizaciju
ovog procesa isplativa je za sve ukljuCene strane. Restorani dobivaju alat za efikasnije
poslovanje i veCu popunjenost kapaciteta. Korisnici ostvaruju uStedu vremena i
eliminiraju frustracije tradicionalnih nacina rezerviranja. Aplikacija "Cutlery" dobar je
primjer kako se modernom tehnologijom moZzZe unaprijediti uobiCajena aktivnost na
dobrobit korisnika i biznisa. Ovakva rjeSenja pokazuju snagu digitalizacije u
pojednostavljivanju svakodnevnih zadataka i poboljSanju korisnickog iskustva u

raznim sferama zZivota.
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