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SAZETAK

Ovaj zavrsni rad fokusira se na procjenu rizika i uskladivanje s zakonskom
regulativom u tiskarskoj industriji s ciljem smanjenja opasnosti na radnim mjestima i
poboljSanja zastite i zdravlja radnika. Rad se sastoji od uvodnog dijela u kojem se
postavlja hipoteza rada, definira predmet istraZivanja, identificira problem istrazivanja
te postavljaju ciljevi rada. Takoder se navode metode zdravstvenog istraZivanja koje
Ce biti primijenjene.

Nadalje, u drugom dijelu rada, detaljno se opisuje zakonska regulativa koja se
odnosi na sigurnost i zastitu zdravlja na radnom mjestu u tiskarskoj industriji. Takoder
se pruza pregled metoda i alata koji se koriste u procesu procjene rizika, kao i metoda

upravljanja rizikom koje su primjenjive u ovoj industriji.

Treci dio rada posvecen je tiskarskoj industriji, pri Cemu se daje opis razli¢itih
segmenata, a poseban naglasak stavlja se na tisak etiketa kao jednu od specificnih

aktivnosti u ovom sektoru.

U Cetvrtom dijelu rada provodi se procjena rizika za administrativhe poslove i
radnike na tiskarskom stroju. Naglasak je na identifikaciji opasnosti i Stetnosti koje su
specificne za ove radne pozicije, kao i na donoSenju mjera za smanjenje rizika i

prevenciju ozljeda na radu.

Na kraju rada, u zaklju€ku, sumiraju se glavni rezultati istrazivanja. IstiCe se
vaznost primjene procjene rizika i odgovarajucih mjera zastite u tiskarskoj industriji radi
osiguranja sigurnog radnog okruzenja i zastite zdravlja radnika. Takoder se istiCe
potreba za kontinuiranim praéenjem i revizijom primijenjenih mjera kako bi se osigurala

odrzivost sigurnosnih praksi u industriji tiska.

Kroz ovaj rad pruza se dublje razumijevanje vaznosti procjene rizika i primjene
odgovarajucih mjera zastite u tiskarskoj industriji, s ciljem stvaranja sigurnog i zdravog

radnog okruzenja za sve radnike.

Klju€ne rijeci: tisakarska industrija, procjena rizika, zastita radnika, procjena opasnosti
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1. UVOD

Procjena rizika je postupak kojim se utvrduje razina opasnosti, Stetnosti i napora u
smislu nastanka ozljede na radu, profesionalne bolesti, bolesti u svezi s radom te
poremecaja u procesu rada koji bi mogao izazvati Stetne posljedice za sigurnost i

zdravlje radnika.

1.1. Hipoteza rada

Hipoteza ovog zavrSnog rada je da provedba cjelovite procjene rizika omogucuje
organizacijama da identificiraju potencijalne prijetnje i ranjivosti u njihovim aktivhostima
i poslovanju. Nadalje, ovaj rad pretpostavlja da uskladivanje procjene rizika i plana
mjera s vazecim zakonskim regulativama moze pomoci organizacijama da stvore
odrziv i siguran okvir za djelovanje.

Ovaj pristup omogucéuje organizacijama da proaktivho prepoznaju i analiziraju
potencijalne rizike s ciliem smanjenja Stetnih utjecaja i poboljSanja njihove otpornosti
na izazove. Kroz temeljitu analizu zakonskih regulativa i propisa koji se odnose na
specificno podrucje djelovanja organizacije, mogu se identificirati relevantni zahtjevi za

sigurnost, zastita podataka, zastita okoliSa i drugi aspekti vazni za poslovanje.

1.2. Predmet istrazivanja

Predmet istrazivanja ovog rada je izrada detaljne procjene rizika za dva specificna
mjesta rada unutar tiskare: administrativne poslove i poslove na tiskarskom stroju. Cil]
je analizirati potencijalne rizike i opasnosti koji se mogu pojaviti na tim radnim mjestima
te usporediti rezultate procjene s vazeCom zakonskom regulativom. Nadalje,
istraZivanje Ce identificirati i predloZziti konkretne mjere koje poslodavac treba poduzeti
kako bi smanjio ozljede i nezgode na radu te poboljSao zastitu i zdravlje radnika.

U sklopu procjene rizika za administrativne poslove u tiskari, istrazivanje ce
analizirati potencijalne opasnosti kao Sto su ergonomska optereCenja zbog
dugotrajnog sjedenja ili loSe postavljene radne opreme, izloZenost Stetnim tvarima u
uredskom okruzenju ili psihosocijalni Cimbenici stresa. Takoder ¢e se ispitati

uskladenost s relevantnim zakonskim regulativama, kao Sto su propisi 0 radnom
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vremenu, radu na raCunalu i pravilima o zasStiti osobnih podataka. Na temelju
identificiranih rizika, istrazivanje ¢e predloziti mjere kao Sto su prilagodba radnih
mjesta, edukacija zaposlenika o ergonomiji i provedba programa za upravljanje
stresom.

Kada je rijeC o poslovima na tiskarskom stroju, istrazivanje ¢e se usredotociti na
specificne opasnosti povezane s tim radnim mjestom, kao $to su moguénost ozljeda
od pokretnih dijelova stroja, izloZenost buci i vibracijama te rizik od kemijskih
izlozenosti u tiskarskim bojama i otapalima. Takoder e se provijeriti uskladenost s
propisima koji se odnose na zastitu radnika od buke, sigurnost strojeva i propise o
zastiti od izlozenosti kemikalijama. Kao dio istrazivanja, bit ¢e predlozene konkretne
mjere kao Sto su implementacija zastitnih ograda na strojevima, pravilno odrzavanje
strojeva, upotreba osobne zastitne opreme i provodenje redovitih zdravstvenih
pregleda radnika.

Kroz sveobuhvatnu analizu rizika na tim radnim mjestima i usporedbu s zakonskom
regulativom, ovaj rad Ce pruziti vrijedan uvid poslodavcima u mjere koje trebaju
poduzeti kako bi osigurali sigurno i zdravo radno okruzenje. Implementacija

preporu¢enih mjera pomoci ¢e u smanjen

1.3. Problem istrazivanja

Probleem istrazivanja ovog rada je nedovoljna identifikacija i procjena svih
potencijalnih opasnosti na radnim mjestima koja su obuhvacena istrazivanjem, kao i z
prac¢enja radnih uvjeta ili nedostatka upoznavanja sa specifiCnim rizicima povezanim s
tim radnim mjestima. Osim toga, kriva procjena rizika mozZze se dogoditi zbog
nedovoljne analize ili nepravilne primjene metodologija procjene rizika.

Ovaj problem moze imati ozbiljne posljedice jer ignoriranje ili nedovoljno smanjenje
opasnosti moze dovesti do povecanog rizika od ozljeda na radu, negativno utjecati na
zdravlje radnika i ugroziti sigurnost radnog okruzenja. Takoder, to moze dovesti do
krSenja zakonskih propisa i regulativa koji su usmjereni prema zastiti zdravlja i

sigurnosti na radu.



1.4. Ciljevi rada

Cilj ovog istrazivanja je sakupiti sve potrebne podatke kako bi se izradila cjelovita
procjena rizika za radna mjesta u tiskari. Prvenstveno je vazno identificirati sve
potencijalne opasnosti i Stetnosti koje se mogu javiti na tim radnim mjestima. To
ukljuCuje analizu radnih procesa, prouCavanje radne opreme i materijala koji se koriste
te razgovor s radnicima kako bi se utvrdili potencijalni rizici i opasnosti koje oni
uoCavaju ili su im izlozeni.

Nakon identifikacije opasnosti i Stetnosti, sljedeci korak je procijeniti rizike
povezane s tim faktorima. To ukljuCuje ocjenu vjerojatnosti da se odredeni rizici ostvare
i procjenu ozbiljnosti mogucih posljedica koje bi ti rizici mogli imati na radnike i radno
okruzenje. Vazno je koristiti odgovarajuc¢e metode i alate za procjenu rizika kako bi se
osigurala $to tocnija i pouzdanija procjena.

Nakon $to su identificirani i procijenjeni rizici, sljedeci korak je donijeti konkretne
mjere za smanjenje tih rizika. Ove mjere mogu ukljuCivati promjene u radnim
procesima, primjenu sigurnosnih mjera i procedura, edukaciju radnika o sigurnosti i
upotrebi osobne zastitne opreme te redovno odrzavanje i provjeru radne opreme.
Mjere trebaju biti usmjerene prema smanjenju rizika na prihvatljivu razinu i
osiguravanju sigurnog i zdravog radnog okruzenja.

Nakon implementacije mjera, vazno je pratiti njihovu primjenu i redovito revidirati
njihovu ucinkovitost. To ukljuCuje pracenje stanja na radnim mjestima, povratne
informacije od radnika, evaluaciju rezultata i provedbu redovitih revizija kako bi se
osiguralo da mjere za smanjenje rizika i dalje budu ucinkovite i uskladene s
promjenama u radnim procesima ili zakonskim propisima.

Kroz ovaj postupak sakupljanja podataka, identifikacije opasnosti, procjene rizika,
donosenja mjera za smanjenje rizika te pra¢enja i revidiranja primjene tih mjera, cilj je

osigurati sigurno i zdravo radno okruzenje za radnike u tiskari.
1.5. Metode zdravstvenog istrazivanje
Dobra i svrsishodna metodologija u podrucju procjene rizika mora osigurati

temeljitu analizu postoje¢eg stanja i adekvatno vrednovanje rizika. U procesu analize

stanja, vazno je osigurati sve potrebne podatke i detaljno istraziti radna mjesta kako



bismo identificirali sve moguce izvore opasnosti. To ukljuuje prepoznavanje opasnih
situacija, uzroka mogucih Stetnih dogadaja i prouCavanje vec primijenjenih mjera
zastite.

Vrednovanje rizika je kljucan korak u kojem moramo odrediti vjerojatnost nastanka
Stetnih dogadaja, definirati posljedice i njihovu teZinu u smislu ozljeda na radu,
profesionalnih bolesti ili bolesti povezanih s radom. Bitno je kvantificirati razinu rizika
kako bismo mogli utvrditi prioritete i pridruzene mjere zastite.

Pri tome, prepoznavanje opasnosti je temeljni korak koji nam omogucéuje
identifikaciju potencijalnih izvora opasnosti na radnim mjestima. Utvrdivanje
karakteristika izloZenosti se odnosi na identificiranje na€ina na koji su radnici izlozeni
tim opasnostima, kao Sto su trajanje izloZzenosti, intenzitet, nacin kontakta ili udaljenost
od izvora opasnosti. To nam omogucuje procjenu stvarnog rizika s kojim su radnici
suoceni.

Nakon vrednovanja rizika, planiranje mjera zastite postaje kljuno. Na temelju
razina rizika, trebamo odrediti i implementirati odgovaraju¢e mjere kako bismo smanijili
vjerojatnost nastanka Stetnih dogadaja ili umanijili njihove posljedice. To moze
ukljucivati prilagodbu radnih procesa, primjenu sigurnosnih postupaka, osiguravanje
adekvatne obuke radnika o sigurnosti ili poboljSanje tehniCkih aspekata radnog
okruzenja.

Konac¢no, primjena ove metodologije omogucéuje nam temeljitu procjenu rizika,
identifikaciju mjera zastite i planiranje njihove primjene kako bismo osigurali sigurno i

zdravo radno okruzenje za radnike.



2. PROCJENA RIZIKA

Procjena rizika je proces identifikacije, analize i vrednovanja potencijalnih Stetnih
dogadaja ili situacija kako bi se utvrdilo koliko su vjerojatni i kakve bi mogle biti njihove
posljedice. Ovaj proces se primjenjuje u razli€itim podruéjima, ukljucujuéi poslovanje,
financije, sigurnost na radu, zdravstvo i okolis. Procjena rizika omogucuje
organizacijama i pojedincima da donose informirane odluke o tome kako prioritetizirati
i upravljati rizicima kako bi se smanjile mogucnosti nezeljenih dogadaja ili posljedica.

(Zakon o zaétiti na radu, Clanak 62)

2.1. Opcenito o procjeni rizika

Prema Clanku 18. Zakona o za$titi na radu, poslodavci su obvezni procjenjivati
rizike za Zivot i zdravlje radnika i osoba na radu. Procjena rizika treba uzeti u obzir
prirodu poslova i identificirati rizike koji su prisutni na radnom mjestu, kao $to su
sredstva rada, radni okoli$, tehnologija, kemikalije i druge Stetnosti.

Poslodavac je duZan primjenjivati pravila zastite na radu, poduzimati preventivne
mjere i organizirati radne i proizvodne postupke kako bi se smanijio rizik od ozljeda na
radu i profesionalnih bolesti. Propusti u postupku procjene rizika ne oslobadaju
poslodavca odgovornosti za zastitu radnika.

Proces procjene rizika ukljuuje prikupljanje podataka na radnom mjestu, analizu i
procjenu opasnosti i Stetnosti, te definiranje mjera za smanjenje rizika. Poslodavac je
obvezan imati pisani ili elektroniCki oblik procjene rizika koji je prilagoden specifi€nim
rizicima na radnom mjestu.

Vazno je da radnici imaju pristup procjeni rizika za svoje radno mjesto, a
poslodavac je duzan ukljuciti radnike i njihove predstavnike u postupak procjene rizika.
Postupak ukljuCuje i izradu plana mjera za smanjenje rizika koji treba sadrzavati
rokove, odgovorne osobe za provedbu mjera i naCin kontrole.

Ukupno, poslodavci su zakonski obvezni provoditi procjenu rizika kako bi osigurali
sigurno i zdravo radno okruzenje za radnike i osobe na radu te poduzimali

odgovaraju¢e mjere za smanjenje rizika.



Slika 1. Proces procjene rizika

» Osigurati istinsku opredijeljenost uprave poslodavca za
provedbu procjene rizika

* |lzrada plana za provodenje procjene rizika
» Ukljuciti sve radnike
FAZA « osigurati i prikupiti informacije
PRIPREME igurati i prikupiti i ij

Prepoznati opasnosti i opasne situacije

prepoznati karakteristike i uCestalost izloZzenosti
Istraziti moguénosti za ukljanjanje ili kontrolu rizika
POSTUPAK | * odrediti postupke po prioritetima i odluciti 0 mjerama
PROCJENE | « dokumentirati procjenu

RIZIKA
* Primjeniti mjere
» mjeriti uCinkovitost postupka
* primjeniti sustav prac¢enja procjene rizika
FAZA primj p jJa procj
PRIMJENE

Izvor: Obrada autorice

Svrha procjene rizika je identificirati, analizirati i vrednovati potencijalne rizike koji

mogu utjecati na organizaciju, projekte ili aktivnosti. Glavni ciljevi procjene rizika su

sljedeci:

1.

2.

Identifikacija rizika: Procjena rizika omogucuje identifikaciju mogucih
opasnosti, dogadaja ili situacija koje mogu dovesti do neZeljenih posljedica.
Identifikacija rizika omogucéuje organizacijama da budu svjesne prijetnji i
izazova s kojima se suoCavaju.

Analiza rizika: Procjena rizika ukljuCuje analizu vjerojatnosti da se rizik ostvari
i posljedica koje bi to moglo imati. Analiza rizika pruza kvantitativne ili
kvalitativne podatke o riziku i pomaze u razumijevanju koliko su ozbiljni ili
znacajni identificirani rizici.

Vrednovanje rizika: Vrednovanje rizika ukljuCuje procjenu prioriteta rizika na
temelju kombinacije vjerojatnosti i posljedica. Ova procjena pomaze

organizacijama da utvrde koji su rizici najvazniji ili najhitniji te usmjere resurse
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i napore na upravljanje tim rizicima.

4. Upravljanje rizikom: Procjena rizika pruza osnovu za razvoj strategija i mjera
za upravljanje identificiranim rizicima. Upravljanje rizikom ukljuCuje
implementaciju preventivnih, zastitnih i korektivnih mjera kako bi se smanjila
vjerojatnost rizika ili ublazile njegove posljedice. Cilj upravljanja rizikom je
smanijiti ili kontrolirati rizike na prihvatljivu razinu.

5. Odlucivanje: Procjena rizika pruza informacije koje su potrebne za donosSenje
informiranih odluka. UpravljaCke i strateSke odluke se mogu temeljiti na
procjeni rizika kako bi se minimizirali negativni utjecaji i iskoristile prilike.

6. Kontinuirano poboljSavanje: Procjena rizika je dinamiCan proces koji se treba
redovito aZzurirati i pregledavati kako bi se pratili novi rizici, promjene okruzenja
i efikasnost mjera upravljanja rizicima. Kontinuirano poboljSavanje temeljeno
na procjeni rizika omogucuje organizacijama da budu proaktivne i prilagode se
promjenama.

U konacnici, svrha procjene rizika je osigurati da organizacije budu svjesne
potencijalnih rizika, da donose odluke, da smanje negativne utjecaje i da unaprijede
ukupnu sigurnost i uspjesnost svoijih aktivnosti. (Pravilnik o procjeni rizika)

Procjena rizika se provodi u skladu s Matricom procjene rizika, koja se temelji na
opcim Kkriterijima razine rizika: vjerojatnost i posljedica. Rizik se klasificira u tri
kategorije:

1. Malirizik: Rizik koji ima nisku vjerojatnost i/ili niske posljedice.

2. Srednjirizik: Rizik koji ima umjerenu vjerojatnost i/ili posljedice.

3. Velikirizik: Rizik koji ima visoku vjerojatnost i/ili visoke posljedice.

Vazno je napomenuti da se procjena rizika provodi uz aktivno sudjelovanje radnika

koji obavljaju poslove, te se uzimaju u obzir njihovi stavovi i iskustva.

Slika 2. Vjerojatnost nastanka Stetnog dogadaja

1. |Malo vjerojatno Ne bi se trebalo dogoditi tijekom cijele profesionalne karijere radnika.
2. |Vjerojatno Moze se dogoditi samo nekoliko puta tijekom profesionalne karijere radnika.
3. | Vrlo vjerojatno Motze se ponavljati tijekom profesionalne karijere radnika

Izvor: https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2014 09 112 2154.html



https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2014_09_112_2154.html

Slika 3. Posljedice Stetnog dogadaja

Mal
1. lvt at © Ozljede i bolesti koje ne uzrokuju produzenu bol (kao npr. male ogrebotine, iritacije oka, glavobolje itd.).
$tetno
5 Srednje Ozljede i bolesti koje uzrokuju umjerenu, ali produzene bol ili bol koja se povremeno ponavljaju (kao npr. rane, manji
"| stetno prijelomi, opekotine drugog stupnja na ograni¢enom dijelu tijela, dermatoloske alergije itd.).
; Izrazito Ozljede i bolesti koje uzrokuju tesku i stalnu bol i/ili smrt (kao npr. amputacije, komplicirani prijelomi, rak, opekotine
7| stetno drugog ili treceg stupnja na velikom dijelu tijela itd.).
Izvor: https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2014 09 112 2154.html
Slika 4. Matrica procjene rizika
Velic¢ina posljedica (Stetnosti)
Vjerojatnost
Malo itetno Srednje stetno Izrazito stetno
Malo vjerojatno Mali rizik Mali rizik Srednji rizik
Vjerojatno Mali rizik Srednji rizik Veliki rizik
Vrlo vjerojatno Srednji rizik Veliki rizik Veliki rizik

Izvor: https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2014 09 112 2154.html

2.2. Zakonska regulativa

U Republici Hrvatskoj, zakonska regulativa vezana uz procjenu rizika obuhvaca
razne Zakone, pravilnike i norme. Zakon o za$titi na radu je glavni Zakon koji regulira
sigurnost i zastitu na radu u Hrvatskoj. Propisuje obvezu poslodavaca da provedu
procjenu rizika, identificiraju opasnosti na radnom mjestu te poduzmu odgovarajuce
mjere zastite. Takoder propisuje obvezu informiranja, obrazovanja i osposobljavanja
radnika o rizicima i sigurnosnim mjerama. Zatim, Zakon o zastiti od pozara je Zakon
koji se odnosi na zastitu od poZzara i propisuje obvezu procjene rizika od poZara u
objektima te donoSenje potrebnih mjera zastite, kao Sto su instaliranje protupozarnih
sustava, provodenje vjezbi evakuacije i slicno. OCuvanje okolisa bitna je stavka
danasnjice, Zakon o zastiti okoliSa propisuje obvezu procjene utjecaja na okolis pri
planiranju i provodenju odredenih projekata, postupaka i aktivnosti koji mogu imati
negativne utjecaje na okolis.

Ova procjena uklju€uje identifikaciju i procjenu moguéih opasnosti koja radna


https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2014_09_112_2154.html
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2014_09_112_2154.html

oprema moze predstavljati za sigurnost i zdravlje korisnika te poduzimanje
odgovarajucih mjera zastite.

Provedbeni propis kojim se propisuju uvjeti, nacin i metoda izrade procjene rizika,
obvezni sadrzaji obuhvacéeni procjenom, podaci na kojima se procjena rizika temelji
kao i klasifikacija opasnosti, Stetnosti i napora na radu i u vezi s radom je Pravilnik o
izradi procjene rizika (,Narodne novine®, br. 112/2014 i 129/2019).

Vazno je napomenuti da su ovo samo neki od primjera zakonske regulative u
Republici Hrvatskoj koja se odnosi na procjenu rizika, i da se mogu primjenjivati i drugi
zakoni i propisi ovisno o specifi€noj industriji i djelatnosti organizacije. Preporucuje se
da organizacije prouCe vazecCe zakone i propise koji se odnose na njihov sektor kako

bi bili uskladeni s propisima i osigurali sigurnost i zastitu na radu.

2.3. Metode i alati za procjenu rizika

Postoji nekoliko metoda i alata koji se mogu koristiti za procjenu rizika. lzbor
odgovaraju¢e metode i alata ovisi o vrsti rizika, sloZenosti projekta ili aktivnosti te
dostupnosti resursa. Evo nekoliko uobicajenih metoda i alata za procjenu rizika:

1. Brainstorming: Ova metoda ukljuCuje okupljanje struCnjaka ili tima radi
identifikacije mogucih opasnosti i rizika. Sudionici slobodno iznose ideje i
razmiSljaju o potencijalnim rizicima. Brainstorming potiCe kreativnost i
omogucuje Siroki raspon perspektiva.

2. Matrica rizika: Matrica rizika je alat koji prikazuje vjerojatnost i ozbiljnost rizika
na dvodimenzionalnoj matrici. To omogucuje vizualno vrednovanje rizika i
identifikaciju prioriteta za upravljanje. Vjerojatnost se obi¢no oznacava na
vodoravnoj osi, a ozbiljnost na okomitoj osi.

3. Analiza stabla uzroka: Ova metoda pomaze identificirati uzroke rizika analizom
dubljih razloga koji su doveli do pojave rizika. Analiza stabla uzroka pruza dublje
razumijevanje uzroCno-posljedi¢nih veza i omoguéuje usmjeravanje na
rieSavanje korijenskih uzroka rizika.

4. Analiza ranjivosti i utjecaja: Ova metoda procjenjuje ranjivost sustava ili
organizacije na rizik i utjecaj koji bi rizik mogao imati ako se ostvari. To ukljuuje
procjenu postojecih kontrola, resursa i sposobnosti organizacije te identifikaciju

podrucja koja su najranjivija na rizike.



5.

SWOT analiza: SWOT analiza je alat koji se koristi za procjenu snaga, slabosti,
prilika i prijetnji organizacije. Identifikacija prijetnji pomaZe u prepoznavanju
potencijalnih rizika s vanjskim utjecajem, dok analiza slabosti otkriva interne
rizike.

TehniCke procjene: Za specificne vrste rizika, kao Sto su tehnoloski ili
zdravstveni rizici, mogu se Koristiti specijalizirani tehnicki alati za procjenu.
Primjeri uklju€uju analizu opasnosti i kritichu kontrolnu to¢ku (HACCP) za
prehrambenu industriju, ili metode kao $to su HAZOP (Hazard and Operability
Study) za industriju procesa.

StatistiCka analiza: Statisticka analiza moZe se koristiti za kvantitativho
vrednovanje rizika. To ukljuCuje prikupljanje i analizu podataka o proSlim
incidentima, vjerojatnostima i posljedicama kako bi se izveli kvantitativni

pokazatelji rizika, kao Sto su vjerojatnost nastanka ili vrijednost oCekivane Stete.

Vazno je prilagoditi odabir metoda i alata specificnim potrebama i kontekstu

projekta ili aktivnosti koji se procjenjuje. Ponekad se kombiniraju viSe metoda kako bi

se dobio cjelovitiji i precizniji prikaz rizika.

2.4. Metode upravljanja rizikom

Kada je u pitanju upravljanje rizikom u procesu procjene rizika, postoje razliCite

metode i strategije koje se mogu primijeniti. Evo nekoliko uobiCajenih metoda

upravljanja rizikom u kontekstu procjene rizika:

1.

Izbjegavanje rizika je strategija koja ukljuCuje identifikaciju rizika koji su
neprihvatljivi za organizaciju i poduzimanje mjera kako bi se potpuno izbjegli ili
eliminirali. To moZe ukljucivati promjenu postupaka, procesa ili aktivnosti kako
bi se izbjegle situacije koje predstavljaju visok rizik.

Smanjivanje rizika je strategija koja se koristi kada je rizik identificiran, ali se ne
moze potpuno izbjec¢i. U ovom slu€aju, poduzimaju se koraci za smanjenje
vjerojatnosti ili ozbiljnosti rizika. To moZe ukljuCivati primjenu sigurnosnih mjera,
poboljSanje postupaka ili implementaciju kontrolnih mehanizama.

Prihvacanje rizika, u nekim situacijama, organizacija moze odluciti prihvatiti
odredeni rizik ukoliko su posljedice prihvatljive ili ako su troSkovi mijera

upravljanja rizikom preveliki u usporedbi s ocCekivanim koristima. U takvim

10



slu¢ajevima, organizacija se moze fokusirati na pracenje rizika i pripremu za

suoCavanje s mogucéim incidentima ili dogadajima.
Vazno je napomenuti da je odabir odgovaraju¢e metode upravljanja rizikom

specifi€an za svaku organizaciju i situaciju. Ponekad se kombiniraju razliCite strategije

ovisno o prirodi rizika i ciljevima organizacije.
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3. TISKARSKA INDUSTRIJA

Tiskarska industrija obuhvaca razliCite procese povezane s tiskanjem i

proizvodnjom raznih vrsta otisaka na razliCitim medijima. Ova industrija ima dugu

povijest, ali je doZivjela znaCajne promjene s dolaskom digitalne tehnologije.

Tiskarska industrija obuhvaca sljedece kljuéne aspekte:

1.

Tiskarski procesi ukljuCuju razliCite tehnike tiskanja, poput ofsetnog tiska,
sitotiska, flekso tiska, digitalnog tiska i drugih. Svaka tehnika ima svoje
prednosti i primjenu u razli¢itim podrucjima, kao sto su tisak knjiga, Casopisa,
novina, ambalaze, promotivnih materijala itd.

Materijali i mediji: Tiskanje se moze obavljati na razliitim medijima,
ukljuCujuci papir, karton, tekstil, plastiku, staklo i druge povrsine. Materijali i
mediji se odabiru na temelju vrste otiska, namjene proizvoda i specificnih
zahtjeva klijenata.

GrafiCki dizajn: Graficki dizajn igra klju¢nu ulogu u tiskarskoj industriji.
StruCnjaci za dizajn stvaraju vizualne elemente, kompozicije, boje i
tipografiju kako bi stvorili atraktivan i u€inkovit otisak. Dizajn se Cesto radi uz
pomoc¢ posebnih softverskih alata, kao $to su Adobe Photoshop, Illustrator i
InDesign.

Grafi¢ka priprema obuhvacéa procese pripreme dizajna za tisak, ukljucujuci
obradu slika, postavljanje teksta, pripremu boja i provjeru tehnickih
specifikacija otiska. Ovi procesi Cesto ukljuCuju koristenje racunalnih
programa i alata za obradu slika i postavljanje teksta.

Dorada je proces koji se odnose na aktivnosti nakon tiska, ukljuCujuci
rezanje, savijanje, spajanje, bindanje, lakiranje, folijjanje, uvrtanje i druge
tehnike dorade kako bi se proizvod dovrSio prema specifikacijama i
potrebama Klijenata.

Digitalizacija i personalizacija: S razvojem digitalne tehnologije, tiskarska
industrija je dozivjela znaCajne promjene. Digitalni tisak omogucuje brzu
proizvodnju, nize troSkove i vecu fleksibilnost u personalizaciji otisaka, poput

personaliziranih Cestitki, promotivnih materijala, biltena i drugih proizvoda.

Tiskarska industrija se koristi u raznim sektorima, ukljuCujuéi izdavastvo,

oglasavanje, marketing, ambalazu i mnoge druge industrije. Promjene u tehnologiji,
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zahtjevi trziSta i ekoloSka svijest takoder utjeCu na tiskarsku industriju,

prilagodava novim trendovima i teZi odrZivijim praksama.

3.1. Tisak etiketa

Slika 5. Hodogram izrade etiketa

[ GRAFICKA CORADA
. PRIPREMA _
(!Iizzrgaz : *Ovisi 0 +Dodatni

J *Prilagodba vrsti tiska prolaz kroz

dizajna Stroj
DIZAJN TISAK

Izvor: Obrada autorice

*Inspekcija
finalnog
proizvoda

KONTROLA

koja se

ISPORUKA

ePriprema
etiketa za
isporuku

Dijagram toka moze biti korisno sredstvo za opisivanje procesa tiska etiketa u

tiskari. Evo primjera dijagrama toka koji opisuje osnovne korake u procesu tiskanja

etiketa:
1. Priprema dizajna:
e Dizajner kreira ili prima dizajn etikete od klijenta.
e Priladodava izgled etikete

2. GrafiCka priprema:

e Dizajn se pregledava i provjerava da zadovoljava tehniCke zahtjeve

tiskare.

e Akoje potrebno, dizajn se prilagodava ili preoblikuje kako bi bio prikladan

za tisak.

¢ Kontrola podataka, dizajna i boja
3. Tisak:

e Dizajn se koristi za izradu tiskarskih plo¢a (u sluaju offset tiska).

e PloCe se izraduju uz pomo¢ odgovarajuce tiskarske tehnologije (npr.

CTP - computer-to-plate).

¢ PloCe se postavljaju na tiskarske strojeve
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U slu€aju digitalnog tiska dizajn se koristi za tisak u pdf formatu.
Tiskarski stroj se podeSava prema specifikacijama etikete

Provjerava se pravilan unos tiskarskih ploca ili kalibracija stroja, tinti i
drugih potrebnih materijala

Provjerava se pravilan rad stroja i podeSava se tisak prema zahtjevima.
Dovodi se materijial na stroj i krece s tiskom

Provjerava se kvaliteta izrade tiska (urednost tiska, jacina boje, kontrola

samog materijala)

4. Dorada:

Nakon tiska, etikete prolaze kroz procese dorade, poput rezanja i
perforacije.

Prije dodatne dorade kontrolira se dobiveni tisak (vizualno ili pomocu
Spektrofotometra)

Mogu se primijeniti dodatne zavrSne obrade, kao Sto su lakiranje,

zlatotisak, slijepi stisak, sito lak, ...

5. Kontrola kvalitete:

Etikete se provjeravaju kako bi se osigurala njihova kvaliteta.

Finalna vizualna inspekcija provodi se kako bi se otkrile eventualne
greske ili nepravilnosti.

Mjerenja se mogu provesti kako bi se provjerile boje, dimenzije i ostali

parametri.

6. Pakiranje iisporuka:

Konacne etikete se pakiraju prema zahtjevima klijenta.

Etikete se pripremaju za isporuku ili distribuciju.

Vazno je napomenuti da e detalji procesa tiskanja etiketa ovisiti 0 specificnim uvjetima
i tehnologiji koju tiskara koristi. Ovaj dijagram toka pruza op¢i pregled klju¢nih koraka
u procesu tiska etiketa, ali se moze prilagoditi prema potrebama i karakteristikama

pojedine tiskare.

3.2. Rizici u tiskari

U tiskarskoj industriji postoji niz specifi¢nih rizika koji mogu utjecati na sigurnost

radnika i poslovanje tvrtke.
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1. Tehnicki kvarovi na tiskarskim strojevima i drugoj opremi:
predstavljaju jedan od tih rizika. Moguci kvarovi ukljuuju kvarove na strojevima za
tisak, greSke u kalibraciji boja, mehaniCke probleme i prekide u radu racunalnih
sustava. Ovi kvarovi mogu rezultirati ozljedama radnika, ostecenjem opreme,
kasnjenjima u proizvodniji i gubicima.

Sigurnosne mijere: Za smanjenje rizika od tehniCkih kvarova, tiskare trebaju
redovito odrZavati i servisirati svoje strojeve. Odrzavanje ukljuCuje provjeru rada svih
komponenti, zamjenu dotrajalih dijelova i redovito €iS¢enje. Takoder je vazno osigurati
da zaposlenici budu obuc€eni za sigurno rukovanje strojevima i da imaju pristup
uputama za sigurnost.

2. Manipulacija materijalima:

U tiskarskoj industriji koriste se razli€iti materijali poput papira, tinte, kemikalija i
drugih potrosnih materijala. Manipulacija tim materijalima moze predstavljati rizik od
ozljeda, pozara ili oste¢enja materijala. Primjerice, nepravilno rukovanje kemikalijama
moze dovesti do kemijskih opeklina ili trovanja, dok nepravilno rukovanje papirnim
materijalom mozZe uzrokovati porezotine i ozljede.

Sigurnosne mjere: Tiskare trebaju osigurati da zaposlenici budu pravilno obuceni
za sigurno rukovanje materijalima i kemikalijama. To ukljuCuje pravilno skladiStenje,
koriStenje osobne zastitne opreme, kao Sto su rukavice i zastitne naocCale, te
pridrzavanje sigurnosnih protokola pri rukovanju opasnim tvarima. Takoder je vazno
redovito provjeravati protupozarne mjere i osigurati da su protupozarni aparati dostupni
i ispravni.

3. Ergonomski rizici:

Tiskarski radnici Cesto obavljaju zadatke koji zahtijevaju dugotrajno stajanje,
ponavljaju¢e pokrete ili neergonomsko drzanje tijela. To moze rezultirati rizikom od
ozljeda miSi¢no-koStanog sustava, ukljuCujuci bolove u ledima, ozljede zglobova ili
sindrom karpalnog tunela.

Sigurnosne mjere: Tiskare trebaju provesti procjenu rizika ergonomskih faktora na
radnim mjestima i poduzeti korake za minimiziranje tih rizika. To uklju€uje prilagodbu
radnih povrsina, upotrebu ergonomskih alata i pomagala, redovite pauze i rotaciju
zadataka kako bi se smanjilo opterecenje tijela. Obuka zaposlenika o pravilnom
drzanju tijela i tehnikama podizanja takoder je vazna za prevenciju ozljeda.

4. l1zlozenost kemikalijama

Tiskarski radnici mogu biti izloZeni kemikalijama poput tiskarskih boja, otapala i
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drugih kemijskih tvari koje se koriste u procesu tiska. Prolongirana izloZzenost tim
kemikalijama moZe imati Stetne u€inke na zdravlje, ukljuujuci respiratorne probleme,
kozZne iritacije i alergijske reakcije.

Sigurnosne mjere: Tiskare trebaju provoditi mjere kontrole rizika kako bi smanijile
izlozenost kemikalijama. To uklju€uje upotrebu ventilacijskih sustava za uklanjanje
ispusnih plinova, koriStenje osobne zastithe opreme poput respiratora i rukavica, te
pravilno rukovanje i skladistenje kemikalija u skladu s propisima.

5. Pozar i sigurnost prostora

Tiskarske tvrtke koriste strojeve i materijale koji mogu predstavljati rizik od pozara.
Primjerice, kvar na tiskarskom stroju, elektri¢ni kvar ili nepravilno rukovanje otvorenim
plamenom mogu pridonijeti izbijanju pozara. Uz to, gusto smjeSteni materijali poput
papira i kartona mogu olakSati Sirenje vatre.

Sigurnosne mjere: Tiskare trebaju implementirati odgovarajuée protupozarne mjere
kako bi smanijile rizik od pozara. To uklju€uje redovito odrzavanje elektri¢nih instalacija
i strojeva, postavljanje protupozarnih aparata, obuku zaposlenika o protupozarnim
postupcima, te provodenje vjezbi evakuacije. Takoder je vazno da tiskare imaju dobar
sustav dojave poZzara i plan kontinuiteta poslovanja za slu€aj izbijanja pozara.

U tiskarskoj industriji, osiguravanje sigurnosti na radu i upravljanje rizicima kljuéni
su za zaStitu zdravlja radnika, oCuvanje opreme i odrzavanje poslovanja. Redovita
procjena rizika, implementacija sigurnosnih mjera, obuka zaposlenika i promoviranje

svijesti 0 sigurnosti doprinose stvaranju sigurnog radnog okruzenja u tiskari.
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4. PROCJENA RIZIKA U TISKARI

Kada se radi o procjeni rizika u tiskari, mogu postojati odredeni rizici koji mogu

utjecati na toCnost i pouzdanost same procjene. Evo nekoliko primjera:

1.

Nepotpuni podaci: Nedostatak relevantnih i to¢nih podataka moze ograniciti
procjenu rizika u tiskari. Ako se ne prikupljaju dovoljni podaci o tiskarskim
procesima, opremi, materijalima, radnoj snazi ili drugim relevantnim
Cimbenicima, to moze rezultirati nepreciznom procjenom rizika.

Pogresna identifikacija rizika: |dentifikacija rizika u tiskari moze biti izazovna,
posebno ako se ne uzimaju u obzir svi aspekti tiskarskog poslovanja.
Propustanje prepoznavanja odredenih rizika, poput tehniCkih kvarova, greSaka
u tiskanju ili zdravstvenih rizika, moze dovesti do nepotpune procjene rizika.
Neprecizna analiza rizika: Analiza rizika u tiskari moze biti sloZzen proces, a
neprecizna procjena vjerojatnosti i utjecaja rizika moze dovesti do netoCnih
rezultata. Ovo moZe utjecati na prioritizaciju rizika i odabir odgovarajucih
strategija upravljanja rizikom.

Neprikladni alati i metodologije: KoriStenje neprikladnih alata i metodologija za
procjenu rizika moze dovesti do netoCnih rezultata. Vazno je odabrati
odgovaraju¢e metode i alate koji su prilagodeni specificnostima tiskarske
industrije i uzeti u obzir sve relevantne faktore rizika.

Nepravilno dokumentiranje i pracenje: Nepravilno dokumentiranje rezultata
procjene rizika ili nedostatak sustava pracenja moze otezati pracenje rizika i
provodenje potrebnih mjera upravljanja rizikom. Nedostatak jasne evidencije

moze rezultirati gubicima informacija i nedovoljnom kontrolom rizika.

Da bi se smanijili ovi rizici, vazno je provesti temeljitu analizu i identifikaciju svih

relevantnih ¢imbenika rizika u tiskari, koristiti adekvatne metode i alate za procjenu

rizika, prikupiti dovoljno pouzdane podatke te dokumentirati i pratiti rezultate procjene

rizika na odgovarajuéi nacin. Takoder, redovito azuriranje procjene rizika u skladu s

promjenama u okolini tiskare i primjena odgovarajué¢ih mjera upravljanja rizikom

kljuCno je za uspjeS no upravljanje rizikom u tiskarskoj industriji.

U tiskarskoj industriji postoji Sirok spektar radnih mjesta koja su ukljucena u razlicite

faze proizvodnog procesa. Evo nekoliko primjera radnih mjesta koja se mogu pronadi

u tiskari:
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1. Graficki dizajner: GrafiCki dizajneri su odgovorni za stvaranje vizualnih
elemenata, kompozicija, boja i tipografije za otiske. Oni koriste softverske alate
za dizajn kako bi kreirali priviaéne i funkcionalne dizajne.

2. Grafitka priprema: radnici zaposleni u grafiCkoj pripremi su zaduzeni za
pripremu dizajna za tisak. Oni se bave obradom slika, postavljanjem teksta,
provjerom tehni€kih specifikacija i pripremom datoteka za tiskanje.

3. Operater tiskarskog stroja: Operateri tiskarskih strojeva rukovode tiskarskom
opremom, postavljaju tiskarske ploCe, nadziru proces tiska, odrzavaju opremu i
rjeSavaju eventualne probleme tijekom proizvodnje.

4. Kontrolor kvalitete: Kontrolori kvalitete provjeravaju otiske i osiguravaju da
zadovoljavaju odredene standarde kvalitete. Oni provjeravaju boje, ostrinu,
postavku teksta i sve druge tehnicke aspekte otiska.

5. Administrativno osoblje: Tiskare imaju i administrativno osoblje koje obavlja
zadatke kao Sto su vodenje evidencije, upravljanje narudzbama, obracun placa

i slicno.

4.1. Rizik od pozara i mjere prevencije

Vazno je napomenuti da se uloge i nazivi radnih mjesta mogu razlikovati ovisno o
veli¢ini i specifi€nostima tiskare. Rizik od pozara je vazno pitanje u tiskarskoj industriji
jer postoji moguénost da se zapaljivi materijali kao $to su papir, tinte i otapala koriste
u procesu tiska. Evo nekoliko mjera prevencije koje se mogu poduzeti kako bi se
smanijio rizik od pozara u tiskari:

e Protupozarni sustav: Tiskara bi trebala biti opremljena adekvatnim
protupozarnim sustavom, kao $to su automatski detektori dima, sprinkleri ili
sustavi za gasenje plinom. Ti sustavi mogu brzo reagirati u slu¢aju pojave
pozara i sprijecCiti daljnje Sirenje.

e Pozarni alarmi: Ugradivanje pouzdanih pozarnih alarma je klju€no za rano
otkrivanje pozara. Alarmi bi trebali biti povezani s centralnim sustavom
upozorenja koji ¢e odmah obavijestiti osoblje o pozaru kako bi se poduzele
hitne mjere.

e Redovito odrzavanje opreme: Redovito odrzavanje tiskarske opreme,
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ukljuCujuci tiskarske strojeve, suSace i ventilacijske sustave, smanjuje rizik
od kvara koji bi mogao izazvati pozar. Odrzavanje bi trebalo biti izvrSeno
prema preporukama proizvodaca i od strane kvalificiranih tehnicara.

Sigurno rukovanje i skladistenje zapaljivi materijali, kao Sto su tinte, otapala i
drugi kemikalije, trebaju biti pravilno pohranjeni na sigurnom mjestu, daleko od izvora
topline ili elektricnih instalacija. Takoder, treba izbjegavati prekomjerno skladistenje i
drzati radne prostore Cistima od zapaljivih materijala. Osoblje tiskare treba biti
educirano o protupozarnim mjerama i postupcima. Trebaju biti svjesni kako pravilno
rukovati zapaljivim materijalima, Kkoristiti protupozarnu opremu, znati postupke
evakuacije i koga kontaktirati u slu¢aju pojave pozara. Tiskara bi trebala imati jasan
plan evakuacije koji ¢e se lako razumijeti i slijediti u slu€aju pozara. Putovi evakuacije
trebaju biti jasno oznaceni, a osoblje bi trebalo redovito vjezbati evakuacijske
procedure kako bi bili pripremljeni u hitnim situacijama. Redovite inspekcije prostora,
elektriCnih instalacija i protupozarnih sustava vazne su za otkrivanje potencijalnih
sigurnosnih nedostataka. Takoder, provodenje vjezbi gasSenja pozara i simulacija moze
biti korisno za testiranje spremnosti osoblja i identifikaciju podrucja za poboljSanje.

Vazno je naglasiti da ove mjere prevencije treba prilagoditi specificnim
potrebama i zahtjevima svake tiskare, a suradnja s lokalnim vatrogasnim sluzbama ili
stru€njacima za protupozarnu sigurnost moze biti od velike pomoc¢i u identifikaciji rizika
i primjeni odgovarajucih mjera.

U tiskarskoj industriji, radnici mogu biti izloZzeni razliCitim kemijskim
supstancama koje se koriste u procesu tiska, kao Sto su tinte, otapala, kemikalije za
CiS¢enje i drugi proizvodi. Rizik od kemijskih supstanci moze ukljucCivati negativne
u€inke na zdravlje radnika, kao $to su iritacija koze, oc€iju, diSnih puteva, alergijske
reakcije ili Cak ozbiljnije zdravstvene probleme. Evo nekoliko mjera zastite od utjecaja
kemijskih supstanci u tiskari:

¢ Identifikacija kemijskih supstanci: Vazno je identificirati sve kemijske supstance
koje se koriste u tiskari i imati aZuriran popis tih supstanci. To ukljuCuje tinte,
otapala, Cistila i druge kemikalije. Ova informacija treba biti dostupna svim
zaposlenicima kako bi se svjesno pratilo s kojim se supstancama radi i kakve
mjere predostroznosti treba poduzeti.

e Sigurnosni listovi: Svaka kemijska supstanca treba biti popra¢ena sigurnosnim
listom (SDS - Safety Data Sheet) koji sadrzi informacije o sigurnoj uporabi,

skladistenju, postupanju s otpadom i potencijalnim opasnostima. Osoblje treba
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biti obu€eno u &itanju i razumijevaniju tih sigurnosnih listova.

Obuka osoblja: Svi zaposlenici koji dolaze u kontakt s kemijskim supstancama
trebaju pro¢i obuku o sigurnom rukovanju, skladistenju i postupanju s tim
supstancama. Obuka treba ukljuCivati prepoznavanje opasnosti, pravilno
koriStenje osobne zastitne opreme (npr. rukavice, naocale, respiratori), pravilno
pranje ruku i postupanje u slucaju incidenta ili izlijevanja kemikalija.

Ventilacija i kontrole: Tiskarska prostorija treba biti dobro ventilirana kako bi se
smanjila koncentracija kemijskih supstanci u zraku. Upotreba usisnih sustava,
ventilatora ili otvorenih prozora moze pomoci u uklanjanju Stetnih para i dima.
Takoder je vazno redovito provjeravati i odrzavati ventilacijske sustave.
Osobna zastitna oprema (PPE): Zaposlenici trebaju biti opremljeni
odgovaraju¢om osobnom zastithom opremom, kao $to su rukavice, naocale,
respiratori i radna odjeca. Ovisno o vrsti kemijskih supstanci i njihovom
potencijalnom utjecaju, odabir PPE-a treba biti uskladen s sigurnosnim listovima
i preporukama proizvodaca.

Pravilno skladiStenje i odlaganje: Kemijske supstancije treba pravilno skladistiti
na sigurnom mjestu, daleko od izvora topline, otvorenog plamena ili drugih
zapaljivih materijala. Treba slijediti upute na sigurnosnim listovima i lokalne
propise o skladistenju i odlaganju otpada kako bi se smanijio rizik od onecis¢enja
i incidenta.

Redoviti nadzor i odrzavanje: Tiskarska oprema koja dolazi u kontakt s
kemijskim supstancama treba biti redovito nadgledana i odrzavana kako bi se
sprijecili curenja, kvarovi i druge situacije koje mogu povecatirizik od izlozenosti

kemijskim supstancama.

Osim ovih mjera, redovito pracenje radnih uvjeta, procjena rizika i suradnja s

stru¢njacima za sigurnost mogu biti korisni za odrZzavanje sigurnog radnog okruzenja

u tiskari.

Rizik od ozljeda na radu je vazan aspekt u tiskarskoj industriji, buduci da se radnici

Cesto susrecu s fiziCkim zadacima kao Sto su rukovanje teSkim materijalima, upotreba

ostrih alata, dugotrajno sjedenje ili ponavljajuci pokreti. Ergonomija radnih mjesta ima

kljuénu ulogu u smanjenju rizika od ozljeda i o€uvanju zdravlja radnika. Pravilno

dizajnirana radna mjesta: Radna mjesta trebaju biti ergonomski prilagodena kako bi se

smanjio stres na tijelo i sprijeCile ozljede. Stolovi, stolice i ostali radni rekviziti trebaju
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biti podesSeni prema individualnim potrebama radnika, kao Sto su visina, kut sjedenja,
oslonac za leda i podrSka za ruke. Rukovanje teskim ili nezgrapnim materijalima moze
biti izvor ozljeda. U tiskari treba osigurati dostatnu mehanizaciju i pomagala za prijenos
i rukovanje materijalom, kao Sto su dizalice, kolica i valjci. Radnici trebaju biti obuceni
kako pravilno koristiti ta pomagala i izbjegavati nepotrebno naprezanje tijekom
manipulacije materijalom. Tiskarska oprema, poput tiskarskih strojeva ili rezalica,
trebala bi biti postavljena na nacin koji omogucuje radnicima pristup i upotrebu bez
nepotrebnog naprezanja. To ukljuCuje prilagodbu visine radnih povrsina, raspored
prekidaca i kontrola te osiguranje prostora za slobodno kretanje radnika. Dugotrajno
sjedenje ili ponavljaju¢i pokreti mogu dovesti do problema s miSicno-kostanim
sustavom. U tiskari bi trebalo biti planiranih pauza kako bi se radnicima omogucilo da
se odmore, protegnu i oporave od napora. Takoder je korisno implementirati rotaciju
poslova kako bi se smanjilo prekomjerno opterecenje odredenih misiénih skupina.
Radnici trebaju biti osposobljeni za prepoznavanje znakova umora, stresa i
potencijalnih ozljeda. Trebaju biti educirani o pravilnim postupcima dizajna radnog
mjesta, tehnici dizanja i noSenja te drugim aspektima ergonomije. Svijest o vaznosti
ergonomije i pravilnom radu trebala bi biti promovirana na svim razinama organizacije.
Vazno je redovito provjeravati radna mjesta, komunicirati s radnicima o njihovim
iskustvima i provoditi prilagodbe prema potrebi kako bi se osiguralo sigurno i zdravo
radno okruzenje u tiskari.

Rizik od tehnoloskih kvarova u tiskarskoj industriji moZe znacajno utjecati na

kontinuitet proizvodnje i rezultirati gubitkom vremena, resursa i prihoda.

¢ Redovito odrzavanje: Redovito odrzavanje tiskarske opreme kljuéno je za
sprieCavanje kvarova. Planirani servisi i provjere sustava trebaju se izvoditi
prema preporukama proizvodaca i struCnjaka za odrZzavanje. Odrzavanje treba
obuhvacéati provjeru i zamjenu potrosnih dijelova, podmazivanje mehanizama i
provjeru ispravnosti elektricnih komponenti.

e Pracenje performansi: Pracenje performansi tiskarske opreme putem sustava
nadzora i dijagnostike moze pomoéi u otkrivanju ranih znakova kvarova ili
abnormalnosti. To omogucuje pravovremeno djelovanje kako bi se sprijeCio veci
kvar ili prekid proizvodnje.

¢ Redundancija opreme: UkljuCivanje redundancije u kljuéne dijelove tiskarske
opreme moze pruziti dodatnu sigurnost. To znaci da se ima rezervna oprema ili
dijelovi koji se mogu brzo aktivirati u slu€aju kvara. Na primjer, rezervni tiskarski
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stroj ili rezervne glave za tisak mogu biti pri ruci kako bi se osigurala
neprekidnost proizvodnje.

e Sigurnosno kopiranje podataka: Podaci su kljuéni za tiskarsku industriju, stoga
je vazno redovito izradivati sigurnosne kopije podataka. To ukljuCuje sigurnosno
kopiranje svih digitalnih datoteka, dizajna, narudzbi i drugih vaznih informacija.
Sigurnosne kopije trebaju biti pohranjene na sigurnom mjestu izvan radnog
prostora kako bi se zastitile od tehniCkih kvarova, krade ili prirodnih katastrofa.

¢ Plan kontinuiteta poslovanja: lzrada plana kontinuiteta poslovanja vazna je
mjera za osiguravanje kontinuiteta proizvodnje u slu€aju tehnoloSkog kvara ili
drugih nepredvidenih dogadaja. Plan treba ukljuCivati postupke za brzu reakciju,
smjernice za hitne situacije, alternativne resurse i komunikacijske kanale kako
bi se minimizirali gubici i prekid proizvodnje

Kombinacija ovih mjera pomaze u smanjenju rizika od tehnoloskih kvarova i
osigurava kontinuitet proizvodnje u tiskari. Redovito odrzavanje, pracenje performansi
i implementacija sigurnosnih mjera pomazu u sprjeCavanju kvarova, dok redundancija
opreme i plan kontinuiteta poslovanja osiguravaju da se proizvodnja moze nastaviti
¢ak i u slu¢aju kvara ili nepredvidenih dogadaja.

Rizik od nepropisnog odlaganja otpada u tiskari moze imati ozbiljne posljedice po
okolis i zdravlje ljudi. Tiskarska industrija koristi razliCite materijale i kemikalije koje
mogu biti Stetne ako se nepravilno odbacuju. Stoga je vazno primijeniti mjere zastite
okoliSa i pravilno upravljati otpadom. U tiskari treba postojati sustav razvrstavanja
otpada koji omogucuje odvajanje razli€itih vrsta otpada poput papira, kartona, plastike,
metala, kemikalija itd. Svaki otpadni materijal treba biti odvojen kako bi se olakSalo
njegovo pravilno odlaganje i recikliranje. Takoder, za sve kemijske tvari koje se koriste
u tiskari, trebaju biti dostupni sigurnosni listovi koji pruzaju informacije o njihovom
sastavu, svojstvima i pravilnom postupanju s otpadom. Radnici trebaju biti upoznati s
tim sigurnosnim listovima i pridrzavati se uputa za pravilno odlaganje otpada.
Tiskarska industrija treba poStovati sve relevantne zakonske propise i regulative
vezane uz odlaganje otpada i zastitu okolisa. To ukljuCuje pridrzavanje odredenih
standarda za odlaganje kemikalija, recikliranje otpada, smanjenje emisija Stetnih
plinova i slicno. Radnici u tiskari trebaju biti educirani o pravilnom postupanju s
otpadom i zastiti okoliSa. Trebaju biti upoznati s razliitim vrstama otpada, njihovim
obiljezjima i pravilnim nacinima odlaganja. Obuka treba obuhvatiti i upotrebu zastitne

opreme, kao Sto su rukavice i maske, kako bi se smanijila izlozenost opasnim tvarima.
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Naime, u tiskari trebaju uspostaviti suradnju s ovlastenim i certificiranim otpadnim
postrojenjima koja pravilno obraduju i zbrinjavaju opasni otpad. Otpad treba biti predan
ovlastenim subjektima kako bi se osigurala pravilna obrada, recikliranje ili sigurno
odlaganje. Redovito pracenje i revizije postupaka odlaganja otpada mogu pomoci u
identificiranju slabih toCaka i poboljSanju sustava upravljanja otpadom. Time se
osigurava da se sve mjere za$tite okoliSa pravilno provode i da se rizici od nepropisnog
odlaganja otpada svedu na minimum. Pravilno upravljanje otpadom i zastita okoliSa u

tiskari klju€ni su za oCuvanje okoliSa, spreCavanje zagadenja i odrzivi razvo;.

4.2. Procjenarizika za administrativne poslove

Procjena rizika za administrativhe poslove ima svoje specificnosti i fokusira se na
identifikaciju potencijalnih opasnosti i mjera za smanjenje rizika u administrativnom
okruzeniju. lako administrativni poslovi Cesto nisu izloZeni fizickim opasnostima kao $to
su ozljede na radu, i dalje postoje drugi rizici koji se trebaju uzeti u obzir. Evo nekoliko
kljuénih koraka u procjeni rizika za administrativhe poslove:

1. Identifikacija opasnosti: Prvi korak je identifikacija moguéih opasnosti u
administrativnom okruzenju. To moZe ukljucivati ergonomske probleme (npr.
loSe sjedenje, ponavljajuci pokreti), rad na raCunalu (npr. prenaprezanje ociju,
sindrom karpalnog tunela), emocionalne ili psihosocijalne stresore (npr. visok
stres, neadekvatna ravnoteza posla i privatnog Zivota), i sigurnosne rizike (npr.
nepozeljni posjetitelji, krade podataka).

2. Procjena rizika: Nakon identifikacije opasnosti, potrebno je procijeniti rizik koji
svaka opasnost predstavlja. Ovo ukljuuje procjenu vjerojatnosti da se opasnost
dogodi i ozbiljnosti mogucih posljedica. Na temelju ove procjene, rizici se mogu
kategorizirati kao visoki, umjereni ili niski.

3. Utvrdivanje mjera za smanjenje rizika: Nakon procjene rizika, potrebno je
utvrditi mjere koje ¢e smanijiti ili eliminirati identificirane rizike. To moze
uklju€ivati organizacijske promjene (npr. preraspodjela zaduZenja, jasne
smjernice za rad), ergonomske prilagodbe (npr. ergonomske stolice, postavke
radne povrsine), provodenje edukacija i treninga (npr. o pravilnom rukovanju
racunalom, upravljanju stresom), ili sigurnosne mjere (npr. kontrola pristupa,

zastita podataka).
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4. Implementacija mjera i pracenje: Nakon $to su utvrdene mjere za smanjenje
rizika, treba ih implementirati u administrativnom okruzenju. Takoder je vazno
redovito pratiti uCinkovitost tih mjera i provoditi revizije kako bi se osiguralo da

su i dalje prikladne i u€inkovite.

Slika 6. Ured u kojem se obavljaju administrativni poslovi

Izvor: obrada autorice

Vazno je naglasiti da je svaka organizacija jedinstvena i da ¢e procjena rizika za
administrativne poslove ovisiti o specificnim karakteristikama i uvjetima svakog radnog
mjesta. Stoga je preporucljivo da se u proces procjene rizika ukljuée struénjaci za
sigurnost i zdravlje na radu kako bi se osigurala sveobuhvatna procjena i primjena

odgovarajuéih mjera za smanjenje rizika.
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VELICINA MATRICA
VJEROJATNOST | POSLJEDICA PROCJENE
(STETNOST) RIZIKA

Administrativni poslovi Napomena

Da li postoji naradnom

mjestu
Malo vjerojatno

Vjerojatno
Vrlo vjerojatno
Malo Stetno
Srednje Stetno
Izrazito Stetno
Mali rizik
Srednji rizik
Veliki rizik

I. OPASNOSTI:

1. MEHANICKE OPASNOSTI

1.1. alati

Prilikom obavljanja uredskih poslova postoji mala vjerojatnost od opasnosti

1.1.1. rucni X X X X manjih ruénih uredskih uredaja. Potrebno je osposobiti radnike.

1.1.2. mehanizirani

1.2. strojevi i oprema

1.3. sredstva za horizontalni prijenos

1.3.1. prijevozna vozila: automobili,
kamioni i dr.

1.3.2. prijenosna sredstva: viliari

1.3.3. samohodni strojevi: bageri,
buldoZeri i dr.

1.4. sredstva za vertikalni prijenos

1.4.1. dizalice

1.4.2. transporteri

1.5. rukovanje predmetima

1.6. ostale mehanicke opasnosti Osposobljavanje radnika za rad na siguran nacin. Pri obilasku postrojenja
X X X X koristiti odgovarajué¢u osobnu zastitnu opremu. Odrzavati radne prolaze i
prostore urednima i prohodnim.

2. OPASNOSTI OD PADOVA
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2.1. pad radnika i drugih osoba X X Opasnost od pada pri kretanju kroz prostorije i prostore drustva. Osposobljavanje
radnika za rad na siguran nacin. Potrebno je odrzavati radne prolaze i prostorije
sukladno propisima, moraju biti tako projektirani i razmjeSteni da se osigura

2.1.1. na istoj razini X X jednostavan, siguran i prikladan pristup koji radnike ne izlaze opasnostima. Radne
prolaze propisno osvijetliti i odrzavati ih u projektiranim dimenzijama. Osigurati
protukliznost radnih putova. Oznacditi prepreke na putovima.

2.1.2. u dubinu
Prilikom nadzora, pregleda i ostalih poslova postoji opasnost od pada s visine.

213 . Klizava stepenista, razli¢ite visine stepenica. Osposobljavanje radnika za rad na siguran

-1.3. s visine X X nacin. Prije poCetka obilaska pregledati sve zastitne ograde (kvalitetu i horizontalno
opterecenje), koristiti ispravna sredstva za penjanje na visinu (ljestve i skela), koristenje
priruénih sredstava je strogo zabranjeno.

2.1.4. svisine iznad 3 metra

2.2. pad predmeta X X Osposobljavanje radnika za rad na siguran nacin. Postavljanje primjerene zastite od
pada predmeta s visine.

3. ELEKTRICNA STRUJA

3.1. otvoreni elektri¢ni krug

3.2. ostale elektricne opasnosti X X Osposobljavanje radnika za rad na siguran nacin. Odrzavanje elektri¢nih instalacija i
opreme. Provedba propisanih periodickih ispitivanja elektroinstalacija i radne opreme

4. POZAR | EKSPLOZIJA

4.1. eksplozivne tvari

Osposobljavanje radnika za rad na siguran nacin. Osposobljavanje radnika za pocetno
. . gasenje pozara. Redovito pregledavanje i servisiranje vatrogasnih aparata. Izrada plana

4.2. zapaljive tvari X X evakuacije i spa$avanja. Provedba propisanih periodi¢kih viezbi evakuacije i spasavanja.
Redovito odrzavanje i ispitivanje, zaStita od preoptereéenja vodova, hladenje
transformatora. Osigurati mjere zastite od pozara u postrojenju.

5. TERMICKE OPASNOSTI

5.1. vruce tvari

5.2. hladne tvari

Il. STETNOSTI:

-

. KEMIJSKE STETNOSTI

1.1. otrovi

1.1.1. metali
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1.1.2. nemetali

1.1.3. organski spojevi

1.2. korozivi

1.2.1. kiseline

1.2.2. luzine

1.2.3. drugi korozivi

1.3. nadrazljivci

1.3.1. lako topivi u vodi

1.3.2. slabo topivi u vodi

1.3.3. odmascivaci

1.3.4. drugi nadrazljivci

1.4. zagusljivci

1.4.1. inertni

1.4.2. kemijski

1.5. senzibilizatori

1.5.1. organske prasine biljnog porijekla

1.5.2. organske prasine Zivotinjskog
porijekla

1.5.3. kemijski spojevi alergogenog
potencijala

1.5.4. termofilne aktinomicete

1.5.5. ostali senzibilizatori

1.6. fibrogeni

1.6.1. azbest

1.6.2. silicijev dioksid

1.6.3. ostali fibrogeni

1.7. mutageni

1.8. karcinogeni
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1.9. teratogeni

2. BIOLOSKE STETNOSTI
2.1. zarazni materijal
2.2. zarazeni ljudi
2.3. zaraZzene Zivotinje
2.4. opasne biljke
2.5. opasne zivotinje
3. FIZIKALNE STETNOSTI

3.1. buka

3.1.1. kontinuirana buka

3.1.2. diskontinuirana buka

Osposobljavanje radnika za rad na siguran nacin. KoriStenje propisane osobne zastitne
opreme

3.1.3. impulsna buka

3.1.4. ometajuca

3.2. vibracije

3.2.1. vibracije koje se prenose na ruke

3.2.2. vibracije koje se prenose na
cijelo tijelo

3.2.3. potresanja

3.3. promijenjeni tlak

3.3.1. poviseni tlak

3.3.2. snizeni tlak

3.3.3. promjene tlaka

3.4. nepovoljni klimatski i mikroklimatski
uvjeti

3.4.1. rad na otvorenom

3.4.2. vruéi okolis

3.4.3. visoka vlaznost
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3.4.4. pojaCano strujanje zraka

3.4.5. hladan okoli$

3.4.6. Ceste promjene temperature

3.4.7. nepovoljni ucinci umjetne
ventilacije

3.5. ioniziraju¢e zracenje

3.5.1. rendgensko zracenje

3.5.2. otvoreni radioaktivni elementi

3.5.3. zatvoreni radioaktivni elementi

3.6. neionizirajuce zracenje

3.6.1. UV zragenje (A, B, C)

3.6.2. toplinsko zracenje

3.6.3. mikrovalno zracenje

3.6.4. lasersko zraenje

3.4.5. elektromagnetsko polje vrlo
niskih frekvencija

3.7. osvijetljenost

3.7.1. nedovoljna osvijetljenost X X
3.7.2. bljestanje X X
3.8. ostale fizikalne Stetnosti X X

Osposobljavanje radnika za rad na siguran nacin pri radu na racunalu.
Ispitivanje radnog okoli$a — razina osvijetljenosti.

Ill. NAPORI:

1.8

TATODINAMICKI NAPORI

1.1. stati¢ki: prisilan polozaj tijela pri
radu

1.1.1. stalno sjedenje

Radnici koji obavljaju uredske i administrativne poslove mogu u razli¢itoj mjeri biti izlozeni
ovim naporima. Osposobljavanje radnika za rad na siguran nacin. KoriStenje odmora
unutar radnih procesa kako bi se smanjio utjecaj navedenih napora.

1.1.2. stalno stajanje

1.1.3. pognut polozaj tijela
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1.1.4. Eu€anje, kleCanje

1.1.5. rad u skuéenom prostoru

1.1.6. ruke iznad glave

1.1.7. ostali stati¢ki napori

1.2. dinamicki: fizicki rad

1.2.1. ponavljajuéi pokreti sa i bez
primjene sile

1.2.2. brzi rad

1.2.3. dizanje i noSenje tereta

1.2.4. guranje i vuCenije tereta

1.2.5. tezak fizicki rad

1.2.6. ostali dinami¢ki napori

X

X

Pri razli¢itim radnim procesima postoji mala vjerojatnost od ostalih statiCkih napora.
Osposobljavanje radnika za rad na siguran nacin.

2.P

SIHOF

IZIOLOSKI NAPORI

2.1. nepovoljan ritam rada

2.1.1. rad na normu

2.1.2. ritam uvjetovan radnim procesom

2.1.3. neujednacen ritam

2.2. poremecen bioritam

2.2.2. nocéni rad

2.2.3. produljeni rad

Po potrebi poslovanja. Osposobljavanje radnika za rad na siguran nacin.

2.3. remecenje socijalnih potreba

2.3.1. terenski rad

2.3.2. rad na daljinu

2.4. odgovornost za Zivote ljudi i
materijalna dobra

2.4.1. rukovodenje
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2.4.2. upravljanje prijevoznim
sredstvima

2.5. visoka vjerojatnost izvanrednih
dogadaja

2.6. otezan prijam informacija

2.6.1. zvugni signali i znakovi

2.6.2. svjetlosni signali i znakovi

2.6.3. buka

Osposobljavanje radnika za rad na siguran nacin.

2.6.4. nedovoljna osvijetljenost

2.7. radni zahtjevi

2.7.1. neodgovarajuéi kvantitativni
zahtjevi (premalo ili previSe rada)

2.7.2. premali utjecaj na rad

2.7.3. zahtjev za visokom kvalitetom
rada

Osposobljavanje radnika za rad na siguran nacin.

2.7.4. izolirani rad

2.7.5. monotoni rad

2.7.6. komunikacija s osobama

Komunikacija s radnicima unutar tvrtke i s radnicima drugih organizacija moze biti uzrok
ovim naporima.

2.8. maltretiranje

2.8.1. mobing

2.8.2. bulling

2.9. burnout

2.10. ostali psihofizioloSki napori

Pri razli€itim radnim procesima postoji mala vjerojatnost od ostalih psihofiziolo$kih napora.

3. NAPORI VIDA

Osposobljavanje radnika za rad na siguran nacin. Redovni lije¢nicki pregledi vida te
Ceste kratke pauze za odmor o€iju

4. NAPORI GOVORA
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Pri obavljanju uredskih poslova, postoji mala vjerojatnost da ¢e doc¢i do ozljeda
uzrokovanih manjim ru¢nim uredskim uredajima. Medutim, tijekom poslovnih procesa
moguce su druge mehanicke opasnosti. Jedna od opasnosti je padanje prilikom
kretanja kroz prostorije i prostor drustva. Dodatno, klizava stepeniSta, razliCite visine
stepenica, nedostatak ograde ili zastite od padalina mogu predstavljati opasnost od
pada. Tijekom obilaska pogona, postoji moguc¢nost da predmeti padnu s visine zbog
nedostatka adekvatne zastite od pada. Kada je u pitanju rad s elektroniCkom
uredskom opremom, moguce su opasnosti kao sto su ostecenje elektricnog sustava
ili ozljede zbog nepravilne uporabe. Vazno je napomenuti da svi zaposlenici u
organizaciji, bez obzira na vrstu posla koju obavljaju, mogu biti izlozeni navedenim
opasnostima. Radnici takoder mogu biti izloZzeni Stetnostima poput nedovoljne
osvijetljenosti tijekom rada na racunalu. Osim toga, postoje i druge fizicke Stetnosti
koje se rijetko javljaju tijekom razli¢itih radnih procesa.

Uredski i administrativni radnici mogu biti izlozeni naporima razliCitog
intenziteta, kao i statickim i dinamickim naporima koji se javljaju tijekom razli€itih
radnih procesa. Komunikacija s drugim zaposlenicima unutar tvrtke ili s radnicima
drugih organizacija takoder moZze biti izvor napora. Osim toga, mogu se javiti i drugi
psihofizioloSki napori tijekom razli€itih radnih procesa. Napori uzrokovani dugotrajnim
gledanjem u zaslon raCunala takoder mogu biti prisutni, prekovremeni rad ovisno o
potrebama poslovanja. Stoga, vazno je osigurati sigurne radne uvjete i poduzeti
odgovarajuce mjere zastite kako bi se smanjila mogucnost ozljeda i Stetnosti
povezanih s tim opasnostima.

Kako bi se sprijecili rizici povezani s uredskim radom, potrebno je poduzeti
odgovarajuc¢e mjere sigurnosti. Prvo, osigurajte sigurno radno okruzenje
identificiranjem i uklanjanjem potencijalnih opasnosti poput neravnih podova.
Takoder je vazno redovito odrzavati stepenista i hodnike te osigurati protuklizne
povrsine i ograde radi sprjeCavanja padova. Pravilno rukovanje predmetima treba biti
promovirano kako bi se sprijeCilo padanje s visine, uz koriStenje odgovarajucih
nosaca, polica i ormari¢a. Zaposlenici trebaju biti educirani o sigurnom rukovanju
elektronicCkom opremom i pridrzavanju propisanih postupaka. Osvjetljenje radnih
prostora treba biti adekvatno kako bi se izbjegao zamor ociju i pogreSno drzanje
tijela. Pravilno drzanje i ergonomija trebaju biti poticani, uz pravilno podeSavanje

radne opreme. Pauze i vjezbe tijekom rada na racunalu trebaju biti promicane kako
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bi se smanjio zamor i napetost misSica. Implementacija politike radnog vremena

pomaZze u izbjegavanju prekomjernog rada. Redoviti pregledi i odrZzavanje uredske
opreme su kljucni kako bi se osiguralo ispravno funkcioniranje i izbjegle ozljede.

Komunikacija i suradnja s radnicima vazni su za identifikaciju potencijalnih rizika i

unaprjedenje sigurnosti na radnom mjestu. Neprestano provodenje ovih mjera

osigurava sigurno radno okruzenje za zaposlenike tijekom obavljanja uredskih

poslova.

Analiza mjesta

rada s racunalom je kljuéna komponenta u poboljSanju

produktivnosti i dobrobiti zaposlenika u suvremenom poslovhom okruzenju. Ova

analiza pruza dubinski uvid u ergonomiju radnog mjesta, organizaciju prostora i

tehniCke resurse kako bi se osiguralo optimalno okruzenje za rad s racunalom. U

konacnici, analiza mjesta rada s raCunalom ima za cilj stvoriti optimalno okruzZenje za

rad. To pomazZe u smanjenju stresa, umora i rizika od ozljeda te doprinosi poboljSanju

produktivnosti i zadovoljstva zaposlenika. Redovita provjera i prilagodba mjesta rada

s racunalom kljuCni su za odrzavanje zdravog i ucinkovitog radnog okruzenja u

danasnjem digitalnom svijetu.

Tvrtka:

Ime i prezime radnika:

Radno mjesto:

Prostorija i mjesto rada:

Radnik koristi korekcijsko pomagalo za vid Koristi Ne koristi [
Periodicni lije¢nicki pregled vida: Obavljen O Nije obavljen
Raspored radnog vremena: Dnevni U smjenama [J

PITANJA IZ UPITNIKA

Elementi analize

Red.

. Zahtjevi Nalaz
mjesta rada br.
o1 Prirodna ili umjetna rasvjeta osigurava zadovoljavajucéu osvijetljenost prema vrsti rada od NZ
) najmanje 500 luxa
Rasvjeta 02. Redovi stropnih svjetiljaka su paralelni sa smjerom gledanja radnika na zaslon racunala. Z
blijestanje i odsjaji 03. Da li na monitoru postoji blijeStanje i odsjaji od rasvjetnih tijela ili prozora? Z
04. Da li prozori uzrokuju neposredno blijestanje ili ometajuce zrcaljenje na monitoru? Z
05. Da li je monitor okrenut prema izvoru svjetla? Z
Buka 06. Buka opreme i drugih izvora u prostoriji ne ometa rad i nije ve¢a od 60 dB Z
Mikroklimatski Mikroklimatski uvjeti odgovaraju zahtjevima za toplinsku udobnost pri radu bez fizickog
P 07. ; Z
uvijeti naprezanja (temperatura 20 — 25 °C)
PovrsSina stola ili radna povrsina mora biti dovoljno prostrana da je mogu¢ primjeren
Radni stol ili radna 08. razmjestaj zaslona, tipkovnice, pisanih podloga i ostale opreme, te da ima dovoljno Z
povrsina prostora za rukovanje miSem.
09. Ispod stola ima dovoljno slobodnog prostora za udobno sjedenje i slobodan polozaj nogu. Z
10. Radni stolac je stabilan te radniku omoguéuje udoban poloZaj i neometano pomicanje Z
Radni stolac 11. | Visina sjedala radnog stolca treba biti podesiva. y4
12. Naslon treba sluziti kao oslonac za cijela leda, treba biti podesiv po nagibu i visini. Z
13. Udaljenost zaslona od o¢iju radnika treba biti > 500 mm, ali ne prevelika. Z
Monitor / Zaslon 14. Slika na zaslonu ne treperi. Z
15. Osvijetljenost i kontrast na zaslonu trebaju biti podesivi. Z

W
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16. Zaslon treba biti pomi¢an (smjer i nagib).

Da li je smjestaj zaslona na radnom stolu takav da ne uzrokuje zakretanje tijela pri

. rukovanju tipkovnicom i gledanju u zaslon.

18. Na zaslonu nema odsjaja jer on smanjuje ¢itljivost znakova i uzrokuje zamor o¢iju

Tipkovnica je slobodno pokretna po cijeloj radnoj povrsini, tako da omoguéuje radniku
19. prirodno drzanje tijela i ruku. Moguénost pomicanja i prilagodavanje tipkovnice nije
Tipkovnica ograni¢ena sredstvima za priklju€ivanje ili duzinom kabela.

N N[ N [N

Na radnom stolu ili radnoj povrsini ispred tipaka mora biti najmanje 10 cm slobodne

20. povrSine za smjestaj ruku radnika. Z
Proaramska 21. Programska oprema je jednostavna za uporabu i prilagodena znanju i iskustvu radnika y4
o;g)rema 22. Programska oprema osigurava na zaslonu tamne znakove na svijetloj pozadini. Z
Software 23 Ako se korist zaslon u boji moraju boje, a posebice pozadina, biti $to manje izrazite, koliko 7

god je to moguée s obzirom na zahtjeve rada.
24. Da li bi podlozak za noge olak$ao rad radniku? Z

Ostala oprema T - - :

25. Da li bi drza¢ za spise olak$ao rad radniku? Z
Izmjenjivost rada 26. Da li se rad na raunalu izmjenjuje s drugim aktivnostima? Z
Provodenje vjezbi 27. Da li se provode vjezbe rastereé¢enja? Z

Nalaz: Z — zadovoljava; NZ — ne zadovoljava; NP — nije primjenjivo

Utvrdeni nedostatak Mjera Rok za provedbu
ngjetljenje nije zadovoljavajuée Zamijeniti ra_lsvjetna tijela sa jaCim i Odmah zapogeti
jacine boljom rasvjetom sa

Radnici nisu obavili pregled vida | Radnike uputiti na pregled vida na organizacijom
na medicinu rada medicinu rada provedbe

utvrdene mjere.

Ovlastenik za provedbu:

4.3. Procjenarizika operatera natiskarskom stroju

Procjena rizika za operatera tiskarskog stroja ukljuCuje identifikaciju potencijalnih
opasnosti koje se javljaju tijekom rada s tim strojem te utvrdivanje mjera za smanjenje
rizika i osiguranje sigurnog radnog okruzenja. Prvi korak je identifikacija mogucih
opasnosti koje se javljaju prilikom rada s tiskarskim strojem. To moZe ukljuCivati
ozljede uslijed rukovanja strojem (npr. povrede prstiju, ozljede ekstremiteta), izloZzenost
kemijskim supstancama (npr. tinte, otapala), izlozenost buci i vibracijama, rizik od
pozara ili eksplozije, te ergonomske rizike uslijed nepravilnih radnih pozicija ili
ponavljajucih pokreta.

Nakon identifikacije opasnosti, potrebno je procijeniti rizik koji svaka opasnost
predstavlja. To ukljuCuje procjenu vjerojatnosti da se opasnost dogodi i ozbiljnosti
mogucih posljedica. Na temelju ove procjene, rizici se mogu kategorizirati kao visoki,
umijereni ili niski.

Nakon procjene rizika, potrebno je utvrditi mjere koje ¢e smanijiti ili eliminirati
identificirane rizike. To moze ukljucivati osiguravanje pravilne obuke i edukacije

operatera o sigurnom rukovanju strojem, koriStenje osobne zastitne opreme (npr.
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rukavica, zastitnih naocala), redovito odrzavanje stroja kako bi se osigurala njegova
ispravnost i sigurnost, te primjenu ergonomskih principa kako bi se smanijilo
opterecenje na tijelo operatera. Zatim, potrebno je utvrditi mjere za smanjenje rizika,
potrebno je njihovu implementaciju provesti u praksi. To uklju€uje osiguravanje da su
svi operateri tiskarskog stroja upoznati s mjerama i pridrzavaju se sigurnosnih
postupaka. Takoder je vazno redovito pracenje i revizija mjera kako bi se osigurala

njihova ucinkovitost i prilagodba promjenama.

Slika 7. Stroj za offsetni tisak

Izvor: obrada autorice

Vazno je napomenuti da svaka tiskarska industrija ima specificne karakteristike
i strojeve, stoga je preporucljivo da se u proces procjene rizika ukljue stru¢njaci za
sigurnost i zdravlje na radu kako bi se osigurala sveobuhvatna procjena i primjena
odgovarajucih mjera za smanjenje rizika prilagodenih konkrethom radnom okruzZeniju.
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e VELICINA MATRICA
o VIJEROJATNOST POSLJEDICA PROCJENE
C%U (STETNOST) RIZIKA
. S 5 =
Operater na tiskarskom c = e > o
. = O S, = o ' S X Napomena
Stl’OjU 8 g o o — c - e N ~
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o > — ; 7)) E‘ - — E- =
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© 8 9 = © 2 o 3 et 5
[ = > > = B N I=] o |>
I. OPASNOSTI:
1. MEHANICKE OPASNOSTI
1.1. alati X X X X Prilikom obavljanja poslova na tiskarskom stroju postoji mala
o vjerojatnost od opasnosti alata. Potrebno je osposobiti radnike.
Prilikom obavljanja poslova na tiskarskom stroju postoji mala
1.1.1. ruéni X X X X vjerojatnost od opasnosti ruénih alata. Potrebno je osposobiti
radnike.
1.1.2. mehanizirani
Potrebno je upoznati operatera s opasnostima rukovanja storjem jer
X X X X se na stroju nalaze pomicni dijelovi koji rotiraju. Postoji srednji rizik

1.2. strojevi i oprema

nastanka opasnosti. Potrbno osposobiti radnika za rad na siguran

nadin.

1.3. sredstva za horizontalni
prijenos

1.3.1. prijevozna vozila:
automobili, kamioni i dr.

1.3.2. prijenosnha sredstva:
vili¢ari
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1.3.3. samohodni strojevi:
bageri, buldozZerii dr.

1.4. sredstva za vertikalni
prijenos

1.4.1. dizalice

1.4.2. transporteri

Prilikom rukovanja predmeta postoji mala vjerojatnost nastanka

1.5. rukovanje predmetima X Stetnih posljedica. Kako bi se sprijecile posljedice potrebno je
osposobiti radnika.
16. ostal hanick Osposobljavanje radnika za rad na siguran nacin. Pri obilasku
-0. oslale menhanicke X postrojenja koristiti odgovarajuéu osobnu zastitnu opremu.

opasnosti

Odrzavati radne prolaze i prostore urednima i prohodnim.

. OPASNOSTI OD PADOVA

Zbog prirode posla na tiskarskom stroju koji se obavlja u stajacem polozZaju

2.1. pad radnika i drugih osoba X postoji vjerojatnos od pada radnika. Potrebno je odrZavati prostor oko stroja
prohodnom i bez prepreka kako bi se smanjima vjerojatnost pada.
Zbog prirode posla na tiskarskom stroju koji se obavlja u stajacem polozZaju

2.1.1. na istoj razini X postoji vjerojatngs od pada rac.inika na istoj razini. Pgtrebnoje"odriavati
prostor oko stroja prohodnom i bez prepreka kako bi se smanjima
vjerojatnost pada. Takoder poterbno je osposobiti radnika.

2.1.2. u dubinu

2.1.3. svisine

2.1.4. svisine iznad 3 metra
Osposobljavanje radnika za rad na siguran nacin. Postavljanje primjerene

2.2. pad predmeta X zastite od pada predmeta s visine.

3. ELEKTRICNA STRUJA

3.1. otvoreni elektri¢ni krug
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3.2. ostale elektricne opasnosti

Osposobljavanje radnika za rad na siguran nacin. Odrzavanje elektri¢nih
instalacija i opreme. Provedba propisanih periodickih ispitivanja
elektroinstalacija i radne opreme

4. POZAR | EKSPLOZIJA

4.1. eksplozivne tvari

4.2. zapaljive tvari

Osposobljavanje radnika za rad na siguran nacin. Osposobljavanje radnika
za pocetno gasenje pozara. Redovito pregledavanje i servisiranje
vatrogasnih aparata. Izrada plana evakuacije i spaSavanja. Provedba
propisanih periodickih vjezbi evakuacije i spasavanja. Redovito odrzavanje i
ispitivanje, zastita od preoptere¢enja vodova, hladenje transformatora.
Osigurati mjere zastite od pozara u postrojenju.

5. TERMICKE OPASNOSTI

5.1. vruce tvari

Osposobljavanje radnika za rad na siguran nacin. Redovito odrzavanje i
ispitivanje, zastita od dolaska u dodir s vruéim djevlovims. Osigurati mjere
zastite od dodira vru¢ih djelova u postrojenju. Osposobiti radnika za rad na
siguran nacin.

5.2. hladne tvari

Il. STETNOSTI:

1. KEMIJSKE STETNOSTI

1.1. otrovi

1.1.1. metali

1.1.2. nemetali

1.1.3. organski spojevi

1.2. korozivi

1.2.1. kiseline

1.2.2. luzine
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1.2.3. drugi korozivi

1.3. nadrazljivci

1.3.1. lako topivi u vodi

1.3.2. slabo topivi u vodi

1.3.3. odmaséivaci

Osposobiti radnika za rad na siguran nacin. Upoznati radnika za sigurno
rukovanje odmascivacima.

1.3.4. drugi nadrazljivci

1.4. zagusljivci

1.4.1. inertni

1.4.2. kemijski

1.5. senzibilizatori

1.5.1. organske prasine biljnog
porijekla

1.5.2. organske prasine
Zivotinjskog porijekla

1.5.3. kemijski spojevi
alergogenog potencijala

1.5.4. termofilne aktinomicete

1.5.5. ostali senzibilizatori

1.6. fibrogeni

1.6.1. azbest

1.6.2. silicijev dioksid

1.6.3. ostali fibrogeni
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1.7. mutageni

1.8. karcinogeni

1.9. teratogeni

2. BIOLOSKE STETNOSTI

2.1. zarazni materijal

2.2. zarazeni ljudi

2.3. zarazene Zivotinje

2.4. opasne biljke

2.5. opasne Zivotinje

3. FIZIKALNE STETNOSTI

Potrebno je osigurati zastitnu opremu za sluh, osigurati da se ne proizvodi

X X
3.1. buka nepotrebna buka. Osposobiti radnika za rad na siguran nacin.
Potrebno je osigurati zastitnu opremu za sluh, pozeljno je osigurati radniku
3.1.1. kontinuirana buka X X prostor u kojem nema kontinuirane buke koju proizlazi iz stroja. Osposobiti
radnika za rad na siguran nacin.
_ o P . . e luh. s i«
3.1.2. diskontinuirana buka X X .otrebnOJ?.03|gurat| zastitnu opremu za sluh. Osposobiti radnika za rad na
siguran nacin.
3.1.3. impulsna buka
3.1.4. ometajuca
Prilikom rada na radnom stroju postoji mala vjerojatnost nastana Stetnih
X X

3.2. vibracije

posljedica prilikom rada na radnom stroju. Potrebno je osposobiti radnika za
rad na siguran nacin.

3.2.1. vibracije koje se prenose
na ruke
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3.2.2. vibracije koje se prenose
na cijelo tijelo

3.2.3. potresanja

3.3. promijenjeni tlak

3.3.1. poviSeni tlak

3.3.2. snizeni tlak

3.3.3. promjene tlaka

3.4. nepovoljni klimatski i
mikroklimatski uvjeti

3.4.1. rad na otvorenom

3.4.2. vruéi okolis

3.4.3. visoka vlaznost

3.4.4. poja€ano strujanje zraka

3.4.5. hladan okoli§

3.4.6. Ceste promjene
temperature

3.4.7. nepovoljni ucinci umjetne
ventilacije

3.5. ioniziraju¢e zracenje

3.5.1. rendgensko zracenje

3.5.2. otvoreni radioaktivni
elementi
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3.5.3. zatvoreni radioaktivni
elementi

3.6. neionizirajuce zra€enje

3.6.1. UV zracenje (A, B, C)

3.6.2. toplinsko zraenje

3.6.3. mikrovalno zragenje

3.6.4. lasersko zra¢enje

3.4.5. elektromagnetsko polje
vrlo niskih frekvencija

3.7. osvijetljenost

3.7.1. nedovoljna osvijetljenost

3.7.2. bljestanje

3.8. ostale fizikalne Stetnosti

Potrebno je osposobiti radnike za rfad na siguran naacin.

Ill. NAPORI:

1. STATODINAMICKI NAPORI

1.1. stati¢ki: prisilan polozaj
tijela pri radu

1.1.1. stalno sjedenje

1.1.2. stalno stajanje

Radnici koji rade kao operateri na tiskarskom stroju mogu u razli€itoj mjeri
biti izlozeni ovim naporima. Osposobljavanje radnika za rad na siguran
nacin. Koristenje odmora unutar radnih procesa kako bi se smanjsio utjecaj
navedenih napora.

1.1.3. pognut polozaj tijela

1.1.4. €u€anje, kle€anje
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1.1.5. rad u skuéenom prostoru

1.1.6. ruke iznad glave

1.1.7. ostali staticki napori

Radnici koji rade kao operateri na tiskarskom stroju mogu u razli€itoj mjeri
biti izloZeni ostalim satatickim naporima naporima. Osposobljavanje radnika
za rad na siguran nacin. KoriStenje odmora unutar radnih procesa kako bi se
smanjio utjecaj navedenih napora.

1.2. dinamicki: fizicki rad

1.2.1. ponavljajuéi pokreti sa i
bez primjene sile

1.2.2. brzi rad

1.2.3. dizanje i noSenje tereta

1.2.4. guranje i vu€enje tereta

1.2.5. tezak fizicki rad

1.2.6. ostali dinamicki napori

2. PSIHOFIZIOLOSKI NAPORI

2.1. nepovoljan ritam rada

2.1.1. rad na normu

2.1.2. ritam uvjetovan radnim
procesom

Ovisno o radnim procesima uvjetovan je ritam rada. Mora se osigurati
dovoljno pauza i odmora. Potrebno je osposobiti radnika.

2.1.3. neujednacen ritam

2.2. poremecen bioritam

2.2.2. nocni rad

2.2.3. produljeni rad

Ovisno o radnom ritmu i obujmu posla ponekada je moguce da se pojavi
potreba za produljenim radom.
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2.3. remecenije socijalnih
potreba

2.3.1. terenski rad

2.3.2. rad na daljinu

2.4. odgovornost za zivote ljudi i
materijalna dobra

2.4.1. rukovodenje

2.4.2. upravljanje prijevoznim
sredstvima

2.5. visoka vjerojatnost
izvanrednih dogadaja

2.6. otezan prijam informacija

2.6.1. zvucni signali i znakovi

2.6.2. svjetlosni signali i znakovi

2.6.3. buka

Osposobljavanje radnika za rad na siguran naéin.

2.6.4. nedovoljna osvijetljenost

2.7. radni zahtjevi

Osposobljavanje radnika za rad na siguran nacin.

2.7.1. neodgovarajuci
kvantitativni zahtjevi (premalo ili
previSe rada)

2.7.2. premali utjecaj na rad

2.7.3. zahtjev za visokom
kvalitetom rada

Osposobljavanje radnika za rad na siguran nacin.
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2.7.4. izolirani rad

2.7.5. monotoni rad

2.7.6. komunikacija s osobama

2.8. maltretiranje

2.8.1. mobing

2.8.2. bulling

2.9. burnout

2.10. ostali psihofizioloski
napori

Osposobljavanje radnika za rad na siguran nacin.

3. NAPORI VIDA

Osposobljavanje radnika za rad na siguran nacin.

4. NAPORI GOVORA

45




Radno mjesto operatera na tiskarskom stroju za offsetni tisak nosi sa sobom
odredene opasnosti koje se moraju uzeti u obzir radi osiguranja sigurnosti zaposlenika.
Jedna od glavnih opasnosti je moguénost ozljeda prstiju i ruku. Operateri moraju
pazljivo rukovati s pokretnim dijelovima stroja, kao Sto su valjci i cilindri. Nepaznja ili
nepravilna uporaba moze rezultirati ozljedama prstiju ili ruku, ukljuCujuéi prignjecenja,
drobljenja ili rezanja. Osim toga, postoji i opasnost od ozljeda oc€iju. Tijekom rada na
tiskarskom stroju, moguce su iskrenje, prskanje tinte ili Cestice materijala koje mogu
docCi u kontakt s o€ima operatera. Bez pravilne zastite i sigurnosnih mjera, to moze
rezultirati ozljedama oka, uklju€ujuci iritaciju, ogrebotine ili druge ozljede. Dalje, rad na
tiskarskom stroju zahtijeva upotrebu kemikalija i tiskarskih boja koje mogu biti otrovne
ili nadrazujuée. Operateri trebaju biti svjesni potencijalnih opasnosti koje te kemikalije
predstavljaju te primijeniti pravilne mjere zastite, kao $to su noSenje zastitnih rukavica
ili respiratora, kako bi se smanijila izloZenost i moguci negativni ucinci na zdravlje.
Vazno je da operateri budu pravilno obuceni o sigurnom rukovanju tiskarskim strojem,
ukljuCujuci postupke hitnih sluCajeva i pravilnu uporabu sigurnosne opreme. Redoviti
pregledi strojeva, odrZzavanje i servisiranje takoder su klju¢ni kako bi se osigurala
ispravnost i sigurnost rada. Odgovarajuc¢e organizacijske mjere, kao $to su pravilna
edukacija, jasne smjernice za sigurnost na radu i redovita komunikacija izmedu uprave
i operatera, igraju vaznu ulogu u prevenciji ozljeda i osiguranju sigurnog radnog

okruzenja za operatere tiskarskih strojeva.
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5. ZAKLJUCAK

U ovom radu provedena je procjena rizika u tiskarskoj industriji s ciljem identifikacije
specifi¢nih rizika i predlaganja odgovarajuéih mjera upravljanja rizikom. Kroz primjenu
metoda zdravstvenog istraZivanja i analizu zakonske regulative, istraZzeni su rizici u
tiskarskoj industriji te su predloZzene mjere prevencije i upravljanja rizikom.

Rizici u tiskarskoj industriji mogu se podijeliti na tehniCke kvarove, gubitak ili
oSteCenje materijala, greSke u otisku, zdravstvene rizike, promjene u tehnologiji te
konkurenciju i trziSne uvjete. ldentifikacija tih rizika omogucila je razumijevanje
njihovog utjecaja na poslovanje tiskarskih tvrtki i vaznost primjene mjera zastite i
prevencije.

Procjena rizika za tiskarske operatore na tiskarskom stroju pokazala je da su
najznacajniji rizici vezani uz sigurnost strojeva, izlozenost buci, ergonomske ¢imbenike
i izlozenost kemikalijama. Upravljanje tim rizicima zahtijeva primjenu sigurnosnih
protokola, obuku zaposlenika, odrZzavanje opreme te pracenje i kontrolu kvalitete
proizvoda.

Takoder je provedena procjena rizika za administrativne poslove u tiskari, gdje su
identificirani rizici od pozara, nesre¢e na radu, ergonomske probleme i stres. Mjere
prevencije, kao $to su protupozarni sustavi, obuka zaposlenika i organizacija radnih
mjesta, klju€ne su za smanjenje tih rizika i o€uvanje sigurnosti na radu.

Kroz provedenu procjenu rizika, istaknuta je vaznost pridrzavanja zakonske
regulative koja propisuje standarde i smjernice za sigurnost i zastitu zdravlja radnika u
tiskarskoj industriji. Primjena metoda i alata za procjenu rizika te upravljanje rizikom
kljuni su za odrzavanje sigurnog radnog okruzenja i zastitu zdravlja radnika.

U zaklju€ku, provedena procjena rizika u tiskarskoj industriji potvrdila je postojanje
specificnih rizika koji mogu utjecati na poslovanje tiskarskih tvrtki. Primjena
odgovaraju¢ih mjera prevencije i upravljanja rizikom kljuCna je za minimiziranje
negativnih utjecaja tih rizika. Kontinuirano pracenje, procjena i azuriranje mjera
upravljanja rizikom omogucit ¢e tiskarskim tvrtkama odrZavanje sigurnog radnog
okruzenja, zastitu zdravlja radnika te postizanje uspjesSnog poslovanja u konkurentnom

okruzenju tiskarske industrije
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