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Negdje u svijetu jednom djecaku je receno da se ne moze igrati zato sto ne moze hodati,
. . . e Ve oo 14 v Ve o v . . . .V V . o]

a jednoj djevojcici je receno da ne moze uditi zato sto ne vidi. Taj djecak zasluzuje priliku

da se igra, a svi mi imamo koristi kad i ta djevojcvica isva djeca mogu Citari, uditi i dati

svoj doprinos. Put prema naprijed bit ¢e pun izazova, ali djeca ne prihvacaju nepotrebna
ogranicenja. Ni mi ih ne bismo trebali prihvatiti.

Anthony Lake

izvrsni direkcor, UNICEF



Napomena

[zrazi koji se upotrebljavaju u ovoj knjizi, a koji imaju rodno znacenje, bez
obzira na to jesu li koristeni u muskome ili Zenskome rodu, neurralni su i
jednako obuhvacaju i muski i zenski rod.
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POMOCNIK U NASTAVI U INKLUZIVNOM OBRAZOVANJU

PREDGOVOR

Ova je knjiga nastala nakon visegodisnjeg istrazivanja i zanimanja za model
Cdukacij skog ukljuéivanja djcce/uéenika s tesko¢ama u odgojno—obmzovni sustav
redovnih skola, uz podrsku pomo¢nika u nastavi. Za kvalitetno provodenje
inkluzivnog odgoja i obrazovanja, necophodno je postivanje individualnih razlika,
sumdnj:l 1 povjerenje medu ucenicima, uéiteljima, pedagozima, psiholozima,
stru¢njacima iz edukacijsko-rehabilitacijskog podrudja, pomoénicima u nastavi,
roditeljima i ¢jelokupnom zajednicom. Svaki ¢lan odgojno-obrazovnog procesa
ima svoju ulogu, a ovdje je posebno nagla%eno prepoznavanje uloge pomoc’nika

u nastavi u provodenju inkluzivnog odgoja i obrazovanja.

Obmzov:mje koje promiée razli¢itost i temeljna 1judska prava, suprotstavlja
se svim oblicima diskriminacije i promice vrijednosti na kojima se gradi
humano drustvo temeljeno na prihvacanju i uklju¢ivanju. Stoga inkluzija djece
s tesko¢ama u redovne skole djecc s tesko¢ama, predstavlja dio procesa inkluzijc
u zajednicu bez predrasuda i stereotipa ili bilo kakvog oblika diskriminacije
prema razli¢itostima. Inkluzivno obrazovanje podrazumijeva obrazovanje za
svu djecu, odnosno odgojno-obrazovni proces u kojemu se priznaju, prihvacaju,
postuju i ukljucuju svi u¢enici, kako bi im se omogucio razvoj svih potencijala
bez obzira na identitet razli¢itosti i na sposobnosti koje posjeduju.

U tom kontekstu, pomoc¢nik u nastavi predstavlja vazan dio procesa inkluzivnog
obrazovanja, koji se odvija kroz promjene u pristupu obrazovanju, prilagodenim
metodama i strategijama, individualiziranim pouéavanjem uz Vrénjake,
kompetentne ucitelje i strucne suradnike.

Knjiga se bavi inkluzivnim odgojem i obrazovanjem i istra%ivanjem ulogc
pomocnika u nastavi u provedbi inkluzivnog obrazovanja u osnovnim skolama
iz perspektive samih pomocnika u nastavi, ali i uc¢itelja, koji rade u redovnim
osnovnim skolama. S ciljem stalnog unaprjcdiv:mja procesa inkluzije ucenika s
teskocama, a temeljem rezulcata ovog istrazivanja, moguce je kreirati razlicite
programe obrazovanja i osposobljavanja pomo¢nika u nastavi usmjerene na
osna%ivanje njihove uloge u inkluzivnoj skoli.

U knjizi se opisuje razvoj inkluzivnog obrazovanja od prihvacanja do ukljucenosti,
od integracije do inkluzije, od posebnih skola do redovne skole za sve uc¢enike.
U poglavlju 0 medunarodnom kontekstu provodenja inkluzivnog obrazovanja,
naglasak je na napretku i razvijanju obrazovnih programa i modela inkluzije
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djece s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama u redovne skole, uz
podr%ku pomoc’nika u nastavi. Inkluzivno obmzovanjc je pojam prihvaéen
u svim obrazovnim politikama curopskih drzava i sastavni je dio rada skola.
Terminoloska neujednacenost i razliciti modeli podrske pomocnika u nastavi
Cdukacij skom uk]juéivanju djecc s teskoc¢ama u redovne skole, Obiljcéja su skolske
prakse vecine curopskih zemalja. Vazni i temeljni medunarodni dokumenti
koji prate ovo podrudje i kojima se promice pravo djeteta s teskocama da bude
ukljuécno u redovne skole, posebno su opisani u poglavlju 0 normativnom
okviru za uspjesnu inkluziju.

Danas se, u znanstvenoj i struénoj literaturi, ¢esto susre¢emo s izjedna&avanjcm
sintagmi djeca s teskocama u razvoju i djeca s posebnim potrebama Dio ove
knjige je i poglavlje o inkluzivnom obrazovanju u kontekstu naseg odgojno-
obmzovnog sustava u kojem su posebno obradeni pojmovno odredcnjc irazlike
u shvacanju navedenih termina. Prihvacanjem niza medunarodnih dokumenata,
Hrvatska se donosenjem zakona i pravilnika, obvezala regulirati prava djece
s teskocama putem odgoja i obmzovanja te osigumla provodenjc kva]itctnog
inkluzivnog obrazovanja u redovnim skolama.

[zvaninstitucionalna podr%ka inkluzivnoj skoli potaknula je, a zasigurno
i ubrzala, djelovanje drzave i njezinoj aktivnijoj ulozi u donosenju vaznih
dokumenata, posebno kod uvodenja modela edukacijske inkluzije uz podrsku
pomoénika u nastavi.

U poglavlju koje se bavi uvodenjem pomoc¢nika u nastavi u odgojno-obrazovni
sustav nasih skola, opisanc su njihova uloga i vaznost u podréci ucenicima s
teskoc¢ama u redovnim skolama i navedeni programi edukacije za stjecanje
potrebnih kompetencija te zadaci i poslovi koje oni obavljaju u svakodnevnim
aktivnostima i podréci uceniku s teskocama u razredu. Kao primjeri dobre
prakse rada pomocnika u nastavi u redovnim skolama, opisani su projekti
[starske zupanije s naglaskom na edukaciju i osnazivanje pomocnika u nastavi
i stjecanje kompetenci]’a potrebnih za rad u inkluzivnom razredu.

U metodoloskom dijelu knjige opisani su rezultati istrazivanja uloge pomocnika
unastavi u provcdbi inkluzivnog Obrazovanj 2 uredovnim skolama iz perspektivc
samih pomoc¢nika i ucitelja osnovnih skola. Procjena se temelji na vaznosti
ukljuéivanja ucenika s tesko¢ama u redovne razrede, medu Vr§r1jak€.

Dio knjige ¢ini i vazno podrudje intekulturalnog obrazovanja koje se preslikava
na inkluzivnu skolu 1 sve dionike inkluzivnog procesa, a posebno na u¢enike u
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razredu bez obzira radi li se o ucenicima sa/ili bez teskoca. Odgoj i obrazovanje
za 1judska prava, a posebno pravo na obrazov;mje, prikazani su kao temeljne
sastavnice i vrijednosti inkluzivne skole za sve ucenike.

Nada je autorica da e ova knjiga potaknuti sve zainteresirane na promiélj;mje
i djelovanje u cilju poboljsanja inkluzivnog obrazovanja uc¢enika s teskocama.
Svrha knjige je dati uvid u teme]jne karakteristike i Vrijednosti ink]uzivnog
Obrazovanja, temdjene na modelu podréke pomoénika unastavi. Valj:l naglasiti
da se prikupljeni podaci odnose na samoprocjenu ispitanika, pomocnika u
nastavi i uc¢itelja te se ne mogu u potpunosti smatrati objektivnim pokazateljima,
ali mogu biti jed:m od kriterija Vrednovanja obrazovne ink]uzije u odgojno—
obrazovnom sustavu nasih redovnih $kola.

Poscbno zahva]jujemo svim pomoénicima unastavii uéitcljimzl osnovnih skola

u Istarskoj zupaniji koji su sudjelovali u ovom istrazivanju i svojim odgovorima

i promisljanjima pridonijeli shvacanju dobrobiti obrazovne inkluzije za ucenike

s teskocama i njihove Vr%njake i osvjeééivan]’u potrebe za obrazovanjcm i
. / . V. . . -V . .

prihvacanjem razlicitosti kao vrijednosti skolske zajednice.
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UVOD: INKLUZIVNO OBRAZOVANIJE

Pravo na obrazovanje imaju sva djeca, bez obzira na njihovu fizicku, intelektualnu,
emocionalnu, socija alnu ili bilo koju drugu razlicitost, stoga djeca/uéenici S
teskocama imaju pravo na obrazovanje kao i ostala djeca. Zadaca drzave je da
stvori uvjete, ukloni prepreke 1 osigura svakom pojedincu pravo na obrazovanje
bez obzira na bilo koju razlic¢itost ili prip:ldnost bilo kojoj grupi ili zajednici.

Velik dio istrazivanja o podrsci djece s teskocama usredotocuje se na koncept
njihove uklju¢enosti u redovno obrazovanje. Jasno je da takvo uklju¢ivanie
predstavlja siroku i znacajnu drusevenu vrijednost koja se, kada se primjenjuje
na inkluzivno obrazovanje, definira kao proces povecanja sud’elovan]’a ucenika
s teskocama u kulturamq kurikulumima i zajednicama redovnih skola (Booth,

2000).

Inkluziji, kao pokrctu ukljucvtivanja ucenika s tesko¢ama, prethodila je
integracija koja se provodila kroz obuhvacanje, sudjelovanje ili pripadanje
u vec postojecu obrazovnu cjelinu uz ocekivanja da ce se dijete ,uklopiti® u
redovnu ucionicu. lako joé uvijck postoji zna&a]’na neusuglaéenost, kojzl urazvoju
inkluzivne skole ¢esto dovodi do nerazumijevanja i proturjecnosti, potrebno
je pojmovno razgraniciti i objasniti termine integracija i inkluzija. Prije svega,
treba istaknuti kako pojmovi integracija i inkluzija koji se ¢esto shvaéaju i
upotrebljavaju kao sinonimi, predstavljaju razlicite obrazovne koncepre, ¢esto
povezane ali ne istovjetne. Miles (2000) integraciju ucenika s teskocama opisuje
terminom ,ic¢i u skolu* dok inkluzija pretpostavlja svakodnevno ,,sudjelovati
u skoli.* Inkluzija se kao proces uklju¢ivanja djece u skole rada iz medusobne
interakcije 5V1h, socijalnog pristupa i postivanja ljudskih prava (Hanson i sur,
2001, Armstrong i sur., 2010). Za Kudek Mirosevic¢ i Jur¢evi¢ Lozancic (2014),
shvacanje inkluzivnog obrazovanja kre¢e od integracije djece s tesko¢ama medu
vrs$njake u redovne skole do inkluzivnog obrazovanja za sve ucenike.

Inkluzivno obrazovanje, nakon 70-tih godina proslog stoljeca, dobilo je na
vaznosti i podrazumijevalo je pozitivnu promjenu usmjerenu na dobrobit
ucenika. Opéi je trend bio usmjeren prema postupnom smanjenju broja
specijalnih skola i odvojenog obrazovanja i povecanju broja djece s teskocama
u redovnom skolovanju. U skladu s tim, takve skole sve se vise transformiraju
u resursne centre za podrsku u¢enicima s teskocama u odgojno-obrazovnom
procesu ukljucivanja u redovne skole. To se moze vidjeti u kontekstu Sire
obrazovne politike koja promice socijalnu uklju¢enost. Ukljucivanje ucenika
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s teskocama u redovne skole potaknulo je i pitanje prava na obrazovanje, kao i
promjenu obrazovnog sustava kako bi se vise prilagodio onima koji su "razli¢ici"
(Ainscow, 1999, 2000). Strategija provodenja inkluzivnog obrazovanja polazi
od postivanja prava i razlicitosti djece s teskocama te njihovih razvojnih i
obrazovnih moguénosti, kako bi ih kroz kvalitetan i primjeren Odgoj i obmzovzmjc
osposobili za samostalan Zivot (Thomas i sur. 2001, Vislie, 2003, Hegatry, 2007).
Tomas i Glenny (2002) zalazu se za temeljno nacelo inkluzivnog obrazovanja
prema kojcmu svi ucenici u razredu zajedno uce, bez obzirana njihove razlike,
a skole moraju prepoznati i odgovoriti na razlicite potrebe svojih ucenika te
osigurati kvalitetno obrazovanje za sve uz odgovarajuce nastavne programe i
resurse skole. Medurtim, najveéi utjecaj na odrcdivanje konccpta 1 provodenja
obrazovne inkluzije na medunarodnoj razini imaju Izjava iz Salamanke i Okvir
za djelovanje o obrazovanju za posebne potrebe (The Salamanca statement and
Frameworkfor action on special needs education) iz 1994. godine, kojima
se promice pravo svakog djeteta da, bez obzira na bilo kakve razlike, bude
uklju¢eno u obrazovni sustav redovnih skola. U kontekstu rasprave koju su
predstavnici 92 zemlje i 25 medunarodnih organizacija vodili u okviru Svjetske
konferencije 0 posebnim obrazovnim potrebama u Salamanki, a odnosila se
na jednakost, drustvenu pravdu te obrazovanje djece s posebnim potrebama,
z:lkljuéeno je da je termin inkluzija prihvatljiviji termin od integracije (Vican i
Karamatic¢ Brcic, 2013). Isto tako, u raspravi se za djecu s teskocama u razvoju
koristio termin djeca s posebnim potrebama.

Inkluzivno okruzenje u velikoj mjeri utje¢e na kognitivni, socijalni, emocionalni
i tjelesni Tazvoj djece s teskocama, ali i sve djece u razredu. Stoga je vazno
da djcca razlicitih sposobnosti uce, igraju se i rade zajedno (Ainscow, 2005,
Vislie, 2003). Inkluzivna skola je mjesto gdje svako dijete pripada, svatko je
prihvacen, podrzava i biva podrzan od strane svojih vrsnjaka i drugih ¢lanova
skolske zajednice (Rutherford, 2011,2012, Stainback i Stainback, 1990). Sve
je manje prepreka za redovito i inkluzivno pohadanje nastave. Inkluzivna
skola se pri]agod:wa potrebama djece, umjesto da se od djece oéekuje da se
,,ukl:lpaju“ u redovitu skolu. Nacela i Vrijcdnosti inkluzivne skole koj i se odnose
na medusobno uvazavanje, razumijevanje i suradnistvo omogucavaju u¢eniku
s teskocama uklju¢ivanje u redovni odgojno-obrazovni proces (Thomas i

Vaughan, 2004, Groom, 2006, Hegarty, 2007).

Pojam inkluzivno obrazovanje, za Kudek Mirosevic i Jurcevic Lozancic
(2014) te Bouillet i Bukvic (2015), podrazumijeva obrazovanje za svu djecu,
odgojno-obrazovni proces u kojemu se priznaju, prihvacaju i postuju te u koji
se ukljucuju svi ucenici, kako bi im se omogucio razvoj svih potencijala bez

11
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obzira na identitet razli¢itosti (kulturni, ekonomski, socijalni, nacionalni) kao
ina sposobnosti kojc posjeduju. Booth i Ainscow (2002)!" ink]uziju dcfiniraju
kroz klju¢ne pojmove: ukljuc¢ivanje svih ucenika, prepreke ucenju i sudjelovaniu,
resursi za podrsku ucenju i sudjelovanju i podrska raznolikosti te povezivanje
obrazov:mja s Tazvojem skole 1 sire zajednice. Pri tome, isticu Pijl isur. (2008),
ucenici s teskocama mogu biti prihvacani u redovnim skolama, ali ukljuc¢ivanje
ne iskljucuje mogucnost njihove marginalizacije, posebno radi neodgovarajucih
organizacijskih i matcri]’alnih uvjeta, nedostatka odgovzlmjuéih strucnih
suradnika te velikog broja djece u razrednim odjeljenjima. Stoga je vazno razradici
sustav podrske koji ¢e odgovarati odgojno-obrazovnim potrebama ucenika s
teskoc¢ama, uk]ju(vtiti svakog odgovornog ¢lana (uéitelja, roditdja, pomoc’nika u
nastavi, stru¢nog suradnika, koordinatora, ¢lana mobilnog stcru¢nog tima i dr.)
uinkluzivni proces te osigurati stvaranje inkluzivne kuleure skole uz uvazavanije
razlic¢itosti svih u¢enika obuhvacenih obrazovzmjcm (Ivanci¢ i Stancié, 2013).

U suvremenom kontekstu redovne skole, kvaliteta obrazovanja trebala bi
ujedno podmzumijevati i kvalitetu inkluzivnog obrazovanja usmjerenog na
isticanje dobrobiti procesa inkluzije za sve ucenike s tesko¢ama i njihove
vrsnjake u razredu (Ferguson, 2008, Florian, 2010). Ucitelji u skolama sve se vise
suoéavaju s izazovima organiziranja i izvodcnj anastave prilagodene ucenicima
s razli¢itim teskocama (Winter, 2006, Florian, 2012, Donnelly i Watkins, 2011),
kao i s preuzimanjem odgovornosti za ucenje i postignuca svojih ucenika
(Florian i Linklater, 2010, Kis-Glavas i Cvitkovic, 2014). U inkluzivnoj skoli
svako dijete ima jedinstvene karakeeristike, interes, sposobnosti i potrebe za
ucenjem. Uspjesna implementacija obrazovne inkluzije u velikoj mjeri ovisi o
osiguranju m:lterijalnih 1 financij skih preduvjeta, aliio profesionalnom razvoju
ucitelja i stru¢njaka vezanih za rad s djecom s teskocama, njihovim stecenim
kompetencijama te spremnosti na dodatan angazman i u¢enje (Florian, 2012,

Van Driel i Berry, 2012).

[1]  BoothiAinscow (2002) izradili su “Indeks for inclusion, developing learning and participation
in schools* (Indeks inkluzivnosti:promicanje ucenja i sudjelovanja u skolama), koji su uklju¢eni u
proces inkluzije moze pomodi kako uevrditi sljedeée korake u promicanju svoje skole kao skole za
sve ucenike. Preveden je na 32 svjetska jezika i nudi popis pokazatelja, pitanja i metoda ukljuc¢ivanja
u proces inkluzije, te ukljucuje detaljno proucavanje na¢ina kojima se mogu smanjiti prepreke za
sudjelovanje i u¢enje svih u¢enika u skoli.
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Medunarodni kontekst inkluzivhog obrazovanja vz podrsku
pomoénika u nastavi

Inkluzivno obrazovanie je pojam koji je prihvacen u svim obrazovnim politikama
Curopskih drzava i sastavni je dio rada skola. Porastom broja ucenika s tesko¢ama
u redovnim skolama, povecava se i potreba za uklju¢ivanjem sve veceg broja
pomocnika unastavi u odgojno-obrazovni proces. Model edukacijskog ukljuc¢ivanja
ucenika s teskocama u redovne skole, kojeg predstavlja pomoc¢nik u nastavi,
usmjeren je na poticanje prihvacanja razlicitosti uz razvijanje metoda, strategija
i tehnika podrske primjerenih u¢enikovim sposobnostima (Cremin i sur., 2005,
Flaser i Meadows, 2008, Webster i sur., 2013, Webster i Blatchford, 2013a,
2014). Zajednicko svim zemljama koje su uvele sustav podrske pomocnika u
nastavi ukljucivanju djece s teskocama u redovne skole jest nastojanje da im
se, uz prilagodeni i individualizirani program, pomogne u njihovoj obmzovnoj
inkluziji te osigura adekvarna pomo¢ (Groom, 2006, Giangreco i Doyle, 2007).
Termin ,pomoc* u razredu, tvrde Groom i Rose (2005), s vremenom prelazi u
,,profesionalnu podréku“ pomoénika u nastavi, kako uc¢eniku tako i uéitelju, u
odgojno-obrazovnom procesu.

Neujcdnaéenost terminologije ko]'a se koristi u ovom podrué]’u ujedno ukazuje
na ¢injenicu da se u praksi redovne skole sustav podrske pomoc¢nika u nastavi
edukacij skom ukljuéiv:mju, u razli¢itim zemlj ama drugaéijc definira i opisuje.
Termini koji s¢ najéeéc’e koriste, a koji pobliie oznaéavaju ulogu pomoc’nika
u nastavi u odgojno-obrazovnom procesu inkluzivnog obrazovanja su: special
educational needs-SEN (Webster i Blatchford, 2013b), reacher assiscant (Bute,
2016), lcarning support assistant-LSA (Reynolds i Muijs, 2003), tcaching assistant-
TA (Blacchford i sur, 2012, Webster i sur., 2013, Sharples i sur., 2015), special
needs classroom assistant (Logan, 2006) special needs learning support asistant
(Farrell i sur., 1999, Lacey, 2001), classroom asistant-CA (Schlapp i sur., 2003),
educational assistant-special needs support (Tews i Lupart, 2008).

Mnoge su drzave napredovale u skolskom obmzovanju 1imaju razvijene obrazovne
programe i modele inkluzije djece s teskocama u redovne skole, uz podrsku
pomocnika u nastavi. Trenutna praksa vecine europskih drzava oslanja se na
ukljuéivanje pomoc’nika u nastavi u odgojno—obrazovni proces kao podr%kc
uceniku s teskocama ali i ucicelju. U Velikoj Britaniji, koja je postigla najvisu
razinu obrazovne inkluzije, prema Halliwell (2003), Keslair i McNaHy (2009)
Blatchford i sur. (2012), u primjeni su dva modela ukljuéivanj:l pomoénika
u nastavi. Prvi model odnosi se na redovnu ili individualiziranu nastavu uz
podrsku uceniku s tesko¢ama u razredu s ostalim uc¢enicima. Kod ucenika
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koji ne mogu pratiti nastavu na takav nacin, provodi se prilagodena nastava s
malim grupama djece u izdvojenim ucionicama, ali samo radi usvajanja dijeh
nastavnog gradiva prema sposobnostima i procjeni stru¢nih sluzbi, a ostalu
nastavu (lakse gradivo) prate uz individualizirani pristup, u razredu zajedno
s ostalim ucenicima. Autori posebno isticu sumdnju pomoc’nika u nastavi s
uciteljima i stru¢nim timovima specijaliziranim za pojedinu vrstu teskoca. Za
Farrell i Balshaw (2003), Giangreco (2010) i Russell i sur. (2013), takav obrazovni
sustav omoguc'zlva pomoéniku u nastavi da uz pripremljen individualizirani
plan od strane stru¢nih sluzbi, osigura u¢eniku napredak kako u savladavanju
gradiva prema svojim sposobnostima tako i u poticanju socijalizacije u razrednu
zajednicu. Inkluzivni obrazovni program Sjeverne Irske, tvrde Moran i Abbott
(2002) potice ukljuéivanjc pomocnika unastavi u redovne skole kako bi pomogli
obrazovnoj inkluziji u¢enika s teskocama, bez namjera izdvajanja u posebna
odjeljenja ili razrede. Italija, navode Devecchi i Rouse (2010) i Sandri (2014)
posljednjih desetak godina uvodi intenzivnije inkluzivno obrazovanje u redovne
skole prema modelu koji se provodi u Velikoj Britaniji usmjeren na suradnju
uéite]ja i pomoc’nika u nastavi i individualiziranom obliku podr%ke uceniku.
Deveechi i sur. (2012) posebno isticu potrebu razmjene najboljih praksi i
upotrebu razli¢itih pedagoskih postupaka primjerenih u¢enicima s teskocama.
U njcma&kom odgojno—obmzovnom sustavu i procesu ukljuéiv:mja djece S
teskocama u redovne skole posebno je naglasena suradnja izmedu specijalnih
obrazovnih institucija i redovnih skola (Klemm, 20144, 2014b, 2015). Prisutan
jei model pomoéi urazredu struénjaka iz specij alnih skola koji dio svog mdnog
vremena provode u redovnim skolama kako bi bili podrska u¢eniku s teskocama
u sto boljoj inkluziji. Takala i sur. (2009) zagovaraju individualiziran pristup
ucenicima s teskocama, uz podréku pomoénika u nastavi, koji se provodi u
skolama Finske, kao najvazniji dio inkluzivnog obrazovanja. Na takav na¢in
svako dijete, prema svojim sposobnostima na temelju individualnog plana
kojeg izmduju posebno educirani uéitdji, ima pri]iku sudjclovati u redovnoj
nastavi i ucici sa svojim vrsnjacima (Takala i Ahl, 2014).
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Vazniji medunarodni dokumenti - okvir za inkluzivno
obrazovanje

Nakon zavrsetka Drugog svjctskog rata doslo je do promjenc i §ireg shvaé:mja
ljudskih prava kao i formiranja jasnijeg stava o ocuvanju ljudskih prava. Od
1945. godine ljudska prava prelaze u nadleznost i obvezu Ujedinjenih naroda
te se formira Komisija za ljudska prava Ujedinjenih naroda. U ¢l.1. Povelje od 26.
prosinca 1945. naglasen je cilj: jostvarivati medunarodnu suradnju rjesavanjem
medunarodnih problema ekonomske, socijalne kulturne ili humanitarne prirode
te razvijanjem i poticanjem poétivanjzl 1judskih prava i tcmeljnih sloboda za
sve, bez obzira na rasu, spol, jezik ili religiju. Nakon toga, istice Barnier Leroy
(2016:21-22), Komisija je dodala jos jedan ¢lanak kojim su definirani sadrzaj
i cilj obmzovanja: ,,Obrazovanje mora biti usmjereno porpunom tizickom,
intelektualnom i moralnom razvoju ljudske osobnosti, jacanju postivanja
ljudskih prava i temeljnih sloboda te se mora boriti protiv duha netolerancije
i mr%nje spram ostalih nacija i rasnih ili Vjerskih skupina svugdje.“

Prvi dokument koji definira standarde ljudskih prava i temelj je svih ostalih
medunarodnih dokumenata kojima se Stite sva druga prava jest Opéa dcklamcija
o ljudskim pravima (1948). U ¢l. 16. tog dokumenta po prvi put se navodi i pravo
na obrazovanje:

« ,Svatko ima pravo na obrazovanje, obrazovanje mora biti besplatno,
barem na osnovnim i temeljnim stupnjevima. Osnovno obrazovanje
mora biti obvezno. Tehnicko i stru¢no obrazovanje mora biti opce
dostupno, a visoko obrazovanje mora biti jednako dostupno svima na
osnovu uspjcha.

+ Obrazovanje treba biti usmjereno punom razvoju ljudske sposobnosti
i jacanju ljudskih prava i temeljnih sloboda. Ono mora promicati
razumijevanje, toleranciju i prijateljstvo medu svim narodima, rasnim
ili vjerskim grupama te podupirati djelovanje Ujedinjenih naroda na
odrﬁav:mju mira.

+ Roditelj ima pravo prvenstva u izboru vrste obrazovanja za svoju djecu.
Nakon Opée deklamcije, medunarodna zajcdnica je nastavila na izradi i

usvajanju medunarodnih sporazuma temeljenih na pravu na obrazovanje.
Medu najznacajnijim dokumentima koji svakom djetetu osiguravaju pravo
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na obrazovanje, kao jedno od temeljnih ljudskih prava svakog pojedinca i
preduvjetzl za ostvarenje drugih prava, jesu:

Konvencija protiv diskriminacije u odgoju i obrazovanju (1960) kojom se u ¢l.1.
drzave ¢lanice obvezuju da ¢e otklonidi i sprijecv:iti svaki oblik diskriminacijc
u odgoju i obrazovanju:

« U svrhu ove Konvencije, izraz “diskriminacija” obuhvaca svako
razlikovanje, isklju¢ivanje, ogranicavanje ili davanje prednosti temeljeno
na rasi, boji koze, spolu, vieri, politickom ili nekom drugom uvjerenju,
nacionalnom ili socijalnom podrijetlu, ckonomskom statusu ili rodenju,
sa svthom osporavanja ili ugrozavanja prava na jednakost u odgoju i
obrazovanju, osobito:

a. osporavanje bilo kojoj osobi ili grupi pristupa bilo kojoj vrsti ili
stupnju odgoja i obrazovanja,

b. ogranicavanje bilo koje osobe ili grupe na nizi odgojno-obrazovni
standard,

o

osnivanje ili odrzavanje odvojenih odgojno-obrazovnih sustava
ili ustanova za osobe ili grupe, izuzimajuci slucajeve predvidene
odredbama ¢lanka 2. ove Konvencije,

d. dovodenje bilo koje osobe ili grupe u polozaj koji je nespojiv s
ljudskim dostojanstvom.“

U ovoj Konvenciji izraz “odgoj i obrazovanje” odnosi se na sve vrste i stupnjeve
Ongle i obrazovanjzl i obuhvaca pristup odgoju 1 obrazovanju, Odgojno—obmzovni
standard i kvalitetu te uvjete u kojima se odgoj i obrazovanje provodi.

Konvencija o pravima djeteta (1989), medunarodni je dokument kojim sc osigurava
zastita sve djece. Posebno se naglasavaju prava djece s mentalnim i tjelesnim
v ! . . v . . v . . . e v

teskocama, definirana kroz cetiri osnovna nacela: nediskriminaciji (¢1.2.),
najboljem interesu djeteta (¢1.3.), pravu na Zivot, opstanak i razvoj (¢1.6.) te pravu
na vlastito misljenje u skladu s dobi i zrelos¢u (¢1.12.). Takoder, u ¢1.2. se dodarno
. -V . . . . Vo Voo . . . .
istice invaliditet djeteta kao posebno podrudje zastite djeteta protiv bilo kojeg
oblika diskriminacije, a u ¢1.23. posebno izdvaja pravo djece s teskocama u razvoju
na ukljucenost u obrazovanje prema njegovim sposobnostima. Pravo na obrazovanje
na osnovu jednakih moguc¢nosti definirano je ¢l. 28.:
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,Drzave-porpisnice priznaju pravo djeteta na obrazovanje, a da bi se
OVO pravo ostvarilo postupno i na osnovi jednakih moguénosti, one ¢e:

a.  Proglasiti osnovno skolovanje obaveznim i besplatno dostupnim
za svakoga.

b. Ohrabrivati razvitak razli¢icih oblika srednjeg obrazovanja,
uk]juéujuc’i opéc i strucno obmzovanje, uciniti ih dostupnim
i pristupa¢nim svakom djetetu, i poduzeti odgovarajuce mjere
kao $to je uvodenie besplatnog obrazovanja i nudenje financijske
pomoc¢i u slu¢aju potrebe.

c.  Omoguciti pristup visokom obrazovanju za sve, na osnovu
sposobnosti, svim odgovamjuc’im sredstvima.

d. Uciniti dostupnim svoj djeci obrazovne i stru¢no-obrazovne

informacije 1 savjetovanje.

c.  Poduzeti mjere koje ¢e podrzati redovno pohadanje skola i

smanjenjc StOle pI‘CkidH ékolovanja.

+  Drzave-potpisnice ¢e poduzeti sve odgovarajuce mjere kako bi se
osiguralo da se skolska disciplina provodi na na¢in primjeren dje¢jem
1judskom dostoj:mstvu i u skladu s ovom Konvencijom.

+ Drzave-potpisnice ¢e unaprjedivati i ohrabrivati medunarodnu suradnju
u stvarima koje se odnose na obmzovanje, narociro da bi se pridonijelo
climinaciji neukosti i nepismenosti Sirom svijeta i olaksao pristup
znanstvenom i stru¢nom znanju i modernim nastavnim metodama.

Svjetska deklaracija o obrazovanju za sve (1990) vazan je dokument koji prema
Vican, Karamarti¢ Brei¢ (2013:50) ,usmjerava pa%nju na ostvarivanje temeljnog
ljudskog prava svakog pojedinca, a to je pravo na obrazovanje kroz sest ciljeva:

+  prosiriti i poboljsati sustav odgoja i obrazovanja u ranom djetinjstvu,

«+omoguciti besplatno osnovno obrazovanje svakom djetetu,

«  osigurati kvalitetno ucenje i stjecanje potrebnih kompetencija za zivot
djece i
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odraslih,
! . . . .
povecati stopu pismenosti odraslih,
ukloniti spolne razlike u osnovnom i srednjem obrazovanju te osigurati
kvalitetno obrazovanje sve djece.

Medutim, najveci utjecaj na odredivanje koncepta obrazovne inkluzije, imaju

Izjava iz Salamanke i Okvir za djelovanje o obrazovanju za posebne potrebe iz 1994.

godine.

Naime, na UNESCO-voj konferenciji o posebnim obrazovnim potrebama

ko]'a sc odrzala u gradu Salamanki usvojena su oba ova dokumenta kojima se

promice pravo svakog djeteta da bez obzira na njegove razlike bude ukljuceno

u redovne skole. Izjava iz Salamanke i Okvir za djelov:mje definiraju kljuéne

tocke inkluzivne skole:

sva djeca,

razli¢itost karakeeristika i potreba djece,
poscbne obrazovne potrebe te

redovne skole.

Za potpunije razumijevanje, definiranje inkluzivnog obrazovanja u Izjavi (1994,

t.2) se nagla%avnju sljedeée odrednice :
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,Svako dijete ima temeljno pravo na obrazovanje i mora mu se pruziti
mogucnost da ostvari i odrzi prihvatljivu razinu ucenja.

Svako dijcte ima jcdinstvene karakeeristike, interese, sposobnosti i
potrebe za uc¢enjem.

Obrazovni sustavi trebaju biti osmisljeni i obrazovni programi
implemcntimni uzimajuéi u obzir veliku raznolikost ovih karakteristika
i potreba.

Dijeca sa posebnim obrazovnim potrebama moraju imati pristup redovnim
skolama koje bi im bile prilagodene i sposobne zadovoljiti te potrebe
kroz pedagogiju usmjerenu na dijete.

Redovne skole s ovakvom inkluzivnom orijentacijom predstavljaju
efikasan nacin sprjcéavanja diskriminaci]’e, stvaraju ugodno okruﬁenje,
izgraduju inkluzivno drustvo i omogucavaju obrazovanje za sve; osim toga,
one osiguravaju djelotvornije obrazovanje za ve¢inu djece i unapreduju
cfikasnost i isplzltivost cjelokupnog obmzovnog sustava.”
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Konvencija o pravima osoba s invaliditecom (2006) naglasava obvezu drustva da
poduzme sve potrebno kako bi eliminiralo bilo kakav oblik diskriminacijc na
osnovi invaliditeta te u ¢l. 24. Obrazovanje, tocka 2. istice:

« ,da osobe s invaliditetom ne budu iskljuéene iz opéeg obmzovnog
sustava na osnovi svojeg invaliditeta te da djeca s teskocama u razvoju
ne budu isklju¢ena iz besplatnog i obveznog osnovnog ili iz srednjeg
obrazovanja na osnovi teskoca u razvoju,

+ daosobe s invaliditetom mogu imati pristup kvalitetnom i besplatnom
0snovnom obmzovanju i srednjcm obmzovanju, Na ravNopravnoj 0snovi
s drugima, u zajednicama u kojima zive,

e Tazumnu prilagodbu individualnim potrcbama,

+ daosobe s invaliditetom dobiju potrebnu pomo¢, unutar opéeg obrazovnog
sustava, kako bi se olaksalo njihovo djelotvorno obrazovanje,

+  pruzanje uc¢inkovitih individualiziranih mjera potpore u okruzenjima

koja najvi§€ pridonosc akademskom i socij:ﬂnom razvoju, u skladu s
ciljem potpunog ukljucivanja.
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INKLUZIVNO OBRAZOVANIJE U KONTEKSTU ODGOJNO-
OBRAZOVNOG SUSTAVA HRVATSKIH SKOLA

Dosadasnje spoznaje o obrazovanju djece s teskocama u nasoj drzavi ukazuju
na ¢injenicu da su se do kraja 80-ih godina 20-og stoljeca djeca s teskocama,
ovisno o vrsti teskoce, ¢esce smjestala u posebne ustanove ili specijalizirane
skole, u odnosu na danas. Ovakav nacin organiziranja brige i zastite djece s
teskocama iskljucvjivao je moguc’nost njihovog ukljuéiv;mja i aktivnog sudjelovanja
u zajednici. Namjera je bila da se osoba prilagodi svom okruzenju kako bi
se bolje uklopila, odnosno da se rehabilitira, ali se pri tome nije govorilo o
promjenama u drustvu koje bi potaknule i osigumlc jednakc moguénosti
svoj djeci, kao ¢lanovima zajednice, bez obzira na njihove razlike. Zamjerka
ovakvom nacinu skolovanja djece s teskoc¢ama, prema Nazor i Nikoli¢ (1992)
proiza%la je iz &injenice da djeca nisu mogla u dovoljnoj mjeri aktivirati sve
svoje potencijale, a posebno da nisu bila osposobljena ukljuciti se u zajednicu
i socijalno se razviti.

U Hrvatskoj je edukacijska integracija u¢enika s teskocama uvedena u zakonske
propise od 1980. godine, donosenjem Zakona o odgoju i osnovnom obrazovanju
(1980) kojim se uvodi moguénosr redovnog §kolovanj;1 djece s teskocama s
djecom bez teskoca. Ali kako naglasava Sekulic-Majurec (1997), ne pod svaku
cijenu ved samo kada se utvrdi da jeza odredeno dijete takav oblik §k010vanja
primjereniji. Ovim Zakonom iz 1980. godine ucvzinjen je iskorak prema unapredenju
i spremnosti na promjene cjelokupne skolske prakse, u cilju omogucavanija
skolovanja djece s teskocama zajedno s ostalim vr$njacima u razredu.

U pocecima provodenja integracije djece s teskocama predvidale su se razlicice
mogucnosti provodenija skolovanja u integriranim uvjetima: od obi¢nog fizickog
spajanja, na nacin da su odjeljenj:t spccijalnih skola smje%t:lju u prostore
redovnih skola, do funkcionalnog povezivanja gdje su djeca s teskocama dio
nastavnog programa pratila (onaj dio koji mogu) pratila u redovnim razrednim
Odjeljcnjima, adiou poscbnim odjeljenjima ili grupamauz odgovarajuc'a sredstva
i pomagala i posebnu pomo¢ stru¢njaka (Sekulic-Majurec, 1997). Danas se u
nasim pedagoskim standardima odgoja i obrazovanja djece s teskocama jamci
njihovo ukljuéivanje u redovne skole uz potpunu ili djelomiénu integraciju,
prema stupnju i vrsti teskoce, po redovitim, individualiziranim i posebnim
nastavnim programima. Tek iznimno, ako je ucenicima potrebna i dodatna
zdravstvena i socijalna skrb, smje%mju seu poscbne odgojno—obmzovne ustanove.
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Medutim, ¢injenica je da stvaranje uvjeta za provodenje inkluzivnog obrazovanja
u redovnim skolama daleko pozitivnije utjcée na onu djccu koj amogu uspje§n0
savladati gradivo prema prilagodenom i individualiziranom programu od
njihova smjestanja u posebne odgojno-obrazovne institucije (Bosnar i Bradaric-
Jon¢ic¢, 2008, Standic i Ivancic¢, 2004, Igri¢ i sur. 2009, Bouillet, 2010, 2014,
Zrili¢, 2011, Igric, 2014, 2015, Lisak i sur., 2014, Sekusak-Galesev i sur., 2015).

Edukacijska inkluzijzl, prema Igrié (2015b) u Drandic¢ (2017) odbacujc pmksu
specijalnog obrazovanja djece s teskocama i usmjerena je na povecanie svijesti
drustva o diskriminaciji djece s teskocama u obrazovanju te na njihovo
ukljuéivanje u obmzovanje zajcdno s ostalim Vrénjacima. Naime, uk]juéivzmjc
djece s teskocama u redovne skole pozitivno utjece i na ostale u¢enike u
razredu. Kroz takva iskustva, osim $to usvajaju znanja i vjestine o prihvacanju,
razumijevanju i tolemnciji individualnih razlika, Vrénjaci razvijaju svjesnost
i osjecaj za potrebe drugih i razli¢itih od njih samih (McLeskey i sur., 2012,
Ekins, 2016). Brojni autori naglasavaju da inkluzivno okruzenje u velikoj mjeri
utjece na kognitivni, socijalni, emocionalni i tjelesni razvoj djece. Stoga se ¢esto
ukazuje na: poticajno i podrzavajuce skolsko ozracje (Ekins i Grimes, 2009,
Zrili¢, 2013, Wagner Jakab i sur, 2016), vrsnjacku podrsku u¢enju, prevladavanije
prepreka i kompetentnost uéite]ja (Radeti¢-Pai¢, 2015, Bouillet i Bukvi¢, 2015,
[gri¢ i sur. 2015, Wagner i sur., 2016, Kis-Glavas i Cvitkovi¢, 2014, Gluhak
i Bouillet, 2017), te na vrijednosti inkluzije za sve, kako bi paznju druseva
skrenuli na dobrobit inkluzijc za sve ucenike u razredu, a ne samo za dijetc
s teskocama (Zrili¢, 2015). Stvaranje inkluzivne kulture skole podrazumijeva
uvazavanje razlicitosti svih u¢enika obuhvacenih obrazovanjem uz stvaranje
uvjetau kojima zajedno S drugim ucenicima uce i uc¢enici s teskocama (Vican,
2013, Karamatic Br¢i¢, 2014), a ne samo njihovo pasivno ukljuc¢ivanje u okruzje
koje su za njih pripremile i kojega kontroliraju osobe bez teskoca. Pri tome,
tvrde Romstein i Sekulic-Majurec (2015), svakako treba pripaziti i na koristenje
termina ,jednako” i/ili jjednakost pristupa” koji su u suprotnosti s terminom
inkluzija koja pretpostavlja priznavanje i uvazavanje razli¢itosti. Stoga je
podriavanje 1 osiguranje ravnopravnosti svih uc¢enika u razredu primjerenije
od inzistiranja na jednakosti.

Kako bi inkluzivno obrazovanje imalo pozitivne ucinke na ucenike s teskocama,
ali i na njihove vrsnjake, osim samog fizickog smjestanja u redovne razrede,
ono pretpostavlja spremnost na promjene cjelokupnog odgojno-obrazovnog
sustava uz moguénost podj ednakog sudjclov:mja svih u¢enika u redovnoj skoli
te postizanje njihovih maksimalnih potencijala. Poseban naglasak odnosi se
na promjene u izobrazbi ucitelja i njihovo kontinuirano stru¢no usavrsavanje
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kako bi mogli odgovoriti izazovima odgojno-obrazovne inkluzije. Na uciteljima
je, dakle, da unaprijede uéenjc 1 pouéavanje, otkriju ucenikove sposobnosti,
nastavu prilagode stilovima i dinamici u¢enja te razli¢itim mogucnostima
ucenika u cilju postizanja najboljih rezultata.

Inkluzivni odgoj i obrazovanje stoga podrazumijeva:

« razlicite odgojno—obmzovnc potrebe ucenika,

«  prilagodbu odgojno-obrazovnih ishoda,

«  prilagodbu pristupa u¢enja i poucavanja,

. prilagodbu metoda i strategija,

«  prilagodbu vrednovanja ucenickih postignuca,

+  podrsku strucnog tima,

. osposobljzlvanjc 1 ukljuéiv;mje pomoc’nika u nastavi, te

+ medusobnu interakeiji i inkluziju razli¢itosti na razini odgojno-obrazovne
prakse cjelokupne zajednice kojoj ucenik s teskocama pripada.

Da bi u¢itelji mogli uspjesno provoditi obrazovnu inkluziju u¢enika s teskocama
u redovnoj skoli, potrebna im je podrska, kako organizacijska tako i scrucna.
Ivanci¢ i Stancic (2003, 2010) posebno isticu ulogu edukacij skog rehabilitatora,
koji svojim stru¢nim kompetencijama moze uvelike pomoci uciteljima u
poucavanju u¢enika s teskocama, posebno u didakeicko-metodickim postupeima
koji se odnose na odabir primjercnih strategija radai prilagod:wanja sadrﬁaj:l
u poucavanju takvih u¢enika (Stanci¢ i sur. 2011, Karamati¢ Bréic, 2012, 2013,
Ivancic i Stanci¢, 2013).

Inkluzivno obrazovanje se temelji na pravu svakog ucenika na kvalitetan odgoj
i obrazovanje i pretpostavlja proces promjena kako u pristupu poucavanja
takoiu $2Moj strukeuri i strategijama obmzovnog sustava. Individualizirano
poucavanje koje podrzava razvoj i u¢enje svakog ucenika, potaknulo je uvodenie
pomocnika u nastavi u na$ odgojno-obrazovni sustav kao podrsku uceniku
s tesko¢ama u njegovoj inkluziji u redovne skole, ali i u&itelju u razredu u
planiranju i provedbi nastavnih ciljeva (Wagner Jakab i sur.,, 2016, Drandic,
2017). U inkluzivnom obrazovanju uloga pomoc¢nika u nastavi, uz ucitelja
u razredu, dobiva na vaznosti. Kroz evaluaci]’u ovog modela edukacijskog
ukljuc¢ivanja, prema Wagner Jakab i sur. (2016), pokazala se potrebna za
kontinuiranom medusobnom suradnjom ucitelja (kao neposrednog izvoditelja
nastavnog procesa) i pomoénika u nastavi (kao pod1‘§k€ uceniku ali i uéitelju)
radi osiguranja kvalitetnijeg procesa obrazovne inkluzije.
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Normativni okvir za provodenje inkluzivhog obrazovanja

Hrvatska je potpisnica vaznih medunarodnih dokumenata kojima se regulira
i osigurava pravo na obrazovanje. Stoga je duznost drzave stvoriti optimalne
uvjete za svako dijete, osigurati kvalitetno obmzovanjc 1 imati odluéujuc'u
ulogu u uvodenju i implementaciji kako zakonodavnih i administrativnih tako
i obrazovnih mjera za zastitu djece.

U svom temeljnom dokumentu, Ustavu (2010) drzava jaméi posebnu skrb
za osobe s invaliditetom, njihovo uklju¢ivanje u druseveni zivor (cl. 58.) te
osigurava dostupnost obmzovanja svima pod jednakim uvjetima, u skladu s
njihovim sposobnostima (¢l. 65.).

Medutim, kako bi se sva prava djece s teskocama regulirala putem odgoja i
obrazovanja, donosenjem zakona i pravilnika, drzava je osigurala provodenje
od faze ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja do svih sljedecih razina
obmzovanja. U nastavku, posebna pa%nja je posveéena zakonskoj rcgulativi
koja jamci edukacijsko ukljucivanije, odnosno provodenje odgoja i obrazovanja
djece s teskocama u osnovnoj skoli.

Medu prvim vaznim dokumentima kojima se utvrduju vrste teskoca ucenika s
teskocama u razvojuina temelju kojih ucenici ostvaruju pravo na primjerene
programe skolovanja jest Pravilnik o osnovnoskolskom odgoju i obrazovanju ucenika
s teskocama u razvoju (NN, 23/91, 74/99) gdje se u nekoliko ¢lanaka navode:

2. redoviti program uz individualizirane postupke,

b. redoviti program uz prilagodbu sadrzaja i individualizirane
postupke,

C. posebni program uz individualizirane postupke.

Novim se Pravilnikom o osnovnoskolskom odgoju i obrazovanju ucenika s teskocama
u razvoju (NN, 24/15) jasnije definiraju primjereni oblici (¢l. 2.) i programska
potpora (¢l. 3)):

,Clanak 2.

ST . .. .. .. . v . v !
. [ I'lm]Cl‘Cnl progmml 1 ObllCl Ong]Zl 1 ObI'Z{ZOVle’l]Ll ucemka S teskocama

u razvoju ostvaru]u SC uz programsku 1 profesionalnu pOEpOI‘U te

pedagosko-didakeicku prilagodbu.
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Ucenik s teskocama u razvoju (u daljnjem tekstu: ucenik) je ucenik éije
sposobnosti u medudjclov:mju s ¢cimbenicima iz okoline ogmni(vjavaju
njegovo puno, uc¢inkovito i ravnopravno sudjelovanje u odgojno-
obrazovnom procesu s ostalim ucenicima, a proizlaze iz:
. . . . . . . . v ! . .
a. t]elesmh, mentalnih, intelektualnih, os]etdmh ostecenja i
poremecaja funkeija,
b. kombinacije vise vrsta gore navedenih oétec’enja i poremeéa]}m

Odgoj i obrazovanje ucenika temelji se na nacelima prihvacanja
razli¢itosti ucenika, prihvacanja razlicicih osobitosti razvoja ucenika,
osiguravanja uvjeta i potpore za ostvarivanje m:lksimalnogzl razvoja
potencijala svakoga pojedinog ucenika, izjednacavanja mogucnosti za
postizanje najvecega moguceg stupnja obrazovanija te osiguravanja odgoja
i obmzovanja ucenika $to blize njegovu mjestu stanovanja.

Orijentacijska lista vrsta teskoca (...) sastavni je dio ovog Pravilnika
. . .. . . . .. .. . . . v !/
i svrha joj je definirati orijentacijske skupine i podskupine teskoca
u svrhu odredenja programske i profesionalne potpore primjerene
potrebama ucenika.

Svi sudionici odgojno-obrazovnoga procesa i pruzatelji profesionalne
potpore obvezni su u radu i u koristenju dobivenih podataka i rezultata
poétovati strucne i eticke norme te osigurati tajnost prikupljenih
podataka radi zastite prava i interesa ucenika.

Clanak 3.
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Programska potpora obuhvaca razli¢ite vrste primjerenih programa
odgoja i obrazovanja, dodatne odgojno-obrazovne i rehabilitacijske
programe te privremene oblike odgoja i obrazovanja koji se provode u
skolama i drugim javnim ustanovama koje provode djelatnost odgoja
i obmzovzmja (u daljnjem tekstu: ékola), a sukladno Mrezi skolskih
ustanova ili uz suglasnost ministarstva nadleznog za obrazovanje (u
daljnjem tekstu: Ministarstevo).

Primjerene programe odgoja i obrazovanja, dodatne odgojno-obrazovne
1 rehabﬂitacijske programe utvrétuje Strucno povjerensevo Ureda u

postupku utvrdivanjzl psihofiziékog stanja djeteta/u&enika.

Primjereni program odgoja i obrazovanja je nastavni plan i program i/ili
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kurikulum koiji omogucéava odgoino-obrazovno napredovanie ucenika

] 2 £9] P ]
poétujuéi specifi&nosti njegove utvrdene teskode, spccifiénosti njegova
funkcioniranja i njegove odgojno-obrazovne potrebe.

Primjereni programi odgoja i obrazovanja ucenika su:
a. redoviti program uz individualizirane postupke,
b. redoviti program uz prilagodbu sadrzaja i individualizirane
postupke,

o

posebni program uz individualizirane postupke,
d. posebni programi za stjecanje kompetencija u aktivnostima
svakodnevnoga zivota i rada uz individualizirane postupkc.

Primjereni programi odgoja i obmzovanja ostvaruju se u:
2. redovitome razrednom odjelu,
b. dijelom u redovitome, a dijelom u posecbnome razrednom odjelu,

@]

poscbnome razrednom odjelu,
d. odgojno-obrazovnoj skupini.

Dodatni odgojno-obrazovni i rehabilitacijski programi koji se odreduju
kao dio primjerenoga programa odgoja i obmzovanja ucenika su:

a. program edukacijsko-rehabilitacijskih postupaka,

b. program produzenoga strucnog postupka,

C. rchabilitacijski programi.

Primjereni program odgoja i obrazovanja ucenika u skoli ostvaruje se u
razrednim odjelima i odgojno—obmzovnim skupinama strukcuriranim
prema dobi ucenika i vrsti primjerenoga programa odgoja i obrazovanja.

Privremeni oblici odgoja i obrazovzmja su:
2. mnastava u kudi,
b. mnastava u zdravstvenoj ustanovi,
C. nastava na daljinu.“

Nadalje, u navedenom Pravilniku, u prilogu se nalazi Orijencacijska lista

vrsta teskoca, koja s obzirom na vrste i stupanj teskoca definira progmmske i

profesionalne potpore primjerene potrebama ucenika s tesko¢ama. Lista prema

stru¢noj terminologiji utvrduje sljedece skupine teskoca (Igric i sur., 2015):

1. Osteéenja vida
2. Ostecenja sluha
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3. Ostecenja jezicno-govorne-glasovne komunikacije i specificne
teskoce u ucenju

4. Ostecenja organa i organskih sustava

5. Intelektualne teskoce

6. Poremec’aji u pona%anju i oétcéenja menmlnog zdmvlja

7. Postojanje vise vrsta teskoca u psihofizickom razvoju.

Zakon o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj skoli (NN, 87/08.) ¢l. 62. definira:

«,Ucenici s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama su daroviti u¢enici
i ucenici s teskocama.

. razovanje ucenika s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama
Ob ! L d L treb
provodi se u skladu s ovim Zakonom, ako posebnim propisima nije

drukdije odredeno

Dok suu ¢l. 65. istog Zakona navedene kategorijc teskoca:

a. ucenici s tesko¢ama u razvoju,
b. ucenici s teskocama u uéenju,
¢. ucenici s problemima u ponasanju i emocionalnim problemima,
d.  ucenicis teskocama uvjetovanim odgojnim, socijalnim, ekonomskim,

kulcuralnim i jezi&nim ¢imbenicima.

Vrste teskocda na temelju kojih ucenik ostvaruje pravo na primjerene programe
§]<olovanj:1 iprimjerene oblike pomoéi §k010vanj:1 kaoi posebnc nastavne planovc
i programe propisuje ministar, a primjeren program éko]ov;mja i primjeren
oblik pomoci za pojedinog ucenika utvrduje posebno povjerenstvo.

Zakon je nekoliko puta mijenjan i nadopunjavan te je zadnja verzija ovog
Zakona na snazi od 30.12.2014. godine (Zakon o odgoju i obrazovanju u osnovnoj
i srednjoj skoli, NN, 87/08, 86/09, 92/10, 105/10, 90/11, 5/12, 16/12, 86/12,
126/12,94/13, 152/14).

Na temclju ¢lanka 20. Zakona o odgoju i obmzov:mju u 0snovnoj i srednjoj
skoli donesen je Pravilnik o postupku utvrdivanja psihofizickog stanja djeteta/ucenika,
te sastavu strucnih povjerenstava (NN, 67/14). Tim Pravilnikom propisuje se
postupak utvrdivanjzl psihofiziékog stanja djeteta/uécnika zbog utvrdivanja
primjerenog programa skolovanja.
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HNOS - Hrvatski nacionalni obrazovni standard (MZOS, 2006) u poglavlju o
radu s ucenicima s posebnim potrebama, navodi:

,Suvremena hrvatska skola omoguéuje i potiée integraciju ucenika s lakim
tesko¢ama u razvoju u redoviti skolski sustav, sto ovisi o stupnju reskode i
procjeni posebne odgojno-obrazovne podrske koju ucenici s teskocama u razvoju
trebaju, odnosno o uvjetima koje pruza skola i omogucuje lokalna zajednica.
Prema novim tcrminologijskim odredenjima ucenici s tesko¢ama u razvoju
kategoriziraju se u ucenike s posebnim potrebama, jer njihova integracija u
redoviti osnovnoskolski sustav podrazumijeva prakticiranje posebnih sadrzaja,
nacina, metoda rada i Vrjednovanja postignuéa. Ucenici s lakim tesko¢ama u
razvoju u pravilu se ukljucuju u redovite razredne odjele te svladavaju redovite
nastavne programe uz individualizirane nac¢ine rada s obzirom na strucnu
procjenu posecbnoga odgojno-obrazovnog djelovanija, o kojemu misljenje i
prosudbu donosi poseban tim stru¢njaka.

Redoviti sustav odgoja 1 obrazovanja osnovne skole omoguéuje dva vida
integracije djece s teskocama u razvoju:

a. potpunu integraciju i
b. djelomi¢nu integraciju.

«  Potpuna integracija podrazumijeva ukljuécnost ucenika s tesko¢ama
u razvoju u razredni odjel; izradbu i primjenu posebno prilagodenih
programa za ucenika s teskocom ili tesko¢ama u razvoju, koje kreira
uéitdj u suradnji S dcfektologom i drugim stru¢nim suradnicima. S
posebnim programom treba upoznati roditelje/skrbnike. Najveci broj
ucenika s posebnim obrazovnim potrebama potpuno je integriran u
redovne razredne odjcle itonanacindau jcdnom razrednom odjelu
mogu biti najvise tri u¢enika s posebnim obrazovnim potrebama.
Pravilnikom o broju u¢enika u redovitom i kombiniranom razrednom
odjelu u osnovnoj skoli (NN, 74/99) utvrdeno je da razredni odjel u koji
je ukljucen jedan ucenik s teskocama u razvoju, moze imati najvise 28
ucenika, s dva ucenika s tesko¢ama u razvoju razredni odjel moze imati
najviée 26 ucenika, a s tri ucenika s tesko¢ama u razvoju razredni odjel
moze imati najvise 24 u¢enika. Pravilnikom o osnovnoskolskom odgoju
i obrazovanju u¢enika s tesko¢ama u razvoju (NN, 23/91) utvrdeni su
primjereni oblici ékolovanja ucenika s posebnim obrazovnim potrebama.
Za ucenike sa senzorickim i motorickim oste¢enjima (vida, sluha,
tjelesnih ostecenija) koji su potpuno integrirani u redovite razredne
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odjele organizira se produzeni stru¢ni postupak u skupinama od 6 do
10 uc¢enika nakon nascave.

+  Djelomic¢na integracija podrazumijeva ukljucenost u¢enika s teskocama
urazvoju, najéeéée s lakom mentalnom rctardacijom, dijelom vremena
u razrednom odjelu sa skupinom ucenika koji rade prema Nastavnom
planu i programu za osnovnu skolu, a dio programa svladavaju prema
posebnom Okvirnom nastavnom planu i programu za u¢enike s teskocama

u razvoju, kojega realizira defektolog u posebnom razrednom odjelu.

Ucenici s lakom mentalnom retardacijom bez utjecajnih teskoca u razvoju
skoluju se u sustavu djelomi¢ne integracije u posebnim razrednim odjelima u
kojima svlad:waju nastavne sadriaje hrvatskoga jezika, matematike i prirode i
drustva, dok nastavne sadrﬁajc likovne i glazbcne kulture te tehnicke i tjclesnc
i zdravstvene kulture svladavaju u redovitom razrednom odjelu, uglavnom
po prilagodenom programu. U odgojno-obrazovnom radu s u¢enicima s
teskocamau Tazvoju pOZOTNOoSt s¢ Usmjerava na sposobnosti i potrebe ucenika,
individualizaciju odgojno-obrazovnoga i nastavnog rada te osiguravanje dodatne
podrske primjenom rehabilitacijskih programa, ukljucivanjem osposobljenih
asistenatra u nastavi i drugo.

Nacionalna strategija jedinstvene politike za osobe s invaliditerom od 2003. do 2006.
(Vlada RH, 2003.), kao i Nacionalni plan aktivnosti za prava i interese djece 2006.
-2012. predvidaju niz mjera u podruc¢ju odgojno obrazovne integracije djece s
posebnim odgojno-obrazovnim potrebama: strucno osposobljavanje i usavrsavanije
uéitdja, sumdnja s civilnim sektorom, meduresorna sumdnj a, osuvremenjivanje
nastavnih planova i programa, mobilne sluzbe podrske i drugo.

Sustavnim stru¢nim usavréavanjem u(V:itelja i strucnih suradnika osigurava
se potrebna razina osposobljenosti za rad s ucenicima s posebnim odgojno-
obrazovnim potrebama, od prepoznavanja njihovih posebnosti, izbora
najprikladnijih pcdagoéko—psiholoékih i didakti¢cko-metodickih pristupa i
oblika rada do vrjednovanja napredovanja i uspjesnosti.

Radna planimnju i provcdbi odgojno—obmzovnog rada s uc¢enicima s teskocama
urazvoju i njihovoj integraciji u redoviti nastavni rad u skoli ukljucuje intenzivnu
suradnju ucitelja, ostalih u¢enika, scrucnih suradnika, ravnatelja, rodicelja/

skrbnika i ¢lanova obitelji, lokalne zajednice, udruga.

U radu s u¢enicima s posebnim potrebama u redovitom sustavu odgoja i
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obrazovanja u osnovnoj skoli teziste se stavlja na izradbu posebnih odgojno-
obrazovnih i nastavnih programa. Posebno izraden program prctpostav]ja
individualizirani rad, pracenje i vrjednovanje u¢enikova napredovania, savjctovanje
sa stru¢nim suradnicima i stalnu suradnju s roditeljima/skrbnicima.

Izradba individualiziranoga odgojno-obrazovnog programa temelji se na
procjeni sposobnosti, interesa i potreba ucenika te procjeni podrucja koja
treba razvijati kod ucenika s posebnim potrebama.

Etape izradbe individualiziranoga programa su: inicijalna procjena, odredivanje
nastavnih predmeta i sadrﬁaja, razine usvajanja sadriaja, vremenske dimenzije
(kratkoroc¢ni i dugorocni ciljevi i zadatei), izbor metoda, postupaka, sredstava
i pomagala, pracenje i ocjenjivanje postignuca ucenika. Preporucuje se
Cesce praéenje uspjcénosti programa zbog eventualne potrebe mijenjanja ili
doradivanja programa.

Ukoliko skola nema zaposlenog stru(vtnj aka koji se bavi u¢enicima s tesko¢ama u
razvoju, ona je duzna osigurati primjerenu odgojno-obrazovnu i rehabilitacijsku
potporu suradnjom sa stru¢njacima izvan ustanove i ovlastenim institucijama.
Svi dokumenti i prilozi praécnja ucenika ulazu se u mapu ucenika.

Na kraju svake skolske godine strucni tim i ucicelji skole duzni su izraditi
pisano izvjeéée 0 postignuc’ima, kao i preporuke 7a daljnji rad.

Individualizirani odgojno-obrazovni programi izraduju se za sve uc¢enike s
posebnim obrazovnim potrcbama temcljem chéen]’a Ureda drzavne uprave 1
Odluke uciteljskog vijeca skole.

Nova hrvatska skola predvida moguénost uvodenja novih, alternativnih oblika
rada s u¢enicima s teskocama u razvoju, koji obogacuju postojece nastavne
planove i programe, a mogu se provoditi kao izvannastavne ili izvanskolske
aktivnosti. Jedan od takvih oblika je tzv. ,bonus nastava“, koji predstavlja
ponudu zamjenskih aktivnosti za one predmete koji zahtijevaju vise kognitivne
razine, a za u¢enike s teskocama u razvoju predstavljaju tesko dostizan ili pak
nedostizan Cﬂj. Ovaj oblik rada je posebno koristan za sprjeéav:mje upuéivanja
djece u specijalizirane institucije i izdvajanje djeteta iz bliske sredine kada to nije
nuzno. Blok satovi olaksavaju organizaciju ,bonus nastave. Ovaj oblik nastave,
kao i prikladne sadrﬁaje, planira skola u sumdnji S roditdjima, ucenikom i
stru¢nim suradnicima, a oni ovise o inicijativnosti, domisljatosti i mogucnosti
neposrednih sudionika odgojno-obrazovne djelatnosti
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Drzavni pedagoski standard osnovnoskolskog sustava odgoja i obrazovanja (NN,
63/08) u poglavlju 0 formimju razrednih odjela navodi:

« ,Razredni odjel
Clanak 8.
a. Optimalan je broj u¢enika u razrednom odjelu 20, a najmaniji
14, najvisi 28 ucenika.

b. Razredni odjel ustrojava se od ucenika istog razreda, a kombinirani
razredni odjel od uc¢enika dvaju ili iznimno vise razreda, za
provedbu redovite nastave po redovitome ili posebnom nastavnom
planu i programu.

Broj ucenika u razrednom odjelu u nastavi na jeziku i pismu

@]

nacionalnih manjina moze se ustrojiti i s manjim brojem ucenika
iz stavka 1. ovoga clanka.

d. Urazredni odjel mogu biti ukljuéena najvi§€ 3 ucenika s tesko¢ama,
arazred ima sveukupno najviéc 20 ucenika.

c¢.  Broj ucenika u razrednom odjelu smanjuje se za 2 uc¢enika
kod ukljucenja jednoga ucenika s ostalim posebnim odgojno-
obrazovnim potrebama“.

«,Razredni odjel s posebnim programom
Clanak 9.

U razrednom odjelu s posebnim programom moze biti najvise:

a. 7 ucenika s oste¢enjem vida, sluha, glasovno-govorno-jezi¢nim
tesko¢ama, motorickim poremeéajima ili orgfmski uvjetovanim
porcmec’ajima u ponaéanj u te ucenika porcmec’ajima u ponaéanj u
koji su smjesteni u odgojne domove,

b. 9 uc¢enika snizenih intelektualnih sposobnosti,

c. 3-5ucenika s autizmom i znaéajno snizenim intelektualnim
sposobnostima®,
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Dok u poglavlju o na¢inu provodenja odgojno-obrazovnog procesa u koji je

ukljuécn ucenik s teskoc¢ama, istice Sljedeéez

«,0dgoj i obrazovanje ucenika s teskodama

Clanak 33.

o

C.

Odgoj i obrazovanje ucenika s teskocama provodi se u redovitoj
skoli uz potpunu ili djelomiénu integraciju prema stupnju i vrsti
teskoce, po redovitim, individualiziranim i posebnim nastavnim
programima ili iznimno, ako je u¢enicima potrebna i dodatna
zdravstvena i socijalna skrb, u poscbnim odgojno—obrazovnim

ustanovama.

S istim se u¢enicima provodi individualizirani ili posebni nastavni
program u redovitim osnovnim skolama i odjelima uz sudjelovanje
uéitelja odgovarajuée strucne spreme za rad s tim ucenicima.
S istim se ucenicima provodi i produieni strucni postupak ili
edukacijsko-rehabilitacijski postupak, a s njihovim roditeljima/
skrbnicima savjetodavni rad.

Provodenje posebnog nastavnog programa, sukladno utvrdenom
primjerenom programu skolovanja, provodi se u razrednom odjelu
y posebnim programom, u rcdovitoj 0snovnoj skoli najbliioj mijestu
stanovanja u¢enika ili u najblizoj posebnoj odgojno-obrazovnoj
ustanovi, ako vrsta i stupanj teskoca u¢enika zahtijeva i dodatne
rehabilitacijske, odnosno zdravstvene postupke i rrermane. Uvjeri
za ustroj razrednog odjela posebnog programa su broj ucenika
s utvrdenim primjerenim programom skolovanja, osigurana
primjerena nastavna sredstva i pomagala i osigurani uéitelji
i strucni suradnici odgovarajuce struéne spreme za rad s tim
ucenicima.

Zaucenike s teskocama koji su integrirani u redovite osnovne skole
prema utvrdenim potrebama u skoli osigurava se radni prostor
za ostvarivanje dodatne pomoéi za rchabilitacijski tretman i
posebne oblike odgojno-obrazovnog rada. U skolama s vise od 10
razrednih odjela prostor se osigurava u skolskoj zgradi, a za vise
manjih skola osigurava se prostor u skoli, sukladno mrezi skola.

Za ucenike snizenih intelektualnih sposobnosti i za ucenike sa
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senzorickim i motorickim oste¢enjima vida, sluha, s glasovno-
govorno—jeziénim teskocama, mortorickim Oétec'enjima i kroni¢nim
bolestima prema utvrdenim potrebama u skoli se, za produzeni
strucni postupak za skupinu do 10 ucenika, osigurava radni
prostor od 30 m?, a za rehabilitacijske i posebne oblike odgojno-
obrazovnog rada za skupinu do 5 uc¢enika radni prostor od 15

2
m-.

. Za ucenike s organski uvjetovanim poremecajima u ponasanju
prema utvrdenim potrebama u skoli se za produzeni stru¢ni
postupak osigurava radni prostor od 30 m?, a za posebne oblike

odgojno-obrazovnog rada radni prostor od 15 m**

U dokumentu Izmjene i dopune Drzavnog pedagoskog standarda osnovnoskolskog
sustava odgoja i obrazovanja iz 2008. godine (NN, 90/10) navedena je promjena
vezana uz opis nacina redovitog skolovanja ucenika s teskocama: u ¢l. 2.
podstavak 10. stoji:

Jucenik s teskocama u razvoju — ucenik kojemu je utvrden primjereni oblik
§k010vzmj;1“

Nacionalni okvirni kurikulum za predskolski odgoj i obrazovanje te opce obvezno
i srcdnjo§kolsko obmzovanjc (MZOg[Z', 2011), u poglavlju X: Djeca i ucenici s
posebnim odgojno-obrazovnim potrebama, posebno naglasava sljedece:

,Nacionalnim okvirnim kurikulumom osiguravaju se djeci i uCenicima s
posebnim odgojno-obrazovnim potrebama uvjeti za ucenje u skladu s njihovim
mogucnostima i potrebama. Prema strategijskomu razvojnomu dokumentu o
odgoju i obmzovanju (Plan TAZVOja sustava odgoja i obmzovanja 2005. - 2010.) i
Zakonu o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj skoli (2008), medu ucenike
s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama, ubrajamo ucenike s teskocama
razlicite pojavnosti i stupnja oétcéenja te darovite. Radi se o raznorodnoj
skupini djece i u¢enika za koje su nuzne razlike u ciljevima, odnosno oc¢ekivanim
postignuc¢ima, sadrzajima i metodama ucenja i poucavanja sukladno njihovim
individualnim sposobnostima i posebnostima.

[2]  Nadlezno Ministarstvo nekoliko je puta mijenjalo naziv: od 16. listopada 2016. godine nosi
naziv Ministarstvo znanosti i obmzov:mja (MZO), prije toga Ministarstvo znanosti, obrnzov:m]a
i sporta (MZOS), a do 2011. Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta (MZ0S), dok je njegov
prvi naziv u Republici Hrvatskoj bio: Ministarstvo prosvijete i sporta.
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Nacionalnim okvirnim kurikulumom osiguravaju se uvjeti za pracenje odgojno-
obrazovnoga procesa i ucenicima koji zbog bolesti ne mogu duze vrijeme
pratiti nastavu.

Sve skupine zahtijevaju prilagodbe odgojno-obrazovnoga procesa, odnosno
odgojno-obrazovnu potporu razli¢ite vrste i razine. Nuzna pretpostavka u
planiranju kurikuluma za rad s djecom s posebnim odgojno-obrazovnim
potrebama trajno je i kvalitetno profesionalno usavréavanje kadrova te sumdnja
medu svim nositeljima odgojno-obrazovnoga procesa u radu s djecom i u¢enicima:
od nositelja odgojno obrazovne politike do osoblja u odgojno-obrazovnoj
ustanovi, Vanjskih struénjaka i suradnika, meduresornih ustanova, obitdji,
lokalne zajednice i udruga.

U tusvrhu odgojno—obrazovna ustanova ima mnogostruke zadacde, osiguravajuéi
ucenicima potrebnu potporu koja se ostvaruje u ustanovi ili/i izvan nje. U suradnji
s lokalnom zajednicom razvija se mreza sluzba i programa za izravnu potporu
djcci i uCenicima s posebnim odgojno—obmzovnim potrebama, obiteljim:l te
odgojno-obrazovnim ustanovama koje pohadaju.

Sustavnim dodiplomskim i poslijediplomskim studijimzl te trajnim strucnim
razvojem odgojitelja, ucitelja, nastavnika i scru¢nih suradnika osigurava se
potrebna osposobljenost za rad s u¢enicima s posebnim odgojno-obrazovnim
potrebama i njihovim roditdjima.

Ovo ukljucuje prepoznavanje potreba i poznavanje osobina djece i ucenika s
tesko¢ama i darovite djccc i ucenika, poznavanje odgojno—obmzovnih metoda
i oblika rada i njihovu stvarnu primjenu, pogotovo poznavanje izvedbe
individualizirane i diferencirane (razlikovne) nastave i vrjednovanja uspjesnosti,
vodedi racuna o moguénostima svakog ucenika, njegovim talentima i potrebi
za uspjchom.

. . v . . v /
. D]CC& rucenict § teskocama

Cilj je Nacionalnoga okvirnoga kurikuluma omoguciti polaznicima odgojno-
obrazovnih ustanova na razini predéko]skoga, osnovnoga i srednjoékolskoga
odgoja i obrazovanja stjecanje najvise razine znanja, sposobnosti i vjestina
u skladu s njithovim mogu¢nostima za samostalan i uspjesan zivot, ispunjen
uéenjem, radom, samopoétovanjem i opéim zadovoljstvom.
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Ukljucujuce (inkluzivno) obrazovanje temelji se na osiguranju uvjeta, koji
u redovitomu skolskomu sustavu, zzljedno y Vrénjacima, omoguéuje djeci i
ucenicima s teskoc¢ama stjecanje $to vise ocekivanih postignuca. Odgojno
obrazovna ustanova postaje interaktivna zajednica koja u¢i i koja tezi u¢enicima
osigurati iskustvo uspjcénosti i pripremu za svijet rada i zivor u odmsloj dobi.

Nacionalni okvirni kurikulum ureduje i odgojno-obrazovnu ponudu djeci
i uc¢enicima éije moguénosti dopuétaju praéenje posebnih programa koji se
odnose na stjecanje znanja, razvijanje sposobnosti i vjestina potrebnih za $to
neovisnije svakodnevno zivljenje i aktivno uklju¢ivanje u radnu okolinu i
neposredno drustveno okruzenje.

«  Ukljuc¢ivanje u odgojno-obrazouvni sustav

Djeca i ucenici s tesko¢ama ukljucuju se u odgojno-obrazovni sustav uz
odgovarajuce mjere potpore u razli¢icom opsegu, a prema osobnim potrebama,
sto se ureduje prateéim podzakonskim aktima. Posebno je vazno osigurati
dostupnost do prilagodenih oblika odgojno-obrazovnoga rada te drugih
stru¢nih i porpornih sluzba i programa.*
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Tablica 1. Ukljucivanje djece s teskocama u odgojno obrazovni sustav

Ukljuéivanjc u odgojno—obrazovni sustav

kurikulum za prcdékolski odgoj i
obrazovanjc, individualizirani kuriku-
lum uz dodatnu stru¢nu potporu
Predskolske ustanove poscbni kurikulum za prcdékolski
odgoj i obrazovanjc za djccu s vedim
teskodama u poscbnoj odgojno—obra—
Z0vVNnoj skupini

jezgrovni i razlikovni kurikulum uz
dodatnu strucnu potporu

jezgrovni i razlikovni kurikulum s
) ) individualiziranim planom i pro-
Osnovna i srcdn]a skola P P

gramom

poscbni kurikulum unutar poscbnoga
odjcla u ékolskoj

ustanovi

posebni kurikulum za predskolski

odgoj i Obrazov:mje za djecu s ve¢im

teskocama

Odgojno-obrazovna ustanova pod poseb-

nim uvjetima posebni kurikulum za uéenike s veéim
teskocama

jezgrovni i razlikovni kurikulum uz
dodatnu scruénu potporu

. .. . 4 . .
Nastava u kudi, nastava u bolnici {czgrovm i posebni skraceni kuriku-
um

Izvor: Nacionalni okvirni kurikulum (MZOS, 2011)

,Djecas teskocama ukljucuju se u predskolske odgojno-obrazovne ustanove uz
potrebnu stru¢nu, didakticko-metodicku i rehabilitacijsku potporu. Za djecu koja
trebaju veci opseg potpore organizira se posebna odgojno-obrazovna skupina.
Kada se uz primjeren program potpore u redovitim uvjetima ne postiiu Ci]jevi
u skladu s moguénostima i potrebama djeteta, mogu se ukljuditi u odgojno-
obrazovne ustanove pod posebnim uvjerima. Birno je rano prepoznavanje i
pruzanje potpore djeci s teskocama u redovnoj predskolskoj odgojno-obrazovnoj
ustanovi te suradnja s roditeljima kojima se pruzaju potrebni savjeti i potpora.
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Ucenici s teskocama koji su uklju¢eni u razredne odjele osnovnih i srednjih
skola dobivaju cjclovitu i pojedincu primjerenu potporu koju izvodi sama
odgojno-obrazovna ustanova ili/i u suradnji sa sluzbama potpore na razini
lokalne i podru¢ne zajednice. Strucna sluzba mati¢ne odgojno-obrazovne
ustanove uz odgajatdja/uéitdja te drugih struénjaka, prema potrcbi, izmdujc
individualizirani program i prati i uskladuje provodenje.

Individualizirani kurikulum utemcljen je na jezgrovnom i razlikovnom
kurikulumu, a izraduje se prema stru¢noj procjeni potreba ucenika. Kako
bi se pratio uspjeh u postizanju odgojno-obrazovnih ciljeva, i sa¢injava se na
temdju opc’ega kurikuluma. Pl:mimnjc individu:ﬂizimnoga kurikuluma poéiva
na realno postavljenim ciljevima, polazi od u¢enikovih sklonosti, od njegovih
prepoznatih mogucnosti, a sadrzava i podatke o potrebnim oblicima potpore,
tijeku provodenja potpore te postignutim ishodima.

Kada se procjenjuju mogucnosti pripreme ucenika za svijet rada i ukljucenje u
strukovno obrazovanj ¢, u planimnje individualizimnoga kurikuluma ukljuéuje se
i ucenik, roditelj, te predstavnik ustanove za zaposljavanje i moguci poslodavac.

Napredovanje u¢enika s teskocama u visim razredima osnovne skole, podrzava
se uvodenjem zamjenske nastave koja omogucuje u¢eniku izbor predmeta i/ili
modula u kojima je najuspjesniji, a oslobada ga onih predmeta i sadrzaja koji ne
odgovamju njegovim sposobnostima. Zamjcnska nastava ima za cﬂj usmjeriti
ucenika prema stjecanju znanja i vjeétina kojc e ga pripremiti za strukovno
obrazovanje, te uvoditi u svijet rada.

U odgojno-obrazovne ustanove pod posebnim uvjetima ukljucuju se djeca i
ucenici kojima pracenje odgojno-obrazovnoga procesa u redovitim ustanovama, i
uz pomoé ponuda potpore ne Odgovam nj ihovim sposobnostimzl. Cﬂj je redovitih
i posebnih kurikuluma u ovim ustanovama osposobiti u¢enike za ukljucenje u
svakodnevni Zivot u sto redovitijim uvjetima, u skladu s dobi ucenika.

« Odgojno-obrazovna podrudja posebnog programa jesu:
Prakrti¢no-osobno podrucvje: briga o sebi, zivot u kudi i domu: usvojiti kulturno-
higijenske i zdrave prehrambene navike, prepoznati opasne situacije, samostalno

ili uz podrsku izvrsavati jednostavne domacinske poslove i sudjelovati u
poslovima koji pridonose kvaliteti zivora.
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Drustveno-spoznajno podrudje: snalazenje u okolini, komunikacijska i numericko/
matematicka pismenost: snalaziti se pri kretfmju, znati se sluzici javnim
prijevozom, hitnim, zabavnim, kulturnim i javnim uslugama, razlikovati
osnovne vremenske odrednice, ste¢i osnovnu pismenost na materinskomu
jcziku i numericko/matemarticku pismenost; izrazavati se verbalno, neverbalno
i pisano; izrazavati se uporabom smislenih simbola, rijeci, recenica, brojka,
boja i znakova.

Slobodno vrijeme i stvaralacko podrudje: drustveno-zabavne i izrazajno-stvaralacke
aktivnosti: sudjelovati u drustveno-zabavnim aktivnostima i dogadanjima u uzoj
i §ir0j druétvenoj sredini; izabrati nacine i sadrﬁaje 72 provodenje slobodnoga
vremena; estetsko oblikovanje razlicitih materijala razli¢itim tehnikama,

Drustveno-emocionalno podrucje: odnos prema sebi, drugima i okolini: ovladati
sobom, ponasati prikladna ponasanja u odnosu prema sebi i drugima,
razlikovati pozeljno od nepozeljna ponasanja, oponasati i izabrati nenasilne
oblike sporazumijevanja te one kojima izrazava i stiti svoja temdjna prava,
osjecaje i samosvijest (asertivnost)

Tjelesno-zdravstveno podrudje: motoricke viestine i poticaji: prepoznavati i
upravljati motorickim i osjetilnim podrazajima, stanjima i djelovanjima;
razvijati misicnu snagu i uskladenost pokreta, promatrati, slusati, glasati se,
mirisati, dodirivati, razlikovari podraﬁajc te ih smisleno i stvaralacki povezivati,
sudjelovati u sportsko-rekreativnim aktivnostima.

Radno—proizvodno podrucvjez radno-stvaralacka izradba: oponaéati i izvoditi
samostalno, ili uz pomo¢, jednostavne radne i proizvodne postupke, pravilno
rukovati radnim sredstvima i ¢uvati se mogucih opasnosti pri radu.

Za ucenike koji, zbog bolesti, duze vrijeme ne mogu pohadati nastavu ustrojava
se nastava u kudi, izvode ju ucicelji i suradnici skole koju ucenik pohada.
Takoder se organizira predékola i nastava u bolnici za djccu i ucenike ko]'i se
\ -V eV . . v . . . . . .V
nalaze na duzemu bolnickomu lijecenju, a provode ju strucni djelatnici najblize
odgojno-obrazovne ustanove. Ovi se oblici odgojno-obrazovnoga rada provode
u skracenomu sadrzajnomu i vremenskomu opsegu, a odnose se na redovite i
poscbnc programe.*
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Pojmovno odredenje: dijete/uéenik s posebnim odgojno-
obrazovnim potrebama i dijete/ucenik s teskoéama u razvoju

Vazniji zakonski dokumenti kojima se definiralo podrucje predskolskog,
osnovnoékolskog i srednjoékolskog Ongle i obmzov:mja kao sto su: Zakon o
odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj skoli (2008), Drzavni pedagoski standard
predskolskog odgoja i naobrazbe (2008), Drzavni pedagoski standard osnovnoskolskog
sustava odgoja i obrazovanja (2008), koristili su termin ,djeca/ucenici s posebnim
odgojno-obrazovnim potrebama“, kao zajednicki termin za djecu/ucenike s
tesko¢ama i darovitu djecu. lgrié (2014) tvrdi da je termin Jucenici s posebnim
Odgojno—obmzovnim potrebama,“ u skladu sa SOCi] alno-obrazovnim pristupom
ucenicima s teSsko¢ama, manje je stigmatizirajudi, siri i prikladniji u podruéju
odgoja i obrazovanja.

Medutim, radi sveobuhvatnosti terminologije, treba naglasiti i ¢injenicu da
su se, uz gore navedeno, u podru¢jima zdravstvene i socijalne zastite, koristili
termini ,osoba s invaliditetom® i ,osoba s mentalnom retardacijom“ (Zakon o
hrvatskom registru o osobama s invaliditerom, 2001) koji su u kasnijim dokumentima
zamijenjeni terminom ,dijete snizenih intelekrualnih sposobnosti* (Drzavni

pedagoski scandard predskolskog odgoja i naobrazbe, 2008).

U ¢l.. 62. Zakona o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj skoli (2014) stoji:
,Ucenici s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama su daroviti ucenici i ucenici s
teskocama.”

Dok jeu ¢l. 65. istog Zakona navedena dctaljna k:ltegorizacija ucenika s
tesko¢ama:
Jucenici s tesko¢ama u razvoju,
«  udenici s teskocama u uécnju,
+ ucenici s problemima u ponasanju i emocionalnim problemima,
+ ucenici s teSskocama uvjetovanim odgojnim, socijalnim, ckonomskim,
kulturnim i/ili jcziénim ¢imbenicima “

U odgojno-obrazovnoj praksi, ali i u znanstvenoj i strucnoj literaturi koja
se bavila ovim podru(vjjem, dugo su se vremena izjcdnaéavah termini ,,djcca
s posebnim potrebama“ i djeca s teskocama®. Igri¢ (2004) uocava kako je
primjena propisa u praksi ukazala na brojne razli¢itosti i nedosljednosti te
neujedna&enost terminologijc.

Za Bouillet (2010), djeca s teskocama u razvoju su ona koja pokazuju odredena
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razvojna odstupanja i koja zbog toga trebaju dodatnu potporu i primjeren
program §kolovanja 1 prilagodbc u nastavi, u ci]ju stvaranja kreativnog i
poticajnog okruzenja za njihovo ukljuc¢ivanje u redovno skolovanje.

Radetic-Paic¢ (2013) i Zrili¢ (2011) smartraju pogreénim izjednaéavati te pojmove
buduci da nisu sve posebne potrebe djece uzrokovane njihovim teskocama u
razvoju. Dvije su terminoloske i sustinske razlike:

+ termin djeca s teskocama u razvoju obuhvaca svu djecu sa snizenim
intelektualnim sposobnostima, djecu s autizmom, djecu s ostecenjem
vida, djecu S oétec’cnjem sluha, djecu S porcmcéajem govora, glasa i
jezika, djecu s motorickim poremecajima i kroni¢nim bolestima, djecu
sa smetnjama u ponasanju, s poremec¢ajem paznje te djecu sa specificnim
teskocama u uéenju;

+ termin djeca s posebnim potrebama, odnosi se na svu djecu s teskocama
u razvoju, ali i na darovitu i talentiranu djccu.

Pod pojmom ucenik s teskocama u razvoju, smatra Zrili¢ (2013), mislimo na
ucenika kojemu je utvrden primjereni oblik §kolov:mj:1, odnosno organizacija
nastave i u¢enja prilagodena je njegovim mogucnostima i potrebama, a filozofija
nastavnog rada usmjerena je na razumijevanje i shvacanje razlicicosti.

[gri¢ (2004) istice da se kod mnoge djece teskoce identificiraju tek u trenutku
njihovog ulaska u sustav obrazovanja kad se roditelji i djeca susrecu s nekoliko
vaznih tocaka:

+  upis u skolu,
v .o
«+  postupak pedagoske opservacije,
+ uvjeti i programi ékolov:mja (prilagodeni programi i individualizirani
postupci)

«  nastavak §kolovanja

Postupak provodenija pedagoske opservacije, smatra Igric (2004) nuzno je
provesti kako bi se utvrdilo je li djetetu potreban drugaéiji oblik §k0]ovanj;1 alii
primjerena podrska ucitelja, roditelja i edukacijsko-rehabilicacijskih scru¢njaka.
Ako se u postupku utvrdi da dijete ima teskocu, donosi se prijedlog i rjesenje
0 primjerenom obliku §kolovanja, a ukoliko dijcte nema teskocu, ono nastavlja
skolovanje prema redovnom programu.
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Izvaninstitucionalna podrska inkluzivnoj skoli

Implementacija obrazovne inkluzije u odgojno-obrazovni sustav hrvatskih
skola temelji se na pravnoj regulativi i usvojenim dokumentima, konvencijama i
deklamcij:lma, na medunarodnoj razini, vezanima za prava i Vaznost uklju&ivanja
djece s teskocama u sustav redovitog skolovania.

Medutim, treba svakako pohvaliti upornost roditdja djece s teskodama i udruga
osoba s invaliditetom koji su svojim aktivnostima i medusobnom razmjenom
iskustava promicali inkluziju i prava djece s teskocama te potaknuli donosenje
nekih pravnih dokumenata kojima se olaksao pristup i pravo na obmzov:mje ali
i podizanje kvalitete obrazovanja. Djelovanje razlicitih udruga koje pridonose
senzibiliziranju zajednice i poticanju na ukljuc¢ivanje djece s teskocama u redovne
skole i razvoju sustava potpore djeci s teskoc¢ama, usmjereno je na posmv]j anje
novih obrazovnih ciljeva, zadataka, metoda i oblika rada. Aktivne udruge za
djecu s teskocama, gotovo su ravnomjerno zastupljene u svim regijama kao i
vedim gmdovima, ponckzld samo kao servisi roditcljima ili djeci, ali ¢esto kao
izvor informacija i projekata koji se provode u cilju postizanja bolje kvalitete
zivota i potreba djece.

Treba istaknuti Centar inkluzivne potpore IDEMP, osnovan na inicijativu struc¢njaka
iz podruéja edukacijske rehabilitacije, psihologije, medicine i pedngogije, uéitelja
osnovnih skola, srednjo%kolskih nastavnika i roditelja, koj ima je Cﬂj Cdukacij ska
i stru¢na potpora djeci s teskocama, njihovim roditeljima, skoli te vré$njacima,
u svrhu ukljucivanja djece s teskocama u redovni odgojno-obrazovni sustav.
Kroz projekte uvodenja pomoc’nika u nastavi u redovne skole potaknuh su i
sproveli niz aktivnosti: izradu Pravilnika o pomo¢nicima u nastavi i stru¢no
komunikacijskim posrednicima, edukacijskih priru¢nika, modela podrske djeci
s tesko¢ama te razlicitih programa za osposobljavanjc pomoénika unastavi za
rad s u¢enicima s tesko¢ama u redovnim skolama, a znanstvenim spoznajama
doprinijeli su kvalitetnijoj inkluziji.

[3]  Centar inkluzivne potpore ,IDEM* doprinio je uvodenju modela podrske obrazovnoj inkluziji
djece s teskocama. heep://www.idem.hr/
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POMOCNIK U NASTAVI (PUN)

Utitelji u skolama svjesni su kako je potrebno promijeniti i prilagoditi oblike
i metode rada u razredu prema razli¢itostima i sposobnostima ucenika.
Od izuzetnog je znaéaja poznavanje razlika medu ucenicima, sto uéitdjima
omogucuje bolju identifikaciju i razumijevanje teskoca te olaksava odabir
odgovarajucih didaktickih metoda i postupaka (Ivancic i Stancic, 2003, 2010).
Stvaranje odredene obrazovne, socijalne i emocionalne klime, komunikacije koja
promovira interakeiju u razredu te odabir adekvatnih strategija i postupaka
prilagodbe nastavnog gradiva, omogucit ¢e djeci s teskocama stjecanje znanja
prema vlastitim sposobnostima (Ivancic i Stanci¢, 2003).

Medutim, jasno je da uspjeh obrazovne inkluzije ne ovisi samo o u¢iteljima. S
obzirom na nas Ustav, zakonske akte i pmvilnike kojima s¢ regulira pravo na
obrazovanje u¢enika s teskocama, uciteljima, u¢enicima i roditeljima potrebna
je podrska u razredu kako bi ucenik s teskocama uspjesno usvojio nastavne
sadrﬁaje, prema svojim sposobnostima. Cesto dolazi do neuravnotezenosti
izmedu njihovih razvojnih mogucnosti i nastavnog gradiva, ali i didakticko-
metodickih oblika rada u nastavi. Stoga se pristupilo uvodenju pomocnika u
nastavi, kao podr§k€ inkluziji ucenika s teskocama koji su ukljucvzeni uredovan
sustav odgoja i obrazovanja po prilagodenom ili individualiziranom nastavnom
planu i programu (Igri¢ i sur, 2008, Mlinarevic i sur., 2009, Krampac-Grljusic
i sur. 2010, Igric i Cvitkovic, 2013, Drandi¢, 2017).

,Svaki ucenik s teskocama u razvoju ukljucen u redovni odgojno-obrazovni
proces, na temclju procjene njegovih posebnih odgojno—obrazovnih potreba,
ima pravo na pomo¢nika u nastavi (Drandic, 2017: 439). Dakle, pomo¢nik u
nastavi ima klju¢nu ulogu u provedbi inkluzivnog obrazovanja u redovnim
skolama i dio je strucne pod1‘§k€ ucenicima s tesko¢ama. Pomo¢nik u nastavi
pruza neposrednu pomo¢ uceniku ili skupni u¢enika tijekom odgojno-
obrazovnog procesa u redovnoj skoli, u njihovim svakodnevnim akcivnostima,
prema programu rada koji je uskladen s potrebama i moguénostima pojedinog
ucenika i uputama stru¢nog tima skole.

Model uvodenja pomoénika u nastavi kao oblika podréke ucenicima s teskocama
uredovnim skolama, u nasem odgojno-obrazovnom sustavu je prihvacen najprije
od strane nevladinog sektora, zatim roditelja, uc¢itelja, u¢enika, ravnatelja,
struc¢nih suradnika, lokalne zajcdnice te pozitivnim stavovima drustva prema
odgojno-obrazovnoj inkluziji.
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Kada se radi o individualiziranom programu, kako bi se to¢no detekeirala
teskoca, uceniku s tesko¢ama se, uz uva%avanje njcgovih individualnih potreba,
poticanje “jakih” strana, interesa i sposobnosti, ali i teskoca, pristupa se
inicijalnoj procjeni i pracenju u¢enika u njegovim svakodnevnim aktivnostima
urazredu. Na taj nacin, uéitdj u razredu dobiva uvid u u¢enikove moguénosti
te se u suradnji sa scruénim timom (edukacijskim rehabilitatorom, pedagogom,
psihologom, socijalnim pedagogom) pristupa izradi individualiziranog odgojno-
obrazovnog programa (IOOP) za ucenika vodedi racuna o koriétenju njemu
primjerenim didakticko-metodickim postupcima rada. IOOP predstavlja
obvezujuci dokument koji podrazumijeva uvazavanje djetetovih osobitosti,
Tazvoj individualiziranih postupaka, izvora za uécnje, metoda, opreme,
pomagala, sve s potrebnim prilagodbama kako bi u¢enik s teskocama ostvario
uspjeh u svladavanju nastavnih sadrzaja, primjerenih njegovim sposobnostima.
Pomo¢nik u nastavi kod individualizimnog ili prilagocienog programa dobiva
jasne upute za rad s u¢enikom s teskocama kojem je dodijeljen.

Bilo da se radi o individualiziranom ili prilagodenom programu prema kojcmu
se u¢enik s teskocama skoluje, pomo¢nik u nastavi kontinuirano suraduje
s uciteljem u razredu, dogovara razinu i oblik  pomoc¢i uceniku i daje
povratnu informaciju uéitdju, a moze biti ukljuéen u razlicite aktivnosti i
s ostalim ucenicima u razredu. Kako i na koji nac¢in e pojedini pomocnika
u nastavi pristupiti ovoj vaznoj i zahtjevnoj ulozi ovisi prije svega o njegovim
ste¢enim strucnim kompetencijama za rad s ucenicima s teskocama, alii o
interkulturalnim kompetencijama koje se odnose na izgradene stavove prema
razli¢itima, prihvacanje razlicicosti kao vrijednosti te medusobnom povjerenju
i sumdnji izmedu ucenika s tesko¢ama, uéite]ja i pomoc’nika u nastavi za
dobrobit svakog u¢enika u razredu.
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Pravni temelj za uvodenje pomoénika u nastavi u redovne skole

Spori razvoj inkluzivne skole u Hrvatskoj, prema Igri¢ (2015), pokazuje kako
umjesto usvajanja najucinkovitije metode rada u inkluzivnoj skoli, jos istrazujemo
najpovoljnije organizacijskc oblike te nac¢ine i metode obmzovanja 1 ukljuéivanja
ucenika s teskocama u redovne skole. Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta
(MZOS) je jos 2015. godine imenovalo Radnu skupinu zaduzenu za provodenje
javne rasprave o Nacrtu prij edloga Pravilnika o pomoénicima u nastavi i strucnim
komunikacijskim posrednicima, koji donosi neke novine o organizaciji i na¢inu
provodenja inkluzivnog obrazovanja u redovnim skolama, a kojime su se trebale
definirati obveze i uloga pomoénika unastavi u inkluzivnoj skoli i njihov nacin
osposobljavanja za rad s djecom s teskocama. Medutim, taj Pravilnik jos uvijek
nije usvojen. Naime, iako je MZOS preuzelo nadleznost i obvezu ukljuc¢ivanja
pomoénika unastaviu odgojno—obmzovni sustav, kao model kvalitctnog oblika
podrske u¢enicima s teskocama, od skolske godine 2012./2013., njihov status
i uloga jos uvijek nisu pravno regulirani. Osim toga, kontinuirano je prisutan
nedostatak sredstava za njihovo ukljuéivanje u odgojno—obrazovni proces kao
1za financimnje njihova rada.

Nacrt Pravilnika o pomoénicima u nastavi i strucnim komunikacijskim posrcdm'cima
(MZOS, 2015) definira dvije kategorije osoba koje pruzaju potporu djeci/
ucenicima s teskocama u njihovoj inkluziji u redovne skole i druge javne
ustanove koje provode djelatnost odgoja i obrazovanja: pomocnik u nastavi i
strucni komunikacijski posrednik.

Clanak 2. Pravilnika opisuje pomoc’nika u nastavi :

+ ,Pomoénik unastavi jec osoba koja pruza neposrednu potporu uceniku
s teskocama u razvoju (u dzdjnjem tekstu: ucenik) tijekom odgojno—
obrazovnoga procesa u zadacima koji zahtijevaju komunikacijsku,
senzornu i motoricku aktivnost u¢enika, u kretanju, pri uzimanju hrane
i piéa, u ob;wljanju higijcnskih potreba, u svakidaénjim nastavnim,
izvannastavnim i izvanuc¢ionickim aktivnostima, a sve prema izradenome
programu rada prema utvrdenim funkcionalnim sposobnostima i
potrebama svakoga pojcdinog ucenika te uputama ucvzitclja/nastavnika,
struc¢nih suradnika skole odnosno struénoga tima. Pomoc¢nik u nastavi
moze pruzati potporu jednom ili dvoje u¢enika u istom ili razlicitim
razrednim odjclima ili kao pomoc’nik u nastavi skupini ucenika
istoga razrednog odjela/odgojno-obrazovne skupine uzimajuéi u obzir
individualne potrebe svakog ucenika.
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U istom ¢lanku pod tockom 6. poblize se objasnjava s obzirom na koje teskoce

pomoénik u nastavi pruia potporu uceniku:

,2Pomocnik unastavi pruza potporu ucenicima koji svladavaju nastavni

plan i program skole koju poha&a]’u, ali imaju vece teskoce koje ih

sprecavaju u samostalnom funkcioniranju te trebaju stalnu ili povremenu

potporu pomoc¢nika u nastavi odnosno imaju vece:

teskoce u motorickom funkcioniranju donjih i/ili gornjih
ckstremiteta,

teskoce u komunikaciji i socijalnim interakeijama te senzornoj
integraciji, a povezane su s poremecajima iz autisticnoga spektra,

teskoce u intelektualnom funkeioniranju udruzene s visestrukim
tesko¢ama,

v

-V v / v / . .
senzoricke teskoce udruzene s ostecenjem vida,

teskoceu ponaéanju koje ih ometajuu funkcioniranju i ugroﬁavaju
njihovu fizicku sigurnost i fizicku sigurnost drugih ucenika, a
ti u¢enici ukljuceni su u neki od oblika psihosocijalne potpore

izvan skole .

Dok se ¢clankom 4. Pravilnika dodatno opisuju poslovi i zadaci koje u svom radu

sucenicima s tesko¢ama trcbaju obavlj ati strucni komunikacijski posrcdnici:
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,Strucni komunikacijski posrednik je osoba koja daje
komunikacijsku potporu gluhim, nagluhim i gluhoslijcpim
ucenicima u onom sustavu komunikacije koji preferira gluhi,
nagluhi ili gluhoslijepi u¢enik: hrvaeski znakovni jezik, prilagodeni
hrvatski znakovni jezik (takeilni, locirani, vodeni) ili ostale sustave
komunikacije koje se temelje na hrvatskome jeziku (simultana
znakovno-govorna komunikacija, ru¢ne abecede, titlovanje ili
daktilogmfija, O(v,‘itLlVHHjC govora s lica i usana, pisanjc na dlanu
i koristenje tehnickih pomagala).

Struéni komunikacij ski posrednik pruﬁa komunikacij sku potporu
gluhim, nagluhim i gluhoslijepim u¢enicima koji imaju rjesenje
o primjerenome programu obrazovanja Ureda.
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¢. U jedan razredni odjel/odgojno-obrazovnu skupinu moze biti
uklju&en samo jedan strucni komunikacijski posrednik. [znimno,
zbog organizacijskih mogucnosti skole, u isti razredni odjel mogu
biti ukljucena dva stru¢na komunikacijska posrednika, o cemu
odlu(vtujc osnivac skole uz prcthodnu suglasnost Ministarstva.

d. Ucenici koii imaju osiguranu potporu strucnoga komunikacijsko
] ] 8 g JSKOg
posrednika ne mogu imati i osiguranu potporu pomoc’nika u
nastavi.

e.  Ucenici kojima je odobrena provedba nastave u kudi, nastave u
zdravstvenoj ustanovi ili nastave na daljinu mogu imati osiguranu
potporu stru¢noga komunikacijskog posrednika i za vrijeme
trajanja navedenih oblika nastave .

Medutim, kako ovim Pravilnikom nije definiran na¢in financiranja rada
pomoénika unastavi i strucnih komunikacijskih posrcdnika, za pretpostaviti je
da ce se financiranje prebaciti na osnivace osnovnih i srednjih skola na jedinice
lokalne i/ili podru¢ne samouprave odnosno na proracune gradova i zupanija.
To proizlazi iz ¢lanka 7. prijcdloga Pravilnika, gdjc Stoji da skola sklapa Uugovor o
radu na odredeno vrijeme s pomocnikom u nastavi ili stru¢nim komunikacijskim
posrednikom, u skladu s odlukom osnivaca skole. Moramo istaknuti ¢injenicu
da pravo ucenika s teskocama na §kolovanje 1 na primjereni oblik podr§k€ u
obrazovanju ne bi smio ovisiti 0 mogu¢nostima proracuna gradova i zupanija ili
njihovoj snalazljivosti i sposobnosti osiguravanja sredstva iz projekata Europske
unije ved bi sredstva za rad pomoc’nika u nastavi i stru¢nih komunikacijskih
posrednika trebala biti osigurana u drzavnom proracunu Ministarstva znanosti i
obrazovanja, kao $to vrijedi za ostale zaposlenike skola. Isto tako, ogranicavanje
broja pomoénika unastavi u jcdnom razrednom odjelu na jcdnog ili iznimno
dva, nece osigurati da svaki ucenik s teskocama dobije adekvatnu pomoc i
time ostvari pravo na obrazovanje u skladu sa svojim moguc¢nostima. Treba
naglasiti kako seu posebno nepovoljan poloﬁaj dovode ucenici iz m:mjih skola,
poscbno kad se radi o kombiniranim razredima u kojima je ponekad nuzan
veci broj pomocnika u nastavi kao potpora u¢enicima s razlicicim teskocama.

Programi edukacije za pomoénika u nastavi
Za osobe koje nemaju pedagoéko obmzovanje, kao sto ga imaju u&itdj iistrucni

. . v <V . . .. . . .
suradnici u skolama, osmisljeni su programi edukacije za stjecanje potrebnih
kompetencija za rad i podrsku u¢enicima s teskocama. Vazno je naglasiti da
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-V v . v / . . o .. . v .
uspjesnost ucenika s teskocama i njegov napredak ovisi i o vrsti podrske koja
im se pruﬁa inacinu njezinog provodenja koja im se pruﬁa, kako u zivotu tako
i u skolskom okruzenju.

Stjecanje dodatnih znanja, V]'Cétina, stavova, odnosno kompetencija pomoénika
u nastavi za rad s u¢enicima s teskocama moguce je samo kroz organizirane
programe cjelozivotnog obrazovanja koje provode pravne osobe registrirane
za Obrazov:mje odraslih i imaju odobrenje MZO. Programi Cdukacije koji se
trenutno nude namijenjeni su onima koji ve¢ rade kao pomo¢nici u nastavi kao
i svima to namjeravaju radici. U tu svrhu, za pomoc¢nike u nastavi se provode:

1. dva oblika edukacije:
A. Program uvodenja u rad pomocnika u nastavi i
B. Program osposobljavanja pomocnika u nastavi za rad s ucenicima s
teskodama,

2. jednogodiénji Program izobrazbe pomoc/nika u nastavi.
A. Edukacija za pomoc¢nike u nastavi pod nazivom Program uvodenja u rad
pomocnika u nastavi (Tablica 2), od 20 nastavnih sati, stje¢u se osnovne informacije

potrebne pomo¢niku u nastavi za rad u odgojno-obrazovnoj ustanovi kao
podrska u¢eniku s teskocama.
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Tablica 2. Program uvodenja u rad pomocnika u nastavi

R.B. Tema Broj satil!

v . v . v 14
osnovna nacela obrazovan]a ucenika s tesko¢ama s naglaskom na
inkluzivno obrazovanjc

2. | karakteristike u¢enika s teskocama (za sve vrste teskoca) 4

podrska ucenicima s tesko¢ama u odgojno obrazovnom procesu i

3' . .. . V. V. v . I8 10
razvoju socijalnih vjestina (nacin pruzanja pomodi)
suradnja s u¢iteljem/nastavnikom/struénim timom skole/

. ... . . .. 2
4 roditeljima i drugim ucenicima
v . v !

5. | prava u¢enika s teskocama 2

Ukupno nastavnih sati 20

Ovaj kratki program poscbno je vazan za one pomo¢nike u nastavi koji u
sklopu svog dosadaénjeg §kolovanja nemaju Zavrseno pedagoéko obrazovzmje.
Program obuhvaca: upoznavanie s nastavnim planom i programom s naglaskom
na rad s u¢enikom s tesko¢ama; vrste metoda, oblika i sredstava u nastavi;
upoznavanje razli¢itih oblika teskoca s kojima se pomoénik u nastavi moze
susresti kod ucenika; oblike podrske; individualizirani odgojno-obrazovni
program; suradnju sa svim sudionicima u odgojno-obrazovnom procesu te
osnovna prava ucenika s teskocama.

B. Program osposobljavanja pomo¢nika u nastavi za rad s djecom/ucenicima s tesko‘ama
(Tablica 3) u trajanju je od 218 sati odnosno 90 sati teorijske nastave, 24 sata
viezbi i 104 sata prakei¢ne nastave u odgojno-obrazovnoj ustanovi. Program
obuhvaca pet obveznih nastavnih cjelina sa ukupno 74 sata teorijske nastave,
16 sari Vjcﬁbe i64sata praktiénc nastave i dva izborna predmeta, koje polaznik
bira izmedu cetiri ponudena, s po 8 sati teorijske nastave i 4 sata viezbe, te 40
sati prakti¢ne nastave, sto sveukupno iznosi 90 sati teorijske nastave, 24 sata
viezbe i 104 sata prakeicne nastave od 16 sati teorijske nastave, sto ukupno
iznosi 90 sati teorijske nastave.

[4]  Brojsati edukacije je 20, raspodiela satnice prema temama koje se obraduju odreduju seruénjaci
iz podrudja edukacijske rehabilitacije iz ustanove ili udruge, koje provode program.
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Tablica 3. Program osposobljavanja pomo¢nika u nastavi za rad s djecom/ucenicima

v 7/
s teskocama

Nastavna cjelina Broj sati
\Y
Obvezni dio
1. Odgojno—obrazovno ukljuéivanjc 14 4
2. Skolska organizacija, sustavi i proccdurc 6 [¢)
3. Osnove razvoja djctcta i uécn]’a 24 [¢)
4. Komunikacija u skoli 12 6
5. Podrska u ucenju 18 6
6. Prakti¢na nastava obveznih nastavnih cjelina 64
Ukupno obvezni dio 74 16 64
Izborni dio
Podrska u ponasanju 38 4
8. Strategije pou(v:avanja pismenosti 3 4
9. Strategije pouéavanja matematike Is) 4
10. Strategije primjenc ICT technologije 38 4
11. Prakti¢na nastava izbornih nastavnih cjelina 40
Sveukupno pet obveznih nastavnih cjelina i dvije izborne 90 24 104

NapomenaT= teorijska nastava; V= viezbe; PN= prakti¢na nastava

Program osposobljavanja pomoc¢nika u nastavi za rad s djecom s tesko¢ama,
duzeg je trajanja i obuhvacda vise konkretnih tema. Program je namijenjen
osobama bez i s pedagosko-didakticko-metodickim obrazovanjem, u cilju

stjccanja dodatnih znanja potrebnih za rad u inkluzivnom razredu.

2. Jednogodisnji Program izobrazbe pomocnika u nastavi, provodi se jedino na
Fakultetu za odgojne i obrazovne znanosti, Sveudilista Josipa Jurja Strossmayera
u Osijeku pod nazivom Program osposobljavanja pomo¢nika za djecu s teskocama
u razvoju i osobe s invaliditetom”.. Program se izvodi tijeckom jedne akademske
godine kroz dva semestra (lietni i zimski) i podijeljen je na tri modula koji
nose po 60 ECTS bodova:

[5]  Opis cijelog Programa osposobljavanja pomocnika za djecu s teskocama i osobe s invaliditerom nalazi
se na internetskim stranicama FOOZ u Osijeku. heep://we.foozos.hr/programi-cjclozivornog-
obrazovanja/o-programu-pomocnici
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« Modul A: Pomo¢nici u nastavi
« Modul B: Pomoc¢nici za osobe s invaliditetom/osobni asistenti
« Modul C: Pomoc¢nici u dje¢jim vrei¢ima

Modul A: Pomocnici u nastavi, namijenjen je polaznicima sa zavrsenim
srednjoskolskim obrazovanjem koji se osposobljavaju za buduéi rad u osnovnim
i srednjim skolama kao podrska u¢enicima s teskoc¢ama. Prije uklju¢ivanja u
program osposobljavanja za pomoénika u nastavi imaju obavezu pohadanja
nastave i polaganja razlikovnih ispita iz kolegija Psihologija stednjeg djetinjstva
i adolescencije (20 sati) i Psihologija odgoja i obrazovanja (20 sati) kako bi
stekli teme]jna znanja za d:ﬂjnjc praécnje programa. Polaznici ovog modula
kroz osam razlicitih kolegija upoznaju se s temeljnim pojmovima iz podrucja
odgoja i obrazovanja djece s teskocama u redovnim skolama (Tablica 4).

Tablica 4. Popis kolegija, sati nastave i ECTS bodova za Modul A/pomocnici u nastavi

1. | Psiholoske osnove poremeéaja u ponasanju 20 6
Osnovne metode i tehnike tcrapijskog
2, . 20 6
rada s djecom
Preventivni programi u sklopu skolskog o ¢
3 sustava
4. | Osnove teorije rehabilitacije 20 6
Suradnja s obiteljima 20 6
6. Pouéavanjc ucenika s tesko¢ama u razvoju 20 6
Ucenici s tesko¢ama mortorike, senzorike i 20 ¢
7 senzoricke integracije
Ucenici s intelektualnim i visescrukim
8. Vil 1 . 20 6
Teskocama u razvoju
9. | Praksa (volonterski rad) 20 6
10. | Izrada zavr$nog rada 20 6
Svcukupno 200 6o

Danas je pomoéniku u nastavi, za vlastito osposob]j avanje dostupna i kvalitetna
literatura za rad u odgojno-obrazovnom procesu redovne skole te razliciti

. v . . . . 1 v . .. Ve .. 1 .o .
prirucnici koje su izradili scru¢njaci iz podrucja edukacijske rehabilitacije i
inkluzivne pedagogijc, a temel]’e se na znanstvenim i strucnim éinjenicama te
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primjerima iz prakse. Vazno je provoditi ovakve programe, kako bi provodedi
obrazovnu inkluziju, uklju&ili Sto vise djece/ucvzenikzl u redovne skole te im

osigurali primjerenu podrsku.

[6] - Uéimo zajedno — Priru¢nik za pomoénike u nastavi za rad s djecom s teskocama u razvoju,
urednice: Tena Velki i Ksenija Romstein
heep://bib.irb.hr/datoteka/763391.Velki_Romstein_ur_Uimo_zajedno_sveuilini_udbenik.pdf
-Priruc¢nik za pomoénike u nastavi/struc¢ne komunikacijske posrednike, autorice: Franca
Puskari¢ i Sonja Vrban, hteps://pomocniciunastavi.com/wp-content/uploads/2017/04/PRIRUCNIK-
ZA’POMOCNIKE’U’NASTAVI'I'STRUCNE‘KOMUNIKACI]SKE’POSREDNIKEApdf‘
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Primjeri dobre prakse odgojno-obrazovne inkluzije uéenika u
skolama Istarske Zupanije

Unatoc zakonima, pravilnicima i preporukama, u odgojno-obrazovnoj praksi
hrvatskih skola j0§ uvijek nije sustavno rijeécno pitanje sudjelov;mja pomoénika
u nastavi. Kako na nivou drzave u prora¢unu za osnovne i srednje skole nisu
osigurana sredstva za uklju¢ivanje pomocnika u nastavi u razrede, obaveza je
prenesena na ﬁupanije i gmdove da se organiziraju, osmisle i prircde projekte
kojima ¢e osigurati sredstva za financiranje rada pomo¢nika u nastavi i
omoguciti ucenicima svojih skola da uz pomoc¢ pomocnika u nastavi ostvare
svVoje pravo iz Zakona o odgoju i obmzov:mju. Ovakvim se postupcima se

ostvaruje socijalno partnerstvo skole i drustvene zajednice.

lako drzava kroz Ministarstvo znanosti i Obrazovanja pruﬁa najveéu fin;mcij sku
potporu obrazovnom sustavu, potrebe su daleko vece. Europska unija je prema
drzavama ¢lanicama znacajno pojacala svoje djelovanje u podrucju obrazovanja.
Za hrvatski odgojno—obmzovni sustav je od iznimne vaznosti da se temdji na
jasnim prioritetima i ciljevima. U tu se svrhu osiguravaju se sredstva iz Europskog
socijalnog fonda — Operativni program: Razvoj ljudskih potencijala (2007.-2013. i
2014.-2020.), u cﬂju poboljéanja kvalitete obrazovanja i posveéujuéi posebnu
pozornost unapredenju obrazovanja djece s tesko¢ama. Zupanije i gradovi
imaju vazan zadatak: osmisliti projekte i zadovoljiti sve kriterije kako bi uspjeli
osigurati sto vise sredstava kojimzl bi mogli pomoénike u nastavi educirati i
zaposliti u osnovnim i srednjim skolama i time pomo¢i odgojno-obrazovnoj
inkluziji djece s teskocama u skolama svoje lokalne zajednice.

Skolska praksa je zadnjih godina pokazala je da se u Istarskoj Zupaniji intenzivno
radi na poboljsanju uvjeta djece s teskocama i njihovo sve vece ukljucivanje u
. . . v V .. . v ..
odgojno-obrazovni proces redovnih skola. Istarska zupanija kao osniva¢ srednjih
skola te gradovi osnivaci osnovnih skola, od 2014. godine kontinuirano kroz
razlicite projekte, osiguravaju potrebna sredstva za edukaciju i rad pomocnika
u nastavi i time osiguravaju provodenjc inkulzije na osnovnoékolskoj i
srednjoskolskoj razini obrazovanja.
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Pomoc¢nik u nastavi u projektima za bolju inkluzivnu skolu

Prema podacima iz Strategije obrazovanja Istarske Zupanije (2016),” a ¢iji su
izvor podataka Ured drzavne uprave u Istarskoj zupaniji, Sluzba za opcu upravu i
drustvene djelatnosti, Odjel za prosvjetu, kulturu i sport, u kategoriji osnovnoskolskog
odgoja i obrazovanja u skolskoj godini 2016./17. na podrudju Istarske zupanije
djelovalo je sveukupno 48 mati¢nih skola i 62 podrucne skola. Od ukupnog
broja skola, 46 je redovnih, dok dvije spadaju u kategoriju ustanova kojc
osiguravaju posebne uvjete odgoja i obrazovanja (Centar Lice Faraguna Labin i
Skola za odgoj i obrazovanje Pula). Istarska zupanija osniva¢ je 25 osnovnih skola,
a 22 skole osnovali su gmdovi Labin, Pazin, Pore¢, Pula, Umag i Rovinj, dok
je jednu skolu osnovala fizicka osoba.

Na podruéju Zupfmije djeluje 6 osnovnih skola (s podruénim skolama) s
nastavom na talijanskom jeziku, i to u Umagu, Bujama, Novigradu, Porecu,
Rovinju i Puli. U OS Vodnjan i podruc¢noj skoli Galizana unutar iste skolske
ust:movc/zgmdc, djcluju zasebni odjeli u kojima se nastava odrzava na hrvatskom
odnosno talijanskom jeziku. Nastavu u jednoj smjeni pohada 92% ucenika, u
88% skola. U skolskoj godini 2016./2017. na podrucju Istarske zupanije bilo je
upisano 14.893 djece u 880 razrednih odjela.

U 24 srednije skole u skolskoj godini 2016./2017. u zupaniji je bilo upisano 6.575
ucenika u 332 razredna odjela. Vecinu skola (22) je osnovala Istarska Zupanija,
po jednu Grad Pula i Porecko-pulska biskupija, dok su osnivaci dviju srednjih
skola fizicke osobe. Od ukupnog broja srednjih skola, 12 se nalazi u Puli, po
3 u Bujama i Rovinju, po 2 u Pazinu i Porecu te po jedna u Buzetu, Labinu i
Visnjanu. Na Zupanijskoj razini djeluju i 3 srednje skole u kojima se nastava
izvodi na talijanskom jeziku. Ove skole djeluju u Bujama, Rovinju i Puli.

U istarskoj zupaniji se od skolske godine 2014./2015. kontinuirano provode
projekti uvodenja pomocnika u nastavi u redovne skole koji se ve¢im dijelom
financimju iz sredstava Europskog socij alnog fonda, a tek se manji dio troskova
financira iz vlastitih sredstava ili sredstvima gradskih i op¢inskih proracuna
namijenjenih za unaprjedenje i poboljsanje odgoja i obrazovanja. Vaznost se
pridaje Cdukaciji, odnosno osposob]j avanju pomoénika unastavi za ukljuéivanjc
u odgojno-obrazovni sustav skole i pomo¢ djeci s teskocama (Tablica 5).

[7]  Strategija obrazovanja Iscarske Zupanije predstavlja strateski dokument na osnovi kojega
se planiraju sve akcivnosti vezane uz sve razine obrazovanja od ranog i predskolskog odgoja i
obrazovanja do visokoskolskog te ukljucuje i cjelozivotno obrazovanje.

https://wwwjsrra—istri:Lhr/fi]cndmin/dokumcnti/TZdvojcno/1 6101 7,SU'atcgij:l,obrazovzmjzljZpdf
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Tablica 5. Provedeni projekti za osposobljavanje i rad pomocnika u nastavi u Istarskoj

Zupaniji
= . . . Broj ucenika s .
N godma Naziv prolekta o Broj PUN
teskoéama
Skolovanje bez diskriminacije - ulog u
2014./2015 tolerantno drustvo 85 65
/2016 MOZAIK-PoMO¢nici u nastavi ZA 6
SO Integraciju uéeniKa u Istri 137 19
MOZAIK 2 - PoMOénici u nastavi ZA
2016./2017. Ly : 58 57
Integraciju uceniKa u Istri
2016./2017. Zajedno do znanja 101 84

Projekt Skolovanje bez diskriminacije — ulog u roleraneno drustvo se u skolskoj godini
2014./2015. provodio u 65 skola ¢iji su osnivaci: Istarska zupanija i gradovi
Labin, Umag, Rovinj, Pore¢ i Pazin. Uklju¢eno je 65 pomo¢nika u nastavi i 85
ucenika s teskocama. Ukupna vrijednost projekea bila je 3.664.104,08 kuna
od écga je 87,94% sufinancirano iz Europskog socijalnog fonda, a svega 12,06%
iz sredstava Istarske zupanije.

U $kolskoj godini 2015./2016. kroz projekt MOZAIK-PoMO¢nici u nastavi ZA
Integraciju uceniKa u Istri vrijednosti oko pet milijuna kuna, zaposlila su se 137
pomoc¢nika u nastavi kao potpora inkluziji 169 uc¢enika s tesko¢ama. Kroz taj
projckt, Istarska ﬁupanija, za skole éiji je osnivac, osposobila 61 pomoénika
za 74 ucenika, Grad Pula 39 pomo¢nika za 57 u¢enika, Rovinj 13 pomoc¢nika
za 13 ucenika, Umag 8 pomo¢nika za 8 ucenika, Pore¢ 6 pomocnika za 6
ucenika, Pazin 5 pomoc¢nika za 5 uc¢enika i Labin 5 pomo¢nika za 5 ucenika.

Projektom MOZAIK 2 - PoMO¢nici u nastavi ZA Integraciju uceniKa u Istri za
skolsku godinu 2016./2017. osigurana su sredstva za 57 pomoénika u nastavi
za ukupno 58 u¢enika u 21 osnovnoj i 7 srednjih skola, ¢iji je osnivac Istarska
zupanija.

Osim Istarske Zupanije u skolskoj godini 2016./2017. Grad Pula, kao najveci
grad u zupaniji, a time i s najve¢im brojem uc¢enika u osnovnim i srednjim
v . .o v Voeeo o . Vo v . v

skolama, je u suradnji s 25 partnera, za skole ¢iji je osnivac i za skole osnivaca
gradova Labina, Pore¢a, Rovinja, Umaga i Pazina, realizirao projekt Zajedno
do znanja. Ovim projcktom su se za skole u navedenim gradovima dodatno
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osigurala sredstva za 84 pomocnika u nastavi za odgojno-obrazovnu inkluziju

101 ucenika s teskoc¢ama.

Svi pomocniki u nastavi koji su kroz projekte grada Pule i Istarske Zupanije
ukljuécni u razrede zavrsili su program edukacijc za pomoénika u nastavi u
trajanju od 20 nastavnih sati, dok je njih 41 zavrsio i puni program osposobljavanja
pomocnika u nastavi od 216 nastavnih sati.

Sudjelujemo zajedno

Po zavrsetku projekata MOZAIK-PoMO¢nici u nastavi ZA Integraciju uceniKa
u Istri i Zajedno do znanja, kao rezultat zajednickog rada ucitelja, pomocnika
u nastavi i svih u¢enika, ukljucujuci u¢enike s teskocama koji s obzirom na
svoje teskoce i prema svojim sposobnostima mogli sudjelovati, organiziranec su
kazalisna predstava ,Kristijan“ 0 jednom posebnom djecaku (Slika 1) i sportska
manifestacija Zdruzena atletika® (Slika 2). Kazalisna predstava u pripremi i
izvedbi Teatra Naranca iz Pule®, éiji je Cilj bio senzibilizimnjc zajcdnice kao
i podrska uc¢enicima s teskocama, pogledala su 1444 ucenika osnovnih skola,

koje su sudjelovale i pomogle realizaciji ovog projekea.

énici u nastav
_poMOEnict
MozAIK

Slika 1. Plakat predstzwc »Kristijan® (Izvor: Teatar Naranca, Pula)

[8]  Sportska manifestacija Zdruzena atletika povezala je u istu ekipu sve ucenike osnovnih skola
zajedno s svojim razrednim kolegama ucenicima s teskocama i njihovim pomocnika u nastavi.
http://Www.pul:L.hr/cn/ncws/dctai]/1 5844/sp()1‘ts]<:1—nunif‘cstacija—zdruzcn a-atleti ]m—okupi]a—
preko-130-natjecatelja/

[9]  Predstava Kristijan, namijenjena je osnovnoskolskoj i srednjoskolskoj djeci, tekst i rezija
Hrvoje Zalar htep://www.teatarnaranca.hr/predstave/132-kristijan.heml
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U sportskoj manifestaciji Zdruzena atletika, u utrci na 100 m, ukupno je
sudjelovalo i tr¢alo 17 ekipa s po 65 natjecatelja i jednako toliko natjecatelja
ucenika iz pulskih osnovnih skola te gradova partnera na projektu Pazina,
Poreca, Rovinja, Labina i Umaga, uz pomo¢ i podrsku 60 pomo¢nika u nastavi.
Cilj manifestacije bio je promicati zajednistvo, jednakost i medusobnu podrsku.

Slika 2. Sportska manifestacija Zdruzena atletika (1zvor: Osnovna skola Veruda
Pula)
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ULOGA POMOCNIKA U NASTAVI U REDOVNOJ SKOLI:
ISTRAZIVANJE

Istrazivacki instrument — PUNinkluzija

Zapotrebe ovog rada i istrazivanja konstruiran je poseban upitnik PUNinkluzija
- Pomoc¢nici u nastavi u provedbi inkluzivnog obrazovanja (Drandi¢, 2017),
provedena je Validacij amjernog instrumenta, odnosno provedcno je ispitivanje
metrijskih karakeeristika (valjanost i pouzdanost) te izvrsena procjena uporabe
instrumenta na odabranom uzorku pomocnika u nastavi (N=152) u razdoblju
od oiujka 2015. do 1ist0p:1d;1 2016. Prema Drandi¢ (2017), pouzdanost je
provjerena izra¢unom Cronbach alfa koeficijenta (a=,81), a primjerenosti
podataka za fakrorsku analizu testirane su pomocu Kaiser-Meyer-Olkinovog
(KMO) i Bartlettovog testa. Rezuleati postupka pokazuju da KMO iznosi
74 uz statisticku znacajnost korelacijske matrice (% = 523,11 uz 171 stupanj
slobode i sig.,00) sto potvrduje prikladnost podataka za faktorsku analizu. Na
temdju dobivenih mctrijskih karakeeristika upitnika moze se zak]juéiti kako
je upitnik pouzdan, ima zadovoljavaju¢e metrijske karakeeristike te da bi se
mogao primijeniti u sli¢nim istrazivanjima.

U ovom smo istrazivanju instrument PUN-inkluzija primijenili na dva ciljana
uzorka ispitanika: pomo¢nici u nastavi i ucitelji osnovnih skola na podrudju
Istarske %upanije. Ispunjavala su se dva upirnika: PUNinkluzija—pomoénici u
nastavi i PUNinkluzija-ucitelji. Upitnici su zatvorenog tipa i sastavljeni od
dva dijela: prvi dio upitnika je razlicic za obje skupine ispitanika i odnosi se
na sociodcmogmfske karakrteristike, a drugi dio, jednak je za obje skupinc i
sastojao se od 19 tvrdnji kojima se procjenjivala uloga pomocnika u nastavi u
provodenju inkluzivnog odgoja i obrazovanja u redovnoj skoli iz perspekeive
pomoénika u nastavi odnosno uéitelja osnovnih skola.

U nastavku istrazivanja svih smo 19 tvrdnji podvrgnuli faktorskoj analizi kako
bina temelju procjena pomoénika unastavi i uéitclj a uevrdili dimenzioniranost
uloge pomoc¢nika u nastavi u inkluzivnom obrazovanju, u skladu s oblicima
. v v . v ! . . v . . .
rada i podrske u¢eniku s teskocama u koje su ukljuceni tijekom odgojno-

obrazovnog procesa.

Pouzdanost mjerne skale u oba upitnika izmjerena je izracunom Cronbach alfa
kocficijenta. Dobivena Vrijednost koeficij entaza cjclokupnu skalu PUNink]uzij a-
pomocnici u nastavi iznosi 0=,85, dok za skalu PUNinkluzija-ucicelji iznosi
0a=,89, $to nas upucuje na dobru pouzdanost oba instrumenta na razlic¢itim
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uzorcima. Osim toga, proveli smo i testiranje pretpostavki primjerenosti podataka
za fakrorsku analizu pomoéu Kaiser—Meyer—Olkinovog (KMO) i Bartlettovog
testa. Rezultati postupka (Tablica 6), u nasem primjeru za pomo¢nike unastavi
i ucicelje, potvrduju prikladnost podataka za faktorsku analizu. Izmjerence
su i pojcdinaéne Vrijednosti KMO koje su za svaku cesticu unutar skale
PUNinkluzija-pomoc¢nici u nastavi i PUNinkluzija-ucicelji zadovoljavajuce.

Tablica 6. Primjerenosti podataka za faktorsku analizu za pomocénike u nastavi i
za uditelje

PUN Uditelji

Kaiser-Meyer-Olkin test ,85 ,89
hi-kvadrat test 842,17 3529,08

Bartlettov test df 171 171
Sig. ,00 ,00

Pomocnici unastavi i ucitelji su samoprocjenu iskazivali na peterostupaniskoj
skali Likertovog tipa: I=nimalo se ne slazem; 2=ne slazem se; 3= neodlucan/
neodlu¢na; 4= slazem se; 5=potpuno se slazem.

Upitnik PUNinkluzija-pomoc¢nici u nastavi se u prvom dijelu sastojao od opcih
podataka koji se odnose na sociodemografske karakteristike pomo¢nika:

+  spol,

«  godine zivota,

+  stupanj obrazovanja,

+  pedagosko-psiholosko obrazovanje (PPO),

+ radionice-seminari o radu s djecom s tesko¢ama.

Zeljeli smo utvrditi jesu li pomoénici unastavi zavrsetkom redovitog obrazovanja,
as obzirom na specifi¢nost sadasnjeg posla koji rade, stekli dodatne kompetencije
vezane uz odgojno-obrazovni proces i rad s djecom s teskocama. Od njih se trazilo
da navedu jesu li pohadali pedagosko-psiholosko obrazovanje (posebno vazno
ako nisu zavrsili preddiplomske ili diplomske studije nastavnickih smjerova)
i dodatne radionice-seminare iz podrucja odgoja i obrazovanja vezane za rad
s djecom s tesko¢ama.

Prvi dio upitnika PUNinkluzija-ucitelji se takoder odnosi na opce podatke
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vezane uz sociodemografske karakeeristike ispitanika:

«  spol,
. Vo
+  godine zivora,
+  stupanj obrazovanja,
+  zanimanje,
+  radni staz u sustavu odgoja i obrazovanja.

lako su upitnici bili zatvorenog tipa, dio sudionika istrazivanja, i pomo¢nici
u nastavi i ucitelji, neka su svoja razmisljanja i komentare biljezili u upitnik te
smo ih sakupili i prikazali u dijelu rada Rezuleati istmﬁiv:lnja.

Svrhai cilj istrazivanja

Uloga ucitelja u odgojno-obrazovnom procesu polazi od ¢injenice da su sva
djeca jednaka idaim treba osigurati uvjete za ravnopravno sudjeluju u §kolsk0j
zajednici i moguénosti usvajaja nastavnih sadriaja prema svojim sposobnostima
i mogucnostima, dok je uloga pomocnika u nastavi da u suradnji sa uciceljima
i strucnim sluzbama pruze podrsku ucenicima s teskocama u njihovom
ukljuéivanju u odgojno—obmzovni proces redovne skole.

Svrha istrazivanja uloge pomocnika u nastavi u provedbi odgojno-obrazovne
inkluzije bila je osigurati znanstveno-analiticku podlogu 74 unaprjedcnjc
inkluzije i na¢ina njezine provedbe, kako bi se na temelju procjene odgojno-
obrazovnih potreba, uz podrsku pomocnika u nastavi, sto vise ucenika s
teskocama ukljucilo u redovnu skolu.

S obzirom na povezanost i uskladenost rada pomocnika u nastavi i ucicelja,
cilj ovog istmiivrmja bio je urvrditi ulogu pomoénika u nastavi u provodenju
inkluzivnog odgoja i obrazovanja u redovnim osnovnim skolama, iz perspektive
pomocnika u nastavi i ucitelja.
Uzorak istrazivanja
/a potrcbe ovog istrﬁivanja ukljuéene su dvije skupine sudionika:

1. pomocnici u nastavi
Uzorak ispitanika (N=216) ¢inili su pomoc¢nici u nastavi koji su radili na

poslovima pomocnika u nastavi u osnovnim skolama Istarske zupanije tijekom
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skolskih godina 2014./2015., 2015./2016. i 2016./2017.

2. uditelji razredne nastave (od 1. do 4. razreda) i predmetne nastave

(od 5. do 8. razreda)

[strazivanje uloge pomocnika u nastavi u inkluzivnom odgoju i obrazovanju iz
perspektive ucitelja (N=684) provodilo se tijeckom skolskih godina 2014./2015.,
2015./2016. i 2016./2017. u ukupno 24 osnovne skole na podruéju Istarske
zupanije (Tablica 1), od kojih je 10 iz Pule, 12 iz ostalih dijelova Istarske
zupanije, koje su ravnomjerno rasporedene s obzirom na broj ucenika i broj
pomoénika u nastavi koji su u njima angaﬁirani, te 2 skole-ustanove za odgoj
i obrazovanje djece s teskocama u razvoju, jedna iz Pule i jedna iz Labina,
organizirane u odgojno-obrazovne skupine.

r . . .
Pomocnici u nastavi

U istraﬁivanju je sudjelovalo 216 pomoénika unastavi (Tablica 7), 88% ﬁcnskog
i 12% muskog spola. Najveci broj ispitanika ima manje od 30 godina (67,2%),
dok tre¢ina pomoénika u nastavi (33,8%) ima zavrsenu srednju skolu. U ovom
istraiivanju, 574% pomoénika u nastavi koji su pohadali program edukacijc
imali su zavrseno pedagosko-psiholosko obrazovanie. Sto pokazuje da edukacije
za pomocnika unastavi pohadaju i polaznici (57,4%) sa zavrsenim pedagosko-
psiholoékim obrazovanj em od 2 semestra na Fakultetu za odgojne i obrazovne
znanosti Sveudilista Jurja Dobrile u Puli. Sto se tice stru¢nog usavrsavanija kroz
pohadanje radionica ili seminara iz podrudja odgoja i obrazovanja, uoceno je
da najveci broj ispitanika (73,6%) nije polazilo takav oblik dodatne edukacije.

Tablica 7. Strukeura uzorka: pomocnik u nastavi

f

muski 26 12,0
zenski i

do 30 145 67,2
do 40 48 222

iznad 40

srednija $kola

10,6

3378

preddiplomski studij

20,8
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da 124 57,4
ne 2 42,6
da 57 26,4
ne 159 73,6
N 216 100,0

Uéitc]ji u osnovnim skolama

U Tablici 8 prikazana je strukeura ucitelja, a u Tablici 9 popis istarskih
osnovnih skola u kojima su Zaposleni uéitelji sudionici u ovom istraiivanju.
Vecina ucitelja je zenskog spola (86,3%). S obzirom na godine zivota, najveci
broj ispitanika ima vise od 40 godina (43,7%). Vecina ih je zavrsila diplomski
studij (86,0%). Njih 57,4% rade kao ucitelji razredne nastave, a 42,6% su ucicelji
predmetne nastave. Nesto vise od polovice ucitelja (54,5%) imaju do 10 godina
radnog staza u sustavu odgoja i obrazovanja.

Tablica 8. Strukcura uzorka: uéitelji

muski 94 13,7
zenski iio 86|i
do 30 198 28,9
do 40 187 27,4
iznad io Zii ii i
preddiplomski studij 96 14,0
diilomski studii i88 86|0
ucitelj razredne nastave 124 57,4
ucitelj predmetne nastave 2 42,6
Radni staz u sustavu odgoja i obrazovanja
do 10 373 54,5
do 20 129 18,9
iznad 21 182 26,6
N 684 100,0
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Tablica 9.Popis osnovnih skola

R.B.

1.

POMOCNIK U NASTAVI U INKLUZIVNOM OBRAZOVANJU

Naziv skole

Osnovna skola Fazana

Grad/ nasc]jc

Fazana - Fasana

2. | Osnovna skola Mate Balote Buje - Buie

3. Osnovna $kola Ivana Bateli¢a Rasa

4. Osnovna skola Vazmoslav Grzalja* Buzet

5. | Osnovna skola Joze Surana Visnjan - Visignano
6. | Osnovna skola Tar -Vabriga Tar - Vabriga

7. Osnovna skola Vodnjan - Scuola Elementare Dignano | Vodnjan-Dignano
8. | Osnovna skola dr.Mate Demarina Medulin

9. | Osnovna skola Vladimira Nazora Pazin

10. | Osnovna skola Jurja Dobrile Rovinj - Rovigno
11. | Osnovna skola Centar Pula - Pola

12. | Scuola elementare Giuseppina Martinuzzi Pula - Pola

13. | Osnovna skola Kastanjer Pula - Pola

14. | Osnovna skola Monte Zaro Pula - Pola

15. | Osnovna skola Stoja Pula - Pola

16. | Osnovna skola Sijana Pula - Pola

17. | Osnovna skola Tone Peruska Pula - Pola

18. | Osnovna skola Veli Vrh Pula - Pola

19. | Osnovna skola Veruda Pula - Pola

20. | Osnovna skola Vidikovac Pula - Pola

21. | Skola za odgoj i obrazovanje - Pula Pula - Pola

22. | Centar Li¢e Faraguna Labin

23. | Osnovna skola ,Ivo Lola Ribar* Labin

24. | Osnovna skola Porec¢ Pore¢ - Parenzo
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Postupak istrazivanja

[strazivanje se provedilo kroz tri skolske godine: 2014./2015., 2015./2016. i
2016./2017. u s]jedeéim fazama:

+  pripremna faza (od pocetka rujna 2014. do kraja veljace 2015.) koja
se odnosila na tehnicke pripreme, odredivanje i razrada istrazivackog
pristupa, odabir uzorka te izradu instrumenta,

+  provedba validacije mjernog instrumenta, ispitivanje metrijskih
karakteristika (V:lljanost i pouzdanost) instrumenta ,,PUNinkluzija“,
te procjena uporabe instrumenta na odabranom uzorku pomocnika

u nastavi (od ozujka 2015. do listopada 2016),

« ispitivanje samoprocjene uloge pomoc¢nika u nastavi u inkluzivnog
obrazovanja iz perspektive samih pomo¢nika u nastavi prema periodima
zavr%avanja Cdukacije za pomoc’nika u nastavi (od sredine rujna 2014.

do pocetka lipnja 2017,

+  ispitivanje samoprocjene uloge pomoénika u nastavi iz pcrspcktive
ucitelja osnovnih skola (od pocetka listopada 2014. do kraja lipnja 2017).

Obrada podataka

U obradi podataka, osnovnom deskriptivnom statistikom, na varijablama
priredenima za statisticku obradu, koristedi racunalni progmmski paket SPSS
- verzija 20.0 obavljene su sljedec¢e analize i postupei:

a. univarijantna analiza (frekvencije i postoci)

b. bivarijantna analiza (hi-kvadrac tesc i analiza Varijsmce)

c. multivarijantna analiza (fakcorska analiza)
Rezultati se prikazuju grafiéki uz ukratku analizu i tumaéenje. Prosjeéne
Vrijednosti oznacene su s ,M* a standardne devijacije s ,SD* dok se za
peterostupanjsku skalu Lekertovog tipa u grafickim su prikazima navode
sljedeée kategorije:

« 1= nimalo se ne slazem
«  2=neslazem se

«  3=neodlu¢an/na

o 4=slazem sc

+ 5= potpuno se slazem
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Rezultati istrazivanja
Faktorska analiza podataka

Rezultati za pomocnike u nastavi

Faktorska analiza je obuhvatila utvrdivanje inicijalnih rezultata vaznih za
izlu¢ivanje faktora i odredivanje matrice faktorske scrukeure. Iz rezultata
(Tablica 10), vidljivo je da je strukcura fakeorskih opterecenja rasporedena
na sedam fakcora s vrijednostima ve¢ima od jedan. Tih sedam komponenti
kumulativno objasnjavaju 63,18% varijance.

Tablica 10.Analiza glavnih komponenti za pomocnike u nastavi

Inicijalna vrijednost Prije rotacije
Varijable
vrijednost = % varijance = kumulativ %  vrijednost = % varijance = kumulativ %
1 3,60 18,98 18,98 3,60 18,98 18,98
2 1,73 9,12 28,10 1,73 9,12 28,10
3 1,60 8,43 36,53 1,60 8,43 36,53
4 1,46 7,68 4422 1,46 7,69 4422
5 1,38 7,31 51,53 1,38 7,31 51,53
6 1,13 598 57,51 1,13 598 57,51
7 1,07 5,66 63,18 1,07 5,67 63,18

Faktorska analiza odgovora pomoénika u nastavi razluéuje sedam faktora
(Tablica 11) koji ispitivane tvrdnje jasno dijele na sedam dimenzija, a koje
iz perspektive samih pomoc¢nika u nastavi opisuju njihovu ulogu u provedbi
inkluzivnog obrazovanja u rcdovnoj skoli.

Prvi fakcor objasnjava 18,98% ukupne varijance, ima najveci broj ¢estica i
najvisa fakcorska zasi¢enja, koja se kre¢u u rasponu od ,40 do ,74. Cestice koje
ga definiraju odnose se na vaznost uloge pomo¢nika u nastavi u inkluzivnom
odgojno-obrazovnom procesu te ukazuju da podrska pomocnika u nastavi
pridonosi razrednom ozmé]’u, mcdusobnoj sumdnji i interakciji, kvalitctnijcm
obrazovanju te povecanju samostalnosti ucenika s teskocama. Pomocnika u
nastavi suraduje s uciteljem, ukljucuje se u nastavni proces, pomaze i ostalim
ucenicima u razredu te iako smatra da ima potrebnc kompetencije za rad s
ucenikom s tesko¢ama, u svom radu koristi upute stru¢ne sluzbe u skoli i
informira ih o napretku ili zaostajanju u¢enika s teskocama. Ovaj faktor mozemo
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nazvati Vazna odgojno-obrazovna uloga pomocnika u nastavi u inkluzivnoj skoli.

Drugi faktor smo nazvali Poticanje socijalizacijskih aktivnosti u razredu, a opisuju
ga Cestice urasponu od ,33 do ,60 koje se odnose na pruzanje podrske u¢eniku
s tesko¢ama u svakodnevnim skolskim aktivnostima, na rad s istim uc¢enikom
tijckom njegovog osnovnoskolskog obrazovanja, na socijalizacijske odnose te
na poticanje samostalnosti ostale djece u razredu. Ovaj faktor objasnjava 9,12%
zajedniéke varijance.

Treci fakror ima znacajno fakeorsko zasicenje od pet Cestica u rasponu od 41
d 1 .o . v . 0, .. . . . \ . /. V\ .1 .

0,58 koji objasnjava 8,43% varijance. Opisuje pruzanje pomo¢i uceniku s
tesko¢ama, ali i ostalim u¢enicima, suradnju pomoc¢nika u nastavi sa scru¢nim
timom, uéite]jima, roditeljima i V1‘§r1j acima, rad prema uputama strucne sluzbe
unutar skole, a nazivamo ga Suradnja sa svim sudionicima u inkluzivnom procesu.

S cetvrtim faktorom najvise koreliraju ¢estice koje se odnose na stjecanje znanja,
Vjeétina i sposobnosti potrebnih zarads djccom s teskocama, dobivanje uputa
od stru¢nih sluzbi izvan skole te suradnja s uc¢iteljem u razredu, a sve u svrhu
podizanja kvalitete inkluzivnog obrazovanja. Mozemo ga nazvati Spremnost
pomocnika u nastavi na dodatnu edukaciju. Ovaj fakror predstavlja 7,69% od
ukupne varijance, a raspon zasi¢enja krece se od ,39 do ,62.

Peti faktor opisuju Cetiri Cestice u rasponu od ,30 do ,60. On objasnjava 7,31 %
ukupne zajednicke varijance. Bududi da se ovaj faktor odnosi na usmjerenost
pomocnika u nastavi na poboljsanje interakeije u obrazovnoj skupini i na
pobolj éanje djctetovzl odnosa s Vrénjacima, nazivamo ga Medusobno povjerenje.

Sesti faktor naziva Spremnost na dodaeni angazman korelira sa ¢esticama fakeorskog
zasicenja od ,31 do 48, a objasnjava 598% ukupne varijance sustava. Opisuje
spremnost i motiviranost pomo¢nika u nastavi na pruzanje podrske tijekom
interakcije s neposrednim okruzenjem.

Sedmi izlu¢eni faktor koji objasnjava 5,67% ukupne varijance definiraju cetiri
Cestice u rasponu zasicenja od ,33 do ,67. U ovom faktoru uocavamo kako je
pomoc’nik U nastavi usmjeren u svom radu prema pozitivnoj socij alnoj intemkciji
i kvalitetnom razrednom ozradju, stoga ovaj faktor mozemo imenovati Dobrobiti
inkluzije za sve ucenike u razredu.
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Tablica 11.Scrukeura fakeorskih zasicenja izlucenih fakcora za pomoénike u nastavi

Broj cestice / Naziv faktora

Faktor 1 - Vazna odgojno-obrazovna uloga pomocnika u nastavi u inkluzivnoj skoli

16/ PUN pridonosi kvalitctnijcm razrednom Ozraéju.

2/ PUN potice ucenika s tesko¢ama na suradnju s ostalim uéenicima.

15/ PUN pridonosi kvalitctnijcm obrazovanju ucenika s tesko¢ama.

17/ PUN pridonosi povecanju samostalnosti u¢enika s tesko¢ama.

10/ PUN pomaze uéeniku s tesko¢ama prema uputama pedagoga/psihologa/
edukacijskog rehabilitatora u skoli.

8/ PUN pomaze promicati pozitivnu socijalnu interakeiju medu svim u¢enicima.

9/ PUN suradujc S uéiteljcm u razredu i zajcdno se dogovaraju o skolskim
aktivnostima na nastavi.

4/ PUN pomaze u razredu i drugim u¢enicima kojima je potrebna pomoc¢ u
ucenju.

7/ PUN je dovoljno kompetentan za rad s djecom kojoj je potrebna pomoc.

5/ PUN se uklju¢uje u nastavni proces na poticaj u(v:ite]ja u razredu.

13/ PUN informira stru¢nu sluzbu skole o napretku ili zaostajanju u¢enika.

Faktor 2 - Poticanje socijalizacijskih aktivnosti u razredu

1/ PUN pomaze u svakodnevnim skolskim aktivnostima iskljucivo uceniku s
teskocama kojemu je dodijeljen.

19/ PUN treba pomagati/raditi s istim u¢enikom kroz cijelo osnovnoskolsko
obrazovanjc.

6/ PUN samostalno potice aktivnosti u razredu koje pomazu boljoj socijalizaciji
ucenika s tesko¢ama.

4/ PUN pomaze u razredu i drugim u¢enicima kojima je potrebna pomoc¢ u
ucenju.

6/ PUN samostalno potic¢e aktivnosti u razredu koje pomazu boljoj socijalizaciji
ucenika s teskoc¢ama.

7/ PUN je dovoljno kompetentan za rad s djecom kojoj je potrebna pomo¢.
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9/ PUN suradujc S uéiteljcm u razredu i zajcdno se dogovaraju o skolskim
aktivnostima na nastavi.

18/ PUN je potrebna stalna dodatna edukacija s ciljanim sadrzajima ovisno o
potrebi djeteta.

Faktor 3 - Surg onicima u inklu

13/ PUN informira stru¢nu sluzbu skole o naprecku ili zaostajanju ucenika.

14/ PUN informira roditelje u¢enika o svakodnevnim aktivnostima u skoli.

19/ PUN treba pomagati/raditi s istim uc¢enikom kroz cijelo osnovnoskolsko
obrazovanje.

2/ PUN potiéc ucenika s tesko¢ama na suradnju s ostalim uc¢enicima.

Faktor 4 - Spremnost na dodarnu edukaciju

11/ PUN za rad s u¢enikom s tesko¢ama dobiva upute od strucne sluzbe izvan skole.

18/ PUN je potrebna stalna dodatna edukacija s ciljanim sadriajima ovisno o
potrebi djeteta.

9/ PUN suraduje s uciteljem u razredu i zajedno se dogovaraju o skolskim
aktivnostima na nastavi.

6/ PUN samostalno potice aktivnosti u razredu koje pomazu boljoj socijalizaciji
ucenika s teskocama.

15/ PUN pridonosi kvalitetnijem obrazovanju ucenika s tesko¢ama.

Faktor 5 - Medusobno povjerenje

5/ PUN se ukljuuje u nastavni proces na poticaj uéitelja u razredu.

8/ PUN pom:ﬁe promicati pozitivnu socijalnu interakciju medu svim ucenicima.

3/ PUN potice ostale uenika u razredu na suradnju s u¢enikom koji ima teskoée.

4/ PUN pomaﬁe u razredu i drugim ucenicima kojima je potrebna pomoé u uéenju.

Faktor 6- Sprenmosr na thi angafnmn

4/ PUN pomaﬁc u razredu i drugim ucenicima kojima je potrcbna pomoé u uécnju.

12/ PUN odlazi na izvanskolske aktivnosti s u¢enikom.
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6/ PUN samostalno potice aktivnosti u razredu koje pomazu boljoj socijalizaciji
ucenika s teskocama.

17/ PUN pridonosi povcéanju samostalnosti ucenika s tesko¢ama.

2/ PUN potice ucenika s tesko¢ama na suradnju s ostalim uc¢enicima.

hit inklu:ije za sve ucenike

16/PUN pridonosi kvalitetnijem razrednom ozradju.

2/ PUN potiéc ucenika s tesko¢ama na suradnju s ostalim uc¢enicima.

17/ PUN pridonosi povecanju samostalnosti u¢enika s teskodama.

8/PUN pomaic promicati pozitivnu socijalnu intcrakciju medu svim uc¢enicima.

Ukratko, scrukrura fakrora dobivena na uzorku pomoénika unastavi razmjerno
se podudara s faktorima koji su utvrdeni u prijasnjem (preliminarnom)
. V. . . . . v . . . v .
istrazivanju, s odredenim razlikama u rasporedu i sadrzaju pojedina¢nih fakeora.
Rezuleati istra%ivanja pomoénika u nastavi, upuéuju na sedam fakcorskih
dimenzija koje prema procjeni samih pomo¢nika u nastavi, opisuju njihovu
ulogu u inkluzivnoj skoli:

«  vazna odgojno-obrazovna uloga,

«  poticanje socijalizacijskih akcivnosti u razredu,

+  suradnja sa svim sudionicima u inkluzivnom proces,
«  spremnost na dodatnu edukaciju,

« medusobno povjerenje,

« spremnost na dodatni angazman te

«  dobrobit inkluzije za sve ucenike.
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Rezultati za uéitelje

Po uzoru na pomocnike u nastavi i za ucitelje primijenjene metoda ckstrakeije
fakcora i analiza glavnih komponenti, a kao metoda rotacije primijenjena je
Oblimin roracija. U skladu's teorij skim oéekivanjima, kod uéitelja je estrahirano
pet faktora. Iz rezultata prikazanih u Tablici 12, vidljiva je strukeura fakcrorskih
optereéenija gdje pet komponenti kumulativno objasnjavaju 59,95% varijance.

Tablica 12. Analiza glavnih komponenti za udicelje

Inicijalna vrijednost Prije rotacije

Varijable

vrijednost | % varijance = kumulativ%  vrijednost % varijance kumulaciv %

1 5,39 2840 28 40 5,39 2840 28 40
2 1,64 8,67 37,07 1,64 8,67 37,07
3 1,32 6,97 44,05 1,32 6,98 44,05
4 1,16 6,10 50,15 1,16 6,10 50,15
5 1,10 5,78 55,94 1,10 5,79 55,94

Faktorska analiza odgovora ucitelja osnovnih skola (Tablica 13), na pitanja o
ulozi pomocnika u nastavi u inkluzivnom obrazovanju, uz dimenziju vazna
odgojno-obrazovna uloga pomocénika u nastavi u inkluzivnoj skoli, dodatno razlucuje
dimenzije poticanje socijalizacijskih aktivnosti u razred, suradnja sa svim sudionicima
u inkluzivnom procesu, spremnost na dodarnu edukaciju te dobrobiti inkluzije za sve
ucenike u razredu.

Usporedbom procjenjivanja uloge pomo¢nika u nastavi u inkluzivnom obrazovanju
u redovnim skolama izmedu pomoénika u nastavi i uéitdja, zamijeécna je
razlika u broju izlu¢enih dimenzija i grupiranju ¢estica u pojedinom faktoru.

Prva faktorska dimenzija nazvana Vazna odgojno-obrazovna uloga pomocnika u
nastavi u inkluzionoj skoli objasnjava 28,40% ukupne varijance te ima najveci
broj ¢estica (14) i najvisa faktorska zasic¢enja koja se kre¢u u rasponu od ,40 do
J74. Uéitelji su najvaﬁnijim procijenili da je pomoénik u nastavi vazan sudionik
odgojno-obrazovnog procesa inkluzije u¢enika s teskocama u redovne skole jer
svojim radom poti¢u na suradnju ucenika s teskocama s ostalim u¢enicima u
razredu, pridonosc kvalitetnijem razrednom ozraé]’u i obrazovanju te potiéu
pozitivnu socijalnu interakeiju, pridonose povecanju samostalnosti ucenika
s teskocama i ukljucivanje u razredne aktivnosti svih uc¢enika uz suradnju s
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uciteljem i strucnom sluzbom skole, informiraju roditelje i scrucne suradnike
(pedagoga, psihologa, cdukacij skog rehabilitatora) o napredovanju ili zaostajanju
ucenika. Isto tako, ucitelji procjenjuju da su pomocnici u nastavi dovoljno
kompetentni za ulogu koja im je dodijeljena te da trebaju ustrajati na vlasticom
obrazov:mju istjecanju dodatnih znanja, Vjeétina 1 izgmdnji stavova potrebnih
za rad s u¢enicima s tesko¢ama.

Drugi izluceni fakcor objaénj ava 8,67% ukupne varijance s Cesticama u rasponu
od 36 do ,69. Ovaj smo faktor nazvali Poticanje socijalizacijskih aktivnosti u razredu.
Ucitelji su uocili da pomocnici u nastavi osim sto pomazu u svakodnevnim
aktivnostima uceniku kojemu su dodijcljeni, suraduju S uéiteljcm 1 provode
aktivnosti kojima uklju¢uju sve ucenike te time poticu bolju socijalizaciju
ucenika s teskocama, a ostale u¢enike ohrabruju na suradnju.

Faktor tre¢i Suradnja sa svim sudionicima u inkluzivnom procesu, opisan je ¢esticama
urasponu od 41 do ,51 koje definiraju 6,98% varijance. Faktorskom analizom
odgovora uéitelja uocavamo da uloga pomoénika u nastavi informirati struénu
sluzbu skole i roditelje 0 napretku ili zaostajanju ucenika, koristiti upute struéne
sluzbe u svom se radu te, s obzirom na mogucnosti ucenika s teskocama, moci
sudjelovati iu njegovim izvanskolskim aktivnostima.

Faktorom Spremnost pomocnika u nastavi na dodatnu edukaciju, korelirane
su tvrdnjc kojima s¢ opisuju sumdnja, ako to Z:Lhtijevaju nacin podrékc i
specifi¢nost teskoce, usmjerenost pomoc¢nika u nastavi na u¢enika kojemu je
dodijeljen, i ako je to moguce, podrska istom uceniku s teskocama tijekom
njegovog osnovnoskolsko obmzov:mje, uz kontinuiranu Cdukaciju kako bi
pridonio njegovom kvalitetnijem obrazovanju. Ovaj, ¢etvrti, izluceni fakeor
opisan je cesticama u rasponu od 42 do ,50 i zauzima 6,10% ukupne varijance.

Struktura petog faktora opisana je ¢esticama koje objasnjavaju 5,79% varijance,
a nalaze se u rasponu od 41 do ,55. Ovaj faktor nazvan je Dobrobit inkluzije
za sve ucenike, a tvrdnje koje su grupirane opisuju ulogu pomoénika u nastavi
u provodenju kvalitetnijeg obrazovanja, poticanje uc¢enika s teskocama na
suradnju s ostalim uc¢enicima u razredu, stalnu dodatnu edukaciju s ciljanim
sadrﬁajima, S posebnim naglaskom na pozitivnoj socijalnoj intcrakciji medu
svim ucenicima u inkluzvnom razredu i zajednici.
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Tablica 13. Strukcura fakcorskih zasicenja izlucenih fakcora za uditelje

Broj ¢estice / Naziv faktora

Faktor 1 - a odgojno-obrazovna uloga pomocnika u nastavi u inkluzivnoj skoli

2/ PUN potice uc¢enika s teskocama na suradnju s ostalim ucenicima.

16/ PUN pridonosi kvalitetnijem razrednom ozradju.

8/ PUN pomaie promicati pozitivnu socij alnu intcrakciju medu svim uc¢enicima.

15/ PUN pridonosi kvalitetnijem obrazovanju ucenika s teskocama.

17/ PUN pridonosi povecanju samostalnosti u¢enika s teskocama.

13/ PUN informira stru¢nu sluzbu skole o napretku ili zaostajanju uéenika.

10/ PUN pomaze uéeniku s tesko¢ama prema uputama pedagoga/psihologa/
edukacijskog rehabilitatora u skoli.

6/ PUN samostalno potice aktivnosti u razredu koje pomazu boljoj socijalizaciji
ucenika s teskocama.

7/ PUN je dovoljno kompetentan za rad s djecom kojoj je potrebna pomod.

9/ PUN suraduje s uéiteljem u razredu i zajedno se dogovaraju o skolskim
aktivnostima na nastavi.

4/ PUN pomaze u razredu i drugim ucenicima koj ima je potrebna pomoé u
uéenju.

11/PUN za rad s uc¢enikom s teskocama dobiva upute od stru¢ne sluzbe izvan skole.

14/ PUN informira roditelje u¢enika o svakodnevnim aktivnostima u skoli.

5/ PUN se ukljuéuje u nastavni proces na poticaj uéite]ja u razredu.

Faktor 2 - Poticanje socz'jaliz iskih akcivnosti u razredu

1/ PUN pomaze u svakodnevnim skolskim aktivnostima iskljucivo uceniku s
teskocama kojcmu je dodijcljcn.

3/ PUN potiéc ostale uc¢enike u razredu na suradnju s ucenikom koji ima teskoce.

5/ PUN se ukljucuje u nastavni proces na poticaj ucitelja u razredu.

6/ PUN samostalno potic¢e aktivnosti u razredu koje pomazu boljoj socijalizaciji
ucenika s tesko¢ama.
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18/ PUN je potrcbna stalna dodatna Cdukacija s cilj anim sadr%ajima ovisno o
potrebi djeteta.

9/ PUN suraduje s uciteljem u razredu i zajedno se dogovaraju o skolskim
aktivnostima na nastavi.

7/ PUN je dovoljno kompetentan za rad s djecom kojoj je potrebna pomoc.

Faktor 3 - Suradnja sa svim sudionicima u inkluzivnom procesu

13/ PUN informira stru¢nu sluzbu skole o napretku ili zaostajanju ucenika.

14/ PUN informira roditelje ucenika o svakodnevnim akeivnostima u skoli.

9/ PUN suraduje s uéiteljem u razredu i zajedno se dogovaraju o skolskim
aktivnostima na nastavi.

2/ PUN potice ucenika s tesko¢ama na suradnju s ostalim uéenicima.

10/ PUN pomaze u¢eniku s teskodama prema uputama pedagoga/psihologa/
edukacijskog rehabilitatora u skoli.

12/ PUN odlazi na izvanskolske aktivnosti s u¢enikom.

Faktor 4 - Spremnost na dodatnu edukaciju

11/ PUN za rad s u¢enikom s tesko¢ama dobiva upute od strucne sluzbe izvan skole.

18/ PUN je potrebna stalna dodatna edukacija s ciljanim sadriajima ovisno o
potrebi djeteta.

19/ PUN treba pomagati/raditi s istim u¢enikom kroz cijelo osnovnoskolsko
obrazov:mjc.

15/ PUN pridonosi kvalitctnijcm obrazovanju ucenika s tesko¢ama.

Faktor 5 — Dobrobit inkluzije za sve ucenike

16/PUN pridonosi kvalitetnijem razrednom ozradju.

2/ PUN potice ucenika s teSko¢ama na suradnju s ostalim uéenicima.

18/ PUN je potrebna stalna dodatna edukacija s ciljanim sadrzajima ovisno o
potrebi djeteta.

8/PUN pomaﬁc promicati pozitivnu socijalnu intcrakciju medu svim uc¢enicima.

[zvrsena je faktorska analiza rezultata dobivenih na uzorku uéitelja. Izlu¢eno
je pet fakrorskih dimenzija koje zajedno najbolje opisuju, prema procjenama
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ucitelja, ulogu pomo¢nika u nastavi u provodenju inkluzivnog obrazovanja u
odgojno-obrazovnom procesu osnovne skole:

+  vazna odgojno-obrazovna uloga pomocnika u nastavi u inkluzivnoj skoli,
«  poticanje socijalizacijskih aktivnosti u razredu,

«  suradnja sa svim sudionicima u inkluzivnom procesu,

- spremnost pomocnika u nastavi na dodatnu edukaciju te

« dobrobit inkluzije za sve ucenike.

Obradom podataka utvrdena je razlikau broju izlucenih fakrora, fakcorskim
Optereéenjima, strukeuri faktora, odnosno tvrdnjamzl kojc ih opisujuna uzorku
ucitelja, u odnosu na izlu¢ene faktore dobivene prema procjeni pomocnika
u nastavi. Ta je razlika ponajprije vidljiva u grupiranju prvog faktora Vazna
odgojno-obrazovna uloga pomocnika u nastavi u inkluzivnoj skoli, koji obuhvaca
dio Cestica treceg faktora Suradnja sa svim sudionicima u inkluzivnom procesu i
Cetvrrog faktora, Spremnost pomocnika u nastavi na dodatnu edukaciju, petog
fakcora, Medusobno povjerenje, te sestog faktora Spremnost na dodatni angazman.
Dobivene razlike u strukturi faktora posljedica su specifi¢nosti uzorka na
kojemu je primijenjen. Naime, u prikazanom su istrazivanju skalu procjenjivali
uéitdji, dok su skalu u istr'ﬁivanju S kojim SO ga usporedivali, ispunjavali
pomocnici u nastavi.
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Frekvencijska analiza i utvrdivanje distribucije odgovora

U ovom dijelu istrazivanja prikazane su izra¢unate frekvencije i aritmeticke
sredine za cijeli uzorak ispitanika. U istrazivanju je sudjelovalo 216 pomocnika
unastavii 684 uéitelja. Buducida su pomoc’nici unastavi i uéitdji stupnjevali
odgovore na skali od 1 (;nimalo se ne slazem*) do 5 (;potpuno se slazem®)
dobiveni rezultati se za pomocnike u nastavi krecu se u rasponu od 3,00 do
4,75, a za ucitelje u rasponu su od 3,21 do 4,35.

Na skali od 1 (;nimalo se ne slazem) do 5 (;potpuno se slazem*), pomoénici

u nastavi su najvisu prosjecnu vrijednost (M=4,75; SD=,65) dodijelili tvrdnji

Pomoénik u nastavi potice ucenika s teskocama na suradnju s ostalim ucenicima,

a najnizu (M=3,00; SD=1,03) tvrdnji Pomo¢nik u nastavi za rad s uéenikom s
14 / . v v . v

teskocama dobiva upute od strucne sluzbe izvan skole.

Pomocnici unastavi su izrazili relativno visoko slaganje s ve¢inom tvrdniji, sto
se odrazilo na rezulcate prosjeénih Vrijednosti (Tablica 14). Pomoc¢nici u nastavi
procjenjuju izrazito dobrima tvrdnje: Pomoénik u nastavi pridonosi kvalitetnijem
obrazovanju ucenika s teskocama (M=4,66; SD=,66), Pomo¢nik u nastavi pridonosi
kvalitetnijem razrednom ozradju (M=4,52; SD=,80), Pomoc¢nik u nastavi pomaze
promicati pozitivnu socijalnu interakciju medu svim uéenicima (M=4,50; SD=,68) te
Pomocnik u nastavi pridonosi povecanju samostalnosti ucenika s teskocama (M=448;
SD=91) i Pomo¢nik u nastavi potice ostale ucenike u razredu na suradnju s ucenikom

koji ima teskoce (M=4,46; SD=,80).

Tablica 14. Uloga pomocnika u nastavi: procjene pomocnika u nastavi i ucicelja

Utictelji
(N=684)

M M SD

PUN (N=216)

Tvrdnja

1/PUN pomaze u svakodnevnim skolskim
aktivnostima isk]juéivo uceniku s teskocama 3,28 1,27 3,73 1,18
kojemu je dodijeljen.

2/PUN potice ucenika s tesko¢ama na suradnju

s ostalim ucenicima. 475 1©5 430 79
3/PUN potice ostale u¢enike u razredu na 6 80 00
suradnju s ucenikom koji ima teskoce. b4 ? + 95
4/PUN pomaze u razredu i drugim ucenicima 8 | o
kojima je potrcbna pomoé u uécnju. 37 95 35 ©9
5/PUN sc uklju¢uje u nastavni proces na

poticaj uéitclja u razredu. 370 599 3’56 1,06
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6/PUN samostalno potiée aktivnosti u razredu
koje pomazu boljoj socijalizaciji u¢enika s 3,80 1,05 3,42 1,04
teskodama.

7/PUN je dovo]jno kompctcntan zarad s

djecom kojoj je potrebna pomod. 7 104 345 1,02

8/PUN pomaic promicati pozitivnu socijalnu

interakeiju medu svim ucenicima. 450 e 4ok 85
9/PUN suraduje s u¢iteljem u razredu i zajedno
se dogovaraju o skolskim aktivnostima na 3,91 1,09 3,87 1,06

nastavi.

10/PUN pomaie uceniku s teskocama prema
uputama pedagoga/rsihologa/edukaci]’skog 443 ,85 4,16 85
i.

rehabilitatora u skoli

11/PUN za rad s u¢enikom s teskocama dobiva

upute od strucne sluzbe izvan skole. 3,00 1,03 3,2 1,03
12/PUN odlazi na izvanskolske aktivnosti s
ucenikom. 3,10 1,22 3,40 1,20
13/PUN informira stru¢nu sluzbu skole o 26 o 00 o
napretku ili zaostajanju ucenika. b 05 + 99
14/PUN informira roditelje u¢enika o 3 Lo . o
svakodnevnim aktivnostima u skoli. 39 29 35 05
15/PUN pridonosi kvalitctnijcm obrazovanju
ucenika s teskoc¢ama. 4,66 66 435 72
16/PUN pridonosi kvalitetnijem razrednom
ozraéju. P : 452 o 493 ,86
17/PUN pridonosi povedanju samostalnosti
uc¢enika s tesko¢ama. 448 91 H10 90
18/PUN je potrebna stalna dodatna edukacija s
ciljanim sagriajima ovisno o potrcbi djctcta. 4,00 Bl 425 79
19/PUN treba Pomagati istom uceniku kroz

4,40 1,10 4,00 1,01

cijelo osnovnoskolsko obrazovanje.

U odnosu na odgovore pomo¢nika u nastavi, u¢itelji u osnovnih skola Istarske
ﬁupanije procijenih su drugaéijc isnesto nizim Vrijednostima ulogu pomoénika
u nastavi u inkluzivnoj skoli, u odnosu na procjene pomo¢nika u nastavi.
Najvisu prosjecnu vrijednost (M=4,35; SD=72) i visoko slaganje dodijelili su
tvrdnji Pomocnik u nastavi pridonosi kvalitetnijem obrazovanju ucenika s teskocama,
dok je najnize procijenjena tvrdnja (kao i kod procjene pomocnika u nastavi),
Pomoénik u nastavi za rad s ucenikom s teskocama dobiva upute od strucne sluzbe
izvan skole (M=3,21; SD=1,03). U¢itelji visoko procjenjuju ulogu pomoc¢nika u
nastavi u poticanju ucenika s teskocama na suradnju s ostalim ucenicima (M=4,30;
SD=,79) potrebu za stalnom dodatnom edukacijom pomocnika u nastavi (M=4,25;
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SD=,79) te da Pomocnik u nastavi pridonosi povecanju samostalnosti ucenika s
teskodama (M=4,10; SD=90).

U nastavku slijede graficki prikaz i interpretacije odgovora pomoc¢nika u
nastavi 1 uéitelja za svaku od 19 tvrdnji 17 upitnika.

Tvrdnja 1: Pomocnik u nastavi pomaze u svakodnevnim skolskim aktivnostima
iskljuéivo uceniku s teskocama kojemu je dodijeljen

14 . .
Pomoc¢nik u nastavi

Analizom odgovora na prvu tvrdnju, Pomocnik u nastavi pomaze u svakodnevnim
skolskim aktivnostima iskljucivo uceniku s teskocama kojemu je dodijeljen (Slika 3),
uocavamo da se tre¢ina pomocnika u nastavi ,ne slaze®, dok preko 70% ,slaze
se*, odnosno (19,9%) ,potpuno se slaze* s navedenom tvrdnjom. S obzirom na
sociodemografske karakeeristike ispitanika ,spol*, ,godine Zivora®, ,zanimanje*,
,ZAVTSENO pcdagoéko—psiholoéko obrazov:mj ¢, nisu uocene razlike u odgovorima,
osim kod pomoc/nika unastavi prema zavrsenim radionicama ili seminarima,
gdje je Hi- kvadrar test (x=10,54; df=4; p<0,01), pokazao statisticki znacajnu vezu
izmedu pomoénika umnastavii pod1‘§k€ uceniku s teskocama u svakodnevnim

aktivnostima.
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Slika 3. Odgovori pomoc¢nika u nastavi na prvu tvrdnju
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Utitelji

Najvise odgovora ucitelja razredne i predmetne nastave na prvu tvrdnju
rasporedeno je u skupine 4 (jslazem se®) i 5 (;potpuno se slazem*) s ukupno
(68,1%) potvrdnih odgovora (Slika 4). Dobiveni rezultati upuéuju na zakljuéak
da se ucitelji s obzirom na njihove sociodemografske karakteristike ne razlikuju
znacajno u odgovorima osim u dvije kategorije: prema ,godinama zivora“
(x=43,52; df=8; p<0,01) i prema ,radnom stazu* (x=31,7; df=8; p<0,01) gdje je
utvrdena statisticki znacajna razlika, odnosno postojanje znacajne povezanosti
izmedu odgovora ucitelja starijih od 40 godina i ucitelja s vise od 21 godine

mdnog staza u sustavu odgoja 1 obmzovanjn.
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Slika 4. Odgovori uéitdja na prvu tvrdnju
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Tvrdnja 2: Pomocnik u nastavi potice uéenika s teskocama na suradnju s ostalim
ucenicima

r . .
Pomoc¢nik u nastavi

Odgovori pomo¢nika u nastavi s obzirom na njihove sociodemografske
karakeeristike ,spol*, ,godine zivota®, , zavrseno pedagosko-psiholosko obrazovanje*
i ;radionice i seminari* ne mzlikuju se znacvtajno prema tvrdnji Pomocnik u
nastavi potice ucenika s teskocama na suradnju s ostalim ucenicima. Samo je kod
varijable ,zanimanje* pomo¢nik u nastavi (x=13,87; df=8; p<0,01) uocena
povezanost zavréenog diplomskog obmzovanj:t 1 poticanja na suradnju svih
ucenika. Ve¢ina pomocnika u nastavi ,potpuno se slaze® ili slaze* kako je
poticati ucenika s teskocama na suradnju s ostalim uc¢enicima u razredu vazno,
$to nas navodi na zakljuéak da pomoc’nik u nastavi prepoznaje svoju ulogu u

poticanju socijalizacije u¢enika s teskocama (Slika 5).
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Slika 5. Odgovori pomoénika u nastavi na drugu tvrdnju
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Utitelji

Ucestalost odgovora na varijablu Pomocnik u nastavi potice ucenika s teskocama
na suradnju s ostalim ucenicima prikazali smo u Slici 6. Frekvencija pokazuje da
su odgovori uéitel]’a rasporedeni u dvije skupine: Jslazem se* (277) i »potpuno
se slazem* (321) $to ¢ini 874% ukupnih odgovora (Slika 6). Utvrdeno je da se
odgovori na navedenu varijablu ostalih kategorija ucitelja koje smo ispitivali
znacajno razlikuju (¥=26,95; df=8; p<0,01) u odnosu na ucitelje koji imaju
yiznad 40 godina Zivota“ i koji su nesto rjede poticali na ucenike s teskocama
na suradnju s vr$njacima. Statisticki znacajna razlika utvrdena je i u odnosu
na ,zanimanje* ucitelja (x=22,40; df=4; p<0,01), te mozemo pretpostaviti da
postoji vierojatnost znacajne povezanosti izmedu odgovora na predlozenu
tvrdnju prema uéite]jima razredne i predmetne nastave. Pokazalo se da su
uéitelji predmetne nastave ¢esée neodlucni od ucvtitc‘:lja razredne nastave. Nadfdje,
statisticki znacajna razlika utvrdena je i kod varijable ,godine staza“ (x=44,80;
df=8; p<0,01) gdje je uoceno kako ucitelji koji imaju do 10 godina staza u
sustavu odgoja i obrazovanja ¢esce poticu ucenika s teskocama na suradnju s
ostalim ucenicima u razredu.
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Slika 6. Odgovori ucitelja na drugu tvrdnju
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Tvrdnja 3: Pomocnik u nastavi potice ostale ucenike u razredu na suradnju s
ucenikom koji ima teskoce

r . .
Pomoc¢nik u nastavi

S obzirom na njihove karakeeristike: spol*,  stupanj obrazovanja®, zavrseno
spedagosko-psiholosko obrazovanije® te radionice i seminare® (Slika 7), pomo¢nici
u nastavi se, u prosjcku, slazu da podjednako poticu ostale ucenike na suradnju s
ucenikom koji ima teskoce, Medutim, utvrdeno je da jedino sociodemografska
karakeeristika ,godine zivota* (x=20,52;df=8;p<0,01) znacajno utjece na odgovore
pomoc’:nika u nastavi. lako najveéi broj ispitanika potvrduje ovu tvrdnju,
izdvajamo pomo¢nike u nastavi u dobi do 40 godina koji se znacajno u svojim
odgovorima razlikuju od dobnih skupina do 30 godina i iznad 40 godina zivota.
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Slika 7. Odgovori pomocnika u nastavi na trecu tvrdnju
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Utitelji

Najvise odgovora ucitelja rasporedeno je u skupine ,slazem se* (40,6%) i
spotpuno se slazem* (34,6% ) (Slika 8). Osim ucitelja iznad 40 godina zivota
(%=26,54;d=8;p<0,01), svi ostali ucitelji procjenjuju da svi pomocnici u nastavi
podjednako poti¢u u¢enika s teskocama na suradnju s ostalim u¢enicima. Isto
tako, na osnovi tablice grani¢nih vrijednosti, uz odredeni stupan;j slobode
(x=22,40;df=4;p<0,01), moze se pretpostaviti da postoji povezanost izmedu
poticanja na suradnju ostalih u¢enika u razredu s u¢enikom s teskocama prema
varij:tbli ,,znnim:mje“ (uéitel]' razredne nastave - uéitelj predmetne nastave).
Naime, uéitel]’i predmetne nastave znaéajno se mzlikuju u procjeni svojih
odgovora u odnosu na ucitelje razredne nastave.
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Slika 8. Odgovori uéitelja na trecu tvrdnju
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Tvrdnja 4: Pomocnik u nastavi pomaze u razredu i drugim ucenicima kojima je
otrebna pomo¢ u ucenju
]

r . .
Pomoc¢nik u nastavi

Najveci broj pomocnika u nastavi procijenio je da ¢esto pomaze i drugim
ucenicima kojima je potrebna pomoc u u¢enju te mozemo pretpostaviti da su
prc‘:poznzlli svoju ulogu u podr%ci uceniku s teskocama pri savladavanju nastavnog
gradiva i drugih aktivnosti u razredu, a nakon toga i ostalim ucenicima u
razredu, ako za to postoji potreba (Slika 9). Nije uocena statisticki znacajna
razlika u odgovorima pomoénika u nastavi prema ovoj tvrdnji s obzirom na
njihove sociodemografske karakeeristike.

PUN

100+

30

404

broj odgovora

20

I I I T
mmalo se ne  ne slafem se neodlcanmna  slafemse  potpuno se

slazem slazam
stupnjevi odgovora

Slika 9. Odgovori pomoc’nika u nastavi na ¢ecvreu tvrdnju
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Utitelji

Frekvencije odgovora ucitelja koji rade u razrednoj i predmetnoj nastavi pokazuju
da nesto vise od polovice anketiranih izrazito prihvacaju tvrdnju Pomochnici
u nastavi pomaéu 1 drugim ucenicima u razredu kojima je potrcbna pomoé (Slika
10). Isto tako uocavamo da se odgovori ucitelja predmetne nastave statisticki
znacajno razlikuju (=20,02;df=4;p<0,01), odnosno ¢esce su ,neodlucni* ili se
ne slazu“ u odnosu na odgovorc uéitdja razredne nastave. Prc‘:tpostavka je
da postoji vierojatnost statisticki znacajne povezanost izmedu ovih varijabli.
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Slika 10. Odgovori uéitc‘lj:t na cetvreu tvrdnju
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Tvrdnja 5: Pomoénik u nastavi se ukljuéuje u nastavni proces na poticaj ucitelja
u razredu

r . .
Pomoc¢nik u nastavi

Vecina pomoénika unastavi prepoznaje vaznost uklju¢ivanja unastavni proces,
posebno na poticaj ucitelja koji je odgovoran za odgoj i obrazovanje svih
ucenika u razredu (Slika 11). U dobivenim podacima rezuleadi hi-kvadrac tesca
su potvrdili kako nema statisticki znacajne razlike u odgovorima pomocnika
u nastavi te nije uoc¢ena povezanost izmedu ukljucivanja pomocnika u nastavi
u nastavni proces i njihovih sociodemogmfskih karakceristika (spol, godine
zivota, stupanj obrazovanja, pedagosko-psiholosko obrazovanje ili radionice
i seminari).
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Slika 11. Odgovori pomo¢nika u nastavi na petu tvrdnju
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Utitelji

Dobiveni podaci sli¢ni su kao i kod pomoénika u nastavi. Ucitelji se znacajno ne
razlikuju u odgovorima prema tvrdnji Pomocnik u nastavi se ukljucuje u nastavni
proces na poticaj ucvitelja u razredu. Velika vec¢ina uéitc‘:ljn prihvaéa tvrdnju i slaze
se“ili ,potpuno se slaze* da se pomocnici u nastavi trebaju uklju¢ivati u nastavni
proces na njihov porticaj, kako bi zajedno proveli dogovorene aktivnosti u razredu
(Slika 12). Nijc uocena statisticki znaénjna razlikau Odgovorima uéitcljn prema
sociodemografskim karakteristikama koje smo istrazivali.
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Slika 12. Odgovori uéite]ja na petu tvrdnju
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Tvrdnja 6: Pomoénik u nastavi samostalno potice aktivnosti u razredu koje pomazu
boljoj socijalizaciji ucenika s teskocama

r . .
Pomoc¢nik u nastavi

Analiza dobivenih frekvencija odgovora pokazuje da se vecina od 137
pomoc¢nika u nastavi slaze® (43,1%) ili ,porpuno slaze* (20,4%) kako pridonose
boljoj socijalizaciji ucenika s tesko¢ama. Medutim, uo¢avamo da je Cetvrtina
pomo¢nika u nastavi neodlu¢na u svojim odgovorima (Slika 13). Temeljem
dobivenih podataka, a prema povezanosti odgovora i sociodemografskih
karakrteristika pomoénika u nastavi, moze se zzlklju(vtiti da postoji statisticki
znacajna veza medu varijablama s obzirom na poticanje socijalizaciji i stupnja
obrazovanja pomoc¢nika u nastavi (x=15,64;df=4;p<0,01). Razlika je statisticki
zna&a]’na kod pomoénika U nastavi sa zavrsenim diplomskim studijem u odnosu
na one koji su zavrsili srednju skolu ili preddiplomski studij.
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Slika 13. Odgovori pomo¢nika u nastavi na sestu tvrdnju
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Utitelji

Kod ucitelja ne uocavamo statisticki znac¢ajne razlike u odgovorima prema
njihovim sociodemografskim karakeeristikama u odnosu na tvrdnju Pomocnik u
nastavi samostalno poricve aktivnosti u razredu kojc pomai’u boljoj socijalizaciji ucenika
s teskocama (Slika 14). Isto tako, hi-kvadrat test nije pokazao statisticki znacajnu
vezu. Stoga, mozemo pretpostaviti da vecina ucitelja podrzava samostalne
aktivnosti pomoénikn u nastavi kojima ucenika s teskocama potiéu boljoj
socijalizaciji u razrednoj zajednici.
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Slika 14. Odgovori uéitelja na sestu tvrdnju
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Tvrdnja 7: Pomocnik u nastavi je dovoljno kompetentan za rad s djecom kojoj je
potrebna pomo¢

r . .
Pomoc¢nik u nastavi

Kako bismo provjerili u kojoj se mjeri pomo¢nici u nastavi smatraju
kompetentnima za rad s u¢enikom s teskocama u redovnoj skoli, trazili smo
odgovor na tvrdnju Pomocnik u nastavi je dovoljno kompetentan za rad s djecom
kojoj je potrebna pomo¢. Odgovori koje smo dobili od ispitanika ukazuju da
vecina pomocnika unastavi procjenjuje posjeduje potrebna znanja i viestine te
da ima izgmdene stavove za rad s u¢enikom s teskocama. Medutim, potrebno
je spomenuti kako je njih tre¢ina jneodlu¢na® u svojim odgovorima, a skoro
petina ,ne slaze se* ili , nimalo se ne slaze® s tvrdnjom, odnosno procjenjuje da
ipak nema potrebne kompetencije (Slika 15). Rezultaci hi-kvadrat testa nisu
pokazali statisticki znacajne razlike u odgovorima niti povezanost kompetencija
sa sociodemografskim karakteristikama pomocnika u nastavi.
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Slika 15. Odgovori pomo¢nika u nastavi na sedmu tvrdnju
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Frekvencija odgovora ucitelja na tvrdnju  Pomocnici u nastavi su dovoljno
kompetentni za rad s djecom kojoj je potrebna pomo¢ rasporedena je na nacin da
d) J01 ] p J

. /- . . 1. v v « v .V o V. .

je trecina ispitanika |, neodlucan/neodlucna® nesto vise od 35% ucitelja ,se
slaze®, dok se svega 15,2% ,potpuno slaze® (Slika 16). Odgovori ucitelja prema
ygodinama zivota* (y=26,29;df=8;p<0,01) i ,godinama staza“ (x=21,08;df=8p<0,01)
zna(vtnjno se razlikuju od odgovom uéitdja prema ostalim sociodc‘:mogmfskim
karakteristikama. Naime, u¢itelji koji imaju preko 40 godina Zivora najcesée
biraju odgovore u stupnju 3 ;neodlucan/na“ (36,1%) i u stupnju 4 slazem se*
(33,4%). Odgovora u stupnju 2. ,ne slazem se* bira (17,7%), dok svega 9,7%
ucitelja ,potpuno se slaze®. Nadalje, utvrdeno je da su ucicelji s vise od 21
godine staza u sustavu odgoja i obrazovanja ¢esce bili neodlueni ili se nisu
slozili s navedenom tvrdnjom, od ostalih ucitelja.
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Slika 16. Odgovori ucitelja na sedmu tvrdnju
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Tvrdnja 8: Pomoc¢nik u nastavi pomaze promicati pozitivnu socijalnu interakciju
medu svim ucenicima

r . .
Pomoc¢nik u nastavi

Dobiveni rezultati potvrdili su tvrdnju Pomocnik u nastavi pomaze promicati
pozitivnu socijalnu interakciju medu svim ucenicima. Gotovo svi pomocnici u
nastavi (preko 90%) procjenjuje da uspje§n0 sudjcluje u socijalnoj intc‘:mkciji
(Slika 17). Analiza odgovora pokazala je da se odgovori pomocnika u nastavi,
u odnosu na ispitivanje karakeeristike, statisticki znacajno ne razlikuju te
mozemo pretpostaviti da svi podj ednako promi&u pozitivnu socij alnu intc‘:mkciju
u skolskoj zajednici.
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Slika 17. Odgovori pomoénika u nastavi na osmu tvrdnju
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Dobivene frekvencije odgovora ucitelja za tvrdnju Pomocnik u nastavi pomaze
promicati socijalnu interakciju medu svim ucenicima u razredu pokazuju znacajnije
grupiranje u dva stupnja: 314 (45,9%) ucitelja ,slaze se, 225 (32,9%) ,potpuno
se slaze* (Slika 18). Vrijednost povezanosti odredenih varijabli pokazala je
postojanje statisticki znacajne razlike kod ,godina zivota* (=25,80;d=8;p<0,01)
V. . .. . V. e . V. Voo
ucitelja. Kod ove varijable odgovori ucitelji iznad 40 godina zivota znac¢ajno se
razlikuju od ucitelja ostale dobi ukljucenih u istrazivanje.
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Slika 18. odgovori uéitdja na osmu tvrdnju
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Tvrdnja 9: Pomocnik u nastavi suraduje s uliteljem u razredu i zajedno se dogovaraju
o skolskim aktivnostima na nastavi

r . .
Pomoc¢nik u nastavi

Odgovori pomoc¢nika u nastavi prema sociodemografskim karakeeristikama i
tvrdnji Pomocnik u nastavi suraduje s uciteljem u razredu i zajedno se dogovaraju o
skolskim aktivnostima na nastavi, znaftajno se statisticki ne 1'azhkuj u, a dominantno
su rasporedeni skupinama jslazem se“ i ,potpuno se slazem“. Gotovo svi
pomocnici u nastavi pri pruzanju podrske uceniku s teskocama suraduje s
uéiteljem, kako bi zajcdno sudjelovali u procesu inkluzije ucenika s tesko¢amau
redovni razred (Slika 19). Za pretpostaviti je da kvaliteta i ostvarivanje njihove

suradnje znacajno utjece na planiranje nastavnih aktivnosti i na postignuca
ucenika s tesko¢ama.
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Slika 19. Odgovori pomo¢nika u nastavi na devetu tvrdnju
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Vazan podatak za uspjch obrazovne inkluzije u¢enika s tesko¢ama u redovni
odgojno-obrazovni sustav je da velika vecina ucitelja pozitivno procjenjuje
sumdnju pomoénika unastavi s u&itdjima u provodcnju razli¢itih aktivnosti u
razredu. Podjednako razmisljaju svi ucicelji bez obzira na ,spol®, ,godine Zivora®,
,stupanj obrazovanja, ,zanimanjc* i ,radni staz u sustavu odgoja i obrazovanja“.
Ipak, iz rezultata uo¢avamo da 15% uéitdja nije prepoznalo ili pak ostvarilo
suradnju s pomoc¢nikom u nastavi tijekom nastavnih aktivnosti (Slika 20), sto
nas navodi na zakljucak da jos uvijek jedan dio ucitelja nije prihvatio ulogu
pomoénika u nastavi kao suradnika u inkluziji ucenika s teskoc¢ama.
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Slika 20. Odgovori uéitdja na devetu tvrdnju

92



POMOCNIK U NASTAVI U INKLUZIVNOM OBRAZOVANJU

Tvrdnja 10: Pomocnik u nastavi pomaze uceniku s teskocama prema uputama

pedagoga/psihologa/edukacijskog rehabilitatora u skoli
Pomo¢nik u nastavi

Kako bi se dobila cjelovita slika o tome kako pomocnici u nastavi pomazu
uceniku s teskocama, ponudena je tvrdnja Pomocnik u nastavi pomaze uceniku
s teskocama prema uputama pedagoga/psihologa/edukacijskog rehabilitatora u skoli.
Od 216 ispitanih pomo¢nika u nastavi, njih 178 ;se slaze* i “potpuno se slaze®
da su upute struc¢nih sluzbi u skoli 0 nac¢inu i metodama podrske od izuzetne
vaznosti za uspjeh ucenika s tesko¢amau redovnoj skoli te ih redovno koristi u
skladu s vlastitim kompetencijama i moguénostima samih u¢enika s teskocama
(Slika 21). Nisu uocene statisticki znacajne razlike u odgovorima pomocnika u
nastavi s obzirom na ,,spol“, Leodine zivora“, L,Stupanj obmzovanja“, ,,pedagoéko—
psiholosko obrazovanje® ili jradionice ili seminari® iz podrucja edukacijske
podrske uceniku s teskocama.
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Slika 21. Odgovori pomoénika u nastavi na desetu tvrdnju
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Utitelji procjenjuju suradnju pomoc¢nika u nastavi sa stru¢nom sluzbom skole
gotovo podjednako kao i pomocnici u nastavi. Razumljivo je da ucitelji smatraju
kako je sumdnja sa pc‘:dagogom/psihologom/edukacijskim rehabilitatorom
neophodna s obzirom da su pomoc¢nici u nastavi podrska u¢eniku s razlicicim
teskocama, posebno u individualizaciji nastave prilagodene svakom uc¢eniku
prema njegovim sposobnostima. Isto tako, dobivene frekvencije pokazuju
rasporedenost odgovora u skupine ,slazem se* i, potpuno se slazem* (Slika 22).
Ne postoji statisticki znacajna povezanost izmedu odgovora ucitelja razlicicih
sociodemogmfskih karakeeristika i ove tvrdnjf:
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Slika 22. Odgovori ucitelja na desetu tvrdnju
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Tvrdnja 11: Pomocnik u nastavi za rad s ucenikom s teskocama dobiva upute od
strucne sluzbe izvan skole

r . .
Pomoc¢nik u nastavi

U odgojno-obrazovnoj praksi skola ponckad se dogada da strucnu sluzbu jedne
skole ¢ini samo pedagog, pa su skole prisiljene traziti pomoc strucnjaka iz
Cdukacijsko—rc‘:habﬂitacijskog podruéjn izvan svoje ustanove. U odgovorima
pomocnika unastavi na tvrdnju Pomocnik u nastavi za rad s ucenikom s teskocama
dobiva upute od strucne sluzbe izvan skole uocen je izostanak suradnje. Ovdje se
prvenstveno radio specifiénim potrcbama djece i njihovim teskocama, gdje je
ukljuc¢ivanje scrucnih sluzbi izvan skole jako vazno. Naime, nesto vise od 40%
pomocnika u nastavi su neodlu¢ni u odgovorima, 28% nisu imali podrsku, a
32% pomoc’nika u nastavi ipak su ostvarili sumdnju i dobili upute strucnih
sluzbi izvan skole (Slika 23). Isto tako, uocavamo da nema statisticke znacajnosti,
odnosno u navedenoj se tvrdnji odgovori pomocnika u nastavi prema spolu,
godinnma zivota, stupan] obmzovanja, pedago%ko—psiholoéko obmzov;mje ili
dodatnim radionicama ili seminarima znacajno ne razlikuju.
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Slika 23. Odgovori pomo¢nika u nastavi na jedanaestu tvrdnju
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Na tvrdnju da dobivaju upute od stru¢ne sluzbe izvan skole (Slika 24) ucicelji,
sli¢no pomocnicima u nastavi, najcesée odgovaraju s ,neodluc¢an/na“ u nesto
manje od 40% ukupnih odgovom, dok se 18,3% ,ne slaze®, a 38% uéitelja wslaze
se* ili ,potpuno se slaze®. Odgovori koje smo dobili u odnosu na tvrdnju
Pomocnik u nastavi za rad s ucenikom s teskocama dobiva upute od strucne sluzbe
izvan skole, se znacajno statisticki razlikuju (y=14,20;df=4;p<0,01). Naime, ucicelji
razredne nastave ¢esce su odabrali odgovore \ne slazem se* i jneodluc¢an/na“
od ucitelja predmetne nastave.
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Slika 24. Odgovori uéitdja na jedmmcstu tvrdnju
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Tvrdnja 12: Pomo¢nik u nastavi odlazi na izvanskolske aktivnosti s ucenikom
Pomoc¢nik u nastavi

Kod odlaska na izvanskolske aktivnosti, odgovori pomoénika u nastavi su vrlo
raznoliki (Slika 25). Nije uocena statisticki znacajna razlika u odgovorima prema
sociodemografskim karakteristikama pomo¢nika u nastavi i mogucnosti odlaska
s u¢enikom s teskocama na izvanskolske aktivnosti. Uoc¢eno je da pomoénici u
nastavi nemaju jasan stav o navedenome. Ovaj vid ulogc pomoénikn umnastaviu
inkluzivnom obrazovanju u redovnoj skoli zasigurno treba dodatno razradici i
pojasniti. Takoder jc potrebno ispitati je li pomoénik unastavi osposobljen za
pracenje i podrsku ucenika s tesko¢ama u njegovim izvanskolskim aktivnostima
kao i odluciti odluku tko bi o tome trebao donijeti odluku: ucitelj, scrucna
sluzba ili roditdj.
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Slika 25. Odgovori pomo¢nika u nastavi na dvanaestu tvrdnju
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Prema prikazanim odgovorima, mozemo uociti da su ucitelji takoder ravnomjerno
rasporedili svoju procjenu o odlasku pomoc¢nika u nastavi na izvanskolske
akcivnosti s u¢enikom s teskocama. Tako njih 162 (23,7%) ,ne slaze se* ili
,nimalo se ne slaze, 165 (24,1%) je ,neodlu¢an/na“, a 357 (52,2%) ,slaze sc* ili
,potpuno se slaze® (Slika 26). Pregledom rezultata hi-kvadrat testa utvrdena je
statisticki znaénjnn povezanost izmedu »zanimanja“ u%itclj ai tvrdnje Pomocnik u
nastavi odlazi na izvanskolske aktivnosti s ucenikom (x=17,73;df=4;p<0,01), i to kod
ucitelja razredne nastave koji se, u odnosu na ucitelje predmetne nastave, cesce
slazus potrebom podréke pomoc’nika unastavi u izvanskolskim aktivnostima
uceniku s tesko¢ama.
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Slika 26. Odgovori uéiteljn na dvanaestu tvrdnju
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Tvrdnja 13: Pomocnik u nastavi informira struénu sluzbu skole o napretku ili
zaostajanju ucenika

r . .
Pomoc¢nik u nastavi

Kod tvrdnje Pomoénik u nastavi informira scrucnu sluzbu skole: pedagoga, psihologa
i edukacijskog rehabilitatora o promjenama vezanih za napredak ili zaostajanje
u usvajanju nastavnog gradiva ucenika s teskocama. Rezultati pokazuju da 76
(35,2%) pomoc¢nika u nastavi ,slaze se¥, a 100 (46,3%) ,potpuno se slaze® s
navedenim (Slika 27). Razlike u odgovorima uoc¢ene su kod varijable ,godine
zivota“ (¥=33,58; df=8; p<0,01). Naime, ve¢ina ispitanika iznad 40 godina zivota
znacajno se statisticki razlikuje u odgovorima od ostalih ispitanika (do 30 i do
40 godina zivota) sto nam ukazuje na povezanost godina zivota pomo¢nika u

nastavi i odluke o informir:mju strucne sluzbe u skoli.
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Slika 27. Odgovori pomoc¢nika u nastavi na trinaestu tvrdnju
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Uditelji

U prosjeku, ucitelji ,slazu se* ili ,potpuno se slazu® s tvrdnjom da Pomocnik u
nastavi informira strucnu sluzbu skole o napretku ili zaostajanju ucenika. Odgovori
u&itdja ne odudnrnju od odgovom pomoénika u nastavi (Slika 28). Nadnlje,
u distribuciji odgovora nema statisticki znacajne razlike izmedu ispitanika
niti prema ,spolu, ,godinama zivota“, ,stupnju obrazovanja“, ,zanimanju* ili
,radnom stazu u sustavu odgoja 1 Obmzovanja“. Vecina uéitdja (prcko 78%)
procjenjuje potrebnim da pomocnici u nastavi informiraju scrucnu sluzbu skole
o napretku ili zaostajanju ucenika, kako bi se pojedinim uceniku s teskocama
moglo prilagoditi nastavne strategije i metode te individualizirati nastavu
prema svakom uceniku s tesko¢ama.
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Slika 28. Odgovori uéitdja na trinaestu tvrdnju
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Tvrdnja 14: Pomocnik u nastavi informira roditelje ucenika o svakodnevnim
aktivnostima u skoli

r . .
Pomoc¢nik u nastavi

Gotovo podjednaki broj pomo¢nika unastavi ,slaze se“ 1, potpuno se slaze* o
tome da informiraju roditelje ucenika o svakodnevnim aktivnostima u razredu (Slika
29). Postoji statisticki znaéajna razlikau odgovorimn pomoénika unastavi prema
yspolu, to¢nije, u odgovorima zena odnosu na muskarce (x=13,37,df=4;p<0,01).
Naime, uéiteljice Cesée informimju rodite]je ucenika s teskocama o aktivnostima
na nastavi od svojih kolega. Jedan od mogucih razlogamogao bi biti da uciteljice
lakse uspostaviti kontake s roditeljima.
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Slika 29. Odgovori pomoc’nikn u nastavi na ¢ecrnacstu tvrdnju
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Utitelji

Analizom frekvencija odgovora ucitelja u odnosu na tvrdnju da Pomoénik u nastavi
informira roditelje ucenika o svakodnevnim aktivnostima u skoli moze se zakljuciti
kako njih 153 jneodlucno, 239 slaze se, a 207 ispitanika ,potpuno se slaze®
(Slika 30). Statisticki znacajne razlike u odgovorima ucitelja su se pojavile u
kategoriji ,zanimanje* (x=15,10;df=4;p<0,01), kod ucitelja razredne nastave.
Kao moguéc objaénjcnje takvim rezultatima mogli bi traziti u pretpostavci
da ucitelji razredne nastave za razliku od ucitelja predmetne nastave cesce
kontaktiraju roditelje.
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Slika 30. Odgovori uéite]ja na ¢etrnaestu tvrdnju
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Tvrdnja 15: Pomocnik u nastavi pridonosi kvalitetnijem obrazovanju udenika s
teskocama

r . .
Pomoc¢nik u nastavi

S tvrdnjom da pomo¢nik u nastavi pridonosi kvalitetnijem obrazovanju u¢enika
s teskocama 61% pomocnika u nastavi ,potpuno se slaze®, 31% ,slaze se*, dok
svega 8% je yneodlucan/na® (Slika 31). Taj podatak ukazuje da pomocnici u
nastavi smatraju kako pomazudi u¢eniku s tesko¢ama u svakodnevnim skolskim
aktivnostima pridonose njegovom kvalitetnijem obrazovanju. Nisu uocene
statisticki zna&ajne razlike u odgovorima pomoc/nika u nastavi s obzirom
na njihove sociodemografske karakeeristike: ,spol, godine zivota,  stupanj
obrazovanja“, jpedagosko-psiholosko obrazovanje* ili ,radionice ili seminari®.

PUN

1254

100+

75+

broj odgovora

504

25+

I 1 ]
neodlicanina slagem se potpune se slazem

stupnjevi odgovora

Slika 31. Odgovori pomoénika u nastavi na pernaestu tvrdnju
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Utitelji

slazu“ (42%)
odnosno ,potpuno slazu* (48%) s tvrdnjom da Pomocnik u nastavi pridonosi

Rezultati frekvencija odgovora pokazali su kako se ispitanici
kvalitetnijem obrazovanju ucenika s teskocama (Slika 32). Medutim, hi-kvadrac
testom je potvrdena znacajna veza i utvrdeno da se odgovori statisticki znacajno
razlikuju odgovori u odnosu na ,godine zivota“ ucitelja (x=30,07;df=8;p<0,01)
poscbno kod uéitclja iznad 40 godinn. Na isti nacin je utvrdena statisticki znacajna
razlika u odgovorima uditelja ¢ prema ,godinama staza“ (x=44,95;df=8;p<0,01).
Ucitelji s manje od 10 godina staza u sustavu odgoja i obrazovanja skloniji su
potvrditi da pomoc’nici u nastavi pridonose kvalitetnijem obmzovanju djece
s teskocama.
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Slika 32. Odgovori ucitelja na petnaestu tvrdnju
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Tvrdnja 16: Pomocnik u nastavi pridonosi kvalitetnijem razrednom ozradju
Pomoc¢nik u nastavi

Pomo¢nici u nastavi ,slazu se* (42%) odnosno ,potpuno se slazu® (40%) da
doprinose kvalitetnijem razrednom ozracju. Iznenaduju, medutim, odgovori
yneodlucan/na“ (preko 14% pomocnika u nastavi) i ,ne slaze se* (oko 4%) (Slika
33). Razlozi odabira ovakvih odgovora mogu biti visestruki, od kojih jcdzm
mozemo pronaéi u ncdovoljnoj spremnosti za preuzimanjc Odgovornost za
svoju ulogu u nastavi i radu s u¢enicima s teskoc¢ama.
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Slika 33. Odgovori pomo¢nika u nastavi na Sesnaestu tvrdnju
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Utitelji

Odgovori uditelja na tvrdnju da Pomocnici u nastavi pridonose kvalitetnijem
razrednom ozradju pokazuju dominantnu rasporedenost u dvije grupe: slazem sc*
(46,8%) i ,potpuno se slazem* (31,3%) (Slika34). Pregledom statisticki znacajnih
rezultata na razini znacajnosti 1% koji se odnose na odgovore ucitelja prema
njihovim sociodemografskim karakeeristikama, uocavamo povezanost tvrdnje
0 kvalitetnijem obrazovanju ucenika s tesko¢ama uz podréku pomoénika u
nastavi i ,godina staza“, cemu su skloniji ucitelji s najmanje godina staza u

sustavu obrazovanja (do 10) (x=23,10;df=8;p<0,01).
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Slika 34. Odgovori uéitdja na sesnaestu tvrdnju
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Tvrdnja 17: Pomoénik u nastavi pridonosi povecanju samostalnosti ucenika s
teskocama

r . .
Pomoc¢nik u nastavi

Promatrajuci odgovore pomocnika u nastavi o slaganju s tvrdnjom da
svojom podrskom uceniku s teskocama povecavaju njegovu samostalnost, uocava se
odgovor wslazem se kod 72 ,potpuno se slaze“ kod 108 ispimnika (Slika 35).
Prema sociodemografskih karakeeristikama koje se odnose na ,spol*, postoji
vjerojatnost znacajne povezanosti medu odgovorima na navedenu tvrdnju
(x=13,38;df=4;p<0,01). S ovom tvrdnjom ,slaze se* 31,6% i ,potpuno se slaze*
53,2% zenskih ispitanika u odnosu na muske ispitanike kod kojih je utvrden
odgovor slaze se* kod 46,2% pomocnika u nastavi, a ,potpuno se slaze®
26,9%. Statisticki znacajne razlike utvrdene su, takoder, izmedu odgovora
pomocnika unastavi koji su zavrsili diplomski scudij i onih sa srednjom skolom

ili preddiplomskim studijem (x=17,11;df=4;p<0,01).
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Slika 35. Odgovori pomoc’nikn u nastavi na sedamnacstu tvrdnju
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. . v V. .. . .. /. . . . / .
Zanimalo nas je sto ucitelji misle o tvrdnji Pomocnik u nastavi pridonosi povecanju
samostalnosti ucenika s teskocama. Dobiveni podaci upucuju na pozitivan stav
vedine uéitelja prema podréci 1 pomoéi pomoénikn u nastavi uceniku s tesko¢ama.
Preko 80% ucitelja podrzava rad pomocnika u nastavi na osamostaljivanju

v . v i ~71 - .o v . vV . v . .
ucenika s teskocama (Slika 36), te nije uocena statisticki znacajna razlika u
odgovorimn uéitc‘:lja prema njihovim sociodcmogmfskim karakeceristikama.
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Slika 36. Odgovori ucitelja na sedamnaestu tvrdnju
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Tvrdnja 18: Pomocniku u nastavi je potrebna stalna dodatna edukcija s ciljanim
sadriajima 0vVISno 0 potrebi djeteta

r . .
Pomoc¢nik u nastavi

U cilju osposobljavanja sto u¢inkovitijih i kompetentnijih pomocnika u nastavi
zarad s ucenikom s teskocama u razvoju zeljeli smo saznati u koliko je vazna i
potrebna nj ihova kontinuirana Cdukacij a. Tcmelj em odgovom moze se utvrditi
kako se od 216 pomo¢nika u nastavi njih 101 (46,8%) “slaze”, a 69 (31,9%) “potpuno
se slaze”, dakle gotovo svi ispitanici, kako je kontinuirana edukacija tj. scru¢no
us:lvréavnnjc potrcbno (Slika 37). Naime, nemoguée je zamisliti kvalicetan rad
s ucenicima s tesko¢ama u razvoju, ako pomocnici nemaju osnove pedagosko-
psiholoske te didakticko-metodicke izobrazbe. Uocena je statisticki znacajna
razlika u odgovorimzl prema ,,godinama zivota“ pomoc’nika u nastavi (x=34.0;
df=6; p<0,01), koja nam pokazuje znacajnu povezanost izmedu godina Zivota
ispitanika i odgovora na tvrdnju iz upitnika. Pomocnici u nastavi stariji od 40
godirm, statisticki zna(vtnjno vise potvrduju potrebu za dodatnom Cdukacijom
i struénim usavrsavanjem od pomocnika u nastavi mlade Zivotne dobi.
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Slika 37. Odgovori pomoénika u nastavi na osammnaestu tvrdnju
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lako je velika ve¢ina ucitelja potvrdila svoje slaganje s tvrdnjom da je Pomocniku u
nastavi potrebna stalna dodatna edukcija s ciljanim sadrzajima ovisno o potrebi djeteta,
provjerili SmMo mzlikuju li se odgovori s obzirom na njihove Sociodemogmfske
karakteristike. Rezultati hi-kvadrat testa su pokazali da se statisticki znacajno
razlikuju odgovori ucitelja prema ,godinama zivota* (x=34,00; df=6; p<0,01) i
y,godinama staza* (y=24,81; df=8; p<0,01). Njih vise od 85% “slaze se¢” odnosno
“upotpunosti se slaze” kako je neophodna kontinuirana edukacija pomocnika
u nastavi (Slika 38). Statisticki znacajna razlika u odgovorima uocena je kod
uéitelja iznad 40 godina u odnosu na mlade uéitcljc te kod uéitdja svise od 21

godine staza u odnosu na ucitelje s manjim stazem u sustavu odgoja i obrazovanja.
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Slika 38. Odgovori u¢itelja na osamnaestu tvrdnju
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Tvrdnja 19: Pomocnik u nastavi treba pomagati/raditi s istim uéenikom kroz cijelo

osnovnoskolsko obrazovanje
Pomo¢nik u nastavi

Jedno od klju¢nih pitanja o ulozi pomoc¢nika u nastavi je treba li pomocnik u nastavi
pomagati i raditi s istim ucenikom tijekom cijelog osnovnoskolskog obrazovanja. Ve¢ina
ispit:mika “slaze se” i »potpuno se slaze“ (ukupno 74%), dok njih 18% promiélja
u kojoj je mjeri rad s istim ucenikom dobro ili manje dobro za ucenika (Slika
39). Iz rezultata hi-kvadrat testa mozemo porvrditi da nije uocena statisticki
znaénjna razlika u odgovorim:t pomoénika u nastavi s obzirom na ,,spol“,
ygodine Zivota“,  stupanj obrazovanja“, ,pedagosko-psiholosko obrazovanje* ili
stjecanje kompetencija na ,radionicama ili seminarima®. Precpostavlja se kako je
vecina pomoénika u nastavi u svom radu, uocila vaznost gmdenja medusobnog
povjerenja i prihvacanija, upoznala uc¢enikove potrebe i moguénosti te osvijestila
vlastitu sposobnost i kompetentnost kao podrska u¢eniku s teskoc¢ama tijekom

cijclog obmzovanjn.
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Vodeci se procjenama pomoc¢nika u nastavi o pomoci i podrsci u¢eniku s
teskocama kroz njegovo cijelo osnovnoskolsko obrazovanje ispitivani su i ucitelji.
Uéitdji sukaoi pomoénikn unastavi, procijenﬂi daseslazuda pomoénik unastavi
koji je zapoceo raditi s ucenikom, trebao nastaviti pomagati mu i biti mu podrska
uucenju i svakodnevnim skolskim aktivnostima do zavrsetka osnovnoskolskog
obmzovnog ciklusa (Slika 40). Statisticki znaéajna povezanost ove tvrdnje S
sociodemografskim karakteristikama ucitelja nije uo¢ena. Razumljivo je da
ucitelji podjednako procjenjuju kako je primjerenije da osoba s kojom ucenik
s teskoc¢ama znpoéne savladavati redovne ili prilngodenc‘: nastavne programe
uz primjenu individualiziranih postupaka u radu, nastavi s njim raditi tijekom
cijelog njegovog osnovnoskolskog obrazovanja buduci da ve¢ poznaje teskoce
Cdukacijske potrebe ucenika i njegovo funkcionimnjc u razrednom okruicnju.
S druge pak strane, ucenik je opusteniji i lakse se socijalizira i uklju¢uje u
nastavni proces ako je u drusevu njemu ve¢ poznatih osoba.
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Slika 40. Odgovori u&itdja na devetnaestu tvrdnju
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Osvrt na rezultate ispitivanja pomocnika u nastavi i ulitelja

Pomoc¢nici u nastavi su uocili vaznost svoje uloge u podrsci uceniku s tesko¢ama
u ukljucivanju u odgojno-obrazovni proces redovnih skola. Rezultati istrazivanja,
ukazuju da pomoénik u nastavi n:ljboljim procjenjuje poticanje ucenika s
teskocama na suradnju s ostalim ucenicima u razredu. Ve¢ina pomocnika u
nastavi pomaze uceniku u savladavanju i usvajanju nastavnih sadrzaja te time
pridonosi njegovom kvalitetnijcm obrazovanju. Pomoc¢nici u nastavi visoko
procjenjuju promicanje pozitivne socijalne interakeije medu svim u¢enicimau
razredu. Gotovo podjednako dobro procjenjuju svoju ulogu u poticanju ostalih
ucenika u razredu na sumdnju s ucenikom koji ima teskoce. Utvrdeno je da
pomocnici u nastavi zenskog spola, sa zavrsenim diplomskim studijem cesce
svojim radom poticu ucenika s tesko¢ama na osamostaljivanje pri izvrsavanju
svakodnevnih skolskih obveza, a time i na njegovo ukljuéivanje 1 ravnopravno
sudjelovanje u odgojno-obrazovnom procesu i u cjelokupnom zivotu skole. Svi
pomocnici unastavi podjednako pridonose stvaranju kvalitetnijeg razrednoga
ozradja. Stru¢na podrska u procesu obrazovanja u¢enika s teskocama u redovnoj
skoli jos je uvijek nedovoljno prisutna. Vecina skola je suocena s problemom
nedostatka pedagoga, psihologa, a posebno stru¢njaka iz podrucja edukacijske
rehabilitacije. Medutim, visoki postotak pozitivnih odgovom pomoc’nika
u nastavi koji se odnose na podrsku uceniku s teskocama prema uputama
strucne sluzbe skole, ukazuje da je prisutan timski rad svih sudionika zasnovan
na medusobnom povjerenju i usmjeren na pron:ﬂ'ﬁenjc adekvatnog nacina
podrske edukacijskom uklju¢ivanju. Zapazeno je da pomocnici u nastavi s
vise od 40 godina zivota ¢es¢e informiraju scrucnu sluzbu skole o rezultatima
inkluzivne potpore uceniku, kaoio napretku ili zaostajanju ucenika. Nesto vise
od polovice pomo¢nika u nastavi procjenjuje sebe dovoljno kompetentnima za
rad s djecom s teskocama. S obzirom na ¢injenicu da je svega jedna cetvrrina
pomoc’nika unastavi zavrsila neki od oblika dodatne edukacijc, podjednako su
sviesni nedostataka u obrazovanju. Rad s djecom s teskocama za pomocnika u
nastavi predstavlja izazov u njihovom daljnjem stru¢nom usavrsavanju, posebno u
podruéju odgojno—obmzovne inkluzije. Pomodnici u nastavi stariji od 40 godina
i uovom su segmentu pokazali ve¢u spremnost na dodatno ucenje. Suradnja
S roditeljima i razrednim uéitdjem predst:wlja vazan clement zajedniékog
rada. Uoceno je da pomoc’nici u nastavi ﬁenskog spola cesce uspostavljaju
kontake s roditeljima ucenika s teskocama od svojih muskih kolega. Medutim,
iako je pomocnik u nastavi dodijeljen iskljucivo jednom ili dvojici u¢enika u
razredu te im je podréka u svim njihovim aktivnostima vezanim za $to bolje
ukljuc¢ivanje u redovni odgojno-obrazovni proces, uoceno je da ¢esto pomazu
i ostalim ucenicima kojima je potrebna pomo¢ u ucenju. Pomo¢nici u nastavi
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procjenjuju pozeljnim poticanje razlicitih akeivnosti u razredu koje pomazu
boljoj socijalizzlciji ucenika s teskoc¢ama. Velika veéina pomoc’nika u nastavi
potvrduje da pridonose stvaranju pozitivnog razrednog ozradja i kvalitetnijeg
obrazovanja. Ukljucivanje u nastavni proces na poticaj ucitelja za pomocnika
u nastavi predstavlja potvrdu njihovog pmvilnog radai podréke kako uc¢eniku
s teskocama tako i ostalim ucenicima u razredu. Pomoc¢nici u nastavi losije
su procijenili svoju ulogu u pomaganju ucenicima s teskocama prilikom
izvanskolskih aktivnosti, sto mozemo opr;wdzlti (vtinjenicom dasu pomoénici u
nastavi svjesni svojih kompetencija, te nisu u mogucnosti procijeniti sa sigurnoséu
koliko su educirani za razlicite izvanskolske aktivnosti i preuzeti odgovornost
A dijetc izvan redovnih skolskih aktivnosti. Isto tako, vec¢ina pomoénika u
nastavi potvrduje da su podrska u svakodnevnim aktivnostima iskljuc¢ivo
uceniku s teskocama kojemu su prema procjeni strucne sluzbe dodijeljeni.
Medutim gOLovo podjednaki broj ispitanika procjenjuje da je njihova uloga
pruzati podrsku i ucitelju u odgojno-obrazovnom procesu, $to ukljucuje i rad
s drugim ucenicima. Naime, pozitivno procjenjuju da iskustvo zajednickog
u&enja i do%ivlj:lj medusobne interakci]’e s ostalim ucenicima poma%e boljoj
inkluziji u¢enika s tesko¢ama u razredno okruzenje. Pomoénici u nastavi su
najlosije procijenili tvrdnju o dobivanju uputa za rad s u¢enikom s teskocama
od strucne sluzbe izvan skole. Cinjenica je da bi se posebna pozornost trebala
posvetiti unaprjedenju funkeioniranja i dostupnosti scru¢njaka iz edukacijsko-
rehabilitacijskog podrucia, s obzirom na razlicite vrste teskoca i potrebe prilagodbe
nastave pojedinom uceniku s tesko¢ama. Naime, rezuleati su pokazali da je
samo manji broj pomoc¢nika u nastavi ipak ostvarilo takvu suradnju, bilo kroz
savijet ili konkretnu akeivnost. Iz njihovih odgovora proizlazi da, kada postoji
potrcba 72 spccifi(vtnim znanjima, vezanima uz specifiéne teskode ucenika,
pomocnici u nastavi se najcesée oslanjaju na pomo¢ i suradnju strucnog tima
(pedagoga/psihologa/edukacijskoga rehabilitatora) koji postoji unutar skole.
Takoder, velika vec¢ina pomoénika unastavi zalaze se za podréku istom uceniku
s teskoc¢ama kroz njegovo cijelo osnovnoskolsko obrazovanje. Naime dobiveni
rezultati upucuju na zakljucak da pomoc¢nici u nastavi smatraju kako ucenik
s teskocama koji dobiva podréku i potrebnu pﬁnju iste osobe znatno lakse
prolazi kroz odgojno obrazovni proces redovne skole.
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Pomocnici u nastavi su u svojim komentarima isticali vrijednosti provodenja
inkluzivnog odgoja i obrazovanja kako za sve u¢enike u razredu tako i za
drustvo i zajednicu u cjelini. U nastavku su prikazani originalni komentari
pomo¢nika u nastavi:

Ako mi uspijemo dijete u skoli nauciti da trebaju pomagati djeci
koja to ne mogu sama jer imaju teskoce, onda smo svi postali bolji
ljudi. Biti pomoc¢nik u nastavi za mene je Cast i trudit ¢u se biti jos

bolji coviek.

Prvi dan sa Ivanom je bio grozan, nista ga nisam razumjela, on
je stalno plakao, a ja sam bila [juta na sebe kako mu nisam znala
pomoci. Drugi dan sam ja plakala jer me Ivan pitao ,Hoces li mi
biti od pomo¢i ili od nepomoci, jer valjda znas da ja ne mogu sam
Nakon cetiri mjeseca, Ivan je sretno dijete, puno toga sada radi

sam, voli se hvaliti uciteljici kako je nacrtao sam, ja mu pomazem.

Kada sam la raditi, mislila sam da dosta toga znam, ucila sam
na fakulcetu, ¢esto sam i citala o djeci s teskocama. Ali kada si
u razredu, kada u trenutku trebas procijeniti kako djetetu nesto
niti, shvatis koliko malo znas. Trudim se informirati se $to
rise kako bi pomogla, pitam pedagoginju, pitam uciteljicu. Ovo

stvarno timski

Dobio sam Luku koji je dijete sa poremecajem pz

a jos i ma poremecajem prehrane. U dogovoru s uciteljicom i
roditeljima, odlucio sam kroz igru savladati sve nase pre
komunikaciji. Ja sam sportas-kosarkas, a moj Luka je super ucenik,

sada ve¢ zajedno igramo kosarku na tjelesnom i imamo cki

sjedim u zadnjoj klupi?, pitala me je moja Ana. Nisam znala
sto joj odgovoriti. Sutradan sam zamolila uciteljicu da sjednemo u
drugu klupu u sredini. Preko odmora smo ostale u razredu. Dosla
je jedna ucenice i donijele joj sok 1 rekla: \Mislim da je glupo da
dobri u¢ sjede u zadnjoj klupi. Ti samo ne mozes hodati i sama

pisati. To tvoja Iva radi za tebe®.

Mislim da bi za nas P omocnike trebalo vise sati edukaci]'c. Steta

¢ nema radionica na kojima ¢emo dobito konkretna znanja.
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Imam vlastito dijete s teskocama. Sa njim sam naucila kako pomagati u
u&c‘nju, pasam zavrsila i cdukaciju 74 pomoénika. Kada mi se ukazala
prilika, prijavila sam se za posao u skoli. Sada radim s djecakom
koji ne moze sam pisati i slabo vidi, u kolicima je. Dogovorili smo
se da zajedno sve radimo. Ove godine je slavio rodendan u skoli,
prvi puta. Zajedno smo osmislili pozivnice. Prijacelji iz razreda su

sripremili malu predstavu. Zajedno su pjevali, bilo je predivno.

Ovaj posao ne radis nego zivis. U razredu si na raspolaganju svoj
O (®

. . \ v e .. . v ! Ve .
d]ECI. Ne mozes bltl mun na dl]ete 1{0]6 nema tt‘SkOCU, atrazi tVO]U

pomoé. Vazna je komunikacijn S uéiteljem i roditeljem. Dijetc te

odmah prepozna, povjerenje je n: ]\rainijc.

Inkluzivni odgoj i obrazovanje zahtijeva visoku razinu uciteljskih kompetencija
i organizacijskih promjena, ali i suradnicki i timski rad s ciljem promicanja
uc¢inkovitog u¢enja za sve ucenike u razredu, posebno prilagodbu modela
obrazovanja i osjetljivosti prema razli¢itostima. Jednakost u procesu obrazovanja
kako za u¢itelja tako i za pomocnika u nastavi postize se razli¢itim obrazovnim
pristupima, pravilnim definiranjem i raspodjelom uloga te aktivnim sudjelovanjem
pomoénika u nastavi u kreimnju inkluzivnog obrazov;mja u razredu. Stoga,
ucinci inkluzivnog obrazovanja ¢e ovisiti i o suradnji izmedu pomocnika u
nastavi i ucitelja u razredu.

Utitelji percipiraju ulogu pomoc¢nika u nastavi u inkluzivnom obrazovanju djece
s teskoc¢ama nesto drugadije od samih pomocnika u nastavi. Naime, ucitelji
su najvainiju ulogu pomoénika u nastavi prepoznali u njihovom doprinosu
kvalitetnijem obrazovanju ucenika s teskoc¢ama. Isto tako, ucitelji visoko
procjenjuju ulogu pomo¢nika u nastavi u poticanju ucenika s teskocama na
suradnju s ostalim u¢enicima. Ocito je ucitelji smatraju vaznima socijalizaciju
ucenika s teskocama i njihovo ukljuc¢ivanje u razrednu zajednicu. Nadalje, ucitelji
procjenjuju da pomo¢nici u nastavi pridonose povecanju samostalnosti uc¢enika
s teskocama. Posebno naglasavaju ulogu pomocnika u nastavi u povecavanju
samostalnosti u¢enika s tesko¢ama, a obavezu informiranja stru¢ne sluzbe
skole od strane pomo¢nika u nastavi kako bi dobili dodatne upute za rad s
ucenikom s teskocama smatraju vaznom. Nadalje, u nasem istrazivanju, ucicelji
razredne nastave stariji od 40 godina pridaju vecu vaznost ulozi pomocnika
u nastavi u poticanju ostalih ucenika u razredu na suradnju s ucenikom s
teskocama od uditelja mlade dobi. Sto se ti¢e suradnje ucitelja i pomoénika u
nastavi u razredu i njihovog dogovaranja o zajednickim aktivnostima, ucitelji
osnovnih skola, gotovo podjednako kao i pomoénici u nastavi zagovaraju
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suradnju i timski rad za dobrobit svih u¢enika u razredu. Rezuleati ucicelja i
pomoénika u nastavi podudamju se i u vaznosti uloge pomoénika u nastavi
u podrsci kod obavljanja svakodnevnih aktivnosti ne isklju¢ivo u¢eniku s
teskocama kojemu je dodijeljen. Medutim, ucitelji s vise od 40 godina Zivota i
iznad 21 godine staza, podréku samo uceniku kojemu je pomoc’nik u nastavi
dodijeljen smatraju poscbno vaznom, tvrde¢i da su ostale akeivnosti i ostali
ucenici u djelokrugu rada ucitelja, a ne pomocnika u nastavi. Ipak, uocavaju
da je potrebno povremeno ukljuciti pomo¢nika u nastavi u nastavni proces, ali
samo na poticaj ucitelja i prema unaprijed dogovorenim aktivnostima. Iako su
ucicelji tijekom svog dosadasnjeg obrazovanja stekli osnovna znanja i vjestine
potrebnc za individualizirani pristup unastavi te u svom svakodnevnom radu
prilagodavaju metoda i postupke, svjesni su svojih nedostataka u obrazovanju.
Stoga, potrebu za kontinuiranom edukacijom pomocnika u nastavi i stjecanjem
potrebnih kompetencija za rad s ucenicima s teskocama smatraju jako vaznom.
U cijelom procesu veliku ulogu imaju i stru¢ne sluzbe izvan skole, a posebno
ucitelja razredne nastave, nedovoljno uklju¢ene u pruzanju potpore i davanju
uputa pomoc¢niku u nastavi za rad s ucenikom s teskocama te se pomocnici
u nastavi, ali i u¢icelji, oslanjaju na pomo¢ i suradnju stru¢ne sluzbe unutar
svoje skole. Na kraju, ucitelji procjenjuju vaznim da kroz cijelo osnovnoskolsko
razdoblje ucenika s teSkocama u inkluzivnom obrazovanju prati isti pomo¢nik
u nastavi. Dakle, svi ucitelji, bez obzira razlike prema  spolu’, ,godinama
zivota“, ,stupnju obrazovanja“, ,zanimanju“ ili ;radnom stazu u sustavu odgoja
i obrazovanja* zakljucuju da je vazno da uceniku s teskocama bude podrska
onaj pomoc¢nik u nastavi koji mu je dodijeljen na pocetku njegovog skolovanja.

U nastavku donosimo originalne komentare ucitelja na rad pomoc¢nika u nastavi.
Ucitelji u svojim komentarima ve¢inom naglasavaju potrebu za dodatnom
edukacijom, rad s istim u¢enikom, te na podrsku u osamostaljivanju ucenika
s teskoc¢ama:

Od pocetka ove skolske godine u razredu imamo pomocnika u

. . / . . . .. / .
nastavi. Osim étO 1‘11d1 N na§1m u&emkom kO]l ma 'EC%kOCU u I‘ZlZVO]U,

Cesto se ukljucuje i urad s cijelim razredom. Kako smo mi 1. razred,
stalno nekome nesto treba pomo¢i. Mislim da je dobro da pomocnik
u nastavi moze sudjelovati . Na taj nacin svi pomazemo nasem
uceniku, ne pravimo razliku i svi su sreni jer sudjeluju.

Mislim da je dobro za sve uc¢enike da su oni u razredu. Djeca s

/

tesko¢ama lakse komuniciraju, a djeca bez teskoce uce o razlicicostima

i tako stje¢u nove prijatelje.
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Mi uéitclji P ekad imamo pre ise oce 1\1\1111]‘1, a pommmu u
nastavi nisu nasa zamjena, jednostavno trebamo suradivati zajedno.
Mislim da je dobro da se za nas ucitelje organizira edukacija kako

bi se bolje upoznali sa ulogom pomocnika u nastavi.

Na pocetku skolske godine bila sam zbunjena. Kako ¢emo uspjeti
organizirati nastavu, k :ﬂ(o ¢emo raditi zajedno ja i pomocnik u nastavi?
Pomogln mi je nasa pedagoginja. Nas$ ucenik ima svog pomagaca,
nastava je organizirana, sve je kako treba, a ucenici su puno mirniji
i ¢esce sada nego prije dok nije bilo pomoc¢nika u nastavi, sudjeluju
i poti¢u naseg uccmka da i on prati nastavu. Cesto preko odmora

ostaju svi u razredu. Mislim da smo svi postali bolji

Pou(‘nvnnje u inkluzi\s'noj skoli nije samo cﬂj stvoriti dobre u¢enike
>0 i dobre ljude, a iz atmosfere razreda i cijele
moze nauciti. U&itc]j moze razlicitim metodama i oblicima rada
poticati medusobnu suradnju svih ucenika, ukljucujuci i u¢enike
ama. Pomo¢nik u nastavi je vazan za bolju socijalizaciju
a s tesko¢ama, za snv]ndnvnnic grndiva aliiza poticaj ostalim
uc¢enicima da svi mogu biti korisni.
islim da mi u(‘itcl]' Cesto nismo spremni na promjene. Nase bazi¢no
obrazov:lnj ¢ je manjkavo temama iz podruq dﬁo ai obrazov:m]:l
djece s teskocama. Radi toga nam pomocnici u nastavi olaksavaju
rad s ucenicima s te sl\ounu i ostaje nam vise vremena za ono $to

smo planirali u razredu.

Dobro je da se u skole uvode pomoc¢nici u nastavi, trebalo bi mozda

jos razmisliti o njil ciljanoj edukaciji za one teskoce koje su

najcesce. A mi ucitelji bi crebali razmisliti o vlastitoj edukaciji i o

yotrebi medusobne komunikacije za dobrobit svih nas u razredu.

PUN su dobro dosli, ucenik s om ima pomo¢ koju od n:

uutd a nije mogao dobltl reliki ie uc 2 u razredu, a2 malo

vremena. Ovnko jc puno bolje
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Diskusija i zakljuéci

Promjene koje zahtijeva inkluzivno obrazovanje u redovnoj skoli vrlo su slozene
i zahvacaju sve razine funkcioniranja u skoli. Njezini su nositelji kompetentni
uéitelji koji razumiju razli¢itost ucenika i ne koriste karakeeristike svojih ucenika
kako bi ih kategorizirali ili etiketirali u svrhu drukdijeg tretmana, ve¢ kako
bismo prilagodili nastavne strategije i metode poucavanija njihovoj razlicitosti i
moguénostima. U suvremenom obmzovanju tradicionalno pouéav:mje razreda
smatra se preprekom, ne samo za ucenike s teskocama nego za sve ucenike
s razli¢itim stilovima ucenja. Provedba obrazovne inkluzije, smatra Drandic
(2017), oslanja se prije svega na prilagodbe u odgojno—obmzovnom procesu koje
trebaju biti u skladu s osobnim obiljezjima svakoga djeteta. Razlic¢ite teskoce
koje imaju, ¢esto ometaju njihovu sposobnost funkcioniranja, u¢enja, reagiranja
i komunicimnj a urazredu. Zato, kako bismo im pomogli da napreduju prema
svojim sposobnostima, potrebno je voditi ra¢una o dvama vaznim subjektima
inkluzivnog obrazovanja ucenika s teskocama: prosiriti tradicionalnu ulogu
uéitdja i tocvznije definirati ulogu pomoéniku u nastavi.

U skladu s nastojanjima cjelokupnog odgojno-obrazovnoga sustava da se djeci
s teskocama pomogne u njihovoj obrazovnoj inkluziji te osigura adekvatna
pomo¢, u ovom se radu zeljelo utvrditi kako pomocnici u nastavi i ucitelji u
redovnim skolama percipiraju znacaj i ulogu pomo¢nika u nastaviu inkluzivnom
obmzovanju. U(vtitelji i pomoénici u nastavi, gotovo podjednako, pozitivno,
procjenjuju uklju¢ivanje pomoé¢nika u nastavi u sustav inkluzivnog obrazovanja.
Uopceno, rezultati istrazivanja pomocnika u nastavi i ucitelja u osnovnim
skolama o ulozi pomoénika u nastavi u provedbi obrazovne inkluzije ukazuju
na: vaznu odgojno-obrazovnu ulogu; poticanie socijalizacijskih aktivnosti kroz
kvalitetu razrednog ozracja i ravnopravnost svih u¢enika u razredu; suradnicki
rad uéitelja i pomoc’nika u nastavi na razmijeni znanja i iskustva te donoéenju
zajednickih odluka uz medusobno povjerenje; spremnost na dodatnu edukaciju
i vlastito strucno usavrsavanie te na dobrobit inkluzije za sve uc¢enike. Pokazalo
seda poticaj pomoénika u nastavi na intemkciju ostalih u¢enika s u¢enicima
s teskocama koristi cijelom razrednom odjeljenju. Inkluzivna kultura skole
osigurava osjecaj ugode za sve uéenike u razredu. Uklju¢ivanje pomocnika u
nastavi u nastavni proces na poticaj u(V:itclja u razredu pridonosi spontanom
uklju¢ivanju ostalih u¢enika u zajednicke aktivnosti i njihovoj suradnji s u¢enikom
koji ima teskoce. Pri tome, pomo¢nik u nastavi na ima vaznu ulogu u poticanju
vrsnjaka da prihvate ucenika s tesko¢ama kao ravnopravnog ¢lana razrednog
kolektiva. Pomo¢nik unastavi u suradnji s uciteljem i stru¢nom sluzbom skole
sudjeluje u provodenju individualizirane i prilagodene nastave, imajuci u vidu
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djetetove sposobnosti, viestine i potencijale za uéenje i sudjelovanje. Redovitim
pracenjem napretka ili zaostajanja ucenika u procesu ucenja i njegove socijalizacije
u razrednu zajednicu, pomo¢nik u nastavi kontinuirano informira ucitelja i
strucnu sluzbu skole, kako bi se mijenjale ili dodatno prilagodavale metode i
tehnike rada s ucenikom s teskocama u skladu s njegovim ,,jakim“ stranama
djeteta i prilagodile njegovim individualnim potrebama. Kvalitetno planiranje
nastave uz podrsku pomoc¢nika u nastavi osigurava kvalitetnije obrazovanje i
poveéanjc samostalnosti ucenika s tesko¢ama. Razumljivo je da pomoénici u
nastavi i ucitelji podjednako ukazuju na potrebu angaziranja iste osobe kao
podrske u¢eniku s teskocama kroz njegovo cijelo osnovnoskolsko obrazovanje.
Naime, vodeci se kvalitetom odgojno- obmzovno g procesa za dijete s teskocama,
mozemo pretpostaviti da pomoc¢nici unastavi i ucicelji promlslja]u o izgradenom
odnosu povjerenja, razumijevanja i suradnje izmedu ucenika i pomocnika u
nastavi, kao znaéajne komponente u osiguranju uspjcénosti inkluzije

Zakljucno, treba naglasiti vaznost profesionalnog razvoja pomoc¢nika u nastavi
i njegovo redovito osposobljavanje i usavréavanje S ci]jfmim sadriajim:l, ovisno
o potrebama djeteta i kompetencijama neophodnim za rad s uc¢enicima s
teskocama. Dobiveni rezultati upucuju kako ni pomo¢nici u nastavi ni ucitelji
ne smatraju pomoénika u nastavi, trenutno angaéimne u razredima, dovoljno
kompetentnima te ukazuju na ¢injenicu da je kod ve¢ine pomocnika u nastavi
prisutan nedostatak formalnog obrazovanja za rad s u¢enicima s teskocama sto
ukljuéuje i nepoznavanje primjerenih metoda pouéavanja. Pretposmvka je da
kvalitetno osposobljavanje moze pomo¢nicima u nastavi osigurati potrebnu razinu
znanja, vjestina, vrijednosti i stavova odnosno klju¢ne pedagoske kompetencije,
socijalne i komunikacijske Vjeétinc neophodne za rad i podréku uceniku s
teskocama u redovnoj skoli. Cilj je osnovnoskolskog obrazovanja u¢enika s
tesko¢ama u redovnim skolama, ()moguéiti svim ucenicima s teskocama, na
temelju procjene njegovih posebnih odgojno-obrazovnih potreba i uz podrsku
pomoc¢nika u nastavi stjecanje znanja, vjeStina i umijeca u skladu s njihovim
sposobnostima kako bi mogli nastaviti skolovanje, ste¢i samostalnost i socijalu

ukljucenost
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INTERKULTURALNA SKOLSKA ZAJEDNICA ILI INTERKULTURALNE
VRUEDNOSTI INKLUZIVNOG OBRAZOVANJA

Ucitelji su, u kontekstu suvremene nastave i odgojno-obrazovne prakse,
suoceni s izazovima razlicitosti. Uklj uéivanje u redovne skole nije samo pitanje
,preuzimania“ ucenika s teskocama vec je i pitanje ljudskih prava, i to prvenstveno
prava na obrazovanje, koje zahtijeva postivanje razlika i njihove poscbnosti,
kao najvaﬁnijeg principa interkultumlnog odgoja i obrazovanja. Polazedi od
¢injenice da je interkulturalno obrazovanje proces koji ima za cilj osigurati
svima jednake mogucnosti u ucenju, bez obzira na razlike i koji je usmjeren
na uéenje, razumijevanje i prihvaéanjc Vrijednosti i razlicitosti, skole su mjesta
obrazovanja i demokracije za sve ucenike, tvrdi Nieto (2005). U provodenju
interkulturalnog obrazovanja oslanjamo se na postivanje svih oblika razlicicosti
urazredu i primjenjujemo razlicite stilove poucavanja, da bi se olaksalo uéenje
svim ucenicima, postujuci njihovu razlicitost (Drandi¢, 2016, 2013)

Kontake s razli¢icostima i medusobna intemkcija, prema Buterin ijagic’ (2014),
polaziste su za kreiranje i unapredivanje interkulturalne komunikacijske
kompetencije (kognitivne, emocionalne i ponasajne) kod svakog ucitelja te
nj ihove Spremnost za promjenc i prihvaézmje interkulturalnih obrazovnih nacela.
Naime, interkulturalnu kompetenciju ¢ini kombinacija vjestina, stavova, znanja
i svijesti usmjerenih na razlic¢itost ucenika, a sve radi postizanja ucinkovite
medusobne komunikacije, prihvaéanj:l drugaéi]’ih, uvﬁavanja slobode, pravde,
jednakosti i pravednosti u obrazovanju. Sve s ciljem, tvrdi Pirsl (2007, 2014)
senzibiliziranja djece za razli¢itost kao i za zajednicko skolovanje i suzivot koji
postoji u njihovom okruienju.

Ucitelji u skolama, tvrdi Gundara (2008), odnosno svi koji poucavaju u¢enike,
trebali bi biti obrazovani zarad u kompleksnim skolama, znati rusiti“ izgra&enc
zidove izmedu uc¢enika, u¢ionica, ucitelja i skola, znati se nositi s predrasudama
i stereotipima, znati organizirati u¢enje na nac¢in da razlicita djeca rado uce
zajedno, jedna od drugih. Spaji¢-Vrkas (2000) zagovara napustanje zastarjelog
shvacanja obrazovanja i skole zalazudi se za interkulturalno obrazovanje ucitelja,
koje treba biti temeljeno na ljudskim pravima. Gobbo (2008) naglasava potrebu
74 koriéten]’em razli¢itih strategija, metoda i tehnika u obrazovanju S ciljem
da svi ucenici imaju jednake moguénosti bez obzira na njihove razlike. Vazno
je da preobrazbom obrazovnog sustava, smatra Hrvatic (2014) zadovoljavamo
odgojno—obmzovne potrebe svakog pojedinca, razvijamo poétov;mje, uvai:wfmje
i pozitivan stav prema drugacijima.
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Inkluzivno obrazovanje samo po sebi ne podrazumijeva izjednacavanje svih
ucenika, ved uvzliavanje njihovih razli¢itosti. Ne postoji u razredu isto dijetc,
postoje samo razliciti u¢enici, oni su jednostavno ,drugaciji. Ovo nacelo
odrazava interkulturalne vrijednosti inkluzivnog obrazovanja koji ukljucivanje
djece s teskocama u redovne skole vidi u dobrobiti inkluzije za sve ucenike
kroz: sudjelovanje i prihvacanje, osnazivanje stavova i socijalnih vrijednosti,
mijenjanje pogleda na svijet, prilike za ucenje o razlikama, samopostovaniu,
osjec’aju pripadnosti ékolskoj zajcdnici ali i obrazovnim postignuéima, osjetlj vosti
prema potrebama drugih i bolje razumijevanje razlicitosti te spoznaje da
pojedinac moze prevladati svoje teskoce i tako postici uspjch.

Utitelji i pomocnici u nastavi, kroz medusobnu suradnju preuzimaju obavezu
i odgovornost provodenja odgojno-obrazovne inkluzije u¢enika s teskocama
u redovne skole temeljenc na interkulturalnim Vrijednostima, u sigurnom i
poticajnom okruzenju razredne zajednice, postujuci mogucnosti i razlicitosti
svakog pojedinog ucenika u razredu.

Ne smijemo zaboraviti da je rad s djecom privilegija koja nas podsjeca da je
osnovna zadaca svakog ucitelja poucavanie i ucenje te da nije vazno , sto cemo
pouéavati, niti ,kako* ¢emo pouéavati, ni kojim metodama i tehnikama, niti
,zasto*, ¢emo nesto poucavati, ve¢ je najvaznije ,tko, tko je onaj koga ¢emo
pouéavati (Palmer, 2007).
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Sazetak

Knjiga Pomocnici u nastavi u inkluzivnom obrazovanju nastala je nakon visegodisnjeg
istrazivanja i zanimanja za model edukacijskog uklju¢ivanja djece/ucenika s
teskocama u odgojno-obrazovni sustav redovnih skola, s posebnim osvrrom
na podrsku pomoc¢nika u nastavi.

Knjiga je podijclj enau cetiri cjclinc. U prvoj ¢j clini Uvod: inkluzivno obrazovanjc,
stavlja se naglasak na razvoj inkluzivnog obrazovanja kao procesa koji je prolazio
kroz vise faza od integracije do inkluzije, od prepoznavanja do prihvacanja.
Inkluzivno obmzovanje temelji s¢ na pravu svakog djcteta na obrazovanje bez
obzira na njegovu fizicku, intelektualnu, emocionalnu, socijalnu ili bilo koju
drugu razlicitost. U poglavlju Medunarodni kontekst inkluzivnog obrazovanja
uz podréku pomoénika u nastavi govori se 0 pojmovnom odredenju inkluzivnog
obrazovanja, terminologiji koja se koristi u ovom podrucju te razlicitim
modelima edukacijskog ukljuéivanju ucenika s tesko¢ama u redovne skole,
uz podréku pomoénika u nastavi. Poglavlje Vainiji medunarodni dokumenti
— okvir za inkluzivno obrazovanje, daje pregled temeljnih medunarodnih
dokumenata, poéevéi od Opée deklaracije 0 ljudskim pravima (1948), [zjave
iz Salamanke 1 Okvira za djelovzmje 0 obrazovanju za posebne potrcbe (1994),
kojima se osigurava pravo na obrazovanje i koji su temelj za donosenje zakona,
pravilnika i propisa kojima se svaka drzava obvezuje osigurati i provesti pravo
svakog djereta, da, bez obzira na njegove razlike, bude ukljuéeno u odgojno—
obrazovni proces.

Drugi dio knjige sadrzi Cetiri poglavljzl vezana uz provodenje inkluzivnog
obrazovanja u Republici Hrvatskoj. U poglavlju Inkluzivno obrazovanje u
kontekstu odgojno-obrazovnog sustava hrvatskih skola ponajprije se analizira
Cdukacijska integracija ucenika s tesko¢ama, uvedena u zakonske propise
donosenjem Zakona o odgoju i osnovnom obrazovanju (1980). Potom se naglasak
stavlja na obrazovnu inkluziju u¢enika s teskocama u redovnu skolu uvodenjem,
kroz model pomoénika u nastavi, kako organizaci]’sku tako i stru¢nu podréku
ucitelju. Kako je Hrvatska potpisnica vaznih medunarodnih dokumenata kojima
se regulira i osigurava pravo na obrazovanje, u poglavlju Normativni okvir
za provodcnjc inkluzivnog obrazovanja se istice uvodenje i implemenmcija
zakonodavnih, administrativnih i obrazovnih mjera za zastitu i provodenje
prava na obrazovanje ucenika s teskocama. U nastavku se navode najvazniji
Zakoni i Pravilnici kojima sc pratiiosigurava provodenjc inkluzivnog odgoja i
obrazovanja uc¢enika s teskocama u redovnim skolama. U poglavlju Pojmovno
odredenje: dijete/ucenik s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama i dijete/
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ucenik s teskocama u razvoju analiziraju se temeljni pojmovi i navode razlike u
njihovom dcfinir:mju i prepoznavanju te sc istice nuznost pr:wilnog koriétenja
terminologije kako bi se moglo utvrditije li djetetu/uceniku potreban drugadiji
oblik skolovanja i/ili primjerena podrska. Izvaninstitucionalna podrska
inkluzivnoj skoli, poglavlje jeu kojem se posebno izdvaja anga%man roditdja
djece/ucenika s teskocama i edukacijsko-rehabilitacijskih stru¢njaka koji su
svojim aktivnostima potaknuli donosenje odredenih pravnih dokumenata u
Cﬂju 13k§cg pristupa i prava na obrazov:mje te podizanja kvalitete obmzov;mja
i podrske uceniku s teskocama u njegovoj obrazovnoj inkluziji.

Navod , Svaki uc¢enik s tesko¢ama u TazZvoju uk]jucvzen uredovni odgojno—obmzovni
proces, na temelju procjene njegovih posebnih odgojno-obrazovnih potreba,
ima pravo na pomo¢nika u nastavi“ (Drandic, 2017: 439) opisuje trec¢i dio
knj ige. Pomoc¢nik u nastavi (PUN) ima kljuénu ulogu u provedbi inkluzivnog
obrazovanja u redovnim skolama i dio je scrucne podrske u¢enicima s teskocama.
U poglavlju Pravni temelj za uvodenje pomoénika u nastavi u redovne skole
pobli%e s¢ objaénjava vaznost donoéenja temeljnih propisa i dokumenata,
posebice Pravilnika o pomo¢nicima u nastavi i scru¢nim komunikacijskim
posrednicima, kojim se opisuje organizacija i na¢in provodenja inkluzivnog
obmzovanja u redovnim skolama i definiraju obveze i uloga pomoénika u
nastavi u inkluzivnoj skoli te njithov nac¢in osposobljavanja za rad s u¢enicima
s teskocama. Nacini provodenija edukacije za pomocnike u nastavi kao i opisi
trenutno vazecih programa navedeni su u poglavlju Programi cdukaci]'c
za pomoénika u nastavi. Kako na nivou drzave u prora¢unu za osnovne i
srednje skole nisu osigurana sredstva za uklju¢ivanje pomocnika u nastavi u
razrede, obveza same organizacije prenesena je na zupanije, gmdove 1 opéine.
U poglavlju Primjeri dobre prakse odgojno-obrazovne inkluzije u¢enika u
skolama Istarske zupanije navode se projekei kojima su se osigurala sredstva
72 Osposobljavzmjc irad pomoénika unastavi te ukljucvjivzmje $to vise ucenika s
teskocama u odgojno-obrazovni sustav redovnih skola. Pod naslovom Pomoénik
u nastavi u projektima za bolju inkluzivnu skolu opisano je kako je Istarska
zupanija unutar tri skolske godine, od 2014./2015. do 2016./2017,, osigurala
sredstva za programe osposobljavanja te zaposljavanje 375 pomo¢nika u nastavi
kao podrsku obrazovnoj inkluziji za 381 ucenika s teskocama. Istrazivacki
dio opisan je u cetvrrom dijelu knjige naslova Uloga pomoénika u nastavi u
redovnoj skoli: istrazivanje. Svrha istrazivanja uloge pomoc¢nika u nastavi u
provedbi odgojno-obrazovne inkluzije bila je osigurati znanstveno-analiticku
podlogu za unapredcnje inkluzije i nacina njezine provcdbe, kako bi se na temelju
procjene odgojno-obrazovnih potreba, uz podrsku pomoc¢nika u nastavi, Sto
vise u¢enika s teskocama ukljucilo u redovnu skolu. S obzirom na povezanost

124



POMOCNIK U NASTAVI U INKLUZIVNOM OBRAZOVANJU

i uskladenost rada pomocnika u nastavi i ucitelja, cilj ovog istrazivanja bio je
utvrditi postoji liikakva je razlika u percepciji u]oge pomoc’nika u nastavi iz
perspektive pomocnika u nastavi i ucitelja u redovnim osnovnim skolama u
inkluzivnom odgoju i obrazovanju te primjeni razli¢itih oblika inkluzije u praksi.
Za potrcbc ovog radai istm%iv:mja konstruiran je poseban upitnik PUNinkluzija
- Pomo¢nici u nastavi u provedbi inkluzivnog obrazovanja (Drandi¢, 2017).
[strazivanje se provodilo tijekom tri skolske godine, od 2014./2015. do kraja
2016./2017. na uzorku od 216 pomoénika unastavii 634 uéitdja 24 osnovnih
skola. Poglavlje Rezuleati istrazivanja za pomocnike u nastavi i ucitelje ukazuje
na sedam vaznih dimenzija kojima ispitanici opisuju ulogu pomocnika u nastavi
u inkluzivnoj skoli. Pomo¢nici u nastavi i uéitdji podjcdnako naglaé;w:lju
vaznost odgojno-obrazovne uloge; poticanje socijalizacijskih aktivnosti u
razredu; suradnju sa svim sudionicima u inkluzivnom procesu; spremnost na
dodatnu Cdukaciju te dobrobiti inkluzijc za sve ucenike. Pomocnici u nastavi
izdvajaju jos medusobno povijerenje te spremnost na dodatni angazman. Vecina
pomocnika unastavi najvisu je prosjecnu vrijednost dodijelila tvrdnji Pomocnik
u nastavi potice ucenika s teskocama na suradnju s ostalim ucenicima. Ucitelji se
u procjenama donckle razlikuju od pomoc¢nika u nastavi. Vecina ucitelja je
potvrdila visoko slaganje u tvrdnji Pomocnik u nastavi pridonosi kvalitetnijem
obrazovanju ucenika s teskocama.

U poglavlju Diskusija i zakljucci autorice isticu da se odgojno-obrazovna inkluzija
oslanja, prije svega, na pri]agodbe u odgojno—obmzovnom procesu, koje trebaju
biti u skladu s osobnim obiljezjima pojedinog djeteta. Razlicite teskoce koje
posjeduju cesto ometaju njihovu sposobnost funkcioniranja, u¢enja, reagiranja
i komunicimnj a urazredu. Zato, kako bismo im pomogli da naprcduju prema
svojim sposobnostima, potrebno je prosiriti tradicionalnu ulogu nastavnika
i dodijeliti pojedinom djetetu potporu i podrsku kroz pomoc¢nika u nastavi.
Uéitdji i pomoénici u nastavi gotovo podjcdnako, pozitivno, procjenjuju
ukljucivanje pomoc¢nika u nastavi u sustav inkluzivnog obrazovanja. Rezulcati
istrazivanja pomocnika u nastavi i ucitelja u osnovnim skolama o ulozi
pomoénika u nastavi u provedbi obrazovne inkluzije, uopc’eno, ukazuju na
vaznost odgojno-obrazovne uloge; poticanje socijalizacijskih aktivnosti kroz
kvalitetu razrednog ozracja i ravnopravnost svih u¢enika u razredu; suradnicki
rad uéitclja i pomoc’nika u nastavi temdjen na razmjeni znanja i iskustava
te donosenju zajednickih odluka uz medusobno povijerenje; spremnost na
dodatnu edukaciju i vlastito stru¢no usavrsavanje te na dobrobit inkluzije za
sve ucenike. Pretpostavka je da kvalitetno osposobljavanje moze pomoénicima
u nastavi osigurati necophodnu razinu znanja, vjestina, vrijednosti i stavova
odnosno klju¢ne pedagoske kompetencije, socijalne i komunikacijske vjestine
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za rad 1 podrsku uceniku s teskocama u redovnoj skoli. Cilj je inkluzivnog
osnovnoékolskog obmzovanja omoguc’iti svim ucenicima s tesko¢ama, na
temelju procjene njihovih posebnih odgojno-obrazovnih potreba i uz podrsku
pomocnika u nastavi, stjecanje znanja, vjestina i umijeca u skladu s njthovim
sposobnostima u redovnim skolama kako bi mogli nastaviti §k010v;1nje, steci
samostalnost i socijalu ukljucenost.

Na samom kmju knj ige,u zascbnom poglavlju Interkulturalna skolska Zajcdnica
ili interkulturalne vrijednosti inkluzivnog obrazovanja, istice se ¢injenica da
inkluzivno obrazovanje samo po sebi ne podrazumijeva izjednacavanje svih
ucenika, ve¢ uvzl%avanjc njihovih razlicitosti. U razredu ne postoje dva ista
ucenika, svi su oni razlic¢iti. Djeca su jednostavno ,drugacija“. Na ovaj se nacin
odrazavaju interkulturalne vrijednosti inkluzivnog obrazovanja koje ukljuc¢ivanje
djece s tesko¢ama u redovne skole vidi kao dobrobit inkluzije za sve ucenike
kroz sudjelovanje i prihvacanje, osnazivanje stavova i socijalnih vrijednosti,
sireg pogleda na svijet, prilike za u¢enje o razlikama, samopostovanju, osjecaju
pripadnosti ékolskoj zajednici, ali i u obrazovnim postignuéima, osjetljivosti
prema potrebama drugih i boljem razumijevanju razli¢itosti te spoznaji da
pojedinac moze prevladati svoje teskoce i tako postici uspjch.
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Summary

The book Learning support teachers in inclusive education has appeared after
a many-year research and interest for the model of educational inclusion of
children/pupils with disabilities into the regular schools” educational system,
with special attention paid to the support offered by learning support teachers.

The is divided into four units. The first unit entitled Introduction: inclusive
education, emphasizes the development of inclusive education as a process
which underwent many phases, from integration to inclusion, from recognition
to acceptation. Inclusive education is based on each child’s right to education,
regardless to their physical, intellectual, emotional, social or any other differences.
The chapter named International context of inclusive education with the
help of learning support teachers is about the conceptual determination of
inclusive education, the terminology used in this area and various models
of pupils with disabilities’ educational inclusion into regular schools with
the help of learning support teachers. The chapter Important international
documents — a framework for inclusive education gives an overview of basic
international documents, beginning from the General declaration of human
rights (1948) and The Salamanca statement and Framework for action on special
needs education (1994) which ensure the right to education and which are the
base for adopting laws, ordinances and regulations by which cach country
undertakes to ensure and implement cach child’s right to be included in the
cducational process regardless of their differences.

The second part of the book consists of four chapters about the implementation
of inclusive education in the Republic of Croatia. The chapter Inclusive
education in the context of Croatian schools’ educational system analyses
the educational integration ofpupils with disabilities, which was introduced
into legal regulations by the Law on Education and Primary Schooling (1980).
Afterwards, emphasis is put on the educational inclusion of pupils with
disabilities into regular schools by introducing, through the model oﬂmrning
support teachers, an organisational and professional support to the teacher.
Since Croatia is a signatory of important international documents which
regulate and ensure the right to education, the chapter Normative framework
for the implementation of inclusive education emphasizes the introduction
and implementation of legal, administrative and educational measures for
the protection and enforcement of special needs children’s right to education.
What follows are the most important laws and ordinances which monitor and
ensure the conduction of inclusive education of special needs children in regular
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schools. The chapter Conceptual determination: child/pupil with special
educational needs and child/pupil with developmental disabilities analyses
the basic concepts, and the differences in their definition and recognition
are cited. The necessity of a correct use of terminology is also pointed out to
determine if the child/pupil needs a different form of education and/or an
adequate support. Non-institutional support to the inclusive school is the
chapter in which the engagement of children/pupils with disabilities’ parents
and education-rehabilitation professionals is espeeially pointed out. By their
activities they have inspired the enforcement of certain legal documents with
the aim of an easier access and right to education, as well as of advancing
the quality of education and support to pupils with disabilities and their
educational inclusion.

The statement “Bach pupil with disabilities included in regul:n‘ educational
process, based on estimates of their special educational needs, has the right to
be assisted by a learning support teacher” (Drandi¢, 2017: 439) describes the
third part of the book. The learning support teacher has the key role in the
implementation of inclusive education in regular schools and is part of the
professional support for pupils with disabilities. The chapter Legal basis for
the introduction of learning support teachers into regular schools explains
the importance of enforcing basic regulations and documents, especially the
Ordinance on learning support teachers and professional communication mediators,
which describes the organisation and way of implemenmtion of inclusive
education in regular schools, as well as defines the learning support teachers’
obligations and role in the inclusive school and the way they should be trained
to work with pupils with disabilities. The ways in which learning support
teachers’ education should be conducted and the descriptions of currently valid
programmes are cited in the chapter Educational programmes for learning
support teachers. Since the primary and secondary state school budget does
not secure funds for the inclusion of learning support teachers in classrooms,
the obligation for its organisation has been transferred to counties, cities and
municipalities. The ehapter Examples of good practice in the educational
inclusion of pupils in schools in the Region of Istria notes the projects by which
means were secured for the learning support teacher’s training and work, as
well as the inclusion of the lm‘gest possible number ofpupils with disabilities
into the regular schools” educational programme. The title Learning support
teachers in projects for a better inclusive school describes how the Istria
County secured the means for training programmes and employment for 375
learning support teachers who were a support for the educational inclusion of
381 pupils with disabilities in the course of three school years, namely from
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2014/2015 to 2016/2017. The research part is described in the fourth part of
the book entitled The role of lcarning support teachers in rcgular schools:
research. The purpose of studying the role of learning support teachers in the
implementation of educational inclusion was to secure a scientific-analytical
background for the improvement of inclusion and its implemcnmtion. The
aim was to include the largest possible number of pupils with disabilities
in regular schools based on the evaluation of their educational needs, and
with the support of learning support teachers. Regarding the correlation
and compatibility of learning support teachers and teachers” work, the aim
of this research was to determine the existence and quality of perception of
the learning support teachers’ role as perceived by learning support teachers
and teachers in regular, inclusive education primary schools, as well as the
application of various forms of inclusion in practice. A special questionnaire
PUNinclusion — Learning support teachers in the implcmenting inclusive
education (Drandi¢, 2017) was constructed for the needs of this work and
rescarch. The research was carried out during three school years, from 2014/2015
to the end of 2016/2017, on a sample of 216 learning support teachers and
684 teachers in 24 primary schools. The chapter Research results for learning
support teachers and teachers indicates seven important dimensions which the
respondents used to describe the role of]earning support teachers in inclusive
schools. Both learning support teachers and teachers gave an equal emphasis
to the importance of the educational role; the encouragement of socialization
activities in the classroom; cooperation with all participants in the inclusion
process; readiness for additional education and benefits of inclusion for all
pupils. Learning support teachers also indicated mutual trust and readiness
for an additional engagement. Most learning support teachers awarded the
highest value to the statement The learning support teacher encourages the pupil
with disabilities to collaborate with other pupils. The teachers’ evaluations were
somewhat different from those given by learning support teachers. Most teachers
confirmed a high concordance with the statement The learning support teacher
contributes to a better quality of education of the pupil with disabilities.

In the chapter Discussion and conclusion, the authors point out that educational
inclusion primarily leans on adaptations to the educational process, which should
be in line with each child’s personal traits. The various disabilities thcy have
often represent a disturbance to their capability to function, learn, react and
communicate in the classroom. Thus, to help them improve according to their
own abilities, it is necessary to cxpfmd the traditional teacher’s role and give
cach child a support in the form of learning support teachers. Both teachers
and learning support teachers gave an almost equal, positive evaluation for the
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inclusion of learning support teachers into the system of inclusive education.
The results of the rescarch where learning support teachers and teachers were
asked to define the role of learning support teachers in the implementation of
educational inclusion generally indicate an importance of the educational role;
encouragement of socialization activities through a good classroom atmosphcrc
and the equality of all pupils in the classroom; the cooperative work of teachers
and learning support teachers based on the exchange of knowledge and
experience, and reaching common decisions by trusting each other; readiness
for additional education and their own professional training with the benefits
of inclusion for all pupils. It is an assumption that quality trainings can help
learning support teachers gain the necessary level of knowledge, skills, values
and attitudes, i.c. key pedagogical competencies, social and communication
skills to work with and offer support to pupils with disabilities in regular
schools. The aim of inclusive primary school education is to make possible for
all pupils with disabilities, based on the evaluation of their special educational
needs and with the support of learning support teachers, to acquire knowledge
and skills according to their abilities in the rcgular school so that they could
continue their education, become selfreliant and socially included.

At the sole end of the book, in a separate chapter entitled Interculeural school
community or intercultural values of inclusive education, the fact is pointed
out that inclusive education as it is does not assume the equalisation of all
pupils, but the acceptance of their ditferences. There are no two identical
pupils in the classroom, they are all different. Children are simply “different.”
In such a way the intercultural values of inclusive education are reflected, and
they understand the inclusion of children with disabilities into regular schools
as a benefit of inclusion for all children through participation and acceprance,
strengthening atticudes and social values, a wider view of the world, an
occasion to learn about differences, self-respect, the feeling of belonging to a
school community, but also in educational achievements, sensitivity toward
the needs of others, a better understanding of differences and the awareness
that individuals can overcome their disabilities and achieve success.
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Riassunto

Il libro Assistenti di sostegno nellistruzione inclusiva ¢ il risultato di diversi anni
di ricerca e interesse per il modello di integrazione educativa e didattica dei
bambini/studenti con BES (Bisogni educativi speciali) ¢ DSA (Disturbi specifici
dellapprendimento) nel sistema scolastico regolare volgendo una particolare
attenzione al ruolo degli assistenti di sostegno.

Il libro ¢ suddiviso in quattro parti. Nell'Introduzione: istruzione inclusiva,
P'accento viene posto sullo sviluppo dell'iscruzione inclusiva quale processo che
ha ateraversato diverse fasi, dall’integmzione all'inclusione, dal riconoscimento
allaccetrazione. Listruzione inclusiva si basa sull'diritco di ogni bambino
allistruzione, indipendentemente dalla sua diversica fisica, intellettuale, emotiva,
sociale o di qualsiasi alero genere. Nel capitolo Contesto internazionale di
istruzione inclusiva con il supporto di assistenti di sostegno viene trattata
la definizione concettuale di istruzione inclusiva, la terminologia utilizzata
in questo settore ¢ i vari modelli di inclusione educativa degli studenti con
BES ¢ DSA nelle scuole regolari con il supporto di assistenti di sostegno. Il
capitolo Documenti internazionali pit importanti: quadro per un’istruzione
inclusiva fornisce una panoramica dei principali documenti internazionali,
come la Dichiarazione universale dei diritti umani (1948), la Dichiarazione di
Salamanka ¢ la Carta di azione per i bisogni educativi speciali, che prevedono
il diritco all'istruzione e che sono alla base di 1€ggi, regolamenti e atti con cui
ogni stato si impegna a garantire ¢ far valere il diritto di ogni bambino di
essere incluso nel processo educativo, indipendentemente dalle sue diversita.

La seconda parte del libro comprende quattro capitoli relativi allactuazione
dell'istruzione inclusiva nella Repubblica di Croazia. Nel capitolo Istruzione
inclusiva nel contesto del sistema educativo/istruttivo delle scuole croate si
analizza, in primo luogo, I'integrazione educativa degli alunni con BES ¢ DSA,
introdotta nella legislazione con la Legge sulleducazione e l'istruzione primaria
(1980). Poi si pone I'attenzione sull'inclusione educativa degli studenti con BES
¢ DSA nella regolare istruzione attraverso I'introduzione di un assistente di
sostegno, di supporto sia organizzativo che professionale per 'insegnante. Dato
che la Croazia ha firmato importanti documenti internazionali che regolano
¢ garantiscono il diritto allistruzione, nel capitolo Quadro normativo per
Pattuazione dell’istruzione inclusiva si evidenziano I'introduzione e I'attuazione
di misure 1€gislativc, amministrative ed educative per la rutela e Patruazione del
diritto allo studio degli studenti con BES ¢ DSA. Di seguito vengono elencate
le leggi ¢ i regolamenti piu importanti che seguono ¢ assicurano I'attuazione
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delleducazione/istruzione inclusiva degli studenti con BES ¢ DSA nelle scuole
rc‘:golari. Nel capitolo Definizione tcrminologica: bambino/studente con
bisogni educativi/istruttivi aggiuntivi (BES, DSA ¢ plusdotati) ¢ bambino/
studente con BES e DSA vengono analizzati i concetti di base ¢ le differenze
nella loro definizione e l'utilizzo. Viene sottolineata la necessita di un uso
corretto della terminologia al fine di determinare se il bambino/studente ha
bisogno di una diversa forma di educazione ¢/o di un supporto appropriato.
Supporto exstraistituzionale a una scuola inclusiva ¢ il Capitolo in cui viene
sottolineata 'importanza del coinvolgimento dei genitori di bambini/scudenti
con BES e DSA ¢ professionisti educatori riabilitatori che con le loro attivita
hanno indotto I'adozione di determinati documenti lcgali al fine di facilitare
Paccesso ¢ il diritto all'istruzione e migliorare la qualita della formazione e del
sostegno per gli studenti con BES ¢ DSA nell'inclusione educativa.

La citazione “Ogni studente con BES e DSA incluso nel programma d’inscgnnmcnto
regolare, in base alla stima dei suoi particolari bisogni educativi, ha diritto a un
assistente di sostegno” (Drandic, 2017: 439) viene trattata nella terza parte del
libro. Lassistente di sostegno ha un ruolo chiave nella realizzazione dell'istruzione
inclusiva nelle scuole regolari e fa parte del supporto professionale per gli studenti
con BES ¢ DSA. Nel capitolo Base giuridica per Pintroduzione di assistenti di
sostegno nelle scuole regolari si ¢ cercato di spiegare 'importanza di redigere dei
regolamenti di base ¢ in particolare il Regolamento sugli assistenti di sostegno
e gli assistenti allautonomia e alla comunicazione con cui si definiscono
lorganizzazione e la realizzazione dell'istruzione inclusiva nelle scuole regolari,
il compito ¢ il ruolo degli assistenti nella scuola inclusiva e la loro formazione
per lavorare con studenti con BES ¢ DSA. Il modo di attuazione del programma
formativo per gli assistenti di sostegno ¢ la descrizione dei programmi vigenti
sono elencati nel capitolo Programmi di formazione per gli assistenti di sostegno.
Dato che a livello nazionale nel bilancio per le scuole primaric ¢ secondarie
non sono previsti fondi per Iinserimento di assistenti di sostegno in classe,
l'obbligo di organizzazione ricade sulle regioni, citta ¢ comuni. Nel capitolo
Esempi di buona prassi dell'inclusione educativa/istruttiva dcg]i studenti con
BES ¢ DSA nelle scuole della Regione istriana sono elencati i progetti con
cui sono stati assicurati i fondi per la formazione e lo stipendio degli assistenti
di sostegno e I'inclusione di un maggior numero di studenti con BES ¢ DSA
nel sistema educativo delle scuole regolari. 11 ticolo Assistente di sostegno nei
progetti per una migliore scuola inclusiva abbraccia i progetti svolti nella
Regione istriana nell'arco di tre anni scolastici, dal 2014/2015 al 2016/2017,
che hanno permesso I'attuazione di programmi formativi ¢ assicurato il posto
di lavoro per 375 assistenti di sostegno e di conseguenza I'inclusione di 381
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studenti con BES ¢ DSA nelle scuole regolari. La parte empirica ¢ descritta nella
quarta parte del libro dal titolo Ruolo dell’assistente di sostegno nella scuola
regolare: ricerca. Lo scopo della ricerca sul ruolo dell'assistente di sostegno
nella realizzazione dellinclusione educativa/istructiva era di fornire una base
scientifica per la promozione dellinclusione e del modo della sua attuazione,
affinche si potesse, in base alla valutazione dei bisogni educativi/istruttivi e con
il supporto di un assistente di sostegno, includere quanti piu studenti con BES
¢ DSA in una scuola regolare. Considerando il collegamento ¢ la conformita tra
il lavoro dell'assistente di sostegno e I'insegnante, l'obicttivo di questo studio era
di determinare l'esistenza o meno della differenza nella percezione del ruolo
di assistente di $Ostegno dal punto di vista degli stessi e dcgli insegnanti delle
scuole primarie regolari con istruzione inclusiva e I'applicazione delle diverse
forme di inclusione nel processo educativo/istruttivo. Ai fini di questo studio
¢ ricerca ¢ stato costruito il questionario PUNinkluzija - Assistente di sostegno
nellacruazione dellistruzione inclusiva (Drandié, 2017). La ricerca ¢ stata
condotta nei tre anni scolastici, dal 2014/2015 al 2016/2017, su un campione di
216 assistenti di sostegno ¢ 684 insegnanti di 24 scuole primarie. Nel Capitolo
Risultati della ricerca vengono riportate sette importanti dimensioni mediante
cui gli intervistati descrivono il ruolo dell’assistente di sostegno nella scuola
inclusiva. Sia gli assistenti di sostegno che gli insegnanti ritengono importante
il ruolo educativo/istruttivo; stimolare le attivita di socializzazione in classe;
la cooperazione con tutti i partecipanti al processo inclusivo; la disponibilita
per l'istruzione aggiuntiva ¢ i benefici dell'inclusione per tutti gli studenti.
Gli assistenti di sostegno evidenziano anche la fiducia reciproca ¢ lapertura
a ulteriori impegni. La maggior parte degli assistenti di sostegno atcribuisce
il valore medio pifl alto allaftermazione Lassistente di sostegno incoraggia gli
studenti con BES e DSA alla collaborazione con gli altri studenti. Le valutazioni
degli insegnanti si differenziano in parte da quelle degli assistenti di sostegno.
La maggior parte degli insegnanti ¢ altamente coerente nell’affermazione
Lassistente di sostegno contribuisce al miglioramento qualitativo dell’istruzione degli
studenti con BES e DSA.

Nel capitolo Discussione e conclusioni le autrici sottolineano che I'inclusione
educativa/istruttiva si basa principalmente sulle rettifiche nel processo educativo,
che dovrebbero essere in conformita con le caratteristiche personali del singolo
bambino. Le varie difficolta che possiedono spesso ostacolano la loro capacita di
funzionare, studiare, reagire ¢ comunicare in classe. Pertanto, al fine di aiutarlia
progrcdire in base alle loro capacitﬂl, ¢ necessario estendere il ruolo tradizionale
degli insegnanti ¢ assegnare a ciascun bambino il sostegno e I'aiuto necessari
nella persona dell’assistente di sostegno. Sia gli insegnanti che gli assistenti di
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sostegno valutano positivamente, indicando quasi gli stessi valori, I'inclusione
degli assistenti di sostegno nel sistema d'istruzione inclusiva. I risultati ottenuti
dai partecipanti alla ricerca, assistenti di sostegno e insegnanti delle scuole
primarie, sul ruolo dell'assistente di sostegno nellactuazione dell'inclusione
educativa, in genemle, indicano 1’imp0rmnza del ruolo educativo/istruttivo;
dellincoraggiamento alla socializzazione in una classe con atmosfera stimolante
¢ luguaglianza di cutti gli studenti in classe; del rapporto di collaborazione tra
gli insegnanti ¢ gli assistenti di sostegno basato sullo scambio di conoscenze
ed esperienze e la realizzazione di decisioni comuni con fiducia reciproca;
della disponibilita per un'istruzione aggiuntiva ¢ la propria formazione
professionale a beneficio dell'inclusione di tutti gli studenti. Si presuppone che
una buona formazione possa assicurare agli assistenti di sostegno un adeguato
livello di conoscenze e valori cioe competenze pedagogiche ¢ abilita sociali e
comunicative di base, necessarie per offrire agli studenti con BES ¢ DSA un
sostegno adeguato per la loro inclusione nelle scuole regolari. Lobicttivo di
un'istruzione primaria inclusiva ¢ consentire a tucti gli studenti con BES e DSA,
in base a una valutazione dei loro bisogni educartivi e con il supporto di un
assistente di $0stegno, 1’acquisizi0nc di conoscenze, competenze ¢ Cﬂpacitﬁl in
conformita alle loro capacita, nelle scuole regolari, affinché possano continuare
la loro formazione e ottenere 1’indipendenza e l'inclusione sociale.

Alla fine del libro, in un capitolo a s¢ intitolato Comunita scolastica interculturale
o valori interculturali dellistruzione inclusiva, viene messo in evidenza come
listruzione inclusiva non implica di per s¢ l'equivalenza di tutti gli alunni, ma
il riconoscimento delle loro differenze. In una classe non ci sono due studenti
uguali, sono tutti diversi. I bambini sono semplicemcnte “ditferenti” tra loro.
In questo modo, si riflectono i valori interculeurali dellistruzione inclusiva che
vedono l'incorporazione dei bambini con BES e DSA nelle scuole regolari come
un beneficio per linclusione di tutei gli studenti atcraverso la partecipazione ¢
P'accettazione; il rafforzamento di atteggiamenti e valori sociali; 'ampliamento
della visione del mondo; l'opportunita di conoscere le differenze, aumentare
Pautostima, definire 1’3ppartencnza alla comunita scolastica, migliomre il
profitto scolastico; la sensibilita ai bisogni degli aleri; la comprensione della
diversita e la consapevolezza che una singola persona puo superare le proprie
difficolta per raggiungere il successo.
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Popis tablica

Tablica 1.
Tablica 2.
Tablica 3.

Tablica 4.

Tablica 5.

Tablica 6.

Tablica 7.
Tablica 8.
Tablica 9.
Tablica 10.
Tablica 11.

Tablica 12.
Tablica 13.
Tablica 14.

Ukljuc¢ivanje djece s teskocama u odgojno obrazovni sustav
Program uvodenja u rad pomocnika u nastavi

Program osposobljzlvzmja pomoénika u nastavi za rad s djecom/
ucenicima s tesko¢ama

Popis kolegija, sati nastave i ECTS bodova za Modul A/pomocnici
u nastavi

Provedeni projekti za osposobljavanje i rad pomocnika u nastavi
u Istarskoj zupaniji

Primjerenosti podataka za fakrorsku analizu za pomoénikc u
nastavi i za ucicelje

Struktura uzorka: pomo¢nik u nastavi

Struktura uzorka: uéitdji

Popis osnovnih skola

Analiza glavnih komponenti za pomocnike u nastavi

Struktura fakeorskih zasiéenja izlu¢enih faktora za pomoénike u
nastavi

Analiza glavnih komponenti za uditelje

Struktura faktorskih zasiécnja izlu¢enih faktora za uéitdjc

Uloga pomoc¢nika u nastavi: procjene pomocnika unastavi i ucitelja
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Popis slika

Slika 1.
Slika 2.

Slika 3.
Slika 4.
Slika 5.
Slika 6.
Slika 7.
Slika 8.
Slika 9.

Slika 10.
Slika 11.
Slika 12.
Slika 13.
Slika 14.
Slika 15.
Slika 16.
Slika 17.
Slika 18.
Slika 19.
Slika 20.
Slika 21.
Slika 22.
Slika 23.
Slika 24.
Slika 25.
Slika 26.
Slika 27.
Slika 28.
Slika 29.
Slika 30.
Slika 31.
Slika 32.
Slika 33.
Slika 34.
Slika 35.
Slika 36.
Slika 37.

136

Plakat predstave , Kristijan“ (Izvor: Teatar Naranca, Pula)
Sportska manifestacija Zdruzena atletika (Izvor: Osnovna skola
Veruda Pula)

Odgovori pomo¢nika u nastavi na prvu tvrdnju
Odgovori uéite]ja na prvu tvrdnju

Odgovori pomo¢nika u nastavi na drugu tvrdnju
Odgovori ucitelja na drugu tvrdnju

Odgovori pomoc¢nika u nastavi na trecu tvrdnju
Odgovori ucitelja na trecu tvrdnju

Odgovori pomo¢nika u nastavi na ¢etvreu tvrdnju
Odgovori uéite]ja na cetvreu tvrdnju

Odgovori pomoénika u nastavi na petu tvrdnju
Odgovori ucitelja na petu tvrdnju

Odgovori pomoc¢nika u nastavi na sestu tvrdnju
Odgovori ucitelja na Sestu tvrdnju

Odgovori pomo¢nika u nastavi na sedmu tvrdnju
Odgovori uéite]ja na sedmu tvrdnju

Odgovori pomo¢nika u nastavi na osmu tvrdnju
Odgovori ucitelja na osmu tvrdnju

Odgovori pomoc¢nika u nastavi na devetu tvrdnju
Odgovori ucitelja na devetu tvrdnju

Odgovori pomo¢nika u nastavi na desetu tvrdnju
Odgovori uéite]ja na desetu tvrdnju

Odgovori pomoénika u nastavi na jedanacstu tvrdnju
Odgovori ucitelja na jedanaestu tvrdnju

Odgovori pomoc¢nika u nastavi na dvanaestu tvrdnju
Odgovori uéitelj:l na dvanaestu tvrdnju

Odgovori pomo¢nika u nastavi na trinaestu tvrdnju
Odgovori ucitelja na trinaestu tvrdnju

Odgovori pomo¢nika u nastavi na ¢etrnaestu tvrdnju
Odgovori ucitelja na cetrnaestu tvrdnju

Odgovori pomoc¢nika u nastavi na petnaestu tvrdnju
Odgovori ucitelja na petnaestu tvrdnju

Odgovori pomo¢nika u nastavi na sesnaestu tvrdnju
Odgovori ucitelja na sesnaestu tvrdnju

Odgovori pomocnika u nastavi na sedamnaestu tvrdnju
Odgovori ucitelja na sedamnaestu tvrdnju

Odgovori pomoc¢nika u nastavi na osamnaestu tvrdnju
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Slika 38. Odgovori ucitelja na osamnaestu tvrdnju
Slika 39. Odgovori pomoénika u nastavi na devernaestu tvrdnju
Slika 40. Odgovori u¢itelja na devetnaestu tvrdnju
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Dodatak 1.. Nacre Pravilnika o pomocnicima u nastavi i strucnim
komunikacijskim posrednicima (MZ0OS)

1) OPCE ODREDBE
Clanak 1.

(1) Ovim pmvilnikom utvrduju se nacini ukljuéiv:mja te nacin i sadriaj
osposobljavanja i obavljanja poslova pomo¢nika u nastavi i strucnih
komunikacijskih posrednika u skolama i drugim javnim ustanovama koje
provode djelatnost odgoja i obrazovanja (u daljnjem tekstu: skola) te uvieti koje
moraju ispunjavati, kao i postupak radi ostvarivanja prava u¢enika s tesko¢ama u
razvoju na potporu pomocnika u nastavi i stru¢nih komunikacijskih posrednika.

(2) Izrazi koji se koriste za osobe u muskome rodu neutralni su i odnose se na
muske i na zenske osobe.

(3) Obrasci zahtjeva za uklju¢ivanje pomoc¢nika u nastavi/strucnoga
komunikacijskog posrednika, prijedloga Stru¢nog povijerenstva ureda drzavne
uprave u zupaniji nadleznog za poslove obrazovanje odnosno Gradskoga ureda
Grada Zagreba nadleznog za poslove obrazovanja (u daljnjem tekstu: Ured) o
potrebi uklju¢ivanja pomoc¢nika u nastavi/stru¢noga komunikacijskog posrednika
i Dnevnik rada sastavni su dijelovi ovoga pmvilnika, kao i obrasci 1., 2.1 3.

I1.) POMOCNIK U NASTAVI
Clanak 2.

(1) Pomo¢nik u nastavi je osoba koja pruﬁa neposrednu potporu uceniku s
teskocama u razvoju (u daljnjem tekstu: u¢enik) tijekom odgojno-obrazovnoga
procesa u zadacima koji zahtijevaju komunikacijsku, senzornu i motoricku
aktivnost ucenika, u krcmnju, priuzimanju hrane i piéa, u obavljzmju higijenskih
potrcba, u sv:lkidaénjim nastavnim, izvannastavnim i izvanucionickim
aktivnostima, a sve prema izradenome programu rada prema utvrdenim
funkcionalnim sposobnostima i porrcbama svakoga pojedinog ucenika te
uputama uditelja/nastavnika, stru¢nih suradnika skole odnosno stru¢noga
tima. Pomoc¢nik u nastavi moze pruzati potporu jednom ili dvoje ucenika u
istom ili razli¢itim razrednim odjelima ili kao pomoénik u nastavi skupini
ucenika istoga razrednog odjela/odgojno-obrazovne skupine uzimajuéi u obzir
individualne potrebe svakog ucenika.
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(2) Ujednome razrednom odjelu/odgojno-obrazovnoj skupini moze biti ukljucen
samo jcdan pomoc’nik u nastavi. [znimno, zbog organizacijskih moguénosti
v . . . . .. . v ! . .
skole, u isti razredni odjel mogu biti ukljucena dva pomocnika u nastavi, o
¢emu odlucuje osnivac skole uz prethodnu suglasnost ministarstva nadleznog
za odgoj i obmzovanje (u dzlljnjem tekstu: Ministarstvo).

(3) Uc¢enik ima osiguranu potporu jednog pomocnika u nastavi, a iznimno
pri prcmje%tanju ucenika iz kolica u drugi polo%aj potporu mu moze pruﬁiti i
pomocnik u nastavi osiguran drugom uceniku u skoli i tijekom izvanucionickih
aktivnosti.

(4) Cilj potpore pomo¢nika u nastavi je izjednacavanje moguc¢nosti uc¢enika
u svrhu osiguravanja njemu primjerenog odgoja i obrazovanja s tendencijom
osamostaljivanja ucenika u ékolskoj sredini.

(5) Pomoc¢nik u nastavi nije nositelj nastavnoga procesa niti smije izradivati
primjeren program obrazovanja i sredstva za rad s u¢enikom. Pomocnik u
nastavi nije zamjena za dodatne odgojno-obrazovne i rehabilitacijske programe
namijenjene uceniku tijekom odgoja i obrazovanja te ne smije samostalno
davari informacijc 0 napredovanju ucenika.

(6) Pomocnik u nastavi pruza potporu ucenicima koji svladavaju nastavni
plan iprogram skole koju pohadaju, ali imaju vece teskoce koje ih spreéavaju u
samostalnom funkcioniranju te trebaju stalnu ili povremenu potporu pomoc¢nika
u nastavi odnosno imaju vece:

- teskoce u motorickom funkeioniranju donjih i/ili gornjih ckstremiteta,

- teskoce u komunikaciji i socijalnim interakeijama te senzornoj integraciji, a
povezane su s poremec’ajima 17 autistiénoga spcktm,

- teskoce v intelektualnom funkcioniranju udruzene s visescrukim teskocama,
- senzoricke teskoce udruzene s ostecenjem vida,

- teskoce u ponaéanju koje ih ometaju u funkcionimnju i ugro%avaju njihovu
fizicku sigurnost i fizicku sigurnost drugih u¢enika, a ti u¢enici ukljuceni su
u neki od oblika psihosocijalne potpore izvan skole.

(7) Ucenici kojima se osigurava potpora pomo¢nika u nastavi moraju imati
rjesenje o primjerenom programu obrazovanja koje donosi Ured.

(8) Ucenici kojima je odobrena provedba nastave u kuci, nastave u zdravstvenoj
ustanovi ili nastave na daljinu ne mogu imati osiguranu potporu pomocnika
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u nastavi za vrijeme trajanja navedenih oblika nastave.
Clanak 3.

(1) Pomo¢nik u nastavi pruia potporu uceniku ili skupini ucenika tijckom
njihova boravka u skoli te pri obavljanju izvanuc¢ionickih akeivnosti koje su
sastavni dio kurikuluma i godisnjega plana i programa skole.

(2) Poslovi pomo¢nika u nastavi su:
1) Potpora u komunikaciji i socijalnoj ukljuécnosti:

1. poticati ucenika na suradnju s ostalim ucenicima,
poticati ucenika na prihvatljive oblike ponaéanja te upozoravati
v . v . . . . .. . . v .
ucenika na Stetnost i posljedice neprihvatljivih oblika ponasanja uz prethodno
savictovanje s uciteljem/nastavnikom i/ili scru¢nim suradnikom,
3. pruﬁiti potporu uceniku u provedbi pmvih rada i igre,
4. davati potporu u socijalizaciji uz interakeiju s drugim ucenicima.

2) Potpora u krctanju:

1. voditi u¢enika kojemu je potrebna potpora u kretanju (pridrzavati,
usmjeravati, upozoravati na prepreke isl),

2. pruziti potporu uceniku koji se krece u kolicima pri svladavanju
prepreka,

3. voziti u¢enika u kolicima ako se u¢enik ne moze samostalno voziti te
upravljati pomagalima za penjanje i spustanje u svrhu svladavanja prostornih
prepreka,

4. pruﬁiti potporu uceniku u promjeni poloﬁaja tijela.

3) Potpora pri uzimanju hrane i pica:

1. dodatno pripremiti hranu u¢eniku: rezanje, usitnjavanje i sl.,
2. hranjenje ovisno o potrebi ucenika,
3. pruﬁiti potporu uceniku pri pijenju.

4) Potpora u obavljanju higijenskih potreba (samo u slu¢aju nepostojanja
adckvatne mcdicinskc/njcgovateljskc pomoéi za obavljanje tih potreba):

1. pruziti potporu pri odrzavanju higijene,
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2. pruziti potporu uceniku u kretanju (vodenje, voznja) pri odlasku u
toalet,
3. pruziti potporu u¢eniku pri koristenju toaleta (stavljanje na toalet i

pridrzavanje tijeckom sjedenia; higijena tijela nakon obavljene nuzde; mijenjanje
higijenskih ulozakai higijcnzl tijela primijenjanju; svlaéenje i Odijevanje Odjeée;
presvlacenje pelena i higijena tijela pri presvlacenju; pranje ruku nakon obavljene
nuzde),

4. pruiiti potporu uceniku pri presvlaéen' (skidqn'e i OdifV’ll’le Odjeée
i obuce) tijekom boravka u skoli i izvanuc¢ionickim aktivnostima ovisno o
potrebl ucenlka i situaciji.

5) Potpora u obavljanju skolskih aktivnosti i zadataka:
1. pruﬁiti potporu uceniku u koriétenju pedagoéko—didaktiékih pomagala

(Brailleova stroja, taktilne i/ili elektroni¢no-akusti¢ne opreme te drugih
specificnih pomagala i opreme),

2. pisati prema diktatu u¢enika u zadacima koji zahtijevaju pisanje rukom
vodedi racuna da se ne ometa nastavni proces,

3. pruzati tehnicku pomo¢ u¢eniku u pisanju i izvodenju grafickih radova,
4. dodavati uc¢eniku skolski pribor

5. pridrzavati udzbenik, fiksirati radne listice i biljeznice za radnu
podlogu,

6. pruiati potporu uceniku pri izvodcnju pmktiénih radova prema
naputku ucitelja/nastavnika,

7. pruzati potporu u¢eniku u izvodenju primjerenoga programa tjelesno-
zdravstvene kulcure prema naputku uéitclj a/nastavnika i nadleﬁnoga §kolskog
lije¢nika,

8. pruzati potporu uceniku u provodenju izvanucionicke nastave uz

prethodnu potvrdu li €C1’11k’l skolske medicine za uc¢enika izdanu na zzlhtjev
skole u navedenu svrhu prema individualnim stanjima i potrebama ucenika,

9. dodatno pro¢itati zadatak uceniku,

10. usmjeravati pqﬁnju ucenika na nastavne akrivnosti,

11. poticati ucenika na izvrsavanje zadanih uputa,

12. voditi/usmjeravati u¢enika u izvrsavanju zadataka na nastavnome
materijalu.

6) Suradnja s radnicima skole te Vrénj acima ucenikau razredu, $to podrazumijeva
razmjenu informacija potrebnu za praécnje i unaprcdivsmje rada s u¢enikom.
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(3) Ovisno o potrebama ucenika ili skupine ucenika kojima pomo¢nik u nastavi
pruﬁa potporu, poslovi pomoc’nika u nastavi definimju s¢ programom rada
koji sadrzi neke aktivnosti ili sve aktivnosti iz stavka 2. ovoga ¢lanka.

(4) O izvrsenim poslovima pomo¢nik u nastavi vodi dnevnik rada na obrascu 3.
(5) Program rada pomoénika unastavi izraduje strucni suradnik skole kojcg je
odredio ravnatelj (u daljnjem tekstu: koordinator) u suradnji s drugim radnicima
skole koji su ukljuceni u odgojno-obrazovni rad s u¢enikom, pri ¢emu je nuzno
voditi brigu O postizanju $to samostalnijcga funkcionimnj:l ucenika.

(6) Osim poslova iz stavka 5. ovoga ¢lanka koordinator obavlja i sljedece poslove:

- upuéujc pomoénika u nastavi u rad s u¢enikom,

- prati rad pomo¢nika u nastavi,

- koordinira sve aktivnosti vezane uz rad pomocnika u nastavi,

- provodi redovite konzultacijc S pomoénicima u nastavi,

- suraduje s drugim relevantnim struc¢njacima u svrhu izrade programa rada
pomoc¢nika u nastavi sukladno individualnim potrebama svakog ucenika koji
koristi navedeni oblik potpore,

- suraduje s roditeljima/skrbnicima u svrhu davanja potrebnih informacija o
radu pomocnika u nastavi.

(7) Koordinator poslove izrade programa rada i ostale poslove iz stavka 6. ovoga
¢lanka obavlja u sklopu redovitih tjednih radnih obveza.

I11.) STRUCNI KOMUNIKACIJSKT POSREDNIK
Clanak 4.

(1) Strucni komunikacijski posrednik je osoba koja daje komunikacijsku potporu
gluhim, nagluhim i gluhoslijepim ucenicima u onom sustavu komunikacije
koji preferira gluhi, nagluhi ili gluhoslijepi u¢enik: hrvacski znakovni jezik,
prilagodeni hrvatski znakovni jezik (taktilni, locirani, vodeni) ili ostale sustave
komunikacijc koji se temdj ¢ na hrvatskome jcziku (simultana znakovno—govorna
komunikacija, ru¢ne abecede, titlovanie ili daktilografija, oc¢itavanie govora s
EN ] graty) )8
lica i usana, pisanje na dlanu i koristenje tehnickih pomagala).
, p1sany J p &

(2) Stru¢ni komunikacijski posrednik pruza komunikacijsku potporu gluhim,

nngluhim i gluhoslijepim ucenicima koji imaju r]e§enj€ O primjerenome
programu obrazovanja Ureda.

(3) U jedan razredni odjel/odgojno-obrazovnu skupinu moze biti ukljucen
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samo jedan stru¢ni komunikacijski posrednik. Iznimno, zbog organizacijskih
moguénosti skole, u isti razredni odjel mogu biti ukljuéena dva strucna
komunikacijska posrednika, o ¢emu odlucuje osnivac skole uz prethodnu
suglasnost Ministarstva.

(4) Ucenici koji imaju osiguranu potporu stru¢noga komunikacijskog posrednika
ne mogu imati i osiguranu potporu pomocnika u nastavi.

(5) Ucenici kojima je odobrena provedba nastave u kuci, nastave u zdravstvenoj
ustanovi ili nastave na daljinu mogu imati osiguranu potporu stru¢noga
komunikacijskog posrednika 1 za vrijeme trajanja navedenih oblika nastave.

Clanak 5.

(1) Poslovi stru¢noga komunikacijskog posrednika realiziraju se tijekom
boravka uc¢enika u skoli i izvanuc¢ionickim aktivnostima, koje su sastavni
dio kurikuluma i godiénjcga plana i programa skole s u¢enikom ili skupinom
ucenika, prema izradenome programu rada sukladno individualnim potrebama
svakoga pojedinog ucenika te uputama ucitelja/nastavnika, scrucnih suradnika
skole odnosno stru¢noga tima.

(2) Poslovi stru¢noga komunikacijskog posrednika su:

1. pruzati komunikacijsku potporu u onom sustavu komunikacije koji
ucenik preferira,

2. pripremati se za nastavu i neposredni rad s u¢enikom u svrhu
objasnjavanja odredenih pojmova u¢eniku prema uputama ucitelja/nastavnika,
3. pruzati potporu uceniku pri upotrebi radnih materijala i koristenju
udzbenika,

4. dodatno objasniti pojmove uceniku,

5. porticati u¢enika na pisanje i izrazavanje u onom sustavu komunikacije
koji ucenik preferira, a u skladu s u¢enikovim moguénostima i sklonostima,
6. poticati u¢enika na suradnju s ostalim uenicima,

7. pruzati potporu u kretanju za gluhoslijepe ucenike i osigurati

prenoéenje vizualnih/auditivnih informacija (opisivanje okoline u nastavnim,
izvannastavnim i izvanucionickim aktivnostima),

8. ispisivati na racunalu tekst izlaganja predavaca tijekom nastave,

9. suradivati s u&iteljima/nastavnicima i stru¢nim suradnicima,

10. obavljati ostale poslove iz ¢lanka 3. ovoga pravilnika sukladno potrebama
ucenika.
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(3) Poslovi strucnoga komunikacijskog posrednika definirani sukladno
potrebama u¢enika odnosno skupine u¢enika u sklopu njegova programa rada
mogu sadrzavati neke ili sve navedene aktivnosti, a evidenciju o izvrsenju rada
vodi stru¢ni komunikacijski posrednik.

(4) Program rada strucnoga komunikacijskog posrednika izraduje strucni
suradnik skole kojeg je odredio ravnatelj (u daljnjem tekstu: koordinator) u
sumdnji S drugim radnicima skole koji su ukljuéeni u odgojno—obmzovni rad
s u¢enikom, pri cemu je nuzno voditi brigu o postizanju sto samostalnijeg
funkcioniranja ucenika.

(5) Osim poslova iz stavka 4. ovoga ¢lanka koordinator obavlja i sliedeée poslove:

- upuéujc struénoga komunikaci]’skog posrednika u rad s uc¢enikom,

- prati rad stru¢noga komunikacijskog posrednika,

- koordinira sve aktivnosti vezane uz rad stru¢noga komunikacijskog posrednika,
- provodi redovite konzulmcije sa struc¢nim komunikacijskim posrednikom,
- suraduje s drugim relevantnim struc¢njacima u svrhu izrade programa rada
strucnoga komunikacijskog posrednika sukladno individualnim potrebama
svakog ucenika koji koristi navedeni oblik potpore,

- suraduje s roditeljima/skrbnicima u svrhu davanja potrebnih informacija o
radu strucnoga komunikacijskog posrednika.

(6) Koordinator poslove izrade programa rada i ostale poslove iz stavka 5. ovoga
¢lanka obavlja u sklopu redovitih tjednih radnih obveza.

Postupak radi ostvarivanja prava na potporu pomocnika u nastavi ili scru¢noga
komunikacijskog posrednika

Clanak 6.

(1) Na prijedlog strucvznog povjerenstva skole ili nasmvnicvzkog Vijcéa srednjc §kole,
skola koju u¢enik pohada podnosi Uredu zahtjev za osiguravanjem potpore
pomocnika u nastavi ili scru¢noga komunikacijskog posrednika uceniku.

(2) Za ucenike koji upisuju prvi razred osnovne skole, skola podnosi zahtjev iz
stavka 1. ovoga ¢lanka do 15. lipnja tekuce godine, a za u¢enike koji pohadaju

osnovnoskolski program do 1. oiujka tekuce godine za sljcdcéu skolsku godinu.

(3) Za ucenika koji je upisan u prvi razred srednje skole u ljetnome roku, skola
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je duzna podnijeti zahtjev iz stavka 1. ovoga ¢lanka do 20. srpnja, a za ucenika
ko]'i je upisan u prvi razred srednje skole u jesenskome roku u roku od sedam
dana od dana upisa.

(4) Zaucenika kojemu se pogoréalo psihofizi&ko stanje skola moze podnijeti zahtjev
za osiguravanjem potpore pomocnika u nastavi ili strucnoga komunikacijskog
posrednika tijekom cijele skolske godine.

(5) Zahtjev iz stavka 1. ovoga clanka podnosi se na obrascu 1. uz koji se prilaze
sljedeca dokumentacija:

- za djecu koja se upisuju u prvi razred osnovne skole, misljenje predskolske
ustanove ili ustanove u kojoj je dijete pohadalo program predskole koje sadrzi
opis funkcioniranja djeteta,

- za ucenike koji se upisuju u prvi razred srednje skole, misljenje osnovne
skole koju je u¢enik zavrsio, a koje sadrzi opis funkcioniranja u¢enika,

- rjeéenjc O primjerenome programu obmzovanja za ucenika,

- relevantna medicinska, psiholoska, edukacijsko-rehabilitacijska i druga
dokumentacija koju je roditelj/skrbnik dostavio stru¢nom povijerensevu skole
ili nastavnickom Vijeéu srcdnje skole, a koja je bitna za procjenu funkcionalnih
sposobnosti i potreba u¢enika za potporom pomoénika u nastavi ili strucnoga
komunikacijskog posrednika,

- nalaz i miéljenje jcdinstvenog tijela VjCét:l(vZanLl (ako ga dijcte/uécnik
posjeduje),

- misljenje skolskoga lije¢nika o funkcionalnim sposobnostima uc¢enika,
koje proizhzi iz relevantne medicinske dokumentacije i neposrednoga preg]eda
djeteta/ucenika,

- suglasnost roditelja s ukljuc¢ivanjem pomoc¢nika unastavi ili strucnoga
komunikacij skog posrednika,

- potvrda o ukljuc¢enosti ucenika u psihosocijalne potpore izvan skole
(samo za ucenike ¢ije ponasanje ugrozava njegovu fizicku sigurnost i fizicku
sigurnost drugih uécnika),

- okvirni prijedlog programa rada za pomocnika u nastavi ili stru¢noga
komunikacijskog posrednika.

(6) Zahtjev skole s prilozenom dokumentacijom u roku od sedam dana od dana
primitka Ured dostavlja Strucnom povjerensevu Ureda koje donosi prijedlog
0 potrebi uklju(vtiv;mja pomoénika u nastavi ili struénoga komunikacijskog
posrednika na obrascu 2. ovoga pravilnika i dostavlja ga Uredu.
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(7) Ured prijedlog Stru¢nog povijerenstva Ureda iz stavka 8. ovoga ¢lanka
dostavlja osnivacu skole koju ucenik pohada.

(8) Osnivac skole koju ucenik pohada, uz prethodnu suglasnost Ministarstva,
donosi odluku o ukljucvzivanju pomoénika unastavi ili stru&noga komunikacij skog
posrednika u kojoj obvezno navodi razdoblje na koje se pomocnik u nastavi
ili stru¢ni komunikacijski posrednik ukljucuje te je dostavlja Uredu i skoli.

Nacin uklju¢ivanja pomoé¢nika u nastavi i scru¢noga komunikacijskog posrednika
Clanak 7.

(1) Skola sklapa ugovor o radu s pomoc¢nikom u nastavi ili scrucnim
komunikacijskim posrcdnikom na odredeno vrijeme u skladu s odlukom
osnivaca skole iz clanka 6. stavka 8. ovoga pravilnika.

(2) [znimno, ustanova iz nadleznosti sustava socijalne skrbi, koja provodi
djelatnost odgoja i obrazovanja, ugovara pruzanje usluge pomocnika u nastavi
ili scru¢nih komunikacijskih posrednika s udrugama na odredeno vrijeme u
skladu s odlukom osnivac¢a ustanove.

(2) U slucaju opravdanih objektivnih promjena nastalih tijekom obavljanja
poslova pomoc’nika u nastavi ili struénoga komunikaci]’skog posrednika
(kao na primjer promjena skole uc¢enika, zamjena i/ili preraspodjela poslova
pomocnika u nastavi ili stru¢noga komunikacijskog posrednika i sl.), skola ce
pravodobno pisanim putem izvijestiti osnivaca skole, koji ée uz prethodnu
suglasnost Ministarstva izmijeniti odluku iz ¢lanka 6. stavka 8. ovoga pravilnika.
Uvijeri za pomoénika u nastavi ili struénoga komunikacijskog posrednika
Clanak 8&.

(1) Pomoc¢nik u nastavi mora ispunjavati sliedece uvjete:

v . . ' .V . . v .
- zavrseno najmanje ¢etverogodisnje srednjoskolsko obrazovanje,
- zavrseno osposobljavanije za pomocnika u nastavi.

(2) Strucéni komunikacijski posrednik mora ispunjavati sljedeéc uvjete:

v . . v v . . v .
- zavrseno najmanje ¢etverogodisnje srednjoskolsko obrazovanje,
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v . . v . .o .
- zavrseno osposobljavanje za stru¢noga komunikacijskog posrednika.

(3) Pomocnik unastavi ili stru¢ni komunikacijski posrednik ne smije biti roditelj/
skrbnik niti drugi ¢lan uze obitelji u¢enika kojem/kojima se pruza porpora.

(4) Program osposobljavanja pomocnika u nastavi i program osposobljavanja
strucnoga komunikacijskog posrednika donosi ministar nadlezan za obrazovanje.

(5) Osposobliavanje pomo¢nika u nastavi i scrucnih komunikaciiskih posrednika
p ] jcp ] p

provode pravne osobe registrirane za obrazovanje odraslih koje imaju odobrenje

za izvodenje programa.

(6) Program osposobljavanja pomoc¢nika u nastavi mora sadrzavati:
A) teorijski dio i viezbe:

- inkluzivno Obmzovanje ucenika s teskocama u razvoju,

- razvojne osobitosti u¢enika s teSkocama u razvoju (za sve vrste teskoca),
- potpora ucenicima s teskocama u razvoju tijekom odgojno-obrazovnoga
procesa i tijekom razvoja socijalnih Vjeétina,

- sadrzaje i oblike suradnje s uciteljima/nastavnicima, stru¢nim
suradnicima, roditeljima/skrbnicima i drugim ucenicima u skoli,

- komunikacijske Vjeétine,

- prava i obveze ucenika s teskocama u razvoju,

- cticki kodeks pomocnika u nastavi,

- sadrﬁaje iz osnova zdravstvene zastite.

B) prakti¢na nascava:

- izvodi se u fondu sati propisanim nastavnim planom i programom u skladu
sa sadrzajima teorijske nastave,

-V . v . . . . v .
- prakti¢na nastava provodi se u skoli koja ima status vjezbaonice odnosno u
ustanovi koja osigurava posebne uvjete odgoja i obrazovanja za djecu s teskocama
urazvoju, a s kojom je pravna osoba registrirana za obrazovanje odraslih duzna
sklopiti ugovor o provodenju pmktiéne nastave.

(7) Program osposobljavanja stru¢noga komunikacijskog posrednika mora
sadrzavati:

A) teorijski dio i viezbe:
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- bio-psiho-socijalne osobitosti gluhih, nagluhih ili gluhoslijepih u¢enika,
- komunikacija, jczik i govor gluhih, nagluhih ili gluhoslijepih ucenika,
- stjecanje znanja i vjestina u hrvatskome znakovnom jeziku i ostalim
sustavima komunikacije u gluhih, nagluhih ili gluhoslijepih u¢enika/osoba,

- tehnike pruianja strucne komunikacijske potpore u nastavnom i
izvannastavnom okruicnju,

- cticki kodeks stru¢nih komunikacijskih posrednika,

- sadrﬁa]’e i oblike suradnjc S uéiteljima/nastavnicima, strucnim
suradnicima, roditeljima/skrbnicima i drugim uenicima u skoli,

- sadrzaje iz osnova zdravstvene zastite.

B) prakti¢na nascava:

-izvodi se u fondu sati propisanim nastavnim phnom i programom u skladu
sa sadrzajima teorijske nastave,

-V . v . . . . v .
- prakticna nastava provodi se u skoli koja ima status vjezbaonice odnosno u
ustanovi koja osigurava poscbne uvjete odgoja i obmzovanja za djecu s tesko¢ama
urazvoju, a s kojom je pravna osoba registrirana za obrazovanje odraslih duzna
sklopiti ugovor o provodenju prakti¢ne nastave.

(8) Pravna osoba registrirana za obrazovanje odraslih, koja provodi osposobljavanje
pomocnika u nastavi i stru¢nih komunikacijskih posrednika, duzna je izdati
javnu ispravu o zavrsenom osposobljavanju.

IV.) PRIJELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE
Clanak 9.

(1) Za ucenike koji uvrijeme stupanja na snagu ovoga pmvilnika imaju osiguranu
potporu pomocnika u nastavi ili stru¢noga komunikacijskog posrednika skole
su duzne uputiti Uredu zahtjev iz clanka 6. ovoga pravilnika u roku od 30 dana
od dana stupanja na snagu ovoga pmvilnika.

(2) Strucno povierenstvo Ureda duzno je u roku od 90 dana od datuma
podnoéenja zahtjeva iz stavka 1. ovoga ¢lanka donijeti prijedlog 0 potrebi
ukljucivanja pomo¢nika u nastavi ili stru¢noga komunikacijskog posrednika
sukladno ¢lanku 6. stavku 7. ovoga pravilnika.

(3) Osnivac¢ je duzan u roku od 60 dana od datuma zaprimanja prijedloga
Strucnog povjerenstva Ureda donijeti, uz prethodnu suglasnost Ministarstva,
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odluke o uklju¢ivanju pomocnika u nastavi ili scrucnoga komunikacijskog
posrednika sukladno ¢lanku 6. stavku 8. ovoga pravilnika.

Clanak 10.

(1) Pravne osobe registrirane za obrazovanje odraslih koje imaju odobrenje
za izvodenje programa osposobljavanja pomo¢nika u nastavi i/ili programa
osposoblj:lvanja struénoga komunikacijskog posrednika duzne su odobreni
program osposobljavanja uskladiti s propisanim programom Ministarstva iz
¢lanka 8. stavka 4. ovoga pravilnika.

(2) Osobama koje su zavrsile program osposobljavanja za pomocnike u nastavi
ili program osposobljavanja za stru¢ne komunikacijske posrednike prije scupanja
na snagu ovoga pravilnika, priznat ¢e se zavrseno osposobljavanje prema ovome
pravilniku uz uvjet da prethodno poloze utvrdeni dopunski ispit u ustanovi u
kojoj su prethodno zavrsili program osposobljavanja za pomocnika u nastavi
ili program osposobljavanja za struénoga komunikacijskog posrednika.

(3) Osobe koje nisu zavrsile program osposobljavanja za pomo¢nike u nastavi
ili program osposobljav:mja za strucne komunikaci]’ske posrcdnikc, a imaju
iskustvo u obavljanju poslova pomocnika u nastavi ili stru¢noga komunikacijskog
posrednika, mogu obavljati poslove pomocnika u nastavili ili stcru¢noga
komunikacij skog posrednika uz uvjet da zavrse osposoblj avanje iz ¢lanka 8. ovoga
pravilnika u roku od dvije godine od dana stupanja na snagu ovoga pravilnika.

(4) Pomo¢nici u nastavi ili scruéni komunikacijski posrednici koji su za skolsku

godinu 2017./2018. sklopili ugovor o radu s udrugom nastavljaju s radom na
temelju sklopljenog ugovora.

Clanak 11.

Ovaj pravilnik stupa na snagu osmoga dana od dana objave u Narodnim
novinama.
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OBRAZAC 2.
PRIJEDLOG STRUCNOG POVJERENSTVA UREDA O FUNKCIONALNIM
SPOSOBNOSTIMA UCENIKA I POTREBI UKLJUCIVANJA
POMOCNIKA U NASTAVI/STRUCNOGA KOMUNIKACIJSKOG POSREDNIKA

Stru¢no povjerenstvo Ureda za utvrdivanje psihofizickog stanja djeteta, odnosno ucenika u sastavu:

Specijalist $kolske medicine:

Klinicki psiholog:

Ucitelj razredne nastave/nastavnik:

Struc¢ni suradnik psiholog:

Struéni suradnik pedagog:

Stru¢ni suradnik edukacijski rehabilitator:

Stru¢ni suradnik logoped:

Struéni suradnik socijalni pedagog:

¥ ® =R WD

Ucitelj/nastavnik hrvatskoga jezika:

na sjednici odrzanoj dana na temelju zahtjeva Skole i
prilozene dokumentacije, donijelo je prijedlog o potrebi ukljucivanja:

a) pomocnika u nastavi

b) stru¢noga komunikacijskog posrednika.

NAZIV SKOLE

IME I PREZIME UCENIKA OIB UCENIKA

RAZREDNO ODJELJENJE/SKUPINA

RAZINA SAMOSTALNOSTI UCENIKA (zaokruziti bod):

A) u podru¢ju komunikacije i socijalne ukljucenosti:
5 - potrebna stalna potpora pomoc¢nika u nastavi/stru¢noga komunikacijskog posrednika,
3 - potrebna povremena potpora pomoc¢nika u nastavi/stru¢noga komunikacijskog posrednika

(navesti vrstu aktivnosti),
0 - nije potrebna potpora pomocnika u nastavi/stru¢noga komunikacijskog posrednika,

B) u podrucju kretanja:
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5 - potrebna stalna potpora pomo¢nika u nastavi/stru¢noga komunikacijskog posrednika,
3 - potrebna povremena potpora pomoc¢nika u nastavi/struénoga komunikacijskog posrednika

(navesti vrstu aktivnosti),
0 - nije potrebna potpora pomo¢nika u nastavi/struénoga komunikacijskog posrednika,

C) u podru¢ju uzimanja hrane i pica:
5 - potrebna stalna potpora pomoc¢nika u nastavi/stru¢noga komunikacijskog posrednika,
3 - potrebna povremena potpora pomoénika u nastavi/struénoga komunikacijskog posrednika

(navesti vrstu aktivnosti),
0 - nije potrebna potpora pomoénika u nastavi/struénoga komunikacijskog posrednika,

D) u podrucju obavljanja higijenskih potreba:
5 - potrebna stalna potpora pomoc¢nika u nastavi/struénoga komunikacijskog posrednika,
3 - potrebna povremena potpora pomoc¢nika u nastavi/stru¢noga komunikacijskog posrednika

(navesti vrstu aktivnosti),
0 - nije potrebna potpora pomocnika u nastavi/struénoga komunikacijskog posrednika,

E) u podru¢ju obavljanja skolskih aktivnosti i zadataka:
5 - potrebna stalna potpora pomoc¢nika u nastavi/struénoga komunikacijskog posrednika,
3 - potrebna povremena potpora pomoc¢nika u nastavi/stru¢noga komunikacijskog posrednika

(navesti vrstu aktivnosti),

0 - nije potrebna potpora pomoc¢nika u nastavi/stru¢noga komunikacijskog posrednika.

UKUPNO BODOVA:

PRIJEDLOG TJEDNOG ZADUZENJA POMOCNIKA U NASTAVI/STRUCNOGA
KOMUNIKACIJSKOG POSREDNIKA (SATNICA)

RAZDOBLJE NA KOJE SE UKLJUCUJE POMOCNIK U NASTAVI/STRUCNI
KOMUNIKACIJSKI POSREDNIK

Potpisi ¢lanova Stru¢nog povjerenstva Ureda:
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A. Potpora u komunikaciji i socijalnoj ukljucenosti:

1. poricati ucenika na suradnju s ostalim ucenicima,

2. poticati u¢enika na prihvatljive oblike ponasanja te upozoravati
ucenika na stetnost i posljedice neprihvatljivih oblika ponasanja
uz prethodno savjetovanje s uéiteljcm/nastavnikom i/ili strucnim
suradnikom,

3. pruiati potporu uceniku u provedbi przwi]a rada i igre,
davati potporuu socijalizaciji uz interakciju S drugim ucenicima.

B. Potpora u kretanju:

1. voditiuc¢enika kojemu je potrebna potporau kret:mju (pridr%:wati,
usmjeravati, upozoravati na prepreke isl),

2. pruziti potporu u¢eniku koji se krece u kolicima pri svladavanju
prepreka,

3. voziti ucenika u kolicima ako se u¢enik ne moze samostalno
voziti te upravljati pomagalima za penjanje i spustanje u svrhu
svladavanja prostornih prepreka,

4. pruziti potporu uceniku u promjeni polozaja tijela.

C. Potpora pri uzimanju hrane i piéa:
1. dodatno pripremiti hranu u¢eniku: rezanje, usitnjavanje i sl.,
2. hranjenje ovisno o potrebi u¢enika,

3. pruﬁiti potporu uceniku pri pijenju.

D. Potpora u obavljanju higijenskih potreba:

1. pruﬁiti potporu pri odrﬁ:wanju higijene,

2. pruziti potporu uceniku u kretanju (vodenje, voznja) pri odlasku
u toalet,

3. pruiiti potporu uceniku u kori%tenju toaleta (stavljanje na toalet
i pridrzavanje tijekom sjedenja; higijena tijela nakon obavljene
nuzde; svlacenje i odijevanje odjece; presvlacenje pelena i higijena
tijelzl pri presvlacvzenju; pranje ruku nakon obavljene nuzde),

4. pruziti potporu u¢eniku pri presvlacenju (skidanje i odijevanije
odjece i obuce) tijekom boravka u skoli i izvanucionickim
aktivnostima ovisno o potrebi ucenika i situacijiu skoli.

E. Potpora u obavljanju skolskih aktivnosti i zadataka:
1. pruﬁiti potporu uceniku u koriétenju pedagoéko—didaktiékih
pomagala (Brailleova stroja, taktilne i/ili elektroni¢no-akusticne
opreme te drugih specifi¢nih pomagala i opreme),
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2. pisati prema dikeatu u¢enika u zadacima koji zahtijevaju pisanje
rukom vode¢i racuna da se ne ometa nastavni proces,

3. pruzati tehnicku pomo¢ uc¢eniku u pisanju i izvodenju grafickih
radova,

4. dodavati uceniku skolski pribor,

5. pridrzavati udzbenik, fiksirati radne listice i biljeznice za radnu
podlogu,

6. pruﬁati potporu uceniku pri izvodenju pmktiénih radova prema
naputku ucitelja/nastavnika,

7. pruzati potporu uceniku u izvodenju primjerenog programa
tjelesno-zdravstvene kulture prema naputku ucicelja/nastavnika
i nadleznoga skolskog lijecnika,

8. pruzati potporu uceniku u provodenju izvanucionicke nastave uz
prcthodnu potvrdu 1ijeénika skolske medicine za u¢enika izdanu
na zahtjev skole u navedenu svrhu,

9. dodatno pro¢itati zadatak uceniku,

10. usmjeravati paﬁnju ucenika na nastavne akrivnosti,

11. poticati u¢enika na izvrsavanje zadanih upura,

12. Voditi/usmjemvati ucenikau izvré:w:mju zadataka na nastavnome
matcrijalu,

13. drugi oblici potpore uceniku

F. Suradnja s radnicima $kole te vr$njacima uéenika u razredu.
G. Drugi oblici pomoci uceniku:

Potpis koordinatora programa pomoc¢nika u nastavi:
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Dodatak 2.
Upitnik PUNinkluzija za pomoc¢nike u nastavi

Postovani pomoénici u nascavi,
U skladu s nastojanjima cjelokupnoga odgojno-obrazovnoga sustava da se djeci s
teskoc¢ama pomogne u njihovoj obrazovnoj inkluziji te osigura adekvatna pomoc,
cﬂj je ovog istmﬁiv:mja utvrditi kako pomoc’nici u nastavi percipiraju svoju
ulogu u provodenju inkluzivnoga obrazovanja u redovnim osnovnim skolama.
Upitnik je anoniman pa se nije potrebno potpisivati.

Zahvaljujemo Vam na sumdnji!

Molimo Vas da pazljivo procitate i iskreno odgovorite na svako postavljeno

pitanje.
1. Spol:
a) muski
b) Zenski
2. godine zivorta:
a) dozo
b) do 40

¢) iznad 40

3. stupanj obrazov:mja:
a) srednja skola
b) preddiplomski studij
¢) diplomski studij

4. pedagosko-psiholosko obrazovanje (PPO):
a) da
b) ne
radionice-seminari o radu s djecom s teskoc¢ama:
a) da
b) ne

© Napomena: skracenica ,, PUN“ oznacava pomocnika u nastavi
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Tvrdnja

(5]
@
=]
c
=
o

\

azem

Nimalo se
ne slazem

Ne slazem
Neodluca/
SleZzem se

Pot

sl

1/PUN pomaze u svakodnevnim skolskim
aktivnostima isklju¢ivo uceniku s 1 2 3 4 5
teskocama kojemu je dodijeljen.

2/PUN potice u¢enika s teskocama na . )
suradnju s ostalim u¢enicima. 3 4 5

3/PUN potice ostale u¢enike u razredu na
suradnju s u¢enikom koji ima teskoce.

4/PUN pomaze u razredu i drugim
ucenicima kojima je potrebna pomoc¢ u 1 2 3 4 5
ucV:enju.

5/PUN se ukljucuje u nastavni proces na
poticaj ucitelja u razredu.

6/PUN samostalno potic¢e aktivnosti u

razredu koje Eomaﬁu boljoj socijalizaciji 1 2 3 4 5
ucenika s teskocama.

7/PUN je dovoljno kompetentan za rad s
djecom kojoj je potrebna pomod.

8/PUN pomaze promicati pozitivnu
socijalnu interakeiju medu svim u¢enicima.

9/PUN suraduje s u¢iteljem u razredu
i zajedno se dogovaraju o skolskim 1 2 3 4 5
aktivnostima na nastavi.

10/PUN pomaze u¢eniku s teskocama
prema uputama pedagoga/psihologa/ 1 7] 3 4 5
cdukacijskog rehabilitatora u ékolgi.

11/PUN za rad s u¢enikom s tesko¢ama
dobiva upute od strucne sluzbe izvan skole.

12/PUN odlazi na izvanskolske akcivnosti s
ucenikom.

13/PUN informira stru¢nu sluzbu skole o
napretku ili zaostajanju u¢enika.
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14/PUN informira roditelje u¢enika o
svakodnevnim aktivnostima u $koli.

15/PUN pridonosi kvalitetnijem

obrazovanju ucenika s teskocama.

16/PUN pridonosi kvalitetnijem razrednom

ozradju.

17/PUN pridonosi povecanju samostalnosti
ucenika s teskocama.

18/PUN je potrebna stalna dodatna
edukacija S Ciljanim sadriajima ovisno o

potrebi d]eteta.

19/PUN treba pomagati istom u¢eniku kroz
cijelo osnovnoskolsko obrazovanje.
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Dodatak 3.
Upitnik PUNinkluzija za uéitelje
Postovani ucitelji,

U skladu s nastojanjima cjelokupnoga odgojno-obrazovnoga sustava da se djeci s
teskocama pomogne u njihovoj obmzovnoj inkluziji te osigura adekvarna pomoc’,
cilj je ovog istrazivanja utvrditi kako ucitelji percipiraju ulogu pomocnika u
nastavi u provodenju inkluzivnoga obrazovanja u redovnim osnovnim skolama.
Upitnik je anoniman pa se nije potrebno potpisivati.

Zahvaljujemo Vam na suradnjﬂ
Molimo Vas da paﬂjivo proéitate i iskreno odgovoritc na svako postavljeno

pitanje.
1. Spol:
a) muski
b) Zenski
2. godine zivota:
a) doso
b) do 40

¢) iznad 40

3. stupanj obrazovanja:
a) preddiplomski studij
b) diplomski studij

4. zanimanje:
a) uéitelj razredne nastave
b) ucitelj predmetne nastave

5. radni staz u sustavu odgoja i obrazovanja:
a) doio
b) do 20

¢) iznad 21

© Napomena: skracenica , PUN* oznacava pomo¢nika u nastavi
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Tvrdnja

ne slazem
Neodluc¢a/

na
SleZem se

Nimalo se
Ne slazem
se

1/PUN pomaze u svakodnevnim skolskim
aktivnostima iskljuc¢ivo uceniku s 1 2 3 4 5
teskocama kojemu je dodijeljen.

2/PUN potice u¢enika s teskocama na
suradnju s ostalim u¢enicima.

3/PUN potice ostale u¢enike u razredu na
suradnju s u¢enikom koji ima teskoce.

4/PUN pomaze u razredu i drugim
ucenicima kojima je potrebna pomo¢ u 1 2 3 4 5

ucenju.

5/PUN se uklju¢uje u nastavni proces na
poticaj u¢itelja u razredu.

6/PUN samostalno potice aktivnosti u
razredu koje Eomaiu boljoj socijalizaciji 1 2 3 4 5
ucenika s teskocama.

7/ PUN je dovpljno kompetentan za rad s

jecom kojoj je potrebna pomoc.

8/PUN pomaze promicati pozitivnu
socijalnu interakeiju medu svim 1 2 3 4 5
ucenicima.

9/PUN suraduje s u¢iteljem u razredu

i zajedno se dogovaraju o skolskim 1 2 3 4 5
aktivnostima na nastavi.

10/PUN pomaze uégniku 7 teé}lfolc'am/a
prema uputama pedagoga/psihologa 1 2 3 4 5
cdukacij skog rehabilitatora u ékolgi.

11/PUN za rad s u¢enikom s tesko¢ama
dobiva upute od stru¢ne sluzbe izvan 1 2 3 4 5
v

skole.

12/PUN odlazi na izvanskolske aktivnosti L )
s u¢enikom. 3 4 5

13/PUN informira stru¢nu sluzbu skole o

.1 . v .
napretku ili zaostajanju u¢enika.
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14/PUN informira roditelje ucenika o
svakodnevnim aktivnostima u skoli.

15/PUN pridonosi kvalitctnijcm
obrazovanju ucenika s teskocama.

16/PUN pridonosi kvalitetnijem

razrednom ozra¢ju.

17/PUN pridonosi povecanju
samostalnosti ucenika s teskocama.

18/PUN je potrebna stalna dodatna
edukacija S ciljanim sadriajima ovisno o

potrebi d]eteta.

19/PUN treba pomaiati istom uceniku
kroz cijelo osnovnoskolsko obrazovanje.
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Biljeske o autoricama

Dijana Drandi¢, docentica pedagogije, predaje kolegije iz podruéja pedagogije,
didakrike i interkulturalizma. Akademski stupanj doktorice znanosti iz
drustvenih znanosti, polje pedagogija, grana poscbne pedagogijc, stekla
je na Filozofskom fakultetu Sveucilista u Zagrebu 2013. godine, obranivsi
doktorsku disertaciju , Interkulturalna osjetljivost nastavnika kao pretpostavka

a interkulturalne osjetljivosti uc¢enika pod mentorstvom prof.dr.sc.
Vedrane Spajic-Vrkas. Autorica je i koautorica znacajnog broja znanstvenih i
stru¢nih radova iz sireg podrudja pedagogije i aktivno sudjeluje na domacim

C C C .

i medunarodnim znanstvenim i stru¢nim konferencijama. Podrudje njezinog
znanstvenog interesa jesu interkulturalizam, odnos izmedu obrazovanja i

kulture te obrazovanje za razlicitost.

Lorena Lazari¢ rodena je u Puli. Po zavrsetku studija talijanskog jezi

V-

]\'ﬂ]] ostina m Fﬂ]\'Ul[’CfU u PU]i ZﬂpL Ava SC 1\'2\0 } O U OSNOVIY ]

Dugogodisnji je suradnik AZOO-a: do 2007. voditelj je Zupanijskog struc¢

vijeca za talijanski jezik u osnovnoj skoli Is ke zupanije, visegodisniji je

Drzavnog povjerenstva za natjecanja iz talijanskog jezika te je ¢lan Ispitnog

Hovjerenstva za polaganje strucnog ispita iz talijanskog jezika (od 2C
|roliekgphny & W J Ly

Od 2008. godine zaposlena je na Fakultetu za odgojne i obrazovne znanosti

Sveucilista Jurja Dobrile u Puli.
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