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1. UVOD

Engleski jezik je jedan od simbola globalizacije koji se koristi diljem svijeta. Kroz
povijest kolonizacije i globalne dominacije Kruna je pronosila mo¢ nacije §to se o€itovalo u

kulturoloskom i politickom aspektu.

Engleski je kroz politicku mo¢ polako postao nezaobilaznim elementom u diplomaciji i
konverzaciji. Tako se zadrzalo do danas gdje je engleski jedan od glavnih jezika prisutan u

veéini znanosti.

Njegovom znacaju uvelike pridonosi veliki broj govornika te jaki diplomatski odnosi kao i
brojni ugovori koji su potpisani na globalnoj razini. U ovome zavr§nome radu obraditi ¢e se

vaznost engleskog jezika u izradi web stranica.

U prvom dijelu rada ¢e se prikazati rast znaCaja engleske kulture a samim time i
engleskoga jezika. Prikazati ¢e se razdoblje Sirenja anglofonskog utjecaja na podrucju Novog

svijeta te posljedice koje su do danas ostale.

Prikazati ¢e se i1 rezultati djelovanja engleskog jezika u informatici. Objasniti ¢e se zaSto
vecéina informaticara treba engleski jezik 1 koliko im to pomaze pri obavljanju njihova posla te

u interakciji sa njihovim kolegama.

Posebna paznja ¢e se posvetiti engleskome jeziku na internetu te ¢e se objasniti kolika je
koli¢ina sadrZzaja zapravo obuhvacena engleskim jezikom. U drugom dijelu rada ¢e se
objasniti pojam web stranice te ¢e se navesti njeni sastavni dijelovi te povijesni razvoj od

zavr$nih godina proSlog stoljeca.

Objasniti ¢e se razvoj web stranica do danaSnjih standarda te mogu li se koristiti sve
tehnike ili su oznacene zastarijelima. U tre¢em dijelu rada obraditi ¢e se vaznost web stranica
te zaSto engleski jezik na njima toliko znaci te u kojim funkcijama sve moze biti. Za kraj ¢e se

navesti sumirani prikaz svega navedenoga.



1. Vaznost engleskog jezika

1.1 Engleski jezik kao simbol globalizacije

Engleski jezik je jedan od simbola globalizacije te univerzalan jezik koji se koristi u
Citavome svijetu. On se razvio i na podrucjima u kojima nije imao velik utjecaj a razlozi za
takvu ekspanziju su razni. Danas je engleski jezik implementiran duboko u sve sfere ljudskog
drustva te je postao ekvivalent po znacenju latinskom jeziku koji je sve do novog svijeta

vazio kao jezik diplomacije.

Razvoj znaCaja i1 vaZnosti engleskoga jezika se mozZe pratiti na viSe nacina.
Prvenstveno se to moZe oéitovati u povijesnom kontekstu. *On je svoj razvoj dozivio nedugo
poslije otkri¢a velikog svijeta a svoj puni zamah je dobio ve¢ 19. Stoljecu. Kolonizacija i
otkrivanje novih prostora koji do tada nisu bili poznati su donijeli brojne moguénosti.
Kolonizacija je bila tezak proces koji je zapoceo 1584.godine kada Kruna Salje prvu

ekspediciju u Novi svijet pod vodstvom Waltera Raleigha.

On je osnovao koloniju na prostoru Roanoke Islanda koji se danas nalazi u Sjevernoj
Karolini. Uspostavom nasilja brzo se doslo u sukob sa lokalnim stanovniStvom te su ucestali
sukobi iscrpili zalihe. Brodovi su krenuli u Englesku po nove zalihe a po povratku
1590.godine nije pronaden nikakav trag o sudbini kolonista koji su ostali na obalama Novog
svijeta 1 ¢ekali pomo€. Prvo stalno naselje je utemeljeno tek 1607.godine u Cheesepake Bayu
te je nazvano Jamestown a Sire podrucje kao okrug je nazvano Virginia po imenu kraljice.
?Razvitkom prvog naselja osnivaju se 1 druga naselja u okrugu te se naseljavaju blizi i daljn;ji

otoci kao §to je Bermuda.

U studenom 1620.godine mala grupa puritanaca na brodu Mayflower se iskrcala kod
Cape Cod Baya te je uspostavila naselje pod imenom New Plymouth koji se danas nalazi u
saveznoj drzavi Massachussets. Ovo naselje je utemeljeno pukom sre¢om jer ih je oluja
odnijela na teritorij koji nije bio blizu dotadasnjih naselja. Osnivanje uspjesnog naselja je
privuklo 25,000 puritanaca koji su dosli u potrazi za boljim druStvom. Vecina ljudi koja je

zivjela u New Plymouthu je bila iz isto¢ne Engleske stoga se pri¢alo takvim dijalektom.

! Crystal,D.,English as global language,Cambridge university press,New York,2003.
2 Crystal,D.,English as global language,Cambridge university press,New York,2003.
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Kasnije kroz daljnje doseljavanje ovakva slika se mijenja te se doseljavaju ljudi iz svih
krajeva Engleske a veé pocetkom 17.stolje¢a dolaze Irci i Skoti Gije emigracije doZivljavaju

ekspanziju tijemom 18.stoljeca.

Takoder doseljavaju se i ljudi drugih nacionalnosti koji su pricali i drugim jezicima ali
engleski je postao primarnim jezikom sporazumijevanja. Ve¢ nakon dvije generacije od
useljavanja potomci su pricali engleski jezik kojeg su prihvatili kao materinji bez obzira na
jezik njihovih predaka. Prema popisu stanovnistva iz 1990.godine 198 milijuna ljudi je
pricalo samo engleski jezik Sto je iznosilo preko 86% ukupnog broja stanovnistva. Ovakav
trend se nastavio u novom tisuélje¢u te je narastao na 215 milijuna.® Kolonizacija se osjetila i
na ostalim podru¢jima krune koja je osim teritorija Sirila vlastitu kulturu i obicaje. Naravno
domicilno stanovnistvo je jezik kolonizatora prihvatilo te se naturaliziralo pri ¢emu su stari

jezici zaboravljeni ili u potpunosti nestali.

Tako se rasirio engleski jezik koji osim §to ima svoje govorno uporiSte na svakome
kontinentu takoder ima uporiste i na svakom svjetskom oceanu. Tako se koristenost engleskog
jezika moZze podijeliti na viSe krugova. Unutarnji krug ¢ine zemlje kojima je to tradicionalni 1
prvi jezik kao §to su SAD, Novi Zeland, Ujedinjeno Kraljevstvo, Irska, Kanada i Australija.
Drugi krug koji ¢ini onaj vanjski pripada zemljama koje su engleski jezik preuzele u vecoj
mjeri najprije kroz institucije. Kako su sve institucije a samim time i drzavne sluzbe koristile
engleskim jezikom 1 narod je morao nauciti kako bi se mogao sporazumijevati. Tako se
domadi i1 strani jezik izjednaio po vaznosti. Ovakvo koriStenje engleskog jezika je

karakteristi¢no za Indiju, Singapur te jo§ 50 zemalja na podrucju Afrike 1 Azije.

Zadnji krug ovakvih krugova je onaj proSireni vanjski koji ukljucuje zemlje koje
priznaju vaznost i veli¢inu engleskog jezika a nisu bile kolonizirane. U ovakve zemlje
mozemo ubrojiti Japan,Gr¢ku te brojne europske zemlje koje su engleski prvenstveno priznale
kao obvezni strani jezik koji se koristi prilikom sklapanja ugovora ali i odredenih politi¢kih
sporazuma.Engleski jezik je svoju ekspanziju dozivio ponajvise razvojem medija posto su
najpoznatije medijske kuce upravo one sa anglofonskog podrucja. Engleski se morao rasiriti s

obzirom na veli¢inu Krune koja je u jednome trenutku kontrolirala tre¢inu svijeta.

Takva rasprostranjenost i dominacija morala je rezultirati kulturnom i jezi¢nom
okupacijom jer se kroz stoljeca okupacije takav obicaj zadrzao i rasirio na koloniziranim

podru¢jima. Osim toga jezik je u diplomaciji priznat kao jedan od vodecih ve¢ za vrijeme

¥ Algeo,J., The origin and development of the english language, University press Oxford,Oxford,1997.
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Lige naroda kada je izglasan kao glavni jezik uz francuski te su se primjerci ugovora i pravnih
aktova pisali dvojezi¢no. Osim toga SAD 1 Ujedinjeno Kraljevstvo su se dokazali kao mo¢ni
globalni faktori koji imaju najvazniju ulogu prilikom kontroliranja svjetske politike. U takvoj
situaciji uz politicCku dominaciju moralo je do¢i i do kulturne dominacije koja se ponajprije

izrazila kroz glazbenu i filmsku industriju.

Pjevaci koji su se koristili engleskim jezikom su postali planetarno popularni te su si
osigurali status legendi ve¢ za zivota. Time je 1 umjetnost postala vojnik dominacije kojim se
engleski jezik nametnuo kao vode¢i globalni jezik. Danas engleski jezik govori kao prvi jezik
preko 400 milijuna ljudi dok ih dvostruko vise koristi kao sekundarni. Danas ovaj globalni
jezik mozemo smatrati i ubojicom domacih jezika koji se pod njegovim utjecajem sve vise

mijenja.

Tako se ne mogu naéi prave zamjenske rije¢i za one koje postoje u engleskome jeziku
a ticu se strucne terminologije. Na takav nacin engleski jezik je na mala vrata poceo
ugrozavati druge jezike koji mu se pocinju prilagodavati. Naravno,postoje i zemlje koje su
uvidjele ovakav utjecaj engleskog jezika stoga su morale poduzeti pravhe mjere kako bi se

takav prodor zaustavio.

Francuska je najpoznatiji primjer ovakve borbe protiv sveopée globalizacije te je ona
poduzela pravne mjere s kojima je zabranila preko 3,500 engleskih rijeci koje su se morale
zamijeniti. Ovakav strah je iracionalan poSto engleski u vecini drzava nikada nece postati
prvim jezikom upravo zbog ljudi koji se koriste materinjim jezikom. “Bez obzira na stalnu
prisutnost engleskog jezika kroz medije,filmove,glazbu te igrice materinji jezik je jo$ uvijek u
prednosti jer ima Zivu rijeC te se koristi CeS¢e stoga Britanski i Americki kulturni 1 ligvisticki

imperijalizam nikada nec¢e zazivjeti u punoj mjeri.

1.2 Engleski jezik u informatici

Engleski jezik kao prvi globalni jezik se rasirio u svakoj znanosti ili bransi. Svako
zanimanje za koje se ljudsko bic¢e obrazuje zahtijeva poznavanje engleskog jezika te
koriStenje stru¢ne terminologije. Ovakav sluc¢aj vrijedi i za informatiku koja kao znanost

uvijek koristi engleski jezik. To se posebno vidi na podru¢ju programiranja. Vecina vrhunskih

* Crystal,D.,English as global language,Cambridge university press,New York,2003.
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programera potjece sa podrucja u kojima se aktivno govori engleskim jezikom. Upravo zbog
toga Indija ima viSe programera nego Kina.” To nije stvar edukacije ili manje sposobnosti veé
uporabe jezika jer Indijci engleski koriste kao sekundarni jezik dok brojni kinezi uopce ne
znaju engleski. U Indiji visi stupanj edukacije se odvija na engleskome stoga se

podrazumijeva znanje engleskoga.

Takoder ukoliko se ne zna engleski nauci se onaj strucni dio no s vremenom to znanje
se mora prosiriti pogotovo $to posao programera se temelji upravo na interakciji sa timovima
koji sudjeluju u kreiranju odredenog programa. U takvim situacijama Cesto se desi da svi
¢lanovi tima nisu iz iste zemlje stoga je potrebno komunicirati engleskim jezikom kako bi se
svi mogli razumjeti. Takoder prilikom pretrazivanja interneta svaki programer potrazi

odredene podatke ili alate koji bi mu mogli pomo¢i u razvijanju njegovih sposobnosti.

Vecina takvih stranica je na engleskom jeziku posto su one specijalizirane za ovakvu
vrstu znanosti. Takoder potrebno je pratiti novine koje se javljaju na podru¢ju informatike a
takvi podatci su dostupni putem medija koji su veéinom na engleskom jeziku. Informaticari
koji ne znaju engleski jezik u ovome pogledu sami sebe ogranicavaju poSto su sputani u

razvitku svojih kompetencija.®

Takoder onemoguceni su u razmjeni iskustava i savjeta sa kolegama iz svih krajeva
svijeta koji komuniciraju engleskim jezikom. Na takav nadin informaticar ispada iz ritma
svoga posla jer nije upoznat sa trendovima 1 novim nainima djelovanja Sto dovodi do
smanjenja njegovih sposobnosti jer veéina ovakvih kompanija upravo posluje sa inozemnim
tvrtkama Cesto na principu timskog rada gdje se formiraju programerski timovi kako bi se

olaksao posao.

Prijevodi u informatici ¢esto su beskorisni pa si informatic¢ari samo zadaju muke jer se
prijevodi Cesto razlikuju od originala ili se krivo shvate i prevedu. Upravo zbog toga
poznavanje stru¢ne terminologije je klju¢na stvar kako bi informati¢ar uopée mogao raditi.
Engleski jezik u tome slucaju moze povuéi paralelu sa latinskim koji je jo§ uvijek prvi jezik
za brojne znanosti te se bez znanja tih pojmova ne moze pricati o stru¢nosti zaposlenog kadra.
Posao koji se obavlja je odreden engleskim jezikom ali materijali koji bi se izradivali u
buduénosti bi mogli biti prilagodeniji kako bi se buduci informaticari lakSe snalazili i sacuvali

svoje poslovne sposobnosti.

% https://www.quora.com/How-important-is-English-to-programmers
® http://prospect.org/article/will-internet-always-speak-english
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2. Engleski jezik i internet

Engleski jezik kao prvi globalni jezik je uvijek dominirao internetom od samih
njegovih pocetaka. Danas je procijenjeno kako 55,5% citavog internetskog sadrzaja je na
engleskome jeziku. Ovakav podatak je uistinu zapanjujuci te moze se vidjeti koliko je
engleski zapravo vazan za rad samog interneta. Jer samo 20% ljudi na zemlji aktivno Koristi
engleski. Ipak engleski je jezik kojim se utemeljio internet stoga i zasluzuje posebno mjesto.
Brojna istrazivanja koja su se provela su pokazala kako je velik broj sadrzaja upravo na
engleskome jeziku. Ovakav slucaj ne vrijedi samo za zemlje koje se aktivno koriste engleskim
jezikom veé i za zemlje koje engleski jezik koriste kao sekundarni jezik.” To je na samim
pocetcima interneta bilo jo$ izrazenije kada je gotovo sav sadrZaj bio izraZen na engleskome
jeziku. Danas se taj broj u odredenoj mjeri smanjuje no kako veliki broj ljudi koristi engleski
prilikom komunikacije veliki broj sadrzaja se i dalje pregledava na engleskome jeziku.
Upravo zbog toga veliki broj stranica i proizvodi sadrzaje koji su na engleskome posto on vazi
za univerzalan jezik i samim time otvara mogucnosti s kojim ga moze Citati ve¢i broj ljudi

koji su zainteresirani za odredena dogadanja ili proizvode.

Slika 1:Jezici prema web sadrzaju

The Languages of Web Content

The percentage of the top 1 million websites available in various languages

"2
24

Chi"’Ese S

.6%

spanish - 4.7% "' English - 55.4%

langua
“Qconnect

* & nsight @@ & Audio @ Branding @ Text
Web: languageconnect,ne nguageconnectnet / Follow us: @lconnect

t / E-mail: info@la

Izvor: https://www.pinterest.com/machaf75/langues-languages/ (01.08.2017.)

" https://unbabel.com/blog/top-languages-of-the-internet/
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Velik broj sadrzaja je takoder i na njemackome ali takav sadrzaj je dostupan manjem
broju ljudi koji takav sadrzaj mogu razuimijeti. Mediji danas najviSe utjeCu na
rasprostranjenost odredenog sadrzaja jer upravo po tome mozemo vidjeti superiornost
odredenog jezika. Takoder ljudi koji koriste internet su prisiljeni koristiti stranice koje imaju
sadrzaj na engleskome jeziku. Upravo takva populacija i Zudi za sadrzajem koji bi bio u vecoj
mjeri na materinjem jeziku.Takoder engleski koji se koristi na internetu ne moze se strogo
odrediti kao engleski. On je mix viSe oblika engleskog jezika koji se koristi na razli¢itim
govorni podru¢jima. Sadrzaj koji se objavljuje iz Australije, Kanade ili SAD-a takoder se
smatra kao engleski ali bez lokalnog predznaka. Upravo u tim predznacima moze se vidjeti
razlika izmedu sadrzaja koji se objavljuje u SAD-u i Engleskoj. ®Takva razlika ée se
ponajprije ocitovati u izboru rije¢i koje ¢e se razlikovati za oba podruc¢ja no vecina citatelja
kojima engleski nije primaran jezik takve situacije nece primijetiti. Upravo zbog toga i
izgleda kako je velika vecina sadrzaja objavljenog na internetu na engleskom jeziku ali se pri
tome ne pravi razlika. Tako engleski jezik prednjaci ispred zemalja i podrucja koje imaju

veliki broj govornika.

Slika 2: Jezici sadrzaja na internetu prikazani u postotcima 2013.

English 54.7%
Russian 5.9%
German 5.9%

Spanish, Castilian 4.7%
French 4,5%
Chinese 4.4%
Japanese 4.2%
Portuguese 2.3%
Polish B 1.8%
Italian M 1.5%
Turkish §1.4%
Arabic §1.2%

Izvor: http://w3techs.com/technologies/overview/content_language/all (01.08.2017.)

Engleski je i ispred kineskog koji takoder ima veliki broj govornika upravo zbog

brojnosti stanovnis$tva. Na ovome popisu i zemlje sa Spanjolskog ili portugalskog govornog

& https://unbabel.com/blog/top-languages-of-the-internet/
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podrucja takoder uvjerljivo ispod engleskog bez obzira na lingvisti¢ku rasprostranjenost. Bez
obzira na rasprostranjenost i znanje engleskog jezika primjetna je zelja sve veceg broja ljudi
koji bi zeljeli stranice na materinjem jeziku. Rusija kao drzava broji preko 120 milijuna
stanovnika te je ukupno 61% populacije spojeno na internetu dok se najznacajniji porast

dogodio 2010 .godine kada se viSe od 28 milijuna Rusa spojilo na internetu. ’

Ovakav broj online stanovniStva zasigurno garantira veci broj sadrzaja koji ¢e se u
dogledno vrijeme pojaviti na internetu. Spanjolski na svijetu govori preko 750 milijuna ljudi
od kojih polovica $panjolski smatra svojim materinjim jezikom. Trenuta¢no je samo 50% od
ove populacije aktivno na internetu Sto znaci da u buduénosti se moze ocekivati veca koli¢ina
sadrzaja na Spanjolskom jeziku.Prema odredenim istrazivanjima koje su provodili Common
sense advisory 72% korisnika se izrazilo kako bi ve¢inu vremena na internetu provodili na

stranicama koje su na materinjem jeziku.'

Slika 3: Jezici sadrzaja na internetu prikazani u postotcima 2016.

% of all websites

= All others- 12.50

= Polish-1.70

= Chinese-2.00_

= [talian- 2.30

= Portuguese- 2.60_ English- 52.50

* French-4.00

= Spanish- 5.00

= German-5.40_

= Japanese- 5.60_/

= Russian- 6.40

Izvor: http://en.tradosim.com/articles/languages_in_2016.html (01.08.2017.)

Takoder isti postotak ljudi je izrazio svoje stajaliSte prema kojem bi prije kupio
proizvod sa informacijama na vlastitom jeziku te da upravo ta jezi¢na dostupnost je vaznija
nego sama cijena i ekonomicnost. To bi ¢ak znacilo da veliki broj ljudi svoje vrijeme na

internetu provodi na malom broju stranica koje su im dostupne na njihovim jezicima.

® https://unbabel.com/blog/top-languages-of-the-internet/
19 https://unbabel.com/blog/top-languages-of-the-internet/
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Ovakav trend raste u svim zemljama jer upravo ¢itanje na materinjem jeziku pruza
vecu pouzdanost te bolje shvacanje informacija dok se engleski jezik moze krivo interpretirati
te svatko ne mora imati jednaki nivo znanja stranog jezika. Upravo tu lezi mo¢ marketinga
koji se danas sve viSe okrece lokalnim trziStima kako bi svoju ponudu priblizio ljudima na
njihovom vlastitom jeziku. Domaci potrosa¢i znace veliki prilijev novca a samim time

jezik se govori diljem Citavog svijeta.

Veliki broj kineske populacije uopée nije na internetu a ista stvar vrijedi 1 za
stanovnike Bliskog istoka koji se polako aktiviraju na drustvenim mrezama.'* Aktivacijom
novog i veceg broja ljudi koji nisu izvorni ni sekundarni govornici engleskog jezika postotak
web sadrzaja ¢e zasigurno opadati za postotak engleskog jezika. Veliki broj azijskih drzava
sve vise koristi drustvene mreze ali prilikom objavljivanja sadrzaja koriste materinji jezik $to
¢e takoder utjecati na smanjenje postotka engleskog jezika. Ovakva situacija je neizbjeZna jer
korisnici interneta stvaraju i trose internetske sadrzaje stoga je taj postupak reverzibilan. Sav
materijal koji se prede posluziti ¢e kao sirovina za proizvodnju novog sadrzaja koji ¢e biti na

materinjem jeziku.

Brojni bloggeri se takoder okrecu materinjem jeziku kojeg vide kao moguénost
proboja vlastitog sadrzaja. Prije 10 godina takva situacija je bila nemoguca jer se do globalne
razine moglo probiti samo putem engleskoga jezika kako bi se odredeni sadrzaj uopce i
primjetio. Danas je to ipak lakSe pa sadrzaji na materinjem jeziku polako ali sigurno
pripremaju put za preuzimanje primata u sadrzaju koji se objavi na internetu. Engleski jezik ni
s ovim nece izgubiti svoju vaznost jer je ipak globalni jezik koji je danas postao dio

svakodnevnice.

Ipak njegovo koristenje ¢e se viSe prihvatiti u poslovnome 1 pravnome okruZenju gdje
¢e postati jezik koji za to ima prilagodenu terminologiju. Na takav nacin ¢e se stvoriti
odredeni odmak koji ¢e dopustiti lokalnim jezicima opstanak 1 razvitak. Razvitak materinjih
jezika na internetu ¢e ipak biti obogacen odredenim rije¢ima iz engleskog jezika koje su u
velikom postotku postale neizostavne. To se ponajprije odnosi na termine i fraze koje su
strune te bi njihov direktan prijevod bio i suviSe grub i neprecizan. Ovakav pristup se vec

poceo koristiti u Africi,u zemljama koje su francuski jezik ucile i pricale kao svoj sekundarni

Y https://qz.com/96054/english-is-no-longer-the-language-of-the-web
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jezik. Na takav nacin tekstovi i sadrZaj su se objavljivali na francuskom i materinjem jeziku

dok se engleski prijevod teksta nije objavljivao.

3. Web stranice

3.1 Glavni elementi web stranice

Web stranica je dokument u tekstualnom obliku koja se sastoji od posebnih
informacija  koje govore o sadrzaju stranice. *Takve informacije su pisane HTML
(Hypertext markup language) jezikom. HTML predstavlja prezentacijski jezik kojim se koristi
za izradu web stranica te se na takav nacin stvara sadrzaj same stranice. Hipertekst predstavlja
tekstualnu strukturu koja se sastoji od jedinica informacija koje su medusobno povezane a

takva struktura je prikazana na elektroni¢kom uredaju.

On se po svome obliku razlikuje od drugih tekstova koji imaju odredeni redoslijed
¢itanja. Kod hiperteksta citatelj redoslijed odreduje tijekom cCitanja a sam hipertekst nikad
nije do kraja odreden te se uvijek moze dodati nesto novo te je podlozan izmjenama. Prema
tome njegova funkcionalnost ne ovisi o njegovoj formi i sadrzaju koji mogu biti nedovrseni
Sto znaci da moze opstajati 1 izvrSiti svoju duznost u obliku za koji autor hiperteksta smatra da

je prikladan.

Hipertekst moze biti dinamican 1 stati¢an. Stati¢ni hipertekst je onaj koji je odreden te
nije podloZzan promjenama te uvijek ostaje u svome originalnome obliku dok je dinami¢ni
hipertekst onaj koji se uvijek mijenja ¢im dolazi do interakcije sa korisnikom. HTML je
takoder jako jednostavan za uporabu te ne predstavlja problem prilikom ucenja te je upravo

zbog toga naisao na Siroko odobravanje i prihvacanje.

Kako bi se ovakav tip dokumenta uopée mogao otvoriti potrebno je uci u preglednik
weba pri cemu je zada¢a HTML-a da preglednik usmjeri na prikazivanje hipertekstualnog
dokumenta. HTML jezik pri tome bi se morao shvatiti kao oblik kreiranja pri tome je dosta

sli¢an proizvodnji novina. **

12 Panian, Informaticki enciklopedijski rije¢nik, Zagreb, Europapress holding d.0.0, 2005.
B3 https://phprobi.wordpress.com/xhtml/osnovni-dijelovi-web-stranice/
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Slika 4: Primjer HTML jezika

File Edit Search View Encoding Language Settings Macre Run Plugins  Window 7

[=] index html E3 IE my-styles ces l

o (=] @-IB]| | ||'5'El:&|"‘a 3|h'l.‘i-l.|i+' E.-Euj

1 <!'DOCTYPE html>

2 E{html}-

- —|<head>

<title>Html head element and metadata</title>

<meta name="author" content="dohn Doe">
<meta charset="UTF-8">

1 o Ch

(W I ]

<meta name="description" content="The meta description should be
around 160 characters long and contain Eeywords or phrazes. It is
11 very important for page SEOQ">

<meta http-equiv="refresh" content="30">

13 F</head>

H<body>

F
1 o LA

1 F</body>
18 —</html >

<meta name="keywords" content="HTML, C55, PHP, JdavaScript, Java, MySql">

Izvor: http://clearcodedprogramming.com/html-head-element-metadata-seo/ (01.08.2017.)

Novine takoder imaju naslov te dio gdje se nalazi tekst koji je sadrzaj. Svaka stranica
viSe dijelova a jedan od najvaZznijih je head. On naj¢esS¢e oznacava one osnovne informacije o
stranici kao $to su naslovi ,klju¢ne rijeci te Javasript . Takoder postoji 1 title koji oznacava
naslov stranice a on se najce$ce prikazuje u zaglavlju prozora Mozille firefox ili Internet
explorera. PretraZivaci najceS¢e se orijentiraju prema naslovu same web stranice stoga je
potrebno postovati odredena pravila kako bi stranica bila pregledavana te naslov mora biti
precizan i ne smije biti prevelik. Osim glave stranice postoji takoder i tijelo stranice ili body.
Body je sastavni dio HTML-a koji oznac¢ava pocetak glavnog dijela web stranice a kroz njega
se unose sve slike,tekstovi,animacije te je body zapravo sve §to je vidljivo na stranici.** Osim

ovih navedenih elementi web stranice bi bili:

e Logotip

e Navigacija

e Trazilica

e Naslovi i podnaslovi
o Tekst

1 https://phprobi.wordpress.com/xhtml/osnovni-dijelovi-web-stranice/

11



e Slike i video
e [orme
e Podnozje

e Prostor

Logotip se najCesce nalazi u gornjem lijevom kutu na web stranici a na njemu bi
trebao biti postavljen link na stranicu §to jo§ uvijek dosta web stranica nema. Logotip se
odabire na samom pocetku izrade stranice a njegove boje moraju odgovarati onima na
stranici. Navigacija je vazan dio web stranice. Navigacija moze odrediti kvalitetu web stranice
jer upravo ona mora omoguciti korisniku lako snalazenje. Od navigacije bi se trebale doznati
osnovne informacije uz pomo¢ kojih se zna $to se nalazi na drugome linku. Navigacije mogu

biti rasporedene po prioritetima a najcesce to ovisi o vrsti sadrzaja koji se prezentira.

Trazilica na odredenoj stranici moze takoder predstavljati bitan element snalazenja na
web stranici. Ona se naj¢eS¢e nalazi u gornjem desnom kutu te sluzi za upisivanje odredenih
klju¢nih rije¢i koje se pojavljuju u stranicama na webu. Na takav nacin se moze dobiti lakSa
dostupnost odredenih informacija. Ukoliko se radi o stranici koja nema velik sadrzaj trazilica
nije potreban dio jer je sadrzaj odmah vidljiv. Osim naslova koji su ranije objasnjeni
podnaslovi su takoder korisni na web stranicama. Oni nam poblize pojasnjavaju o kakvom se
sadrzaju radi na odredenome dijelu. Naslovi i podnaslovi moraju biti veceg fonta kako bi

lakSe zainteresirali 1 zaokupili ljude.15

Slike,animacije te video su korisni elementi koji samoj stranici daju odredeni daSak
zivota. Na takav nacin stranica izgleda zivo te zaintrigira korisnika koji proucava sadrzaj koji
se nalazi na stranici. Svaka stranica na takav nac¢in dobija odredenu pric¢u i ima smisao jer je
uobli¢ena sa svojom ponudom. Forme koje se naj¢eS¢e mogu pronaci na web stranicama sluze
za uspostavljanje odredenog kontakta. Kako bi do kontakta moglo do¢i potrebno je ispuniti
zadane forme kako bi se mogao poslati odredeni upit. Pri formiranju samih formi na web
stranici bitna je umjerenost u koli¢ini podataka koji se mogu zatraziti od korisnika. CTA
element ili call to action je vazan element koji korisnika moZe ponukati da klikne kako bi ga
taj klik odveo na neku drugu web stranicu. Izrada CTA zahtijeva upotrebu prave boje kako bi
korisnika privuklo. To je psiholoski efekt koji djeluje tako da upravo bojom privuce korisnika
kojeg ¢ak ni ne mora zanimati ponudena opcija. Takvim navodenjem stvaraju se vece

vjerojatnosti koje garantiraju kako ¢e korisnik ipak odluciti pogledati ponudenu opciju. Tako

15 https://www.avalon.hr/blog/2016/06/10-osnovnih-elemenata-web-stranice/
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se narancasta boja najcesce koristi kad je u pitanju agresivna promidzba koja moze poticati na
kupnju ili prodaju. Roza boja se najcesce koristi u prezentaciji razlicitih produkti koji su
ve¢inom namjenjeni Zenskoj populaciji koja na takav nacin brze primje¢uje CTA opcije. Crna
boja ve¢inom se koristi kada su u pitanju odredene ekskluzivnije ponude koje bi mogle biti
namjenjene korisnicima sa odredenima afinitetima i sredstvima s kojima to mogu zadovoljiti.
Ljubicasta boja upucuje na opustenost i smirenost te ve¢ina CTA opcija koje se nalaze u 0voj
boji se koriste za izlaganje odredenih ponuda koje korisnicima nude usluge koje im mogu

pomoc¢i primjerice produkti za uljepSavanj el

Slika 5: Primjer CTA

Control Page Treatment Page

Izvor: https://unbounce.com/conversion-rate-optimization/landing-page-cta-placement/

Pri tome se najcesce koriste odredene rije¢i kao Sto su: doznaj viSe, procitaj o tome,
opsirnije trazi, provijeri ili kupi. Takve rije¢i korisniku stranice pruzaju dodatne opcije kako
bi se $to bolje informirao o odredenim opcijama koje neka stranica moze ponuditi. Podnozje
je na samome razvitku web stranica bilo zanemareno jer su se na njemu mogli na¢i samo
osnovni podatci o tvorcu stranice. S vremenom se takva funkcija promijenila stoga osim
osnovnih podataka o samoj stranici moze se pronaci i navigacija. Ova opcija se uvela kako bi
se smanjilo scrollanje korisnika koji ovako na jo$ brzi na¢in moze pristupiti linkovima koji se

nalaze na stranici.

1 https://www.avalon.hr/blog/2016/06/10-osnovnih-elemenata-web-stranice/
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Prostor na web stranici se generalno odnosi na prazan prostor. Ovaj element je takoder
jako bitan u estetskom smislu jer svaka web stranica mora imati odredeni prostor kako sve
skupa ne bi bilo prenatrpano. Prenatrpanost odbija svakoga korisnika stoga je potrebno
pravilno razmjestiti prostor kako bi se elementi stranice mogli Citati. Vecinu korisnika
prenapucenost stranice odbija zbog asocijacija na dosadu prilikom pregledavanja sadrzaja
kojeg je previSe. Stoga pravilnim razmjeStajem i ostavljanjem praznog prostora izmedu

elemenata omogucuje se laksa preglednost same stranice.
3.2 Povijesni razvoj

ARPANET je bio danasnja preteca interneta. Razvio se 1969.godine kada je ARPA
spojila 4 sveuciliSta u SAD-u. ARPANET mreZa je prvenstveno bila osmisljena kao mrezZa
koja je trebala povezivati raCunalne centrove kako bi se mogla odrzati komunikacija u slucaju
vojnih napada ili unistenja telefonskih linija. Elektroni¢ka posta se razvija tri godine kasnije a
osmislio ju je Ray Tomlinson koji je prvi upotrijebio @ kojim je odvojio korisnicko ime i
naziv mreze u elektroni¢koj adresi. U periodu do 1989.godine nije postojala web stranica. Nju
je prvi osmislio Tim Berners Lee koji je napravio jednostavnu stranicu s par hiperlinkova®’.
lako to tada nije znao ovaj CERN-ov znanstvenik revolucionizirao je ljudsku civilizaciju u

doba vritualnog svijeta koji je sada postao dostupan svima.

Slika 6:1zgled prve web stranice

7/ The World Wide Web project X

C' [ info.cern.ch/hyperte TheProject.html

World Wide Web

The WorldWideWeb (W3) is a wide-area hypermedia information retrieval initiative aiming to give universal access to a large universe of documents.

Everything there is online about W3 is linked directly or indirectly to this document, including an executive summary of the project, Mailing lists , Policy ,
November's W3 news , Frequently Asked Questions

What's out there?
Pointers to the world's online information, subjects , W3 servers, etc.
Help
on the browser you are using
Software Products
A list of W3 project components and their current state. (e.g. Line Mode 311 Viola , NeXTStep , Servers , Tools , Mail robot , Library )
Technical
Details of protocols, formats, program internals etc
Bibliography
Paper documentation on W3 and references.
People
A list of some people involved in the project.
History
A summary of the history of the project.
How can T help 7
If you would like to support the web
Getting code
Getting the code by_anonymous FTP | etc.

Izvor: https://blog.hubspot.com/marketing/look-back-20-years-website-design (01.08.2017.)

7 hitps://element.hr/artikli/file/1259

14


https://blog.hubspot.com/marketing/look-back-20-years-website-design
https://element.hr/artikli/file/1259

S time je razvijena nova tehnologija pomocu koje se moglo objavljivati informacije
na internetu a tehnologija je nazvana WorldWideWeb koja se temeljila na hipertekstu.
Hipertekst je omogucivao korisnicima otvaranje novih dokumenata koji su se zeljeli Citati a to
se radilo uz pomo¢ poveznica ili hyperlinkova. Poveznice su tada mogle biti posebno
definirane rijeci,gumbovi,grafike ili fraze. Web je svoju popularnost stekao upravo zbog
svoje jednostavnosti i pristupacnosti. Web stranice su kroz vrijeme dozivjele odredene

promjene .

Na samim pocetcima web stranice su oblikovane kao staticni HTML-ovi $§to je
znacilo kako je svaka stranica isplanirana te nije podlozna nikakvim promjenama. Mnoge od
ovakvih stranica su tada stvarali najbolji raCunalni stru¢njaci koji su razumijevali slozenost i
vaznost nove tehnologije. Temeljni problem u samim pocetcima je bio upravo u potesko¢ama
osvjezavanja same stranice. Kad bi jednom stranica nastala sadrzaj se na njoj nije mijenjao
osim u sluéajevima u kojima je vlasnik znao HTML te su tada bila moguéa aZzuriranja koja su
ipak bila potrebna svakoj stranici. U tim samim pocetcima tvrtke 1 kompanije koje su otvarale
svoje web stranice su na njih gledale kao na jedan oblik prosirene marketinske kampanje u
kojoj su iskoriStavali postoje¢e materijale koji su ve¢ bili osmisljeni i iskoristavani. Trend koji
se proSirio po¢etkom novog milenija je bio upravo u bloggingu. Weblog ili blog je takoder
web stranica sa druk¢ijim imenom a sam pojam bloga odnosi se na zbirku unosa blogova koji

. . 18
su zapravo obi¢ne web stranice.

U ovom razdoblju razvijaju se i razli¢iti instrumenti poput Movable typa, Wordpressa
te Bloggera koji su njithovim vlasnicima omogucili zavidan stupanj kreacije 1 samostalnosti a
istrumenti su bili lako dostupni i besplatni §to je takoder bio velik plus. Ovi alati su iskoristili
PHP kod te funkcionalnost baze podataka te su uz pomo¢ njih mogli sadrZzaj posloziti
dinamicki. Takoder velika prednost ovakvih stranica je bila u tome $to nisu bile stati¢ne vec
se na njima mogao sadrzaj dodavati u letu Sto je takoder mnogo znacilo. Stara slozenost te
stalnost sustava je postala proSlost uz pomoc¢ alata koji su omogucili lako savladavanje
ovakvih poteskoc¢a §to je vlasnicima bloga omogucavalo bolje orijentiranje na sam sadrZaj
stranice. Svaki novi unos na blogu bio je novi dio sadrzaja same web stranice. Slijede¢i veliki
korak u revoluciji blogova je bio What you see is what you get instrument koji je omogucio
vlasniku web stranice stvaranje novih stranica za bloganje s bogatim sadrzajem pri ¢emu

znanje HTML-a uopce nije bilo potrebno.

18 http://www.mnwebco.com/resources/websites-101/brief-history-websites

15



Kako se olakSalo dodavanje sadrzaja te su se ukinuli i osnovni oblici informati¢kog
znanja stvaranje blogova je bilo dostupno svima koji su se u tome htjeli okuSati. Takoder
brojne organizacije potaknute ovom revolucijom su pocele koristiti prednosti blogginga posto
se mogao postaviti velik i zanimljiv sadrzaj. U isto vrijeme stranice koje su stvorene
tehnologijom Adobe Flasha su pocele dobijati na popularnosti i posje¢enosti.  Ovakve
stranice su svojim korisnicima omogucivale bogatija iskustva od onih standardnin HTML-a
web lokacija posSto se imala bolja podrska za video,sliku i zvuk kao i razne animacije. Vecina
stranica koje su stvorene u Flashu su bile sli¢ne onim prvim web stranicama posto je njihov
sadrzaj bio unaprijeod odreden od strane tvrtkih koje su se bavile razvojem ovakvih vrsta

stranica. Ubrzo se pojavljivalo sve vise stranica koje su u potpunosti bile izradene u Flashu.™

Ovakav oblik i izgled stranice je bio savim nov i revolucionaran nacin koji je time
odusevio veliku veéinu korisnika. Takoder ovaj oblik web stranice je imao i svojih mana jer je
robotima koji su pretrazivali stranice zadavao velike probleme poSto nisu mogli deSifrirati
sadrzaj stranice. To znaci da je upravo na pretrazivac¢ima kao §to je Google velik broj stranica
ostao neprimijeen posto roboti nisu mogli procitati sadrzaj. Ovakva situacija je dovela do

toga da danasnje web stranice u sebi imaju jako male koli¢ine Flasha.

Slika 7: Primjer web stranice u Flashu

* FLASH

~ Website Design
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Izvor: http://www.suratwebdesigning.com/flash-website-design/ (01.08.2017.)

Blogovi su polako unaprijedeni sa novim konceptom sustava za uspravljanjem
sadrzaja ili CMS-a.Sustavi za upravljanje sadrzajem su postojece alate podigli na jednu novu
razinu ¢ime je proSirena dotada$nja funkcionalnost alata. Ovim se proSirio 1 opseg sadrZaja na
blogu koji je sada moga zapremiti jo§ vece koli¢ine informacija. Time se omogucilo

prosirivanje uloge bloga jer je mogao ponuditi viSe opcija koje su se redovno mogle azurirati

19 https://www.thoughtco.com/flash-websites-pros-and-cons-3467364
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Takav primjer je bio i sa tvrtkama koje su uz izradenu ponudu mogle takvu ponudu
unaprijediivati i lagano azurirati. Popularniji CMS okviri su bili Wordpress,Drupal i Joomla.
Drupal i Joomla su oba sustava za upravljanje sadrzajem otvorenog tipa. Takoder su besplatni
Sto je joS jedan njihov dodatni plus jer je na takav nacin dostupan Sirem krugu ljudi. Takoder
imaju i snaznu podrsku svjetskih razvojnih programera koji sustavno unaprijeduju ove alate

kako bi imali §to veéu efikasnost i funkcionalnost.?’

Ovakvi okviri su zasigurno doprinijeli razvoju web stranica a tvrtke koje izraduju web
stranice se sve viSe prilagodavaju zeljama klijenti. Stranica koja je postojala moze se
prilagoditi $to je dosta jednostavniji posao nego da se stvara od pocCetka a pri tome se posStuju i
zelje samog korisnika. Buduénost weba sve vise ide prema drustvenim medijskim alatima
kao Sto su Instagram,Facebook i Twitter. Ovakvi novi alati nadopunjuju one prijasnje
generacije jer nude zajedniCke feedove korisnickih informacija te tako korisnici prate
organizaciju stranice i azuriranja na Facebooku ili Twitteru te viSe nema potrebe da idu
izravno na web stranicu svoje organizacije. To ne znaci da prijasnji alati nisu viSe dostupni.
Oni su i dalje tu te se mogu i dalje koristiti a sve ovisi 0 korisnikovim preferencijama i
potrebama. Ukoliko je potrebna web stranica sa nekoliko stranica najbolja je staticna web

stranica poSto je manjeg opsega sadrzaja.

Ukoliko se dinamicki zeli dodavati odredeni sadrzaj onda je bolje imati blog te
ukoliko se Zeli dinamicki dodani sadrzaj na stranici odabrati ¢e se sustav za upravljanje. Ovo
jasno pokazuje da se Zivi u vremenu u kojem se ima mogucnosti i uvjeta te je potrebno imati
jasan plan kako bi se to¢no znale korisnikove potrebe. Web stranice su danas dio
svakodnevnice u kojoj korisnici tro$e sate svoga vremena kako bi pronasli ono §to odgovara
njihovim potrebama. Dobne granice korisnika web stranica su sve nize pa se tako
prilagodavaju i sadrZaji svim uzrastima. Na takav nacin ljudi u razli¢itim dobnim granicama
mogu pronaci sadrzaje koji im odgovaraju. Takoder svakog dana se svjedo€i sve vecoj pojavi
novih web stranica koje pokuSavaju dosti¢i popularnost najvecih a pri tome nude razlicite
sadrzaje. Jedna od takvih inovacija je zasigurno bila i visejezi¢nost pri ¢emu svaki korisnik
moze odabrati jezik koji mu pri tome najviSe odgovara. U velikoj vecini slucajeva ljudi
ostavljaju engleski ali sve veca je tendencija rasta stranica koje nude opciju prijevoda na
materinjem jeziku. Na takav nacin korisniku se priblizava sadrzaj te na njemu provodi ve¢inu

vremena. Neki oblici web stranica zahtijevaju poznavanje engleskog jezika upravo zbog

2 http://www.mnwebco.com/resources/websites-101/brief-history-websites
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sadrzaja koji se objavljuje te se mora prilagoditi. To se ponajprije odnosi na Twiter na kojem

je veéina sadrzaja objavljena upravo na engleskom jeziku.

U ponudi sadrzaja je ipak bitno da je takav sadrzaj inovativan i da predstavlja nesto
Sto ¢e korisnika zasigurno privuci. O tome uvisi i uspjeh same web stranice. Takoder brojne
takve stranice se i ugase jer se ne uspiju probiti do Sire korisnicke mreze zbog nedovoljne
koliCine atraktivnosti ili zanimljivosti sadrzaja i opcija koje se nude. Stranice koje danas ljudi
najvise koriste su razni no medu njima se zasigurno izdvajaju Facebook i Google. Facebook je
danas u laganome padu a sve vise se pretpostavlja kako ¢e ga prema popularnosti zamijenit

Instagram zbog povecanog broja mlade populacije koja ga intezivno koristi.

Slika 8:Najposjecenije web stranice

doubleclick ginosty

@ ad planner wc. o

THE TOP 25 MOST POPULAR VISITED WEBSITES ARE:

9 9 @

facebook.com Google.com GOOGLE.COM
youtube.com Facebook.com FACEBOOK.COM
yahoo.com Youtube.com YOUTUBE.COM
live.com Yahoo.com YAHOO.COM
msn.com Baidu.com BAIDU.COM
wikipedia.org Wikipedia.org WIKIPEDIA.ORG
blogspot.com Live.com LIVE.COM
baidu.com Blogspot.com BLOGSPOT.COM
microsoft.com Twitter.com TWITTER.COM
qq.com Amazon.com AMAZON.COM
bing.com Qg.com Qa.com
ask.com Taobao.com TAOBAO.COM
adobe.com Google.co.in GOOGLE.CO.IN
taobao.com Yahoo.co.jp YAHOO.CO.JP
twitter.com Msn.com MSN.COM
youku.com Linkedin.com LINKEDIN.COM
ELELNLT Sina.com.cn SINA.COM.CN
.~ wordpress.com Wordpress.com WORDPRESS.COM
sohu.com Google.de [clelelciR-N ]
hao123.com Ebay.com EBAY.COM
windows.com Google.com.hk GOOGLE.COM.HK
163.com Yandex.ru YANDEX.RU
tudou.com Google.co.jp GOOGLE.CO.JP
amazon.com Google.co.uk GOOGLE.CO.UK
apple.com Google.fr GOOGLE.FR

1.-
2.-
3.-
4. -
5.-
6. -
7.-
8. -
9. -

Izvor: http://tintation.com/2012/02/01/most-popular-visited-websites/

4. Vaznost web stranice

U izradu svake stranice se krec¢e sa odredenim ciljom. Ti ciljevi mogu biti razni ali su
veéinom potencirani zeljom za uspjeh. Sve Sto se izradi trebalo bi pomo¢i neCemu. Vecina
stranica se izraduje upravo radi toga kako bi se zaradio novac. Danas prema statistikama
vecina kupnji zapocinje upravo preko trazilica kao Sto su Google,Yahoo ili Bing.21 Pri tome

korsinik sjeda za racunalo i provjerom odredenih podataka dolazi do saznanja o uspjehu same

2! http://www.webpoint.com.hr/6-razloga-zasto-trebate-web-stranicu/
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tvrtke ili kompanije. Prije izrade web stranice morala bi se znati cijena no nakon njenog
definiranja nema dodatnih troskova. Izrada web stranice ne ukljucuje extremne slucajeve zbog
kojih bi se moralo iSta placati. Izradom web stranice je jasno kako ¢e se uloZeni novac
isplatiti. To se ponajprije odnosi na novac koji ¢e biti zaraden internet prodajom a upravo su

e-mail marketing te oglasi na druStvenim mrezama najpouzdaniji marketinski potezi.

Web stranica za razliku od ostalih oblika oglasivaca omogucuje cjelodnevnu
dostupnost te pregled proizvoda ili usluga a jednostavnim surfanjem korisnig moze doznati
sve dostupne informacije. Ovakav nacin pase korisnicima koji takve sadrzaje pregledavaju u
udobnosti svoga doma dok pri tome ne moraju upadati u guzve po trgovinama ili gradu.
Oglasavanje na web stranici takoder omogucava povecanje povjerenja Cime se stjece
kredibilitet ali i omoguéava se dijalog ¢ime se moze dobiti i povratna informacija od
korisnika. Takoder online prisutnost je najbolji na¢in djelovanja u marketingu. Posjedovanjem
vlastite stranice moze se provjeravati posjecenost, najéesce otvarani sadrzaj ¢ime se odmah

doznaje zanimljivost i kvaliteta stranice.

Ukoliko se radi o nekim proizvodima prilikom izrade stranice ona bi bar trebala imati
opciju prevodenja na engleskom jeziku ako se inzistira na materinjem kao prvotnom jeziku.
Sa stranim jezikom kao Sto je engleski povecava se i moguci broj kupaca ili korisnika
odredenih usluga. Engleski je pri tome univerzalan jezik dostupan svima te a njime se na
najednostavniji nac¢in §iri trziste. Ukoliko se djeluje iz Hrvatske uklju¢ivanjem engleskog
jezika procitani sadrzaj bi moglo shvatiti preko 375 milijona ljudi ¢ime se trziSte uvecalo
gotovo za stotinu puta.22 Tako se izradena stranica pojavljuje na nacionalnim domenama
pretrazivaca te je s time vec¢a mogucnost kako ¢e korisnik prepoznati odredenu uslugu ili

proizvod.

Korisnici su prilikom istrazivanja naveli kako upravo engleski jezik koriste prilikom
pretraga odredenih sadrzaja dok se na drugom jeziku nalazi mandarinski. Vecina internetskih
korisnika govori 10 svijetskih jezika dok se pri tome velika vec¢ina njih barem sekundarno
sluzi engleskim jezikom. U takvoj situaciji engleski jezik se moZe koristiti kao sredstvo za
ostvarenje dobiti pri ¢emu se stvara vece trziste te dobija se povjerenje ljudi. Takoder svaka
stranica osim engleskog jezika mora imati opciju prevodenja koja danas uvelike pomaze pri

razumijevanju odredene terminologije.

2 http://www.netokracija.com/pet-razloga-engleski-web-33931
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5. VaZnost engleskog jezika u izradi web stranica (anketa)

Izradio sam te analizirao anketu na temu : Znacaj koriStenja engleskog jezika u izradi web
stranica . Anketa je bila namijenjena ciljanoj skupini ljudi , studentima koji studiraju
Informatiku od prve do tre¢e godine na preddiplomskog studiju Sveucilista Jurja Dobrile u

Puli(izvaredni i redovni studenti). Anketi je pristupilo 50 ispitanika .

Prvo pitanje se odnosilo na poznavanje engleskom jezika , odnosno pitanje je bilo znate li

engleski jezik na $to je njih 48 izjasnilo da zna engleski jezik a samo njih dvoje da ne zna.

Graf 1: Znate li engleski jezik?

® Da
® Ne

lzvor: analiza ankete
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Nadalje , od 50 ispitanika njih 82% ne rade kao programeri a ostalih 18% rade kao
programeri. Na pitanje koji programski jezik preferirate kod web programiranja njih 70%
odgovorilo je PHP , njih 27% odgovorilo je JavaScript a preostalin 3% ispitanika su
ponudili svoj odgovor. Zatim , na pitanje dali im je engleski jezik pomogao pri ucenju
programiranja , njih 78% je odgovorilo potvrdno dok njih 22% je odgovorilo ne. Jedno od
najéesc¢ih razloga koji su ispitanici dali su da je literatura najcesce na engleskom jeziku te
pronalazenja odgovora na greske u programu i zbog konstantnog mijenjanja programskih

jezika.

Graf 2: Radite li kao programer?

® Da
® Ne

Izvor: Analiza ankete
Zatim su uslijedila pitanja na koja su ispitanici morali dati ocjenu od jedan do pet (po
ljestvici nevazan (1), dovoljno vazan (2), vazan (3), vrlo vazan (4), iznimno vazan (5))

ocijeniti koliko je engleski jezika vazan u programiranju.

Na pitanje koliko je engleski vazan za programere njih 24% je odgovorilo iznimno vazan ,

46% vrlo vazan , 28% vaZzan i samo 2% ili jedan ispitanika da je dovoljno vazan.
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Na pitanje dali je engleski jezik vazan za razumijevanje koda njih 16% je odgovorilo
iznimno vaZzan, njih 36% vrlo vazan , njih 30% vazan te 18% ispitanika ili svega njih 9 da

je dovoljno vazan.
Kod pitanja koliko je engleski jezik vazan ispitanicima kako bi mogli pronaci posao u IT
struct , njih 46% ili 23 ispitanika je odgovorila iznimno vaznim , 30% ili 15 ispitanika vrlo

vaznim , 20% ili 10 ispitanika vaznim i samo 4% ili 2 ispitanika dovoljno vaznim.

Graf 3: Dali vam je engleski jezik pomogao pri uc¢enju programskog jezika?

® Da
® Ne

lzvor: Analiza ankete

Zatim su korisnici trebali ocijeniti svoje znanje engleskog jezika te sam te rezultate htio
povezati sa odgovorima korisnika na zadnje pitanje u anketi , dali je engleski jezik vazan
za razumijevanje bilo kojeg programskog jezika. Anketa namijenjena ciljanoj skupini ljudi
,kao §to sam ve¢ bio naveo pa su se studeni morali susresti sa jo§ ponekim programskim

jezikom.
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Graf 4 : Kako bi ste ocijenili svoje znanje engleskog jezika?

20

19 (38%)

15
14 (28%)

10
10 (20%)

5 6 (12%)

lzvor: Analiza ankete

Graf 5 : Dali je engleski vazan za razumijevanje bilo kojeg programskog jezika?

® Da
® Ne

Izvor: Analiza ankete
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6. Zakljucak

Web stranice su kroz svoj kratki vijek trajanja dozivjele brojne promjene s kojima su
se unaprjedivale. Svaka promjena je donosila odredenu popularnost i oblikovanje trendova

koji su se potom zadrzavali.

U svim tim promjenama jedna konstanta se nikada nije mijenjala a to je jezik.
Engleski jezik je uvijek bio sluzbeni jezik interneta i web stranica te je viSe od polovice
sadrzaja bilo na engleskome jeziku. Prednosti engleskog jezika leze u povijesnom te
socioloskom aspektu. Povijesno gledajuci engleski jezik svoj uzlet strelovito biljezi jos od 17-
og stoljeca kada krece prvo razdoblje kolonizacije. Uspjesnom kolonizacijom Kruna je drzala

jednu tre¢inu svijeta u svome posjedu.

To je bila osnova njihove politicke mo¢i koja se nastavila i nakon razdoblja opadanja
koje je uslijedilo u 20-om stolje¢u. Engleski jezik se za to vrijeme nametnuo kao jezik
diplomacije te visokih krugova. Postao je lingua franca s kojim se su predstavnici sluzili u
najvaznijim pregovorima te sastancima. Tako se mo¢ engleskog jezika prenijela i u sve sfere
modernog drustva. To se ponajvise ocitovalo kroz muziku i1 umjetnost ¢ime je vecina mladih

brzo naucila jezik.

Danas engleski ima vise od 375 milijuna govornika te je tako zavladao i internetom.
Na samim pocetcima interneta sve stranice su bile na engleskome jeziku. Vaznost engleskog
jezika je sve viSe rasla jer se objavljivao velik broj sadrzaja upravo na engleskom jeziku.
Danas takvi trendovi ipak polako opadaju te se vidi tendencija rasta potrebe za materinjim
jezikom korisnika. Zato se 1 pojavila opcija prevodenja koja u takvim slu¢ajevima moze
ponuditi viSejezi¢nost a s time se ispunjavaju potrebe korisnika. Pri izradi web stranica jo$

uvijek je primaran jezik engleski ¢iji sadrzaj 1 dalje ima najveci broj pregleda.

Takoder upravo za potrebe promocije te Sirenja trZiSta je potreban engleski jer time se
otvara velik broj mogucnosti te se stjeCe odredeni kredibilitet kod korisnika. Ovakav izbor
jezika je ponukan istrazivanjima prema kojem vec¢ina kupovina zapocinje upravo preko
pretrazivaca. Ukoliko se posjeduju stranice na engleskome jeziku onda ¢e se one pojavljivati
u nacionalnoj domeni izvornih govornika. Tu zasigurno pomaze i proces globalizacije zbog
kojeg je danas povezan Citav svijet. Daljnjim dijeljenjem sadrzaja stranice se prikupljaju

informacije koje potom mogu razmjenjivati korisnici diljem svijeta.
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Sazetak

Cilj ovog rada je ukazati na snaznu povezanost izmedu engleskog jezika i programiranja ,
odnosno njegov utjecaj na programiranje. Svakodnevno programski jezici se sve vise
mijenjaju stoga je nuzno poznavanje engleskog jezika kako bi programeri mogli pratiti
novosti te koristiti literaturu koja je ve¢inom na engleskom jeziku pa samim time i pronaci

neka rjesenja na greske u programu.

Programski jezici kao $to su Php ili JavaScript su jezici koji se koriste kod razvijanja web

stranica te su vrlo raSireni i podrzavaju objektno orijentirano programiranje.

Svaki informaticar i programer bi trebao poznavati engleski jezik kako bi mogao napisati
komentare za kasnije odrzavanje programskog koda koji je napisao , zatim kako bi mogao
napisati dokumentaciju za korisnike i programere , komunicirati sa ostalim kolegama te

koristiti stru¢nu literaturu koja je ve¢inom na engleskom jeziku.

Kao §to sam to bio naveo prethodno u radu , engleski jezik je iznimno vazan §to su i potvrdili
i rezultati same ankete koju sam proveo i analizirao. Rezultati ankete su pokazali da ispitanici
smatraju da je engleski iznimni vazan kod razumijevanja bilo kojeg programskog jezika pa

samim time i programskih jezika koji se koriste kod web programiranja.

Kljucne rijeci : Engleski jezik , programer , web programiranje
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Summary

The aim of this paper is to point to a strong link between English language and programming
and its influence on programming. Everyday programming languages are changing more and
more so it is necessary to know the English language so that programmers can keep track of
the news and use the literature that is mostly in English and therefore find some soultions for

the errors in the program.

Programming languages such as Php or JavaScript are the languages used in developing a

website and are very widespread and support object-oriented programming.

Every computer scientist and programmer should know English in order to write comments
on the later maintenance of the program code he wrote, then to write the documentation for
the users and developers, communicate with other colleagues and use professional literature

that is mostly in English.

As | mentioned earlier in the paper, English is extremely important, as well as the results of
the survey | have conducted and analyzed. The survey results show that respondents believe
that English is extremely important in understanding any programming language and thus the

programming languages used in web programming.

Keywords: English language, programmer, web programming
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Engleski jezik u izradi WEB stranica
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Ako je vag odgovor dakako?
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]
(=]
5

[=]

Koliko je engleski jezik vaZan za programere? *

1 2 3 - 5
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Nikada ne aljite zaporke putemn Google obrazaca.
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Redni broj 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1
Znate li engleski jezik? Da Da Da Da Da Da Da Da MNe Da Da
Kako bi ste ocijenili svoje znanje engleskog jezika? 4 3 3 3 3 4] 4 5 2 3 4
Dali ste zaposleni kao programer? MNe MNe MNe MNe Ne Da Da Da Me Me Me
Koji programski jezik preferirate kod WEB programiranja ? PHP PHP PHP nisam upoznat puno sa ovim jezicima PHP Javascript PHP Javascript niti jedan .NET PHP
Dali vam je engleski jezik pomogao pri u€enju programskog jezika? Da Da MNe Da Da Da Ne Da Me Da Da
Koliko je engleski jezik vaZan za programere? 4] 4 3 5 3 4] 3 5 4 4 4
Dali je engleski vaZan za razumijevanje koda? 3 4 2 4 2 4 2 5 4 3 3
Dali je engleski vaZan kod pronalaZenja posla u [T struci? 4] 5 4 5 3 4] 3 5 4 5 5
Dali je engleski vaZan za razumijevanje bilo kojeg programskog jezika? Da Da Da Da Da Da Ne Da Da Da Da
Redni broj 13 14 15 16 17 18 19 20 21 2 5
Znate li engleski jezik? Da Da Da Da Da Da Ne Da Da Da Da
Kako bi ste ocijenili svoje znanje engleskog jezika? 3 4 4 4 1 5 2 5 2 5 4
Dali ste zaposleni kao programer? Ne Ne Ne Me Ne MNe Ne MNe MNe Da Me
Koji programski jezik preferirate kod WEB programiranja ? PHP  Javasc PHP PHP PHP PHP Javasi PHP PHP Javas PHP
Dali vam je engleski jezik pomogao pri u€enju programskog jezika? MNe Da Da Da Ne Da Ne Da MNe Da Da
Koliko je engleski jezik vaZan za programere? 3 5 4 4 4 2 ] 3 ] 4
Dali je engleski vaZan za razumijevanje koda? 2 5 4 3 4 2 3 4 4 4
Dali je engleski vaZan kod pronalaZenja posla u IT struci? 4 5 5 5 4 4 5 2 4 5
Dali je engleski vaZan za razumijevanje bilo kojeg programskog jezika? Ne Da Da Da Ne Da Ne Da Da Da Da
Redni broj 25 26 2T 2B 29 30 332 33 3435
ZInate li engleski jezik? Da Da Da Da Da Da Da Da Da Da Da
Kako bi ste ocijenili svoje znanje engleskog jezika? 5 2 4 4 4 5 4 5 2 3 3
Dali ste zaposleni kao programer? Da Me MNe Da Da Ne MNe Me MNe Ne Ne
Kaoji programski jezik preferirate kod WEB programiranja ? Javasc PHF  PHP PHP Javas PHP PHP PHP PHP PHP PHP
Dali vam je engleski jezik pomogao pri uéenju programskog jezika? Da MNe Da Da Da Da Da Da MNe Da Da
Koliko je engleski jezik vaZan za programere? 5 3 4 4 4 3 ) 3 4 4
Dali je engleski vaZan za razumijevanje koda? 3 2 4 5 5 4 5 5 3 3

Dali je engleski vaZan kod pronalaZenja posla u IT struci? 5 3 3 2 3 4 4] 5 3 4 4
Dali je engleski vaZan za razumijevanje bilo kojeg programskog jezika? Da Da Da Da Da Da Da Da Ne Da Da
Redni broj v 38 39 40 41 42 43
Znate li engleski jezik? Da Da Da Da Da Da Da
Kako bi ste ocijenili svoje znanje engleskog jezika? 3 3 3 3 3 4 5
Dali ste zaposleni kao programer? Me Me  MNe Ne Me Me Me
Koji programski jezik preferirate kod WEB programiranja 7 PHF PHFP PHFP Javascript PHP Javascript PHP
Dali vam je engleski jezik pomogao pri u€enju programskog jezika? Da Da MNe Da Da Da Da
Kaliko je engleski jezik vaZan za programere? 4 4 3 3 4 4 3
Dali je engleski vaZan za razumijevanje koda? 3 h 4 4 3 2 4
Dali je engleski vaZan kod pronalaZenja posla u IT struci? 3 b 4 5 3 4 5
Dali je engleski vaZan za razumijevanje bilo kojeg programskog jezika? Da Da Da Da Da Da Da

Redni broj 44 45 46 47 48 49 50

Znate li engleski jezik? Da Da Da Da Da Da Da

Kako bi ste ocijenili svoje znanje engleskog jezika? 2 3 4 3 3 5 4

Dali ste zaposleni kao programer? MNe MNe Da Me Ne Da MNe

Koji programski jezik preferirate kod WWEB programiranja 7 PHP PHP Javas PHP PHP PHP Javascript

Dali vam je engleski jezik pomogao pri u€enju programskog jezika? MNe Da Da Da Da Da Da

Koliko je engleski jezik vaZan za programere? 3 4 5 4 4 5 4

Dali je engleski vazan za razumijevanje koda? 2 3 4 3 2 5 4

Dali je engleski vazan kod pronalazenja posla u [T struci? 3 5 5 4 3 5 4

Dali je engleski vazan za razumijevanje bilo kojeg programskog jezika? Da Da Da Da Da Da Da
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Analiza ankete:

Znate li engleski jezik?
DA 43
MNE 2

Kako bi ste ocijenili svoje znanje engleskog jezika?

1 1
2 B
3 19
4 14
5 10

Dali ste zaposleni kao programer?

DA 9
ME 41

Koji programski jezik preferirate kod WEB programiranja ?

PHP

J5

nisam upoznat puno sa ovimjezicima
niti jedan

.MET

35
12
1
1
1

Dali vam je engleski jezik pomogao pri uéenju programskog jezika?

DA
ME

Koliko je engleski jezik vaZan za programere?

1

2
3
4
]

0
1
14
23
12

39
11

Dali je engleski vaZan za razumijevanje koda?

1

L, RN R S R & ]

Dali je engleski vaian kod pronalaZenja posla u IT struci?

1

2
3
4
]

0
2
10
15
23

Dali je engleski vaZan za razumijevanje bilo kojeg programskog jezika?

DA
ME
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45
3



