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IZJAVA 

�R���N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�X���D�X�W�R�U�V�N�R�J���G�M�H�O�D 

 

�-�D���� �5�R�E�H�U�W�� �â�L�O�M�H�Y�L�Q�D�F�� �G�D�M�H�P�� �R�G�R�E�U�H�Q�M�H�� �6�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�W�X�� �-�X�U�M�D�� �'�R�E�U�L�O�H�� �X�� �3�X�O�L���� �N�D�R�� �Q�R�V�L�W�H�O�M�X��
�S�U�D�Y�D���L�V�N�R�U�L�ã�W�D�Y�D�Q�M�D�����G�D���P�R�M���]�D�Y�U�ã�Q�L���U�D�G���S�R�G���Q�D�]�L�Y�R�P���Ä�6�F�U�X�P���0�H�W�R�G�R�O�R�J�L�M�D�³���N�R�U�L�V�W�L���Q�D��
�Q�D�þ�L�Q�� �G�D�� �J�R�U�H�� �Q�D�Y�H�G�H�Q�R�� �D�X�W�R�U�V�N�R��djelo, kao cjeloviti tekst trajno objavi u javnoj 
�L�Q�W�H�U�Q�H�W�V�N�R�M���E�D�]�L���6�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�Q�H���N�Q�M�L�å�Q�L�F�H���6�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�W�D���-�X�U�M�D���'�R�E�U�L�O�H���X���3�X�O�L���W�H���N�R�S�L�U�D���X���M�D�Y�Q�X��
�L�Q�W�H�U�Q�H�W�V�N�X�� �E�D�]�X�� �]�D�Y�U�ã�Q�L�K�� �U�D�G�R�Y�D�� �1�D�F�L�R�Q�D�O�Q�H�� �L�� �V�Y�H�X�þ�L�O�L�ã�Q�H�� �N�Q�M�L�å�Q�L�F�H�� ���V�W�D�Y�O�M�D�Q�M�H�� �Q�D��
raspolaganje javnosti), sve u skladu s Zakonom o autorskom pravu i drugim srodnim 
pravima i dobrom akademskom praksom, a radi promicanja otvorenoga, slobodnoga 
pristupa znanstvenim informacijama. 
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1. Uvod  

 

Scrum �P�H�W�R�G�R�O�R�J�L�M�D���U�D�]�Y�R�M�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L�K���V�X�V�W�D�Y�D���S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D���P�R�G�H�U�D�Q���Q�D�þ�L�Q���S�U�L�V�W�X�S�X��

�U�D�]�Y�R�M�D���S�U�R�J�U�D�P�V�N�L�K���U�M�H�ã�H�Q�M�D�����9�H�O�L�N���X�W�M�H�F�D�M���L�P�D���Q�D���V�W�Y�D�U�D�Q�M�H���U�D�G�Q�H���R�N�R�O�L�Q�H���N�D�N�R���E�L���V�D�P��

process �U�D�]�Y�R�M�D�� �E�L�R�� �N�Y�D�O�L�W�H�W�Q�L�M�L���� �3�R�Q�D�M�Y�L�ã�H�� �]�E�R�J�� �Q�D�J�O�L�K�� �S�U�R�P�M�H�Q�D�� �Q�D�� �V�D�P�R�P�� �W�U�å�L�ã�W�X�� �L��

�E�U�]�R�M�� �G�L�Q�D�P�L�F�L�� �V�� �N�R�M�R�P�� �V�H�� �V�Y�D�N�R�G�Q�H�Y�Q�R�� �V�X�V�U�H�ü�H�P�R���� �.�R�U�L�V�W�H�ü�L�� �V�S�H�F�L�I�L�þ�Q�D�� �S�U�D�Y�L�O�D�� �D�O�L��

�L�V�W�R�Y�U�H�P�H�Q�R�� �G�D�M�X�ü�L�� �S�U�R�J�U�D�P�H�U�L�P�D�� �R�G�U�L�M�H�ã�L�W�H�� �U�X�N�H�� �X�� �W�R�N�X�� �V�D�P�R�J�� �S�U�R�F�H�V�D��Scrum 

predstaclja jedan vrlo �S�U�L�O�D�J�R�G�O�M�L�Y���L���X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W���S�U�L�V�W�X�S���U�D�]�Y�R�M�X���S�U�R�L�]�Y�R�G�D�����0�H�ÿ�X�W�L�P���V�D�P�D��

�P�H�W�R�G�R�O�R�J�L�M�D�� �V�H���P�R�å�H�� �S�U�L�P�L�M�H�Q�L�W�L���X�� �E�L�O�R�� �N�R�M�R�M���J�U�D�Q�L�� �J�G�M�H�� �V�H�� �U�D�G�L���Q�D���S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�L�� �Q�H�N�R�J��

�N�R�P�S�O�H�N�V�Q�R�J���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �S�D���þak i na razne okoline gdje prevlada velika dinamika uz 

promjene prioriteta u kratkim vremenskim rokovima.  

�9�H�ü�L�Q�D���G�D�Q�D�ã�Q�M�L�K���W�Y�U�W�N�L���V�H���P�R�U�D���S�U�L�O�D�J�R�ÿ�D�Y�D�W�L���W�U�å�L�ã�W�X���L���X�Y�M�H�W�L�P�D���Q�D���Q�M�H�P�X�����.�R�Q�N�X�U�H�Q�F�L�M�D��

�M�H���Y�H�O�L�N�D�����]�D�K�W�M�H�Y�L���Q�D���V�D�P�R�P���W�U�å�L�ã�W�X���V�Y�H���V�X���Y�H�ü�L�����D���G�L�Q�D�P�L�N�D���M�H���V�Y�H���E�U�å�D�� 

Cilj ovog rada je upoznati samu metodologiju, procese koji se javljaju, pravila koja su 

�S�R�V�W�D�Y�O�M�H�Q�D�����W�H���R�V�W�D�O�H���þ�L�P�E�H�Q�L�N�H���N�R�M�L���R�Y�D�M���S�U�L�V�W�X�S���þ�L�Q�H���X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�L�P���X���G�D�Q�D�ã�Q�M�H���Y�U�L�M�H�P�H����

Nakon samog uvoda i upoznavanja Scrum metodologije, njenim nastankom, procesom 

�N�R�M�L�� �N�U�R�]�� �S�R�Q�D�Y�O�M�D�Q�H�� �D�N�F�L�M�H�� �V�W�Y�D�U�D�� �Q�D�S�U�H�G�D�N�� �X�� �V�Y�D�N�R�M�� �L�W�H�U�D�F�L�M�L���� �ý�Oanovima koji samo 

�R�U�J�D�Q�L�]�L�U�D�M�X�ü�L�� �V�H���� �S�U�D�W�H�ü�L�� �S�U�D�Y�L�O�D�� �L�� �G�R�J�D�ÿ�D�M�H�� �V�W�Y�D�U�D�M�X�� �R�J�U�R�P�Q�H�� �Q�D�S�U�H�W�N�H�� �X�� �V�D�P�R�P��

pristupu radu, pa tako i na cijelom proizvodu.  

�1�D�N�R�Q�� �X�S�R�]�Q�D�Y�D�Q�M�D�� �V�� �W�H�R�U�L�M�R�P�� �P�H�W�R�G�R�O�R�J�L�M�H�� �V�O�L�M�H�G�L�� �S�U�D�N�W�L�þ�D�Q�� �S�U�L�P�M�H�U�� �N�R�M�L�� �F�L�M�H�O�X��

�P�H�W�R�G�R�O�R�J�L�M�X�� �V�P�M�H�ã�W�D�� �X�� �M�H�G�Q�X�� �V�S�H�F�L�I�L�þ�Q�X�� �L�� �Y�U�O�R�� �G�L�Q�D�P�L�þ�Q�X�� �R�N�R�O�L�Q�X���� �3�U�D�N�W�L�þ�Q�L�� �S�U�L�P�M�H�U��

prikazuje okolinu Sistemskih Administratora kompleksnih informacijskih sustava koji 

�V�H�� �V�Y�D�N�R�G�Q�H�Y�Q�R�� �V�X�V�U�H�ü�X�� �V�� �U�D�]�Q�L�P�� �S�U�R�E�O�H�P�L�P�D���� �7�H�� �V�H�� �R�Q�L�� �S�U�L�O�D�J�R�ÿ�D�Y�D�M�X�� �ã�W�R�� �Y�H�ü�R�M��

�D�X�W�R�P�D�W�L�]�D�F�L�M�L�� �S�R�Q�D�Y�O�M�D�M�X�ü�L�K�� �]�D�G�D�W�D�N�D���� �N�D�N�R�� �E�L�� �V�L�� �R�O�D�N�ã�D�O�L�� �V�Y�D�N�R�G�Q�H�Y�Q�L�� �U�D�G�� �D�� �X�]�� �W�R��

�R�G�U�å�D�Y�D�M�X�ü�L���L���X�Q�D�S�U�H�ÿ�X�M�X�ü�L���V�X�V�W�D�Y���Q�D���N�R�M�H�P���V�Y�D�N�R�G�Q�H�Y�Q�R���U�D�G�H�� 

�=�D�N�O�M�X�þ�D�N�� �Q�D�� �V�D�P�R�P�� �N�U�D�M�X�� �U�D�G�D�� �G�R�Q�R�V�L�� �R�S�L�V�� �X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W�L�� �P�H�W�R�G�R�O�R�J�L�M�H�� �X�� �V�S�H�F�L�I�L�þ�Q�R�M��

okolini iz samog primjera. 
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2. Scrum Metodologija  

 

Za bolje razumijevanje Scrum metodologije i utjecaj na razvoj informacijskih sustava 

�R�G�U�H�ÿ�H�Q�X�� �S�D�å�Q�M�X�� �S�R�W�U�H�E�Q�R�� �M�H�� �S�R�V�Y�H�W�L�W�L�� �$�J�L�O�Q�L�P�� �P�H�W�R�G�D�P�D�� �U�D�]�Y�R�M�D���� �M�H�U��Scrum 

predstavlja jednu od metoda Agilnog razvoja. 

 

2.1. Agilne metodologije razvoja informacijskih sustava  

Agilni pristup razvoja informacijskih sustava predstavlja moderni pristup razvoju, koji 

�M�H�� �S�U�L�O�D�J�R�ÿ�H�Q�� �G�D�Q�D�ã�Q�M�H�P�� �W�H�P�S�X�� �Q�D�� �W�U�å�L�ã�W�X�� �L�� �Q�D�J�O�L�P�� �S�U�R�P�M�H�Q�D�P�D�� �N�R�M�H�� �V�H�� �Q�D�� �Q�M�H�P�X��

�M�D�Y�O�M�D�M�X���� �9�H�ü�L�Q�D�� �D�J�L�O�Q�L�K�� �P�H�W�R�G�D�� �W�H�å�L�� �W�R�P�H�� �G�D�� �V�P�D�Q�M�L�� �U�L�]�L�N�� �S�U�L�� �U�D�]�Y�R�M�X�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L�K��

�V�X�V�W�D�Y�D�� �S�R�þ�H�Y�ã�L�� �R�G���� �S�U�H�N�R�U�D�þ�H�Q�M�D�� �Y�U�H�P�H�Q�V�N�L�K�� �U�R�N�R�Y�D���� �S�U�R�J�U�D�P�V�N�L�K�� �J�U�H�ã�D�N�D����

�]�D�V�W�D�U�L�M�H�Y�D�Q�M�D���W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�D���L���V�O�L�þ�Q�R�«�� 

�2�V�O�D�Q�M�D�M�X�ü�L�� �V�H�� �Q�D�� �W�D�N�R�]�Y�D�Q�H��iteracije���� �W�R�� �M�H�V�W�� �U�D�]�Y�R�M�� �J�R�W�R�Y�L�K�� �U�M�H�ã�H�Q�M�D�� �X�� �N�U�D�W�N�L�P��

�Y�U�H�P�H�Q�V�N�L�P���S�H�U�L�R�G�L�P�D�����6�Y�D�N�D���L�W�H�U�D�F�L�M�D���M�H���]�D�V�H�E�Q�L���F�M�H�O�R�Y�L�W�L���S�U�R�M�H�N�W���S�U�R�J�U�D�P�V�N�H���S�R�G�U�ã�N�H��

ko�M�D���M�H���X�M�H�G�Q�R���L���P�D�Q�M�L���G�L�R���F�L�M�H�O�R�J���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�J���V�X�V�W�D�Y�D�����S�D���V�H���L�]���W�R�J���U�D�]�O�R�J�D���Q�H���P�R�å�H��

�U�H�ü�L�� �G�D�� �M�H�� �R�Q�D�� �X�M�H�G�Q�R�� �L�� �J�R�W�R�Y�� �S�U�R�L�]�Y�R�G���� �2�Q�D�� �S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D�� �M�H�G�D�Q�� �V�D�V�W�D�Y�Q�L�� �G�L�R�� �F�L�M�H�O�R�J��

informacijskog sustava.  

Projekti koji se razvijaju nekom od agilnih metoda nakon svake iteracije nastoje 

�S�U�R�L�]�Y�H�V�W�L�� �Q�R�Y�X�� �Y�H�U�]�L�M�X�� �S�U�R�J�U�D�P�D���� �1�D�� �W�D�M�� �Q�D�þ�L�Q�� �V�Y�D�N�R�P�� �L�W�H�U�D�F�L�M�R�P�� �S�U�R�J�U�D�P�� �R�G�Q�R�V�Q�R��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L�� �V�X�V�W�D�Y�� �S�R�V�W�D�M�H�� �E�R�J�D�W�L�M�L�� �L�� �Q�D�S�U�H�G�Q�L�M�L�� �]�D�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�X�� �I�X�Q�N�F�L�R�Q�D�O�Q�R�V�W�� �N�R�M�D�� �V�H��

�S�U�H�W�K�R�G�Q�R�� �U�D�]�Y�L�M�D�O�D���� �6�Y�D�N�D�� �L�W�H�U�D�F�L�M�D�� �]�D�S�R�þ�L�Q�M�H�� �S�O�D�Q�L�U�D�Q�M�H�P���� �]�D�W�L�P�� �D�Q�D�Oizom zahtjeva, 

�G�L�]�D�M�Q�R�P���� �N�R�G�L�U�D�Q�M�H�P���� �W�H�V�W�L�U�D�Q�M�H�P�� �L�� �]�D�� �N�U�D�M�� �]�D�Y�U�ã�D�Y�D�� �G�R�N�X�P�H�Q�W�L�U�D�Q�M�H�P�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�H��

�I�X�Q�N�F�L�R�Q�D�O�Q�R�V�W�L���N�R�M�D���X�Q�D�S�U�M�H�ÿ�X�M�H���X�N�X�S�Q�L���V�X�V�W�D�Y���� 

�.�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�D���X���U�H�D�O�Q�R�P���Y�U�H�P�H�Q�X���L�P�D���M�D�N�R���Y�H�O�L�N�X���Y�D�å�Q�R�V�W���N�R�G���D�J�L�O�Q�L�K���P�H�W�R�G�D���U�D�]�Y�R�M�D����

�N�R�M�D�� �V�H�� �þ�H�V�W�R�� �R�G�Y�L�M�D�� �O�L�F�H�P�� �X�� �O�L�F�H���� �D�� �S�X�Q�R�� �M�H�� �P�D�Q�M�H�� �S�D�å�Q�M�H�� �S�R�V�Y�H�ü�H�Q�R�� �Q�D�� �L�]�U�D�G�X��

�G�R�N�X�P�H�Q�W�D�F�L�M�H�����9�H�O�L�N�D���Y�D�å�Q�R�V�W���M�H���S�R�V�Y�H�ü�H�Q�D���Q�D���G�L�U�H�N�W�Q�X���N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�X���N�O�L�M�H�Q�W�D���R�G�Q�R�V�Q�R��

�Q�D�U�X�þ�L�W�H�O�M�D�� �S�U�R�J�U�D�P�V�N�R�J�� �U�M�H�ã�H�Q�M�D�� �V�� �W�L�P�R�P�� �S�U�R�J�U�D�P�H�U�D�� �N�R�M�L�� �L�]�U�D�ÿ�X�M�H�� �S�U�R�J�U�D�P�V�N�R��

�U�M�H�ã�H�Q�M�H�� �]�D�� �N�O�L�M�H�Q�W�D���� �.�O�L�M�H�Q�W�L�� �V�X�� �Q�D�M�þ�H�ã�ü�H�� �G�L�U�H�N�W�Q�L�� �Q�D�U�X�þ�L�W�H�O�M�L���� �P�D�Q�D�J�H�U�L���� �S�R�V�O�R�Y�Q�L��

�D�Q�D�O�L�W�L�þ�D�U�L���� �]�D�S�R�V�O�H�Q�L�F�L�� �G�U�X�J�L�K�� �R�G�M�H�O�D�� �S�R�G�X�]�H�ü�D���� �R�G�Q�R�V�Q�R�� �Q�H�W�N�R�� �W�N�R�� �L�P�D�� �S�R�W�U�H�E�X�� �]�D��

�S�U�R�J�U�D�P�V�N�L�P���U�M�H�ã�H�Q�M�H�P���� 
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Veliki naglasak kod agilnih metoda spada na proces upravljanja koji ima funkciju da 

prati i nadzire, kao glavni pokazatelj napretka cijelog projekta. Poslijednje u kombinaciji 

�V���W�H�å�Q�M�R�P���S�U�H�P�D���N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�L���O�L�F�H�P���X���O�L�F�H�����S�R�N�D�]�D�W�H�O�M���M�H���G�D���D�J�L�O�Q�H���P�H�W�R�G�H���L�P�D�M�X���M�D�N�R��

malo pisane dokumentacije u odnosu na druge metode razvoja.  

�$�J�L�O�Q�H�� �P�H�W�R�G�H�� �U�D�]�Y�R�M�D�� �S�U�R�J�U�D�P�V�N�L�K�� �U�M�H�ã�H�Q�M�D��se okarakteriziraju kao prilagodljivi tip 

�U�D�]�Y�R�M�D�����M�H�U���V�H���E�U�]�R���L���X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R���S�U�L�O�D�J�R�ÿ�D�Y�D�M�X���Q�D���S�U�R�P�M�H�Q�H���N�R�M�H���V�H���M�D�Y�O�M�D�M�X���X���V�W�Y�D�U�Q�R�V�W�L��

�Y�H�]�D�Q�R���]�D���S�U�R�M�H�N�W���Q�D���N�R�M�H�P���V�H���S�U�L�P�M�H�Q�M�X�M�X�����7�L�P���V�W�U�X�þ�Q�M�D�N�D���N�R�M�L���U�D�]�Y�R�M���W�H�P�H�O�M�L���Q�D���D�J�L�O�Q�L�P��

metodama nalaze se u situaciji da znaju �V�D�P�R���Q�D���þ�H�P�X���W�U�H�Q�X�W�Q�R���U�D�G�H���L���N�R�M�L���V�X���L�P���F�L�O�M�H�Y�L��

�X���Q�D�U�H�G�Q�R�P���S�H�U�L�R�G�X���R�G���S�U�L�E�O�L�å�Q�R���������G�D�Q�D���� 

�6�W�U�X�þ�Q�M�D�F�L�� �N�R�M�L�� �V�X�G�M�H�O�X�M�X�� �X�� �U�D�]�Y�R�M�X�� �Q�H�P�D�M�X�� �S�U�H�G�R�G�å�E�X�� �N�D�N�Y�D�� �ü�H�� �E�L�W�L�� �I�L�Q�D�O�Q�D�� �V�O�L�N�D��

�S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �X�� �Q�H�U�G�Q�L�P�� �P�M�H�V�H�F�L�P�D���� �þ�H�V�W�R�� �]�D�G�D�Q�L�P�� �U�R�N�R�P�� �L�V�S�R�U�X�N�H�� �N�U�D�M�Q�M�H�J���� �J�R�W�R�Y�R�J��

proizv�R�G�D�����8�V�U�H�G�R�W�R�þ�H�Q�L���V�X���Q�D���W�U�H�Q�X�W�Q�H���L���N�U�D�W�N�R�U�R�þ�Q�H���F�L�O�M�H�Y�H�����ã�W�R���M�H���L���V�U�å���S�U�L�O�D�J�R�G�O�M�L�Y�R�V�W��

�S�U�H�P�D�� �R�N�R�O�L�Q�L�� �X�� �U�D�]�Y�R�M�X�� �S�U�R�J�U�D�P�V�N�L�K�� �U�M�H�ã�H�Q�M�D���� �'�R�E�U�D�� �X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W�� �D�J�L�O�Q�R�J�� �U�D�]�Y�R�M�D��

�X�R�þ�H�Q�D�� �M�H�� �N�D�G�D�� �E�U�R�M�� �þ�O�D�Q�R�Y�D�� �X�Q�X�W�D�U�� �M�H�G�Q�R�J�� �U�D�]�Y�R�M�Q�R�J�� �W�L�P�D�� �Q�H�� �S�U�H�O�D�]�L�� �E�U�R�M�N�X�� �R�G�� ��������

�W�D�N�R�ÿ�H�U���M�H���E�L�W�D�Q���þ�L�P�E�H�Q�L�N���G�D���N�R�U�L�V�W�H���M�H�G�Q�X���O�R�N�D�F�L�M�X���Q�D���N�R�M�R�M���V�H���V�D�V�W�D�M�X���S�R�Y�R�G�R�P���U�D�]�Y�R�M�D���� 

�3�U�R�M�H�N�W�L���Q�D���N�R�M�H���V�H���S�U�H�S�R�U�X�þ�X�M�H���D�J�L�O�Q�D���P�H�W�R�G�D���þ�H�V�W�R���V�X���S�U�R�M�H�N�W�L���Q�H�S�U�H�G�Y�L�G�O�M�L�Y�L�K���L�O�L���E�U�]�R��

�P�L�M�H�Q�M�D�M�X�ü�L�K���]�D�K�W�M�H�Y�D���R�G���Q�D�U�X�þ�L�W�H�O�M�D�����.�R�G���Y�H�O�L�N�L�K���S�U�R�M�H�N�W�D���þ�H�V�W���M�H���V�O�X�þ�D�M���S�R�V�W�R�M�D�Q�M�D���Y�H�ü�H�J��

broja heterogenih timova, a svaki od timova radi na zasebnom dijelu projekta da bi se 

�X���N�R�Q�D�þ�Q�L�F�L���V�Y�H���V�S�R�M�L�O�R���X���M�H�G�Q�X���]�D�M�H�G�Q�L�þ�N�X���F�M�H�O�L�Q�X�� 

 

2.2. Povijest Scrum metodologije  

�6�D�P�D���P�H�W�R�G�R�O�R�J�L�M�D���L�P�D���Q�H�N�R�O�L�N�R���]�Q�D�þ�D�M�Q�L�K���G�R�J�D�ÿ�D�M�D���N�R�M�L���V�X���N�U�R�]���S�R�Y�L�M�H�V�W���L�P�D�O�L���Y�H�O�L�Ni 

�X�W�M�H�F�D�M���Q�D���U�D�]�Y�R�M���P�H�W�R�G�R�O�R�J�L�M�H�����Q�M�H�Q�R���V�W�Y�D�U�D�Q�M�H�����W�H���Q�D���N�R�Q�F�X���I�R�U�P�L�U�D�Q�M�H���L���X�Q�D�S�U�H�ÿ�H�Q�M�H���� 
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�6�O�L�N�D���������1�D�M�]�Q�D�þ�D�M�Q�L�M�L���S�R�Y�L�M�H�V�Q�L���6�F�U�X�P���G�R�J�D�ÿ�D�M�L�����,�]�Y�R�U����www.slideshare.net , www.scrumalliance.org 

 

Scrum predstavlja najpopularniju agilnu metodu razvoja informacijskih sustava. 

Predstavili su ga ranih 90-�L�K���J�R�G�L�Q�D���S�U�R�ã�O�R�J���V�W�R�O�M�H�ü�D���-�H�I�I�� �6�W�K�H�U�O�D�Q�G���L���.�H�Q���6�F�K�Z�D�E�H�U����

�0�H�ÿ�X�W�L�P��Scrum �V�Y�R�M�H�� �N�R�U�L�M�H�Q�H�� �Y�X�þ�H�� �M�R�ã�� �L�]�� ����-ih godina podrijetlom iz Japana. Pod 

nazivom Sashimi1 �P�R�G�H�O�X���N�U�L�M�X���V�H���N�R�U�L�M�H�Q�L���G�D�Q�D�ã�Q�M�H�J��Scrum-a kakvog poznajemo.  

�Ä�6�U�H�G�L�Q�R�P������-tih godina Hirotaka Takeuchi i Ilkujiro Nonaka definirali su fleksibilan i 

sve obuhvatnu strategiju izrade proizvoda gdje razvojni tim radi kao jedna cjelina kako 

�E�L���S�R�V�W�L�J�O�L���]�D�M�H�G�Q�L�þ�N�L���F�L�O�M�����2�S�L�V�D�O�L���V�X���L�Q�R�Y�D�F�L�M�X���N�D�R���S�U�L�V�W�X�S���]�D���U�D�]�Y�R�M���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���N�R�M�H�J���V�X��

�Q�D�]�Y�D�O�L���K�R�O�L�V�W�L�þ�N�L���Ärugby�³���N�R�Q�F�H�S�W�����Ä�J�G�M�H���M�H�G�D�Q���W�L�P���S�R�N�X�ã�D�Y�D���S�U�L�M�H�ü�L���M�H�G�Q�X���U�D�]�G�D�O�M�L�Q�X���N�D�R��

�F�M�H�O�L�Q�D�����G�R�G�D�M�X�ü�L���O�R�S�W�X���Q�D�]�D�G���L���Q�D�S�U�L�M�H�G�����%�D�]�L�U�D�O�L���V�X���V�Y�R�M koncept na proizvodnji i analizi 

�S�R�M�H�G�L�Q�L�K���V�O�X�þ�D�M�D���L�]���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K���L�Q�G�X�V�W�U�L�M�D�����7�D�N�H�X�F�K�L���L���1�R�Q�D�N�D���V�X���S�U�H�G�O�D�J�D�O�L���G�D���W�D�M���S�U�L�V�W�X�S��

�U�D�]�Y�R�M�D���Q�H���V�P�L�M�H���E�L�W�L���N�D�R���V�H�N�Y�H�Q�F�L�M�D�O�Q�L���ã�W�D�I�H�W�D�����Y�H�ü���E�R�O�M�H���G�D���E�X�G�H���D�Q�D�O�R�J�D�Q���N�D�R���L���L�J�U�D��

�U�X�J�E�\�� �J�G�M�H�� �F�L�M�H�O�L�� �W�L�P�� �U�D�G�L�� �]�D�M�H�G�Q�R���� �G�R�G�D�M�X�ü�L �O�R�S�W�X�� �Q�D�]�D�G�� �L�� �Q�D�S�U�L�M�H�G�� �G�R�N�� �V�H�� �N�U�H�ü�X�� �N�D�R��

�M�H�G�Q�D���M�H�G�L�Q�L�F�D���S�U�H�N�R���W�H�U�H�Q�D���³2 

                                            
1 Sashimi �± �M�D�S�D�Q�V�N�R���M�H�O�R���R�G���V�Y�M�H�å�L�K���P�R�U�V�N�L�K���S�O�R�G�R�Y�D���Q�D�U�H�]�D�Q�L�K���Q�D���W�D�Q�N�H���O�L�V�W�L�ü�H 
2 �6�D�W�S�D�W�K�\���7�U�L�G�L�E�H�V�K�����6�F�U�X�P���E�R�G�\���R�I���N�Q�R�Z�O�H�G�J�H�����6�&�5�8�0�V�W�X�G�\�Œ�����3�K�R�H�Q�L�[�����$�U�L�]�R�Q�D�����������������V�W�U�������� 

http://www.slideshare.net/
http://www.scrumalliance.org/
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�-�D�S�D�Q�V�N�D�� �W�Y�U�W�N�D�� �;�H�U�R�[�� �M�H�� �X�� �W�R�� �G�R�E�D�� �N�R�U�L�V�W�L�O�D�� �N�O�D�V�L�þ�D�Q�� �V�H�N�Y�H�Q�F�L�M�D�O�Q�L�� �Y�R�G�R�S�D�G�Q�L�� ��Eng. 

Waterfall�����P�R�G�H�O���]�D���L�]�U�D�G�X���V�Y�R�M�L�K���I�R�W�R�N�R�S�L�U�Q�L�K���X�U�H�ÿ�D�M�D�����9�R�G�R���S�D�G�Q�L���P�R�G�H�O���S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D��

metodu gdje se �I�D�]�H���L�]�U�D�G�H���L�]�Y�U�ã�D�Y�D�M�X���W�R�þ�Q�R���S�O�D�Q�L�U�D�Q�L�P���U�H�G�R�V�O�L�M�H�G�R�P���L���W�H�N���N�D�G�D���M�H�G�Q�D��

�I�D�]�D���]�D�Y�U�ã�L���N�U�H�ü�H���V�H���X���U�D�G�R�Y�H���V�D���Q�R�Y�R�P���I�D�]�R�P���ã�W�R���]�Q�D�W�Q�R���S�U�R�G�X�O�M�X�M�H���S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�L���S�U�R�F�H�V����

�1�D�N�R�Q���ã�W�R���M�H���N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H���J�R�U�H���Q�D�Y�H�G�H�Q�R�J���P�R�G�H�O�D���U�D�]�Y�R�M�D���G�R�Y�H�O�R���G�R���V�S�R�]�Q�D�M�H���G�D���W�D�N�D�Y��

model nije adekvat�D�Q���]�D���E�U�å�H���L���M�H�G�Q�V�R�W�D�Y�Q�L�M�H���L�V�S�R�U�X�þ�L�Y�D�Q�M�H���J�R�W�R�Y�L�K���U�M�H�ã�H�Q�M�D�����L�Q�å�H�Q�M�H�U�L��

�V�X���G�R�ã�O�L���G�R���L�M�G�H�M�H���G�D���S�U�H�N�O�D�S�D�M�X���I�D�]�H���L�]�U�D�G�H�����W�M�����G�D���V�H���Y�L�ã�H���I�D�]�D���R�G�Y�L�M�D���L�V�W�R�Y�U�H�P�H�Q�R�����7�R��

�M�H�� �]�D�K�W�M�H�Y�D�O�R�� �S�R�W�U�H�E�X�� �]�D�� �S�X�Q�R�� �Y�H�ü�R�P�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�R�P�� �L�� �L�Q�W�H�U�D�N�F�L�M�R�P�� �L�]�P�H�ÿ�X�� �R�G�M�H�O�D��

���L�V�W�U�D�å�L�Y�D�þ�N�L���� �U�D�]�Y�R�M�Q�L���� �W�H�V�W�Q�L���� �S�U�R�G�D�M�Q�L�«������ �D�� �W�R�� �M�H�� �X�M�H�G�Q�R�� �L�� �M�H�G�Q�D�� �R�G�� �Q�D�M�]�Q�D�þ�D�M�Q�L�M�L�K��

osobina agilnih metodologija.  

�2�Y�D�N�D�Y���S�U�L�V�W�X�S���Q�D���N�R�Q�F�X���G�R�Y�H�R���M�H���G�R���S�R�]�L�W�Y�L�Q�L�K���U�H�]�X�O�W�D�W�D���� �X���V�D�P�R�M���S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�M�L���� �N�U�D�ü�L��

�U�R�N�R�Y�L�� �W�U�D�M�D�Q�M�D���� �Y�H�ü�D�� �I�O�H�N�V�L�E�L�O�Q�R�V�W�� �S�U�H�P�D�� �S�U�R�P�M�H�Q�D�P�D���� �S�U�R�P�R�F�L�M�D�� �R�G�J�R�Y�R�U�Q�Rsti i 

�V�X�U�D�G�Q�M�H�����U�D�]�P�M�H�Q�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���N�O�M�X�þ�Q�L�K���]�D���S�U�R�L�]�Y�R�G���L�]�P�H�ÿ�X���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K���W�L�P�R�Y�D���N�R�M�L���U�D�G�H��

�Q�D���L�V�W�R�P���S�U�R�L�]�Y�R�G�X�����G�R���X���N�R�Q�D�þ�Q�L�F�L���N�Y�D�O�L�W�H�W�Q�L�M�H�J���S�U�R�L�]�Y�R�G�D�����0�R�G�H�O���6�D�V�K�L�P�L���M�H���X���N�U�D�W�N�R�P��

�Y�U�H�P�H�Q�X���H�Y�R�O�Y�L�U�D�R���Q�D���Q�D�þ�L�Q���G�D���X�P�M�H�V�W�R���S�U�H�N�O�D�S�D�Q�M�D���V�X�V�M�H�G�Q�L�K���I�D�]�D���U�D�]�Y�R�M�D���S�U�Hklapa 

�Y�L�ã�H�� �I�D�]�D�� �L�V�W�R�Y�U�H�P�H�Q�R���� �D�� �þ�O�D�Q�R�Y�L�� �W�L�P�D�� �N�R�M�L�� �V�X�G�M�H�O�X�M�X�� �X�� �U�D�]�Y�R�M�X�� �Q�D�� �U�D�]�O�L�þ�L�W�L�P�� �I�D�]�D�P�D��

�]�D�M�H�G�Q�L�þ�N�L���G�R�O�D�]�H���G�R���F�L�O�M�D�����0�R�G�H�O���M�H���S�R�V�W�D�R���G�R�P�L�Q�D�Q�W�D�Q�����S�D���Q�L�M�H���W�U�H�E�D�O�R���G�X�J�R���G�D���L���G�U�X�J�H��

Japanske tvrtke preuzmu istu metodologiju razvoja (npr. Honda i Canon). 

 

Agile  Manefisto  

Agilne metode razvoja predstavljaju skup metoda kojima se razvijaju programske 

�S�R�G�U�ã�N�H�����2�G�����������G�R�����������Y�H�O�M�D�þ�H���������������J�R�G�L�Q�H���V�H���V�D�V�W�D�O�R���V�H�G�D�P�Q�D�H�V�W���O�L�þ�Q�R�V�W�L���Q�D���M�H�G�Q�R�P��

�V�N�L�M�D�O�L�ã�W�X���L�P�H�Q�D���6�Q�R�Z�E�L�U�G���Q�D���S�O�D�Q�L�Q�L���:�D�V�D�W�F�K���X���E�O�L�]�L�Q�L���D�P�H�U�L�þ�N�R�J���J�U�D�G�D���8�W�D�K�����7�L���Ojudi 

�E�L�O�L���V�X���S�R�]�Q�D�W�L���X���V�Y�L�M�H�W�X���S�R���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�P���P�H�W�R�G�D�P�D���S�U�L�V�W�X�S�D���D�J�L�O�Q�R�J���U�D�]�Y�R�M�D���S�U�R�J�U�D�P�V�N�L�K��

�U�M�H�ã�H�Q�M�D���� �.�D�R�� �ã�W�R�� �V�X�� �Q�S�U���� �S�U�H�G�V�W�D�Y�Q�L�F�L�� �(�[�W�U�H�P�H�� �3�U�R�J�U�D�P�P�L�Q�J���� �6�&�5�8�0���� �'�6�'�0����

Adaptive Software Development, Crystal, Feature-Driven Development, Pragmatic 

Programming i �G�U�X�J�L�����'�X�J�R���V�X���U�D�V�S�U�D�Y�O�M�D�O�L���N�D�N�R���E�L���V�H���X�V�X�J�O�D�V�L�O�L�����R�N�R���R�V�Q�R�Y�Q�L�K���Q�D�þ�H�O�D��

�]�D�� �V�Y�H�� �J�R�U�H�� �Q�D�Y�H�G�H�Q�H�� �P�H�W�R�G�H�� �W�H�� �V�W�Y�R�U�L�O�L�� �W�D�N�R�� �]�Y�D�Q�L�� �ÄAgile Manifesto�³���� �N�R�M�L�� �G�D�Q�D�V��

predstavlja osnovnu definiciju agilnog pristupa razvoja informacijskih sustava i 

�S�U�R�J�U�D�P�V�N�L�K���S�R�G�U�ã�N�D�����/�M�X�G�L���Q�D�]�R�þ�Q�L���Q�D���W�R�P���V�D�V�W�D�Q�N�X���E�L�O�L���V�X����Kent Beck, Mike Beedle, 

Arie van Bennekum, Alistair Cockburn, Ward Cunningham, Martin Fowler, James 

Grenning, Jim Highsmith, Andrew Hunt, Ron Jeffries, Jon Kern, Brian Marick, Robert C. 

Martin, Steve Mellor, Ken Schwaber, Jeff Sutherland i Dave Thomas. 
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�2�V�Q�R�Y�Q�D���Q�D�þ�H�O�D���Q�D���N�R�M�L�P���V�H���W�H�P�H�O�M�L���$�J�L�O�H���0�D�Q�L�I�H�V�W�R�� 

- �=�D�G�R�Y�R�O�M�V�W�Y�R�� �Q�D�U�X�þ�L�W�H�O�M�D�� �M�H�� �S�U�L�R�U�L�W�H�W�� �N�R�M�L�� �V�H�� �S�R�V�W�L�å�H�� �Y�U�O�R�� �U�D�Q�L�P�� �L�� �Q�H�S�U�H�N�L�G�Q�L�P��

�G�R�V�W�D�Y�O�M�D�Q�M�H�P���S�U�R�J�U�D�P�V�N�L�K���U�M�H�ã�H�Q�M�D���N�R�M�L���L�P�D�M�X���V�Y�R�M�X���Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W 

- �3�U�R�P�M�H�Q�H�� �Q�D�� �W�U�å�L�ã�W�X�� �L�O�L�� �S�U�R�P�M�H�Q�H�� �]�D�K�W�M�H�Y�D�� �Q�D�U�X�þ�L�W�H�O�M�D�� �X�� �E�L�O�R�� �N�R�M�H�P�� �W�U�H�Q�X�W�N�X�� �Q�H��

�S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D�M�X���S�U�R�E�O�H�P���X���U�D�]�Y�R�M�X���L���X�Y�L�M�H�N���L�P���V�H���P�R�å�H���S�U�L�O�D�J�R�G�L�W�L 

- �,�V�S�R�U�X�N�D���X�S�R�W�U�H�E�O�M�L�Y�L�K���J�R�W�R�Y�L�K���S�U�R�J�U�D�P�V�N�L�K���U�M�H�ã�H�Q�M�D���M�H���X���ã�W�R���N�U�D�ü�L�P���Y�U�H�P�H�Q�V�N�L�P��

periodima, od nekoliko tjedana do nekoliko mjeseci 

- Tokom cijel�R�J�� �U�D�]�Y�R�M�D�� �S�U�R�M�H�N�W�D�� �U�D�]�Y�R�M�Q�L�� �L�Q�å�H�Q�M�H�U�L�� �L�� �S�R�V�O�R�Y�Q�L�� �O�M�X�G�L�� �P�R�U�D�M�X��

svakodnevno zajedno raditi 

- Motivacija pojedinaca je osnova ostvarivanja projekta, koja se osigurava na 

�Q�D�þ�L�Q�� �G�D�� �M�H�� �R�V�L�J�X�U�D�Q�R�� �S�R�W�U�H�E�Q�R�� �R�N�U�X�å�H�Q�M�H�� �L�� �Q�M�L�P�D�� �S�R�W�U�H�E�Q�D�� �S�R�G�U�ã�N�D���� �W�H�� �L�P�� �V�H��

�S�R�V�D�R���S�U�H�S�X�ã�W�D s povjerenjem 

- �5�D�]�J�R�Y�R�U�L���N�R�M�L���V�H���Y�R�G�H���O�L�F�H�P���X���O�L�F�H���Q�D�M�X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�L�M�L���V�X���Q�D�þ�L�Q���S�U�L�M�H�Q�R�V�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�X��

prema razvojnom timu i unutar tima.3  

�3�U�R�P�D�W�U�D�M�X�ü�L���Q�D�þ�H�O�D���N�R�M�D���V�X���G�H�I�L�Q�L�U�D�Q�D���X�Q�X�W�D�U���ÄAgile Manifesto�³���P�R�å�H�P�R���S�U�L�P�L�M�H�W�L�W�L���G�D��

je cijela metodologija orijentirana na zadovoljstvo svih sudionika unutar razvoja 

�S�U�R�J�U�D�P�V�N�L�K���U�M�H�ã�H�Q�M�D���L���S�U�D�W�H�ü�L���W�D���Q�D�þ�H�O�D���U�D�]�Y�L�M�D�M�X���V�H���N�Y�D�O�L�W�H�W�Q�L���S�U�R�L�]�Y�R�G�L�����0�H�ÿ�X�W�L�P���G�D li 

�M�H�� �W�D�N�R�� �Q�H�ã�W�R�� �X�� �S�U�D�N�V�L�� �X�R�S�ü�H�� �L�]�Y�H�G�L�Y�R�� �W�H�� �N�R�O�L�N�D�� �M�H�� �X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W�� �W�D�N�Y�R�J�� �S�U�L�V�W�X�S�D���� �� �-�H�U��

�V�L�J�X�U�Q�R���M�H���M�D�N�R���W�H�ã�N�R���S�U�D�W�L�W�L���V�Y�D���G�H�I�L�Q�L�U�D�Q�D���Q�D�þ�H�O�D���� 

Scrum Alliance  je �R�V�Q�R�Y�D�Q���M�H���������������J�R�G�L�Q�H���W�H���M�H���Q�D�M�Y�H�ü�D�����Q�D�M�F�M�H�Q�M�H�Q�L�M�D���L���Q�D�M�X�W�M�H�F�D�M�Q�L�M�D��

�R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D���]�D���þ�O�D�Q�V�W�Y�R���L���F�H�U�W�L�I�L�F�L�U�D�Q�M�H���X���D�J�L�O�Q�R�M���]�D�M�H�G�Q�L�F�L�� 

Njihova je vizija "Preobraziti svijet rada", s zadatkom usmjeravanja i poticanja 

po�M�H�G�L�Q�D�F�D���� �Y�R�ÿ�D�� �L�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�D�� �V�� �S�U�D�N�V�D�P�D���� �Q�D�þ�H�O�L�P�D�� �L�� �Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L�P�D�� �N�R�M�L�� �V�W�Y�D�U�D�M�X��

�U�D�G�Q�D���P�M�H�V�W�D���N�R�M�D���V�X���U�D�G�R�V�Q�D�����S�U�R�V�S�H�U�L�W�H�W�Q�D���L���R�G�U�å�L�Y�D��4 

SAFe �± Scaled Agile Framework  je slobodno otkrivena on-line baza znanja 

dokazanih uzoraka uspjeha. Za ljude koji grade �Q�D�M�Y�D�å�Q�L�M�H�� �V�Y�M�H�W�V�N�H�� �S�U�R�J�U�D�P�H�� �L��

�V�X�V�W�D�Y�H���� �3�R�P�D�å�H�� �W�Y�U�W�N�D�P�D�� �X�� �U�M�H�ã�D�Y�D�Q�M�X�� �S�U�R�E�O�H�P�D�� �W�R�N�R�P�� �U�D�]�Y�R�M�D�� �L�� �L�V�S�R�U�X�N�H��

�S�U�R�J�U�D�P�V�N�L�K���U�M�H�ã�H�Q�M�D���N�D�N�R���E�L���X���Q�D�M�N�U�D�ü�H�P���U�R�N�X���E�L�O�L���S�U�R�G�X�N�W�L�Y�Q�L��5 

�Ä�3�U�H�P�D��rugby �N�R�Q�F�H�S�W�X�� �ÄScrum�³�� ���J�G�M�H�� �V�H�� �M�H�G�Q�D�� �V�N�X�S�L�Q�D�� �L�J�U�D�þ�D�� �R�N�X�S�O�M�D�� �]�D�� �S�R�Q�R�Y�Q�R��

                                            
3 Agile Manefisto, http://agilemanifesto.org/. 18.12.2017. 
4 About Scrum Alliance https://www.scrumalliance.org/about-us 20.12.2017. 
5 SAFe http://www.scaledagileframework.com/what-is-safe/ 15.01.2018. 

http://agilemanifesto.org/
https://www.scrumalliance.org/about-us
http://www.scaledagileframework.com/what-is-safe/


7 
 

pokretanje igre) je predstavljen unutar proizvoda kako bi opisao autorov prijedlog da 

�U�D�]�Y�R�M���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���E�L���W�U�H�E�D�R���L�P�D�W�L���X�N�O�M�X�þ�H�Q���Ä�N�U�H�W�D�Q�M�H��Scrum-�R�P���Q�L�]���W�H�U�H�Q�³���³6 Naziv Scrum 

�V�Y�R�M�H���S�R�U�L�M�H�N�O�R���Y�X�þ�H���L�]��rugby-ja, te predstavlja trenutak u toku utakmice kada se lopta 

�Y�U�D�ü�D���X���L�J�U�X���D���L�J�U�D�þ�L���R�E�L�M�X���P�R�P�þ�D�G�L���V�H���V�W�U�D�W�H�ã�N�L���S�R�V�W�D�Y�O�M�D�M�X���Q�D���J�R�P�L�O�X���X���E�R�U�E�X���]�D���S�R�V�M�H�G��

lopte. Sam scrum je orijentiran na funkcionalnost tima da bi ostvarili fleksibilnost 

sustava u okolini koji se neprestano mijenja.  

�%�X�G�X�ü�L���G�D��scrum �X�N�O�M�X�þ�X�M�H���X�S�U�D�Y�O�M�D�þ�N�H���D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L���N�R�M�H���V�X�V�W�D�Y�Q�R���X�R�þ�D�Y�D�M�X���Q�H�G�R�V�W�D�W�N�H���X��

�U�D�]�Y�R�M�X���D�X�W�R�P�D�W�V�N�L���S�R�E�R�O�M�ã�D�Y�D���S�R�V�W�R�M�H�ü�L���L�Q�å�H�Q�M�H�U�V�N�L���S�R�V�W�X�S�D�N����Scrum �V�H���þ�H�V�W�R���Q�D�]�L�Y�D��

�P�H�W�R�G�R�O�R�J�L�M�R�P���� �P�H�ÿ�X�W�L�P�� �R�Q�� �W�R�� �Q�L�M�H����Scrum je okvir (Eng. Framework), metodologije 

�U�D�]�Y�R�M�Q�R�J���S�U�R�F�H�V�D���N�R�M�L���V�O�X�å�L���]�D���X�S�U�D�Y�O�M�D�Q�M�H���Uazvojnim procesom. Uporabom Scrum-a 

�P�L���Q�H���G�H�I�L�Q�L�U�D�P�R���G�H�W�D�O�M�H���S�U�R�F�H�V�D�����Y�H�ü���U�D�]�Y�R�M�Q�L���W�L�P���O�M�X�G�L���V�W�Y�D�U�D���S�U�R�F�H�V���S�U�L�O�D�J�R�ÿ�H�Q���V�H�E�L���L��

uvjetima. Scrum �M�H�� �U�D�]�Y�L�M�H�Q�� �N�U�R�]�� �S�U�L�P�M�H�Q�X�� �H�P�S�L�U�L�M�V�N�L�K�� �L�� �W�H�R�U�L�M�V�N�L�K�� �Q�D�þ�H�O�D�� �N�R�Q�W�U�R�O�H��

�S�U�R�F�H�V�D���U�D�]�Y�R�M�D���V�X�V�W�D�Y�D���P�R�G�H�U�Q�H���L�Q�G�X�V�W�U�L�M�H�����þ�L�P�H �M�H���R�P�R�J�X�ü�L�R���X�S�U�D�Y�O�M�D�Q�M�H���L���U�H�J�X�O�L�U�D�Q�M�H��

procesima razvoja informacijskih sustava. 

�2�V�Q�R�Y�Q�L�� �W�H�P�H�O�M�L�� �H�P�S�L�U�L�M�V�N�H�� �N�R�Q�W�U�R�O�H�� �S�U�R�F�H�V�D�� �þ�L�Q�H�� �W�U�D�Q�V�S�D�U�H�Q�W�Q�R�V�W���� �N�R�Q�W�U�R�O�D�� �L��

prilagodba. Korisnici Scrum-�D���P�R�U�D�M�X���þ�H�V�W�R���N�R�Q�W�U�R�O�L�U�D�W�L���D�U�W�H�I�D�N�W�H���� �W�H���Q�D�S�U�H�G�D�N���S�U�H�P�D��

cilju kako bi �O�D�N�ã�H�� �X�R�þ�D�Y�D�O�L�� �P�R�J�X�ü�H�� �S�R�M�D�Y�H�� �Q�H�å�H�O�M�H�Q�L�K�� �R�G�V�W�X�S�D�Q�M�D�� �þ�L�P�H�� �S�R�V�W�L�å�X��

�W�H�P�H�O�M�Q�X�� �N�R�Q�W�U�R�O�X���� �3�U�L�O�D�J�R�G�O�M�L�Y�R�V�W�� �M�H�� �X�R�þ�O�M�L�Y�D�� �X�Q�X�W�D�U�� �N�R�U�H�N�F�L�M�D�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �X�N�R�O�L�N�R�� �V�X��

�S�R�W�U�H�E�Q�H���N�D�N�R���E�L���V�P�D�Q�M�L�O�L���L���P�L�Q�L�P�L�]�L�U�D�O�L���P�R�J�X�ü�D���R�G�V�W�X�S�D�Q�M�D�����$�U�W�H�I�D�N�W�L���S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D�M�X���O�L�V�W�X��

zadataka koje je potrebno implementirati na proizvodu. Komunikacija na redovitim 

�V�D�V�W�D�Q�F�L�P�D���N�R�M�L���V�X���V�Y�D�N�R�G�Q�H�Y�Q�L�����U�D�V�S�U�D�Y�H���R���W�H�N�X�ü�L�P���S�U�R�E�O�H�P�L�P�D�����W�H���R�E�H�ü�D�Q�M�D���ã�W�R���ü�H��

�V�H���R�G�U�D�G�L�W�L���G�R���V�O�M�H�G�H�ü�H�J���V�D�V�W�D�Q�N�D���þ�L�Q�H���V�U�å���V�W�R�M�H�ü�L�K���L���N�U�D�W�N�L�K���V�D�V�W�D�Q�N�D���P�H�ÿ�X���þ�O�D�Q�R�Y�L�P�D��

�W�L�P�D���� �ý�L�P�H�� �V�H�� �V�W�Y�D�U�D�� �S�R�Y�M�H�U�H�Q�M�H�� �L�]�P�H�ÿ�X�� �þ�O�D�Q�R�Y�D�� �W�L�P�D�� ���S�R�V�O�R�Y�Q�L�� �D�Q�D�O�L�W�L�þ�D�U�L���� �W�H�V�W�H�U�L����

�S�U�R�J�U�D�P�H�U�L���� �G�L�]�D�M�Q�H�U�L�«���� �5�H�]�X�O�W�D�W�� �W�R�J�D�� �V�X�� �]�D�G�R�Y�R�O�M�Q�L�� �þ�O�D�Q�R�Y�L���� �ã�W�R�� �R�V�L�J�X�U�D�Y�D�� �E�U�å�L�� �L��

�N�Y�D�O�L�W�H�W�Q�L�M�L�� �U�D�]�Y�R�M���� �þ�L�P�H�� �V�H�� �X�M�H�G�Q�R�� �]�D�G�R�Y�R�O�M�D�Y�D�� �Q�D�U�X�þ�L�W�H�O�M�D�� �L�� �N�R�U�L�V�Q�L�N�D�� �S�U�R�J�U�D�P�V�N�R�J��

proizvoda.  

Ove karakteristik�H�� �þ�L�Q�H��Scrum �Y�U�O�R�� �M�H�G�Q�R�V�W�D�Y�Q�L�P���� �O�D�N�R�� �U�D�]�X�P�O�M�L�Y�L�P�� �L�� �Y�U�O�R�� �þ�Y�U�V�W�L�P��

�U�D�]�Y�R�M�Q�L�P���S�U�R�F�H�V�R�P���N�R�M�L���M�H���X�V�U�H�G�R�W�R�þ�H�Q���Q�D���E�L�W�Q�H���I�X�Q�N�F�L�R�Q�D�O�Q�R�V�W�L���N�R�M�H���U�D�]�Y�R�M�Q�L���W�L�P���V�D�P��

�S�U�R�F�L�M�H�Q�L���G�D���P�R�å�H���L�P�S�O�H�P�H�Q�W�L�U�D�W�L�� 

 

                                            
6 �3�U�L�M�H�Y�R�G���L�]�����6�D�W�S�D�W�K�\���7�U�L�G�L�E�H�V�K�����6�F�U�X�P���E�R�G�\���R�I���N�Q�R�Z�O�H�G�J�H�����6�&�5�8�0�V�W�X�G�\�Œ�����3�K�R�H�Q�L�[�����$�U�L�]�R�Q�D����
2003.,str. 3.  
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2.3. Scrum Proces  

Scrum proces predstavlja skup radnji koji se odvijaju odre�ÿ�H�Q�L�P�� �U�H�G�R�P���� �R�G�Q�R�V�Q�R��

�V�O�L�M�H�G�R�P�� �N�D�N�R�� �E�L�� �V�H�� �S�U�R�L�]�Y�H�R�� �M�H�G�D�Q�� �L�Q�N�U�H�P�H�Q�W�� �V�D�P�R�J�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �2�G�� �V�D�P�R�J�� �S�R�þ�H�W�N�D��

�L�G�H�M�H���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���S�D���G�R���N�R�Q�D�þ�Q�R�J���J�R�W�R�Y�R�J���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���N�R�M�L���M�H���V�S�U�H�P�D�Q���]�D���L�V�S�R�U�X�N�X�� 

�(�O�H�P�H�Q�W�L���N�R�M�L���þ�L�Q�H��Scrum proces su:  

- Scrum tim 

- Scrum �G�R�J�D�ÿ�D�M�L 

- Scrum Artefakti 

 

�6�Y�D�N�L���R�G���W�L�K���H�O�H�P�H�Q�D�W�D���M�H���G�H�W�D�O�M�Q�L�M�H���R�S�L�V�D�Q���X���G�D�O�M�Q�M�H�P���W�H�N�V�W�X�����Ä�6�Y�L���R�Y�L���H�O�H�P�H�Q�W�L���V�H���G�U�å�H��

�X�� �M�H�G�Q�R�M�� �F�M�H�O�L�Q�L�� �X�]�� �S�R�P�R�ü��pravila ���� �N�R�M�H�� �Q�D�M�Y�H�ü�L�P�� �G�L�M�H�O�R�P��Scrum tim sam postavlja i 

�S�U�H�P�D���N�R�M�L�P�D���V�H���V�Y�L���V�X�G�L�R�Q�L�F�L���P�R�U�D�M�X���M�H�G�Q�D�N�R���G�U�å�D�W�L���³7 

 

Slika 2: Scrum Proces. Izvor:  https://www.linkedin.com/pulse/20141021025927-21583419-mobile-

development-using-agile-scrum/ 

 

�6�D���V�O�L�N�H���M�H���Y�L�G�O�M�L�Y�R���G�D���F�L�M�H�O�L���S�U�R�F�H�V���]�D�S�R�þ�L�Qje samom idejom o nekom proizvodu. Ideja 

se prenosi na Product Owner-a8 koji sastavlja Product Backlog9 odnosno popis svih 

                                            
7 Scrum Proces �± prijevod iz: Joa�F�K�L�P���*�R�O�O���X�Q�G���'�D�Q�L�H�O���+�R�P�P�H�O�����0�L�W���6�F�U�X�P���]�X�P���J�H�Z�•�Q�V�F�K�W�H�Q���6�\�V�W�H�P����
�6�S�U�L�Q�J�H�U���9�L�H�Z�H�J�����:�L�H�V�E�D�G�H�Q�����1�M�H�P�D�þ�N�D�����������������V�W�U�������� 

8 Product Owner, Eng. Vlasnik Proizvoda 
9 �3�U�R�G�X�F�W���%�D�F�N�O�R�J�����(�Q�J�����S�R�]�D�G�L�Q�V�N�D���O�L�V�W�D���S�U�R�L�]�Y�R�G�D�����.�R�M�D���X���Q�D�ã�H�P���V�O�X�þ�D�M�X���S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D���O�L�V�W�X��

https://www.linkedin.com/pulse/20141021025927-21583419-mobile-development-using-agile-scrum/
https://www.linkedin.com/pulse/20141021025927-21583419-mobile-development-using-agile-scrum/
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�H�O�H�P�H�Q�D�W�D�� �N�R�M�H�� �W�D�M�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�� �W�U�H�E�D�� �V�D�G�U�å�D�Y�D�W�L�� �N�D�N�R�� �E�L�� �X�� �N�R�Q�D�þ�Q�L�F�L�� �S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D�R��

funkcionalnu i smislenu cjelinu da zadovolji sve potreb�H���Q�D�U�X�þ�L�W�H�O�M�D���R�G�Q�R�V�Q�R���N�R�U�L�V�Q�L�N�D����

Nakon izrade samog Backloga (koji se s vremenom nadopunjava, mijenja i 

�S�U�L�O�D�J�R�ÿ�D�Y�D�����3�U�R�G�X�F�W���2�Z�Q�H�U���V�D��Scrum �W�L�P�R�P���S�O�D�Q�L�U�D���V�S�U�L�Q�W�����ÄSprint predstavlja ciklus 

�S�U�H�P�D�� �N�R�M�H�P�� �V�H�� �Y�U�ã�L�� �U�D�]�Y�R�M���� �8�� �W�R�P�� �Y�U�H�P�H�Q�V�N�R�P�� �S�H�U�L�R�G�X��Scrum team/razvojni tim 

�R�G�U�D�ÿ�X�M�H���U�D�]�Y�R�M���R�G�U�H�ÿ�H�Q�L�K���I�X�Q�N�F�L�R�Q�D�O�Q�R�V�W�L���V�D���3�U�R�G�X�F�W���%�D�F�N�O�R�J�D���X���M�H�G�Q�X���F�M�H�O�L�Q�X���N�R�M�D���M�H��

�S�R�W�H�Q�F�L�M�D�O�Q�R�� �L�V�S�R�U�X�þ�L�Y�D�� �L�� �S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D�� �G�L�R�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���³10 Iz samog planiranja sprinta 

nastaje Sprint Backlog koji predstavlja zadatke koji su prema prioritetima izabrani i 

�W�U�H�E�D�M�X�� �E�L�W�L�� �L�]�Y�U�ã�H�Q�L�� �X�� �V�O�M�H�G�H�ü�H�P�� �U�D�]�Y�R�M�Q�R�P�� �F�L�N�O�X�V�X�� �R�G�Q�R�V�Q�R�� �V�S�U�L�Q�W�X���� �.�D�G�D�� �V�S�U�L�Q�W��

�]�D�S�R�þ�Q�H�� �U�D�]�Y�R�M�Q�L�� �W�L�P�� �N�U�H�ü�H�� �V�D�� �L�]�Y�U�ã�D�Y�D�Q�M�H�P�� �S�O�D�Q�L�U�D�Q�R�J�� �L�� �S�U�H�G�Y�L�ÿ�H�Q�R�J�� �S�R�V�O�D���� �9�H�O�L�N�X��

ulogu ovdje ima Scrum Master �N�R�M�L���S�R�P�D�å�H���W�L�P�X���X���F�L�M�H�O�R�P���U�D�]�Y�R�M�X�����7�H���V�D���Q�M�L�P�D���Y�R�G�L��

svakodnevne sastanke na kojima raspravljaju o samom razvoju i sa kojim problemima 

�V�H���V�X�V�U�H�ü�X���N�D�N�R���E�L���V�L���P�H�ÿ�X�V�R�E�Q�R���S�R�P�R�J�O�L���X���L�]�Y�U�ã�H�Q�M�X���F�L�O�M�D���W�R�J���V�S�U�L�Q�W�D�����3�R���]�D�Y�U�ã�H�W�N�X��

�V�S�U�L�Q�W�D�� �R�þ�H�N�X�M�H�� �V�H�� �G�D�� �V�X�� �V�Y�L�� �]�D�G�D�F�L���I�X�Q�N�F�L�R�Q�D�O�Q�R�V�W�L�� �V�D�� �6�S�U�L�Q�W�� �%�D�F�N�O�R�J�D�� �U�D�]�Y�L�M�H�Q�H����

testirane, dokumentirane i spremne za isporuku. Na samom sprint review-u se radi 

�R�þ�L�W�D�Q�M�H���L�]�Y�U�ã�H�Q�R�J���S�R�V�O�D�����'�R�J�D�ÿ�D���V�H���G�D���V�D�P���W�L�P���Q�L�M�H���E�L�R���X���P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�L���L�]�Y�U�ã�L�W�L���R�G�U�H�ÿ�H�Q�H��

�]�D�G�D�W�N�H���N�R�M�H���V�X���S�U�H�G�Y�L�ÿ�H�Q�H���]�E�R�J���Q�H�N�L�K���Y�D�Q�M�V�N�L�K���X�W�M�H�F�D�M���Q�D���N�R�M�H���Q�L�V�X���P�R�J�O�L���X�W�M�H�F�D�W�L�����W�H��

se takvi za�G�D�F�L�� �Y�U�D�ü�D�M�X�� �Q�D�]�D�G�� �Q�D�� �3�U�R�G�X�F�W�� �%�D�F�N�O�R�J���� �6�S�U�L�Q�W�� �5�H�W�U�R�V�S�H�N�W�L�Y�D�� �S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D��

�G�R�J�D�ÿ�D�M���J�G�M�H���V�H���W�L�P���I�R�N�X�V�L�U�D���Q�D���V�D�P���F�L�N�O�X�V���N�R�M�L���M�H���L�]�D���Q�M�L�K���W�H���D�Q�D�O�L�]�L�U�D�M�X���F�L�M�H�O�L���Y�U�H�P�H�Q�V�N�L��

�S�H�U�L�R�G���W�H���S�R�N�X�D�ã�D�Y�D�M�X���S�U�R�Q�D�ü�L���R�G�J�R�Y�R�U�H���S�R�V�W�D�Y�O�M�D�M�X�ü�L���V�L���S�L�W�D�Q�M�D���� 

- �â�W�R���V�P�R���G�R�E�U�R���Q�D�S�U�D�Y�L�O�L�"�� 

- �â�W�R���V�P�R���O�R�ã�H���Q�D�S�U�D�Y�L�O�L�"�� 

- Kako smo mogli bolje?  

- �â�W�R���P�R�å�H�P�R���S�U�R�P�L�M�H�Q�L�W�L�" 

�7�D�N�Y�L�P�� �S�U�L�V�W�X�S�R�P�� �L�� �D�Q�D�O�L�]�R�P�� �V�W�Y�D�U�D�M�X�� �V�H�E�L�� �R�N�R�O�L�Q�X�� �N�R�M�D�� �L�P�� �R�G�J�R�Y�D�U�D�� �N�D�N�R�� �E�L�� �Y�H�ü��

�V�O�M�H�G�H�ü�D���L�W�H�U�D�F�L�M�D���V�S�U�L�Q�W�D���E�L�O�D���N�Y�D�O�L�W�H�W�Q�L�M�D���L���S�U�R�G�X�N�W�L�Y�Q�L�M�D�����7�H���V�D�P�L���V�H�E�H���X�Q�D�S�U�M�H�ÿ�X�M�X���N�D�R��

�W�L�P���L���S�U�L�O�D�J�R�ÿavaju okolini unutar koje rade na razvoju proizvoda.  

Sprintevi na jednom proizvodu se ponavljaju dok svi zadaci sa Product Backloga nisu 

�L�]�Y�U�ã�H�Q�L�� �L�� �N�R�P�S�O�H�W�L�U�D�Q�L���� �.�R�P�S�O�H�W�L�U�D�Qjem svih zadataka na kraju je vidljiv potpuno 

                                            
funkcionalnosti koje neki proizvod treba imati 
10 Sprint �± �S�U�L�M�H�Y�R�G���L�]�����-�R�D�F�K�L�P���*�R�O�O���X�Q�G���'�D�Q�L�H�O���+�R�P�P�H�O�����0�L�W���6�F�U�X�P���]�X�P���J�H�Z�•�Q�V�F�K�W�H�Q���6�\�V�W�H�P����
�6�S�U�L�Q�J�H�U���9�L�H�Z�H�J�����:�L�H�V�E�D�G�H�Q�����1�M�H�P�D�þ�N�D�����������������V�W�U�������� 
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funkcionalni, testirani i dokumentir�D�Q�L���S�U�R�L�]�Y�R�G���N�R�M�L���M�H���R�G�U�H�ÿ�H�Q�H���I�X�Q�N�F�L�R�Q�D�O�Q�R�V�W�L���V�W�M�H�F�D�R��

kroz cijeli proizvodni proces.  

 

2.4. Scrum Tim  

�=�D�� �U�D�]�O�L�N�X�� �R�G�� �N�O�D�V�L�þ�Q�L�K�� �P�H�W�R�G�D�� �X�S�U�D�Y�O�M�D�Q�M�D�� �S�U�R�M�H�N�W�L�P�D����Scrum ne posjeduje i nema 

�S�R�W�U�H�E�X���]�D���Y�R�G�L�W�H�O�M�H�P���S�U�R�M�H�N�W�D�����S�U�R�M�H�N�W�Q�L�P���P�H�Q�D�G�å�H�U�R�P���L�O�L���W�L�P�V�N�L�P���Y�R�G�L�W�H�O�M�H�P���� 

Scrum tim se sastoji od tri glavne uloge: 

- Vlasnik proizvoda 

- Scrum Master 

- Razvojni tim 

 

Slika 3: Tri osnovne uloge u Scrum-u. Izvor:  www.smartsheet.com. 

 

http://www.smartsheet.com/


11 
 

�2�Y�H���W�U�L���R�V�Q�R�Y�Q�H���X�O�R�J�H���V�X���U�D�Y�Q�R�S�U�D�Y�Q�H���L�]�P�H�ÿ�X���V�H�E�H���L���L�P�D�Mu svaka svoju odgovornost. 

�9�O�D�V�Q�L�N�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �M�H�� �]�D�G�X�å�H�Q�� �]�D�� �Y�L�]�L�M�X�� �S�U�R�M�H�N�W�D���� �R�G�U�H�ÿ�L�Y�D�Q�M�H�� �S�U�L�R�U�L�W�H�W�D�� �W�H�� �]�D�K�W�M�H�Y�D����

�N�R�Q�W�U�R�O�X���Q�D�G���W�U�R�ã�N�R�Y�L�P�D���W�H���L�V�S�O�D�W�L�Y�R�V�W�L���X�O�D�J�D�Q�M�D���X���V�D�P���S�U�R�L�]�Y�R�G�����9�U�O�R���M�H���E�L�W�Q�R���G�D���9�O�D�V�Q�L�N��

proizvoda precizno i temeljito prenosi informacije prema Scrum Masteru i Scrum timu 

�V�D�� �ã�W�R�� �M�D�V�Q�L�M�L�P�� �S�R�J�O�H�G�R�P�� �L�� �S�U�H�G�R�G�å�E�R�P�� �S�U�H�P�D�� �V�D�P�R�P�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�X����Scrum Master 

�U�M�H�ã�D�Y�D�� �U�D�]�Q�H�� �S�U�R�E�O�H�P�D�W�L�N�H�� �N�R�M�H�� �V�H�� �S�R�M�D�Y�O�M�X�M�X�� �W�R�N�R�P�� �U�D�]�Y�R�M�D���� �Q�R�V�L�� �R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W�� �R��

�S�U�D�Y�L�O�Q�R�P���S�U�R�Y�R�ÿ�H�Q�M�X���P�H�W�R�G�R�O�R�J�L�M�H���L���S�R�ã�W�L�Y�D�Q�M�X���S�U�D�Y�L�O�D���L�V�W�H�����7�D�N�R�ÿ�H�U���X�S�X�ü�X�M�H���F�L�M�H�O�L���W�L�P��

u daljnji razvoj. Scrum �W�L�P���S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D���V�D�P�R���R�U�J�D�Q�L�]�L�U�D�M�X�ü�X���M�H�G�L�Q�L�F�X���N�R�M�D���M�H���R�G�J�R�Y�R�U�Q�D��

�]�D�� �U�D�]�Y�R�M�� �L�� �N�Y�D�O�L�W�H�W�X�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �2�V�L�P�� �R�Y�H�� �W�U�L�� �J�O�D�Y�Q�H�� �X�O�R�J�H�� �S�R�V�W�R�M�H�� �M�R�ã�� �S�U�R�P�D�W�U�D�þ�L�� �L�O�L��

savjetnici odnosno Stakeholder-i11 koji prate razvoj projekta. 

 

2.4.1 Vlasnik Proizvoda 

�-�H�G�Q�D�� �R�G�� �Q�D�M�Y�D�å�Q�L�M�L�K�� �X�O�R�J�D, kako bi Scrum �P�H�W�R�G�R�O�R�J�L�M�D�� �E�L�O�D�� �X�V�S�M�H�ã�Q�D�� �X�� �U�H�D�O�L�]�D�F�L�M�L�� �L��

stvaranju projekta, �þ�L�Q�L�� �Y�O�D�V�Q�L�N�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �N�R�M�L�� �þ�L�Q�L�� �V�X�þ�H�O�M�H�� �L�]�P�H�ÿ�X�� �W�L�P�D�� �L�� �G�U�X�J�L�K��

zainteresiranih strana odnosno Stakeholder-�D�����0�R�å�H���V�H���U�H�ü�L���G�D���X���W�Y�U�W�N�D�P�D���Noje koriste 

Scrum metodologiju zadaci i odgovornost koju ima vlasnik proizvoda nikada nisu isti.  

�8�O�R�J�X���Y�O�D�V�Q�L�N�D���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���S�U�H�X�]�L�P�D�M�X���V�S�H�F�L�I�L�þ�Q�H���R�V�R�E�H���V�D���R�G�U�H�ÿ�H�Q�L�P���Y�M�H�ã�W�L�Q�D�P�D���N�R�M�H��

�P�R�U�D�M�X�� �S�U�R�ü�L�� �L�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�L�� �W�U�H�Q�L�Q�J���� �N�D�N�R�� �E�L�� �S�U�H�X�]�H�O�L�� �Y�H�O�L�N�X�� �R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W�� �Q�D�� �V�H�E�H. Uloga 

vlasnika tima je ujedno i najkompleksnija uloga u izvedbi te procedure. 

�9�O�D�V�Q�L�N���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���V�H���þ�H�V�W�R���Q�D�O�D�]�L���X���Ä�E�R�U�E�D�P�D�³���Q�D���G�Y�L�M�H���V�W�U�D�Q�H�����'�R�N���W�L�P���X���R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�P��

�Y�U�H�P�H�Q�V�N�R�P���S�H�U�L�R�G�X���U�D�G�L���Q�D���S�U�R�M�H�N�W�X���]�D�ã�W�L�ü�H�Q�L���R�G��Scrum Master-a. Vlasnik projekta 

se bavi mar�N�H�W�L�Q�J�R�P�����P�H�Q�D�G�å�P�H�Q�W�R�P���L�O�L���N�R�U�L�V�Q�L�F�L�P�D���R�G���N�R�M�L�K���L�]�Y�O�D�þ�L���U�D�]�Q�H���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H��

���S�R�J�O�H�G���N�R�U�L�V�Q�L�N�D���Q�D���D�S�O�L�N�D�W�L�Y�Q�R���U�M�H�ã�H�Q�M�H���W�H���Q�M�H�J�R�Y�H���S�R�W�U�H�E�H�����N�R�M�H���V�X���P�X���S�R�W�U�H�E�Q�H���N�D�N�R��

bi se mogli stvoriti preduvjeti za razvoj software-�D�� �N�R�M�H�� �]�D�W�L�P�� �P�R�U�D�� �ã�W�R�� �S�U�H�F�L�]�Q�L�M�H��

prenijeti t�L�P�X�����9�O�D�V�Q�L�N���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���W�D�N�R�ÿ�H�U���M�H���L���R�G�J�R�Y�R�U�D�Q���R���S�R�Y�U�D�W�X���X�O�R�å�H�Q�L�K���V�U�H�G�V�W�D�Y�D����

�=�D�W�L�P���S�R�W�Y�U�ÿ�X�M�H���J�R�W�R�Y�D���U�M�H�ã�H�Q�M�H�����S�U�R�Y�M�H�U�D�Y�D���N�Y�D�O�L�W�H�W�X���W�H���G�D�O�L���M�H���S�U�L�K�Y�D�W�O�M�L�Y�R���S�U�R�J�U�D�P�V�N�R��

�U�M�H�ã�H�Q�M�H���]�D���N�U�D�M�Q�M�H�J���N�R�U�L�V�Q�L�N�D���R�Y�L�V�Q�R���R���W�R�þ�N�L���J�O�H�G�L�ã�W�D���� 

�7�D�N�R�ÿ�H�U���R�G�O�X�þ�X�M�H���R���Y�D�å�Q�R�V�W�L���S�R�M�H�G�L�Q�R�J���V�Y�R�M�V�W�Y�D���X���R�G�Q�R�V�X���Q�D���S�U�L�R�U�L�W�H�W�H���N�D�N�R���E�L���ã�W�R���E�R�O�M�H��

�W�L�P���V�K�Y�D�W�L�R���N�D�N�R���E�L���S�U�R�L�]�Y�R�G���W�U�H�E�D�R���L�]�J�O�H�G�D�W�L���W�H���N�R�M�D���M�H���N�R�Q�D�þ�Q�D���Y�L�]�L�M�D���N�U�D�M�Q�M�H�J���S�U�R�M�H�N�W�D����

�%�X�G�X�ü�L���G�D���W�L�P���P�R�U�D���ã�W�R���X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�L�M�H���U�D�G�L�W�L�����W�R���Y�O�D�V�Q�L�N���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���P�R�U�D���E�U�]�R���U�H�D�J�L�U�D�W�L���V�D��

                                            
11 Stakeholder �± zainteresirana strana, dionik, nositelj interesa, vlasnik udj�H�O�D�����X�G�L�R�Q�L�þ�D�U�����X�G�M�H�O�Q�L�þ�D�U���L�W�G�� 
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povratnim informacijama. Stoga on ispunjava ulogu komunikatora, te je stalno u 

kontaktu sa svim Stakeholder-ima odnosno zainteresiranim stranama, sponzorima te 

za kraj i sa projektnim timom. Uostalom to i je njegov zadatak da koordinira financijsku 

�V�W�U�D�Q�X�� �U�D�]�Y�R�M�D�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �ã�W�R���X�V�S�M�H�ã�Q�R�� �S�U�R�Y�R�G�L�� �N�U�R�]�� �N�R�Q�W�L�Q�X�L�U�D�Q�� �U�D�G�� �L�� �V�W�Y�D�U�D�Q�M�H�P��

�S�U�L�R�U�L�W�H�W�D���N�U�R�]���R�G�U�H�ÿ�H�Q�H���U�D�G�Q�M�H���� 

�6�Y�L���W�L���U�D�]�Q�R�Y�U�V�Q�L���]�D�K�W�M�H�Y�L���S�R�N�D�]�X�M�X���N�R�O�L�N�R���M�D���Y�D�å�D�Q���R�G�D�E�L�U���R�G�Q�R�V�Q�R���L�]�E�R�U���S�U�D�Y�H���R�V�R�E�H��

�]�D���X�V�S�M�H�ã�Q�R�V�W���S�U�R�M�H�N�W�D�����9�O�D�V�Q�L�N���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���X�Q�X�W�D�U��Scrum-�D���Q�L�M�H���V�D�P�R���P�H�Q�D�G�å�H�U�����Y�H�ü���M�H��

i �Y�O�D�V�Q�L�N���]�E�R�J���þ�H�J�D���M�H���R�Q���G�L�U�H�N�W�Q�R���R�G�J�R�Y�R�U�D�Q���]�D���F�L�M�H�O�L���S�U�R�L�]�Y�R�G���� 

 

Slika 4: Osobnosti Vlasnika proizvoda. Izvor:  www.quickscrum.com 

 

�%�L�W�L���Y�O�D�V�Q�L�N���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���]�Q�D�þ�L�� 

- Preuzeti odgovornost za uspjeh proizvoda koji mu dostavlja razvojni tim 

- �'�R�Q�R�V�L�W�L���S�R�V�O�R�Y�Q�H���R�G�O�X�N�H���Y�H�O�L�N�L�K���Y�D�å�Q�R�V�W�L���S�U�H�P�D���S�U�L�R�U�L�W�H�W�L�P�D 

- Voditi projekt u pravom smjeru 

- �,�]�Y�U�V�W�D�Q���W�L�P�V�N�L���L�J�U�D�þ 

- Prenijeti viziju projekta prema Razvojnom timu (Eng. Scrum team) 

- Brine o potrebama korisnika i poslovnim ciljevima 

- Vla�V�Q�L�N���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���P�R�U�D���S�R�V�M�H�G�R�Y�D�W�L���]�Q�D�Q�M�D���L�]���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K���G�R�P�H�Q�D 

- Kontrolira rezultate i provjerava kvalitetu proizvoda 

- Brzo reagira sa povratnim informacijama 

- Komunicira na kontinuiranoj osnovi sa svim zainteresiranim stranama, 

http://www.quickscrum.com/
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financijerima te timom 

- �7�D�N�R�ÿ�H�U���N�Rntrolira i cijelu financijsku stranu proizvoda odnosno projekta. 

- �,�P�D���Y�D�å�Q�X���X�O�R�J�X���X���L�]�U�D�G�L���W�H���R�G�U�å�D�Y�D�Q�M�X���O�L�V�W�H���ÄProduct Backlog-�D�³�����Y�L�G�L���V�W�U����������������

�W�H���V�H���E�U�L�Q�H���G�D���V�Y�L���N�R�M�L���V�X�G�M�H�O�X�M�X���X���S�U�R�M�H�N�W�X���L���U�D�]�X�P�L�M�X���U�D�G�Q�H���]�D�G�D�W�N�H���Q�D�]�Q�D�þ�H�Q�H��

na njemu. 

- �1�M�H�J�R�Y�D���M�H���N�R�Q�D�þ�Q�D��odluka o redoslijedu zadataka razvrstanih po prioritetima iz 

Product Backlog �O�L�V�W�H���� �W�H�� �S�U�R�F�M�H�Q�M�X�M�H�� �N�R�O�L�N�R�� �M�H�� �Q�D�S�R�U�D�� �S�R�W�U�H�E�Q�R�� �X�O�R�å�L�W�L�� �]�D��

�L�]�Y�U�ã�D�Y�D�Q�M�H�� �S�R�M�H�G�L�Q�L�K�� �]�D�G�D�W�D�N�D�� �V�D�� �O�L�V�W�H�� �N�D�N�R�� �E�L�� �V�H�� �]�D�G�D�W�F�L�� �P�R�J�O�L�� �S�U�R�J�U�D�P�V�N�L��

�L�P�S�O�H�P�H�Q�W�L�U�D�W�L���R�G���U�D�]�Y�R�M�Q�R�J���W�L�P�D���X���R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�P vremenskom periodu. 

 

2.4.2 Scrum Master 

�9�H�ü���V�D�P�R���L�P�H���Q�D�P���J�R�Y�R�U�L���N�D�N�R��Scrum Master zapravo nije voditelj tima. Voditelj tima 

�Q�D�M�þ�H�ã�ü�H�� �S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D�� �R�V�R�E�X�� �N�R�M�D�� �Y�R�G�L�� �W�L�P�� �L�� �S�R�V�W�D�Y�O�M�D�� �]�D�G�D�W�N�H���� �G�R�N��Scrum Master 

�S�U�R�P�D�W�U�D���G�D���W�L�P���L�]�Y�U�ã�D�Y�D���]�D�G�D�W�N�H���S�U�H�P�D��Scrum metodologiji.  

�2�Q���V�H���Q�H���P�L�M�H�ã�D���X���U�D�]�Y�R�M���S�U�R�L�]�Y�R�G�D�����Y�H�ü���V�X�G�M�H�O�X�M�H���N�D�R���V�D�Y�M�H�W�Q�L�N��Scrum timu. Aktivno 

�V�H���X�N�O�M�X�þ�X�M�H���D�N�R���Q�H�W�N�R���R�G���þ�O�D�Q�R�Y�D���W�L�P�D���L�O�L���R�G���]�D�L�Q�W�H�U�H�V�L�U�D�Q�L�K���V�W�U�D�Q�D����Eng. Stakeholder) 

�Q�H���S�R�ã�W�X�M�H���X���F�L�M�H�O�R�V�W�L���S�U�D�Y�L�O�D��Scrum-�D�����'�R�N���Y�R�G�L�W�H�O�M�L���W�L�P�R�Y�D���þ�H�V�W�R���G�R�G�M�H�O�M�X�M�H���]�D�G�Dtke i 

�V�Q�R�V�L���R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W���]�D���Q�M�L�K�R�Y�R���S�U�R�Y�R�ÿ�H�Q�M�H�����L�V�N�X�V�Q�L��Scrum master unutar cijelog procesa 

�G�D�M�H���L�P�S�X�O�V�H���L���V�D�Y�L�M�H�W�H���W�L�P�X���N�D�N�R���E�L���L�K���X�V�P�M�H�U�L�R���Q�D���S�U�D�Y�L���S�X�W���G�D���E�L���X���N�R�Q�D�þ�Q�L�F�L���N�R�U�L�V�W�L�O�L��

najbolje metode i tehnologije za dobrobit proizvoda i projekta. 

 

Njegovo dj�H�O�R�Y�D�Q�M�H���Q�D���W�L�P���M�H���Y�L�ã�H���X�V�P�M�H�U�H�Q�R���S�U�H�P�D���V�D�Y�M�H�W�Q�L�N�X���W�L�P�D���Q�H�J�R���Y�R�G�L�W�H�O�M�X���W�L�P�D����

Glavni zadatak mu je da vodi tim kroz Scrum �S�U�R�F�H�V�V���W�H���S�R�P�D�å�H���R�S�ü�H�Q�L�W�R���U�D�]�Y�R�M�Q�R�P��

�W�L�P�X���G�D���X���J�O�R�E�D�O�X���V�W�Y�R�U�H���X�V�S�M�H�ã�Q�X���G�L�Q�D�P�L�N�X���Q�D�S�U�H�W�N�D�����7�D�N�R�ÿ�H�U���R�U�J�D�Q�L�]�L�U�D���L���P�R�G�H�U�L�U�D��

sastanke, kako �E�L���P�R�J�D�R���X�W�M�H�F�D�W�L���Q�D���V�D�P�X���P�R�W�L�Y�D�F�L�M�X���L���S�U�R�G�X�N�W�L�Y�Q�R�V�W���V�Y�L�K���þ�O�D�Q�R�Y�D���W�L�P�D�� 
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Slika 5: Scrum Master. Izvor:  http://amitsinghmalik.blogspot.hr/2013/06/scrum-

masterrolesresponsibilities.html. 

 

 

�6�O�L�N�D���������S�U�L�N�D�]�X�M�H���N�R�M�H���S�R�V�O�R�Y�H���L���Y�M�H�ã�W�L�Q�H��Scrum Master mora imati:  

- Izvrstan voditelj 

- Nadgleda i prati posao 

- �,�]�Y�M�H�ã�W�D�Y�D���L���N�R�P�X�Q�L�F�L�U�D���V�D���V�Y�L�P���þ�O�D�Q�R�Y�L�P�D 

- Izvrstan poznavatelj procesa 

- Kontrolira kvalitetu 

- �5�M�H�ã�D�Y�D���U�D�]�Q�R�Y�U�V�Q�H���S�Uepreke 

- �5�M�H�ã�D�Y�D���V�X�N�R�E�H���D�N�R���V�H���S�R�M�D�Y�H 

- �â�W�L�W�L���U�D�]�Y�R�M�Q�L���W�L�P 

- Daje povratne informacije o napretku 

�9�U�O�R���Y�D�å�D�Q���]�D�G�D�W�D�N���N�R�M�L���R�E�D�Y�O�M�D���M�H�V�W���G�D���R�V�O�R�E�R�G�L���F�L�M�H�O�L���W�L�P���R�G���E�L�O�R���N�D�N�Y�L�K���S�U�H�S�U�H�N�D���N�R�M�H��

�E�L�� �P�R�J�O�H�� �S�R�U�H�P�H�W�L�W�L�� �Q�M�L�K�R�Y�� �Q�H�V�P�H�W�D�Q�L�� �U�D�G���� �2�E�L�þ�Q�R�� �V�H�� �S�U�R�E�O�H�P�L�� �P�R�J�X�� �V�Y�U�V�W�D�W�L��u tri 

�U�D�]�O�L�þ�L�W�H���N�D�W�H�J�R�U�L�M�H�����3�U�Y�L���S�U�R�E�O�H�P���V�D���N�R�M�L�P���V�H���W�L�P���Q�S�U�����P�R�å�H���V�X�R�þ�L�W�L���M�H�V�W���Q�H�G�R�V�W�X�S�D�Q���L�O�L��

�Q�H���V�S�U�H�P�D�Q���+�D�U�G�Z�D�U�H���]�D���E�L�O�R���N�D�N�Y�D���L�]�Y�R�ÿ�H�Q�M�D���L�O�L���W�H�V�W�L�U�D�Q�M�D���S�U�R�L�]�Y�R�G�D�����,�7���R�G�M�H�O���Q�H���P�R�å�H��

http://amitsinghmalik.blogspot.hr/2013/06/scrum-masterrolesresponsibilities.html
http://amitsinghmalik.blogspot.hr/2013/06/scrum-masterrolesresponsibilities.html
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�R�P�R�J�X�ü�L�W�L��Bug tracker12�����L�O�L���Q�D�U�X�þ�H�Q�L��software �M�R�ã���X�Y�L�M�H�N���Q�L�M�H���V�W�L�J�D�R���G�R���U�Dzvojnog tima. 

�-�R�ã�� �M�H�G�Q�D�� �R�G�� �P�R�J�X�ü�L�K�� �S�U�H�S�U�H�N�D�� �Q�S�U���� �M�H�V�W�� �S�R�M�D�Y�O�M�L�Y�D�Q�M�H�� �P�D�U�N�H�W�L�Q�ã�N�R�J�� �L�O�L�� �S�U�R�G�D�M�Q�R�J��

�P�H�Q�D�G�å�H�U�D�� �N�R�M�L�� �R�S�H�W�� �W�U�D�å�L�� �G�D�� �V�H�� �M�R�ã�� �M�H�G�Q�R�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�R�� �V�Y�R�M�V�W�Y�R�� �L�Q�W�H�J�U�L�U�D�� �Q�D�� �E�U�]�L�Q�X�� �X��

�S�U�R�L�]�Y�R�G���� �'�U�X�J�L�� �S�U�R�E�O�H�P�� �Q�D�V�W�D�M�H�� �N�D�R�� �U�H�]�X�O�W�D�W�� �O�R�ã�H�� �R�U�J�D�Q�L�]�D�F�L�M�V�N�H�� �V�W�U�X�N�W�X�U�H�� �L�O�L��unutar 

�O�R�ã�L�K���V�W�U�D�W�H�ã�N�L�K���R�G�O�X�N�D���� 

�7�D�N�Y�H���V�L�W�X�D�F�L�M�H���]�Q�D�M�X���Q�D�V�W�D�W�L���N�D�G�D���W�L�P���Q�L�M�H���X���P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�L���R�G�U�å�D�Y�D�W�L���Y�D�å�Q�H���V�D�V�W�D�Q�N�H���L�O�L��

�S�R�V�W�R�M�H�� �W�U�]�D�Y�L�F�H�� �X�� �R�G�Q�R�V�X�� �L�]�P�H�ÿ�X�� �S�R�M�H�G�L�Q�L�K�� �þ�O�D�Q�R�Y�D�� �W�L�P�D���� �S�D�� �V�P�D�W�U�D�M�X�� �G�D�� �M�H��Scrum 

Master �R�G�J�R�Y�R�U�D�Q�� �]�D�� �S�R�M�H�G�L�Q�H�� �þ�O�D�Q�R�Y�H�� �U�D�]�Y�R�M�Q�R�J�� �W�L�P�D���� �8�þ�Hstalo se javljaju takvi 

�S�U�R�E�O�H�P�L���]�E�R�J���N�U�L�Y�R�J���V�K�Y�D�ü�D�Q�M�D���G�D���M�H��Scrum Master �N�O�D�V�L�þ�D�Q���Y�R�G�L�W�H�O�M���W�L�P�D�����ã�W�R���G�R�Y�R�G�L��

�G�R���V�X�N�R�E�D���L�Q�W�H�U�H�V�D���ã�W�R���M�H���S�U�R�W�L�Y���J�O�D�Y�Q�R�J���S�U�L�Q�F�L�S�D��Scrum-a.  

�5�D�]�Y�R�M�Q�L�� �W�L�P�� �S�R�V�M�H�G�X�M�H�� �P�H�Q�D�G�å�H�U�V�N�X�� �X�O�R�J�X�� �X�Q�X�W�D�U��Scrum metodologije te je 

ravnopravan prema Scrum Master-u i Vlasniku proizvoda. A drugi aspekt kao problem 

�P�R�å�H���S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D�W�L���Q�H�G�R�Y�R�O�M�Q�D���S�U�R�S�X�V�Q�R�V�W���L�Q�W�H�U�Q�H�W�D���]�D���Q�R�Y�L���S�U�R�M�H�N�W�����7�U�H�ü�L���S�U�R�E�O�H�P���V�H��

�S�R�M�D�Y�O�M�X�M�X���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O�Q�R���L�]�D�]�Y�D�Q�L���L�]���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�K���S�U�L�P�M�H�U�D�����1�H�N�R�P�H���M�H���S�R�W�U�H�E�Q�D���S�R�P�R�ü���R�N�R��

debugging-a13. Net�N�R�� �Q�L�M�H�� �X�� �P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�L�� �R�G�U�D�G�L�W�L�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�H�� �]�D�G�D�W�N�H�� �V�D�P�� �S�D�� �P�X�� �M�H��

�S�R�W�U�H�E�D�Q�� �M�R�ã�� �M�H�G�D�Q�� �þ�O�D�Q�� �]�D�� �S�U�R�J�U�D�P�L�U�D�Q�M�H���� �7�D�N�R�ÿ�H�U�� �L�� �þ�L�V�W�L�� �E�D�Q�D�O�Q�L�� �S�U�L�P�M�H�U�� �J�G�M�H�� �Q�H�W�N�R��

�G�U�X�J�L�� �Q�H�� �Y�H�]�D�Q�� �]�D�� �W�L�P�� �P�R�U�D�� �U�H�V�H�W�L�U�D�W�L�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�L�� �V�H�U�Y�H�U�� �]�E�R�J�� �]�Q�D�þ�D�M�Q�L�K�� �S�U�R�P�M�H�Q�D�� �Q�D��

�L�V�W�R�P�H���� �ý�D�N���L���X���V�L�W�X�D�F�L�M�D�P�D���J�Gje Scrum Master �Q�L�M�H���X���P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�L���V�D�P�R�V�W�D�O�Q�R���U�L�M�H�ã�L�W�L��

�R�G�U�H�ÿ�H�Q�H���]�D�K�W�M�H�Y�H�����L���G�D�O�M�H���M�H���R�Q���R�G�J�R�Y�R�U�Q�D���R�V�R�E�D���N�R�M�D���V�H���E�U�L�Q�H���R���W�R�P�H���G�D���U�D�]�Y�R�M�Q�L���W�L�P��

�L�P�D���R�G�U�H�ÿ�H�Q�H���N�U�L�W�H�U�L�M�H���]�D���Q�H�V�P�H�W�D�Q�L���U�D�G���� 

�7�D�N�D�Y���S�R�V�D�R���þ�H�V�W�R���L�]�L�V�N�X�M�H���M�D�N�R���S�X�Q�R���Y�U�H�P�H�Q�D���� �Y�H�O�L�N�L���D�X�W�R�U�L�W�H�W���L���M�D�N�X���N�U�D�O�M�H�å�Q�L�F�X���� �1�D��

�Q�M�H�P�X���M�H���G�D���R�P�R�J�X�ü�L���R�S�W�L�P�D�O�Q�H���U�D�G�Q�H���X�Y�L�M�H�W�H���]�D���U�D�]�Y�R�M�Q�L���W�L�P�����W�H���R�V�W�D�Q�H���R�G�J�R�Y�R�U�D�Q���Q�D��

�R�G�U�å�D�Y�D�Q�M�X���W�L�K���X�Y�M�H�W�D���N�D�N�R���E�L���V�H���V�Y�L���F�L�O�M�H�Y�L���X�Q�X�W�D�U���V�S�U�L�Q�W�D���R�V�W�Y�D�U�L�O�L�� 

 

2.4.3 Razvojni tim 

Za razliku od drugih razvojnih metodologija unutar Scrum-a, razvojni tim nije samo 

�L�]�Y�U�ã�Q�L���R�U�J�D�Q���N�R�M�L���S�U�L�P�D���V�Y�R�M�H���]�D�G�D�W�N�H���R�G���Y�R�G�L�W�H�O�M�D���S�U�R�M�H�N�W�D�����Y�H�ü���V�D�P�R�V�W�D�O�Q�R���R�G�O�X�þ�X�M�X��

�N�R�M�H�� �S�U�R�K�W�M�H�Y�H�� �R�G�Q�R�V�Q�R�� �Q�D�G�R�J�U�D�G�Q�M�H�� �S�R�W�U�H�E�Q�H�� �N�U�D�M�Q�M�L�P�� �N�R�U�L�V�Q�L�F�L�P�D�� �R�G�U�D�ÿ�X�M�X�� �X�Q�X�W�D�U��

                                            
12 Bug tracker �± �D�S�O�L�N�D�F�L�M�D���N�R�M�D���S�U�D�W�L���W�H���V�W�Y�D�U�D���L�]�Y�M�H�ã�ü�D���R���V�R�I�W�Z�D�U�H�V�N�L�P���J�U�H�ã�N�D�P�D���X���U�D�]�Y�R�M�Q�L�P��
projektima 
13 Debugging �± �M�H���S�U�R�F�H�V���S�U�R�Q�D�O�D�å�H�Q�M�D���L���U�M�H�ã�D�Y�D�Q�M�D���J�U�H�ã�D�N�D���L�O�L���Q�H�G�R�V�W�D�W�D�N�D���N�R�M�L���V�S�U�M�H�þ�D�Y�D�M�X���L�V�S�U�D�Y�D�Q��
�U�D�G���U�D�þ�X�Q�D�O�Q�R�J���V�R�I�W�Yera ili sustava 
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�M�H�G�Q�R�J���V�S�U�L�Q�W�D�����5�D�]�Y�R�M�Q�L���W�L�P���L�]�J�U�D�ÿ�X�M�H���]�D�G�D�W�N�H���W�H���M�H���R�G�J�R�Y�R�U�D�Q���]�D���Q�M�L�K�R�Y�X���S�H�U�P�X�W�Dciju. 

�1�D���W�D�M���Q�D�þ�L�Q���U�D�]�Y�R�M�Q�L���W�L�P���G�M�H�O�X�M�H���N�D�R���P�H�Q�D�G�å�H�U���� 

Takav moderni koncept samostalnog djelovanja razvojnog tima koji imaju poredanu 

listu zadataka i odgovornost u potpunosti mijenja ulogu voditelja tima odnosno 

�S�U�R�M�H�N�W�Q�R�J�� �P�H�Q�D�G�å�H�U�D����Scrum Master ne mora delegirati nad razvojnim timom kako 

�G�D�� �L�]�U�D�ÿ�X�M�X�� �S�U�R�L�]�Y�R�G���� �R�Q�� �L�P�� �R�V�L�J�X�U�D�Y�D�� �R�S�W�L�P�D�O�Q�H�� �X�Y�L�M�H�W�H�� �]�D�� �V�D�P�R�V�W�D�O�Q�L�� �U�D�G�� �W�H�� �L�K��

�V�D�Y�M�H�W�X�M�H�� �S�D�]�H�ü�L�� �G�D�� �V�H�� �Q�H�� �N�U�ã�H��Scrum pravila. Promijenjena percepcija uloga je 

�Q�D�M�E�L�W�Q�L�M�L���D�V�S�H�N�W���R�Y�D�N�Y�H���P�H�W�R�G�R�O�R�J�L�M�H���N�D�G�D���Q�H�W�N�R���å�H�O�L���V�K�Y�D�W�Lti Scrum kako bi ga uveo u 

tvrtku koja se bavi razvojem. Razvojni tim se u idealnim uvjetima sastoji od 7 G 2 

�þ�O�D�Q�R�Y�D���� 

�%�U�R�M���þ�O�D�Q�R�Y�D���P�R�å�H���E�L�W�L���L���W�U�R�M�H�����D�O�L���Q�L�N�D�N�R���L�V�S�R�G���W�U�L���þ�O�D�Q�D���M�H�U���S�R�V�W�R�M�L���Y�H�O�L�N�D���P�R�J�X�ü�Q�R�V�W���G�D��

�Q�H�P�D�M�X���G�R�Y�R�O�M�Q�R���]�Q�D�Q�M�D���L�O�L���Y�M�H�ã�W�L�Q�D���N�D�N�R���E�L���P�R�J�O�L���Q�D���Y�U�L�M�H�P�H���G�R���N�U�D�M�D���V�S�U�L�Q�W�D���L�]�Y�U�ã�L�W�L���V�Y�R�M��

�S�R�V�D�R�����8���V�O�X�þ�D�M�X���G�D���M�H���S�U�H�N�R���G�H�Y�H�W���þ�O�D�Q�R�Y�D���R�Q�G�D���S�R�V�W�R�M�L���Y�U�O�R���Y�H�O�L�N�D���P�R�J�X�ü�Q�R�V�W���G�D���V�H��

�S�R�M�D�Y�L�� �S�U�R�E�O�H�P�� �R�N�R�� �N�R�R�U�G�L�Q�D�F�L�M�H���� �9�H�O�L�N�L�� �E�U�R�M�� �þ�O�D�Q�R�Y�D�� �X�Q�X�W�D�U�� �W�L�P�D�� �L�]�D�]�L�Y�D�� �Y�H�O�L�N�X��

�V�O�R�å�H�Q�R�V�W�� �]�D�� �H�P�S�L�U�L�M�V�N�L�� �S�U�R�F�H�V�� �X�S�U�D�Y�O�M�D�Q�M�D���� �8 �R�Y�H�� �E�U�R�M�N�H�� �Q�L�V�X�� �X�N�O�M�X�þ�H�Q�L�� �9�O�D�V�Q�L�N��

proizvoda niti Scrum Master.  

�ý�O�D�Q�R�Y�L���W�L�P�D���S�R�V�M�H�G�X�M�X���U�D�]�O�L�þ�L�W�H���Y�M�H�ã�W�L�Q�H���W�H���V�H���P�H�ÿ�X�V�R�E�Q�R���S�R�G�X�S�L�U�X���N�D�N�R���Q�L�W�N�R���R�G���Q�M�L�K��

�Q�H�� �E�L�� �S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D�R�� �X�V�N�R�� �J�U�O�R�� �W�R�N�R�P�� �U�D�]�Y�R�M�D�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �1�D�M�þ�H�ã�ü�L�� �W�L�S�L�þ�D�Q�� �U�D�]�Y�R�M�Q�L�� �W�L�P��

�X�N�O�M�X�þ�X�M�H���P�M�H�ã�D�Y�L�Q�X���V�R�I�W�Y�H�U�V�N�L�K���L�Q�å�H�Q�M�H�U�D�����D�U�K�L�W�H�N�D�W�D�����S�U�R�J�U�D�P�H�U�D�����D�Q�D�O�L�W�L�þ�D�U�D�����H�N�V�S�H�U�W�D��

�]�D�� �R�V�L�J�X�U�D�Q�M�H�� �N�Y�D�O�L�W�H�W�H���� �S�U�R�J�U�D�P�V�N�L�� �W�H�V�W�H�U�L���� �L�� �G�L�]�D�M�Q�H�U�L�� �J�U�D�I�L�þ�N�R�J�� �V�X�þ�H�O�M�D���� �9�U�O�R�� �þ�Y�U�V�W�L��

Scrum �W�L�P�R�Y�L���S�U�L�V�W�X�S�D�M�X���V�Y�D�N�R�P���S�U�R�L�]�Y�R�G�X���V�D���þ�Y�U�V�W�L�P���V�W�D�Y�R�P���Ä�P�L�³�����,�]�P�H�ÿ�X���Q�M�L�K���P�R�U�D��

vladati vrlo jaki �N�R�O�H�J�L�M�D�O�Q�L���R�G�Q�R�V���L���N�Y�D�O�L�W�H�W�D�Q���W�L�P�V�N�L���U�D�G���N�D�N�R���E�L���E�L�O�L���ã�W�R���Y�L�ã�H���X�V�U�H�G�R�W�R�þ�H�Q�L��

na proizvod koji tokom jednog sprinta moraju odraditi.  

�.�D�R�� �ã�W�R�� �V�P�R�� �Y�H�ü�� �V�S�R�P�H�Q�X�O�L����Scrum tim sam upravlja planom za svaki sprint. Oni 

�S�U�H�G�Y�L�ÿ�D�M�X�� �N�R�O�L�N�R�� �S�R�V�O�D�� �L�P�D�M�X�� �W�H�� �N�R�O�L�N�R�� �L�P�� �M�H �Y�U�H�P�H�Q�D�� �S�R�W�U�H�E�Q�R�� �]�D�� �R�G�U�H�ÿ�H�Q�L�� �U�D�]�Y�R�M��

�X�Q�X�W�D�U�� �M�H�G�Q�R�J�� �V�S�U�L�Q�W�D���� �N�R�U�L�V�W�H�ü�L�� �V�H�� �L�V�N�X�V�W�Y�R�P�� �L�]�� �Y�O�D�V�W�L�W�H�� �S�R�Y�L�M�H�V�W�L�� �X�� �S�U�H�W�K�R�G�Q�L�P��

�V�S�U�L�Q�W�H�Y�L�P�D�����=�D�G�U�å�D�Y�D�M�X�ü�L���L�W�H�U�D�F�L�M�H���V�S�U�L�Q�W�H�Y�D���Q�D���M�H�G�Q�D�N�L�P���G�X�O�M�L�Q�D�P�D���U�D�]�Y�R�M�Q�L���W�L�P���G�R�E�L�Y�D��

vrlo korisne povratne informacije o tome koliko vr�H�P�H�Q�D�� �P�R�U�D�M�X�� �S�R�W�U�R�ã�L�W�L�� �]�D�� �U�D�]�Y�R�M��

�R�G�U�H�ÿ�H�Q�L�K���I�X�Q�N�F�L�R�Q�D�O�Q�R�V�W�L���S�U�R�L�]�Y�R�G�D�����1�D���W�D�M���Q�D�þ�L�Q���R�Q�L���V���Y�U�H�P�H�Q�R�P���V�Y�H���S�U�H�F�L�]�Q�L�M�H���P�R�J�X��

�S�U�R�J�Q�R�]�L�U�D�W�L���S�R�W�U�H�E�Q�R���Y�U�L�M�H�P�H���L���N�R�O�L�þ�L�Q�X���S�R�V�O�D���N�R�M�L���P�R�U�D�M�X���R�G�U�D�G�L�W�L���X���W�R�N�X���V�S�U�L�Q�W�D���� 
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2.5. �6�F�U�X�P���G�R�J�D�ÿ�D�M�L 
�'�R�J�D�ÿ�D�M�L���N�R�M�L���V�X���S�U�R�S�L�V�D�Q�L���X��Scrum metodologiji imaju svrhu da reguliraju cijeli proces 

�L���þ�L�Q�H���J�D���ã�W�R���S�U�D�Y�L�O�Q�L�M�L�P�����W�D�N�R�ÿ�H�U���L���V�P�D�Q�M�X�M�X���Q�D���P�L�Q�L�P�X�P���S�R�W�U�H�E�X���]�D���G�U�X�J�L�P���V�D�V�W�D�Q�F�L�P�D��

�N�R�M�L���Q�L�V�X���G�H�I�L�Q�L�U�D�Q�L���X�Q�X�W�D�U���P�H�W�R�G�R�O�R�J�L�M�H�����6�Y�L���G�R�J�D�ÿ�D�M�L���V�X���Y�U�H�P�H�Q�V�N�L���X�R�N�Y�L�U�H�Q�L�����W�D�N�R���G�D��

�V�Y�D�N�L�� �G�R�J�D�ÿ�D�M�� �L�P�D�� �L�� �P�D�N�V�L�P�D�O�Q�R�� �W�U�D�M�D�Q�M�H���� �1�S�U���� �Q�D�N�R�Q�� �ã�W�R�� �M�H�� �V�S�U�L�Q�W�� �G�H�I�L�Q�L�U�D�Q�� �L�� �S�R�þ�Q�H����

�Q�M�H�J�R�Y�R�� �W�U�D�M�D�Q�M�H�� �M�H�� �I�L�N�V�Q�R�� �W�H�� �Q�L�M�H�� �P�R�J�X�ü�H�� �Y�L�ã�H�� �V�N�U�D�W�L�W�L�� �L�O�L�� �S�U�R�G�X�O�M�L�W�L�� �Q�M�H�J�R�Y�R�� �Y�U�L�M�H�P�H��

�W�U�D�M�D�Q�M�D�����2�V�W�D�O�L���G�R�J�D�ÿ�D�M�L���P�R�J�X���]�D�Y�U�ã�L�W�L���N�D�G���J�R�G���V�H���S�R�V�W�L�J�Q�H���V�Y�U�K�D���W�R�J���G�R�J�D�ÿ�D�M�D�����ã�W�R���V�H��

�R�V�L�J�X�U�D�Y�D���Q�D���Q�D�þ�L�Q���G�D���V�H���V�W�D�Yi na raspolaganje dovoljno vremena a da to vrijeme nije 

�X�]�D�O�X�G�Q�R���X�W�U�R�ã�H�Q�R�� 

 

�6�O�L�N�D���������6�F�U�X�P���G�R�J�D�ÿ�D�M�L�����,�]�Y�R�U������https://www.linkedin.com/pulse/20141021025927-21583419-mobile-

development-using-agile-scrum/ 

 

�2�V�L�P�� �V�D�P�R�J�� �V�S�U�L�Q�W�D�� �N�R�M�L�� �M�H�� �X�M�H�G�Q�R�� �L�� �V�S�U�H�P�Q�L�N�� �]�D�� �V�Y�H�� �R�V�W�D�O�H�� �G�R�J�D�ÿ�D�M�H�� �X�Q�X�W�D�U��Scrum 

�P�H�W�R�G�R�O�R�J�L�M�H���� �R�V�W�D�O�L�� �G�R�J�D�ÿ�D�M�L�� �S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D�M�X�� �Ä�I�R�U�P�D�O�Q�H�� �S�U�L�O�L�N�H�³�� �]�D�� �S�U�H�J�O�H�G�� �L�� �D�G�D�S�W�D�F�L�M�X��

daljnjeg razvoja proizvoda. �.�D�R���ã�W�R���M�H���V�D���V�O�L�N�H���������Y�L�G�O�M�L�Y�R���R�V�L�P���V�D�P�R�J���V�S�U�L�Q�W�D��postoje 

�M�R�ã �V�O�M�H�G�H�ü�L���G�R�J�D�ÿ�D�M�L: 

- Planiranje sprinta 

- Dnevni Scrum 

- Pregled sprinta 

https://www.linkedin.com/pulse/20141021025927-21583419-mobile-development-using-agile-scrum/
https://www.linkedin.com/pulse/20141021025927-21583419-mobile-development-using-agile-scrum/
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- Retrospektiva sprinta 

�7�L�� �G�R�J�D�ÿ�D�M�L�� �V�X�� �V�S�H�F�L�I�L�þ�Q�R�� �U�D�]�Y�L�M�H�Q�L�� �N�D�N�R�� �E�L�� �R�P�R�J�X�ü�L�O�L�� �W�U�D�Q�V�S�D�U�H�Q�W�Q�R�V�W�� �L�� �Q�D�G�]�R�U�� �Q�D�G��

razvojem. Izostavljan�M�H���E�L�O�R���N�R�M�H�J���R�G���W�L�K���G�R�J�D�ÿ�D�M�D���U�H�]�X�O�W�L�U�D���V���J�X�E�L�W�N�R�P���W�U�D�Q�V�S�D�U�H�Q�W�Q�R�V�W�L��

�W�H�� �J�X�E�L�P�R�� �L�� �P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�� �G�D�� �V�H�� �S�U�H�J�O�H�G�D�� �G�R�V�D�G�D�ã�Q�M�L�� �U�D�G���� �X�W�Y�U�G�H�� �Q�H�G�R�V�W�D�F�L�� �W�H�� �D�G�D�S�W�L�U�D��

�R�V�W�D�W�D�N���U�D�G�Q�M�L���N�D�N�R���E�L���E�L�R���ã�W�R���H�I�H�N�W�L�Y�Q�L�M�L���G�D�O�M�Q�M�L���U�D�]�Y�R�M�� 

 

2.5.1 Sprint 
�6�U�å��Scrum metodologije predstavlja Sprint. Sprint je iteracija odnosno vremenski okvir 

koji traje �Q�D�M�G�X�å�H�� �G�D�Q�D���� �W�H�� �M�H�� �S�U�H�G�Y�L�ÿ�H�Q�� �G�D���X�Q�X�W�D�U�� �Q�M�H�J�D�� �E�X�G�H�� �X���S�R�W�S�X�Q�R�V�W�L�� �U�D�]�Y�L�M�H�Q����

upotrebljiv te spreman za isporuku, jedan inkrement (vidi str. 17.) odnosno jedna 

cjelina proizvoda. Svi sprintovi u toku r�D�]�Y�R�M�D���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���V�D�G�U�å�H���M�H�G�Q�D�N�X���G�X�O�M�L�Q�X���W�U�D�M�D�Q�M�D��

�U�D�G�L�� �ã�W�R�� �X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�L�M�H�J�� �P�M�H�U�H�Q�M�D�� �R�E�X�M�P�D�� �S�R�V�O�D���� �1�R�Y�L�� �V�S�U�L�Q�W�� �]�D�S�R�þ�L�Q�M�H�� �Q�H�S�R�V�U�H�G�Q�R��

�]�D�N�O�M�X�þ�L�Y�D�Q�M�H�P���S�U�H�W�K�R�G�Q�R�J�D���� 

Sprint se sastoji od: 

- Sastanci za planiranje sprinta 

- Dnevni Scrum 

- Vrijeme provedeno za razvoj od strane razvojnog tima 

- Revizija sprinta 

- Retrospektiva sprinta 

�=�D���Y�U�L�M�H�P�H���V�S�U�L�Q�W�D���Q�L�V�X���G�R�]�Y�R�O�M�H�Q�H���S�U�R�P�M�H�Q�H���N�R�M�H���E�L���Q�D���E�L�O�R���N�R�M�L���Q�D�þ�L�Q���P�R�J�O�H���X�J�U�R�]�L�W�L��

�X�V�S�M�H�ã�Q�R�� �]�D�Y�U�ã�D�Y�D�Q�M�H�� �F�L�O�M�D�� �V�S�U�L�Q�W�D���� �7�D�N�R�ÿ�H�U�� �M�H�� �]�D�E�U�D�Q�M�H�Q�R�� �V�P�D�Q�M�L�Y�D�Q�M�H�� �N�Y�D�O�L�W�H�W�H��

�S�U�H�G�Y�L�ÿ�H�Q�R�J�� �F�L�O�M�D���� �-�H�G�L�Q�H�� �S�U�R�P�M�H�Q�H�� �N�R�M�H�� �V�X�� �P�R�J�X�ü�H�� �X�� �W�R�N�X�� �V�S�U�L�Q�W�D�� �V�H�� �R�G�Q�R�V�H�� �Q�D��

�S�R�E�R�O�M�ã�D�Q�M�H�� �N�Y�D�O�L�W�H�W�H�� �]�D�G�D�Q�R�J�� �F�L�O�M�D�� �X�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�L�� �L�]�P�H�ÿ�X�� �Y�O�D�V�Q�L�N�D�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �L��

�U�D�]�Y�R�M�Q�R�J�� �W�L�P�D���� �=�D�� �V�Y�D�N�L�� �V�S�U�L�Q�W�� �V�H���X�Q�D�S�U�L�M�H�G�� �G�H�I�L�Q�L�U�D�� �ã�W�R�� �V�H���W�R�þ�Q�R�� �L�]�U�D�ÿ�X�M�H�� �W�H�� �Q�D�� �N�R�M�L��

�Q�D�þ�L�Q���R�G�Q�R�V�Q�R���V���N�R�M�L�P���W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�D�P�D�����3�U�R�O�D�Vkom kroz sprint vide se sve faze razvoja 

�N�R�M�H���V�H���S�R�Q�D�Y�O�M�D�M�X���V�Y�D�N�L���S�X�W���N�D�G�D���Q�R�Y�L���V�S�U�L�Q�W���R�S�H�W���]�D�S�R�þ�L�Q�M�H���� 

Faze sprinta su: planiranje, razvoj (programiranje), testiranje i isporuka jedne cjeline 

proizvoda odnosno inkrementa. Kako je cijeli razvojni proces podijeljen na sprintove 

�V�P�D�Q�M�X�M�H�� �V�H�� �U�L�]�L�N�� �R�G�� �L�V�S�R�U�X�N�H�� �O�R�ã�H�J�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �V�Y�D�N�D�� �U�D�]�Y�L�M�H�Q�D�� �F�M�H�O�L�Q�D�� �X�Y�L�M�H�N�� �M�H��

�S�U�L�O�D�J�R�ÿ�H�Q�D�� �W�U�H�Q�X�W�Q�R�M�� �V�L�W�X�D�F�L�M�L�� �Q�D�� �W�U�å�L�ã�W�X���W�H�� �V�H�� �X�M�H�G�Q�R�� �L�� �O�D�N�ã�H�� �S�U�L�O�D�J�R�ÿ�D�Y�D�� �S�R�W�U�H�E�D�P�D��

�W�U�å�L�ã�W�D���N�R�M�H���V�X���G�D�Q�D�V���Y�U�O�R���G�L�Q�D�P�L�þ�Q�H�����7�D�N�R�ÿ�H�U���M�H���O�D�N�ã�D���S�U�L�O�D�J�R�G�E�D���]ahtjevima krajnjim 
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�N�R�U�L�V�Q�L�F�L�P�D���� �N�R�M�L�K�� �X�Y�L�M�H�N�� �L�P�D�� �L�� �Q�H�L�]�E�M�H�å�Q�L�� �V�X���� �� �6�S�U�L�Q�W�H�Y�L�� �V�X�� �G�R�G�D�W�Q�R�� �S�R�G�L�M�H�O�M�H�Q�L�� �Q�D�� �M�R�ã��

�P�D�Q�M�H���F�M�H�O�L�Q�H���N�R�M�H���W�U�D�M�X���W�R�þ�Q�R���������V�D�W�D�����D���Q�M�L�K�R�Y���S�R�þ�H�W�D�N���L���N�U�D�M���þ�L�Q�L���G�Q�H�Y�Q�L��Scrum.  

�3�U�H�N�L�G���V�S�U�L�Q�W�D���M�H���P�R�J�X�ü���S�U�L�M�H���Q�H�J�R���ã�W�R���Y�U�H�P�H�Q�V�N�L���S�H�U�L�R�G���W�U�D�M�D�Q�M�D���V�S�U�L�Q�W�D���]�D�Y�U�ã�L�����-�H�G�L�Q�R��

�Y�O�D�V�Q�L�N�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �L�P�D�� �D�X�W�R�U�L�W�H�W�� �G�D�� �R�W�N�D�å�H�� �W�H�N�X�ü�L�� �V�S�U�L�Q�W�� �L�O�L�� �]�E�R�J�� �X�W�M�H�F�D�M�D�� �R�G��

zainteresiranih strana, razvojnog tima ili Scrum Master-�D���� �1�D�M�þ�H�ã�ü�L�� �U�D�]�O�R�J�� �]�D�� �S�U�H�N�L�G��

sprinta je zastarjelost cilja. Takve situacije nastaju ako tvrtka mijenja smjer poslovanja 

�W�H���V�H���R�Q�G�D���P�L�M�H�Q�M�D���L���S�U�R�F�H�V���S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�D���ã�W�R���D�X�W�R�P�D�W�L�]�P�R�P���X�W�M�H�þ�H���L���Q�D���V�D�P���S�U�R�L�]�Y�R�G����

�7�D�N�R�ÿ�H�U���S�U�R�P�M�H�Q�H���Q�D���W�U�å�L�ã�W�X���L�O�L���U�D�]�Y�R�M�Q�L�K���W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�D���P�R�J�X���X�W�M�H�F�D�W�L���Q�D���U�D�]�Y�R�M���V�L�W�X�D�F�L�M�H����

�*�H�Q�H�U�D�O�Q�R���V�S�U�L�Q�W���V�H���R�W�N�D�]�X�M�H���R�Q�R�J�D���W�U�H�Q�X�W�N�D���N�D�G�D���V�W�Y�D�U�Q�R���Y�L�ã�H���Q�H�Pa smisla s obzirom 

na okolnosti. Ali s obzirom na kratko trajanje sprinta, njegovo otkazivanje u rijetkim 

�V�O�X�þ�D�M�H�Y�L�P�D�� �L�P�D�� �V�P�L�V�O�D���� �8�� �V�O�X�þ�D�M�X�� �G�D�� �V�H�� �V�S�U�L�Q�W�� �R�W�N�D�å�H�� �V�Y�D�N�L�� �]�D�Y�U�ã�H�Q�L�� �G�L�R�� �P�R�U�D�� �E�L�W�L��

pregledan.  

Ako su pojedini dijelovi dovoljno razvijeni da mogu u uporabu Vlasnik proizvoda ih 

�L�Q�D�þ�H���S�U�L�K�Y�D�ü�D�����6�Y�L���Q�H�G�R�Y�U�ã�H�Q�L���G�L�M�H�O�R�Y�L���X���W�R�N�X���V�S�U�L�Q�W�D���V�H���S�R�Q�R�Y�Q�R���S�U�R�F�M�H�Q�M�X�M�X���L���Y�U�D�ü�D�M�X��

na popis zadataka (Eng. Product Backlog�������2�W�N�D�]�L�Y�D�Q�M�H���V�S�U�L�Q�W�D���L�]�Q�L�P�Q�R���W�U�R�ã�L���U�H�V�X�U�V�H����

jer nakon toga je potrebno pregrupiranje te ponovno planiranje za novi sprint. Prekidi 

sprinta ostavljaju negativne tragove za cijeli Scrum tim te su iz tog razloga vrlo rijetki.  

 

Cilj Sprinta �S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D�� �V�P�M�H�U�� �N�R�M�L�P�� �ü�H�� �V�H�� �N�U�H�W�D�W�L�� �6�S�U�L�Q�W�� �N�D�N�R�� �E�L�� �V�H�� �L�P�S�O�H�P�H�Q�W�L�U�D�O�L��

elementi s Product Backlog-�D���� �1�D�� �W�D�N�D�Y�� �Q�D�þ�L�Q�� �S�U�X�å�D�� �Y�R�G�V�W�Y�R�� �U�D�]�Y�R�M�Q�R�P�� �W�L�P�X�� �]�D�ã�W�R��

�L�]�U�D�ÿ�X�M�X���R�G�U�H�ÿ�H�Q�L���L�Q�N�U�H�P�H�Q�W���L���G�D�M�H���V�Y�U�K�X���F�L�M�H�O�R���X�N�X�S�Q�R�P���S�R�V�O�X�� 

�&�L�O�M���6�S�U�L�Q�W�D���V�H���L�]�U�D�ÿ�X�M�H���X���W�R�N�X���S�O�D�Q�L�U�D�Q�M�D���V�S�U�L�Q�W�D�����W�H���U�D�]�Y�R�M�Q�R�P���W�L�P�X���G�D�M�H���I�O�H�N�V�L�E�L�O�Q�R�V�W���V��

obzirom na funkcionalnosti koje je potrebno implementirati u toku sprinta. Izabrani 

elementi s Product Backlog-a �G�D�M�X�� �M�H�G�L�Q�V�W�Y�H�Q�X�� �I�X�Q�N�F�L�M�X�� �N�R�M�D�� �X�M�H�G�Q�R�� �P�R�å�H�� �E�L�W�L�� �&�L�O�M��

�6�S�U�L�Q�W�D���� �6�Y�U�K�D�� �&�L�O�M�D�� �V�S�U�L�Q�W�D�� �M�H�� �G�D�� �X�G�U�X�å�L�� �U�D�]�Y�R�M�Q�L�� �W�L�P�� �N�D�N�R�� �E�L�� �U�D�G�L�O�L�� �Q�D�� �L�V�W�R�P�� �F�L�O�M�X�� �W�H��

�]�D�M�H�G�Q�L�þ�N�L�P�� �D�Q�J�D�å�P�D�Q�R�P�� �L�Q�W�H�J�U�L�U�D�O�L�� �V�Y�H�� �I�X�Q�N�F�L�R�Q�D�O�Q�R�V�W�L���� �$�N�R�� �V�H�� �L�V�S�R�V�W�Dvi da posao 

�N�R�M�L���R�E�D�Y�O�M�D�M�X���Q�L�M�H���N�D�N�Y�L�P���V�X���J�D���S�U�H�G�Y�L�ÿ�D�O�L���]�D�M�H�G�Q�R���V���9�O�D�V�Q�L�N�R�P���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���G�R�J�R�Y�D�U�D�M�X��

daljnje kretanje po Product Backlog-u u trenutnom Sprintu. 

 

2.5.2 Planiranje Sprinta 
�3�R�V�D�R�� �N�R�M�L�� �M�H�� �S�R�W�U�H�E�Q�R�� �L�]�Y�U�ã�L�W�L�� �Q�D�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�X�� �X�Q�X�W�D�U�� �M�H�G�Q�R�J�� �V�S�U�L�Q�W�D�� �G�H�I�L�Q�L�U�D�� �V�H�� �Nod 

�S�O�D�Q�L�U�D�Q�M�D���V�S�U�L�Q�W�D�����1�D���V�W�Y�D�U�D�Q�M�X���S�O�D�Q�D���V�S�U�L�Q�W�D���V�X�G�M�H�O�X�M�X���L���X�N�O�M�X�þ�H�Q�L���V�X���V�Y�L���þ�O�D�Q�R�Y�L��Scrum 
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�W�L�P�D�����3�O�D�Q�L�U�D�Q�M�H���6�S�U�L�Q�W�D���V�H���L�]�Y�U�ã�D�Y�D���X���Y�U�H�P�H�Q�V�N�R�P���S�H�U�L�R�G�X���V�D���P�D�N�V�L�P�D�O�Q�L�K�������V�D�W�L���]�D��

�6�S�U�L�Q�W���N�R�M�L���W�U�D�M�H���P�M�H�V�H�F���G�D�Q�D�����=�D���N�U�D�ü�L���6�S�U�L�Q�W���X�M�H�G�Q�R���M�H���L���N�U�D�ü�H���Y�U�L�M�H�P�H���S�O�D�Q�L�U�Dnja. Scrum 

Master �M�H�� �]�D�G�X�å�H�Q�� �G�D�� �V�H�� �G�R�J�D�ÿ�D�M�� �R�G�U�å�L�� �L�� �G�D�� �V�Y�D�N�L�� �þ�O�D�Q�� �W�L�P�D�� �U�D�]�X�P�L�M�H�� �V�Y�R�M�X�� �V�Y�U�K�X����

�8�M�H�G�Q�R���V�H���E�U�L�Q�H���L���S�R�G�X�þ�D�Y�D���V�Y�H���þ�O�D�Q�R�Y�H���N�D�N�R���Q�H���E�L���L�]�D�ã�O�L���L�]���Y�U�H�P�H�Q�V�N�R�J���R�N�Y�L�U�D���N�R�M�L���M�H��

�S�U�H�G�Y�L�ÿ�H�Q�� �]�D�� �G�R�J�D�ÿ�D�M���� �=�D�� �Y�U�L�M�H�P�H�� �S�O�D�Q�L�U�D�Q�M�D�� �Q�D�M�E�L�W�Q�L�M�H�� �V�W�D�Y�N�H�� �N�R�M�H�� �P�R�U�D�M�X�� �E�L�W�L 

�G�R�J�R�Y�R�U�H�Q�H���P�H�ÿ�X���þ�O�D�Q�R�Y�L�P�D���V�X�� 

- �.�R�M�L���G�L�R���S�U�R�L�]�Y�R�G�D�����L�Q�N�U�H�P�H�Q�W�����W�U�H�E�D���Q�D���V�O�M�H�G�H�ü�H�P���V�S�U�L�Q�W�X���R�G�U�D�G�L�W�L���W�H���L�V�S�R�U�X�þ�L�W�L�� 

- �1�D���N�R�M�L���Q�D�þ�L�Q���V�H���å�H�O�L���S�U�L�V�W�X�S�L�W�L���L�]�U�D�G�L���Q�R�Y�R�J���L�Q�N�U�H�P�H�Q�W�D���S�U�R�L�]�Y�R�G�D 

 

Slika 7: Planiranje Sprinta, Izvor: http://www.continuousautomation.com/agile-101-effective-sprint-

planning-sessions/ 

 

Razvojni tim za vrijeme planiranja prognozira koje se funkcionalnosti razvijaju u toku 

Sprinta. Vlasnik proizv�R�G�D���G�L�V�N�X�W�L�U�D���R���F�L�O�M�X���N�R�M�H�J���W�U�H�E�D���L�]�Y�U�ã�L�W�L���X���Q�D�U�H�G�Q�R�P���6�S�U�L�Q�W�X���N�R�M�L��

ujedno predstavlja i stavku s popisa proizvoda (Eng. Product Backlog). Cijeli Scrum 

�W�L�P���V�X�U�D�ÿ�X�M�H���N�D�N�R���E�L���V�Y�L���V�K�Y�D�W�L�O�L���ã�W�R���M�H���F�L�O�M���V�S�U�L�Q�W�D�����8�O�D�]�Q�L���U�H�V�X�U�V�L���Q�D���R�Y�R�P���V�D�V�W�D�Q�N�X���V�X����

�ÄProduct Backlog�³�����S�R�V�O�M�H�G�Q�M�L���L�]�U�D�ÿ�H�Q�L���G�L�R���S�U�R�L�]�Y�R�G�D�����L�Q�N�U�H�P�H�Q�W�������S�U�H�G�Y�L�ÿ�H�Q�L���N�D�S�D�F�L�W�H�W��

�S�R�V�O�D���N�R�M�L���U�D�]�Y�R�M�Q�L���W�L�P���P�R�å�H���S�R�G�Q�L�M�H�W�L���X���W�R�N�X���V�S�U�L�Q�W�D�����W�H���X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W���F�L�M�H�O�Rg razvojnog 

�W�L�P�D���L�]���S�U�H�W�K�R�G�Q�L�K���6�S�U�L�Q�W�R�Y�D�����,�V�N�O�M�X�þ�L�Y�R���U�D�]�Y�R�M�Q�L���W�L�P���R�G�O�X�þ�X�M�H���N�R�M�H���V�Y�H���V�W�D�Y�N�H���V��Product 

Backlog-�D���X�O�D�]�H���X���U�D�]�Y�R�M���W�R�N�R�P���V�O�M�H�G�H�ü�H�J���6�S�U�L�Q�W�D�����M�H�U���M�H�G�L�Q�R���R�Q�L���P�R�J�X���S�U�H�F�L�]�Q�R���R�G�U�H�G�L�W�L��

http://www.continuousautomation.com/agile-101-effective-sprint-planning-sessions/
http://www.continuousautomation.com/agile-101-effective-sprint-planning-sessions/
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�ã�W�R���M�H���U�H�D�O�Q�R���R�V�W�Y�D�U�L�Y�R���� 

�1�D�N�R�Q���ã�W�R���U�D�]�Y�R�M�Q�L���W�L�P���G�R�Q�H�V�H���R�G�O�X�N�X���R���V�Wavkama i obujmu posla ubrzo je i poznat cilj 

Sprinta, koji ujedno odgovara i Product Backlog-�X���W�H���Q�D���W�D�N�D�Y���Q�D�þ�L�Q���L���Q�D�Y�R�G�L���U�D�]�Y�R�M�Q�L��

�W�L�P���N�D�N�R���E�L���U�D�]�X�P�M�H�O�L���]�D�ã�W�R���X�R�S�ü�H���L�]�J�U�D�ÿ�X�M�X���L�Q�N�U�H�P�H�Q�W�����1�D�N�R�Q���ã�W�R���M�H���R�G�U�H�ÿ�H�Q���F�L�O�M���V�S�U�L�Q�W�D��

�L�� �X�N�O�M�X�þ�H�Q�L�� �V�X�� �H�O�H�P�H�Q�W�L�� �V��Product Backloga �U�D�]�Y�R�M�Q�L�� �W�L�P�� �R�G�O�X�þ�X�M�H�� �N�D�N�R�� �Q�D�P�M�H�U�D�Y�D�M�X��

�L�P�S�O�H�P�H�Q�W�L�U�D�W�L���V�O�M�H�G�H�ü�H���I�X�Q�N�F�L�R�Q�D�O�Q�R�V�W�L���X���M�H�G�D�Q���J�R�W�R�Y�L���L�Q�N�U�H�P�H�Q�W���X���W�R�N�X���V�S�U�L�Q�W�D�� 

Elementi koji su izabrani za izradu s Product Backlog-�D�� �W�H�� �S�O�D�Q�� �Q�D�� �N�R�M�L�� �Q�D�þ�L�Q�� �V�H�� �W�R��

namjerava implementirati se zove Sprint Backlog���� �5�D�]�Y�R�M�Q�L�� �W�L�P�� �U�D�]�Y�R�M�� �]�D�S�R�þ�L�Q�M�H�� �V��

�G�L�]�D�M�Q�L�U�D�Q�M�H�P���V�X�V�W�D�Y�D���W�H���L�]�U�D�G�R�P���L�Q�N�U�H�P�H�Q�W�D���N�R�M�L���M�H���V�D�þ�L�Q�M�H�Q���R�G���H�O�H�P�H�Q�D�W�D���V��Product 

Backlog-�D�����]�E�R�J���W�R�J�D���V�Y�R�M���U�D�G���U�D�ã�þ�O�D�Q�M�X�M�X���Q�D���M�H�G�L�Q�L�F�H���Q�D���G�Q�H�Y�Q�R�M���U�D�]�L�Q�L���N�R�M�H���S�U�H�G�O�D�å�X��

�]�D�� �Y�U�L�M�H�P�H�� �S�O�D�Q�L�U�D�Q�M�D���� �.�D�N�R�� �E�L�� �ã�W�R�� �E�R�O�M�H�� �S�U�H�F�L�]�L�U�D�O�L�� �Q�D�� �N�R�M�L�� �Q�D�þ�L�Q�� �S�U�L�V�W�X�S�D�M�X��

�L�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�F�L�M�L���W�H���V�H���W�R�þ�Q�R���]�Q�D���N�R�M�L���G�D�Q���ã�W�R���W�R�þ�Q�R���U�D�G�H���� 

�9�O�D�V�Q�L�N���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���L�P���S�R�P�D�å�H���G�D���ã�W�R���E�R�O�M�H���U�D�]�X�P�L�M�X���H�O�H�P�H�Q�W�H���V�D��Product Backlog-a, te 

�D�N�R���U�D�]�Y�R�M�Q�L���W�L�P���]�D�N�O�M�X�þ�L���G�D���]�D���S�R�M�H�G�L�Q�H���H�O�H�P�H�Q�W�H���L�P���W�U�H�E�D���Y�L�ã�H���L�O�L���P�D�Q�M�H���Y�U�H�P�H�Q�D���R�Q��

�L�K���X���]�D�M�H�G�Q�L�þ�N�R�P���G�R�J�R�Y�R�U�X���P�R�J�X���S�R�M�H�G�L�Q�L�P���H�O�H�P�H�Q�W�L�P�D���L�]�P�L�M�H�Q�L�W�L���S�R�]�L�F�L�M�X���Q�D��Product 

Backlog-�X�����5�D�]�Y�R�M�Q�L���W�L�P���L�P�D���L���P�R�J�X�ü�Q�R�V�W���S�R�]�Y�D�W�L���Q�D���V�D�V�W�D�Q�N�D���L���G�U�X�J�H���V�W�U�X�þ�Q�H���O�M�X�G�H���N�R�M�L��

ih mogu savjetovati oko raznih tehnikalija unutar domene poslovanja. Na kraju 

�S�O�D�Q�L�U�D�Q�M�D�� �6�S�U�L�Q�W�D���� �U�D�]�Y�R�M�Q�L�� �W�L�P�� �P�R�U�D�� �E�L�W�L�� �X�� �P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�L�� �G�D�� �X�� �S�R�W�S�X�Q�R�V�W�L�� �R�E�M�D�V�Q�H��

Vlasniku Proizvoda i Scrum Master-�X�� �N�D�N�R�� �Q�D�P�M�H�U�D�Y�D�M�X�� �N�D�R�� �V�D�P�R���R�U�J�D�Q�L�]�L�U�D�M�X�ü�L�� �W�L�P��

�G�R�V�W�L�ü�L���&�L�O�M���6�S�U�L�Q�W�D���W�H���L�]�U�D�G�L�W�L���R�þ�H�N�L�Y�D�Q�L���Lnkrement proizvoda. 

 

2.5.3 Dnevni Scrum 
Dnevni Scrum predstavlja sastanak razvojnog tima koji traje 15 minuta kako bi 

konstruktivno raspravili o poslu kojeg su obavljali od zadnjeg dnevnog Scrum-a i o 

�S�R�V�O�X���N�R�M�H�J���L�P�D�M�X���Q�D�P�M�H�U�H���Q�D�S�U�D�Y�L�W�L���V�O�M�H�G�H�ü�L�K���������V�D�W�D���R�G�Q�R�V�Q�R �G�R���V�O�M�H�G�H�ü�H�J���G�Q�H�Y�Q�R�J��

Scrum-�D���� �6�D�V�W�D�Q�D�N�� �Q�D�� �G�Q�H�Y�Q�R�M�� �U�D�]�L�Q�L�� �V�H�� �X�Y�L�M�H�N�� �R�G�U�å�D�Y�D�� �X�� �L�V�W�R�� �Y�U�L�M�H�P�H�� �N�D�N�R�� �Q�H�� �E�L��

�V�W�Y�D�U�D�R���G�R�G�D�W�Q�H���N�R�P�S�O�L�N�D�F�L�M�H���L�O�L���S�R�P�D�N�H���X���U�D�V�S�R�U�H�G�X���S�R�M�H�G�L�Q�L�K���þ�O�D�Q�R�Y�D���W�L�P�D���� 

�=�D���Y�U�L�M�H�P�H���V�D�V�W�D�Q�N�D���V�Y�D�N�L���þ�O�D�Q���U�D�]�Y�R�M�Q�R�J���W�L�P�D���S�U�R�O�D�]�L���V�O�M�H�G�H�ü�H���W�H�P�H�� 

- �â�W�R���V�D�P��od prethodnog sastanka napravio kako bi pomogao timu ostvariti Cilj 

Sprinta? 

- �â�W�R�� �ü�X�� �Q�D�S�U�D�Y�L�W�L�� �G�R�� �V�O�M�H�G�H�ü�H�J�� �V�D�V�W�D�Q�N�D�� �N�D�N�R�� �E�L�� �V�H�� �S�U�L�E�O�L�å�L�O�L�� �R�V�W�Y�D�U�L�Y�D�Q�M�X�� �&�L�O�M�D��

Sprinta? 
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- �'�D�O�L���Y�L�G�L�P���S�U�H�S�U�H�N�H���N�R�M�H���E�L���Q�D�V���P�R�J�O�H���V�S�U�L�M�H�þ�L�W�L���S�U�L���R�V�W�Y�D�U�L�Y�D�Q�M�X���&�L�O�M�D�" 

Za vrijeme dnevnog Scrum-a razvojni tim ima priliku analizirati napredak koji su 

�Q�D�S�U�D�Y�L�O�L���S�U�H�P�D���R�V�W�Y�D�U�L�Y�D�Q�M�X���F�L�O�M�D�����W�H���N�D�N�R���V�H���N�U�H�ü�X���X���Y�U�H�P�H�Q�V�N�R�P���R�N�Y�L�U�X���V���R�E�]�L�U�R�P���Q�D��

Product Backlog. Takvim pristupom razvojni tim svakim danom se samoorganizira 

�N�D�N�R���ü�H���S�R�V�W�X�S�D�W�L���X���]�D�M�H�G�Q�L�þkom poslu. 

�1�D�N�R�Q�� �]�D�Y�U�ã�H�W�N�D�� �G�Q�H�Y�Q�R�J��Scrum-�D�� �S�R�M�H�G�L�Q�L�� �þ�O�D�Q�R�Y�L�� �U�D�]�Y�R�M�Q�R�J�� �W�L�P�D�� �V�H�� �V�D�V�W�D�M�X�� �L��

�G�H�W�D�O�M�Q�R���U�D�V�S�U�D�Y�O�M�D�M�X���R���G�D�O�M�Q�M�H�P���W�R�N�X�����S�U�L�O�D�J�R�G�E�L�����L�O�L���S�U�R�E�O�H�P�D�W�L�F�L���N�R�M�D���V�H���P�R�å�H���S�R�M�D�Y�L�W�L���X��

toku razvoja za vrijeme sprinta. Scrum Master �M�H�� �]�D�G�X�å�H�Q�� �G�D�� �U�D�]�Y�R�M�Q�L�� �W�L�P�� �R�G�U�å�L��

�V�D�V�W�D�Q�D�N�����D���U�D�]�Y�R�M�Q�L���W�L�P���M�H���V���G�U�X�J�H���V�W�U�D�Q�H���]�D�G�X�å�H�Q���G�D���N�R�Q�V�W�U�X�N�W�L�Y�Q�R���S�U�R�Y�R�G�H���G�Q�H�Y�Q�L��

Scrum�����7�D�N�R�ÿ�H�U��Scrum Master �S�R�G�X�þ�D�Y�D���U�D�]�Y�R�M�Q�L���W�L�P���G�D���Y�U�L�M�H�P�H���X�W�U�R�ã�H�Q�R���]�D���'�Q�H�Y�Q�L��

Scrum �Q�H�� �W�U�D�M�H�� �Y�L�ã�H�� �R�G�� ����-�W�D�N�� �P�L�Q�X�W�D���� �W�H�� �G�D�� �Q�D�� �V�D�V�W�D�Q�N�X�� �L�V�N�O�M�X�þ�L�Y�R�� �V�D�P�R�� �V�X�G�M�H�O�X�M�H��

razvojni �W�L�P���L���Q�L�W�N�R���Y�L�ã�H���� 

Cilj dnevnog Scrum-�D�� �M�H�V�W�� �S�R�E�R�O�M�ã�D�Q�M�H�� �N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�H�� �P�H�ÿ�X�� �þ�O�D�Q�R�Y�L�P�D���� �L�]�E�M�H�J�D�Y�D�Q�M�H��

dodatnih sastanka u toku radnog dana, prepoznavanje i uklanjanje prepreka koje mogu 

�X�V�S�R�U�L�W�L�� �U�D�]�Y�R�M���� �L�V�W�L�F�D�Q�M�H�� �G�R�Q�R�ã�H�Q�M�D�� �E�U�]�L�K�� �R�G�O�X�N�D���� �W�H�� �S�R�Y�H�ü�D�Q�M�H�� �U�D�]�L�Q�H�� �]nanja cijelog 

�U�D�]�Y�R�M�Q�R�J���W�L�P�D�����8���V�X�ã�W�L�Q�L���R�Y�D�M���V�D�V�W�D�Q�D�N���S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D���S�U�L�O�L�N�X���]�D���D�Q�D�O�L�]�X���G�R�V�D�G�D�ã�Q�M�H�J���U�D�G�D��

�W�H���P�R�J�X�ü�X���S�U�L�O�D�J�R�G�E�X���]�D���G�D�O�M�Q�M�L���U�D�]�Y�R�M�� 

 

2.5.4 Pregled Sprinta 
�3�U�L�� �]�D�Y�U�ã�H�W�N�X�� �6�S�U�L�Q�W�D���R�G�U�å�D�Y�D�� �V�H�� �V�D�V�W�D�Q�D�N���S�R�G�� �Q�D�]�L�Y�R�P�� �Ä�3�U�H�J�O�H�G�� �6�S�U�L�Q�W�D�³���� �Q�D�� �R�Y�R�P��

sastanku se preg�O�H�G�D�Y�D���U�D�]�Y�L�M�H�Q�L���L�Q�N�U�H�P�H�Q�W���W�H���V�H���S�U�L�O�D�J�R�ÿ�D�Y�D��Product Backlog ako je 

�W�R�� �S�R�W�U�H�E�Q�R���� �=�D�� �Y�U�L�M�H�P�H�� �V�D�V�W�D�Q�N�D�� �U�D�]�Y�R�M�Q�L�� �W�L�P�� �L�� �]�D�L�Q�W�H�U�H�V�L�U�D�Q�H�� �V�W�U�D�Q�H�� �V�X�U�D�ÿ�X�M�X�� �L��

raspravljaju o inkrementu koji je razvijen u toku sprinta.  
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Slika 8: Pregled Sprinta. Izvor:  http://www.full-stackagile.com/2016/03/02/the-sprint-review-the-

product-owners-meeting/ 

 

Pregled sprinta je zapravo neformalan sastanak koji potencira suradnju te izmjenu 

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D���L�]�P�H�ÿ�X���V�X�G�L�R�Q�L�N�D�����6�D�V�W�D�Q�D�N���X���S�U�R�V�M�H�N�X���W�U�D�M�H���þ�H�W�L�U�L���V�D�W�D���]�D���V�S�U�L�Q�W���R�G���G�X�O�M�L�Q�H��

�þ�H�W�L�U�L�� �W�M�H�G�Q�D���� �$�N�R�� �M�H�� �V�S�U�L�Q�W�� �E�L�R�� �N�U�D�ü�L�� �R�Q�G�D�� �L�� �V�D�V�W�D�Q�D�N�� �W�U�H�E�D�� �E�L�W�L�� �N�U�D�ü�L���� �=�D�G�D�W�D�N��Scrum 

Master-�D�� �M�H�� �G�D�� �V�H�� �V�D�V�W�D�Q�D�N�� �R�G�U�å�L���� �G�D�� �V�Y�L�� �V�X�G�L�R�Q�L�F�L�� �V�D�V�W�D�Q�N�D�� �]�Q�D�M�X�� �V�Y�Rju ulogu te ih 

�S�R�G�X�þ�D�Y�D���N�D�N�R���G�D���R�V�W�D�Q�X���X�Q�X�W�D�U���Y�U�H�P�H�Q�V�N�R�J���R�N�Y�L�U�D���N�R�M�L���M�H���S�U�H�G�Y�L�ÿ�H�Q���]�D���R�Y�D�N�D�Y���W�L�S��

sastanka. 

Na sastanku sudjeluje razvojni tim, Scrum Master te Vlasnik Proizvoda koji ujedno 

�S�R�]�L�Y�D�� �L�� �]�D�L�Q�W�H�U�H�V�L�U�D�Q�H�� �V�W�U�D�Q�H���� �9�O�D�V�Q�L�N�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �R�E�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�� �N�R�M�L�� �F�Lljevi s Product 

Backlog-�D���M�H�V�X���]�D�Y�U�ã�H�Q�L���W�H���N�R�M�L���M�R�ã���S�U�H�R�V�W�D�M�X�����5�D�]�Y�R�M�Q�L���W�L�P���G�L�V�N�X�W�L�U�D���R���W�R�P�H���ã�W�R���M�H���G�R�E�U�R��

�S�U�R�ã�O�R�� �X�� �W�R�N�X�� �V�S�U�L�Q�W�D���� �N�R�M�L�� �S�U�R�E�O�H�P�L�� �V�X�� �L�P�� �V�H�� �M�D�Y�O�M�D�O�L�� �W�H�� �Q�D�� �N�R�M�L�� �Q�D�þ�L�Q�� �V�X�� �W�H�� �S�U�R�E�O�H�P�H��

�U�M�H�ã�D�Y�D�O�L�����=�D�W�L�P���G�H�P�R�Q�V�W�U�L�U�D�M�X���L�Q�N�U�H�P�H�Q�W���N�R�M�L���V�X���L�]�U�D�G�L�O�L���W�H���R�Ggovaraju na pitanja vezana 

za isti. Vlasnik proizvoda raspravlja o vremenskim rokovima na Product Backlog-u 

�R�Y�L�V�Q�R���R���W�R�P�H���N�D�N�R���Q�D�S�U�H�G�X�M�H���F�L�M�H�O�L���U�D�G���W�H���S�U�H�P�D���W�R�P�H���P�R�å�H���S�R�P�M�H�U�D�W�L���S�R�M�H�G�L�Q�H���U�R�N�R�Y�H��

�S�O�D�Q�L�U�D�Q�H���]�D���E�X�G�X�ü�Q�R�V�W�����6�Y�L���V�X�G�L�R�Q�L�F�L���V�X�G�M�H�O�X�M�X���X���G�D�O�M�Q�M�H�P���S�O�D�Q�L�U�D�Q�M�X���L���V�X�J�H�U�L�U�D�M�X���ã�W�R���E�L��

�V�H�� �V�O�M�H�G�H�ü�H�� �W�U�H�E�D�O�R�� �Q�D�S�U�D�Y�L�W�L���� �W�D�N�R�� �G�D�� �R�Y�D�M�� �V�D�V�W�D�Q�D�N�� �G�R�Q�R�V�L�� �M�D�N�R�� �S�X�Q�R�� �P�D�W�H�U�L�M�D�O�D�� �]�D��

http://www.full-stackagile.com/2016/03/02/the-sprint-review-the-product-owners-meeting/
http://www.full-stackagile.com/2016/03/02/the-sprint-review-the-product-owners-meeting/
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�S�O�D�Q�L�U�D�Q�M�H���V�O�M�H�G�H�ü�H�J���V�S�U�L�Q�W�D�����=�D�W�L�P���V�H���D�Q�D�O�L�]�L�U�D���L���S�U�R�F�M�H�Q�M�X�M�H���N�D�N�D�Y���X�W�M�H�F�D�M���W�U�å�L�ã�W�H���L�P�D��

�Q�D���S�U�R�L�]�Y�R�G���W�H���N�R�M�L���E�L���V�O�M�H�G�H�ü�H���N�R�U�D�N���E�L�R���Q�D�M�E�L�W�Q�L�M�L���V���Rbzirom na okolnosti koji se javljaju 

�Q�D�� �W�U�å�L�ã�W�X���� �3�U�L�� �N�U�D�M�X�� �V�D�V�W�D�Q�N�D�� �V�H�� �M�R�ã�� �S�U�R�O�D�]�L�� �W�H�P�D�W�L�N�D�� �G�D�O�M�Q�M�H�J�� �Y�U�H�P�H�Q�V�N�R�J�� �W�R�N�D����

�E�X�G�å�H�W�D���� �S�R�W�H�Q�F�L�M�D�O�Q�H�� �P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�L���� �W�H�� �U�D�]�Y�R�M�� �W�U�å�L�ã�W�D�� �G�R�� �L�]�O�D�V�N�D�� �V�O�M�H�G�H�ü�H�J�� �L�Q�N�U�H�P�H�Q�W�D��

proizvoda. 

 

2.5.5 Retrospektiva Sprinta 
Predstavlja sastanak �N�R�M�L�� �M�H�� �U�H�W�U�R�D�N�W�L�Y�D�Q���� �W�H�� �V�H�� �R�V�Y�U�ü�H�� �Q�D�� �S�U�H�W�K�R�G�Q�R�� �L�]�Y�U�ã�H�Q�L�� �6�S�U�L�Q�W����

Cijeli Scrum �W�L�P���L�P�D���P�R�J�X�ü�Q�R�V�W���D�Q�D�O�L�]�L�U�D�W�L���L���S�U�R�W�X�P�D�þ�L�W�L���S�U�H�W�K�R�G�Q�L���V�S�U�L�Q�W���W�H���Q�D���W�H�P�H�O�M�X��

�W�R�J�D���S�O�D�Q�L�U�D�W�L���S�R�E�R�O�M�ã�D�Q�M�D���]�D���Q�M�L�K�R�Y�R���]�D�M�H�G�Q�L�þ�N�R���G�M�H�O�R�Y�D�Q�M�H���X���V�O�M�H�G�H�ü�H�P���6�S�U�L�Q�W�X�� 

 

Slika 9: Retrospektiva sprinta. Izvor:  https://scrumtalks.blog/2015/06/22/sprint-retrospective/ 

 

�6�D�V�W�D�Q�D�N���V�H���R�G�U�å�D�Y�D���Q�D�N�R�Q��Sprint Review-a i prije planiranja novog Sprinta. Trajanje 

sastanka je sved�H�Q�R�� �Q�D�� �W�U�L�� �V�D�W�D�� �]�D�� �V�S�U�L�Q�W�� �N�R�M�L�� �M�H�� �W�U�D�M�D�R�� �P�M�H�V�H�F�� �G�D�Q�D���� �W�H�� �D�N�R�� �M�H�� �N�U�D�ü�L��

�V�S�U�L�Q�W�� �R�G�U�å�D�Q�� �X�M�H�G�Q�R�� �M�H�� �L�� �N�U�D�ü�L�� �V�D�V�W�D�Q�D�N���� �.�D�R�� �L�� �Q�D�� �S�U�H�W�K�R�G�Q�L�P�� �G�R�J�D�ÿ�D�M�L�P�D��Scrum 

Master �V�H���E�U�L�Q�H���G�D���V�H���V�D�V�W�D�Q�D�N���R�G�U�å�L�����G�D���V�Y�L���þ�O�D�Q�R�Y�L���V�D�V�W�D�Q�N�D���U�D�]�X�P�L�M�X���V�Y�R�M�H���X�O�R�J�H�����W�H��

�G�D���V�H���R�G�U�å�D�Y�D���X���S�U�H�G�Y�L�ÿ�H�Q�R�P���Y�U�H�P�H�Q�V�N�R�P���R�N�Y�L�U�X�����7�D�N�R�ÿ�H�U���V�X�G�M�H�O�X�M�H���X���V�D�V�W�D�Q�N�X���N�D�R��

�U�D�Y�Q�R�S�U�D�Y�Q�L���þ�O�D�Q���W�L�P�D���V���R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�ã�ü�X���S�U�H�P�D���F�L�M�H�O�R�P��Scrum procesu. U toku sastanka 

�þ�O�D�Q�R�Y�L��Scrum tima raspravljaju o tome kakve su sve osobe sudjelovale, o 

�P�H�ÿ�X�V�R�E�Q�L�P���R�G�Q�R�V�L�P�D�����W�H���D�O�D�W�L�P�D���N�R�M�H���V�X���N�R�U�L�V�W�L�O�L�����2�V�Y�U�ü�X���V�H���Q�D���V�Y�H���X�V�S�M�H�ã�Q�H���F�L�O�M�H�Y�H��

�N�R�M�H�� �V�X�� �L�]�Y�U�ã�L�O�L�� �W�H�� �S�R�E�R�O�M�ã�D�Q�M�D�� �N�R�M�D�� �V�X�� �L�]�U�D�G�L�O�L���� �L�� �V�W�Y�D�U�D�M�X�� �S�O�D�Q�� �N�D�N�R�� �E�L�� �S�R�E�R�O�M�ã�D�O�L�� �F�L�M�H�O�R��

�X�N�X�S�Q�L���Q�D�þ�L�Q���Q�D���N�R�M�L��Scrum tim djeluje i funkcionira kao cjelina. Scrum master �S�R�W�L�þ�H��

�F�L�M�H�O�L���W�L�P���Q�D���S�R�E�R�O�M�ã�D�Q�M�D���X�Q�X�W�D�U���Fijelog Scrum �S�U�R�F�H�V�D�����.�D�N�R���E�L���V�D�P�R�V�W�D�O�Q�R���S�R�E�R�O�M�ã�D�O�L��

https://scrumtalks.blog/2015/06/22/sprint-retrospective/
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�Y�O�D�V�W�L�W�L���U�D�]�Y�R�M���L���X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W���W�H���W�L�P�H���L���]�D�G�R�Y�R�O�M�V�W�Y�R���F�L�M�H�O�R�J���W�L�P�D���]�D���V�O�M�H�G�H�ü�L���6�S�U�L�Q�W�� 

�3�U�L���]�D�Y�U�ã�H�W�N�X���V�D�V�W�D�Q�N�D��Scrum �W�L�P���G�R�O�D�]�L���G�R���]�D�N�O�M�X�þ�N�D���Q�D���W�H�P�H�O�M�X���D�Q�D�O�L�]�H���Q�M�L�K�R�Y�R�J���U�D�G�D��

i djelovanja koje promjene namj�H�U�D�Y�D�M�X���L�P�S�O�H�P�H�Q�W�L�U�D�W�L���Y�H�ü���X���V�O�M�H�G�H�ü�H�P���V�S�U�L�Q�W�X���N�D�N�R���E�L��

unaprijedili vlastiti rad i djelovanje na zadatke odnosno ciljeve s Product Backlog-a. 

�2�V�Y�U�ü�X�� �V�H�� �Q�D�� �S�U�R�E�O�H�P�H�� �Q�D�� �N�R�M�H�� �V�X�� �Q�D�L�ã�O�L���� �W�H�� �N�D�N�R�� �V�X�� �V�H�� �V�Q�D�O�D�]�L�O�L�� �X�� �U�M�H�ã�D�Y�D�Q�M�X�� �L�V�W�L�K����

Retrospektiva Sprinta je pril�L�N�D�� �]�D�� �D�Q�D�O�L�]�X�� �L�� �X�Q�D�S�U�M�H�ÿ�H�Q�M�H�� �G�M�H�O�R�Y�D�Q�M�D��Scrum tima na 

�Q�M�L�K�R�Y���Y�O�D�V�W�L�W�L���U�D�G���L���F�L�M�H�O�R���X�N�X�S�Q�L���S�U�R�F�H�V�����.�D�R���ã�W�R���V�O�L�N�D���������S�U�L�N�D�]�X�M�H���U�D�]�J�R�Y�D�U�D�M�X���R���W�R�P�H��

�N�R�M�H�� �V�W�Y�D�U�L�� �V�X�� �G�R�E�U�R�� �U�D�G�L�O�L�� �L�� �N�R�M�H�� �ü�H�� �L�� �G�D�O�M�H�� �N�R�U�L�V�W�L�W�L���� �.�R�M�H�� �V�W�Y�D�U�L�� �Q�H�F�H�� �Y�L�V�H�� �U�D�G�L�W�L�� �M�H�U�� �V�H��

ustanovilo da su n�H���X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�H���L�O�L���V�S�R�U�H�����,���Q�D�M�Y�D�å�Q�L�M�H���R�G���V�Y�H�J�D���S�U�H�G�O�D�å�X���Q�R�Y�H���V�W�Y�D�U�L���N�R�M�H��

�ü�H���S�R�N�X�ã�D�W�L���L�P�S�O�H�P�H�Q�W�L�U�D�W�L���L���Y�L�G�M�H�W�L���N�D�N�R���ü�H���W�R���X�W�M�H�F�D�W�L���Q�D���Q�M�L�K�R�Y���U�D�G���X���V�O�M�H�G�H�ü�H�P���V�S�U�L�Q�W�X�� 

 

2.6. Scrum artefakti  
Scrum artefakti su posebno razvijeni elementi/dokumenti odnosno popratna 

do�N�X�P�H�Q�W�D�F�L�M�D�� �N�R�M�D�� �V�O�X�å�L�� �]�D�� �P�M�H�U�H�Q�M�H�� �S�R�V�O�D�� �L�O�L�� �Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L���� �6�Y�U�K�D�� �W�L�K�� �H�O�H�P�H�Q�D�W�D�� �M�H�� �G�D��

�R�V�L�J�X�U�D�M�X���P�D�N�V�L�P�D�O�Q�X���W�U�D�Q�V�S�D�U�H�Q�W�Q�R�V�W���N�D�N�R���E�L���L�P�D�O�L���P�R�J�X�ü�Q�R�V�W���]�D���D�Q�D�O�L�]�X���L���D�G�D�S�W�D�F�L�M�X��

�R�G�Q�R�V�Q�R�� �S�U�L�O�D�J�R�G�E�X�� �S�R�V�O�D�� �L�� �]�D�M�H�G�Q�L�þ�N�R�� �S�U�R�P�L�F�D�Q�M�H�� �V�D�P�R�J�D�� �S�R�V�O�D���� �3�U�D�ü�H�Q�M�H�P�� �V�D�P�L�K��

artefakt�D�� �O�D�N�R�� �V�H�� �P�R�å�H�� �S�U�D�W�L�W�L�� �V�W�D�Q�M�H�� �U�D�]�Y�R�M�Q�R�J�� �W�L�P�D�� �X�� �E�L�O�R�� �N�R�M�H�P�� �Y�U�H�P�H�Q�X�� �R�G�Q�R�V�Q�R��

razdoblju rada.  

 

2.6.1 Backlog proizvoda 
�3�R�V�O�R�å�H�Q�D���O�L�V�W�D���N�R�M�D���V�D�G�U�å�L���V�Y�H���ã�W�R���M�H���S�R�W�U�H�E�Q�R���]�D���S�U�R�L�]�Y�R�G���W�H���M�H�G�L�Q�L���L�]�Y�R�U���V�D���]�D�K�W�M�H�Y�L�P�D��

i promjenama koje je potrebno implementirati na proizvodu se zove Backlog proizvoda 

(Eng. Product Backlog). Odgovornost za Product Backlog ima vlasnik proizvoda, te on 

�R�G�U�H�ÿ�X�M�H���V�D�G�U�å�D�M�����U�D�V�S�R�O�R�å�L�Y�R�V�W���L���U�H�G�R�V�O�L�M�H�G���]�D�K�W�M�H�Y�D�����1�D���S�R�þ�H�W�N�X���L�]�U�D�G�H���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���Q�D��

popisu se nalaze samo zahtjevi koji su do tada inicijalno poznati. Kako proizvod ili 

okolina evoluiraju tako je i Product Backlog sklon evoluiranju i prilagodbi. Zbog toga 

�Q�L�N�D�G�D���Q�L�M�H���N�R�Q�D�þ�D�Q�����Y�H�ü���M�H���G�L�Q�D�P�L�þ�D�Q�����3�U�R�P�M�H�Q�H���V�X���N�R�Q�V�W�D�Q�W�Q�H���M�H�U���V�H���X���N�R�Q�W�L�Q�X�L�W�H�W�X��

radi na proizvodu koji mora biti primjeren, kompetitivan, �N�R�U�L�V�W�D�Q�� �L�� �V�� �R�G�J�R�Y�D�U�D�M�X�ü�L�P��

funkcionalnostima koje zadovoljavaju potrebe korisnika. Dok god postoji proizvod 

prisutan je �L���Q�M�H�J�R�Y���S�U�L�S�D�G�D�M�X�ü�L��Product Backlog���� �6�D�G�U�å�D�M���þ�L�Q�L���O�L�V�W�D���N�R�M�D���V�H���V�D�V�W�R�M�L���R�G��

�U�D�]�Q�L�K�� �I�X�Q�N�F�L�R�Q�D�O�Q�R�V�W�L���� �P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�L���� �X�Q�D�S�U�L�M�H�ÿ�H�Q�D���� �S�R�S�U�D�Y�N�D�� �Lli zahtjeva koje je u 

�E�X�G�X�ü�Q�R�V�W�L���S�R�W�U�H�E�Q�R���L�P�S�O�H�P�H�Q�W�L�U�D�W�L���Q�D���S�U�R�L�]�Y�R�G�X���� 
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- �5�H�G�Q�L���E�U�R�M�H�Y�L�����S�U�R�F�M�H�Q�H���L���D�W�U�L�E�X�W�L���R�S�L�V�D���þ�L�Q�H���V�W�D�Y�N�H���Q�D��Product Backlog-u 

- �6�D�G�U�å�D�M�� �M�H�� �V�R�U�W�L�U�D�Q�� �S�U�H�P�D�� �Y�D�å�Q�R�V�W�L�� �R�G�Q�R�V�Q�R�� �Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L���� �S�U�L�R�U�L�W�H�W�X���� �Q�X�å�Q�R�V�W�L�� �L�O�L��

riziku 

- Na vrhu se nalazi uvijek stavka trenutnih aktivnosti Scrum tima 

- �6�W�D�Y�N�D���]�D���N�R�M�X���M�H���S�R�W�U�H�E�Q�R���Y�L�ã�H���U�D�]�P�D�W�U�D�Q�M�D�����]�D���N�R�M�X���M�H���S�R�W�U�H�E�Q�R���Y�L�ã�H���R�G�R�E�U�H�Q�M�D��

�R�N�R���Q�M�H�Q�H���Y�U�L�M�H�G�Q�R�V�W�L���V�H���Q�D���S�R�S�L�V�X���Q�D�O�D�]�L���Q�L�å�H���X���U�H�G�R�V�O�L�M�H�G�X 

- �9�L�ã�H�� �U�D�Q�J�L�U�D�Q�H�� �V�W�D�Y�N�H�� �V�X�� �Q�D�M�þ�H�ã�ü�H�� �M�D�V�Q�L�M�H�� �L�� �G�H�W�D�O�M�Q�L�M�H�� �R�E�U�D�]�O�R�å�H�Q�H�� �Q�D��Product 

Backlog-�X���� �7�H�� �V�X�� �S�U�H�F�L�]�Q�L�M�H�� �G�H�I�L�Q�L�U�D�Q�H�� �S�U�R�F�M�H�Q�H�� �]�E�R�J�� �M�D�V�Q�L�M�L�K�� �þ�L�Q�M�H�Q�L�F�D�� �L��

formiranih detalja. Kako stavke idu prema dnu popisa tako je sve manje detalja 

- �6�W�D�Y�N�H���S�U�L���Y�U�K�X�����N�R�M�H���V�H���R�G�Q�R�V�H���Q�D���V�O�M�H�G�H�ü�L���V�S�U�L�Q�W���V�X���I�L�Q�R���S�R�V�O�R�å�H�Q�H���L���U�D�ã�þ�O�D�Q�M�H�Q�H��

kako bi sve sta�O�H�� �L�� �Q�D���Y�U�L�M�H�P�H�� �E�L�O�H�� �]�D�Y�U�ã�H�Q�H�� �X�Q�X�W�D�U�� �Y�U�H�P�H�Q�V�N�R�J�� �R�N�Y�L�U�D�� �N�R�M�L�� �M�H��

�S�U�H�G�Y�L�ÿ�H�Q���]�D���V�S�U�L�Q�W 

- Na sastanak za planiranje sprinta se uzimaju u obzir stavke s vrha liste koje 

razvojni tim stigne implementirati unutar jednog sprinta 

 

U situacijijama s velikim i kompleksn�L�P�� �S�U�R�M�H�N�W�L�P�D�� �R�G�Q�R�V�Q�R�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�L�P�D�� �þ�H�V�W�R�� �V�H��

�V�X�V�U�H�ü�H�P�R�� �V�� �Y�L�ã�H��Scrum timova koji rade istovremeno na istom proizvodu. Tada 

koriste jedan za svih isti Product Backlog �N�R�M�L���L�P�D���G�D�M�H���R�S�L�V���Q�D�G�R�O�D�]�H�ü�L�K���S�R�V�O�R�Y�D���N�R�M�L��

�V�O�L�M�H�G�H���X���V�N�R�U�R�M���E�X�G�X�ü�Q�R�V�W�L���Q�D���S�U�R�L�]�Y�R�G�X�����=�D���E�R�O�M�H���V�Q�D�O�D�å�H�Q�M�H���V�H���R�Q�G�D���N�R�U�L�V�W�H���Ä�D�W�U�L�E�X�W�L�³��

�N�R�M�L���L�P�D�M�X���I�X�Q�N�F�L�M�X���G�D���J�U�X�S�L�U�D�M�X���Y�L�ã�H���V�W�D�Y�N�L���L���R�O�D�N�ã�D�M�X���V�Q�D�O�D�å�H�Q�M�H���W�H���S�R�G�M�H�O�X���]�D�G�D�W�D�N�D����

Product Backlog �V�H�� �R�G�U�å�D�Y�D�� �Q�D�� �Q�D�þ�L�Q�� �ã�W�R�� �Y�O�D�V�Q�L�N�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �G�R�G�D�M�H�� �G�H�W�D�O�M�H�� �X�]��

�R�G�J�R�Y�D�U�D�M�X�ü�H���V�W�D�Y�N�H�����W�H���S�U�R�F�M�H�Q�H���L���V�R�U�W�L�U�D�Q�M�H���V�W�D�Y�N�L �S�U�H�P�D���S�U�L�R�U�L�W�H�W�X�����K�L�W���Q�R�ü�L���L�O�L���Y�D�å�Q�R�V�W�L�� 

To zapravo izaziva stalni proces promjena koji nastaju raspravom vlasnika proizvoda i 

razvojnog tima oko detalja koji se javljaju �X�� �W�R�N�X�� �V�D�P�R�J�� �U�D�]�Y�R�M�D���� �7�R�N�R�P�� �R�G�U�å�D�Y�D�Q�M�D��

�V�Y�H�� �V�H�� �V�W�D�Y�N�H�� �S�U�R�Y�M�H�U�D�Y�D�M�X�� �X�� �Y�L�ã�H�� �Q�D�Y�U�D�W�D���� �P�H�ÿ�X�W�L�P�� �Y�O�D�V�Q�L�N�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �X�� �E�L�O�R�� �N�R�M�H�P��

�W�U�H�Q�X�W�N�X���P�R�å�H���U�D�G�L�W�L���L�]�P�M�H�Q�H���S�R���Y�O�D�V�W�L�W�R�M���S�U�R�F�M�H�Q�L���� 

�2�G�U�å�D�Y�D�Q�M�H�� �V�S�D�G�D�� �X�� �X�V�S�X�W�Q�X�� �S�U�R�F�H�G�X�U�X�� �R�G�Q�R�V�Q�R�� �D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�� �N�R�M�X�� �S�U�R�Y�R�G�L�� �9�O�D�V�Q�L�N��

�3�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �V�� �5�D�]�Y�R�M�Q�L�P�� �W�L�P�R�P�� �W�R�N�R�P�� �S�U�R�Y�R�ÿ�H�Q�M�D�� �6�S�U�L�Q�W�D����Scrum tim samostalno 

�R�G�O�X�þ�X�M�H�� �J�G�M�H�� �V�H�� �R�G�U�å�D�Y�D�� �R�G�U�å�D�Y�D�Q�M�H���� �1�D�M�þ�H�ã�ü�H�� �5�D�]�Y�R�M�Q�L�� �W�L�P�� �S�R�V�M�H�G�X�M�H�� �V�D�P�R��

�G�R�P�H�Q�V�N�R�� �]�Q�D�Q�M�H�� �]�D�� �R�G�U�å�D�Y�D�Q�M�H���� �W�H�� �R�G�U�å�D�Y�D�Q�M�H�� �Q�H�� �S�U�H�O�D�]�L�� �Y�L�ã�H�� �R�G�� �������� �N�D�S�D�F�L�W�H�W�D��

kojeg razvojni tim ima na raspolaganju. 
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�0�H�ÿ�X�W�L�P���R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W���]�D���S�U�R�F�M�H�Q�X���O�H�å�L���L�V�N�O�M�X�þ�L�Y�R���Q�D���U�D�]�Y�R�M�Q�R�P���W�L�P�X�����M�H�U���V�X���R�Q�L��ti koji u 

�N�R�Q�D�þ�Q�L�F�L�� �R�E�D�Y�O�M�D�M�X�� �U�D�]�Y�R�M���� �8�W�M�H�F�D�M�� �Q�D�� �Q�M�L�K�� �Y�U�ã�L�� �9�O�D�V�Q�L�N�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �N�D�R�� �S�R�W�S�R�U�D�� �X��

�U�D�]�M�D�ã�Q�M�D�Y�D�Q�M�X���V�W�D�Y�N�L���W�H���R�G�D�E�L�U�X���N�R�P�S�U�R�P�L�V�D�� 

�1�D���V�O�M�H�G�H�ü�R�M���V�O�L�F�L���S�U�L�N�D�]�D�Q���M�H primjer jednog Product Backlog-a: 

 

Tablica 1: Primjer Product Backlog-a. Izvor: https://students.washington.edu/sle96/wordpress/product-

backlog/ 

 

Na samom Product Backlog-�X���V�X���W�R�þ�Q�R���Y�L�G�O�M�L�Y�H���I�X�Q�N�F�L�R�Q�D�O�Q�R�V�W�L���Q�H�N�R�J���S�U�R�L�]�Y�R�G�D�����Q�M�L�K�R�Y��

prioritet pa i status koji oz�Q�D�þ�D�Y�D�� �G�D�O�L�� �M�H�� �W�D�M�� �L�Q�N�U�H�P�H�Q�W�� �]�D�Y�U�ã�H�Q�� �L�O�L�� �Q�H���� �1�H�N�L��Product 

Backlog-�R�Y�L���L�P�D�M�X���L���S�U�H�G�Y�L�ÿ�H�Q�R���Y�U�L�M�H�P�H���]�D���R�G�U�H�ÿ�H�Q�X���I�X�Q�N�F�L�R�Q�D�O�Q�R�V�W�� 

 

2.6.2 Backlog sprinta 
�Ä�3�R�S�L�V���]�D�G�D�W�D�N�D���R�G�Q�R�V�Q�R���O�L�V�W�D���N�R�M�X���U�D�]�Y�R�M�Q�L���W�L�P���P�R�U�D���L�]�Y�U�ã�L�W�L�����U�D�]�Y�L�W�L���L���L�P�S�O�H�P�H�Q�W�L�U�D�W�L���X��

�Q�D�G�R�O�D�]�H�ü�H�P���6�S�U�L�Q�W�X���Q�D�]�Lva se popis zdataka sprinta (Eng. Sprint Backlog�������8�þ�H�V�W�D�O�D��

https://students.washington.edu/sle96/wordpress/product-backlog/
https://students.washington.edu/sle96/wordpress/product-backlog/
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je praksa da se Sprint Backlog �Q�D�M�þ�H�ã�ü�H�� �Y�L�]�X�D�O�Q�R�� �S�U�L�N�D�]�X�M�H�� �Q�D�� �]�L�G�Q�R�M�� �S�O�R�þ�L���� �ã�W�R��

�R�V�L�J�X�U�D�Y�D���G�D���M�H���N�R�Q�V�W�D�Q�W�Q�R���Y�L�G�O�M�L�Y���S�U�L�N�D�]���V�W�D�Q�M�D���N�R�U�L�V�Q�L�þ�N�L�K���S�U�L�þ�D���Q�D��Backlog-�X�����7�D�N�R�ÿ�H�U��

su u Sprint Backlog �X�Y�U�ã�W�H�Q�L�� �V�Y�L�� �U�L�]�L�F�L�� �D�V�R�F�L�U�D�Q�L�� �Q�D�� �U�D�]�Q�H�� �]�D�G�D�W�N�H���� �6�Y�H�� �X�E�O�D�å�X�M�X�ü�H��

�D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L�� �N�R�M�H�� �V�O�X�å�H�� �]�D�� �S�U�H�S�R�]�Q�D�Y�D�Q�M�H�� �S�R�M�H�G�L�Q�L�K�� �U�L�]�L�N�D�� �W�D�N�R�ÿ�H�U�� �V�X�� �Q�D�Y�H�G�H�Q�H�� �N�D�R��

zadatci na Sprint Backlog-u. Jednom kada je Sprint Backlog �I�L�Q�D�O�L�]�L�U�D�Q�� �L�� �L�]�Y�U�ã�H�Q�� �R�G��

strane Scrum tim-�D�����Q�L�M�H���P�R�J�X�ü�H���Y�L�ã�H �G�R�G�D�Y�D�W�L���Q�R�Y�H���N�R�U�L�V�Q�L�þ�N�H���S�U�L�þ�H�����N�D�N�R���J�R�G�����]�D�G�D�W�F�L��

�N�R�M�L���P�R�å�G�D���Q�H�G�R�V�W�D�M�X���L�O�L���V�X���Q�H�]�D�P�L�M�H�ü�H�Q�L���R�G���V�W�U�D�Q�H���N�R�U�L�V�Q�L�þ�N�L�K���S�U�L�þ�D���P�R�J�X���E�L�W�L���G�R�G�D�Q�H��

ako je potrebno. Ako se u toku Sprinta pojave novi zahtjevi oni se dodaju na cjelokupni 

Product Backlog �L���L�]�Y�U�ã�D�Y�D�M�X���X���V�O�M�H�G�H�ü�H�P���6�S�U�L�Q�W�X�����³14 

 

 

Tablica 2: Sprint Backlog. Izvor:  http://magnificent11.com/2016/05/15/scrum-there-are-three-artifacts-

in-scrum/ 

 

Sprint Backlog predstavlja zbir stavki zadataka koje se nalaze na cjelokupnom Product 

Backlog-�X���N�R�M�H���V�H���L�]�Y�U�ã�D�Y�D�M�X���Q�D���V�O�M�H�G�H�ü�H�P���6�S�U�L�Q�W�X���]�D�M�H�G�Q�R���V���S�O�D�Q�R�P���N�D�N�R���L�]�Y�U�ã�D�Y�D�M�X��

inkrement, te ciljem Sprinta. Razvojni tim zapravo dokumentira procjenu koji dio 

�I�X�Q�N�F�L�R�Q�D�O�Q�R�V�W�L���L�]�U�D�ÿ�X�M�X���X �V�O�M�H�G�H�ü�H�P���V�S�U�L�Q�W�X���L���Q�D���N�R�M�L���Q�D�þ�L�Q���U�D�]�Y�L�M�D�M�X���V�O�M�H�G�H�ü�L���L�Q�N�U�H�P�H�Q�W��

proizvoda. Sav posao koji je njima potreban za ostvarivanje cilja naveden je na Sprint 

Backlog-u. Na njemu je vidljivo dovoljno detalja kako bi se na razini dnevnog Scrum-a 

                                            
14 �6�D�W�S�D�W�K�\���7�U�L�G�L�E�H�V�K�����6�F�U�X�P���E�R�G�\���R�I���N�Q�R�Z�O�H�G�J�H�����6�&�5�8�0�V�W�X�G�\�Œ�����3�K�R�H�Q�L�[�����$�U�L�]�R�Q�D�����������������V�W�U������������ 
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�P�R�J�O�H���X�R�þ�D�Y�D�W�L���S�U�R�P�M�H�Q�H���X���W�R�N�X���U�D�G�D�����8���W�R�N�X���6�S�U�L�Q�W�D���G�R�O�D�]�L���L���G�R���S�U�R�P�M�H�Q�H���V�D�G�U�å�D�M�D���Q�D��

Product Backlogu. Jer razvojni tim dodaje zadatke u toku sprinta, kako rade po planu 

�þ�H�V�W�R�� �V�H���Q�D�O�D�]�H�� �X�� �V�L�W�X�D�F�L�M�L�� �G�D�� �Q�D�X�þ�H�� �Q�H�ã�W�R�� �Q�R�Y�R�� �R�� �S�R�V�O�X�� �N�R�M�L�� �L�P�� �M�H���Q�H�R�S�K�R�G�D�Q���G�D�� �E�L��

ostvarili Cilj Sprinta���� �.�D�N�R�� �V�H�� �S�R�M�D�Y�O�M�X�M�H�� �S�R�W�U�H�E�D�� �]�D�� �Q�R�Y�L�P�� �Q�H�S�U�H�G�Y�L�ÿ�H�Q�L�P�� �S�R�V�O�R�P��

razvojni tim ga dodaje na Sprint Backlog.  

�)�O�H�N�V�L�E�L�O�Q�R���S�U�L�V�W�X�S�D�M�X���D�å�X�U�L�U�D�Q�M�X���L�V�W�R�J�D�����1�S�U�����N�D�G�D���V�H���V�P�D�W�U�D���G�D���V�X���S�R�M�H�G�L�Q�L���H�O�H�P�H�Q�W�L��

�Q�H�S�R�W�U�H�E�Q�L���]�Q�D�M�X���V�H���L���L�]�E�D�F�L�W�L���V���S�R�S�L�V�D���V�W�D�Y�N�L�����0�H�ÿ�X�W�L�P���V�D�P�R���5�D�]�Y�R�M�Qi tim ima pristup i 

�P�R�J�X�ü�Q�R�V�W���P�L�M�H�Q�M�D�Q�M�D���V�D�G�U�å�D�M�D�� �Q�D��Sprint Backlog-u u toku Sprinta. U globalu Sprint 

Backlog predstavlja vidljivu sliku posla u realnom vremenu na kojem radi Razvojni tim 

�V�D���V�Y�L�P���Q�D�P�M�H�U�D�P�D���N�D�N�R���S�O�D�Q�L�U�D�M�X���L�]�Y�U�ã�L�W�L���&�L�O�M���V�S�U�L�Q�W�D�����=�E�R�J���W�D�N�Y�R�J �S�U�L�V�W�X�S�D���L���D�å�X�U�L�U�D�Q�M�D��

�Q�D���G�Q�H�Y�Q�R�M���E�D�]�L���X���E�L�O�R���N�R�M�H�P���W�U�H�Q�X���P�R�å�H���V�H���L�]�U�D�]�L�W�L���S�U�H�R�V�W�D�O�L���S�R�V�D�R���Q�D���6�S�U�L�Q�W�X�����5�D�]�Y�R�M�Q�L��

�W�L�P�� �S�U�D�W�L�� �S�R�V�D�R�� �Q�D�� �G�Q�H�Y�Q�R�M�� �R�V�Q�R�Y�L�� �L�� �S�U�R�F�M�H�Q�M�X�M�H�� �Q�D�S�U�H�G�D�N�� �W�H�� �Q�D�� �W�D�N�D�Y�� �Q�D�þ�L�Q�� �P�R�å�H�� �L��

manipulirati odnosno upravljati njegovim napretkom prema Cilju. Scrum se ne zamara 

�S�R�W�U�H�E�Q�L�P�� �Y�U�H�P�H�Q�R�P�� �]�D�� �L�]�Y�U�ã�H�Q�M�H�� �S�R�M�H�G�L�Q�H�� �V�W�D�Y�N�H���� �Y�H�ü�� �S�U�H�R�V�W�D�O�L�� �S�R�V�D�R�� �L�� �G�D�W�X�P��

�L�V�S�R�U�X�N�H���þ�L�Q�H���M�H�G�L�Q�H���Y�D�U�L�M�D�E�O�H���R���N�R�M�L�P�D���V�H���Y�R�G�L���U�D�þ�X�Q�D���� 

 

Inkrement  predstavlja popis stavki s Product Backlog-�D���N�R�M�L���V�X���X�Y�U�ã�W�H�Q�L���X���M�H�G�D�Q���6�S�U�L�Q�W����

Te u tom Spr�L�Q�W�X���P�R�U�D�M�X���E�L�W�L���S�R�W�S�X�Q�R���]�D�Y�U�ã�H�Q�L���L���V�S�U�H�P�Q�L���]�D���X�S�R�U�D�E�X���N�D�R���Q�R�Y�L���V�D�V�W�D�Y�Q�L��

�G�L�R�� �F�L�M�H�O�R�J�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �8�� �L�G�H�D�O�Q�R�P�� �V�O�X�þ�D�M�X�� �X�� �W�R�N�X�� �V�S�U�L�Q�W�D�� �V�H�� �L�]�U�D�G�H���� �W�H�V�W�L�U�D�M�X�� �L��

dokumentiraju sve stavke s Product Backlog-�D���N�R�M�H���V�X���]�D���W�D�M���V�S�U�L�Q�W���S�U�H�G�Y�L�ÿ�H�Q�H�����W�H���V�H��

kao dodatna funkci�R�Q�D�O�Q�R�V�W�� �S�U�L�G�R�G�D�M�H���S�U�H�W�K�R�G�Q�R�� �L�]�U�D�ÿ�H�Q�L�P�� �L�Q�N�U�H�P�H�Q�W�L�P�D�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D����

�3�U�H�G�Q�R�V�W�� �R�Y�D�N�Y�R�J�� �S�U�L�V�W�X�S�D�� �U�D�]�Y�R�M�D�� �J�G�M�H�� �V�H�� �L�]�U�D�ÿ�X�M�X�� �S�R�W�H�Q�F�L�M�D�O�Q�R�� �G�R�V�W�D�Y�O�M�L�Y�H�� �Y�H�U�]�L�M�H��

�Q�H�N�R�J�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �O�H�å�L�� �X�� �þ�L�Q�M�H�Q�L�F�L�� �ã�W�R�� �M�H�� �S�X�Q�R�� �Y�H�ü�D�� �N�R�Q�W�U�R�O�D�� �X�� �V�W�U�D�W�H�ã�N�R�P�� �S�O�D�Q�L�U�D�Q�M�X��

�G�D�O�M�Q�M�H�J���U�D�]�Y�R�M�D���X���V�O�X�þ�D�M�X �G�D���N�X�S�F�D���Q�H�ã�W�R���L�]�P�M�H�Q�M�X�M�H���N�D�N�R���E�L���V�H���G�D�O�M�Q�M�L���U�D�]�Y�R�M���N�U�H�W�D�R���X��

�å�H�O�M�H�Q�R�P���V�P�M�H�U�X�����7�H���S�U�H�P�D���L�Q�N�U�H�P�H�Q�W�L�P�D���L���V�D�P���N�X�S�D�F���E�R�O�M�H���S�U�H�S�R�]�Q�D�M�H���V�Y�R�M�H���S�U�D�Y�H��

zahtjeve koji su mu potrebni. 

 

�'�H�I�L�Q�L�F�L�M�D���L�]�Y�U�ã�H�Q�R�J�D (Eng. Definition of Done�����Q�H���S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D���D�U�W�H�I�D�N�W���Y�H�ü���G�H�I�L�Q�L�Fiju 

�S�U�D�Y�L�O�D���N�R�M�X���W�L�P���G�R�J�R�Y�D�U�D���Q�D���S�R�þ�H�W�N�X���V�D�P�R�J���S�O�D�Q�L�U�D�Q�M�D�����Ä�1�D���S�R�þ�H�W�N�X���V�D�P�R�J���S�U�R�M�H�N�W�D��

�V�H�� �G�H�I�L�Q�L�U�D�� �L�� �R�E�U�D�]�O�R�å�L�� �W�R�þ�Q�R�� �]�Q�D�þ�H�Q�M�H�� �]�D��Definition of Done od strane cijeloga tima. 

�2�Q�D���W�R�þ�Q�R���R�S�L�V�X�M�H���N�R�M�H���ü�H���þ�L�P�E�H�Q�L�N�H���N�Y�D�O�L�W�H�W�H���V�D�G�U�å�D�Y�D�W�L���V�Y�D�N�L���L�Q�N�U�H�P�H�Q�W�����N�R�M�H���P�R�U�D�Mu 

biti ispunjene kako bi se jedna stavka s Product Backlog-a mogla smatrati gotovom 
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(DONE�����³15 �9�U�O�R���M�H���Y�D�å�Q�R���G�D���W�R���E�X�G�H���N�R�Q�N�U�H�W�Q�R���G�R�J�R�Y�R�U�H�Q�R���Q�D���U�D�]�L�Q�L���F�L�M�H�O�R�J�D���W�L�P�D�����3�R��

�]�D�Y�U�ã�H�W�N�X�� �M�H�G�Q�R�J�� �V�S�U�L�Q�W�D��Product owner ima obavezu ispitati sve funkcionalnosti 

samog inkrementa kako bi utvrdio kvalitetu na dogovorenoj razini definicije gotovog. 

Jedan Scrum �W�L�P�� �V�H�� �Q�D�� �S�U�L�P�M�H�U�� �P�R�å�H�� �G�R�J�R�Y�R�U�L�W�L�� �G�D�� �G�H�I�L�Q�L�F�L�M�D�� �L�]�Y�U�ã�H�Q�R�J�D�� �]�D�� �M�H�G�D�Q��

�L�Q�N�U�H�P�H�Q�W���]�Q�D�þ�L�����R�G�U�D�ÿ�H�Q�L���S�R�V�D�R�����L�]�Y�U�ã�H�Q�R���S�U�R�J�U�D�P�L�U�D�Q�M�H�����G�R�N�X�P�H�Q�W�L�U�D�Q�M�H���L���W�H�V�W�L�U�D�Q�M�H��

samog inkrementa. 

 

2.6.3 Dijagram sagorijevanja 
Dijagram sagorijevanja (Eng. Burn-Down chart16�����Y�H�ü���G�X�J�R���Y�U�H�P�H�Q�D���Q�L�M�H���Y�L�ã�H��

oficijalni artefakt Scrum �P�H�W�R�G�R�O�R�J�L�M�H�����0�H�ÿ�X�W�L�P���M�R�ã���X�Y�L�M�H�N���V�H���þ�H�V�W�R���]�Q�D���X�S�R�W�U�H�E�O�M�D�Y�D�W�L��

u praksi. Poznata su dva tipa ovog dijagrama: 

- Sprint Burndown Chart 17�����R�Y�D�M���G�L�M�D�J�U�D�P���V�O�X�å�L���N�D�N�R���E�L���U�D�]�Y�R�M�Q�L���W�L�P���P�R�J�D�R��

popratiti napredak posla unutar jednog sprinta 

 

- Release Burndown Chart 18: prikazuje napredak u razvoju jednog proizvoda 

�R�G���Y�H�U�]�L�M�H���G�R���Y�H�U�]�L�M�H�����X���Q�H�N�L�P���V�O�X�þ�D�M�H�Y�L�P�D���V�H���X�]�L�P�D���L���Y�H�ü�L���Y�U�H�P�H�Q�V�N�L���S�H�U�L�R�G���L��

onda se promatra napredak svih funkcionalnosti prema prioritetima 

�*�H�Q�H�U�D�O�Q�R���J�O�H�G�D�Q�R���M�H�G�D�Q���W�D�N�D�Y���G�L�M�D�J�U�D�P���W�U�H�E�D���V�D�G�U�å�D�Y�D�W�L���V�O�M�H�G�H�ü�H�� 

- X os za prikaz radnih dana odnosno vremena 

- �<���R�V���]�D���S�U�L�N�D�]���S�U�H�R�V�W�D�O�R�J���Q�D�S�R�U�D���U�H�V�X�U�V�D���N�R�M�H���W�U�H�E�D���X�O�R�å�L�W�L 

- �,�G�H�D�O�Q�X���F�U�W�X���X�O�R�å�H�Q�L�K���Q�D�S�R�U�D���Uesursa 

- �6�W�Y�D�U�Q�X���F�U�W�X���X�O�R�å�H�Q�R�J�D 

- �3�R�þ�H�W�D�N���P�M�H�U�H�Q�M�D 

- �=�D�Y�U�ã�H�W�D�N���P�M�H�U�H�Q�M�D 

 

                                            
15 Definition of Done �± �S�U�L�M�H�Y�R�G���L�]�����-�R�D�F�K�L�P���*�R�O�O���X�Q�G���'�D�Q�L�H�O���+�R�P�P�H�O�����0�L�W���6�F�U�X�P���]�X�P���J�H�Z�•�Q�V�F�K�W�H�Q��
�6�\�V�W�H�P�����6�S�U�L�Q�J�H�U���9�L�H�Z�H�J�����:�L�H�V�E�D�G�H�Q�����1�M�H�P�D�þ�N�D����������������str. 96 
16 Burn-Down chart Eng. �± dijagram sagorjenog posla, odnosno obavljenog posla u nekom vremenu 
17 Sprint Burndown Chart Eng. �± dijagram sagorijenog posla u toku jednog sprinta 
18 Release Burndown Chart �± dijagram sagorijenog posla za verziju 
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�0�H�ÿ�X�W�L�P���U�D�]�O�L�þ�L�W�H���N�R�P�S�D�Q�L�M�H���N�R�U�L�V�W�H���L���G�U�X�J�D�þ�L�M�H���S�U�L�Q�F�L�S�H���R�]�Q�D�þ�D�Y�D�Q�M�D���<���R�V�L�����0�R�å�H���V�H��

koristiti: 

- �3�R�V�D�R���N�R�M�L���M�H���S�R�W�U�H�E�D�Q���]�D���]�D�Y�U�ã�L�W�L�������R�G�Q�R�V�Q�R���U�H�V�X�U�V�L�� 

- �9�U�L�M�H�P�H���S�R�W�U�H�E�Q�R���]�D���L�]�Y�U�ã�D�Y�D�Q�M�H���R�G�U�H�ÿ�H�Q�Rg posla 

- �%�R�G�R�Y�L���S�U�L�þ�H19�����þ�L�Q�H���M�X���N�R�O�L�þ�L�Q�D���S�R�V�O�D���N�R�M�H�J���W�U�H�E�D���R�E�D�Y�L�W�L�����N�R�P�S�O�H�N�V�Q�R�V�W���S�R�V�O�D���L��

rizik ili neizvjesnost istog tog posla 

 

Slika 10: Burn-Down Dijagram. Izvor: https://docs.servicenow.com/bundle/kingston-it-business-

management/page/product/sdlc-scrum/task/t_SprintStoryBurnDownCharts.html 

 

Na slici 10. kao primjer je vidljiv jedan Sprint Burn-Down dijagram koji nam pokazuje 

na X osi datume i vrijeme koje je potrebno za obavljanje tog sprinta. Iz toga vidimo da 

�V�S�U�L�Q�W���S�R�þ�L�Q�M�H���������������������������D���]�D�Y�U�ã�D�Y�D���������������������������1�D���<���R�V�L��se nalaze tzv. Story Points 

�N�R�M�L���X���Q�D�ã�H�P���V�O�X�þ�D�M�X���S�R�N�D�]�X�M�X���R�P�M�H�U���S�R�V�O�D���N�R�M�L���W�U�H�E�D���E�L�W�L���L�]�Y�U�ãen kroz sprint. Plava linija 

�Q�D�P���S�R�N�D�]�X�M�H���L�G�H�D�O�Q�X���F�U�W�X���N�R�M�R�P���E�U�]�L�Q�R�P���L���V�D���N�R�O�L�N�L�P���W�U�X�G�R�P���M�H���S�R�W�U�H�E�Q�R���]�D���L�]�Y�U�ã�H�Q�M�H��

�V�Y�L�K���]�D�G�D�W�D�N�D���X���U�R�N�X���N�R�M�L���M�H���S�U�H�G�Y�L�ÿ�H�Q�����2�Y�D���F�U�W�D���S�U�R�L�]�O�D�]�L���L�]���P�D�W�H�P�D�W�L�þ�N�L�K���S�U�R�U�D�þ�X�Q�D��

                                            
19 �7�R�þ�N�H���S�U�L�þ�H�����(�Q�J�����6�W�R�U�\���3�R�L�Q�W�V�����± �P�M�H�U�Q�D���M�H�G�L�Q�L�F�D���N�R�M�D���L�]�U�D�å�D�Y�D���S�U�R�F�L�M�H�Q�X���S�R�W�U�H�E�Q�R�J���Q�D�S�R�U�D���N�R�M�L���M�H��
�S�R�W�U�H�E�Q�R���X�O�R�å�L�W�L���G�D���E�L���V�H���X���S�R�W�S�X�Q�R�V�W�L���L�P�S�O�H�P�H�Q�W�L�U�D�O�D���Q�H�N�D���I�X�Q�N�F�L�R�Q�D�O�Q�R�V�W���S�U�R�L�]�Y�R�G�D���L�O�L���E�L�O�R���N�R�M�H�J��
drugog posla 
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koji se temelje na procjenama. Crvena crta prikazuje nam stvarni napredak posla kroz 

�Y�U�L�M�H�P�H�����7�H���X�V�S�R�U�H�ÿ�X�M�X�ü�L���R�Y�H���G�Y�L�M�H���O�L�Q�L�M�H��vidljivo je, koliko je stvarno efikasan razvojni 

�W�L�P���X���L�]�Y�U�ã�H�Q�M�X���S�R�V�O�D�����6�D�P�H���I�O�X�N�W�X�D�F�L�M�H���R�Y�L�V�H���R���U�D�]�Q�L�P���S�D�U�D�P�H�W�U�L�P�D���L���þ�L�P�E�H�Q�L�F�L�P�D�����&�L�O�M��

�R�Y�R�J���G�L�M�D�J�U�D�P�D���M�H���G�D���Q�D�P���S�U�L�E�O�L�å�Q�R�����S�R�ã�W�R���V�H���U�D�G�L���R���S�U�R�F�L�M�H�Q�L�����S�U�L�N�D�å�H���Q�D�S�U�H�G�D�N���S�U�H�P�D��

�]�D�Y�U�ã�H�W�N�X���V�S�U�L�Q�W�D���L���G�D���S�U�R�F�M�H�Q�X���Y�M�H�U�R�M�D�W�Q�R�V�W�L���G�D���ü�H���V�Y�L���S�R�V�O�R�Y�L���E�L�W�L���L�]�Y�U�ã�H�Q�L���X�Q�X�W�D�U���V�S�U�L�Q�W�D�� 

 

3. �3�U�D�N�W�L�þ�Q�L���S�U�L�P�M�H�U 

 

�8���Q�D�V�W�D�Y�N�X���V�O�L�M�H�G�L���S�U�D�N�W�L�þ�Q�L���S�U�L�P�M�H�U��Scrum �P�H�W�R�G�R�O�R�J�L�M�H���Q�D���M�H�G�Q�R�P���W�L�P�X���,�Q�I�R�U�P�D�W�L�þ�D�U�D��

�N�R�M�L���V�H���E�D�Y�L���0�U�H�å�Q�R�P��i Sistemskom administracijom informacijskog sustava u jednoj 

�W�Y�U�W�F�L�����2�S�L�V�L���S�R�V�O�D���M�H�G�Q�R�J���V�L�V�W�H�P�V�N�R�J���D�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�R�U�D���Y�U�O�R���M�H���ã�D�U�R�O�L�N���L���R�S�V�H�å�D�Q�����W�H���R�Y�L�V�Q�R��

�R�� �V�D�P�R�M�� �Y�H�O�L�þ�L�Q�L�� �W�Y�U�W�N�H���E�U�R�M�X�� �]�D�S�R�V�O�H�Q�L�K�� �R�Y�L�V�L�� �L�� �E�U�R�M�� �D�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�R�U�D�� �N�R�M�L�� �U�D�G�H�� �Q�D�� �W�R�P��

�U�D�G�Q�R�P�� �P�M�H�V�W�X���� �â�W�R���V�X�� �V�X�V�W�D�Y�L�� �N�R�P�S�O�H�N�V�Q�L�M�L�� �S�R�V�W�D�M�H�� �L�K�� �L�� �W�H�å�H�� �]�D�� �R�G�U�å�D�Y�D�W�L���� �W�H�� �L�]�� �W�R�J��

�U�D�]�O�R�J�D�� �V�Y�D�N�L�� �D�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�R�U�� �W�H�å�L�� �S�U�H�P�D�� �D�X�W�R�P�D�W�L�]�D�F�L�M�L�� �U�D�]�Q�L�K�� �D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L�� �V�D�� �N�R�M�L�P�D�� �V�H��

�V�X�V�U�H�ü�H���X���W�R�N�X���V�Y�R�J�D���U�D�G�Q�R�J���G�D�Q�D�����6�D�P�D���N�R�P�S�O�H�N�V�Q�R�V�W���V�X�V�W�D�Y�D���W�U�D�å�L���L���U�D�]�O�L�þ�L�W�H���S�U�R�I�L�O�H��

adminstracije, pa t�D�N�R���L���V�D�P�R�J���D�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�R�U�D���R�Y�L�V�Q�R���R���Q�M�H�J�R�Y�L�P���Y�M�H�ã�W�L�Q�D�P�D�����'�D�Q�D�V���V�X��

�P�H�ÿ�X�� �D�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�R�U�L�P�D�� �Q�D�M�]�D�V�W�X�S�O�M�H�Q�L�M�H�� �V�O�M�H�G�H�ü�H�� �S�R�G�M�H�O�H���� �0�U�H�å�Q�L�� �L�� �6�L�V�W�H�P�V�N�L��

administratori, administratori baza podataka, Web administratori i Telekomunikacijski 

administratori. 

 

Scrum Frame work 20 

�'�R���V�D�G�D���V�P�R���Q�D�M�Y�H�ü�X���S�D�å�Q�M�X���S�R�V�Y�H�W�L�O�L��Scrum �P�H�W�R�G�R�O�R�J�L�M�L���N�R�M�D���V�H���N�R�U�L�V�W�L���L�V�N�O�M�X�þ�L�Y�R���X��

svijetu razvoja informacijskih sustava odnosno Software-�D���� �0�H�ÿ�X�W�L�P�� �W�R�� �Q�L�M�H�� �M�H�G�L�Q�R��

mjesto gdje se Scrum �P�R�å�H���L�P�S�O�H�P�H�Q�W�L�U�D�W�L����Scrum �V�H���P�R�å�H���X�S�R�W�U�L�M�H�E�L�W�L���X���E�L�O�R���N�D�N�Y�R�P��

�R�N�Y�L�U�X�� �J�G�M�H�� �O�M�X�G�L�� �S�R�N�X�ã�D�Y�D�M�X�� �X�]�� �S�U�R�G�X�N�W�L�Y�Q�R�V�W�� �L�� �N�U�H�D�W�L�Y�Q�R�V�W�� �S�U�R�L�]�Y�H�V�W�L�� �N�Y�D�O�L�W�H�W�Q�H��

�S�U�R�L�]�Y�R�G�H�����$�G�D�S�W�L�U�D�M�X�ü�L���V�H���S�U�H�P�D���F�L�O�M�X���R�Y�L�V�Q�R���R���S�U�R�E�O�H�P�L�P�D���N�R�M�L���L�P���V�H���X���W�R�N�X���M�D�Y�O�M�D�M�X��

�N�D�R�� �S�U�H�S�U�H�N�H�� �L�O�L�� �S�U�R�P�M�H�Q�H�� �R�N�R�O�L�Q�H�� �V�D�P�R�J�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �Q�D�� �W�U�å�L�ã�W�X����Scrum kao takav 

ponajprije �V�O�X�å�L���N�D�R���D�O�D�W���]�D���U�D�]�Y�R�M���N�R�P�S�O�H�N�V�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D�����þ�L�P�H���L�V�W�L���S�R�V�W�D�M�H���Q�H�S�R�W�U�H�E�D�Q��

�]�D���O�D�N�ã�H���L���N�U�D�W�N�H���S�U�R�L�]�Y�R�G�Q�H���L���U�D�]�Y�R�M�Q�H���S�U�R�F�H�V�H�����6�D�P�L���S�U�R�F�H�V�L���N�R�M�L���V�X���G�H�I�L�Q�L�U�D�Q�L���X�Q�X�W�D�U��

Scrum-�D���V�H���N�R�U�L�V�W�H���G�R���W�H���U�D�]�L�Q�H���N�R�M�H���M�H���]�D�S�U�D�Y�R���L���S�R�W�U�H�E�Q�R�����Q�D���N�R�M�L���Q�D�þ�L�Q���L���N�R�M�R�M���N�R�O�L�þ�L�Q�L 

                                            
20 Engl. Scrum Framework. Scrum radni okvir. 
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�V�Y�H���]�D�Y�L�V�L���R���S�R�W�U�H�E�D�P�D�����6�Y�H���W�R���V�N�X�S�D���R�P�R�J�X�ü�D�Y�D���Y�H�O�L�N�X���V�O�R�E�R�G�X�����D���W�D���V�O�R�E�R�G�D���]�D�Y�L�V�L��

zapravo o sposobnostima samih zaposlenika. Zaposlenici mogu samostalno reagirati 

i sa tom slobodom konstruktivno raspolagati.  

 

3.1. Radna okolina  
Poslovanje svakog modernog pod�X�]�H�ü�D���]�D�V�Q�L�Y�D���V�H���Q�D���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L�P���W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�D�P�D��

�S�D�� �V�D�P�L�P�� �W�L�P�H�� �ã�W�R�� �M�H�� �Y�H�ü�H�� �S�R�G�X�]�H�ü�H�� �L�� �V�D�P�� �L�Q�I�R�P�D�F�L�M�V�N�L�� �V�X�V�W�D�Y�� �S�R�V�W�D�M�H�� �V�Y�H��

�N�R�P�S�O�H�N�V�Q�L�M�L�����8���G�D�Q�D�ã�Q�M�H���Y�U�L�M�H�P�H���Y�U�O�R���M�H���Y�D�å�Q�R���G�D���V�X���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�H���L���V�D�P�L���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L��

sustavi dostupni 24h dnevno, pa tako i 7 dana u tjednu.  

�3�D�G���V�X�V�W�D�Y�D���P�R�å�H���L�P�D�W�L���N�D�W�D�V�W�U�R�I�D�O�Q�H���X�þ�L�Q�N�H���Q�D���S�R�V�O�R�Y�D�Q�M�H���M�H�G�Q�R�J���S�R�G�X�]�H�ü�D�����ã�W�R���V�H��

�S�R�V�H�E�Q�R���R�G�Q�R�V�L���Q�D���V�X�V�W�D�Y�H���N�R�M�L���V�X���W�H�P�H�O�M�H�Q�L���Q�D���P�U�H�å�Q�R�M���N�R�P�X�Q�L�N�D�F�L�M�L���L�O�L���U�D�]�O�L�þ�L�W�L�P���Z�H�E��

�X�V�O�X�J�D�P�D���� �3�R�V�O�R�Y�D�Q�M�H�� �S�R�G�X�]�H�ü�D�� �]�E�R�J�� �W�R�J�D�� �M�D�N�R�� �]�D�Y�L�V�L�� �R�� �N�Y�D�O�L�W�H�W�L�� �L�� �L�]�G�U�å�O�M�L�Y�R�V�Wi 

infrastrukture cijelog sustava. Neke od odgovornosti i aktivnosti Sistem Administratora: 

- �3�U�D�ü�H�Q�M�H���,�7���W�U�H�Q�G�R�Y�D 

- �3�U�D�ü�H�Q�M�H�� �K�D�U�G�Y�H�U�V�N�H�� �R�S�U�H�P�H�� ���P�U�H�å�Q�D�� �R�S�U�H�P�D���� �V�H�U�Y�H�U�L���� �S�F-evi, konferencijska 

oprema itd.) 

- �3�U�D�ü�H�Q�M�H���6�R�I�W�Z�D�U�H-�V�N�H���S�R�G�U�ã�N�H 

- Projektiranje, instalacije�����N�R�Q�I�L�J�X�U�L�U�D�Q�M�H���L���R�G�U�å�D�Y�D�Q�M�H���P�U�H�å�Q�H���L�Q�I�U�D�V�W�U�X�N�W�X�U�H 

- �1�D�E�D�Y�D���R�S�U�H�P�H�����K�D�U�G�Z�D�U�H���R�S�ü�H�Q�L�W�R�� 

- �'�L�]�D�M�Q���O�R�N�D�O�Q�H���P�U�H�å�H�����/�$�1�����L���E�H�å�L�ü�Q�H���P�U�H�å�H�����:�/�$�1�� 

- �G�L�]�D�M�Q���ã�L�U�R�N�R�M�D�V�Q�L�K���P�U�H�å�D�����:�$�1�� 

- �U�D�]�X�P�L�M�H�Y�D�Q�M�H���P�U�H�å�Q�L�K���W�H�K�Q�R�O�R�J�L�M�D���L���S�U�R�W�R�N�R�O�D�����2�6�,���P�R�G�H�O 

- �S�R�]�Q�D�Y�D�Q�M�H���G�R�P�H�Q�V�N�R�J���R�N�U�X�å�H�Q�M�D 

- poznavanje Hardware-a serverske arhitekture 

- poznavanje Windows i Linux serverskih operativnih sustava 

- �S�U�R�M�H�N�W�L�U�D�Q�M�H���L���L�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�F�L�M�D���U�M�H�ã�H�Q�M�D 

- obuka korisnika 

- �S�R�G�U�ã�N�D���N�R�U�L�V�Q�L�F�L�P�D 

- �X�S�U�D�Y�O�M�D�Q�M�H���N�R�U�L�V�Q�L�þ�N�L�P���U�D�þ�X�Q�L�P�D�����$�F�W�L�Y�H���'�L�U�H�F�W�R�U�\���L���H-mail Administracija) 

- �D�å�X�U�L�U�D�Q�M�H���S�R�V�W�R�M�H�ü�H�J���6�R�I�W�Z�D�U�H-a 

- licenciranje 

- Troubleshoting 



34 
 

- Optimizacija 

- Enkripcija i dekripcija medija za pohranu podataka 

- Backup (Pohrana podataka) 

- Sigurnosni aspekti 

- �'�H�Q�Y�Q�L���Q�D�G�]�R�U�L�����R�G�U�å�D�Y�D�Q�M�H���L���X�S�U�D�Y�O�M�D�Q�M�H 

- �=�D�ã�W�L�W�D���R�G���]�O�R�þ�X�G�Q�L�K���S�U�R�J�U�D�P�D 

- Dokumentiranje aktivnosti i pisanje procedura 

�6�Y�H�� �R�Y�H�� �D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L�� �L�� �]�Q�D�Q�M�D�� �X�� �N�R�P�E�L�Q�D�F�L�M�L�� �V�O�X�å�H�� �]�D�� �Q�D�G�J�O�H�G�D�Q�M�H�� �L�� �X�S�U�D�Y�O�M�D�Q�M�H��

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L�P���V�X�V�W�D�Y�R�P���N�D�N�R���E�L���I�X�Q�N�F�L�R�Q�D�O�Q�R�V�W���V�X�V�W�D�Y�D���E�L�O�D���X�Y�L�M�H�N���Q�D���Q�D�M�Y�L�ã�R�M���U�D�]�L�Q�L����

�9�H�ü���L�]���R�Y�R�J���S�R�S�L�V�D���M�H���Y�L�G�O�M�L�Y�R���G�D���W�R���Q�H���P�R�å�H���M�H�G�Q�D���R�V�R�E�D���R�G�U�D�ÿ�Lvati te se iz tog razloga 

ovi poslovi raspodjeljuju na cijele timove Administratora gdje su zadaci jasno podijeljeni 

�S�U�H�P�D�� �R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W�L�P�D���� �%�U�R�M�� �W�L�P�R�Y�D�� �L�� �O�M�X�G�L�� �]�D�Y�L�V�L�� �R�� �V�D�P�R�M�� �N�R�P�S�O�H�N�V�Q�R�V�W�L�� �L�� �Y�H�O�L�þ�L�Q�L��

sustava. 

 

3.2. �.�R�U�L�ã�W�H�Q�L���D�O�D�W 
JIRA je popularni alat tvrtke At�O�D�V�V�L�D�Q���V�D���N�R�M�L�P���V�H���G�H�P�R�Q�V�W�U�L�U�D���S�U�D�N�W�L�þ�Q�L���S�U�L�P�M�H�U��Scrum 

�P�H�W�R�G�R�O�R�J�L�M�H���� �-�L�U�D�� �V�H�� �N�R�U�L�V�W�L�� �N�U�R�]�� �Z�H�E�� �V�X�þ�H�O�M�H�� �L�� �V�O�X�å�L�� �N�D�R�� �D�O�D�W�� �]�D�� �S�U�D�ü�H�Q�M�H��

problema/zadataka (Eng. task/issue) nekog projekta.  

�6�Y�D�N�L���G�M�H�O�D�W�Q�L�N���M�H���þ�O�D�Q���R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�J���S�U�R�M�H�N�W�D���Q�D���-�,�5�,�����1�D���V�Y�D�N�R�P���S�U�R�M�H�N�W�X��ujedno radi i 

�W�L�P�� �O�M�X�G�L���� �6�Y�D�N�L�� �G�M�H�O�D�W�Q�L�N�� �L�P�D�� �V�Y�R�M�X�� �N�R�Q�W�U�R�O�Q�X�� �S�O�R�þ�X�� �Q�D�� �N�R�M�R�M�� �V�X�� �P�X�� �Y�L�G�O�M�L�Y�L�� �S�U�R�E�O�H�P�L��

�R�G�Q�R�V�Q�R���]�D�G�D�F�L���N�R�M�L�P�D���V�H���R�Q���V�X�V�U�H�ü�H���L���E�D�Y�L�����D���W�L���]�D�G�D�F�L���V�X���G�L�U�H�N�W�Q�R���Y�H�]�D�Q�L���Q�D���S�U�R�M�H�N�W��

u kojem djelatnik sudjeluje. 

Kako se u svakodnevnom radu djelatnici su�V�U�H�ü�X�� �Q�R�Y�L�P�� �L�]�D�]�R�Y�L�P�D�� �L�� �]�D�G�D�F�L�P�D�� �N�R�M�H��

�W�U�H�E�D�� �L�]�Y�U�ã�L�W�L�� �S�R�W�U�H�E�Q�R�� �M�H�� �W�H�� �]�D�G�D�W�N�H�� �L�� �G�R�N�X�P�H�Q�W�L�U�D�W�L���� �6�Y�D�N�L�� �R�G�� �W�L�K�� �]�D�G�D�W�D�N�� �V�H��

dokumentira u JIRI. Zadatak je otvoren sve dok problem nije otklonjen. Neki zadaci su 

�L���S�X�Q�R���R�S�ã�L�U�Q�L�M�L���W�H���L�]�L�V�N�X�M�X���S�X�Q�R���Q�D�S�R�U�D���L���W�U�X�G�D���N�R�N�R �E�L���V�H���L�]�Y�U�ã�L�O�L���G�R���N�U�D�M�D�����=�D�G�D�W�D�N���M�H��

�]�D�Y�U�ã�H�Q�� �N�D�G�D�� �V�X�� �L�V�S�X�Q�M�H�Q�L�� �V�Y�L�� �G�H�I�L�Q�L�U�D�Q�L�� �F�L�O�M�H�Y�L���� �N�R�M�L�� �]�D�Y�L�V�H�� �R�� �V�D�P�R�M�� �N�R�P�S�O�H�N�V�Q�R�V�W�L��

�S�U�R�E�O�H�P�D���V�D���N�R�M�L�P���V�H���G�M�H�O�D�W�Q�L�N���V�X�V�U�H�ü�H�� 
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�6�O�L�N�D�����������-�,�5�$���.�R�Q�W�U�R�O�Q�D���S�O�R�þ�D�����,�]�Y�R�U�����D�X�W�R�U�� 

 

�1�D�� �V�O�L�F�L�� �������� �M�H�� �Y�L�G�O�M�L�Y�� �G�L�R�� �N�R�Q�W�U�R�O�Q�H�� �S�O�R�þ�H�� �M�Hdnog djelatnika. Djelatnik ima popis svih 

otvorenih problema/zadataka (task/issue�����N�R�M�H���P�R�U�D���M�R�ã���G�R�Y�U�ã�L�W�L���L�O�L���V�X���X���S�U�R�F�H�V�X���L�]�U�D�G�H����

Svaki od tih zadataka ima:  

- �V�Y�R�M���N�O�M�X�þ����Key�����N�R�M�L���Q�D�P���J�R�Y�R�U�L���R���N�R�M�H�P���S�U�R�M�H�N�W�X���M�H���U�L�M�H�þ���L���N�R�M�L���M�H���U�H�G�Q�L���E�U�R�M���W�R�J��

zadatka 

- �V�D�å�H�Wak (Eng. Summary) koji asocira odmah i o kakvom problemu/zadatku je 

�U�L�M�H�þ 

- �S�U�L�R�U�L�W�H�W�����3�����R�]�Q�D�þ�D�Y�D���N�R�O�L�N�R���M�H���E�L�W�D�Q���W�D�M���]�D�G�D�W�D�N�D 
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- datum zadnje nadopune (Eng. Updated���� �N�D�G�D���M�H���]�D�G�Q�M�L���S�X�W�D���Q�H�ã�W�R���U�D�ÿ�H�Q�R���Q�D��

tom problemu odnosno zadatku 

- status, govori nam dali je z�D�G�D�W�D�N���R�W�Y�R�U�H�Q�����]�D�Y�U�ã�H�Q�����S�R�Q�R�Y�Q�R���R�W�Y�R�U�H�Q���L�W�G�« 

- datum kreiranja (Eng. Created) dan kada je taj zadatak/problem otkriven 

�R�G�Q�R�V�Q�R���N�D�G�D���V�H���S�R�þ�H�O�R���Q�D���W�R�P�H���U�D�G�L�W�L 

 

 

Slika 12: Prikaz zadatka/task u JIRA-i. Izvor: autor. 

 

Slika 12. prikazuje kako izgleda jedan od zadataka koji je definiran unutar samog alata. 
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�6�D�P���]�D�G�D�W�D�N���V�D�V�W�R�M�L���V�H���R�G���R�G�U�H�ÿ�H�Q�L�K���G�H�W�D�O�M�D�����R�S�L�V�D�����S�R�S�U�D�W�Q�L�K���L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�D�����N�R�P�H�Q�W�D�U�D��

�W�H�� �V�S�H�F�L�I�L�þ�Q�L�K�� �D�O�D�W�D�� �N�R�M�L�� �V�O�X�å�H�� �]�D�� �X�U�H�ÿ�L�Y�D�Q�M�H�� �V�D�P�R�J�� �]�D�G�D�W�N�D�� �W�H�� �G�R�N�X�P�H�Q�W�L�U�D�Q�M�H��

napretka.  

3.3. Backlog Projekta  
Projekt unutar JIRA-e ima svoj Backlog na kojem se �Q�D�O�D�]�H���V�S�H�F�L�I�L�þ�Q�L���]�D�G�D�F�L���N�R�M�H��tim 
�P�R�U�D���L�]�Y�U�ã�L�W�L�� 

 

Slika 13: JIRA Backlog. Izvor: autor. 
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�1�D���V�D�P�R�P���%�D�F�N�O�R�J�X���V�H���Q�D�O�D�]�H���V�S�H�F�L�I�L�þ�Q�L���]�D�G�D�F�L���V�Y�L�K���þ�O�D�Q�R�Y�D���W�L�P�D���N�R�M�L���U�D�G�H���Q�D���L�V�W�R�P��

�S�U�R�M�H�N�W�X���� �0�H�ÿ�X�W�L�P�� �R�Y�G�M�H�� �Q�L�V�X�� �V�Y�D�N�R�G�Q�H�Y�Q�L�� �R�S�H�U�D�W�L�Yni zadaci. Na ovom popisu 

�]�D�Y�U�ã�D�Y�D�M�X�� �V�S�H�F�L�I�L�þ�Q�L�� �]�D�G�D�F�L�� �N�R�M�L�� �V�X�� �S�U�R�M�H�N�W�Q�R�J�� �W�L�S�D���� �W�H�� �V�D�P�L�P�� �W�L�P�H�� �M�H�� �S�R�W�U�H�E�Q�R�� �Y�L�ã�H��

�Y�U�H�P�H�Q�D���L���W�U�X�G�D���]�D���L�]�Y�U�ã�L�W�L���L�K�����*�G�M�H���M�H���S�R�W�U�H�E�Q�R���S�O�D�Q�L�U�D�Q�M�H�����W�H�V�W�L�U�D�Q�M�H�����L�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�F�L�M�D���L��

�G�R�N�X�P�H�Q�W�L�U�D�Q�M�H���Q�D���N�U�D�M�X�����6���R�E�]�L�U�R�P���Q�D���Y�H�O�L�þ�L�Q�X���R�G�U�H�ÿ�H�Q�L�K���S�U�R�M�H�N�W�Q�L�K���]�D�G�D�W�D�N�D���þ�H�V�W�R��

�V�H���G�R�J�D�ÿ�D���G�D���V�H���N�U�H�L�U�D�M�X���S�R�G-zadaci. Pod-zadatak je manji zadatak koji je potreban da 

�V�H���L�]�Y�U�ã�L���N�D�N�R���E�L���G�R�E�L�O�L���R�G�U�H�ÿ�H�Q�X���I�X�Q�N�F�L�R�Q�D�O�Q�R�V�W���J�O�D�Y�Q�R�J���]�D�G�D�W�N�D���� 

�7�D�N�Y�L�P���S�U�L�V�W�X�S�R�P���V�H�J�P�H�Q�W�L�U�D���V�H���S�R�V�D�R���X���Y�L�ã�H���P�D�Q�M�L�K���N�R�P�S�R�Q�H�Q�W�L���N�R�M�H���M�H���R�Q�G�D���O�D�N�ã�H��

�U�D�V�S�R�U�H�G�L�W�L�� �Y�U�H�P�H�Q�V�N�L���N�U�R�]�� �Y�L�ã�H�� �V�S�U�L�Q�W�H�Y�D���� �6�W�D�Y�N�H�� �Q�D��Backlog-u se stalno mijenjaju i 

nadopunjavaju zbog same prirode ovog posla. Kako stalno raste potreba za 

nadogradnjom ili automatizacijom sustava uvijek iz nova postoje sve bolja i bolja 

�U�M�H�ã�H�Q�M�D���Noja se daju implementirati ili nadograditi. 

 

3.4. �6�S�U�L�Q�W���X���S�U�D�N�W�L�þ�Q�R�M���R�N�R�O�L�Q�L 

�7�L�P�� �N�R�M�L�� �U�D�G�L�� �Q�D�� �S�U�R�M�H�N�W�X�� �L�P�D�� �G�R�J�R�Y�R�U�� �G�D�� �V�S�U�L�Q�W�� �W�U�D�M�H�� ������ �G�D�Q�D���� �ã�W�R�� �Q�D�� �Q�H�N�L�� �Q�D�þ�L�Q��

�S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D�� �R�S�W�L�P�D�O�Q�R�� �Y�U�L�M�H�P�H�� �]�D�� �U�M�H�ã�D�Y�D�Q�M�H�� �]�D�G�D�W�D�N�D�� �X�Q�X�W�D�U�� �V�D�P�R�J�� �V�S�U�L�Q�W�D���� �7�U�H�E�D��

uzeti u obzir da tim ljudi osim zadataka unutar sprinta ima i svoje redovite obaveze i 

�R�S�H�U�D�W�L�Y�Q�H���]�D�G�D�W�N�H���N�R�M�H���V�Y�D�N�R�G�Q�H�Y�Q�R���R�E�D�Y�O�M�D�M�X�����&�L�O�M���V�S�U�L�Q�W�D���M�H���G�D���V�H���ã�W�R���Y�L�ã�H���S�U�R�M�H�N�W�Q�L�K��

�]�D�G�D�W�D�N�D���U�L�M�H�ã�L���X���W�R�N�X���V�S�U�L�Q�W�D�����3�U�R�M�H�N�W�Q�L���]�D�G�D�F�L���V�X���W�D�N�R���N�R�Q�F�L�S�L�U�D�Q�L���G�D���D�N�R���E�X�G�X���X�V�S�M�H�ã�Q�L��

dovode nove �D�X�W�R�P�D�W�L�]�D�F�L�M�H�� �N�R�M�H�� �ü�H�� �R�O�D�N�ã�D�W�L�� �V�Y�D�N�R�G�Q�H�Y�Q�L�� �U�D�G�� �G�M�H�O�D�W�Q�L�F�L�P�D�� �Q�D�� �L�V�W�R�P��

projektu. 

�.�U�L�W�H�U�L�M�L���S�R���N�R�M�L�P�D���V�H���E�L�U�D�M�X���]�D�G�D�F�L���N�R�M�L���X�O�D�]�H���X���V�O�M�H�G�H�ü�L���V�S�U�L�Q�W�� 

- Zaostali zadaci s prethodnog sprinta 

- Prioritetni projektni zadaci (zadaci visokih prioriteta) 

- Prioritetni pop-up zadaci (zadaci koji su se samostalno pojavili kroz rad i imaju 

visoki prioritet) 

- �=�D�R�V�W�D�O�L���]�D�G�D�F�L���N�R�M�L���Q�L�V�X���Q�D�G�R�S�X�Q�M�H�Q�L���Y�L�ã�H���R�G���������G�D�Q�D 

 

�2�U�L�M�H�Q�W�L�U�D�M�X�ü�H���V�H���S�U�H�P�D���R�Y�L�P���N�U�L�W�H�U�L�M�L�P�D���W�L�P���N�R�G���S�O�D�Q�L�U�D�Q�M�D���V�S�U�L�Q�W�D���]�D�M�H�G�Q�R���V���Y�R�G�L�W�H�O�M�H�P��

tima dogovara koji zadaci �ü�H�� �V�H�� �X�]�L�P�D�W�L�� �X�� �R�E�]�L�U�� �W�H�� �Q�D�� �N�R�M�L�� �Q�D�þ�L�Q�� �ü�H�� �V�H�� �S�U�L�V�W�X�S�D�W�L��

�U�M�H�ã�D�Y�D�Q�M�X�� �S�U�R�E�O�H�P�D���� �6�Y�D�N�R�P�� �þ�O�D�Q�X�� �W�L�P�D�� �V�H�� �G�R�G�M�H�O�M�X�M�X�� �]�D�G�D�F�L�� �S�U�H�P�D�� �Q�M�L�K�R�Y�L�P��
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�Y�M�H�ã�W�L�Q�D�P�D���L���R�G�J�R�Y�R�U�Q�R�V�W�L�P�D�����2�V�L�P���]�D�G�D�W�D�N�D���G�M�H�O�D�W�Q�L�F�L���P�R�U�D�M�X���L���G�H�I�L�Q�L�U�D�W�L���S�R�þ�H�W�D�N���L���N�U�D�M��

sprinta. Nakon planiranja svi zadaci se pojavljuju na Sprint Backlog-u.  

 
Slika 14: JIRA Sprint Backlog 

 

Sprint Backlog �M�H���O�L�V�W�D���N�R�M�D���S�R�N�D�]�X�M�H���V�Y�H���]�D�G�D�W�N�H���U�D�V�S�R�U�H�ÿ�H�Q�H���S�U�H�P�D���G�L�M�H�O�D�W�Q�L�F�L�P�D���N�R�M�L��

�X�O�D�]�H���X���R�G�U�H�ÿ�H�Q�L���V�S�Uint. Na samom vrhu su vidljivi �G�R�J�R�Y�R�U�H�Q�L���S�R�þ�H�W�D�N���L���N�U�D�M���V�S�U�L�Q�W�D����

Za bolji preg�O�H�G�� �Q�D�� �V�W�D�W�X�V�� �S�R�M�H�G�L�Q�L�K�� �]�D�G�D�W�D�N�D�� �X�Q�X�W�D�U�� �V�S�U�L�Q�W�D�� �N�R�U�L�V�W�L�� �V�H�� �V�S�H�F�L�I�L�þ�D�Q��

pregled sprinta: 
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Slika 15: JIRA status taskova u Sprintu. Izvor: autor. 

 

�3�R�O�M�H���ÄTO DO�³21 �R�]�Q�D�þ�D�Y�D���N�R�M�H���]�D�G�D�W�N�H���W�U�H�E�D���M�R�ã���L�]�Y�U�ã�L�W�L�����8���S�R�O�M�X���ÄWAIT�³22 �]�D�Y�U�ã�D�Y�D�M�X��

zadaci koji zbog nekog vanj�V�N�R�J���X�W�M�H�F�D�M�D���Q�D���N�R�M�H���þ�O�D�Q�R�Y�L���W�L�P�D���Q�H���P�R�J�X���X�W�M�H�F�D�W�L�����3�R�O�M�H��

                                            
21 To do, Eng. �± za napraviti 
22 Wait, Eng. �± �Q�D���þ�H�N�D�Q�M�X 
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�ÄDONE�³23 �S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D���]�D�G�D�W�N�H���N�R�M�L���V�X���X���S�R�W�S�X�Q�R�V�W�L���L�]�Y�U�ã�H�Q�L���L���N�R�P�S�O�H�W�L�U�D�Q�L�����&�L�O�M���M�H���G�D���ã�W�R��

�Y�L�ã�H���]�D�G�D�W�D�N�D���L�]���ÄTO DO�³���S�R�O�M�D���]�D�Y�U�ã�H���X���ÄDONE�³���S�R�O�M�X�����â�W�R���L�K���M�H���Y�L�ã�H���W�R���M�H���L���V�D�P���V�S�U�L�Q�W��

�E�L�R���X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�L���M�L���W�H �W�L�P�H���S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D���X�V�S�M�H�ã�Q�R���R�E�D�Y�O�M�H�Q���S�R�V�D�R���R�G���V�W�U�D�Q�H���V�D�P�R�J���W�L�P�D�� 

�8���W�R�N�X���V�S�U�L�Q�W�D���W�L�P���V�Y�D�N�L���G�D�Q���R�G�U�å�D�Y�D��daily meeting24 u trajanju od 10-tak minuta. Na 

�G�Q�H�Y�Q�R�P���V�D�V�W�D�Q�N�X���V�H���X���N�U�D�W�N�R���S�U�R�O�D�]�L���N�U�R�]���S�U�R�E�O�H�P�D�W�L�N�H���S�U�H�W�K�R�G�Q�R�J���G�D�Q�D���L���S�U�H�G�Y�L�ÿ�D��

�V�H���S�R�V�D�R���N�R�M�L���ü�H���E�L�W�L���L�]�Y�U�ã�H�Q���X���W�R�N�X���W�H�N�X�ü�H�J���G�D�Q�D�����2�Y�R���M�H���S�U�L�O�L�N�D���G�D���V�Y�D�W�N�R���R�G���þ�O�D�Q�R�Y�D��

�L�]�Q�H�V�H�� �S�U�R�E�O�H�P�� �D�N�R�� �S�R�V�W�R�M�L�� �W�H�� �G�D�� �V�H�� �P�H�ÿ�X�V�R�E�Q�R�� �V�D�Y�M�H�W�X�M�H���� �7�D�N�Y�L�P�� �S�U�L�V�W�X�S�R�P��

�P�H�ÿ�X�V�R�E�Q�R���V�L���S�R�P�D�å�X���X���V�D�P�R�P���U�D�G�X�����2�V�L�P���W�R�J�D���S�R�M�H�G�L�Q�L���þ�O�D�Q�R�Y�L���W�L�P�D���]�Q�D�M�X���E�L�W�L���L���Q�D��

udaljenim lokacijama diljem svijeta, te �L�]�� �W�R�J�� �U�D�]�O�R�J�D�� �R�Y�D�M�� �V�D�V�W�D�Q�D�N�� �L�P�D�� �M�R�ã�� �Y�H�ü�H��

�]�Q�D�þ�H�Q�M�H�����6�D�P�D���G�L�V�W�D�Q�F�D���]�E�R�J���O�R�N�D�F�L�M�H���U�D�]�G�Y�D�M�D���O�M�X�G�H�����S�D���V�H���R�Y�L�P���S�U�L�V�W�X�S�R�P���R�G�U�å�D�Y�D��

�]�D�M�H�G�Q�L�ã�W�Y�R���L���S�U�L�S�D�G�Q�R�V�W���W�L�P�X�� 

Osim dnevnog sastanka postoji i weekly meeting25 koji traje trideset minuta gdje se 

malo dublje ulazi u problematiku i samo stanje zadataka u sprintu. Na tom sastanku 

�V�H���S�U�R�Y�M�H�U�D�Y�D�M�X���S�U�L�R�U�L�W�H�W�L���L���V�W�D�Q�M�H�����$�N�R���V�X���V�H���S�R�M�D�Y�L�O�H���Q�R�Y�H���Q�H�S�U�H�G�Y�L�ÿ�H�Q�H���V�L�W�X�D�F�L�M�H���N�R�M�H��

�L�]�L�V�N�X�M�X���Q�H�N�H���U�D�G�Q�M�H�����S�U�H�P�D���W�R�P�H���V�H���S�U�L�V�W�X�S�D���V���R�E�]�L�U�R�P���Q�D���Y�D�å�Q�R�V�W���V�D�P�H���V�L�W�X�D�F�L�M�H�����7�X��

�V�H���R�G�O�X�þ�X�M�H���G�D�Oi se to svrstava u svakodnevnu aktivnost, trenutni sprint ili se svrsta na 

�%�D�F�N�O�R�J���W�H���V�H���þ�H�N�D���S�R�þ�H�W�D�N���Q�R�Y�R�J���V�S�U�L�Q�W�D�� 

�5�H�W�U�R�V�S�H�N�W�L�Y�D�� �V�S�U�L�Q�W�D�� �V�H�� �Y�U�ã�L�� �Q�D�� �P�M�H�V�H�þ�Q�R�M�� �U�D�]�L�Q�L�� �W�H�� �R�E�X�K�Y�D�ü�D�� �G�Y�D�� �V�S�U�L�Q�W�D���� �7�D�N�Y�L�P��

�S�U�L�V�W�X�S�R�P���G�R�E�L�Y�D�P�R���S�R�J�O�H�G���Q�D���Y�H�ü�L���Y�U�H�P�H�Q�V�N�L���S�H�U�L�R�G�����1�D���U�Htrospektivi se raspravlja o 

�S�R�J�U�H�ã�N�D�P�D�� �N�R�M�H�� �V�X�� �X�þ�L�Q�M�H�Q�H�� �X�� �W�R�N�X�� �V�S�U�L�Q�W�H�Y�D���� �6�X�J�H�U�L�U�D�M�X�� �V�H�� �S�U�R�P�M�H�Q�H�� �N�D�N�R�� �E�L�� �V�H��

�R�G�U�H�ÿ�H�Q�H���V�W�Y�D�U�L���E�R�O�M�H���S�O�D�Q�L�U�D�O�H���X���E�X�G�X�ü�Q�R�V�W�L�� 

Ovakvim pristupom �N�D�R�� �U�H�]�X�O�W�D�W�� �V�H�� �S�R�N�D�å�H �M�H�G�D�Q�� �V�D�P�R�R�U�J�D�Q�L�]�L�U�D�M�X�ü�L�� �W�L�P�� �O�M�X�G�L�� �N�R�M�L��

prema Scrum procesu p�U�L�V�W�X�S�D�� �U�M�H�ã�D�Y�D�Q�M�X�� �S�U�R�E�O�H�P�D�� �L�� �]�D�G�D�W�D�N�D�� �N�R�M�L�� �L�P�� �V�H�� �M�D�Y�O�M�D�M�X�� �X��

domeni Sistemske administracije. 

 

 

 

 

 

                                            
23 Done, Eng. - Gotovo 
24 Daily Meeting, Eng. �± Dnevni sastanka 
25 Weekly Meeting, Eng. �± Tjedni sastanak 
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4. �=�D�N�O�M�X�þ�D�N 
 

Scrum �P�H�W�R�G�R�O�R�J�L�M�D�� �X�� �G�D�Q�D�ã�Q�M�H�P�� �P�R�G�H�U�Q�R�P�� �G�R�E�X�� �S�U�H�G�V�W�D�Y�O�M�D�� �Y�U�O�R�� �X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�� �S�U�L�V�W�X�S��

�U�D�]�Y�R�M�X�� �N�R�P�S�O�H�N�V�Q�L�K�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �6�D�P�L�P�� �W�L�P�H�� �ã�W�R�� �X�� �N�U�D�W�N�L�P�� �Y�U�H�P�H�Q�V�N�L�P rokovima 

�Q�D�V�W�D�M�X�� �I�X�Q�N�F�L�R�Q�D�O�Q�L�� �L�Q�N�U�H�P�H�Q�W�L�� �Q�H�N�R�J�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �S�D�� �L�K�� �V�H�� �X�M�H�G�Q�R�� �P�R�å�H�� �L�� �L�V�S�R�U�X�þ�L�W�L��

�N�U�D�M�Q�M�L�P�� �N�R�U�L�V�Q�L�F�L�P�D���� �3�R�ã�W�R�� �M�H�� �U�D�]�Y�R�M�� �N�R�Q�F�L�S�L�U�D�Q�� �Q�D�� �P�D�Q�M�H�� �L�W�H�U�D�F�L�M�H�� �U�D�]�Y�R�M�D�� �G�L�M�H�O�R�Y�D��

�S�U�R�L�]�Y�R�G�D���� �F�L�M�H�O�L�� �S�U�R�F�H�V�� �V�H�� �V�D�� �O�D�N�R�ü�R�P�� �X�Q�X�W�D�U�� �N�U�D�W�N�L�K�� �Y�U�H�P�H�Q�V�N�L�K�� �S�H�U�L�R�G�D�� �P�R�å�H��

p�U�L�O�D�J�R�G�L�W�L���S�R�W�U�H�E�Q�R�P���V�W�D�Q�M�X���Q�D���W�U�å�L�ã�W�X�����6�D�P���S�U�L�V�W�X�S���L�P�D���Q�D�M�Y�H�ü�L���I�R�N�X�V���S�U�H�P�D���þ�O�D�Q�R�Y�L�P�D��

�W�L�P�D���N�R�M�L���X�]���Y�H�O�L�N�X���I�O�H�N�V�L�E�L�O�Q�R�V�W���X���G�L�Q�D�P�L�þ�Q�R�M���R�N�R�O�L�Q�L���G�M�H�O�X�M�X���Q�D���V�D�P���S�U�R�L�]�Y�R�G�� 

�2�V�L�P�� �N�R�G�� �U�D�]�Y�R�M�D�� �S�U�R�L�]�Y�R�G�D�� �R�Y�D�M�� �V�H�� �S�U�R�F�H�V�� �P�R�å�H�� �L�Q�W�H�J�U�L�U�D�W�L�� �L�� �X�� �N�R�P�S�O�H�N�V�Q�H�� �U�D�G�Q�H��

okoline, gdje prevladava jako velika i brza dinamika na svako dnevnoj razini. 

�.�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H�P��Scrum-�D�� �G�R�E�L�Y�D�� �V�H�� �P�R�J�X�ü�Q�R�V�W�� �G�R�E�U�R�� �R�U�J�D�Q�L�]�L�U�D�W�L�� �M�H�G�Q�X�� �L�O�L�� �Y�L�ã�H�� �V�N�X�S�L�Q�D��

�O�M�X�G�L���N�R�M�L���U�D�G�H���Q�D���R�G�U�H�ÿ�H�Q�R�P���S�U�R�M�H�N�W�X���N�D�N�R���E�L���S�R�Y�H�ü�D�O�L���H�I�L�N�D�V�Q�R�V�W���Q�M�L�K�R�Y�R�J���U�D�G�D���L���E�R�O�M�H��

organizirali cijeli pristup radu. 

�9�H�O�L�N�D���S�U�H�G�Q�R�V�W�L���P�H�W�R�G�R�O�R�J�L�M�H���O�H�å�L���X���V�D�P�R�P���S�U�R�F�H�V�X���J�U�D�G�Q�M�H���N�R�M�L���V�H���E�U�]�R���S�U�L�O�D�J�R�ÿ�D�Y�D��

�R�N�R�O�L�Q�L���L���S�U�R�P�M�H�Q�D�P�D�����W�H���V�H���V�D�P�R�R�U�J�D�Q�L�]�L�U�D�M�X�ü�L���S�U�L�O�D�J�R�G�L���Q�D�V�W�D�O�L�P���S�U�R�P�M�H�Q�D�P�D���N�D�N�R���E�L��

se sve problematike otklonile odnosno nadogradile. 

�8���S�U�D�N�W�L�þ�Q�R�P���S�U�L�P�M�H�Uu Sistemske Administracije ovakav pristup radu se pokazao jako 

�S�R�]�L�W�L�Y�Q�L�P�� �V�D�� �Y�H�O�L�N�L�P�� �X�þ�L�Q�N�R�P�� �X�� �N�U�D�W�N�R�P�� �Y�U�H�P�H�Q�X���� �ý�O�D�Q�R�Y�L�� �W�L�P�D�� �R�V�L�P�� �ã�W�R�� �V�H�� �E�D�Y�H��

�V�Y�D�N�R�G�Q�H�Y�Q�L�P�� �D�N�W�L�Y�Q�R�V�W�L�P�D�� �R�G�U�å�D�Y�D�Q�M�D�� �L�� �Q�D�G�J�O�H�G�D�Q�M�D�� �N�R�P�S�O�H�N�V�Q�R�J�� �L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�R�J��

sustava ovim pristupom dobili su pov�H�ü�D�Q�L���I�R�N�X�V���Q�D���S�U�R�M�H�N�W�Q�H���]�D�G�D�W�N�H���N�R�M�L���D�N�R���E�X�G�X��

�L�]�Y�U�ã�H�Q�L���� �Q�M�L�P�D�� �R�P�R�J�X�ü�D�Y�D�M�X�� �L�� �O�D�N�ã�H�� �R�G�U�å�D�Y�D�Q�M�H�� �L�V�W�R�J�� �V�X�V�W�D�Y�D���� �'�R�E�L�O�L�� �V�P�R�� �Y�H�O�L�N�L�� �U�D�V�W��

produktivnosti, prilagodljivosti, efikasnosti i automatizaciju. 

Uz dokumentaciju koja se vodi kroz cijeli proces osigurana je transparentnost u svim 

ciklusima razvoja ili pristupanju problemima odnosno zadacima. Pa tako dobivamo i 

�ã�L�U�X���V�O�L�N�X���V�D�P�R�J���S�U�R�M�H�N�W�D���ã�W�R���M�H���Y�U�O�R���N�R�U�L�V�Q�R���X���S�U�H�G�Y�L�ÿ�D�Q�M�X���P�R�J�X�ü�L�K���S�U�R�E�O�H�P�D���� 

�)�R�N�X�V���M�H���W�D�N�R�ÿ�H�U���S�R�V�W�D�Y�O�M�H�Q���Q�D���W�L�P�V�N�L���U�D�G���N�R�M�L���þ�L�Q�L���M�H�G�Q�X���R�G���R�V�Q�R�Y�D���P�Htodologije. Timski 

�G�X�K�� �M�H�� �Y�U�O�R�� �Y�D�å�D�Q�� �I�D�N�W�R�U�� �N�R�M�L�� �þ�L�Q�L�� �W�L�P�� �M�D�þ�L�P�� �R�G�� �S�U�R�V�W�R�J�� �V�N�X�S�D�� �S�R�M�H�G�L�Q�D�F�D���� �'�R�E�U�L�P��

�X�V�P�M�H�U�D�Y�D�Q�M�H�P�� �W�L�P�D�� �S�U�H�P�D�� �F�L�O�M�X�� �X�]�� �N�R�Q�V�W�D�Q�W�Q�R�� �S�U�L�O�D�J�R�ÿ�D�Y�D�Q�M�H�� �N�U�R�]�� �U�H�W�U�R�V�S�H�N�W�L�Y�H��

dobivamo visoku produktivnost. 
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�1�H�G�R�V�W�D�W�D�N�� �N�R�M�L�� �M�H�� �]�D�P�L�M�H�ü�H�Q�� �X�� �S�U�D�N�W�L�þ�Q�R�P���S�U�L�Pjeru javlja se u situacijama vanjskog 

�X�W�M�H�F�D�M�D���� �6�L�V�W�H�P�� �$�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�R�U�L�� �Q�D�å�D�O�R�V�W�� �Q�H�P�D�M�X�� �S�U�L�Y�L�O�H�J�L�M�X�� �G�D�� �L�K�� �Q�H�W�N�R�� �N�D�R�� �ÄScrum 

Master�³�� �ã�W�L�W�L�� �R�G�� �Y�D�Q�M�V�N�L�K�� �X�W�M�H�F�D�M�D�� �G�R�N�� �V�H�� �Q�D�O�D�]�H�� �X�� �V�S�U�L�Q�W�X�� �N�D�R�� �ã�W�R�� �W�R�� �L�P�D�M�X�� �U�D�]�Y�R�M�Q�L��

�W�L�P�R�Y�H�L���S�U�L�O�L�N�R�P���U�D�]�Y�R�M�D���S�U�R�J�U�D�P�V�N�L�K���U�M�H�ã�H�Q�M�D�����6�L�Vtem administratori su odgovorni za 

funkcionalnost informacijskog sustava 0/24 h svakim danom, te je ujedno to jedan od 

�J�O�D�Y�Q�L�K���I�D�N�W�R�U�D���N�R�M�L���U�H�P�H�W�L���N�R�Q�F�H�S�W���L���V�W�Y�D�U�D���R�G�U�H�ÿ�H�Q�X���Q�H�V�W�D�E�L�O�Q�R�V�W���X���S�U�R�F�H�V�X�� 

�0�H�ÿ�X�W�L�P��Scrum �P�H�W�R�G�R�O�R�J�L�M�D�� �V�H�� �S�R�N�D�]�D�O�D�� �Y�U�O�R�� �X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�P�� �X�� �Rvakvoj okolini. Bez 

�R�E�]�L�U�D���Q�D���V�Y�D�N�R�G�Q�H�Y�Q�X���N�R�O�L�þ�L�Q�X���S�R�V�O�D���]�D�G�U�å�D�Y�D�Q�M�H�P���I�R�N�X�V�D���Q�D���]�D�G�D�W�N�H���X���V�S�U�L�Q�W�X�����W�L�P��

�D�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�R�U�D�� �V�Y�D�N�L�P�� �]�D�Y�U�ã�H�W�N�R�P�� �V�S�U�L�Q�W�D�� �S�U�H�]�H�Q�W�L�U�D�� �Q�R�Y�X�� �D�X�W�R�P�D�W�L�]�D�F�L�M�X�� �L�O�L��

nadogrdanju informacijskog sustava. 
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8. �6�D�å�H�W�D�N 
 

�8���G�D�Q�D�ã�Q�M�H���Y�U�L�M�H�P�H��Scrum metodologija predstavlja moderan pristup razvoja, ne samo 

�L�Q�I�R�U�P�D�F�L�M�V�N�L�K���S�U�R�J�U�D�P�V�N�L�K���U�M�H�ã�H�Q�M�D���Y�H�ü���E�L�O�R���N�D�N�Y�L�K���N�R�P�S�O�H�N�V�Q�L�K���S�U�R�L�]�Y�R�G�D�����.�R�U�L�V�W�H�ü�L��

pravila, uloge i tehnike dokumentiranja koju metodologija zahtjeva, te pravilnim 

�N�R�U�L�ã�W�H�Q�M�H�P�� �V�Y�H�J�D�� �ã�W�R��Scrum �Q�X�G�L�� �V�Y�D�N�D�� �V�H�� �U�D�G�Q�D�� �R�N�R�O�L�Q�D�� �P�R�å�H�� �S�U�H�L�Q�D�þ�L�W�L�� �X�� �M�H�G�Q�X��

�V�D�P�R�R�U�J�D�Q�L�]�L�U�D�M�X�ü�X�� �V�N�X�S�L�Q�X�� �R�G�Q�R�V�Q�R�� �W�L�P�� �N�R�M�L�� �X�� �Y�U�O�R�� �N�U�D�W�Nom roku pokazuje iznimnu 

�S�U�R�G�X�N�W�L�Y�Q�R�V�W���� �6�U�å�� �P�H�W�R�G�R�O�R�J�L�M�H�� �O�H�å�L�� �X�� �W�L�P�V�N�R�P�� �U�D�G�X�� �N�R�M�L�� �V�H�� �S�U�L�O�D�J�R�ÿ�D�Y�D�� �R�N�R�O�L�Q�L��

�V�W�Y�D�U�D�M�X�ü�L���ã�W�R���Y�H�ü�X���X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�V�W�����V�P�D�Q�M�X�M�X�ü�L���Q�H�G�R�V�W�D�N�W�H���L���U�L�]�L�N�H�� 

Scrum �0�H�W�R�G�R�O�R�J�L�M�D�� �V�H�� �S�R�N�D�]�D�O�D�� �Y�U�O�R�� �X�þ�L�Q�N�R�Y�L�W�R�P�� �X �L�]�Y�U�ã�D�Y�D�Q�M�X�� �G�H�Y�Q�L�K�� �]�D�G�D�W�D�N�D�� �L��

dugor�R�þ�Q�L�K���S�U�R�M�H�N�D�W�D���X�Q�X�W�D�U���U�D�G�Q�H���R�N�R�O�L�Q�H Sistem administratora �L���ã�W�R���M�H���Q�D�M�E�L�W�Q�L�M�H���R�G��

svega �]�Q�D�þ�D�M�Q�R���M�H���S�R�Y�H�ü�Dla produktivnost njihovog rada.  

 

�.�O�M�X�þ�Q�H���U�L�M�H�þ�L����Scrum, Agilne metode, Scrum Tim, Scrum �G�R�ÿ�D�ÿ�D�M�L����Scrum Artefakti 
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9. Summary  
 

Today Scrum methodology represents a modern way in developing new products, not 

only in software development, but in any type of production. Using Scrum rules, roles 

and documentation techniques which this methodology requires,  every working 

environment can replace a group of individuals with a well performing self-organised 

team in a short period of time. The key of this methodology is the teamwork which 

adapts to a variety of incoming requests delivering high quality products in the most 

efficient way and in the same time reducing deficiencies and risks. 

 

The Scrum Methodology proved to be very effective in perfomring daily tasks and long 

term projects in a team of System Administrators and, which is most important, 

significantly increased the productivity of their work. 

 

Keywords: Scrum, Agile methods, Scrum Team, Scrum events, Scrum Artefacts  

 


