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UuvoD

Inovacija se tradicionalno podrazumijeva u tehniCkom kontekstu i povlaCi sa
sobom stvaranje novih ili poboljSanih proizvoda i usluga. Stoga za razumijevanje
inovacija potrebno je ukljuditi: primjenu i koriStenje informacijskih tehnologija,
nastanak novih poslovnih modela i stvaranje novoga potroSackog iskustva ili pristupa
u pruzanju usluga. Inovacije su od iznimne vaznosti jer potiCu ekonomski rast, rast
zaposlenosti i dohotka, poboljsavaju kvalitetu Zivota i povecavaju konkurentnost
zemlje. Okolina se stalno mijenja, a tehnologija stalno napreduje i tjera nas da
neprestano inoviramo i teZimo poboljS8avanju postojecih proizvoda i kreiranju novih.
Stalnim inoviranjem osiguravamo privrzenost postojecih kupaca i konkurentsku

prednost na trzistu.

Poduzecéa nikad ne smiju stati s teznjom za trazenjem novih rjeSenja jer prestanak
inoviranja ubrzo moze rezultirati gubitkom trziSne pozicije. Za uspjeh je inovacija i
stvaranje inovacijske klime potrebna potpora drzave. Drzava ima vaznu ulogu u
kreiranju okruzenja za primjenu znanosti, inovacijskog razvoja i tehnologije, ali za
uspjeh nije dovoljna samo regulativha politika. Napredak je moguce ostvariti jedino
ako sam vrh drzave vidi vaznost u tehnoloSkom i inovacijskom napretku i ucini sve u
svojoj moé¢i kako bi uklonila prepreke u nastanku inovacija. Kroz povijest
CovjeCanstva pojavljivali su se razli€iti izumi s razliitim namjenama od kojih su neki
bili uspjesniji, a neki manji uspjesni. Svaki je neuspjeh u konacnici doveo do izuma

koji je utjecao na zadovoljavanje odredene ljudske potrebe.

Razli¢iti znanstvenici i autori razli¢ito definiraju poredak najznacaijnijih izuma pa ne
postoji obrazac za izume koji su najviSe utjecali i promijenili zivot ljudi. U radu se
navode neki od najznacajnijin izuma i nacin na koji su doprinijeli u mijenjanju
ljudskoga zivota do oblika kojeg danas poznajemo. U danasnjem povezanome
svijetu, koji je pokretan tehnologijom, komunikacijom, razvienom ljudskom
inteligencijom, inovacija Cini temeljni element koji sve to omogucava. Bez inovacije
ne moze biti napretka te je od izrazite vaznosti za napredak i suoCavanje sa svim

izazovima s kojima je danasnji svijet suocen.



1. METODOLOGIJA RADA

Rad se sastoji od tri poglavlja, uvoda i zaklju¢ka. U prvome poglavlju pojasnjava

se pojam inovacija kao i sve vazne specificnosti vezano uz iste.

U drugome poglavlju pojasnjava se vaznost inovacija kao konkurentske prednosti
poduzeca i uloga inovacijske politike na nastanak inovacija i na koje sve probleme i
poteSkoCe nailaze inovatori u procesu od inovacije do konac¢nog proizvoda koji je
pronasao svoje mjesto na trzistu. Takoder prikazuju se mjere putem kojih drzava
moze poticati inovacije kako bi poboljSala inovacijsku klimu, a time u konacnici i

gospodarsko stanje drzave.

U tre¢emu poglavlju opisuje se inovacijsko stanje u Hrvatskoj i svijetu i koje zemlje
najvise potiCu i ulazu u inovacijsku politiku i kako se to odrazava na njihovo
ekonomsko stanje. Takoder opisuju se inovacije za koje struCnjaci i znanstvenici
smatraju da su najviSe utjecali na zivot kakav danas poznajemo, ali i inovacije koje ¢e
tek zaZivjeti u buducnosti i kako ¢e to utjecati na na$ Zivot. Kroz rad se usporeduju
uzro€no posljedicne veze izmedu inovacija koje su oblikovale povijest, a i inovacije

koje ¢e oblikovati buduc¢nost.

Metode istrazivanja koje su upotrijebljene pri izradi rada temelje se na primjeni nekih
osnhovnih metoda. Pri tome se misli na: metodu analize i sinteze, induktivnu i

deduktivnu metodu, metodu apstrakcije, metodu deskripcije i metodu komparacije.

1.1. Ciljevi istrazivanja

Cilj je rada istraZiti inovacije i kako one utje€u na rast i razvoj drustva. Kao temelj
za usporedbu uzimaju se znacCajne inovacije koje su kroz povijest oblikovale
industriju i druStvo do stadija kojega sada poznajemo. Kroz rad se pokuSava na
primjeru inovacija iz povijesti utvrditi hoce li inovacije buduénosti pridonijeti stvaranju
lagodnijeg i boljeg Zivota ljudi. IstraZuju se uzro¢no posljedi€ne veze najznacajnijih
inovacija kroz povijest i na ostvarenim pretpostavkama temelji se promisljanje kako

¢e buduce inovacije utjecati na zivot u buduénosti.



Svrha je rada ukazati na vaznost inovacija jer one utjeCu na gospodarski rast i
razvoj drustva i drzave i tako olakSavaju zivot ljudi. Jo§ jedan od ciljeva rada je i
pojasniti vaznost uloge drzave u stvaranju i poticanju inovacijske politike kao i na

stvaranje inovacijske okoline.

1.2. Hipoteze

Pod inovacijom podrazumijevamo razvoj novih ideja odnosno stvaranje novih
poboljSanih proizvoda. Inovacije su od iznimne vaznosti jer potiCu ekonomski rast,
rast zaposlenosti i dohotka, poboljSavaju kvalitetu Zivota i povecavaju konkurentnost
zemlje. Vazno je napomenuti da nece svi kupci jednako prihvatiti nove inovacije pa je

potrebno nauciti iz tih neuspjeha kako bi se osigurali bolji rezultati u buducnosti.

Kroz rad se protezu dvije hipoteze. H1: Hipoteza jedan temelji se na inovacijama koje

su oblikovale povijest te kako novi izumi utjeCu na zivot ljudi.

ProSlost nas je naucila da svaki izum nije promijenio zivot ljudi, ali da postoje i oni koji
su uspjeli u toj misiji. Ti izumi imali su utjecaj i na buducnost jer su na njihovim
temeljima znanstvenici i izumitelji postavili temelje i tako dolazili do novih otkri¢a koja
su nastavila olakSavati Zivote ljudi. To ujedno predstavlja i H2: hipotezu dva koja na
temelju inovacija i njihovog utjecaja u povijesti utvrduje ucinak inovacija na Zivot

Covijeka u buducnosti.



2. POJMOVNO ODREDIVANJE INOVACIJA

Proces inovacija podrazumijeva razvoj novih ideja i proces pretvaranja invencije
(novog znanja) u nove postupke, tehnologije i poboljSane proizvode. Inovacije su
postale jedan od temeljnih pokretaca nacionalne ekonomije. 1z toga razloga sve viSe
zemalja angazirano je u utrci za globalnu inovacijsku prednost. Postoje razliCite
definicije inovacije pa tako General Electric ,, nudi korisnu definiciju inovacije, tvrdedi
da ,inovirati“ znaCi izazivati i promijeniti status quo kako bi se unaprijedilo
zadovoljstvo potro$aca i osigurali im se novi oblici vrijednosti. ,* OECD definira
inovaciju kao "primjenu novog ili zna€ajno poboljSanog proizvoda, procesa, nove
marketinSke metode ili nove ustrojstvene metode u poslovnim praksama, organizaciji
radnog mjesta ili vanjskim odnosim. Drucker defnira inovaciju kao specifi¢an
instrument poduzetniStva te njime resursi dobivaju nove sposobnosti stvaranja

bogatstva.?

Slika 1. Inovacijski trokut

MNova Triista

!

Postojeca arganizacija Postojece triiste

Postojece tehnologije

Nova organizacija Nove tehnologije

|zvor : Buble M.,Kruzi¢ D.(2006.)Poduzetnistvo. Zagreb: RRIF Plus d.o.o., str. 70.

Kako je prikazano na slici inovacija moze doc¢i od neka od tri usmjerenja. Inovacija
moze doc¢i od tehnologije koja je usmjerena na to kako se nesto radi; od trziSta koje

je usmjereno na to kako ¢e se Koristiti inovacija; od organizacije u kojoj se inovacija

1 Atkinson R., Ezell S. (2015.) Ekonomika inovacija, Zagreb, Mate d.o.o., str. 132.
2 Drucker P.,( 2000 ) inovacije i poduzetni$tvo, Globus nakladni zavod, str 37.
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dogada. U stvari inovacija zahtjeva primjene na sve tri dimenzije.® Nova tehnologija
moze zahtjevati nova trziSta da bi mogla preZivjeti i novu organizaciju koja ¢e je

prodati.

Inovacija se tradicionalno podrazumijeva u tehni¢kom kontekstu i povlai sa sobom
stvaranje novih ili poboljSanih proizvoda. Stoga, razumijevanje inovacija kao Cisto
znanstvenog i tehnickog fokusa proSirilo se kako bi ukljucilo primjenu i koristenje
informacijskih tehnologija, nastanak novih poslovnih modela i stvaranje novog

potroSackog iskustva ili pristupa u pruzanju usluga.*

Slika 2. Ciklus inoviranja
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lzvor: Prester, J. (2010.) MenadZment inovacija. Zagreb: Sinergija

Okolina se stalno mijenja pa tako tehnologija stalno napreduje i tjera nas da ne
prestajemo s poboljSavanjem postojecih proizvoda i kreiranjem novih. Stalnim
inoviranjem osiguravamo i privrzenost postojeéih kupaca kao $to i osiguravamo

konkurentsku prednost. Vazno je napomenuti da sve inovacije nece biti jednako

3 Buble M. KruZi¢ D.(2006.)Poduzetnistvo. Zagreb: RRIF Plus d.o.o., str. 70.
4 Atkinson R., Ezell S. (2015.) Ekonomika inovacija, Zagreb, Mate d.o.o0., str. 132.
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prihvacene od strane kupaca te da prije svake uspjeSne inovacije dolazi mnogo
neuspjeha s kojim se susrece inovator pa je potrebno nauditi iz tih neuspjeha kako bi
se osigurali bolji rezultati u budu¢nost. Poduzeca nikad ne smiju stati s trazenjem

novih rjeSenja jer prestanak inoviranja moze rezultirati gubitkom trziSne pozicije.

2.1. Vrste inovacija

Prema priru¢niku OECD’s Oslo Manual koji istraZuje i analizira inovativnost razlicitih
poduzeca, razliCitih zemalja inovacije dijeli na: inovacije proizvoda, inovacije

procesa, marketinSke inovacije i organizacijske inovacije.

Inovacije proizvoda: poduzeca se na trziStu natjeCu Ciji e proizvod biti bolji, a to
znaci stalno usavrSavanje, odnosno stalno inoviranje svojih proizvoda i trazenje novih
rieSenja. Razvoj je novih proizvoda samo jedna od mogucnosti rasta poduzeca.
Ostale mogucnosti su: ulazak na novo trziste, stvaranje novog trzista i diversifikacija.
Kako se poduzecCa stalno natjeCu uvijek moraju raditi na procesu razvoja novih
proizvoda kako bi bile uvijek korak ispred konkurencije i na taj naCin obranile i
povecale svoj trzisni udio. To je stalno ponavljajuéi proces. Ukoliko se poduzeca ne
posvete dovoljno inoviranju i poboljSavanju svojih proizvoda utoliko riskiraju da ih
konkurencija pretekne i da im preotme njihove kupce. Vazno je naglasiti da svako
poboljSanje proizvoda ne mora nuzno znaditi i uspjeh proizvoda ako sam proizvod ne
ispunjava sve potrebe i kriterije potroSaca. Zbog toga je bitno da se prije istraze

potrebe potrosaca.

Inovacije procesa: odnosi se na inovacije vezane za znanje koje se dobivaju
kombiniranjem razli€itih skupina znanja ili spoznaja. Oni u pravilu trebaju zadovoljiti
poseban segment odnosno potrebe trzista. To je proces visoke neizvjesnosti jer se
ne zna kako ¢e zapravo to izgledati i kako ¢e se do takve inovacije doci i na kraju
kako ¢e to u konacnici potroSaci prihvatiti. Trebalo bi tu neizvjesnost pretvoriti u
znanje, odnosno u ucenje na prijasnjim iskustvima i pogreSkama, a u smanjenju
neizvjesnosti mogu pomoci resursi koje poduzecCe posjeduje. Kroz brojna se
istraZzivanja dokazalo da je najbolje upravljati inovacijama kroz faze inovacijskog

procesa. Treba paziti na vanjsku i unutarnju okolinu da bi dobili podatke o

5 Galovi¢ T., (2016) Uvod u Inovativnost poduzeéa, Ekonomski fakultet Sveucilista u Rijeci, str 41

11



potencijalnim inovacijama.® 1z velikoga broja takvih potencijalnih inovacija treba

odabrati samo one za koje smatramo da ¢e postici najveci uspjeh.

MarketinSka inovacija: inovacija u marketingu ima poseban znacaj jer ona ima
zadatak pozicionirati proizvod na trziste, a potrosaci trebaju prepoznati njen pozitivan
utjecaj na svoju svakodnevicu. Smatra se da je bitno poznavanje klijenata te njihovih
potreba i Zelja jer je to najsnazniji pokreta¢ inovacija. Veliki postotak marketinga
smatra da je samo potpuno razumijevanje ciljanoga trzista najvazniji uvjet u poticanju
inovacija kao najvazniji inovativni Cimbenik. Najvaznija podru€ja marketinsSke

inovacije su: tehnologija, istrazivanje trzista i integracija kompanija.’

Organizacijske inovacije: ona predstavljaju bitan segment razvoja poduzeca i
praéenja trendova u gospodarstvu. Na taj se nacin osigurava poduzeéu konkurentan
polozZaj na trziStu i kao takve ovise o organizacijskoj kulturi poduzeéa. Organizacijske
inovacije okrenute su prema zaposlenicima kako bi se oni osjecali ugodnije i bili u
konachnici produktivniji. Poduzeca teze stalnom usavrSavanju svojih zaposlenika pa ih
poti€u da dijele svoje ideje za nove proizvode/usluge ili za poboljSanje postojece
organizacijske kulture. Okolina se stalno mijenja, tehnologija napreduje i sam taj
proces treba nadopunjavati jer se pozicija na trzistu moze u kratkom vremenskome
roku izgubiti pa to dovodi do opadanja profita. Primjeri uspjeSnih organizacijskih
inovacija ukljuCuju Toyota Lean sistem, ISO standarde, Motorolinu Six Sigma,

Schneidermanove Balance Scorecards i druge.®
Inovacije se joS mogu podijeliti prema stupnju novosti na ; inkrementalne i radikalne.

Inkrementalne inovacije — potaknute su promjenama potroSackih potreba, tipi€ne su
za postojeca trzista. Proizvodi su rijetko radikalno novi za cijeli svijet. Inkrementalne
inovacije karakteriziraju: mali pomaci, postepena i konstantna promjena, uklju¢enost
svih, kolektivni pristup, grupni napor, sistemski pristup, konvencionalan know — how i

malo istraZivanja. Inkrementalna inovacija funkcionira u spororastucoj djelatnosti.

Radikalne inovacije — takve su inovacije vrlo sloZene i prikazuju visoku razinu
inovativnosti. lziskuju i veliki ekonomski i tehnolo$ki rizik, a karakteristicne su za

podrucja tehnologije, biologije i kemije.

6 Kesi¢ Tanja, Ponasanje potro$aca, Opinio, zagreb, 2006, str. 452.
7 Kesié Tanja, Ponasanje potro$aca, Opinio, zagreb, 2006, str. 452.
8 Galovi¢ T., (2016) Uvod u Inovativnost poduzeéa, Ekonomski fakultet Sveucilidta u Rijeci, str 40
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Bitno je istaknuti da ukupni utjecaj inkrementalnih i radikalnih inovacija na
gospodarstvo i zajednicu moze biti slican, ako ne i veci od utjecaja tehnoloskih
otkrica. Nadalje, u vecini sluCajeva, radikalne inovacije temelje se na velikom broju
odredenih inkrementalnih poboljSanja. Postoje glavne razlike izmedu tzv. radikalnih i
inkrementalnih inovacija. Radikalne inovacije ukazuju na korjenitu preobrazbu
proizvoda (npr. internet), dok inkrementalne inovacije predstavljaju novu primjenu

odredenog procesa (npr. elektroni¢ko bankarstvo) ili proizvoda.®

2.2. Vaznost inovacija

Inovacije su od iznimne vaznosti jer potiCu ekonomski rast , rast zaposlenosti i
dohotka, poboljSavaju kvalitetu Zivota i povecavaju konkurentnost zemlje. Glavni
tajnik OECD —a Angel Gurria istaknuo je ,zemlje moraju upregnuti inovacije i
poduzetniStvo kako bi potaknule rast i zaposlenost jer inovacija je kljuéna za odrziv
rast Zivotnog standarda.” Kao primjer vaznosti inovacija autori Atkinson R. i Ezell S.
navode kako su tijekom 2000-tih brojne tvrtke uvodile raCunala, telekomunikaciju i
softver kako bi poboljSale svoje poslovanje i potaknule ucinkovitost. Na taj su nacin
tvrtke osigurale barem 50 posto ubrzanja rasta ukupne produktivhosti u SAD-u
izmedu 1995. i 2008. pa je to doprinijelo stvaranju oko 2 biljuna dolara te ja¢anju

nacionalne ekonomije SAD-a.

Inovacije osim vecée produktivnosti pridonose i stvaranju novih konkurentskih tvrtki i
industrija koje imaju tendenciju isplate vecih pla¢éa. U Sjedinjenim Americ¢kim
Drzavama prosje¢na naknada po zaposleniku u sektorima s intenzivnim procesima
inovacija povecala se za 50 posto izmedu 1990. i 2007. Godine, gotovo dva i pol

puta viSe nego $to iznosi nacionalni prosjek.©

Inovacija postiZze velik ekonomski ucinak dvama opcim kanalima: osnaZivanjem
produktivnosti i poticanjem dinamickog stvaranja novih tvrtki ili aktivnosti koje stvaraju
novu vrijednost. Inovacija se ne odnosi samo na stvaranje nove vrijednosti vec i na
smjenu starih tvrtki i aktivnosti. Ovaj dinamicki proces stvaranja tvrtki i njihova obrtaja

vazan je izvor obnove i rasta u ekonomiji. Bas kako $to se poslovni subjekti trebaju

9 Galovi¢ T., (2016) Uvod u Inovativnost poduzeéa, Ekonomski fakultet Sveudilista u Rijeci, str 44
10 Atkinson R., Ezell S. (2015.) Ekonomika inovacija, Zagreb, Mate d.o.o0., str. 134.
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stalno obnavljati kroz inovaciju, moraju se mijenjati i gospodarstva. Na primjer, u
proizvodnji u SAD-u, znacajno viSe od polovine rasta u produktivnosti proizvodnje
izmedu 1976. | 1996. godine odnosi se na preraspodjelu proizvodnje iz manje
produktivnih u produktivnije tvrtke. Tvrtke su ili inovirale i postale produktivnije ili su

izgubile trzi$ni udjel i radna mjesta.*!

Prosjecni zivotni vijek kompanija u Europi i Japanu je dvanaest godina. Unato€ tome
Sto to zvucCi nazadnjacki, proces istiskivanja tvrtki zapravo je kljuCan za ekonomsko
zdravlje nacije. U SAD-u prije velike recesije otvaralo se gotovo 750 000 poslovnih
subjekata, medu njima je bilo 500 000 novih start up kompanija koje su stvorile vise
od sedam milijuna radnih mjesta a istodobno je do$lo do zatvaranja gotovo 700 000
poslovnih subjekata svake godine. Stoga, sposobnost inoviranja neraskidivo je
povezana s konkurentnoS¢u kako pojedinih tvrtki, tako i Citavog gospodarstva a

izostanak inoviranja i na jedno i na drugo veci je nego Sto je prije bio.

Krivulja je Zivotnog ciklusa proizvoda, prikazana na slici, priblizno primjenjiva i
ukupni rok moze varirati od nekoliko mjeseci do nekoliko desetljec¢a ili ak stoljeca.
Na oblik krivulje moze utjecati vrsta proizvoda i trziSte. Kako je vidljivo iz slike svaki
proizvod ima svoj zivotni vijek te se poduzece nakon plasiranja jednog proizvoda
treba usmijeriti na inoviranje drugog kako bi se zadovoljile rastuée potrebe njihovih

potroSaca i tako osigurala njihova lojalnost.

Slika 3. Zivotni ciklus proizvoda

Product Life Cycle

Maturity

Sales

Imtroduction

Izvor: Zivotni ciklus proizvoda, dostupno na ; http:/www.logistika.com.hr/home/moderna-

proizvodnja/701-kako-izgleda-zivotni-ciklus-proizvoda ( 1.08.2018. )

11 Atkinson R., Ezell S. (2015.) Ekonomika inovacija, Zagreb, Mate d.o.o0., str. 134,
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Zivotni ciklus proizvoda sastoji se od sljedeéih faza:

Faza uvodenja: velina proizvoda pocinje se proizvoditi u malim koliCinama i
proizvodnja treba biti isplanirana, a u planove trebaju biti uvrStene Ceste promjene
dizajna proizvoda koje su karakteristicne u ovoj fazi jer se kvaliteta stavlja na prvo

mjesto. Lo$ i neispravan proizvod moze narusSiti ugled proizvoda i ugled samoj tvrtki.

Faza rasta: povecCava se izazov za proizvodnju vecée koli€ine proizvoda odrzavajuci
kvalitetu i kontrolirajuci troSkove kako bi se zadovoljile potrebe trziSta. U idealnom
slu€aju, kapaciteti se dodaju u malim koracima i to ispred same potraznje, ali

ponekad je to teSko zbog ogranicenja tehnoloskih procesa.

Faza zrelosti : do trenutka kada je proizvod sazrio, a konkurenti su na trzistu,
potrebno je prilagoditi cijenu kako bi se odrzala dobit i kako se ne bi zrtvovao udio na
trziStu. Na marketingu je da pomocu novih varijacija produlji vijek trajanja proizvoda.

Faza je zrelosti najdulja faza Zivotnoga ciklusa proizvoda.

Faza odumiranja: posljednja faza zivotnog ciklusa svakog proizvoda, a do nje
dolazi kada proizvod izade iz faze zrelosti te mu prodaja znacajno padne. Na kraju
prihodi postanu toliko niski da se financijski ne isplati vise proizvoditi taj proizvod pa
se kre¢e s minimiziranjem investicija i proizvodnja se prekida ili se proizvod prodaje

na proizvodnju nekome drugom poduzecu.

Vecina potroSaca vjerojatno nije svjesna Zivotnog ciklusa proizvoda. lako se odlucuju
za prebacivanje s jednog proizvoda u drugog, to je vide posljedica osobnog ukusa ili
iz razloga Sto Zele imati najnovije i najbolje, a ne zbog toga Sto je proizvod u

odredenoj fazi zivotnog ciklusa.

Pregledom trendova na kljucnim trzistima tijekom posljednjih nekoliko desetljeca, Cak
i samo posljednjih nekoliko godina, potroSacka potraznja za odredenim proizvodima

moze pruZziti neke vrlo dobre primjere Zivotnog ciklusa proizvoda.

Jedan od njih je i pisaCa masina. Dizajniran da otisne slova ili neki drugi znak na
papiru omoguceno je brze i Citljivije pisanje rukopisa, tekstova, knjiga. Tijekom 50-ih i
60-ih godina mnogi su pokusSali stvoriti pisaci stroj koji ¢e biti funkcionalan ali bez
velikih uspjeha. Prekretnica se dogodila 1868. godine kada su tri izumitelja, Sholes,

Soule i Glidden patentirali masinu koju mozemo nazvati preteCom modernog pisaceg
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stroja. Ubrzo masina je postala dostupna masama te je olak3ala Sirenje informacija.
Pojavom pisac¢ih masina 1870—ih godina dosSlo je i do razvoja modernih poslovnih
transakcija popracenih tiskanim dokumentima. S vremenom i inovacijama uporaba
pisacih masina slabi da bi u konacnici pojavom osobnih racunala bila u potpunosti

zamijenjena.

Klju¢ uspjeSne proizvodnje nije samo razumijevanje ovog Zivotnog ciklusa, nego i
proaktivno upravljanje proizvodima tijekom cijelog njihovog Zivotnog vijeka,
primjenom odgovarajucih resursa i prodajnih i marketinskih strategija, ovisno o tome

koji su stupanj produkcije u ciklusu.

2.3. Nacela inovacije

Inovacija predstavlja organiziranu i sustavno inventivhu aktivnost ili djelatnu praksu, a
nerijetko i znanja s viSe podrucja. NacCela se inovacije tijekom vremena obogacuju,
pokazujuéi da c¢e naredni inovator biti uspjeSan ako bude spoznao pravilnosti
inovativne djelatnosti i ovladao sposobno$éu da se njime koristi. Cvrstu jezgru
inovacijskinh nacela kao odredene discipline €ini nekoliko preporuka “za” i “protiv”

kao i ono $to se uobitajeno naziva uvjetima.!?
Drucker je kao stvari koje se moraju Ciniti istaknuo:

1. Svrhovite, sustavne inovacije zapoc€inju analizom povoljnih prilika. One
zapoc€inju razmisljanjem o izvorima povoljnih prilika za inovacije. Na razliCitim
podrucjima razliiti izvori imat ¢e razliCiti zna€aj u razliCitome vremenu. Sve je izvore
povoljnih prilika potrebno sustavno analizirati i sustavno proucavati. Potraga mora biti

organizirana, sustavna i redovita.

2. Inovacija je i pojmovne i zapazajne prirode. Stoga, drugi imperativ inovacije je
izaCi medu ljude, raspitivati se i sludati. Uspjesni inovatori koriste i lijevu i desnu
stranu mozga, proucavaju brojke i ljude. Imaju sposobnost spoznaje kakva inovacija
treba biti da bi iskoristili neku povoljnu priliku. Oni odlaze medu kupce pa ih

proucavaju zeleci shvatiti njihova o¢ekivanja, vrijednosti i potrebe.

12 lvanovié¢ S., (2010.) Poduzetni¢ki menadZment, Dostupno na; http://lumens.fthm.hr/edata/2011/2a6510f4-
6b4a-4fbf-8723-c3¢c7f4d0609d.pdf
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3. Da bi inovacija bila djelotvorna, ona mora biti jednostavna i precizno
usmjerena na neSto. Mora imati jednu namjenu jer inaCe zbunjuje. Ako nije
jednostavna, nije nizasto. Sve &to je novo zadaje glavobolje; ako je uz to i
komplicirano ne moZe se popraviti ili sloziti. Sve uspjeSne inovacije zaCudo su

jednostavne. 13

4. UspjeSne inovacije zapocCinju skromno. One nisu veliCanstvene i imaju
odredeni cilj. Omogucujuci teretnom vozilu opskrbljivanje elektrichnom energijom
nastao je elektri¢ni tramvaj. Velike inovacije kojima je za cilj dovesti do revolucije u
nekoj industriji vjerojatno nece uspjeti. Za inovacije je bolje kada po¢nu skromno,
zahtijevaju manja nov€ana ulaganja i radne snage. U suprothom nema dovoljno

vremena za prilagodbe i izmjene koje su gotovo uvijek potrebne za uspjeh.

5. UspjeSna inovacija tezi postizanju vodecCe uloge. Nema iskljuCivu teznju
postati veliki poslovni pothvat jer nitko ne moze zapravo predvidjeti hoce li inovacija
biti uspjesna ili ne . Ako neka inovacija otpocCetka tezi zauzimanju vodece pozicije,

ona vjerojatno nece znaciti dovoljnu novinu pa se vjerojatno nece uspjeti probiti.

Osim preporuka "za" Druker je istaknuo i neke preporuke "protiv'. Prva je da se
jednostavno ne pokusava biti pametan. Inovacijom se koriste obi¢ni ljudi. Takoder,
istiCe kako se ne smije i¢i previSe u Sirinu i pokusavati odjednom uciniti viSe stvari.
Inovacije koje skrenu sa zacrtanog puta lako se rasprSe. One ostanu idejama i ne
postanu inovacijama. Drucker istiCe da je inovacije potrebno stvarati za sadasnjost, a
ne za buducénost. Neke inovacije se mogu probiti sa zadr§kom, tj. moze doseci punu

zrelost tek za 20 godina.

2.4. Triuvjeta za inovaciju

Sva su tri uvjeta o€ita, ali ih se Cesto zanemaruje:

1. Inovacija je posao. Ona trazi znanje i karakterizira je velika domisljatost. OcCito
je da postoje ljudi koji su znatno nadareniji inovatori od ostalih. Inovatori malokad

rade na viSe podru¢ja. Uza sav taj golemi kapacitet za inovacije, Edison je radio

13 Drucker P.,( 2000. ) inovacije i poduzetni$tvo, Globus nakladni zavod, Zagreb, str. 130.
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samo u podrucju elektriciteta. Kada sve zbrojimo i oduzmemo, inovacija je naporan,
svrhovit, precizno usmjeren posao koji zahtjeva puno marljivosti, upornosti i

predanosti.

2. Zele li uspjeti, inovatori moraju koristiti svoje jake strane. Uspje$ni inovatori
razmisljaju o mnogim povoljnim prilikama, ali se onda zapitaju ,, koja od ovih prilika
odgovara meni, ovoj kompaniji, i koristi ono $to nama dobro leZi i za §to smo struéni®.
Po ovome se inovacije ne razlikuju od drugih djelatnosti. Kod inovacija je znatno
vaznije Koristiti svoje jaCe strane zbog rizika s kojime se svaki inovator suoCava te

zbog vaznosti znanja i provedbenih sposobnosti.4

3. Inovacija djeluje na ekonomiju i drusStvo, mijenja ponaSanje kupaca,
nastavnika, farmera, o¢nih kirurga, ljudi opéenito, ali i mijenja procese, to jest nacin
na koji ljudi rade i proizvode. Stoga, inovacija uvijek mora biti povezana s trziStem,

usmjerena na trziste, jednom rijecju, trziSno orijentirana.*®

1 Drucker P.,( 2000 ) inovacije i poduzetni$tvo, Globus nakladni zavod, Zagreb str 132.
15 Drucker P.,( 2000 ) inovacije i poduzetnistvo, Globus nakladni zavod, Zagreb str 133.
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3. INOVACIJA KAO KONKURENTSKA PREDNOST

Inovacije pridonose konkurentskoj prednosti na nekoliko nacina. Brojna
istraZzivanja pokazala su da postoji snazna veza izmedu trziSnog uspjeha i novih
proizvoda. Novi proizvodi omogudéuju oc€uvanje trziSne pozicije i povecanje
profitabilnosti na trziStima. Ako je rije€ o etabliranim proizvodima, konkurentnost i rast
prodaje ne postize se samo nizom cijenom nego i putem boljih nefinancijskih faktora
kao $to su bolji dizajn, prilagodenost i kvaliteta'®. U svijetu u kojemu se Zivotni vijek
proizvoda skracuje potrebno je ne samo lansirati moderniju inaCicu proizvoda nego i
lansirati nove proizvode na trziSte prije konkurencije. Konkurentska je prednost
svakoga poduzeca sposobnost izraditi nesto $to ni jedno drugo poduzece ne moze ili
napraviti proizvod na jeftiniji ili ekonomicniji nacin. Primjerice japanska dominacija
proteklih dvadesetak godina u nekoliko sektora (automobili, motori, brodovi i
elektronika) postignuta je upravo zbog superiorne sposobnosti inovacije procesa.
Toyotin proizvodni sustav i njihovi konkurenti Honda i Nisan bolji su od ostalih
proizvodaCa automobila u nizu pokazatelja uspjesSnosti od kvalitete do indikatora

produktivnosti.t’

Treba imati na umu da se konkurentska prednost smanjuje prilikom pojave
konkurencije, ali i zbog ucestalog kopiranja i obrnutoga inZenjeringa. Ako poduzece
nije u stanju nastaviti s inovacijom svojih proizvoda riskira zaostatak za konkurentima

i gubitak kupaca.

Slika 4. Proces inovacija

VRUEME PROBIRA

PRIHVATLJIVOST

INOVACIA INOVACIUA

* Vezani uz * Nastupa pri * Da bi inovacija
vrijeme naglim temeljena na
nastanka i promjenama znanstvenom
primjene * Za trajni znanju bila
inovacije opstanak imaju uspjesna mora

* Posebno %anse ona posjedovati
izloZene poduzeta koja visoki stupanj
inwacije nastauljaiu 5 prih\.ratljivnsli
temeljene na inovacijskom
znanstvenom aktivnoscu
znanju

— N —

Izvor : Ivanovi¢ S., (2010.) Poduzetnic¢ki menadZment, Dostupno na:
http://lumens.fthm.hr/edata/2011/2a6510f4-6b4a-4fbf-8723-c3c7f4d0609d. pdf

16 prester. J. (2010.) MenadZment inovacija, Zagreb, Sinergoja d.o.o. str. 12.
7 Womack, J. P., Jones, D. J. (2003.) Lean Thinking str. 189.-246.
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3.1. Faze inoviranja

Faze inovacijskog procesa zapocinju hvatanjem signala i smatra se da je
inoviranje generiCki proces povezan s opstankom i rastom. Navedene faze prolazi
svaki proizvod na putu prema pozicioniranju kod potro$aca te na trziStu. Faze
inoviranja mozemo podijeliti na:

Trazenje — podrazumijeva pretrazivanje unutarnje i vanjske okoline za signalima koji
bi mogli pomoc¢i da se dode do ideja za inovaciju, a takoder sluzi kao pomoc¢ za

sagledanije prijetnji iz okoline.

Odabiranje — odabiranje podrazumijeva izbor onih signala na strateskoj razini za koje

se smatra da ¢e imati najveci uspjeh.

Implementiranje — prevodenje potencijalnih signala pokretata u nesto novo i

lansiranje toga na trziste.'®

Prikupljanje resursa — odnosi se posebice na prikupljanje znanja kako bi se
omogucila inovacija. Pod tim se podrazumijeva na znanja odjela I1&R, istraZivanje
trziSta, prikupljanje znanja putem tehnolo$kih transfera, kupnjom malih poduzetnika s

novim proizvodom.

Izvodenje projekta i upravljanje projektom u uvjetima neizvjesnosti Sto zahtijeva
donoSenje velike koliCine brzih odluka zbog novih problema generiranih

neizvjesnoscu. 1°

Podrzavanje projekta u dugoronom roku — preispitivanje i prilagodavanje originalne
ideje.
Uc€enje — poduzeca moraju iskoristiti priliku za uenje putem prolazenja svih faza

kako napreduju u ciklusu inoviranja kako bi se izgradila baza znanja i kako bi

unaprijedila op¢e procese menadzmenta takvih investicijskih projekata. 2°

Izazov je s kojime se svako poduzecée susrece nacin na koji ¢e upravljati procesom
inoviranja te kako ¢e naci nacCin kojim Ce rijeSiti probleme s kojima se susrece.

RazliCite situacije zahtijevaju razli€iti pristup. Primjerice, velika poduzec¢a nacin za

18 prester. J. (2010.) MenadZment inovacija, Zagreb, Sinergoja d.o.o. str. 31.
19 prester. J. (2010.) MenadZment inovacija, Zagreb, Sinergoja d.o.o. str. 31.
20 prester. J. (2010.) MenadZment inovacija, Zagreb, Sinergoja d.o.o. str. 31.
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rieSenje problema potrazit ¢e u vlastitom odjelu I&R putem raznih patenata. Mali

poduzetnik fokusirat ¢e se na brzu implementaciju svojih sposobnosti.
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4. INOVACIJSKA POLITIKA

Inovacija je sredidnji pokretaC nacionalne ekonomske dobrobiti te se zbog
toga sve drzave trude ostvariti inovacijsku prednost. Inovacijska politika obuhvaca

splet pitanja kojom se drzave bave kako bi maksimizirale produktivnost i inovacije.

Inovacijska politika neke zemlje cilja na eksplicitno povezivanje znanosti, tehnologije i
inovacije s ekonomskim rastom i rastom zaposlenosti, Cime se stvara plan kojim se

moze natjecati i pobijediti u inovacijski utemeljenoj ekonomskoj aktivnosti

Inovacije se mogu nazvati eliksir jer povecavaju dohodak i unaprjeduju ekonomsku
konkurentnost pa zato inovacijska politika nuzna kako bi se ostvario jo$ veci
potencijal. Postoje tri kljuéna faktora koja utjeCu na ograni¢avanje inovacija, a to su:
interesi koji se bore protiv nove inovacije, ideologije koje joj se suprotstavljaju i vlasti
koje je zanemaruju. Postoje previSe interesnih skupina (poslovni subjekti, struke,
sindikati,drzavna tijela,obrazovne ustanove, skupine gradanskog drustva i sl.) koje u
inovaciji vide prijetnju svojoj opstojnosti i pretvaraju opiranje u djelovanje koje

usporava kako inovaciju, tako i uvodenje mjera koje je omogucuju i poticu. 2

4.1. Otpor inovaciji i inovacijskoj politici

Kada znamo da inovacije olak8avaju Zivot postavlja se pitanje zbog ¢ega bi
itko bio protiv njih? Nicolo Machiavelli je dao odgovor na to pitanje kada je u Vladaru
napisao ,nema niCeg tezeg, rizicCnijeg ili opasnijeg od uvodenja novog poretka jer
onaj koji ga uvodi ima neprijatelje u svima koji su od bivdeg poretka imali korist, a
medu onima koji bi mogli profitirati ima tek mlake saveznike. “ Joseph Shumpeter
objasnio je taj fenomen u svojem djelu Kapitalizam, socijalizam i demokracija: ,Otpor
koji proizlazi iz interesa suoCenih s inovacijom u proizvodnom procesu vjerojatno
nece nestati sve dok opstaje kapitalisticki poredak.“??> Shumpeter je takoder naveo da
Ce se otpor samo povecavati s vremenom, posebice u razvijenim zemljama i to

vidimo kao tezu koja je zazivjela u danaSnjemu svijetu.

21 Atkinson R., Ezell S. (2015) Ekonomika inovacija, Zagreb, Mate d.o.o0. , str 274.
22 Atkinson R., Ezell S. (2015) Ekonomika inovacija, Zagreb, Mate d.o.o., str 274
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Kroz povijest bilo je mnogo situacija u kojima je vidljiv otpor inovacijama. Jedan je od
tih primjera otpor sindikata prema skenerima za samonaplatu na automatiziranim
blagajnama. Posljednjih godina mnoge trgovine uvode sustave koji omogucéavaju
potroSaCima skenirati proizvod i placati bez pomoci osoblja na blagajni zbog €ega
prodajno osoblje ostaje bez posla. Sindikat ujedinjenih radnika prehrambene
industrije i trgovine (UFCW) porucio je , Ne Zelimo skenere za samonaplatu zato $to
osoblje na blagajnama zbog njih ostaje bez posla“ te je kao protumjeru sindikat
odlucio na prijedlog zakona kojime bi se zahtijevalo da za prodaju alkohola svakako
bude prisutno osoblje na blagajni. Nakon $to je prijedlog usvojen 2010. godine ubrzo
je guverner Kalifornije ulozio veto, ali je prijedlog svejedno stupio na snagu 2011. sto

je rezultiralo da potroSaci placaju viSe cijene i dulje ¢ekaju u redu.

Sindikati nisu jedini koji zagovaraju protekcionisticke namjere kao mjere od javnog
interesa, poslovni subjekti €ine to isto. Zastupnici u prodaji automobila s SAD-u
utjecali su na donoSenje zakona koji su zabranili proizvodaCima automobila izravnu
prodaju kupcima u pedeset drzava ¢ak i putem interneta tvrdeéi kako su takve
zabrane nuzne za zastitu potrosaca od sebi¢nih proizvodaca. Nisu samo mjere koje
su temeljene na zadovoljenju vlastitoga interesa one koje prijeCe inovaciju i
inovacijsku politiku ve¢ su takve mjere temeljene i na ideologiji. Pod ideologijom
podrazumijevamo organizirani sustav misljenja koji utje€e na gledista i pozicije u vezi
S raznim pitanjima. U mnogim nacijama, ukljuCujuc¢i i SAD, aktivistiCke skupine,
novinari i intelektualci usvojili su izrazito antiinovacijski svjetonazor $to je poslovnim

subjektima otezalo inoviranje, a vlastima podupiranje inovacija. 3

4.2. Trokut inovacijskog uspjeha

Kako bi se postigla nacionalna ravnoteza Cimbenika klju¢na za uspjeh u utrci za
globalnu inovacijsku prednost postoji Citav niz posebnih pojedninacnih komponenti
koje nacije takoder moraju usavrSavati. Nacionalni inovacijski uspjeh ovisi o Sirokom

rasponu ¢imbenika pa ih nacije moraju ispravno osmisliti kako bi pobijedili u utrci.

23 Atkinson R., Ezell S. (2015.) Ekonomika inovacija, Zagreb, Mate d.o.o. , str. 288.

23



Slika 5. Trokut inovacijskog uspjeha

Poslovng Okruienje
okrufenje inovacijske
politike

Regulatorno okruienje

Izvor : vlastita izrada prema: Atkinson R., Ezell S. (2015.) Ekonomika inovacija,

Zagreb, Mate d.o.o

Jedan je od nacina razumijevanja trokuta konceptualizacija ,trokuta inovacijskog
uspjeha“ gdje se cimbenici poslovnoga okruZenja stavljaju uz jedno, regulatorno
okruzenje uz drugu, a okruzenje u smislu inovacijske politike uz tre¢u stranicu. Da bi
se postigao uspjeh, potrebno je ispravno strukturiranje svih triju stranica inovacijskog

trokuta.

Cimbenici vezani za uspje$no poslovno okruzenje ukljuduju aktivnosti, ustanove i
sposobnosti poslovne zajednice u jednoj naciji. Cimbenici pozitivno vezani uz
inovacije ukljuCuju: zZiva kapitalna trziSta, ali i takoder ona koja odvracaju od
kratkoro€nog ulaganja, zatim populaciju koja prihva¢a zahuktale promjene, snaznu
poduzetni¢ku aktivnost, kulturu u kojoj su prihvacene meduorganizacijska suradnja i
kolaboracija, visoku razinu sveuciliSnog licenciranja i patentiranja, visoku stopu
usvajanja IT — ja, posebno medu ¢lanovima poslovne zajednice, snazna izvrSna
upravljaCka umijeCa i okruzenje za poslovna ulaganja koja uspjeSno uravnotezuju

kratkoro¢ne i dugorocne ciljeve?*.

Nacijama je potrebna regulatorna klima koja podupire i ne sprieCava investitore, ali i
koja stvara uvjete nuzne za poticanje joS vece koli€ine inovacija. Klju€na je stranica

trokuta inovacija snazna inovacijska politika. Ona ukljuCuje potporu javnim

24 Atkinson R., Ezell S. (2015.) Ekonomika inovacija, Zagreb, Mate d.o.o. , str. 326.
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ulaganjima u inovacijsku infrastrukturu kao $to je i ulaganje u tehnologiju, znanost i

digitalnu infrastrukturu.

Nacije i regije suoCene su s razli€itim izazovima u ovoj utrci. Nijedna nacija nije posve
uspjeSna iako ih je nekoliko doslo blizu cilja. Dok neke nacije — poput Japana i
mnogih europskih zemalja raspolazu snaznim sustavima inovacijske politike , mnoge
druge pate zbog ograniCenih poslovnih i regulatornih ogranicenja. Zemlja koja moze
sklopiti sve tri stranice trokuta na najucinkovitiji nacin, uz istodobno upravljanje jinom

i jangom inovacija , vjerojatno ¢e pobijediti u utrci®®.

4.3. Poticanje inovacija

Drzava ima vaznu ulogu u kreiranju okruzenja za primjenu znanosti,
inovacijskog razvoja i tehnologije, ali za uspjeh nije dovoljna samo regulativha
politika. Napredak je moguce ostvariti jedino ako sam vrh drzave vidi vaznost u

tehnoloSkom i inovacijskom napretku.

Prva je ko€nica u inoviranju u nekoj zemlji patentna zastita. Ako ona nije efikasna, u
globalnom okruzenju koje karakterizira visoka razina kopiranja, inovatori ¢e prelaziti u
one zemlje u kojima je ta zastita bolja. Do nekog izuma ne dolazi se slu€ajno te je
potrebno uloziti puno truda i rada kako bi se sam izum formirao u opipljiv proizvod ili
uslugu pa se iz toga razloga inovatori nec¢e upustiti u inoviranje ako ih se na neki

nacéin ne zastiti.

Zbog drustvene vrijednosti tih nematerijalnih dobara smatra se da kreativna ili
umjetnicka realizacija neke ideje koja je plod ljudskog intelekta pripada njezinom
stvaratelju te, pod odredenim uvjetima, predstavlja njegovo intelektualno vlasnistvo.

lako neopipljivo u fizickom smislu, intelektualno vlasnistvo ima sve karakteristike

25 Atkinson R., Ezell S. (2015.) Ekonomika inovacija, Zagreb, Mate d.o.o. , str. 328.

25



imovine, pa se ono moze kupiti, prodati, licencirati, zamijeniti, pokloniti ili naslijediti

kao i svako drugo vlasnistvo.2®

Samo patentiranje je dugoro€an, mukotrpan i skup proces, a zastita vrijedi samo u
zemlji u kojoj se patentira. Danas postoji alternativa, tj. organizacija Patent CO-
operation Treaty (PCT) osnovana 1970. godine koja obavlja patentiranje u ime
klijenta. 2’ Kako bi se zastitilo intelektualno vlasnistvo te na taj nacin potakla ljudska
kreativnost koja doprinosi drustvenom razvitku, razvijen je sustav pravne zastite
intelektualnog vlasniStva. Zastita intelektualnog vlasnistva obuhvaca sustav pravnih
instrumenata kojima se ureduje nacin stjecanja intelektualnog vlasnisStva i nacin
zastite od njegovog neovlastenog koristenja. Neovlastena uporaba intelektualnog
znanja predstavlja povredu prava vlasnika na raspolaganje, uporabu i stjecanje

koristi od takvog vlasniStva te se Stiti se sredstvima i institucijama pravnog sustava.

Drzava ima i ulogu poticanja mladih da upiSu fakultete prirodnih znanosti. Drzava to
moze raditi putem upisnih kvota. U Hrvatskoj je 18% stanovniStva s visokom
struénom spremom, ali dominiraju drustvene i humanisticke znanosti umjesto
prirodnih i tehni€kih. DrZzava putem politike investiranja u I&R moze znatno utjecati na
podru€ja u kojima se inovira. Uloga drzave je i formiranje stabilnoga ekonomskog
okruzenja. Inovacijski su projekti sami po sebi rizicni pa ako ekonomski drzavni
aparat nije stabilan, broj inovacija ¢e sigurno biti malen. Prema tome drZzavni aparat
mora kako bi potaknuo inovacije, osigurati nisku inflaciju, niske kamatne stope i

stabilno ekonomsko okruzenje koje bi potaknulo dugoro€no inoviranje.

26 Drzavni zavod za intelektualno vlasnistvo; dostupno na: https://www.dziv.hr/hr/intelektualno-vlasnistvo/o-
intelektualnom-vlasnistvu (18.9.2018.)
27 prester. J. (2010.) MenadZment inovacija, Zagreb, Sinergoja d.o.o. str. 71.
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5. INOVACIJE U SVIJETU

U danasnjemu povezanom svijetu koji je pokretan tehnologijom, komunikacijom i
razvijenom ljudskom inteligencijom, energija Cini temeljni element koji sve to
omogucava. Bez energije ne moze biti napretka. U inovaciji lezi lijek za sve izazove s
kojima je danas$nji svijet suoen, bez obzira je li to kreacija nove tehnologije koja
moze produbiti limit onoga $to je moguce ili kreacija novoga poslovnog modela koji
¢ini nas svijet boljim i efikasnijim. The Global Innovation Index kreira parametre
pomocu kojih se mogu mjeriti inovacije i pomaze pronaci nacine kako inovacije mogu

sluziti drustvu u suo€avanju s novim izazovima.

Slika 6. Top inovacijske regije prema Global Innovation Index
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Izvor : Global Innovation Index, Energizing the World with Innovation, Dostupno na;
https://www.globalinnovationindex.org/Home (17. 8. 2018.)
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Kao $to se moze iS¢itati sa slike i tablice u inovativnosti u svijetu predvode Svicarska,
Nizozemska i Svedska. Primjetna je i koleracija inovativnosti s gospodarskom i
ekonomskom snagom zemalja predvodnica u inoviranju. Top deset rangiranih
zemalja s najviSom inovacijskom efikasnoS¢u kombiniraju odredene razine
inovacijskih inputa s robusnim izlaznim rezultatima. Na njihovom je primjeru vidljivo
da ulaganje u inovaciju moze uroditi samo povecanjem nacionalnoga rasta i razvoja i

da bi takav primjer trebale slijediti i manje zemlje koje teZe rastu i razvoju.

Tablica 1. Deset najbolje rangiranih ekonomija prema prihodu.

Global Innovation Index

Inngvation Input Sub-index

nnovation Quiput Sub-index

nnovation Efficiency Ratio

High-Income economies (47 In total)

1 Switzerland (1) Singapore (1) Switzerland (1) Switzerland (1)

2 Wetherlands (2) Switzerland (2) Netherlands (2) Luxembourg (2)
3 Sweden (3) Sweden (3) Sweden (3) Metherlands (4)
4 United Kingdom (4] United Kingdom (4) Luxembourg (4) Malta (7)

5 Singapore (5) Finland (5) Germany (5) Hungary (8)

6 United States of America (6 United States of America (6) United Kingdem () Germany (9)

7 Finland (7) Denmark (7) United States of America (7) Sweden (10)

8 Denmark (8) Hong Kong (China (8) Finland (8) Estonia (12)

9 Germany (9) Netherlands (9) reland (3) reland (13)

0 Ireland (10) Canada (10) srael (1) srael (14)

Izvor : lzvor : Global Innovation Index, Energizing the World with Innovation; Dostupno na:
https://www.globalinnovationindex.org/Home (17.8.2018.)

Kao rezultat, omjer mora biti analiziran zajedno s GlI, indeksom inovacija. Ovaj omjer
pretpostavlja prilicno linearan odnos izmedu ulaza i izlaza, koji je rijetkost u praksi.
Kao dokaz su mnoge ekonomije koje se bore za ucCinkovitu pretvorbu inputa u autput.
Svicarska, Nizozemska , Svedska, Njemacka, Irska, Luksemburg i Madarska istiéu
se prema sposobnosti da pretvore znatno manje inpute u vece autpute te su iz tog

razloga mnogo inovativnije od drugih zemalja.
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Sedam klju¢nih zakljuCaka prema Global Innovation Index u 2018. su:

1.

Potrebno je biti optimistiCan glede globalne inovacije i tada je rast mogu¢ —
sadasnji izazov je za globalno gospodarstvo dosegnuti udobnu brzinu
krstarenja koja se moze odrzati sljedecih nekoliko godina. Prema tome postoji
obnovljena potreba za prioritetnim politikama koje potiCu nove izvore rastom
koji Ce se temeljiti na inovacijama. Ulaganja su u inovacije u sredistu toga cilja.
Globalno okruzje ulaganja u znanost i tehnologiju, kao i na obrazovanje i
ljudski kapital pro$ao je kroz vazne pozitivne pomake tijekom posljednja tri
desetlje¢a. Danas su inovacije i istrazivanje kao i razvoj ozbiljna politiCka
ambicija u najrazvijenijim i razvijenijim gospodarstvima kao i u svim svjetskim
regijama. Globalni izdatci za istraZivanje i razvoj nastavili su rasti, te su vise
nego udvostruceni tijekom dvadesetogodiSnjeg razdoblja izmedu 1996. i 2016.
godine; tvrtke sve viSe vode racuna o veli€ini investicijskih ulaganja.

Nastavak ulaganja u inovativne energetske inovacije nuzan je za globalni rast i
za sprjeCavanje ekoloske krize — projekcije pokazuju da ¢e do 2040. godine
svijet zahtijevati do 30% viSe energije nego S&to je potrebno danas.
Konvencionalni pristupi opskrbi energijom neodrzivi su zbog klimatskih
promjena pa je potrebno okrenuti se obnovljivim izvorima energije. Put je od
ideje do konaénoga proizvoda izrazito dug i na tome putu nedostaje drzavni
poticaj kako bi se Sto jednostavnije doSlo do cilja.

Brz rast Kine pokazuje put drugim zemljama — Kineska inovacijska snaga
postaje o€ita u razliitim podrucjima. To je vidljivo kroz poboljSanje nekih
njihovih globalnih poduzeca za istraZivanje i razvoj, uvoz visoke tehnologije. U
apsolutnim vrijednostima, a na podrucjima kao $to su izdatci za istrazivanje i
razvoj i broj istrazivaca, patenata, Kina je sada 1. ili 2. u svijetu s opsegom Kkoji
zasjenjuje vecinu ekonomija s visokim dohotkom. Kina predstavlja impresivan
primjer za ostale zemlje sa srednjim dohotkom koje bi trebale slijediti primjer
Kine ako Zele doseci njihovu razinu ekonomskoga rasta.

Vjerojatnije je da ¢e bogate ekonomije imati razvijeniju inovativnost — kao Sto
je vidljivo i s tablice iznad. Veli€ina ne igra glavnu ulogu Sto su neke zemlje i
dokazale.

Fokusiranje je na provodenje ulaganja u inovacije u rezultate klju¢ - vecina

ekonomija ima linearni odnos izmedu inovacijskih ulaza i izlaza. Medu
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zemljama s visokim prihodima, Svicarska, Nizozemska, Svedska, Njemacka,
istiCe se da imaju u konacnici vise rezultata u odnosu na pocetne inpute.
6. Snazna regionalna investicijska neravnoteza ometa ekonomski i ljudski razvoj.
7. Vecina znanstvenih i tehnoloskih klastera nalazi se u SAD-u, Kini i Njemackoj.
Zemlje su pokazale osobitu zainteresiranost za procjenu i prac¢enje ucinka
inovacija na subnacionalnoj razini u klasterima u njihovim drzavama, regijama
i gradovima. Izazov je taj Sto je teSko doci do sluzbenih podataka o postojanju

i izvedbi inovacijskih klastera na medunarodnoj razini.

Graf 1. Rast produktivnosti i investicija

Productivity growth, 1970-2018 Investment growth, 2006-16
Percent 2018 productivity levels Percent

1.0% High income

0.9% .ln|t. d States e

1970 1975 1980 1985 1900 1995 2000 2005 2010 201518 2006 2008 2010 2012 2014 2016

Izvor : I1zvor : Global Innovation Index, Energizing the World with Innovation;
Dostupno na: https://www.globalinnovationindex.org/Home (17. 8. 2018.)

|z podataka je vidljivo da zemlje koje teZze ulaganju vecih sredstava u inovacije u
konacnici imaju viSestruke koristi te se to odrazava na njihovim nacionalnim
ekonomijama. Drzava kao jedna od kljucnih elemenata mora poticati inovacije te
olakSavati inovatorima da stvore neki novi proizvod koji rezultira otvaranjem

mnogobrojnih radnih mjesta.
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Ono sto je takoder vidljivo iz izvjeS¢a Gll-a za 2018. jest da su inovacije i bogatstvo
sastavni dijelovi te da Cine usko povezani kruga: inovacija moze dovesti do vece
produktivnosti, veCa produktivnost znacCi da isti input generira veci output a veci
output Cesto utjeCe na viSe inovacija. Medutim, to ne znaci da se narodi u gornjim
podrucjima ranga mogu odmarati. Bas kao i kod tvrtki, kontinuirano ulaganje daleko
je bolje od prestanka ulaganje te ponovnog pokretanja u kojem se gubi zamah i
pozicija. Natjecanje sa znanstvenim i tehnoloSkim snagama svijeta postaje teznja za

mnoge zemlje u razvoju, ali unutar indeksa postoji dosta pokreta.

31



6. INOVACIJE U HRVATSKOJ

Veliki broj poduzeéa u Hrvatskoj ne pridaje inovativnosti dovoljnu vaznost u
strategiji poslovanja i zato imaju nisku stopu uspjesnosti kod komercijalizacije
inovativnih proizvoda. U vecini poduzec¢a ne postoji sustav koji bi podrzavao i razvijao
inovativnost zaposlenika kao niti pridonosio brzoj i lakSoj komercijalizaciji proizvoda ili
usluga. Prema istrazivanju koje je proveo Casopis Lider sa svojim partnerima o
kvocijentu inovativnosti dosli su do rezultata da vecina poduze¢a nema organizirani
sustav za prikupljanje, procjenu i odabir ideja, ali i da rijetko uspjesno

komercijaliziraju ideje.

U istrazivanju ispitane su: 254 male tvrtke, 32 srednje tvrtke i 14 velikih tvrtki, a s
obzirom na djelatnosti ispitano je 89 (30%) tvrtki koje se bave proizvodnim
djelatnostima te 211 tvrtki (70%) koje se bave usluznim djelatnostima. IstraZivanjem
se doSlo do rezultata kako 53% ispitanika inovacije navodi kao jedan od deset
prioriteta poslovanja, a 28% kao jedan od glavna tri prioriteta. Samo kod 27% svih
tvrtki postoji strategija razvoja poznata svim zaposlenicima. Ostale dvije trecine

ispitanika ili nemaju strategiju razvoja inovacija ili ona postoji samo deklarativno.

Istrazivanje je provedeno s ciliem podizanja svijesti javnosti o vaznosti ulaganja u
inovacijske kapacitete tvrtke radi jacanja konkurentnosti, procjene inovacijskog
kapaciteta malih, srednjih i velikih hrvatskih tvrtki iz raznih sektora gospodarstva,
rangiranja hrvatskih tvrtki koje sudjeluju u istrazivanju na temelju njihovih inovacijskih
kapaciteta, po kategorijama malih, srednjih i velikih tvrtki te izrada preporuka za
poboljSanje inovacijskih kapaciteta na razini tvrtke i na razini cjelokupnog

gospodarstva.

Sudionici istrazivanja su odgovarali na 37 pitanja podijeljenih u tri dijela prema
odabranim ¢imbenicima inovativnosti putem on-line upitnika. Prilikom provodenja
istraZivanja tvrtke su svrstane u zasebne kategorije kako bi se saznalo ima li broj
zaposlenika i iznos ukupnih prihoda utjecaj na inovativnost tvrtke. Tvrtke su takoder

podijeljene i analizirane po svojim djelatnostima

Na pitanje o nagradivanju rada na inovacijama, gotovo sve tvrtke odgovorile su kako
imaju odredeni nacin nagradivanja najinovativnijin  zaposlenika (najCeSce
jednokratnim nov€anim nagradama) dok u isto vrijeme 54% tvrtki inovativnost nije

32



navelo u ugovorima o radu. Samo 7% tvrtki odvaja zaposlenicima radno vrijeme za

rad na inovacijama.?®

Graf 2. Udio sredstava od ukupnog prora¢una alociranih za inovacije
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B Male tvitke ™ Srednje tvrtke DVelike tvrtke

Izvor: Antoljak V., Mitrovi¢ M., StajcCi¢ N., Cori¢ G., Skrobo M., (2013.) Hrvatski kvocjent
inovativnosti

Iz grafa je vidljivo da poduzeca izdvajaju male iznose za inovacije te da vecina
poduzeca uopée nema osigurana sredstva za razvoj inovacija. IstraZivanjem se
dokazalo da vecina poduzeca inovira spontanim procesom. Inovacijska strategija i
inovacijski proces usko su povezani te je za uspjeSnu inovaciju tj. konacni proizvod
potrebno da se nadopunjuju i budu usko povezani. Inovacijska strategija pokazuje
jesu li inovacije dio nacina poslovanja ili neSto Sto se dogada slu¢ajno. Za razliku od
toga, inovacijski procesi osiguravaju transparentni i organizirani sustav unutar

uspjesne tvrtke.

Dokazana je i korelacija izmedu inovacijskog rezultata i postojanja inovacijske
strategije i kapaciteta unutar tvrtke. Prema tome, ukoliko unutar tvrtke postoje

inovacijski kapaciteti u koje se redovno ulaze, te ako postoje formalne strategije

28 Antoljak V., Mitrovi¢ M., Stajci¢ N., Cori¢ G., Skrobo M., (2013.) Hrvatski kvocjent inovativnosti, dostupno na
http://www.inovativnost.hr/
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razvoja inovacija poznate svim zaposlenicima, tvrtka moze ocCekivati znacajno bolji

inovacijski rezultat.?®

Graf 3. Postoji li uspostavljen inovacijski proces, od ideje do komercijalizacije?
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Izvor: Antoljak V., Mitrovi¢ M., Stajc¢i¢ N., Corié¢ G., Skrobo M., (2013.) Hrvatski kvocjent

inovativnosti, dostupno na http://www.inovativnost.hr/

Prilikom istrazivanja poduzeéima se postavilo pitanje imaju li uspostavljeni
inovacijski proces i tako se doslo do rezultata da ¢ak 23% njih nema sustavno
postavljen inovacijski proces dok je 36% tvrtki shvatilo njegovu vaznost za uspjesSnu
komercijalizaciju proizvoda. Kod najveéeg dijela ispitanika inovacijski proces postoji,
ali se uspostavlja tek nakon odobrenja razvoja komercijalnoga proizvoda. Nedostatak
je kod ovakvoga nacina poslovanja $to se velik broj ideja gubi u pocetnim fazama

dok se njima ne poc¢ne ucinkovito upravljati.

Istrazivanje uCestalosti postojanja inovacijske strategije u poduzecéima pokazala je da
samo 27% poduzec¢a ima inovacijsku strategiju i da je ona poznata zaposlenicima.
DosSlo se i do porazavaju¢ega rezultata da 73% poduze¢a nemaju razvijenu i

uspostavljenu inovacijsku strategiju ili ona postoji samo deklarativno.

29 Antoljak V., Mitrovi¢ M., Stajci¢ N., Cori¢ G., Skrobo M., (2013.) Hrvatski kvocjent inovativnosti, dostupno na
http://www.inovativnost.hr/
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Graf 4. Istrazivanje uCestalosti postojanja inovacijske strategije u poduzeéima
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Izvor: Antoljak V., Mitrovi¢ M., Stajéi¢ N., Cori¢ G., Skrobo M., (2013.) Hrvatski kvocjent
inovativnosti, dostupno na http://www.inovativnost.hr/

Osnovni je razlog slabije pozicije Republike Hrvatske kada se mijeri inovacijska
izvedba, nepostojanje takozvane sustavne inovacijske politike, odnosno njezine
neucinkovitosti, slozenosti i rascjepkanosti hrvatskog inovacijskoga sustava kojemu
generalno nedostaje bolja koordinacija i sinergija njegovih razliCitih dijelova. Taj
Jinstitucionalni deficit* pracen je negativnim gospodarskim okruzenjem u kojemu
nedostaju tehnoloSko relevantna poduzeca koja bi zahtijevala intenzivniju suradnju
sa znanstveno-istrazivackom zajednicom, ali i sama jaCala svoje proizvodne i

inovativne sposobnosti pa tako poticala komercijalizaciju rezultata istraZivanja.3°

Prema rezultatima istrazivanje moguce jezakljuciti kako su velike tvrtke zbog lakse
dostupnih financijskih sredstava sposobne brze provesti proces komercijalizacije od
malih i srednjih tvrtki, unato€ znatno kompliciranijem procesu razvoja inovacija nego

u malim i srednjim tvrtkama.

30 Strategija poticanja inovacija (2014.) Dostupno na; https://www.mingo.hr/page/donesena-strategija-
poticanja-inovacija-republike-hrvatske-2014-2020 (17.8.2018.)

35


http://www.inovativnost.hr/

6.1. Strategija poticanja inovacija

Na sjednici odrzanoj 17. prosinca 2014. godine donesena je Strategija
poticanja inovacija Republike Hrvatske za razdoblje od 2014. do 2020. Strategijom
se namjerava dugoroCno usmijeriti razvoj i sustavno poticanje inovacija kao temeljne
vrijednosti napretka gospodarstva i drustva. U izradu Inovacijske strategije Republike
Hrvatske krenulo se kako bi se izgradio ucinkoviti inovacijski sustav koji ¢e usmijeriti
hrvatsko gospodarstvo prema aktivnostima koje su utemeljene na znanju i kako bi se
iskoristio puni potencijal Hrvatske s obzirom na teritorijalni polozaj, resurse i tradiciju.
Inovacijskom strategijom unaprijedit ¢e se inovacijski sustav i zakonodavni i fiskalni
okvir, zatim ¢e se utvrditi nacin komunikacije i modeli suradnje izmedu javnog,
znanstveno-istrazivackog i poslovnog sektora u cilju razvoja novih proizvoda, usluga,
poslovnih procesa i tehnologije, ali i nacin primjene rezultata znanstveno-

istraZivackog rada u gospodarstvu i drustvu u cjelini.3!

Donesena strategija slijedi novi pristup koji je donijela Europske unija kako bi se
poboljSala inovacijska klima u euro zoni. Ona se odnosi na pristup u kojemu
inovacijska politika Cini nadogradnju znanstveno - tehnoloSke i industrijske politike.
Novi koncept inovacijske politike ukljuCuje sve sudionike inovacijskoga sustava s
posebnim naglaskom na poslovni sektor. Osim primjene inovacija u razvoju novih
proizvoda i tehnologije, novi koncept uklju€uje i usluzne inovacije kao i inovacije u

poslovnim procesima i organizacijskim strukturama.

Slika 7. strateski ciljevi strategije

i

Poboljsana inovacijska izvedba Republike Hrvatske.
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razvoj 1 inovacije. ]

Izvor: Strategija poticanja inovacija (2014.) Dostupno na; https://www.mingo.hr/page/donesena-
strateqija-poticanja-inovacija-republike-hrvatske-2014-2020 (17. 8. 2018.)

31 Strategija poticanja inovacija (2014.) Dostupno na; https://www.mingo.hr/page/donesena-strategija-
poticanja-inovacija-republike-hrvatske-2014-2020 (17.8.2018.)
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Slika 8. Pokazatelji i oCekivani ciljevi do 2020. godine
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Izvor: Strategija poticanja inovacija (2014) Dostupno na;
https://www.mingo.hr/page/donesena-strategija-poticanja-inovacija-republike-hrvatske-2014-
2020 (17.8.2018.)

Inovacije ubrzavaju i unaprjeduju proizvodnju kroz razvoj novih proizvoda i usluga pa
primjenom novih tehnologija utje€u na ukupni ekonomski rast drzave. U Cinkoviti
sustav inovacija jamci stvaranje brojnih radnih mjesta, ucinkovito koriStenje resursa i
u konaénici unaprjeduje konkurentnost Republike Hrvatske na svjetskome trziStu. Za
ispravak nedostataka u hrvatskom inovacijskom sustavu potrebna je snazna i
dosljedna inovacijska politika koja jasno definira opc¢e strateske ciljeve i povezuje ih
s mjerljivim i realnim posebnim ciljevima. Potrebno je racionalizirati programe javne
podrske i financiranja inovacija kako bi se izbjeglo ponavljanje. Treba pojasniti ulogu
javnih tijela na podrucju inovacija i podvucéi razliku izmedu institucija koje izraduju
politike i agencija koje rade na njihovoj provedbi. Na kraju, djelotvornost inovacijske

politike potrebno je ojacCati kroz stabiliziranje proraCuna za istrazivanje, razvoj i
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inovacije, jacanje konzultacija s dionicima, ukljuCivanje vanjskih stru¢njaka i sustavno
pracenje i ocjenjivanje svih dosad primjenjivanih mjera koje ¢e imati jasan utjecaj na
odluke o zadrzavanju ili prekidanju odredenih programa financiranih javnim

sredstvima.

Osnovni razlog trenutne pozicije Hrvatske kada se mjeri inovativnost je nepostojanje
sustavne inovacijske politike, odnosno njezina neucinkovitost, sloZenost i
rascjepkanosti hrvatskog inovacijskog sustava kojem nedostaje bolja koordinacija i
sinergija razliCitih dijelova. Taj nedostatak pracen je negativnim gospodarskim
okruZenjem u kojem nema dovoljnog broja razvijenih poduzec¢a koja bi zahtijevala i
poticala intenzivniju suradnju sa znanstveno-istrazivackom zajednicom te tako jaCala
svoje proizvodne i inovativne sposobnosti. Hrvatska se osim nepovoljne strukture
ulaganja u inovacije susre¢e i s problemom nedovoljnog razvijenog okruzja koje
omogucuje i potiCe rast i razvoj inovativnosti poduzeca. Nedovoljna inovativnost
hrvatskog gospodarstva ima za posliedicu nedovoljnu razvijenost trzista
poduzetniCkog kapitala a on znacajno pridonosi razvoju novih i inovativho brzo

rastucih poduzeca.
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7. INOVACIJE KOJE SU PROMIJENILE ZIVOT LJUDI

Kroz povijest CovjeCanstva pojavljivali su se razli€iti izumi s razli¢itim namjenama
od kojih su neki bili uspjesniji, a neki manje uspjesni. Svaki je neuspjeh u konacnici
doveo do izuma koji je utjecao na zadovoljavanje odredene ljudske potrebe. Razli€iti
znanstvenici i autori razliCito definiraju poredak najznacajnijin izuma i ne postoji

jedinstveni obrazac koji su to izumi najvise utjecali i promijenili Zivot ljudi.

Kota€ je mozda Covjekov najznacajniji izum. Koliko god se on cini jednostavan,
njegova je primjena i utjecaj znac€ajna svugdje. Kota¢ nije samo bitan kao sredstvo za
transport nego je njegova primjena znacajna i kod strojeva koji proizvode razliCitu

robu i proizvode.

Slika 9. Kotad

Izvor : Dostupno na: https://www.factretriever.com/top-ten-inventions

Najstariji prikazi kotaCa pronadeni su medu ostatcima srednjoazijskih kultura (Ur, oko
2700. pr. Kr.), puna su oblika i sli¢ni onima iz mladega kamenog doba, nadenima u
tresetiStima sjeverne i zapadne Europe. Oko 1700. pr. Kr. taj se izum prosirio do Kine
i Egipta, a prvi kotaCi sa Zbicama pojavljuju se na prikazima borbenih kola starih
Rimljana (oko 300. pr. Kr.). ZnaCajan korak u razvoju kota¢a bilo je uvodenje
ojacanja vijenca metalnim prstenom (bronca, Celik), koji je povecao Cvrstocu kotaca i
njegov otpor "habanju". Prije europskih istrazivanja na pacifickim otocima kotac nije

bio poznat; pretkolumbovske kulture Amerike poznavale su princip kotaca, ali nisu
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nikada razvile njegovu primjenu. Za prijenos gibanja i sile u razli€itim napravama

(vitlo, kolotur), kota¢ se rabi jos$ od antike.3?

Ne mozemo ni zamisliti koliko je teSko bilo ljudima prije izuma kotaCa prebaciti
odredene teSke terete s jednog mjesta na drugi. lzum kota¢a povezan je i s pojavom
kola koja su olakSala prijevoz tereta i putovanje. lzum kotaCa nije odmah znacio i
prestanak koriStenja Zivotinja i ljudi za prijenos tereta. U nekim su podrucjima zemlje i
danas prisutni ljudi koji nose terete i putnike. Prije pojave kota¢a putovanja su bila
vrlo zahtjevna i neudobna. Putnici su prtliagu nosili na ledima i su bili izloZzeni stalnoj
opasnosti od napada lopova. Razvojem kotaCa, za putovanja su se pocele Kkoristiti
Zivotinje koje su vukle koCije i tako se putovanje ucinilo sigurnijim i udobnijim.
Daljnjim razvojem i napretkom, kota€ je utjecao na stvaranje cestovnih puteva i

razvoj cestovnoga prometa kakvoga danas poznajemo.

Tiskarski stroj — prije postojanja interneta nijedna inovacija nije toliko utjecala na
Sirenje i demokratizaciju znanja kao Sto je to ucinio tiskarski stoj. Tiskarski stroj
razvijen je oko 1440. godine u Njemackoj zaslugom Johannesa Gutenberga.
Tiskarski je stroj radio na principu ve¢ postojeCih preSa koje su utiskivale slova
pomocu kalupa koji je omogucio brze tiskanje knjiga. Stroj je imao moguénost za
stvaranje €¢ak 3.600 stranica dnevno. Do 1500. godine postojalo je vise od 1.000
Gutenbergovih presa diliem Europe, a do 1600. godine stroj je stvorio vise od 200

milijuna novih knjiga.

Slika 10. Tiskarski stroj

Izvor: https://manchesterhistorian.com/2016/changing-the-world-the-printing-press/ (22. 8.
2018.)

32 Hrvatska enciklopedija, Dostupno na; http://www.enciklopedija.hr/ (21. 8. 2018.)
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Tiskarski stroj ne samo da je knjige priblizio nizim klasama veC je u poticanju
prosvjetiteljstva olakSao Sirenje novih i Cesto kontroverznih ideja. 1518. sljedbenici
njemackoga redovnika Martina Luthera koriste tiskaru kako bi kopirali i Sirili svoj
temeljni rad "Devedeset i pet teza". Tim radom pokrenuli su protestantsku reformaciju
i izazvali sukobe poput tridesetogodiSnjega rata (1618. - 1648.). Tiskarski je stroj tako
utjecao na poticanje revolucija, Sirenje novih i znanstvenih misli. Mark Twain je u
jednom od svojih dijela napisao: "Sto je svijet danas, dobro i lo$e, duguje

Gutenbergu".

Parni stroj - Prvi parni stroj konstruirao je Thomas Newcomen 1712. godine u
Engleskoj. Taj je stroj krajem 18. stolje¢a unaprijedio James Watt. Watt je nacinio
stroj s dvostrukim djelovanjem, omogucivsi ulazak pari s oba kraja cilindra umjesto
da na dnu ulazi samo para, a na vrhu samo zrak. To je, za razliku od atmosferskog,
bio prvi parni stroj jer je iskoriStavao oba smjera hoda cilindra. Uz to imao je i
zamas$njak pa se mogao rabiti u stolarijama, rudnicima, predionicama i tvornicama

svake vrste.33

Slika 11. Parni stroj
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Izvor : http://zanimljivostil.blogspot.com/2013/12/parni-stroj.html (29. 8. 2018.)

33 Hrvatska enciklopedija, Dostupno na; http://www.enciklopedija.hr/ (22. 8. 2018.)
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Prije parnoga stroja oslanjali smo se na snagu misica zivotinja, ljudi i na vjetrenjace i
vodenice zbog Cega su produktivnost i kapacitet proizvodnje bili ograniceni. Nakon
izuma i uvodenja parnoga stroja doslo je do razvoja industrijske proizvodnje pa su
proizvodaci bili u moguénosti povecati obujam proizvodnje i zadovoljiti potrebe trzista.
Parni stroj nije samo utjecao na promjene u industriji nego je postavio temelje i za
neke buduce izume koji ¢e kao temel;j ili jedan od svojih komponenti imati parni stroj,
ali olaksat ¢e i unaprijediti Zivot ljudi. Neki od tih strojeva su: vlak, parobrod i

automonil.

Antibiotik - divovski korak naprijed u podru¢ju medicine oznacio je izum antibiotika.
Znanstvenici poput Louisa Pasteura i Josepha Listera bili su prvi koji su prepoznali
potrebu antibiotika i pokusali se boriti protiv bakterija, ali tek je Alexander Fleming
napravio prvi korak u otkricu antibiotika kada je 1928. slu€ajno otkrio plijesni koje
inhibiraju bakteriju. Antibiotici su se pokazali kao zna€ajno poboljSanje antiseptika -
Sto je ubijalo ljudske stanice zajedno s bakterijama pa se njihova uporaba brzo Sirila
tjekom 20. stolje¢a. U lijeCenju antibioticima mikroorganizmi postaju otporni
(rezistentni) na njih. Otpornost moze biti nepovratna (streptomicin) dok neki sojevi
mogu ponovno postati osjetljivi prema istim antibioticima (penicilini, kloramfenikol,
tetraciklini). Mikrobi jednoga soja mogu biti otporni samo prema antibioticima Cijim je
djelovanjem otpornost nastala (specificna otpornost) ili mogu biti otporni i prema
djelovanju drugih antibiotika (unakrsna otpornost). Pojava otpornih sojeva sprjeCava
se propisnim doziranjem i izborom antibiotika. Ujedno se stalno traze i otkrivaju novi

antibiotici da bi se suzbili otporni sojevi3“.

Nigdje ucinak antibiotika nije bio vidljiv kao na bojnom polju. Pojavom antibiotika
znacajno se smanijio broj umrlih vojnika koji su bolovali od bakterijske upale pluca.
Antibiotici poput penicilina, vankomicina, cefalosporina i streptomicina borili su se
protiv gotovo svakog poznatog oblika infekcije, malarije, meningitis i tuberkuloze.
Antibiotici su pomogli u spasavanju milijuna zivota ubivsi i sprjeCavajuci rast Stetnih

bakterija.

34 Hrvatska enciklopedija, Dostupno na; http://www.enciklopedija.hr/ (22. 8. 2018.)
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Slika 12. Penicilin
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Izvor: https://www.history.com/news/11-innovations-that-changed-history (22. 8.
2018.)

ElektriCna struja — naziv kojim se opc¢enito oznacuje gibanje elektriciteta. U metalnim
vodi¢ima to je gibanje elektrona, u poluvodi€ima gibanje elektrona i Supljina, dok se
npr. u elektrolitskim otopinama gibaju pozitivni i negativni ioni. No, svako gibanje
elektriCki nabijenih materijalnih Cestica vecih dimenzija nego Sto su ioni, kao npr.
gibanje nabijenih Cestica praSine, jednako je tako elektricna struja. Strujanje u
elektricnim strujnim krugovima sastavljenima od elektricnih vodi€a naziva se
provodnom strujom, a gibanje nabijenih materijalnih ¢estica u slobodnome prostoru

naziva se konvencijskom strujom.3°

Slika 13. Elektri¢na struja
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Izvor: Hrvatska enciklopedija, Dostupno na: http://www.enciklopedija.hr

35 Hrvatska enciklopedija, Dostupno na; http://www.enciklopedija.hr/ (29. 8. 2018.)
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Volta je 1791. godine elektricnu struju stvorio razdvajajuci bakar i cink papirom
natopljenim rasolom. Prije toga pokusa bilo je moguce u labaratoriju naciniti nekoliko
iskri, ali je Voltino otkrice osiguralo stalnu opskrbu elektricnom energijom. Godine
1799. Wolta je otkrio da se slaganjem diskova papira natopljenog rasolom, cikrom i
bakra u brojne slojeve koli€ina elektriciteta uvelike povecava. Voltin stup bio je prvi
praktiCan nacin stvaranja elektriciteta koji ¢ée poslije potaknuti neka kljuéna
znanstvena otkri¢a.*® Kasnije ¢e na njegovim pretpostavkama Edison i Tesla svojim

izumima omoguciti da struja bude dostupna svima.

Internet - (engl., od inter- + net[work]: mrezZni sustav), svjetski sustav medusobno
povezanih racunalnih mreza. Zahvaljuju¢i razvoju informacijske i komunikacijske
tehnologije, postao je osnova suvremene elektroniCke komunikacije, a postupno
dobiva i znaCenje vodecega komunikacijskog medija danasnjice. Razmjena
informacija medu racCunalima razliCitih sustava i tehnolo8kih rjeSenja najveéim je
dijelom omoguéena normizacijom protoka podataka i zajedniCkim sustavom
adresiranja.®” Skupina racunala koje dijele informacije naziva se ratunalna mreza.
Racunala komuniciraju slanjem digitalnih informacija zZicama ili radiovalovima do
rutera ili modema. Signal putuje telefonskom linjjom do male lokalne mreze
ponudaCa internetske usluge. Internetski je sadrZzaj zapravo golema digitalna

knjiznica.

Internet je ubrzo postao vrlo popularan novi medij koji omogucéava prijenos sadrzZaja
razliCita oblika. Uporaba interneta je zbog brzoga slanja informacija stekla Siroku
popularnost i postala pokretaC daljnjega razvoja informacijske i komunikacijske
tehnologije. Internet ima utjecaj na primjenu u svim granama ljudskoga djelovanja.
Tako se koristi u ekonomiji za elektronicko bankarstvo i poslovanje, oglasavanje i
kataloSku prodaju, u kulturi i obrazovanju za pristup obrazovnim sadrzajima i u
virtualnim knjiznicama. U danaSnjem se okruzenju Internet koristi svakodnevno i

jedan je od neizostavnih izvora informacija.

36 A.H.Davis.,(2011.) Znanost — velika ilustrirana enciklopedija, Grupa Mladinska knjiga, Zagreb str. 163.
37 Hrvatska enciklopedija, Dostupno na; http://www.enciklopedija.hr/ (29. 8. 2018.)
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7.1. Kako novi izumi utje€u na zivot ljudi

Proslost nas je naucila da svaki izum nije promijenio Zivot ljudi, ali postoje oni
koji su uspjeli u toj misiji. U proSlome poglavlju navedeni su neki za koje se smatra
da su jedni od najzasluznijih za oblikovanje svijeta kakvoga danas poznajemo. Svaki

od navedenih izuma bio je u svoje vrijeme revolucionaran i olak$ao je zivot ljudima.

Ti izumi imali su utjecaj i na buduénost jer su na njihovim temeljima znanstvenici i
izumitelji pocivali svoje temelje i tako dolazili do novih otkrica koja su nastavila
olakSavati zivot ljudima. Tako na navedenim primjerima vidimo kako je prije pojave
kotaa Zivot bio vrlo tezak, putovanja neudobna i opasnha. Nakon pojave kotaca
poCeo je i razvoj prijevoza, ali kota€ nije imao utjecaj samo na transport nego i na
proizvodnju. Mnogi su lezajevi kruznoga oblika i bez njih funkcioniranje strojeva ne bi
bilo moguée. Pojava parnoga stroja oznacila je daljnji razvoj transporta i proizvodnje,
ali i ljudskoga zZivota u cjelini. Na temeljima prijasnjih izuma nastavilo se ljudsko
napredovanje koje je vidljivo kroz brzu proizvodnju koja se viSe nije temeljila
isklju€ivo na sirovoj snazi ljudi i Zivotinja nego su strojevi olak3ali taj rad i omogucili
da se proizvode vece koli€ine proizvoda. Osim u proizvodniji, parni je stroj utjecao i
na razvoj prometa i uzrokovao pojavu parnih lokomotiva, parobroda i automobila koji
su prijevoz i transport putnika ucinili puno brzim i sigurnijim. Prije pojave antibiotika i
penicilina ljudi nisu bili svjesni svih bolesti koje ih okruzuju pa su bili bespomo¢ni u
borbi protiv njih. Uvjeti Zivota bili su vrlo l0Si te je Zivotni vijek Covjeka bio vrlo kratak.
Mnogo ljudi obolijevalo je od raznih infekcija i umiralo u velikim mukama. Pronalazak

antibiotika pridonio je smanjenju stope smrtnosti i produzio zivotni vijek Covjeka.

Antibiotici ne samo da su doprinijeli razvoju novih ljekova nego su i potaknuli razvoj
medicine $to je u krajnosti rezultiralo produljivanjem zivotnoga vijeka i vecoj kvaliteti
Zivota. Antibiotici su pomogli u spasavanju milijuna Zivota, ubivsi i sprjeCavajuci rast
Stetnih bakterija. Pojava tiskarskoga stroja bila je preteCa interneta koja je utjecala na
Sirenje i priblizavanje znanja i knjiga Sirim masama. Tiskarski stroj omogucio je brze
Sirenje knjiga koja nisu viSse samo dostupne povlastenim. Na taj nacin utjecalo se na
Sirenje znanja pa su informacije postajale dostupnije, a ljudi skloniji promisljanju.
Pojavom je interneta svijet postao jedno globalno selo u kojem je svaki pojedinac u
moguénosti u par klikova doéi do svih potrebnih informacija. Internet je promijenio

navike ljudi pa i pogled na svijet i svakodnevne aktivnosti. Internet je postao i baza za
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razvoj novih tehnologija koje su se danas ukorijenile u Zivot ljudi i postale
neizostavne. Internet je uvelike utjecao i na poslovanje u kojemu je skratio vrijeme
obavljanja poslovanja pa tako postao neizostavan temelj za svako poduzece. Kada
uzmemo u obzir da svaka Cetvrta osoba koristi internet shvac¢amo koliko je internet
postao vazan dio naSega svakodnevnog Zivota. Vidljivo je da ako ti izumi nisu nastali
svijet bi bio puno drugacije mjesto. Nacin zivota ne bi bio ni priblizno lagodan i
bezbrizan kakav je danas. Svaka je nastala inovacija uvelike olakSala Zivot te je
sastavni dio ljudske prirode da pokuSava napredovati i usvajati nova znanja i tako

nastojati olakSati Zivot.

Prema istraZivanju svjetskog ekonomski foruma (WEF) u iduc¢ih pet godina
robotizacija ¢e na globalnoj razini stvoriti 58 milijuna radnih mjesta viSe nego Sto Ce
ih "unistiti". Razvojem umjetne inteligencije i tehnologija automatizacije ucinit ¢e 75
milijuna radnih mjesta nepotrebnima, odnosno preskupima. S druge strane, dodatnih
133 milijuna radnih mjesta bit ée otvoreno jer ¢ée poduzeca biti primorana
preraspodijeliti podjelu rada izmedu strojeva i ljudi. WEF-ovo izvjeS¢e temelji se na
anketi voditelja ljudskih resursa i Celnih ljudi viSe od 300 kompanija Sirom svijeta. Te
kompanije zapoS$ljavaju vise od 15 milijuna ljudi i dolaze iz 20 razvijenih i rastucih
drzava koje zajedno sudjeluju s dvije trecCine udjela u globalnom gospodarstvu. Kako
su istaknuli anketirani, Cetiri tehnoloSka podruc¢ja dominirat ¢e u razdoblju do 2022.
kao pozitivni pokretaci rasta. To su ultrabrzi mobilni internet, umjetna inteligencija,
Siroko rasprostranjena analiza velikih koli€ina podataka (big data) te racunalstvo "u

oblaku".38

Sadas$nji radnici morat Ce biti spremni na usvajanje novih radnih vjeStina te na
cjelozivotno u€enje jer ¢e kroz pet godina strojevi obavljati 42 posto radnih zadataka,
nasuprot tek 29 posto koje obavljaju danas. Udjel ljudskog rada past ¢e sa 71 posto
na 58 posto. Usprkos svemu umjetna inteligencija, robotika i drugi oblici tehnologije
potaknut ¢e produktivnost i stvoriti bolje proizvode i usluge. Dok ¢e neki poslovi u
potpunosti nestati ili biti promijenjeni do temelja, dugorocni efekt na gospodarstvo u

cjelini bit ce neosporno pozitivan.

38 poslovni dnevnik; dostupno na: http://www.poslovni.hr/svijet-i-regija/roboti-ce-ljudima-stvoriti-58-milijuna-
radnih-mjesta-345011 (18.9.2018.)
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|z opisanih inovacija iz proslosti vidljivo je da je H1: hipoteza jedan zadovoljena te da
su inovacije kroz povijest uvelike olaksale zivot ljudi te ga promijenile na bolje. Bez tih
inovacija svijet danas bi izgledao kao posve drugacije i manje ugodno mjesto za
zivot. Ne smije se ni zanemariti utjecaj inovacija iz povijesti na buducnost. Svaka
inovacija je na neki nacin predstavljala temelj nekom inovatoru za inovacije koje ¢e
tek promijeniti Zivot kakav sada poznajemo. Tako da mozemo reci da je H2: hipoteza
dva takoder zadovoljena te da smo svakodnevno svjedoci inovacijama koje mijenjaju
nacin naseg zivota. Neprestanim razvojem i napredovanjem stvorit ¢e se svijet te

otkriti stvari za koje nikad nismo mislili da ¢e biti moguce.
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8. INOVACIJE ZA KOJE SE OCEKUJE DA CE SE POJAVITI U
BLISKOJ BUDUCNOSTI

Svijet oko nas ubrzano se mijenja, tehnologije napreduju i stvaraju svijet boljim
za zivot, ma da je teSko predvidjeti Sto nas €¢eka sutra odnosno kako ¢emo Zivjeti za
nekoliko godina. Na temelju dosadasnjega razvoja tehnologije i smjera u kojemu ide
industrija brojni znanstvenici i struénjaci dali su svoje prognoze kako ¢e buducénost
izgledati, a prema njima napredak ¢e biti iznimno velik. Kada govorimo kako ¢e biti u
buducénosti ne mozemo sa sigurno$c¢u reci da ¢e biti bolje nego $to je danas, ali na
temelju izuma opisanih u prijaSnjem poglavlju mozemo zaklju€iti da izumi pridonose
poboljSanju zivota ljudi i unaprjeduju ga. Tehnologija je zadnjih godina uvelike uzela
maha i rapidno se razvija. Ljudi su uvidjeli prakti¢nost i korist tehnologije pa je uvode
u sve pore drustva, zivota i industrije. Tezak industrijski rad koji je prije zahtijevao
izuzetan napor ljudi i bio opasan, danas izvrSavaju roboti. Kao primjer da ¢e nas
inovacije odvesti u bolju budu¢nost i olak8at nam Zivot izdvojilo se nekoliko izuma

koji su se pojavili, ali nisu jo§ komercijalno zazivijeli.

SpaceX je tvrtka koja se bavi projektira i proizvodnjom naprednih raketa i svemirskih
letjelica. Osnovao ju je 2002. godine izvrsni direktor i voditelj Elon Musk. Tvrtka ima
viSe od 6000 zaposlenika, a nastala je kako bi provela revoluciju svemirske
tehnologije i omogucila ljudima Zivot na drugim planetima. 3°SpaceX je jedino
privatno poduzeée sposobno za vradanje svemirske letjelice s niskog orbitalnog
orbita, a prvi put je to ostvarilo 2010. godine. Tvrtka se ponovno upisala u povijesne
knjige tijekom 2012. godine kada je njihova zrakoplovna letjelica postala prva
komercijalna letjelica za isporuku tereta Medunarodnoj svemirskoj postaji. Kao jedan
od najbrze rastucih svjetskih pruzatelja lansirnih usluga, SpaceX osigurao je vise od
100 misija, Sto predstavlja vise od 12 milijardi dolara ugovora. To uklju€uje lansiranja
komercijalnih satelita, kao i satelita ameriCke vlade. Svemirska letjelica SpaceX leti
mnogobrojnim misijama i planira se da ¢e nakon dugo vremena prevesti astronaute u
sklopu NASA-inog programa komercijalne generacije. Oslanjajuéi se na dostignuc¢a
Falcon 9 i Falcon Heavy, SpaceX radi i na sljedecoj generaciji lansirnih vozila za
viSekratnu upotrebu koja ¢e biti najmocnija ikad izgradena i sposobna za prijevoz

ljudi na Marsu i druga odredi$ta u SunCevom sustavu.

39 SpaceX; dostupno na:https://www.spacex.com/ (18.9.2018.)

48



Amazon Go je nova vrsta trgovine bez naplate koja predstavlja najnapredniju
svjetsku tehnologiju kupnje u kojoj kupci nece morati ¢ekati u redu. Kupnja ¢e se
odvijati pomocu aplikacije Amazon Go, a moguce ju je besplatno skinuti na Apple
App Storeu, Google Playu i Amazon Appstoreu.® Na taj nacin ¢ekanje u redovima
postaje proSlost. Kupnja se odvija tako da kod ulaska u trgovinu kupci skeniraju svoju
Amazon Go aplikaciju a senzori koji su smjesteni u trgovini prate Sto kupci stavljaju u

koSaricu i po izlasku iz trgovine sve se automatski naplati na kartici.

Graf 5. Sto poto$adi misle o Amazon Go-u
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the correct amount  shoppers than it introduces avoiding checkout lines

Izvor : The Statistics Portal, dostupno na: https://www.statista.com/ (1. 9. 2018.)

Iz slike je vidljivo da potro$aci imaju odredenu mjere sumnje u novu tehnologiju i novi
nacin kupnje. Vecina revolucionarnih izuma potrosaci ne prihvacaju odmah nego im
je potrebno vrijeme da se naviknu na novi nacin. lako su zainteresiran za ovaj
koncept, ameriCki potrosaci tek trebaju biti uvjereni da ¢e Amazon Go zapravo
olakSati kupovinu. Kao S$to slika prikazuje, vecina americkih potroSaca vjeruje
Amazon tehnologiji i spremna ju je isprobati, ali nisu spremni platiti premiju za
kupovinu kako bi isprobali novu uslugu.

General Fusion je poduzece je osnovano 2002. godine s ciliem preobrazbe svjetske
opskrbe energijom razvijanjem najbrzeg, najprikladnijeg i najisplativiieg puta za
komercijalizaciju energije fuzije. 2006. godine dr. Michel Laberge dovrSio je

40 Amazon Go; dostupno na: https://www.amazon.com/b?ie=UTF8&node=16008589011 (18.9.2018.)
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dokazivanje isplativosti pa se uz podrSku nekoliko tvrtki General Fusion poceo
razvijati i graditi tim koji je danas prepoznat kao svjetski lider u komercijalnoj energiji
fuzije. Tvrtka se sada razvila i sadrzi tim preko 70 zaposlenih u labaratoriju svjetske
tako ¢lan Cleantech Global 100 kao i primatelj brojnih kanadskih i medunarodnih
nagrada cleantech. Fuzijska energija ima potencijal stvoriti Ci8¢i i sigurniji svijet, a

General Fusion razvija tehnologiju koja bi bila dostupnija Sirokim masama.

Graf 6. Porast potraznje za elektricnom energijom od 45% do 2040.
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Izvor: EIA International Energy Outlook 2017, Dostupno na: http://generalfusion.com/wp-
content/uploads/2017/11/20171118-General-Fusion-TRIUMF-Talk.pdf (2. 9. 2018.)

Znanstvenici predvidaju da ¢e do 2040. do¢i do zna€ajnoga povecanja potraznje za
elektricnom energijom uslijed posljedice rasta broja stanovnika. 1z toga je razloga vrlo
bitno da dista energija postane dominantna nad fosilnim gorivima €ije se zalihe u
prirodi svakodnevno smanjuju. Fosilna goriva imaju Stetan utjecaj na prirodu i klimu

pa je i iz toga razloga bitno poticati inovacije vezane uz Cistu energiju.

Roboti — razvojem tehnologije dolazi do znacCajnog razvoja robotizacije. Veé sada
smo svjedoci kako su roboti naSli primjenu u raznim djelatnostima i kako imaju
sposobnost odredene poslove odraditi s ve¢om precizno$¢u nego ljudi. Tim sa
sveucilista iz Tokija uspio je razviti robot za koji se smatra da je najnapredniji robot
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koji postoji. VecCina robota razvijeno je kako bi postali strojevi s jednom namjenom pa
su neki dizajnirani za bojenje automobila, drugi za noSenje zaliha. Postoje i drugi
roboti, humanoidi, njihova svrha nije nuzno ostvariti zadatak ve¢ oponaSati
sposobnosti ljudskih bica. U tu svrhu, istrazivaCi u Japanu oblikovali su robotske
dijelove prema ljudskomu obliku tako da se krecu $to je sliCnije ljudima. IstraZivaci
sugeriraju da je Zelja za stvaranjem najmocnijega ljudskog robota nije samo zbog
ispraznosti ve¢ vjeruju da ¢e roboti koji se krecu poput ljudi moci ponuditi jedinstvene
mogucnosti testiranja. Na primjer, roboti koji se kre¢u poput ljudi u testovima za
automobilsku nesrecu mogu ponuditi realniji prikaz onoga Sto se zapravo dogada

ljudima kada dozive takvu traumu.

Umjetna inteligencija - dio raCunalne znanosti koji se bavi razvojem sposobnosti
racunala u obavljanju zadaca za koje je potreban neki oblik inteligencije, tj. da se
mogu snalaziti u novim prilikama, ucCiti nove koncepte, donositi zakljucke, razumjeti
prirodni jezik, raspoznavati prizore i dr. Naziv umjetna inteligencija rabi se za
oznacivanje svojstva svakoga nezivog sustava koji pokazuje inteligenciju, a obi¢no
su to raCunalni sustavi dok se izraz katkad neutemeljeno primjenjuje na robote, koji
nisu nuzno inteligentni4!. Klju¢no je za umjetnu inteligenciju da je u stanju ovladati

razliCitim podruc¢jima i nauciti nova podrucja s kojima se prije nije suocila.

Pojavom umijetne inteligencije neki bi poslovi mogli u potpunosti nestati, kao primjer
tomu mozZemo uzeti autonomne automobile. Njihovom ¢e pojavom potraznja za
uslugama vozaca opasti. Umjetna inteligencija ¢e zbog svoje sofisticiranosti i
naprednosti pronaci primjenu u brojnim industrijskim segmentima. Tako ¢e brojni
poslovi biti automatizirani i transformirani ovom tehnologijom. Nova tehnologija ima
viSe pozitivnih uc€inaka nego negativnih pa tako utjeCe na stvaranje novih poslova i
rasterecuje ljude monotonih poslova u podrucju medicine. Umjetna inteligencija moze

doprinijeti podizanju kvalitete i dostupnosti zdravstvene skrbi i time spaSavati Zivote.

41 Hrvatska enciklopedija, Dostupno na; http://www.enciklopedija.hr/ (4 .9. 2018.)
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8.1. Hoce li zivot ljudi u buduénosti biti bolji ?

Mnogi vizionari predvidaju kako ¢e buducénost izgledati, ali nitko sa sigurnoScu
ne moze tvrditi hoce li ljudima Zivot biti bolji, hoCe li nestati siromaStvo i hoce li
medicina moci izlijeCiti sve bolesti. U poglavlju 7 opisane su neke od najutjecajnijih
inovacija i posljedice koje su one izazvale. Svaka od tih inovacija imala je znacajan
uCinak pa je promijenila dotadasnji nacin obavljanja poslova. Inovacije su se
nastavile razvijati i na njihovim temeljima radane su nove inovacije koje su
unaprijedile svijet i poboljSale zivot ljudi. Svjedoci smo neprekidnoga napretka
tehnologije koja postaje sve potrebnija kako bi se olakSali poslovi i rijeSili odredeni
problemi. Tehnologija nam sluzi kako bi nam pomogla i ubrzala sve poslovne
procese, a i kako bi poduze¢a uspjela zadovoljiti sve veéu potraznju uslijed rasta
broja stanovnika. U ljudskoj je prirodi neprestano teziti za napretkom i poboljSanjem
Zivota. Kada pogledamo nekoliko godina unatrag vidimo koliko je tehnologija utjecala

i poboljSala naSe Zivote.

Prije je komunikacija bila moguc¢a samo s fiksne mreze, a danas koriste¢i pametne
telefone mozemo komunicirati 0-24. Komunikacija je utjecala i na ekspanziju u
poslovhom svijetu. Kada se mobitelima prikljuio i internet, sve prednosti mobilne
revolucije dobile su gotovo eksponencijalno ubrzanje. Spoj mobilnih aplikacija i
interneta znaci da je sada mogucée komunicirati puno jeftinije i podaci su postali
dostupniji svakom pojedincu u svakom trenutku. Razvojem je tehnologije svijet
postao povezaniji i dostupniji. Putovanje je postalo jeftinije i lakS8e, medicina je otkrila
nacine suzbijanja odredenih bolesti, a fiziCki rad ljudi olakSavaju razli€iti roboti. Kada
pogledamo koli€inu ostvarenoga napretka u poslijednjih desetak godina i tendenciju
svih poduzec¢a koji inoviraju i nude nesto novo kako bi ostvarili profit, imamo
pravovaljane temelje za tvrdnju da ¢e buduénost biti bolja. Postoje odredeni skeptici
koji tvrde da cCe robotizacija oduzeti radna mjesta. Roboti zamjenjuju ljude u
poslovima u kojima su izrazito teSki uvjeti rada i u poslovima u kojima je potrebna
izrazita preciznost. Stru€njaci istiCu da razvoj umjetne inteligencije i robotike nece

samo utjecati na gubitak poslova ljudi nego Ce i stvarati nove poslove.

To mozemo primijetiti na iskustvu iz povijesti gdje su pocCetkom 20. stoljeCa

poljoprivredni strojevi zamijenili mnostvo radnika u americkoj poljoprivredi. Taj razvoj
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tehnologije istovremeno je otvorio gomile poslova u tvornicama koji su bili fiziCki laksi

i bolje placeni, a ujedno se osiguravala ve¢a mogucnost proizvodnje hrane.

Jedan od najpoznatijih futurista danasnjice je dr. Michio Kaku. Dr. Michio Kaku je
teorijski znanstvenik, popularizator znanosti i futurist te predaje na fakultetu u New
Yorku. Najpoznatiji je po svome radu na podrucju teorije niza i na tu temu objavio je
brojne knjige te je dao mnoga predvidanja kako ¢e buducénost. Kaku smatra da je
Bitcoin nezaustavljiv i da ima samo vrijednost koju ljudi stavljaju na nju odnosno da
nesto vrijedi samo onoliko koliko su ljudi spremni platiti. Po njegovome misljenju to
nije produktivna industrija, ali predvida da Ce se uporaba virtualne valute proSiriti.
Kaku priznaje kako umjetna inteligencija u podrucju znanosti €ini ogromne napretke,
premda je jo$ dug put prije nego $to postane prijetnja. On vjeruje da ¢emo do kraja
ovoga stoljeca vidjeti velike promjene i napredak. Takoder, smatra da umjetna
inteligencija moze predstavljati prijetnju ljudima. Predvidio je i da je Zivot na nekome
drugom planetu u buducnosti stvarna moguénost. Upotrijebio je izumiranje dinosaura
jer nisu imali rezervni plan kao primjer zasto ljudi trebaju istrazivati alternativna
okruZenja u kojima mogu zivjeti ako zivot na zemlji viSe nije moguénost. Razvoj je
automobila bez vozaCa neSto Sto je veC u tijeku, a mnogi tvrde da nisu sigurni.
Medutim, Kaku se ne slaZze s time jer ne samo da predvida da ¢éemo vidjeti
automobile bez vozata na autocestama nego takoder misli da ¢e implementacija
automobila bez vozaca zaustaviti prometne guzve i smanijiti broj nesre¢a. Dakle, on

predvida da Ce ta inovacija svake godine spasiti tisuce zivota.
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Zakljucak

Inovacije se smatraju kao najvazniji pokretaC nacionalne ekonomije i zbog
toga izratito utjeCu na povecanja globalne konkurentnosti, skracivanja zivotnoga
ciklusa proizvoda i povecanja tehnoloSke sposobnosti. Zahtjevi su kupaca za novim
inovacijama sve veci pa je kljuéno da drzave i poduzec¢a prate i zadovoljavaju tu
potraznju jer ona je kljuna za stvaranje konkurentnih organizacija i cjelokupnih
gospodarstava. Zbog toga je veliki broj nacija tezi k stvaranju globalne inovacijske

prednosti kako bi se osiguralo gospodarsko i ekonomsko blagostanje.

Inovacije ubrzavaju i unaprjeduju proizvodnju kroz razvoj novih proizvoda i usluga te
primjenom novih tehnologija utjeCu na ukupan ekonomski rast drzave. UcCinkovit
sustav inovacija jamci stvaranje brojnih radnih mjesta, ucinkovito koriStenje resursa i
u konacnici unaprjeduje konkurentnost. Za inovacije kljucna je inovacijska politika
drzave jer se pomocu nje otklanjaju prepreke u inovacijskome procesu pa inovacije
lakSe dolaze na trziste i do potroSaca. Hrvatski inovacijski sustav susrec¢e se s
brojnim problemima i inovacijska klima nije razvijena koliko bi trebala. Sve to
odrazava se na ekonomskom i gospodarskom stanju same drzave. Za ispravak
nedostataka u hrvatskome inovacijskom sustavu potrebna je snazna i dosljedna
inovacijska politika koja jasno definira opée strateSke cilieve i povezuje ih s
mjerljivim i realnim posebnim ciljevima. Kroz povijest ¢ovje€anstva, pojavljivali su se
razli€iti izumi s razliitim namjenama od kojih su neki bili uspjesniji, a neki maniji
uspjeSni. Svaki neuspjeh u konacnici doveo je do izuma koji je utjecao na

zadovoljavanje odredene ljudske potrebe.

Gotovo da je nemoguce zamisliti kako bi svijet izgledao da nisu izumljeni kotac, parni
stroj ili antibiotik. Svaka inovacija imala je nesagledljiv utjecaj na unaprijedivanje
ljudskih Zivota. Ti izumi imali su utjecaj i na buduénost jer su na njihovim temeljima
znanstvenici i izumitelji gradili temelje i tako dolazili do novih otkri¢a koja su nastavila
olakSavati zivot ljudima. Tako na navedenim primjerima vidimo kako je prije pojave
kotaCa Zivot bio vrlo tezak, putovanja neudobna i opasna. Nakon pojave antibiotika
znacajno se smanjio broj umrlih i utjecalo se na nastavak razvoja lijekova i medicine.
Razvoj interneta promijenio je ljudski svijet te ga ubrzao ucinivsi ga dostupnim svima.

Brzina razmjene informacija i podataka utjecala je ne samo na pojedince nego i na
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poduzeca odnosno na cijelu svjetsku ekonomiju. Nove inovacije stvaraju nova radna

mjesta, olakSavaju uvjete rada, povecavaju kvalitetu i koli€inu proizvodnje.

U radu su dokazane hipoteze H1 te H2. Iz opisanih inovacija iz proSlosti vidljivo je
kako su kroz povijest uvelike olaksale zivot ljudi te ga promijenile na bolje. Bez tih
inovacija svijet danas bi izgledao kao posve drugacCije i manje ugodno mjesto za
zivot. Ne smije se ni zanemariti utjecaj inovacija iz povijesti na buducnost. Svaka
inovacija je na neki nacCin predstavljala temelj nekom inovatoru za inovacije koje Ce
tek promijeniti zivot kakav sada poznajemo. Svakodnevno smo svjedoci inovacijama
koje mijenjaju nacin naSeg Zivota. Neprestanim razvojem i napredovanjem stvorit e

se svijet te otkriti stvari za koje nikad nismo mislili da ¢e biti moguce.
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