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1. UvOD

Turizam u danasnje vrijeme predstavlja jednu od najbrze rastu¢ih grana industrije te
jednu od najvaznijih gospodarskih grana u Hrvatskoj. Hrvatska je danas zbog dobre
prometne povezanosti i geoloSkog polozaja jedna od najposjecenijin i najvaznijih
turistiCkih odrediSta Sredozemlja. Prepoznatljiva je po raznim prirodnim i turistickim
atrakcijama. Nacionalno vijeCe za konkurentnost, kao partner institut Svjetskog
gospodarskog foruma, objavilo je rezultate IzvieS¢a o konkurentnosti putovanja i
turizma, prema kojem se Hrvatska nalazi na 32. mjestu u konkurenciji od 136 zemalja

svijeta.®

Vrsta odmora koju ée pojedinac izabrati je prvenstveno uvjetovana njegovom
Zivotnom i radnom sredinom, ostvarenim prihodima te postignutoj razini obrazovanja i
kulture. Znanstveno tehnoloSki razvoj, razvoj prijevoznih sredstava i povecanje
Zivotnog standarda utjecali su na promjene u druStvenim kretanjima, pa tako i na
razvoj turizma.? U suvremeni turizam spadaju razli¢ite vrste godinjih odmora, naéina
prijevoza, destinacija te aktivnosti koje s vremenom dobivaju ili gube na svojoj
popularnosti. Danas se u turizmu mnogo ocekuje, uspjeSnost se ne mjeri viSe samo u
prihodu drZzave i broju nocenja. OcCekuje se mnogo od same kvalitete, razliCitosti te
posebnosti turisticke ponude. Uzrok tome je povecana zasi¢enost samog trzZista,
obrazovani potroSaci s viSim prihodima koji imaju vise slobodnog vremena i sl. U
danasnje vrijeme gotovo je nemoguce izbjeci turisticka mjesta te se ljudi stalno

susrecu s turistiCkim atrakcijama.

Svrha rada je analizirati specifi€nosti oporezivanja PDV-om usluga u turizmu. Najvedi
naglasak je na oporezivanje usluga smjestaja, usluge prehrane i pi¢a te usluge

putnickih agencija.

'Izvje$¢e o konkurentnosti putovanja i turizma, “Hrvatska medu turisticki najkonkurentnijim zemljama
svijeta”, Nacionalno vijee za sigurnost, http://konkurentnost.hr/hrvatska-medu-turisticki-
najkonkurentnijim-zemljama-svijeta/, (pristupljeno 12. rujan 2018.)

2 M. Dujmovi¢, ,Postmoderno drustvo i turizam® u J. Grzini¢, V. Bevanda, Suvremeni trendovi u
turizmu, Pula, Sveuciliste Jurja Dobrile u Puli, Fakultet ekonomije i turizma ,Dr. Mijo Mirkovi¢®, 2014.,
str. 11.



Cilj rada je predstaviti utjecaj PDV-a kao najraSirenijeg poreznog oblika na turistiCku

djelatnosti, tj. na sektor ugostiteljstva i turizma.

Rad se sastoji od osam poglavlja. Nakon uvodnog dijela razmatra se pojam turizma i
sa njim usko povezani termini. Kroz tre¢e poglavlje definira se pojam poreznog
obveznika i poreza na dodanu vrijednost te se utvrduju nedostaci i prednosti istoga.
Cetvrto poglavlie govori o oporezivanju iznajmljivada te detaljima na koje treba
obratiti pozornost. Ugostiteljske usluge u domacinstvu i seljatkom domacinstvu su
objasnjene kroz peto poglavlje. Poglavlje Sest upoznaje nas sa nainom pruzanja
usluge smjesStaja iznajmljivaca, dok poglavle sedam objaSnjava hotelsko-
ugostiteljsku djelatnost. U poglavlju osam opisan je inspekcijski nadzor te kaznene
odredbe. Rad zavrSava sa zaklju¢kom sadrzanim u devetom poglaviju. U pisanju

rada koristene su metode indukcije, analize, kompilacije i deskripcije.



2. POJAM TURIZMA | POIMOVI VEZANI UZ TURIZAM

U svrhu razrade teme oporezivanja usluga turisticCkog smjestaja potrebno je osvrnuti

Se na pojam turizma i uz njega vezane pojmove.

Turizam je prema definiciji prihvacenoj od AIEST-a i Svjetske turistiCke organizacije
(WTO), skup odnosa i pojava vezanih za aktivnosti osoba koje putuju i borave u
mjestima izvan mjesta svog stalnog boravka, i to neprekidno i najvise do godine dana
radi provodenja slobodnog vremena, poslovnih i drugih razloga. * Turizam je predmet
globalne razmjene premda ne posjeduje razmjensku vrijednost u klasichom smislu
teorije vrijednosti.* Otvoreno je razdoblje masovnog turizma kao simbola potro$nje i
suvremenih potroSackih navika te svi materijalni oblici turisticke usluge Sto se kupuiju,

sekundarni su u odnosu na kupovinu ,o&ekivanog turistickog doZivljaja“.”

Turisticko putovanje je putovanje od mjesta stalnog boravka u mjesto priviemenog
boravka, potaknuto odmorom i rekreacijom, ili se poduzima zbog poslovnih,
zdravstvenih i vjerskih razloga, posjeta prijateljima i rodacima ili zbog drugih razloga,

uz uvjet da takvo putovanje traje izmedu 24 sata i godine dana.®

Turisticko posredovanje je proces u kojem su u pravnom odnosu nositelji turistiCke
ponude i turisticke potraznje.’ Za turisticko posredovanje su zaduzZene turisticke

agencije, turoperatori te prijevozni¢ke organizacije.

Turisticko poslovanje je poslovanje koje se odvija u gospodarskim subjektima,
poduzeéima, koje dominantno svoj interes nalaze na turistiCkom trziStu (putnicke
agencije, turoperatori, ugostiteljska i hotelijerska poduzeca, prometna i trgovacka
poduzeéa, udruge razli¢itog profila i drugi).® Poslovanje se ostvaruje kroz razlicite
interne i trziSne funkcije, uz postivanje odredenih nacela rada, kako ih je sagledala i

spoznala turisti¢ka teorija, a primijenila turisticka praksa.®

®N. Cavlek i B. Vukonié, Rjecnik turizma, Masmedia, Zagreb, 2001., str. 408
*loc. cit.

®loc. cit.

® ibidem, str. 407

"loc.cit.

% loc. cit.

% loc. cit.



Turisticko trziste je skup odnosa ponude i potraznje u podrucju usluga i dobara sto
sluze za podmirenje turistiCkih potreba na odredenom prostoru, odnosno skup
odnosa ponude i potraznje koji nastaju pod utjecajem turistitkih kretanja. *°
Posebnost odredenog turistickog trzista je povezanost turistiCke usluge za odredeno

mjesto i njegove osobine.

Turisticko nocenje je statisticka jedinica kojom se biljezi promet. Evidentiranjem
nocenja moze se utvrditi ukupna veli€ina turistickog prometa, ali ne i broj turista,
pojedinaca odnosno turistiCkih posijetitelja, jer isti posjetitelj moze i u pravilu ostvaruje
vise nocenja tijekom boravka u jednoj turistitkoj destinaciji ili zemlji.** Za razligite
potrebe provedbe planiranja i analize ugostiteljskih poduze¢a koja nude uslugu
smijestaja koristi se ostvareno turisticko nocenje. Svi smjestajni kapaciteti mogu
izraCunati visinu svoje iskoristenosti, prosjeénu duzinu boravka gostiju iz odredene
drzave te izraCunati i druge bitne pokazatelje iz kojih se u konacnici moze zakljuciti

uspjesnost poslovanja.

Turisticko mjesto je mjesto koje u vecem broju posjecuju turisti, neovisno o tome da
li je to mjesto naseljeno ljudima te je moguc prihvat i boravak gostiju. Neko se mjesto
smatra turistiCkim ako raspolaze osnovnim uvjetima aktivnosti (prirodne ljepote,
liekoviti izvori, spomenici, priredbe, itd.) i receptivnosti (objekti za smjestaj, za
ugostiteljske i druge usluge, parkovi, kupaliSta, SetaliSta, sportski tereni i igraliSta i
sl.).*® Turisticka mjesta mogu ubirati turisticku pristojou iz koje se onda financira
poboljSanje ukupnog, a posebice turistickog uredenja mjesta te njegovo

predstavljanje na domaéem i medunarodnom turisti¢ckom mjestu.*®

% |oc. cit.
% ibidem, str. 406
Zibidem, str. 405
3 |oc.cit.



2.1. Podaci o dolascima i no¢enjima turista

Slika 1. Dolasci i no¢enja turista

Smietajni kapaciteti, stanja 31, VI

Accommadation capacifies, sifvafion as on 37 Avgust Dodasci, tis. Mecenga, tis.
sobe, apartmani pastelje Towvist amais, ‘(00 Towrist mighfs, 000
i mjesta za Bads
kampiranje domacih | stranih domacih | stranih
Rooms, ukugpno stalne pOmocnge ukupno turista tursta ukupna tuwista turista
apartmants and Total Permanemt  Awciliary Total Domestic ~ Fareign Total Domestic Foraign
camping sifes dnurists fourists dnuwists fourists
2006 304 022 863 584 7o 582 &7 32 9 GED 1 G667 7003 51 787 Sam 45 890
2007.™ 311 08T 881 9BT 813 880 68 107 10 3517 1743 & 550 54 62T 6 347 48 X80
2008.™ 363N 96 433 B34 814 71 619 10 454 1788 & 665 55 GE4 & amm 48 168
2008.™ 3T 834 O0E 768 B3H 168 70 600 10 270 1577 & 604 54 BRED 5759 48 F30
2. 315 864 a4 G951 B33 118 76 B33 10 G4 1493 811 55416 5424 50 002
a01. 31 47 934 564 BS? 433 82131 11 456 1528 8827 60 354 5603 54 T51
ama. 305159 880170 BO5 4849 74 B&1 11 835 1 466 10 360 B2 T43 5a: 57 522
ama3. 30me QX5 773 B38 776 BE AT 12 4340 1485 10 kdg B4 818 5138 58 680
2014. 3E2ITT ar7 44 B8 672 a8 T4z 13128 1505 11 623 66 484 5160 61 324
2M5. 336573 10332 B4 058 115 54 14 343 1 66D 12 683 T B0E" 5743 B5 863
206, 356 BB6 1133 Ta1 BF5 366 158 385 15 5847 1786 13 809 T8 050 5857 72193

1) Od 2000, luke nautiCkog turizma nisu vige ni izvjeEtajne jadinice ni wsta smyeEtajnog obgekda u mpesainom istraZivanju o dolascima i nocenjima tunsta.
Raziog tomu je provedba nowog Zakona o boravignoj prostojbi, kop propisuje nacin prijave boravika turista na plosmim objeldima (NN, be. 152008, § 59/08.).
Iz tog razioga podac od 2006. do 2009. revidirani su (iskljuéens su luka nautitkog urizma) kako bi bill usporedi.

2 Ukupno ne odgovamns zhoogu pojedinih stavii zbog Ekarivanja broja u tisucama.

Izvor: Statisticki ljetopis Hrvatske 2017.

Iz prethodno navedene slike Dolasci i nocenje turista moze se zakljuciti da se od
2006. — 2016. godine dolasci i noc¢enja turista uzastopno povecavaju iz godine u

godine.

Takoder je ista situacija sa smjestajnim kapacitetima, kroz godine se postepeno
povecava i popunjenost soba, apartmana i mjesta za kampiranje te postelja (stalne- i

pomocéne).



Slika 2. Nocenja turista prema vrstama turistiCkih smjeStajnih objekata

fis.
000
e 203 2014 H5. 216,
Nocenja ukupno
Total founist mights
Ukupno T43 G4 818 66 454 T 605 T8050 | Tof
Hateli® 16 521 16 752 16 B41 17 530 18 435 Hotgis™
Turisticka naselja 2740 2609 2 200 2936 Tourist resorts
Turisticki apartmani 1418 1332 1352 118 1 406 Towrist apartments
Pansioni® 335 276 3 1] 400 Boarding howses*
{Guest house 1M 114 75 80 bs Guast houses
iznajmii i Rooms to L
e 23614 25424 27337 0664 35548 . W'“Mm .
Hastali 1] 650 a2 B 1034 Hostais
Ljatilizta 200 184 20 204 154 Spas
Pranociita 181 1M 173 185 154 Ovemigit sccommadations
Odmaraliéta za digcu 247 179 116 115 100 Vacation estahlishments for ciidren
{Gostionice = prufanjem usluge smjsttaja 18 14 24 1 10 Inns offering accommodation services
Kampori® 16 242 16 646 16 518 17 158 17 484 Camping sites™
Dstaln” G09 446 305 nz 306 Oifner™
{nastavak])
fcortinued)
2012 2013 2014, 205 2016
Nocenja domacih wrista
Domes§c touri st mights
Ukupno 5221 5138 5160 5743 5 B5T
Hotedi™ 1922 1873 1820 1 984 2043
Turisticka naselja 182 7e 17ma 208 203
Turisticki apartmani 76 51 47 52 a7
Pansioni® &0 65 50 56 04
Guest house 16 24 T 53 4

Sobe za iznajmijivanje, aparmani,

studio-apartmani, kuce za odmar 1 846 1 B4E 1 90 2302 2 350
Hosteli 176 206 220 262 200
Liecilista 115 115 132 119 BS
Prenocisia Ta 65 TE B0 7o
Odmaralista za djecu 192 137 B85 81 BO
Gostionice & pruzanjem uslhege smjestaja B 10 14 2 3
Kampovi® 410 446 421 480 446
Ostalo™ 138 122 130 111 123

Nocenja stranih turista

Ukcuipmo 57 522 59 680 61 324 65 863 72103
Hotedi®™ 14 508 14 B8O 14 812 15655 16 202
Turisticka naselja 2 557 2 430 2443 2603 2733
Turisticki apartmani 1342 1 281 1 336 1 265 1 360
Pansioni® 274 21 233 263 306
Guest house 100 a0 [=:] 75 81

Sobe za iznajmijivanje, apartmani,

studio-apartmani_ kuce za odmor 21 TEE 23578 25 368 23 362 3187
Hosieli 320 EEE 473 539 T34
Ljecilista B4 BS B B4 7O
Prenocisia 102 106 as 105 B4
Odmaralista za djecu 54 42 Bl 34 20
Gostionice s pruZanjem ushege smjestaja 11 9 a a (]
Kampowi= 15 832 16 200 16 0G6 16 678 17 038
Ostalo’! 471 324 260 20 182

1) Vidi Metodoloska objanjenja.

2) Ukupno ne odgovara zbroju pojedinih stavki 2bog iskazivanja broja u tisuéama.

3) Obufwaceni su hotefi, hoteli basting, aparthatel, integraini hotel, difuzni hotel, eCilisni hotefi i hoteli posebnog standarda.

4) Obubwaceni su pansioni i fjecilini pansioni.

5) Obukwacene su 1 sobe 23 iznajmijvanje, aparimani, studic-apartmani, kuce za odmar u kucanstvima i selfackim kucanstima.

6) Obubvaceni su kampaovi, kampiralista, kamp-odmorista, prostori 2a kampiranje van kampova, kampaovi u kucanstvima i sefjackim kucanstvima.

7} Obufwaceni su planinarski i ovacki domaovi, objekii za robinzonski smjesta), ucenicki domavi il studentski domowi, nekategarizirani objekti, brodske kabing,
spavati i kuset-vagani,

Izvor: Statisticki ljetopis Hrvatske, 2017.

Iz prethodno navedene slike Nocenja turista prema vrstama turistickih smjeStajnih
objekata moze se zakljuciti da domadi turisti iz kroz pracene godine od 2012. — 2016.

godine najviSe noCe u sobama za iznajmljivanje, apartmanima, studio-apartmanima i

6



ku¢éama za odmor, zatim u hotelima te kampovima, a strani turisti najviSe noc¢e u
sobama za iznajmljivanje, apartmanima, studio-apartmanima i ku¢ama za odmor,

zatim kampovima pa hotelima.

Slika 3. Nocenja turista od 2007. do 2016. godine

B0 00D
70 000 i
60 000 / i

111 R

00 —— ukupno osvarena nocenja
— Total nights
0000 ——— nocenja stranih torista
""" Foreign iurist nights
20 000 . nocenja domacih turista
Damestic tourist nights
10 000

- — — o — — -

0
2007 2009, 20m 2013, 2015
2008, 2010 a0z 2014 2018

1) Revidirani podaci od 2004. do 2009. {iskjjucene su luke
nautickog turizma) kako bi podaci bili usporedivi.

Izvor: Statisti¢ki ljetopis Hrvatske, 2017.

Iz prethodno navedene slike Nocenje turista od 2007. do 2016 godine moze
se zakljuCiti da nocenja stranih turista iz godine uz godine kontinuirano raste,
dok noc¢enja domacih turista je otprilike isto kroz sve godine, uz male

oscilacije, sve navedene godine ne prelazi niti 10 000.

Slika 4. Nocenja stranih turista prema zemlji prebivaliSta od 2014. do 2016.g.
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Izvor: StatistiCki ljetopis Hrvatske, 2017.



Iz prethodno navedene slike Nocenja stranih turista prema zemlji prebivaliSta

od 2014 - 2016. godine moze se zakljuciti da je najviSe dolazaka turista u sve

3 godine bilo iz Njemacke, zatim Slovenije pa Austrije.

Slika 5. Dolasci turista prema vrstama turistiCkih smjeStajnih objekata
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1) Vidi Metodologka objasnjenia.
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2) Ukupna ne odgovara zbroju pojedinih stavki zbog iskazivania broja u tisucama.
3) Obubvaceni su hoteli, hoteli bastine. aparthotel, integralni hoteli, difuzni hoted, ljeZilizni hoteli i hoteli posebnog standarda.

4} Obuhvaceni su pansioni i ljgilisni pansioni.

2016.

15 504
5617
405
230
115
16

5811

438
2
55

2601
i72

1786
a4
51

14
34

130
i0

14

T0

2016.

13 800
4713

216
B
15

5340

11

2531
114

ren

Tota
Hovels?
Tourist resors
Tourist apartments
Boarding houses ¥
Guest houses
Rooims to ke, aparments,
studio-type suites, summer houses
Hosiels
Spas
Owermight accommodations
Vacation establishments for children
Iz affering accommodation services
Camping sites?
Ogher?

Tota
Hotels?
Tourist resorts
Tourist apartments
Boarding houses¥
Guest houses
Rooims to ke, aparments,
studio-type suites, summer houses
Hosiels
Spas
Owermight accommodations
Vacation establishments for children-
Iz offering accommodation services
Camping sites®
Other?

Toml

Hotels?

Tourist resors

Tourist apartments

Boarding houses ¥

Guest houses

Rooms to let, apartments,
studo-type suites, summer houses®
Hostels

Spas

Dvernight accommodagons
Vacation esiblishments for children
Inns offering accommodation services
Camping sies9

Other?
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6} Obuhvaceni su kampavi, kampiralista, kam p-odmorista, prostori za kampiranje izvan kampova, kampovi u kucanstvima i seffackim kucansivima.
T} Obumvaceni su planinarski i lovaZki domaovi, objekti za robinzonski smjestaj, ucenicki domavi ili studentski domovi, nekategorizirani objekti, brodske kabing,

spavaci i kuset-vagoni.

Izvor: StatistiCki ljetopis Hrvatske, 2017.



Iz prethodno navedene slike Dolasci turista prema vrstama turistiCkih
smjeStajnih objekata moze se zakljuCiti da je najviSe dolazaka domacih i
stranih turista od 2012. — 2016. godine bilo u hotelima, zatim u sobama za

iznajmljivanje, apartmanima, studio-apartmanima i kucama za odmor.

Slika 6. Nocenja turista prema vrstama turisti¢kih smjestajnih objekata
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1) Vidi Metodologka objasnjenja.

2} Ukupno ne odgovara zbroju pojedinih stavki zbog iskazivanja broja u tisucama

3} Obubwaceni su hoteli, hoteli bastine, aparthoteli, integralni hoteli, difuzni hotedi, ljeCilisni hotzli | hoteli posebnog standarda.

4) Obubwaceni su pansioni i iegiliéni pansioni.

5} Obubwacene su i sobe za iznajmljivanje, aparimani, studic-apartmani, kuée za odmor u kucanstvima i seljackim kucanstvima.

6) Obukvaceni su kampovi, kampiralista, kamp-odmaorista, prostori 2a kampiranje zvan kampova, kampovi o kucanstvima i seljackim kucansvima

T) Obubwaceni su planinarski i lovacki domavi, objekti za robinzonski smjestaj, ucenicki domavi ili studentski domaovi, nekategarizirani abjekt, brodske kabing,
spavaci | kuset-vagoni.

Izvor: Statisticki ljetopis Hrvatske, 2017.

Iz prethodno navedene slike Nocenja turista prema vrstama turistiCkih
smjeStajnih objekata moze se zakljuciti da je najviSe nocCenja bilo od 2012. —
2016. u sobama za iznajmljivanje, apartmanima, studio-apartmanima i ku¢éama

za odmor, zatim hotelima te kampovima.



3. POREZ NA DODANU VRIJEDNOST

Porez na dodanu vrijednost je jedan od vrste poreza na promet. Pod pojmom poreza
na promet smatra se oporezivanje prometa proizvoda i vrSenje usluga uz naknadu.
Oporezivanje prometa proizvoda i obavljanja usluga mozZe se vrSiti upotrebljavajuci

veci broj oblika poreza na promet.

Porez na dodanu vrijednost (PDV) predstavlja svefazni porez na promet koji se
obracunava u svakoj pojedinoj fazi proizvodno — prodajnog ciklusa za iznos dodane
vrijednosti. Dodana vrijednost je vrijednost koju proizvoda¢ dodaje inputima prije
nego Sto ih proda kao nove proizvode i usluge. Porez na dodanu vrijednost moze se

pojaviti u nekoliko vrsta - kao proizvodni, dohodovni i potrosni PDV.

Pristupanjem Europskoj uniji RH je postala dio zajedniCkog trziSta pa se tako
isporuke izmedu poduzetnika razli¢itih drzava ¢lanica ne smatraju uvozom i izvozom,
nego isporukama na zajedni¢kom trzistu.* Pojmovi uvoza i izvoza ostali su povezani

za odnose s tre¢im zemljama tj. sa svim drzavama koje nisu ¢lanice Europske unije.

Jedinstveno trziSte Europske unije od 1. srpnja 2013. godine ima 28 drzava ¢lanica

sa Republikom Hrvatskom na koje se primjenjuje Direktiva o PDV-u.
Pri tumadenju Direktive, vrijede sliedeée definicije:™

Tuzemstvo — podrucje Republike Hrvatske

Europska unija, drzava ¢lanica — podrucje drzava ¢lanica EU

Treéa zemlja — bilo koja zemlja koja nije podruc¢je EU i na koju se ne primjenjuje

Direktiva

Treée podrucje — dio podrucja drzave Clanice koje je izuzeto iz podrucja EU i na koje
se ne primjenjuje Direktiva (odredena podrugja u SR Njemackoj, Spanjolskoj, Italiji,

Francuskoj, Helenskoj Republici, Finskoj, Ujedinjenom Kraljevstvu i Sjevernoj Irskoj)

K. Cinotti, et. al. Mazars — porezni savjetnik, Zagreb, Mazars Cinotti Consulting, 2015., str. 69.
*Mini priruénik — Porez na dodanu vrijednost nakon pristupanja Republike Hrvatske Europskoj uniji,
Ministarstvo poduzetniStva i obrta, 2013., str. 2 (pristupljeno 11. rujna 2018)
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U kontekstu poreza na dodanu vrijednost bitno je definirati $to pojedine transakcije

podrazumijevaju:*®
1. Isporuka dobara iz RH u druge drzave ¢lanice EU

Izmedu drzava Clanica viSe nema grani¢nih crta, niti carinske kontrole, a pojam

“‘izvoz" se zamjenjuje izrazom “isporuka dobara unutar EU".
2. Isporuka dobara iz RH u “tre¢e zemlje“

Dobra prelaze vanjsku granicu drzava Clanica EU, Sto se smatra izvozom u smislu te

rijeCi prije pristupanja RH u EU.
3. Isporuka dobara iz drugih drzava €lanica EU u RH

lzmedu drzava ¢lanica viSse nema granicnih crta, niti carinske kontrole, a pojam

“‘uvoz” se zamijenio se izrazom “stjecanje dobara unutar EU*
4. Isporuka dobara iz “treéih zemalja“

Dobra prelaze vanjsku granicu drzava Clanica EU, $to se smatra uvozom u smislu te

rijeCi prije pristupanja RH u EU.

3.1. Prednosti i nedostaci poreza na dodanu vrijednost

Kao i ostale porezne oblike i ovaj je moguée promatrati sa aspekta prednosti i
nedostataka. PDV se prikuplja u svakoj pojedinoj fazi ciklusa, neutralan je u vezi
iskrivljenja cijena te je izdasan na temelju proracunskih prihoda. Nedostaci se oCituju
u slozenosti primjene, regresivnosti, mogu¢em porastu troSkova te ovisnosti o

poslovnom ciklusu. *’

Prihod po osnovi prikupljanja PDV-a uvelike ovisi 0 stanju ekonomske aktivnosti.

®Joc. cit.
7 Cinotti, K., op.cit, str. 80
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U periodima smanjene ekonomske aktivnosti smanjivati ¢e se i prihod od njegova
prikupljanja, a u razdobljima povec¢ane ekonomske aktivnosti prihod od prikupljanja
poreza na dodanu vrijednost ¢e se povecavati. Isto tako, povecanje stope PDV-a
moze imati uCinak na smanjenje ekonomske aktivnosti jer konacnu maloprodajnu
cijenu Cini viSom. Posljedica toga je da su proizvodi i usluge skuplji, povecavaju se
troSkovi te se smanjuje potroSnja. Ekonomskom politikom je takoder moguce uz opcu
stopu PDV-a odrediti snizenu i nultu stopu te porezna oslobodenja i na te nacine
smanijiti regresivnost PDV-a. Na taj na¢in moguce je imati u€inak na smanjenje cijena
odredenih proizvoda i usluga. Time je takoder moguce djelovati na povecanje

investicija, potro$nje, zaposlenosti i bruto domacéeg proizvoda.*®

Nedostatak ovog sustava je ta da koriStenje snizenih stopa ne znaCi takoder i
smanjivanje socijalnih razlika izmedu siromasnih i bogatih gradana jer snizene stope
kako koriste siromasnima tako koriste i bogatima. Kontra efekt postize se kroz
uvodenje viSih stopa jer je na taj naCin siromasnijim gradanima teze priustiti skuplje

proizvode.*®

3.2. Porezni obveznik

U zakonskoj definiciji poreznog obveznika (Clanak 6. Zakona o Porezu na dodanu
vrijednost, Nar. nov. br. 73/2013.) navedene su temeljne karakteristike istoga,
odnosno propisano je da je ,porezni obveznik® u smislu ovoga zakona svaka osoba
koja samostalno obavlja bilo koju gospodarsku djelatnost bez obzira na svrhu i

rezultat obavljanja te djelatnosti.*
Vazno je uoditi 3 karakteristike iz navedene definicije, a to su:*

v/ Samostalnost — samostalnost ne postoji u sluajevima zaposlenika i drugih
osoba koje su povezane s poslodavcem ugovorom o radu ili drugim ugovorom

koji ima obiljezja nesamostalnosti

18 |oc. cit.
¥ |oc. cit.
Doc. cit.
Zoc. cit.
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v' Gospodarska djelatnost — svaka djelatnost poput proizvodaca, trgovaca ili
osoba koje obavljaju usluge, djelatnosti slobodnih zanimanja, iskoristavanje
materijalne ili nematerijalne imovine u svrhu ostvarivanja prihoda

v' Bez obzira na svrhu i rezultat — navedenima su kao poreznim obveznicima

prikazane udruge i neprofitne organizacije

Zakon o Porezu na dodanu vrijednost kao porezne obveznike navodi i tijela drzavne
vlasti, tijela drzavne uprave, tijela i jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne)
samouprave kada obavljaju odredene djelatnosti, koje bi u sluCaju neoporezivanja
dovele do znatnog naruSavanja nacela trziSnog natjecanja, osim ako ih obavljaju u
zanemarivom opsegu.?? Uz prethodno navedeno, zanemarivom veli¢&inom smatraju
se transakcije Cija je godiSnja vrijednost ispod praga od 300.000,00 kuna. Ako
izvrSavaju gospodarsku djelatnost iskoriStavanja materijalne ili nematerijalne imovine
(najam, zakup i sli€¢no) u iznosu koji je veci od 300.000,00 kn smatraju se poreznim

obveznicima.

Posljedica svega toga je da se vecéi broj gradova, opcina i drugih drzavnih tijela

trebao registrirati u sustav PDV-a jer iznajmljuju poslovne prostore i sli¢no.

2 oc. cit.
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4. OPOREZIVANJE IZNAJMLJIVACA

Gradani koji pruzaju usluge smjestaja u sobama, apartmanima, ku¢ama za odmor ili
kampovima naj¢eS¢e mogu placati porez na dohodak pau$alno jer nisu obveznici
PDV-a. Ako je situacija da su gradani obveznici PDV-a, na pruZanje usluge smjestaja
obraCunavaju PDV i koriste snizenu stopu PDV-a koja iznosi 13%. Takoder, za
utvrdivanje njihovog dohotka obavezni su voditi poslovne knjige. Sve te prethodno
navedene usluge mogu se pruzati direktno gostima ili kroz usluge turistiCke agencije.
Za odredivanje poreznog poloZaja najvaznije je da se pri sklapanju ugovora izmedu
iznajmljivacCa i agencije to¢no navedu usluge koje ¢e se obavljati, smjestaj ili najam te
jasna odredba o tome u Cije ime i za Ciji raCun agencija posluje, jer upravo o tome
ovisi i porezni poloZaj navedene usluge.? Isto tako uslugu smjestaja u sobama,
apartmanima ili kuama za odmor osim fiziCkih osoba koji su gradani RH, takoder
mogu pruzati i stranci (fizicke osobe iz EU ili tre¢ih zemalja) koji u svome vlasnistvu
nekretninu u RH. Iznajmljivai iz bilo koje drzave EU-a mogu placati porez na
dohodak paus$alno ako je ukupni iznos usluga godidnje manji od 230.000,00 kn iako
se odmah moraju upisati u registar obveznika PDV-a. To je vrijedilo do 31. prosinca
2017. godine. Za ulazak ili izlazak poreznih obveznika iz sustava PDV-a od 1.
sijeCnja 2018. godine primjenjuje se novi prag - kriterij vrijednost isporuka dobara i
obavljenih usluga u prethodnoj, odnosno 2017. godini, a to je vrijednost u vecoj ili
manijoj svoti od 300.000,00 kn.**

Porezni obveznik (dohodas i dobitas) treba uéi u sustav PDV-a ,po sili zakona“ ako je
u prethodnoj godini ostvario oporezive isporuke dobara i usluga u svoti vecoj od
300.000,00 kn, neovisno na €injenicu je li toliko i naplaceno (ako plac¢aju PDV prema

naplati), te neovisno o tome jesu li poslovali cijelu godinu ili samo nekoliko mjeseci. %

Takoder se prag u svoti od 300.000,00 kn odnosi i na obrtnike ,pausaliste” koji ne

trebaju poceti voditi poslovne knjige (KPI, Dl i dr.), ako u tijeku 2017. godine prijedu

®Markota, Lj., ,Oporezivanje iznajmljivaéa — pausalista“, Raéunovodstvo, revizija i financije, br. 6/15,
2015, str. 98.
*4«“Obveznici PDV-a u 2018. godini - ulazak/izlazak iz sustava PDV-a”, RRiF — plus d.o.0, 2017,
https://www.rrif.hr/Obveznici_PDV_a_u_2018 godini_ulazakizlazak_iz_sus-1449-vijest.html,
gEristupljeno dana 13. rujna 2018.)

loc. cit.
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prag isporuka — primitaka preko svote od 300.000,00 kn, a ne svote od 230.000,00

kn 26

Stupanjem na snagu novog Zakona o porezu na dohodak (Nar. nov. br. 115/16.) 1.
sijeCnja 2017. godine donesen je i novi Pravilnik o djelatnostima iznajmljivanja
stanova, soba i postelja putnicima i turistima te organiziranja kampova koje ¢e se
pausalno oporezivati, o visini pausalnog poreza i naCinu placanja pausalnog poreza

(Nar. nov. br. 1/17., dalje: Pravilnik) koji je stupio na snagu 3. sije¢nja 2017. godine.?’

U skladu s ¢&l. 57. st. 2. Zakona o porezu na dohodak fizicka osoba kao iznajmljivac
stanova, soba i postelja te onaj koji ima organiziran kamp moze placati porez na
dohodak u pausalnoj svoti ako nije obveznik poreza na dodanu vrijednost (dalje:

PDV-a) i ako dohodak kao fizicka osoba ne utvrduje vodenjem poslovnih knjiga.?®

Mogucnost pausalnog plac¢anja poreza na dohodak takoder uzima u obzir i fiziCke
osobe iz drzave Clanice EU-a. Osobe iz drzave Clanice EU-a moraju se upisati u
registar obveznika PDV-a. Osim njih, fiziCke osobe iz tre¢ih zemalja, kao iznajmljivaci
u Republici Hrvatskoj (dalje: RH) moraju i dalje otvoriti obrt ili trgovacko drustvo.
Mogu placati porez na dohodak od samostalne djelatnosti — obrta u pausalnoj svoti

ako nisu obveznici PDV-a.

Nadalje, u skladu s ¢&l. 30. — 41. Zakona o ugostiteljskoj djelatnosti (Nar. nov., br.
85/15., dalje: ZUD), gradani mogu bez obveze registriranja djelatnosti odnosno bez
osnivanja trgovackog drustva ili obrta pruzati ugostiteljske usluge u domacinstvu —
kojima se smatraju usluge smjestaja u sobi, apartmanu i kuc¢i za odmor i kampu — te
tim gostima pruZzati i usluge dorucka, polupansiona ili pansiona. Navedene se usluge

mogu pausalno oporezivati.

Ugostiteljske usluge na obiteljskom poljopriviednom gospodarstvu (dalje: OPG) koje
su vezane s poljoprivrednom djelatnoséu su dopunska djelatnost osnovnoj

poljoprivrednoj proizvodnji. Upravo zbog toga usluge u OPG-u imaju obiljezje trajnosti

% |oc. cit.

" Markota, Lj., ,Oporezivanje iznajmljivata prema novom Pravilniku u 2017. godini “, Radunovodstvo,
revizija i financije, 2017, str. 69.

28 ibidem, 70.
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te namjere ostvarivanja dohotka, stoga se s poreznog motriSta smatra da je u tom
slucaju rije€ o obavljanju samostalne djelatnosti koja je u skladu s €l. 30. i 35. Zakona

o porezu na dohodak izjednagena s obrtom.?°

4.1. Pausalno pla¢anje poreza na dohodak iznajmljivaa — gradana Republike

Hrvatske

Porezni obveznici koji pruzaju ugostiteljske usluge gradana u domacinstvu, a koji
Zele da im se pausSalno oporezuje dohodak, u skladu s €l. 9. Pravilnika trebaju
podnijeti prijavu u registar poreznih obveznika na obrascu RPO-1 ispostavi
podru¢nog ureda PU, nadleZznog prema mjestu prebivalista ili uobi¢ajenog boravista.
30

Prijava u registar poreznih obveznika predaje se ovisno 0 mjestu gdje se nalazi
nadlezni ured koji je dao dozvolu za pruzanje usluga gradana u domacinstvu u kojem
Ce se porez na dohodak utvrdivati u godiSnjoj pausalnoj svoti. Mora se predati u roku
od osam dana, tj. od onog dana kada je nadlezni ured odobrio promjenu broja
kreveta. Ovisno o tome da li se radi o zahtjevu za prelazak s pausalnog oporezivanja
na oporezivanje na temelju vodenja poslovnih knjiga ili obratno, zahtjev se podnosi

do kraja kalendarske godine za iduéu kalendarsku godinu.

,Pausalist® moze biti prema ¢&l. 2. Pravilnik o djelatnostima iznajmljivanja stanova,
soba i postelja putnicima i turistima te organiziranja kampova (Nar. nov. br. 1/17),
fiziCka osoba — gradanin kojemu je na temelju odobrenja nadleznog ureda odobreno
pruzanje usluge gradana u domacinstvu u skladu s odredbama Zakona o
ugostiteljskoj djelatnosti koji nije obveznik PDV-a te koji dohodak ne utvrduje prema
¢l. 30. — 35. Zakona o porezu na dohodak (Nar. nov. br. 115/16.), odnosno na
temelju poslovnih knjiga, pod uvjetom da: **

% iznajmljuje putnicima i turistima stanove, sobe i postelje Ciji je vlasnik, a

najviSe do 20 postelja odnosno kreveta i/ili

2 oc. cit.
0 ibidem, str. 50
* oc. cit.

16



% organizira kamp na svojem zemljistu najviSe do 10 smijestajnih jedinica,

odnosno do 30 gostiju istodobno

Slikom 1 prikazano je utvrdivanje godi$njeg pausalnog poreza na dohodak .

Slika 1. Utvrdivanje godiSnjega pau$alnog poreza na dohodak

Godignji

pausalni

porez na
dohodak

Broj kreveta /
broj
smjestajnih
jedinica u

kampu

)

Visina
pausalnog
poreza po
krevetu/
smjestajnih

jedinica

©

Koeficijent
podrucja na
kojem se
obavlja

usluga

Izvor: Markota, Lj.,

Opis Slike 1

,2oporezivanje
Racunovodstvo, revizija i financije, 2017, str. 50.

iznajmljivata prema novom Pravilniku u 2017. godini®,

RjeSenje donosi nadlezna ispostava podruénog ureda Porezne uprave prema

uobiCajenom boraviStu ili prebivalistu poreznog obveznika te je ona valjana i za

nadolazeCe godine sve dok se ne donose novo rjeSenje. Napominje se da je

rieSenjem utvrdeni porez na dohodak i prirez kona€an, Sto znaci da porezni obveznik

na toj osnovi ne mozZe podnijeti godiSnju poreznu prijavu, u skladu s ¢l. 5. st. 5.

Pravilnika o djelatnostima iznajmljivanja stanova, soba i postelja putnicima i turistima

te organiziranja kampova. Visina pausalnog poreza po krevetu iznosi 300,00 kn, a po

smjestajnoj jedinici 350,00 kn (bez prireza):
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Tablica 1. PauS$alni porez na dohodak prema broju kreveta i razredu turistickog

mjesta
Broj kreveta | Turisti¢ko Turisticko Turisticko Turisticko
mjesto A— | mjesto B — mjesto C — mjesto D —
koef. 1,00 koef. 0,85 koef. 0,70 koef. 0,50

1 300,00 255,00 210,00 150,00
2 600,00 510,00 420,00 300,00
3 900,00 765,00 630,00 450,00
4 1.200,00 1.020,00 840,00 600,00
5 1.500,00 1.275,00 1.050,00 750,00
6 1.800,00 1.530,00 1.260,00 900,00
7 2.100,00 1.785,00 1.470,00 1.050,00
8 2.400,00 2.040,00 1.680,00 1.200,00
9 2.700,00 2.295,00 1.890,00 1.350,00
10 3.000,00 2.550,00 2.100,00 1.500,00
11 3.300,00 2.805,00 2.310,00 1.650,00
12 3.600,00 3.060,00 2.520,00 1.800,00
13 3.900,00 3.315,00 2.730,00 1.950,00
14 4.200,00 3.570,00 2.940,00 2.100,00
15 4.500,00 3.825,00 3.150,00 2.250,00
16 4.800,00 4.080,00 3.360,00 2.400,00
17 5.100,00 4.335,00 3.570,00 2.550,00
18 5.400,00 4.590,00 3.780,00 2.700,00
19 5.700,00 4.845,00 3.990,00 2.850,00
20 6.000,00 5.100,00 4.200,00 3.000,00

Izvor: Markota, Lj., ,Oporezivanje iznajmljivata prema novom Pravilniku u 2017. godini®,

Racunovodstvo, revizija i financije, 2017, str. 50.

Na temelju prethodno navedene tablice 1. moze se zakljuCiti da iznajmljivaci koji
iznajmljuju najveci broj kreveta toCnije njih 20 u naselju koje je uvrSteno u razred A
turistickog mjesta moraju platiti godisnji pauSalni porez na dohodak u iznosu
6.000,00 kn (20x300,00), uve¢ano za mozebitni prirez koji se rauna na porez na
dohodak.
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Medutim, za potrebe izdavanja rjeSenja o placanju pausalnog poreza na dohodak
iznajmljivaCa, a prema Cl. 4. Pravilnika o djelatnostima iznajmljivanja stanova, soba i
postelja putnicima i turistima te organiziranja kampova, odredeno je da se godisniji
pausalni porez na dohodak utvrduje kao koli¢nik utvrdenoga pausalnog poreza na
dohodak i propisane stope za utvrdivanje godiSnjeg pausalnog poreza od 12% iz ¢l.
82. st. 5. Zakona o porezu na dohodak. ** Radunanje iznosa dohotka iz prethodnog
navedenog primjera moze imati sljede¢e elemente: 6.000,00 / 12 x 100 = 50.000,00
kn. Iznos dohotka od 50.000,00 x 12 % = 6.000,00 kn poreza na dohodak.

Tablicom 2 prikazan je pausalni porez na dohodak prema broju smjestajnih jedinica u

kampu i razredu turistiCkog mjesta.

Tablica 2. PauSalni porez na dohodak prema broju smjestajnih jedinica u kampu i

razredu turistickog mjesta

Broj Turisticko Turisticko Turisticko Turisticko
smjestajnih mjesto A — mjesto B — mjesto C — mjesto D —
jedinica u koef. 1,00 koef. 0,85 koef. 0,70 koef. 0,50
kampu

1 350,00 297,50 245,00 175,00

2 700,00 595,00 490,00 350,00

3 1.050,00 892,50 735,00 525,00

4 1.400,00 1.190,00 560,00 700,00

5 1.750,00 1.487,50 1.225,00 875,00

6 2.100,00 1.785,00 1.470,00 1.050,00

7 2.450,00 2.082,50 1.715,00 1.225,00

8 2.800,00 2.380,00 1.960,00 1.400,00

9 3.150,00 2.677,50 2.205,00 1.575,00

10 3.500,00 2.975,00 2.450,00 1.750,00

Izvor: Markota, Lj., ,Oporezivanje iznajmljivata prema novom Pravilniku u 2017. godini®,

Racunovodstvo, revizija i financije, 2017, str. 51.

32 ibidem, str. 51
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Na temelju prethodne tablice 2. moze se zakljuciti da iznajmljivaCi koji organiziraju
kamp sa primjerice 10 smjestajnih jedinica u naselju koje pripada razredu A
turistickog mjesta, moraju platiti godisSnji pauSalni porez na dohodak u iznosu od
3.500,00 kn (10 * 350,00), uvecano za mozebitni prirez obracunan na porez na
dohodak.

4.2. Rokovi pla¢anja pausalnog poreza na dohodak

U skladu s €l. 7. Pravilnika, godisSnji pausSalni porez na dohodak i prirez porezu na
dohodak pla¢a se tromjese€no, do kraja svakog tromjesecja, u visini V2 godiSnjega
pausalnog poreza na dohodak i prireza porezu na dohodak, odnosno razmjerno broju

tromjesedja za koji se utvrduje obveza.*

Rokovi u 2018. godini su sljededi:

1. tromjesecje -> do 31. oZujka 2018.
2. tromjesecje -> do 30. lipnja 2018.
3. tromjesedje -> do 30. rujna 2018.

4. tromjesecje -> do 31. prosinca 2018.

Ako iznajmljiva¢ u tijeku godine, na temelju rjieSenja od nadleznog ureda, pocinje ili
prestaje iznajmljivati sobe, postelje, kamp, godisSnji pauSalni porez na dohodak i
prirez poreznom obvezniku utvrduje se razmjerno broju tromjeseCja u kojemu je

porezni obveznik imao odobrenje za pruZanje usluga gradana u domadinstvu.*

4.3. Poslovne knjige i evidencije iznajmljivac¢a pausalista

Porezni obveznik koji pruza ugostiteljske usluge gradana u domacinstvu te na toj

oshovi placa porez na dohodak u godiSnjoj pausalnoj svoti, ne vodi poslovne knjige

*oc. cit.
*oc. cit.
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prema propisima o porezu na dohodak.®* Bez obzira $to ne vodi poslovne knjige,
njegova je obveza izdati racun za svaku obavljenu uslugu koji treba, u skladu s ¢l. 8.

st. 2. Pravilnika sadrzavati sljedeée podatke:*®

podatke o izdavatelju (ime i prezime, adresa prebivaliSta/boravista)
nadnevak izdavanja racuna
broj raCuna

ime i prezime / naziv osobe kojoj je usluga pruzena

AN N NN

cijenu obavljene usluge.

Racun se izdaje u najmanje 2 primjerka. Jedan primjera racuna se urucuje korisniku
usluge, a drugi primjerak racuna zadrzava izdavatelj te mu sluzi kao isprava za
knjizenje u evidenciju prometa. Potrebno je voditi Evidenciju o prometu u skladu s €l.
8 st. 3. i 4. Pravilnika o djelatnostima iznajmljivanja stanova, soba i postelja putnicima
i turistima te organiziranja kampova, bez obzira Sto porezni obveznik — iznajmljivac¢
ne treba voditi poslovne knjige prema propisima o porezu na dohodak. Obveza za
izdavanje racuna proizlazi i iz €l. 32. st. 1. t. 4. Zakona o ugostiteljskoj djelatnosti u
kojem je navedeno da iznajmljivaC treba izdati gostu Citliv i toCan racun s
nazna¢enom vrstom, koli¢inom i cijenom, odnosno odobrenim popustom, pruzenih
usluga za svaku pruzenu uslugu, osim u slu€aju ako racun za usluge pruzene gostu

izdaje turistitka agencija.*’

Racun za danu uslugu smjestaja se osim gostu moze ispostaviti i turistiCkoj agenciji
ili drugom narucitelju usluge, a to ,starim“ ZUD-om koji se koristio do 8. kolovoza

2015. godine nije bilo dopusteno.

Evidencija o prometu je evidencija o izdanim raCunima te se ona vodi kronoloskim
redoslijedu tj. prema datumu izdanih raCuna, i to zasebno za svaku kalendarsku
godinu. Evidencija o prometu tj. obrazac EP sastavni je dio Pravilnika o djelatnostima
iznajmljivanja stanova, soba i postelja putnicima i turistima te organiziranja kampova
te se promet evidentira krajem svakog dana bez obzira da li su racuni naplaceni ili

nisu.

*oc. cit.
* oc. cit.
*"oc. cit.
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4.4. Promjena broja kreveta iznajmljiva¢a i smjestajnih jedinica

Promjena broja kreveta ili smjeStajnih jedinica kod pruzanja usluga gradana u
domacinstvu moguca je u tijeku godine te se mozZe odnositi na promjenu u sljedecoj
godini ili moze biti rijeC o prestanku pruzanja usluga smjestaja kako propisuje ¢l. 6.
Pravilnika.®® Ako kroz godinu nastane promjena, uz uvjet da je nadlezni ured dao
odobrenje za promjenu broja kreveta tj. promjenu broja smjestajnih jedinica u kampu,
PU ¢e 1. sijeCnja sljedece godine ukinuti postojece rieSenje o godiSnjem pauSalnom
porezu na dohodak te ¢e donijeti novo rjeSenje. Isto ¢e se dogoditi ako porezni
obveznik zatrazi upis promjene broja kreveta tj. promjenu broja smjestajnih jedinica u
kampu u tekucoj godini. GodisSnji pauSalni porez na dohodak i prirez porezu na
dohodak utvrditi ée se razmjerno broju tromjesecja u kojemu je porezni obveznik
imao odobrenje za pruzanje usluga gradana u domacinstvu, u skladu s €l. 6. st. 4.

Pravilnika.

U svim prethodno navedenim slu€ajevima porezni obveznik treba podnijeti prijavu u
registar. Rok za podnoSenje prijave je 8 dana od dana kada je ured izdao rjeSenje o
pruzanju usluga smjestaja, tj. kada je izdao rjeSenje o prestanku vazenja odobrenja,
ili kada je nadlezni ured odobrio promjenu broja kreveta ili broja smjestajnih jedinica u

kampu.

4.5. Promjena poreznog polozaja iznajmljivaca

Gradani — iznajmljivai mogu utvrdivati dohodak od iznajmljivanja stanova, soba i
postelja putnicima i turistima ili dohodak od pruzanja usluga u kampovima uz
propisane uvjete pausalno, no uz zadovoljenje odredenih uvjeta ili pak dragovoljno, i

na drugi nagin:*

8 oc. cit.
3 ibidem, str. 52.
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» vodenjem poslovnih knjiga i evidencija prema Zakonu o porezu na
dohodak kao da je rije€ o samostalnoj obrtnickoj djelatnosti —
dragovoljno

» vodenjem poslovnih knjiga i evidencija prema Zakonu o porezu na
dohodak kao da je rije€ o samostalnoj obrtni¢koj djelatnosti — po sili
zakona, ako je u prethodnoj godini ostvareni promet veci od 230.000,00
kn (od 1. sijeCnja 2018. godine prag povec¢an na 300.000,00 kn). Tada
kao obveznik PDV-a treba voditi poslovne knjige prema propisima o
dohotku i PDV-u

» kao obveznik poreza na dobitak — dragovoljno ili obvezno prema
Zakonu o porezu na dobit.

Neovisno o prethodno navedenim slu€ajevima te uz odobrenje nadleznog ureda, do
kraja kalendarske godine za sljedeCu godinu porezni obveznik treba podnijeti prijavu

u registar poreznih obveznika (obrazac RPO-1).

Tim ¢e obveznicima PU 1. sije€nja godine za koju se trazi promjena ukinuti rjeSenje o
godiSnjem pausalnom porezu na dohodak i prirezu te ¢e porezni obveznici utvrdivati
dohodak evidentiranjem poslovnih primitaka i izdataka u knjizi primitaka i izdataka
(obrazac KPI), odnosno evidentiranje poslovnih dogadaja prema nacelu dvojnog

knjigovodstva, ako je rijeé¢ o ,dobitasu®. *°

4.6. Oporezivanje usluga iznajmljivaéa stranaca kao pruzatelja usluga u

Republici Hrvatskoj

Uslugu smjestaja u nekretninama tj. u sobama, apartmanima i kuéama za odmor
mogu takoder baviti i stranci koji su vlasnici tih nekretnina u RH. Fizicke osobe —
nerezidenti u RH mogu takoder dobiti odobrenje nadleznog tijela za iznajmljivanje te
se isto tako mogu smatrati iznajmljivaima u poreznom smislu. U RH nekretnine
mogu iznajmljivati iznajmljivaca koji su drzavljani RH, iznajmljivaci - gradani iz EU-a ,

ali i iz tre¢ih zemalja te im i porezni status ovisi o tome.

“oc. cit.
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Zbog izmjena u Zakonu o porezu na dohodak koji se primjenjuje od 1. sije¢nja 2017.
godine viSe ne moze u cijelosti primjenjivati Uputa MF Klasa: 410-19/15-0/198 od
srpnja 2015. godine o obvezama iznajmljivaCa, drzavljana druge drzave Clanice EU-a

ili tre¢ih zemalja. #*

4.7. iznajmljivaci — drzavljani drugih drzava ¢lanica EU-a

Za pruzanje usluga smijestaja, u skladu sa Zakonom o ugostiteljskoj djelatnosti
iznajmljivaCem se smatra drzavljanin RH, a ulaskom RH u EU iznajmljivaCima se
smatraju i drzavljani ostalih drzava Clanica Europskoga gospodarskog prostora i

Svicarske konfederacije.*

Iznajmljivaci koji nisu drzavljani RH, ve¢ su drzavljani drugih drzava Clanica EU-a
mogu u RH pruzati usluge smjeStaja od 1. srpnja 2013. godine, tj. od punopravnog
Clanstvo EU, bez trgovackog drustva ili obrta u RH, ali se moraju registrirati za
potrebe PDV-a.

Zahtjev za registriranjem za potrebe PDV-a uruCuje se osobno ili dostavlja putem
poste preporuceno na obrascu P-PDV najkasnije 15 dana prije obavljanja isporuka
PU-u, Podruénom uredu Zagreb, Odjelu za strane porezne obveznike, Avenija
Dubrovnik 32, 10 000 Zagreb. Do 31. prosinca 2016. godine gradani — obveznici
PDV-a s motrista PDV-a bili su obvezni utvrdivati i dohodak vodenjem poslovnih

knjiga kao samostalna djelatnost (obrazac KPI).

Medutim, stupanjem na snagu Zakona o porezu na dohodak od 1. sijeCnja 2017.
godine, ¢l. 82. st. 3. propisano je: Iznimno od stavka 2. ovoga Clanka, porezni
obveznik nerezident upisan u registar obveznika poreza na dodanu vrijednost Cija
vrijednost isporuka u prethodnoj kalendarskoj godini nije bila ve¢a od iznosa
propisanog za obvezni ulazak u sustav poreza na dodanu vrijednost prema zakonu

kojim se ureduje porez na dodanu vrijednost, a ispunjava uvjete iz stavka 2. ovoga

“oc.cit.
“2oc. cit.
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Clanka te ispunjava uvjete prema posebnim propisima, moze utvrdivati i pla¢ati porez

na dohodak u pausalnom iznosu. 3

Nerezidenti — fizicke osobe iz EU-a od 1. sije€nja 2017. godine i dalje se moraju
registrirati za potrebe PDV-a ako se zele baviti pruzanjem usluga smijeStaja u
vlastitim nekretninama u RH te trebaju izdati raCun i PDV obracunati po stopi od
13%. Neovisno o tome &to se smatraju obveznicima PDV-a u RH , s pogleda dohotka
u skladu s novom odredbom, mogu biti pausalisti i placati porez na dohodak u
pausalnoj svoti ovisno o tome koliki je broj kreveta ili smjestajnih jedinica. Za to ¢e im

PU izdati rjeSenje te nisu obvezni plac¢ati doprinose jer ne vode poslovne knjige.

Tablicom 3. prikazane su obveze iznajmljivaca — drZavljanina druge drZzave Clanice

EU-a koji je ujedno porezni obveznik u svojoj drzavi.

Tablica 3. Obveze iznajmljivaa — drzavljanina druge drzave ¢lanice EU-a koji je

ujedno porezni obveznik u svojoj drzavi

SIFRA USLUGA | NACIN OBVEZA POREZNE OBVEZE PRIJAVE KOJE
OBAVLJANJA REGISTRIRANJA ZA IZNAJMLJIVACA PODNOSI | NACIN
POTREBE PDV-a PODNOSENJA
1.1.3. -uslugu smjestaja | -da (15 dana prije | -PDV po stopi 25% na | -prijavu PDV-a
obavlja izravno | pocetka obavljanja | vrijednost usluge najma | (obrazac PDV)
gostu isporuke podnosi | -porez na dohodak od | podnosi
obrazac P-PDV) imovine utvrduje na | elektroniCkim putem

nacin  propisan  za | -vodi knjige U-RA i I-
samostalne djelatnosti | RA  te  poslovne
odnosno na temelju | knjige propisane za
poslovnih knjiga** samostalne

-obveza doprinosa ovisi | djelatnosti

o prethodno utvrdenom | -podnosi prijavu u
statusu U osiguranju | registar poreznih
koje utvrduje HZMO, u | obveznika (obrazac
skladu s odredbama | RPO)

propisa Europske unije | -podnosi  godi$nju

*3 ibidem, str. 53

*4 Porezni obveznik moze plac¢ati porez na dobitak umjesto poreza na dohodak u skladu s odredbama
¢l. 26. Zakona o porezu na dohodak ili pausalni porez od samostalne djelatnosti ako djelatnost
iznajmljivanja obavlja kao obrt te ispunjava propisane uvjete iz €l. 44. Zakona o porezu na dohodak i
Pravilnika o djelatnostima iznajmljivanja stanova, soba i postelja putnicima i turistima te organiziranja
kampova.
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o0 koordinaciji sustava
socijalne sigurnosti i
tuzemnih  propisa o

socijalnom osiguranju

prijavu
dohodak

poreza na

1.1.4. -uslugu smjestaja | -ne -nema obveze PDV-a | -ne podnosi prijave
obavlja na nacin da jer se ne mora | PDV-a
sklapa ugovor s registrirati za potrebe | -ako se utvrduje
hrvatskom PDV-a, ali u RH dolazi | pau$alni porez
putni¢kom do prijenosa porezne | obveza je vodenja
agencijom koja obveze na hrvatsku | evidencije o pometu
posluje u svoje ime, putniCku agenciju (obrazac EP)
a za racun -porez na dohodak od | -podnosi prijavu u
iznajmljivaca imovine utvrduje se u | registar poreznih
pausalnoj svoti *° ili | obveznika (obrazac
prema rjeSenju Porezne | RPO)
uprave (po stopi od | -ne podnosi godiSnju
12%, uz priznavanje | prijavu poreza na
izdataka u visini 30% | dohodak®’
od ostvarene
najamnine)*®
-nema obveze
doprinosa
1.1.5. -uslugu smjestaja | - da (15 dana prije | -PDV po stopi 13% na | -prijavu PDV-a
obavlja na nacin da | pocetka obavljanja | vrijednost usluge | (obrazac PDV)
sklapa ugovor s | isporuke podnosi | smjestaja podnosi
putni¢kom obrazac P-PDV) -porez na dohodak od | elektroni¢kim putem

agencijom iz druge
drzave Clanice EU-a
ili putnickom
agencijom iz trece
zemlje koja posluje
u svoje ime, a za

racun iznajmljivaca

imovine utvrduje na

nacin  propisan  za
samostalne djelatnosti
odnosno na temelju
poslovnih knjiga

-obveza doprinosa ovisi
o prethodno utvrdenom
statusu u osiguranju
koje utvrduje HZMO, u
skladu s odredbama
propisa Europske unije
o koordinaciji sustava
socijalne sigurnosti i

tuzemnih  propisa o

-vodi knjige U-RA i |-
RA te

knjige propisane za

poslovne

samostalne
djelatnosti
-podnosi prijavu u
registar poreznih

obveznika (obrazac

RPO)

-podnosi  godiSnju
prijavu poreza na
dohodak

*® Pod uvjetom da porezni obveznik nerezident nema prebivalidte niti uobi¢ajeno boravidte u RH niti
djelatnost obavlja u okviru obrta. Prema stajaliStu Ministarstva financija MK KI: 410-19/15-01/198, od
6. srpnja 2015., www.porezna-uprava.hr

“5 Osim ako tu obvezu nema u skladu s &l. 39. Zakona o porezu na dohodak.
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socijalnom osiguranju

1.1.6. -uslugu smjestaja | - da (15 dana prije | -PDV po stopi 13% na | -prijavu PDV-a
obavlja na nacin da | pocetka obavljanja | vrijednost usluge | (obrazac PDV)
sklapa ugovor s | isporuke podnosi | smjestaja podnosi
hrvatskom obrazac P — PDV) -porez na dohodak od | elektroni¢kim putem
putni¢kom imovine utvrduje na | -vodi knjige U-RA i I-
agencijom koja na¢in propisan za | RA te poslovne
posluje u svoje ime, samostalne djelatnosti | knjige propisane za
a za racun odnosno na temelju | samostalne
iznajmljivaca poslovnih knjiga djelatnosti

-obveza doprinosa ovisi | -podnosi prijavu u
o prethodno utvrdenom | registar poreznih
statusu u osiguranju | obveznika (obrazac
koje utvrduje HZMO, u | RPO)

skladu s odredbama | -podnosi  godiSnju
propisa Europske unije | prijavu poreza na
o0 koordinaciji sustava | dohodak

socijalne  sigurnosti i

tuzemnih  propisa o

socijalnom osiguranju

1.1.7. -uslugu smjestaja | -da (15 dana prije | -PDV po stopi 13% na | -prijavu PDV-a
obavlja na nacin da | pocetka obavljanja | vrijednost usluge | (obrazac PDV)
sklapa ugovor s | isporuke podnosi | smjestaja koju | podnosi
putnic¢kom obrazac P-PDV) zaraCunava gostu elektronickim putem

agencijom iz drzave
Clanice ili  trece
zemlje koja posluje
u tude ime i tudi

racun

-na primljenu uslugu
posredovanja necée
obradunati hrvatski

PDV jer mu je sjediste u
drugoj drzavi €lanici, a
ne u RH

-porez na dohodak od
imovine utvrduje na
nadin  propisan  za
samostalne djelatnosti
odnosno na temelju
poslovnih knjiga
-obveza doprinosa ovisi
o prethodno utvrdenom
statusu u osiguranju
koje utvrduje HZMO, u
skladu s odredbama
propisa Europske unije
0 koordinaciji sustava

socijalne  sigurnosti i

-vodi knjige U-RA i |-
RA te poslovne

knjige propisane za

samostalne
djelatnosti

-podnosi prijavu u
registar poreznih

obveznika (obrazac

RPO)
-podnosi  godis$nju
prijavu poreza na
dohodak
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tuzemnih

socijalnom osiguranju

propisa o

Izvor: Markota, Lj., ,Oporezivanje iznajmljivata — gradana i stranaca“, Racunovodstvo, revizija i
financije, 2016, str. 51.

Iz Tablice 3. vidljivo je da pla¢anje doprinosa navedenih poreznih obveznika u RH

ovisi o statusu o osiguranju koje utvrduje HZMO u skladu s odredbama propisa EU-a

i tuzemnih propisa o socijalnom osiguranju.

Tablicom 4. prikazane su obveze iznajmljivaCa drzavljana drugih drzava Clanica EU

koji nisu porezni obveznici u svojoj drzavi.

Tablica 4. Obveze iznajmljivaca — drZavljana druge drZzave clanice EU-a koji nije

porezni obveznik u svojoj drzavi*®

SIFRA USLUGA | NACIN | OBVEZA POREZNE OBVEZE | PRIJAVE KOJE
OBAVLJANJA REGISTRIRANJA ZA | IZNAJMLJIVACA PODNOSI | NACIN
POTREBE PDV-a PRIJAVE
1.2.3. -uslugu smijestaja obavlja -PDV po stopi od 13% na | -prijava PDV-a (obrazac
izravno gostu vrijednost usluge | PDV) podnosi
smjestaja neovisno o | elektroni¢kim putem
tome zaracunava li uslugu | -vodi knjige U-RA i I-RA te
-da (15 dana prije pocetka | izravno gostu ili putni¢koj | poslovne knjige propisane
obavljanja isporuke agenciji za samostalne djelatnosti
podnosi obrazac P-PDV) -porez na dohodak od | -podnosi prijavu u registar
imovine utvrduje na nac¢in | poreznih obveznika
propisan za samostalne | (obrazac RPO)
djelatnosti odnosno na | -podnosi godiSnju prijavu
temelju poslovnih knjiga49 poreza na dohodak
1.2.4. -uslugu smijestaja obavlja -obveza doprinosa ovisi o
na nacin da sklapa ugovor prethodno utvrdenom
s hrvatskom putnickom statusu o osiguranju koje
agencijom iz druge drzave utvrduje HZMO, u skladu
Clanice EU-a ili trece s odredbama propisa
zemlje koja posluje u Europske unije o
svoje ime, a za radun koordinaciji sustava
iznajmljivaca socijalne  sigurnosti i
tuzemnih propisa o
socijalnom osiguranju
1.2.5. -uslugu smjestaja obavlja

*9 Porezni obveznik moze plac¢ati porez na dobitak umjesto poreza na dohodak u skladu s odredbama
¢l. 26. Zakona o porezu na dohodak ili pauSalni porez od samostalne djelatnosti ako djelatnost
iznajmljivanja obavlja kao obrt te ispunjava propisane uvjete iz &l. 44. Zakona o porezu na dohodak i
Pravilnika o djelatnostima iznajmljivanja stanova, soba i postelja putnicima i turistima te organiziranja

kampova.
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na nacin da sklapa ugovor
s hrvatskom putnickom
agencijom koja posluje u
svoje ime, a za radun

iznajmljivaca

1.2.6.

-uslugu smijestaja obavlja
na nacin da sklapa ugovor
s hrvatskom putnickom
agencijom koja posluje u
tude ime i za tudi racun

-uslugu smjestaja obavlja
na nacin da sklapa ugovor
s putnickom agencijom iz
drzave ¢lanice EU ili trece
zemlje koja posluje u tude
ime i za tudi raun

-PDV po stopi od 13% na

vrijednost usluge
smjestaja

-PDV po stopi od 25% na
vrijednost usluge

(proviziju) koju mu
zaracunava putnicke
agencije iz drzave Clanice
EU-a ili tre¢e zemlje

-porez na dohodak od
imovine utvrduje se nacin
propisan za samostalne
djelatnosti odnosno na
temelju poslovnih knjiga®
-obveza doprinosa ovisi o
prethodno utvrdenom
statusu u osiguranju koje
utvrduje HZMO, u skladu
s odredbama propisa
Europske unije o
koordinaciji sustava
socijalne  sigurnosti i
tuzemnih propisa o

socijalnom osiguranju

-prijavu  PDV-a (obrazac
PDV) podnosi
elektroni¢kim putem
-prijavu  za  stjecanje
dobara i primljene usluge
iz drugih drzava Clanica
EU-a (obrazac PDV-S)
podnosi elektronic¢kim
putem — u ovoj prijavi
iskazuje samo vrijednost
usluge koju je zarac¢unala
agencija iz druge drzave
Clanice EU-a

-vodi knjige U-RA i I-RA te
poslovne knjige propisane
za samostalne djelatnosti
-podnosi prijavu u registar
poreznih obveznika
(obrazac RPO)

-podnosi godi$nju prijavu
poreza na dohodak

Izvor: Markota, Lj., ,Oporezivanje iznajmljivata — gradana i stranaca“, Racdunovodstvo, revizija i
financije, 2016, str. 51.

Placanje doprinosa navedenih poreznih obveznika u RH ovisi o0 statusu o osiguranju

koje utvrduje HZMO u skladu s odredbama propisa EU-a i tuzemnih propisa o

socijalnom osiguranju.

%0 |sto kao pod 49.
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4.8. 1znajmljivaci — drzavljani tre¢ih zemalja

U skladu s €l. 30. st. 2. ZUD-a, iznajmljivaCi mogu biti drzavljani RH, a ulaskom RH u
EU, iznajmljivaCima se smatraju i drzavljani ostalih drzava clanica Europskoga

gospodarskog prostora i Svicarske Konfederacije. >*

Iznajmljivaci drzavljani trec¢ih zemalja i nakon stupanja na snagu Zakona o porezu na
dohodak od 1. sijeCnja 2017. godine ne mogu davati uslugu smjesStaja te placati
porez na dohodak pausalno. Njihova je obveza takoder da prema mjestu obavljanja
djelatnosti osnuju obrt ili trgovacko drustvo da bi mogli pruzati usluge smjestaja.
Kada drzavljani tre¢ih zemalja osnuju obrt ili trgovacko drustvo, oni pritom dobivaju
ista prava i obveze kao i porezni obveznici koji su drzavljani RH te se sa poreznog

stajaliSta oni smatraju hrvatskim rezidentima.

Na drzavljane tre¢ih zemalja odnosi se prag koji je propisan za male porezne
obveznike. Dok ne ostvare vrijednost isporuka vece od 230.000,00 kn (od 1. sije€nja
2018. godine — 300.000,00 kn) nisu obvezni upisati se u registar obveznika PDV-a u
prethodnoj kalendarskoj godini.

Medutim, ¢l. 82. st. 1. Zakona o porezu na dohodak od 1. sijeCnja 2017. godine
propisano je slijedece: Poreznom obvezniku koji obavlja djelatnost iz ¢lanka 29.
stavka 1. toCke 1. i stavka 3. ovoga Zakona, a nije po toj osnovi obveznik poreza na
dodanu vrijednost prema zakonu kojim se ureduje porez na dodanu vrijednost te koji
po osnovi te djelatnosti u poreznom razdoblju ne ostvaruje ukupni godisnji primitak
veci od iznosa propisanog za obvezni ulazak u sustav poreza na dodanu vrijednost
prema zakonu kojim se ureduje porez na dodanu vrijednost, dohodak i porez na

dohodak moZze se utvrdivati i u pausalnom iznosu.

To znadi da fizitke osobe iz tre¢ih zemalja koje su u RH osnovale obrt kako bi
pruzale uslugu smjestaja u vlastitoj nekretnini u RH, mogu placati porez na dohodak
od samostalne djelatnosti paus$alno, u skladu s Pravilnikom o pausalnom
oporezivanju samostalnih djelatnosti (Nar. nov., br. 1/17.) ako nisu obveznici PDV-a
(pruzene usluge u 2016. godini ispod 230.000,00 kn).

* ibidem, 53.
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5. UGOSTITELJSKE USLUGE - U DOMACINSTVU | SELJACKOM
DOMACINSTVU

Ugostiteljska djelatnost u smislu Zakona o ugostiteljskoj djelatnosti (Nar. nov., br.
85/15. — dalje: ZUD) pripremanije jela i usluzivanje jela, pi¢a i napitaka te pruzanje
usluga smjestaja, pripremanje jela, pi¢a i napitaka za potrosnju na drugom mjestu s ili
bez usluzivanja (u prijevoznom sredstvu, na priredbama i slicno) i opskrba tim jelima,
pi¢ima i napitcima (catering). Ugostiteljsku djelatnost mogu obavljati trgovacka
drustva, zadruge, trgovci pojedinci i obrtnici koji ispunjavaju uvjete propisane za
obavljanje te djelatnosti (ugostitelji), te odredene ustanove i udruge. Pod odredenim
uvjetima propisanim ZUD-om i provedbenim propisima — Pravilnikom o razvrstavanju
i kategorizaciji objekata u kojima se pruzaju ugostiteljske usluge u domacinstvu (Nar.
nov., br. 54/16. i 61/16.) te Pravilnikom o razvrstavanju i kategorizaciji objekata u
kojima se pruzaju ugostiteljske usluge u domacinstvu (Nar. nov., br. 54/16.),
odredene ugostiteljske usluge mogu pruzati fizicke osobe — gradani i nositelji ili

Clanovi obiteljskih poljoprivrednih gospodarstava.

Iznajmljivaci fizicke osobe tj. gradani, mogu nuditi usluge smjestaja u kampovima,
ku¢ama za odmor, apartmanima i sobama, direktno gostima ili kroz usluge turisticke

agencije.

U skladu s €l. 30. — 41. Zakona o ugostiteljskoj djelatnosti (Nar. nov., br. 85/15., dalje:
ZUD), gradani mogu bez obveze registriranja djelatnosti, odnosno bez osnivanja

trgovadkog drustva ili obrta pruzati odredene ugostiteljske usluge, i to:>

v' ugostiteljske usluge u domacinstvu kojima se smatraju usluge smjestaja u
sobi, apartmanu, kuci za odmor i kampu te tim gostima i usluge dorucka,
polupansiona ili pansiona

v' ugostiteljske usluge na obiteljskom poljoprivrednom gospodarstvu
(dalje: OPG) koje su povezane s poljoprivrednom djelatno$¢u te predstavljaju
dopunsku djelatnost osnovnoj poljoprivrednoj proizvodnji. Upravo iz tog

>?1zvor: Magdié,-Hanzek, M., ,Uvjeti obavljanja i obveze pruzatelja ugostiteljskih usluga u domadinstvu
- iznajmljivaca“, Racunovodstvo, revizija i financije, 2016, str. 204.
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razloga usluge u OPG-u imaju obiljezje trajnosti te namjere ostvarivanja
dohotka, stoga se s poreznog motrista smatra da je u tom slucaju rije€ o
obavljanju samostalne djelatnosti koja je u skladu s €l. 17. i 18. Zakona o
porezu na dohodak (Nar. nov., br. 177/04. — 143/14. i Uredba o izmjenama
Zakona o porezu na dohodak - Nar. nov., br. 136/15.) s poreznog motrista

izjednaCena s obrtom.

Porezni polozaj pruzanja usluga u domacinstvu ili obiteljskom poljoprivrednom
gospodarstvu ovisi o tome je li pruzatelj obveznik PDV-a, je li rije¢ o obrtnickoj
djelatnosti — ,dohodasu® ili ,dobitasu®, trgovac¢kom drustvu ili fiziCkoj osobi koja pruza

usluge bez registracije djelatnost

5.1. UVJETI ZA PRUZANJE USLUGA U OPG-u

Obiteljsko poljoprivredno gospodarstvo, prema ¢l 39. st. 1. ZUD-a, jest
poljoprivredno gospodarstvo upisano u Upisnik poljoprivrednika kao OPG u skladu s
posebnim propisima (iz nadleznosti Ministarstva nadleznog za poljoprivredu) i koje

pruza ugostiteljske usluge.>®
Na OPG-u mogu se pruZati sljedeée ugostiteljske usluge™*:

1. pripremanje i usluzivanje jela, pi¢a i napitaka iz pretezito vlastite proizvodnje
za najviSe 80 gostiju (izletnika) istodobno

2. usluZivanje (kuSanje) mosta, vina, voénih vina, drugih proizvoda od vina i
vocnih vina, jakih alkoholnih i alkoholnih pi¢a te domacih narezaka iz vlastite
proizvodnje u uredenom dijelu stambenog ili gospodarskog objekta, u
zatvorenom, natkrivenom ili na otvorenom prostoru za najvise 80 gostiju
(izletnika) istodobno

3. smjestaja u sobi, apartmanu, ruralnoj kuc¢i za odmor do najviSe deset soba,
odnosno za 20 gostiju istodobno, u koji broj se ne ubrajaju pomocni kreveti i/ili
usluge smijesStaja u kampu i/ili kamp-odmoristu s ukupno najvise 20

smijestajnih jedinica, odnosno za 60 gostiju istodobno, u koji se broj ne

%3 Lj. Markota, op. cit., str. 204
** loc. cit.
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ubrajaju djeca do 12 godina starosti. Gostima mora biti omoguéeno koristenje
usluge pripremanja i usluzivanja jela, pica i napitaka (dorucak ili polupansion ili
puni pansion) iz preteZito vlastite proizvodnje. Usluge se mogu istodobno
pruzati u sobama, apartmanima i ruralnim kuéama za odmor i kampovima do

ukupno predvidenog broja gostiju (80 gostiju).

Iznimno, te usluge (jela i pica) mogu se pruzati i za viSe od 80 osoba (izletnika) radi
organiziranja prigodnih tradicijskih proslava i manifestacija, najvise 5 puta tijekom
kalendarske godine, uz obvezu prijave mjesno nadleznoj sluzbi turistiCke inspekcije
Ministarstva najkasnije 3 dana prije zapoéinjanja pruzanja navedenih usluga.>®
Prijaviti se moze i putem Interneta, a ogledni primjerak se moze pronaci na mreznim
stranicama Ministarstva turizma ( www.mint.hr).

Jela, pi¢a i napici koji se posluzuju trebaju biti karakteristicni za mjesto u kojem se
nalazi OPG. Jednako se tako na OPG-u mogu pruzati usluge u turizmu u skladu s
propisima kojima je uredeno pruzanje tih usluga, a objekti u kojima se pruzaju
ugostitelijske usluge moraju ispunjavati minimalne uvjete za vrstu i uvjete za

kategoriju.*®

Ugostiteljskim uslugama u domacinstvu, prema ¢l. 28. st. 4. Zakona o ugostiteljskoj

djelatnosti, smatraju se sljede¢e ugostiteljske usluge: *’

1. usluge smjestaja u sobi, apartmanu i kuéi za odmor Ciji je iznajmljivaC vlasnik,
do najvise 10 soba odnosno 20 kreveta, a u taj broj se ne ubrajaju pomocéni
kreveti

2. usluge smjestaja u kampu i/ili kamp-odmoristu, organiziranom na zeml;istu Ciji
je iznajmljivac vlasnik, s najvise 10 smjestajnih jedinica, odnosno za 30 gostiju
istodobno, u koje se ne ubrajaju djeca u dobi do 12 godina

3. usluge doru€ka, polupansiona ili punog pansiona gostima kojima iznajmljivac

pruza usluge smjestaja u sobi, apartmanu i kuc¢i za odmor.

*% ibidem, str. 84

*% ibidem, str. 84

%" |zvor: Markota, LJ., ,Oporezivanje iznajmljivaéa — gradana RH i stranaca“, Raéunovodstvo, revizija i
financije, 2016, str. 84.
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Sve prethodno navedene ugostiteljske usluge u domacinstvu moze davati fizicka
osoba — gradanin (iznajmljivac). Gradaninom - iznajmljivaCem podrazumijeva se
drzavljanin RH te drzavljani ostalih drzava c¢lanica Europskoga gospodarskog

prostora i Svicarske Konfederacije. *®

IznajmljivaC ne smije, neposredno ili putem drugih osoba koje nisu registrirane za
posredovanje u prodaji usluga smjestaja, nuditi i prodavati svoje usluge smjestaja
izvan svog objekta, osim na prostorima, pod uvjetima i na nacin koji svojom odlukom
propisuje predstavni¢ko tijelo.*® Iz prethodno navedenoga zakljuéuje se da uslugu
smjestaja moze oglasavati sam iznajmljivac te turistiCke agencije i pravne ili fizicke

osobe koje su registrirane za oglasavanje.

IznajmljivaC se takoder moze koristiti pomoc¢u drugih osoba pri pruzanju osoba.
Vazno je napomenuti da sve mora biti u skladu s propisima o radu. Boravak vise od
15 osoba koje nisu Clanovi uze obitelji (bracni drug, srodnici u ravnoj lozi i njihovi
bra¢ni drugovi, braca i sestre te njihova djeca i braCni drugovi, brac¢a i sestre roditelja
te njihova djeca i bracni drugovi, posvojitelj i posvojCe te njihova djeca i bracni
drugovi, pastor€ad, maceha i o€uh — €&l. 8. Zakona o boravisnoj pristojbi (Nar. nov.,
br. 152/08., 59/09., 97/13., 158/13. i 30/14.) u stanovima, apartmanima i kucama za
odmor, u turistickim mjestima smatra se pruzanjem ugostiteljskih usluga u
domacinstvu (&l. 33.).%° Sve prethodno navedeno se odnosi na razdoblje od 15. lipnja
do 15. rujna koje je odredeno prema Pravilniku o periodima glavne sezone,
predsezone, posezone i izvan sezone u turistiCkim op¢inama i gradovima (Nar. nov.,
br. 92/09., 146/13., 35/14.1143/14.).

Boravljenje viSe od 15 osoba u domacinstvu, tzv. ,prijatelja i rodaka“ smatra se
davanjem ugostiteljskih usluga u domacdinstvu bez potrebnog odobrenja {j. ilegalno
pruzanje usluga te podlijeze inspekcijskom nadzoru Ministarstva financija — Carinske

uprave.®*

8 Joc. cit.
%9 M. Magdi¢ — HanzZek, op. cit., str. 205.
oc. cit.
1 oc. cit.
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5.1. Minimalni uvjeti i uvjeti za vrstu i kategoriju nadleznog ureda prema
Pravilniku o razvrstavanju i kategorizaciji objekata u kojima se pruzaju

ugostiteljske usluge u domacéinstvu

Za pruzanje ugostiteljskih usluga u domacinstvu objekti: soba, studio apartman,
apartman, ku¢a za odmor, kamp i kamp odmoriSte moraju ispunjavati minimalne
uvjete za vrstu i uvjete za kategoriju koju utvrduje nadlezni ured, u skladu sa
Pravilnikom o razvrstavanju i kategorizaciji objekata u kojima se pruzaju ugostiteljske
usluge u domacinstvu (Nar. nov., br. 9/16 - dalje: novi Pravilnik). Kategorija objekata
odreduje se na temelju propisanih uvjeta za uredenje, opremu, uredaje, usluge,
odrzavanje i drugo. Kategorije imaju vrste: soba, studio apartman, apartman, kuca za

odmor i kamp.

Prema odredbi €l. 4. st. 1. ,novog Pravilnika“ objekti se razvrstavaju i kategoriziraju

kao postojeci i novi objekti.

Objekt je postoje¢i ako gradevina ili dio gradevine ispunjava jedan od sljedecih

uvjeta:®?

1. da objekt ima ili je imao rjeSenje o vrsti i kategoriji kao postojeci objekt
2. da je gradevina izgradena do 31. prosinca 2007. godine (bez obzira na
namjenu, naknadnu rekonstrukciju ili dogradnju odnosno nadogradnju)

3. da objekt ima akt o legalizaciji nezakonito izgradene gradevine
Ako se ne ispunjavaju navedeni uvjet, objekt je novi.

Uvjeti su viSe zahtjevni za nove objekte nasuprot postojeéih objekata jer se novim
objektima Zeli povisiti razina kvalitete uredenja i oprema i sl. Jedan od primjera je za
sastav i povrSinu modula sobe, za nove objekte zahtjeva se pred prostor, soba i
kupaonica, dok su za postojeCe objekti dovoljni samo soba i kupaonica bez pred
prostora. Za nove objekte dvokrevetna soba mora imati povrsinu 17,5 — 18,5 m?, dok

je za postojeée objekte dovoljna povrsina 14,5 — 15,5 m%.%

Objekti u domadinstvu raspodijeljeni su u skladu s ugostiteljskim uslugama u vrste

koje se navode u nastavku.

2 oc. cit.
% oc. cit.
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2.2.1. Vrsta Soba

Soba je objekt u kojem iznajmljivaC nudi uslugu smjestaja, a uz to moze ponuditi

usluge prehrane, pi¢a i napitaka.
Postojedi i novi objekti dijele se u sliedeée kategorije:®*

v dvije zvjezdice
v’ tri zvjezdice

v’ Cetiri zvjezdice

2.2.2. Vrsta Apartman

Apartman je objekt u kojem iznajmljiva¢ nudi usluge smjestaja. Opremljen je tako
gost moze sam pripremati i konzumirati hranu, ali isto tako i iznajmljiva¢ moze nuditi

usluge prehrane, pica i napitaka.

Apartmani su u pocetku bili smjestajni objekti u velikim gradovima kada je zbog sve
veCeg priljeva stanovniStva postalo nuzno graditi veCe stambene jedinice s

odijeljenim Zivotnim prostorima.®®

U RH su apartmani najviSe povezani uz iznajmljivanje turistima, a puno manje u

znacenju stambenog prostora u kojem neka osoba Zivi.

Postojeéi i novi objekti dijele se u sliedece kategorije: ®°

v dvije zvjezdice
v’ tri zvjezdice
v’ Cetiri zvjezdice
v

pet zvjezdica

® ibidem, str. 206.

65 “Apartmani: sve Sto ste Zeljeli znati o apartmanima, a niste se usudili pitati“, 2018, https://www.xn--
iznajmljivai-yrb.hr/apartmani/ (Pristupljeno: 10. rujna 2018.)
% M. Magdi¢ — Hanzek, op. cit., str. 206
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2.2.3. Vrsta Studio-apartman

Studio-apartman je objekt u kojem iznajmljiva¢ nudi usluge smjestaja, a opremljen je
tako da gost u jednoj prostoriji moze boraviti, spavati te sam pripremati i konzumirati
hranu, a iznajmljivaC moze nuditi usluge prehrane, pi¢a i napitaka. Obi¢no su manje

veliine, od 19 pa do 35 m?.

Studio apartman je smjestajna jedinica koja je opremljena na nacin da gost u jednoj
prostoriji moze boraviti, spavati te sam pripremati i konzumirati hranu. Dakle, studio
apartmani su obi¢no oni apartmani manje veli€ine, od 19 do 35 m2. U njima mogu biti
od 2 do najviSe 4 osobe (ukljuCujuci i one na sklopivim krevetima — primjerice fotelja,

dvosjed ili trosjed na rasklapanje).

Postojedéi i novi objekti dijele se u sljede¢e kategorije:®’

v' dvije zvjezdice
v’ tri zvjezdice

v’ Cetiri zvjezdice

2.2.4. V/rsta Kuc¢a za odmor

Ku¢a za odmor je objekt u kojem iznajmljiva¢ nudi usluge smjestaja te takoder
upotrebu okuénice. Opremljen je tako da gost moze sam pripremati i konzumirati

hranu, a iznajmljiva& takoder moZe nuditi usluge prehrane, pi¢a i napitaka.®®

Postojedi i novi objekti dijele se u sljedece kategorije:®®

v dvije zvjezdice
v’ tri zvjezdice

v’ Cetiri zvjezdice
v

pet zvjezdica

" loc. cit.
% Joc. cit.
oc. cit.
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2.2.5. Vrsta Kamp

Kamp je objekt u kojem iznajmljivaC pruza usluge smjeStaja na smjestajnim
jedinicama na otvorenom prostoru — usluge kampiranja, a mozZe pruzati usluge:
iznajmljivanje pokretne opreme za kampiranje; stolova, stolaca, vreCa za spavanje,
Satora, kamp-prikolica (kamp-kucica, karavana), pokretnih kucica (mobilhome),
autodoma (kamperi), glamping opreme i sl. te ostale usluge namijenjene turisti¢koj

potro$nji. "
Postojeci i novi objekti dijele se u sljedece kategorije:

dvije zvjezdice

v

v’ tri zvjezdice
v’ Cetiri zvjezdice
v

pet zvjezdica
Smijestajne jedinice u kampu su kamp-mjesto i/ili kamp parcela.

Republika Hrvatska bogata je raznolikoS¢u prirode, brojnim otocima, poluotocima i
zaljevima te je to ¢ini idealnom za kampiranje. Najve¢i broj hrvatskih
kampova smjesteno je duz jadranske obale ili na otocima, a ostatak se nalazi u blizini

rijeka i jezera te je popularan oblik smjestaja u Hrvatskoj.

Istra i Kvarner su najrazvijenije regije s obzirom na broj kampova te njihovog
kapaciteta i kvalitete usluge. Dalmacija je najatraktivniji dio Hrvatske i njene glavne
karakteristike su prekrasne obale duz koji su smjeSteni kampovi u blizini plaza te

veliki broj otoka.

Kvaliteta kampova u Hrvatskoj ve¢inom zadovoljava europske kriterije, a same
cijene kampiranja su medu nizima na Mediteranu. Kampiranje izvan podruc¢ja kampa
zabranjeno je zakonom. Sto se ti¢e opremljenosti kampova hrvatski kampovi nude
mnoge sadrzaje sukladno europskim standardima, primjerice uzivanje u bazenima,

igraliStima, raznim sportovima, $koli jedrenja, surfanja, ronjenja i sli¢no.

2.2.5.1. Mini kampovi — mali obiteljski kampovi

© M. Magdié-Hanzek, op. cit., str. 206
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Mini kampovi su mali kampovi kapaciteta do 66 smjeStajnih jedinica ili otprilike 200
osoba, obiéno u obiteliskom okruZenju. "* Karakterizira ih manje sadrzaja, ali je
njihova prednost da vec¢inom nalaze na vrlo atraktivnim prirodnim podruéjima, a

kontakt sa stanovniStvom i njihovom tradicijom je puno blizi.

Hrvatska ima uz duz jadranske obale veci broj mini kampova. Neki od njih imaju u
ponudi samo 10-tak smjestajnih jedinica Sto ih €ini omiljeno odrediste ako se Zeli
kampirati u manjem okruzenju, primjerice neCije dvoriste ili vrt veCinom u
neposrednoj blizini mora, odakle se moze svakodnevno odlaziti na izlete te prema

svojim Zeljama kreirati godi$nji odmor.

Turistima Kkoji putuju kamperima mini kampovi zapravo su zamjena za kamp
odmoriSte. Nalaze se duz cijele jadranske obale, ali najviSe ih je u Dalmaciji te u

Zadarskoj i Dubrovackoj regiji i na odredenim otocima.

2.2.6. Vrsta Kamp - odmoriste

Kamp - odmoriSte je objekt u kojem iznajmljiva¢ pruza usluge kampiranja za kraci
odmor gosta s vlastitom pokrethom opremom za kampiranje te je smjestajna jedinica

kamp-mjesto.” U Hrvatskoj nije zakonom odreden maksimalan broj dana boravka.

Osim ugostiteljske usluge smijestaja nudi se i usluga opskrbe pitkom vodom,
priklju€ak za struju, mjesto za praznjenje kemijskih WC-a (kemijski WC ili stanica za
praznjenje) i odvod sivih voda te usluge recepcije na poziv.”* Ugostiteljske usluge u
kamp-odmoriStu nude se uz neodreden broj osnovnih smjestajnih jedinica. U njemu

nije dopusteno postaviti mobilne kucéice.

IznajmljivaC mora ishoditi rjeSenje o odobrenju nadleznog ureda te se tim rjeSenjem
utvrduje da objekt ispunjava minimalne uvjete i uvjete za kategoriju. Bitno je da cijelo

vrijeme ispunjava sve navedene uvjete u skladu s kapacitetom i za odredenu vrstu i

™ “Mini kampovi - mali obiteljski kampovi, Kamping udruZenje Hrvatske,

thtps:llwww.camping.hr/hr/mini-kampovi (pristupljeno 11. rujna 2018.)

loc. cit.
® M. Magdié-Hanzek, op. cit., str. 206
" “Mali kampovi u Istri - vodi€ za investitore i jedinice lokalne samouprave®, Istarska Zupanija, 2015.,
https://www.coloursofistria.com/cms_media/js/legal/documents/Small_camps_%202015.pdf
(pristupljeno 13. rujna 2018)
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kategoriju koja je odredena novim Pravilnikom (€l. 3. st. 1.). Bitno je naglasiti da su to
minimalni uvjeti koje treba zadovoljiti, ali sam iznajmljiva¢ moze imati zadovoljeno

viSe od minimalno propisanih uvjeta ako zZeli.

Ovisno o tome je li objekt odreden i kategoriziran kao postojeCi objekt ili kao novi
objekt, turistiCki inspektori ¢e pri inspekcijskim kontrolama takoder provjeravati i

propisane uvjete za kategoriju.

U te propisane uvjete za kategoriju spadaju:’® prihvat gosta (usluge prihvata gosta,
kutija prve pomodi, parkiraliSte itd.), module (sastav i povrSinu modula sobe,
apartmana, studio-apartmana, ku¢e za odmor), namjestaj, oprema i usluge (kreveti i
ostali namjestaj, rublje za krevet, TV u boji, klima, kupaonicu, itd.), usluge jela, pi¢a i
napitaka — neobvezno (ali ako objekt ima navedene sadrzaje i usluge, mora ispuniti
uvjete kao da su obvezni), CiS¢enje i opce stanje (podovi, zidovi, stropovi, namjesta;,

uredaji ispravni itd.), vanjski izgled objekta i okoli$ (fasada, terase itd.).

5.2. RjeSenje o odobrenju ugostiteljskih usluga u domacinstvu

Za pruzanje ugostiteljskih usluga u domacinstvu iznajmljiva¢ je obvezan ishoditi
rieSenje nadleznog ureda o odobrenju za pruzanje ugostiteljskin usluga u
domacdinstvu, a rjeSenje se moze izdati jednom i/ili obama bra¢nim ili izvanbracnim
drugovima ili zivotnim partnerima, i/ili jednom ili viSe ¢lanova obitelji, s tim da ukupni
smjestajni kapacitet utvrden u izdanim rjeSenjima ne prelazi maksimum smjestajnog

kapaciteta.”®
Rjesenje o odobrenju izdat ¢e se na zahtjev iznajmljivada uz sljedeée uvjete:”’

1. da je vlasnik objekta (soba, apartman ili ku¢a za odmor i sli¢no) ili vlasnik
zemljiSta za kamp (iznimno, iznajmljivaC moze pruzati usluge i u objektu (soba,
apartman ili kuéa za odmor i sl.) ili zemljistu za kamp koji su u vilasnistvu
njegova bracnog druga ili izvanbracnog druga, zivotnog partnera, srodnika u
ravnoj liniji ili ¢lana obitelji, uz njihovu pisanu suglasnost za pruzanje

ugostiteljskih usluga u domacinstvu

> M. Magdi¢ — Hanzek, op. cit., str. 207
®loc. cit.
oc. cit.
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2. da objekt u kojem ¢e se pruzati usluge ispunjava minimalne uvjete i uvjete za
kategoriju

3. da gradevina — objekt u kojem C¢e se pruzati ugostiteljske usluge u
domacdinstvu, ispunjava uvjete u skladu sa Zakonom o gradnji (Nar. nov., br.
153/13.), bez kojih nadlezni ured ne moze izdati rijeSenje o ispunjavanju uvjeta

za obavljanje djelatnosti.

Iznimno, osobi koja je podnijela zahtjev za pokretanjem postupka za ozakonjenja
nezakonito izgradene gradevine nadleznom tijelu, izdat ¢e se privremeno rjeSenje o
odobrenju, do izvrSnosti rjieSenja kojim ¢e se odlucCiti o zahtjevu iznajmljivaCa za
izdavanje rjeSenja o odobrenju, uz uvjet da objekt u kojem Ce se pruzati usluge

ispunjava minimalne uvjete i uvjete za kategoriju.”

Iznimno, bracni ili izvanbracni drug, zivotni partner, srodnik u ravnoj liniji, Clan obitelji
te nasljednik iznajmljivaa utvrden u rjeSenju o nasljedivanju, odnosno osoba koja je
od iznajmljivaca darovanjem ili na temelju ugovora o dosmrtnom uzdrzavanju stekla
pravo vlasniStva nad nekretninom, u slu€aju opravdane nemogucnosti iznajmljivaca
da nastavi s pruzanjem usluge (bolest, starost, poslovna nesposobnost i sl.), moze
nastaviti pruzati ugostiteljske usluge u domacinstvu kao iznajmljiva€, u skladu s
rieSenjem o odobrenju izdanom prijaSnjem iznajmljivaCu, ako ishodi rjeSenje o
odobrenju koje ¢e na njegov zahtjev izdati nadlezni ured, pod uvjetom da moze biti
iznajmljivadem.”® Prethodni iznajmljiva& treba dati suglasnost u slu¢aju o doZivotnom

uzdrzavanju.

Uz zahtjev obvezno se prilaZe izjava da nije doslo do bitnih promjena vezanih za
objekt koji bi utjecali na prestanak ispunjavanja propisanih uvjeta uredenja i opreme

za vrstu i kategoriju objekta u kojem se pruzaju uslugu.®°

5.3. Obveze iznajmljiva¢a u pruzanju ugostiteljskih usluga u domacinstvu

Iznajmljivaé koji pruZa usluge u domacinstvu obvezan je:®

8 loc. cit.
oc. cit.
8 oc. cit.
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1. vidno istaknuti na ulazu u objekt ili u neposrednoj blizini, na propisani nacin,
natpis s oznakom vrste i kategorije objekta, utvrdene rjeSenjem nadleznog
ureda koji se oznaCava standardiziranom plo€om, a odabir proizvodaca u
nadleznosti je Ministarstva turizma, dok troSkove izrade i dostave snosi

pruzatelj usluge koji standardiziranu ploCu narucuje izravno od proizvodaca.
Proizvodadi koji imaju suglasnost Ministarstva turizma; &

v" Kordun-marketing d.o.o. (Matka Laginje 10, 47000 Karlovac; tel: 047 645 561;
e-mail: prodaja-lav@kordun.hr)

v’ Jaguar d.o.0. (Hrvojeva 6, 21 000 Split; tel: 021 343 888; e-mail:
jaguarsté@gmail.com)

v' Binar d.o.o. (Livanjska 12, 21 000 Split; tel: 021 344 442; e-mail:
binar@st.htnet.hr)

v" Robi, obrt za usluge reklamiranja i pranje automobila, vl. Vesela Miki¢ (Put
Nina 129 a, 23 000 Zadar; tel: 023 220 655; e-mail: reklame-

mikic@gmail.com);

2. istaknuti u svakom objektu naznaku vrste i kategorije objekta, cijene usluga
koje nudi (cilena mora biti istaknuta u kunama oznakom ,kn“ ali se moze
isticati i u drugim valutama, u kojem je slu€aju za korisnika usluge mjerodavna
cijena koja je istaknuta u kunama, a u skladu s Pravilnikom o nacCinu isticanja
maloprodajne cijene i cijene za jedinicu mjere proizvoda i usluga (Nar. nov.,
br. 66/14.), informaciju da je boraviSna pristojba ukljuCena u cijenu, te se

pridrzavati istaknuti cijena;

3. utvrditi normative namirnica, pi¢a i napitaka za pojedino jelo, pi¢e i napitak,
ako takve usluge pruza i pruZziti usluge po utvrdenim normativima, normativ za

vrijeme rada imati u objektu te na zahtjev predociti normativ gostu;

4. izdati gostu Citljiv i to€an raCun s naznaCenom vrstom, koli¢inom i cijenom,
odnosno odobrenim popustom pruzanih usluga za svaku pruZenu uslugu,

osim ako racun za usluge pruzene gostu izdaje turistiCka agencija

8 ibidem, 208.
8 |bidem, 74.
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5. voditi popis gostiju na propisan nacin, osim ako popis gostiju za iznajmljivaca

vodi turistiCka agencija

Prema Pravilniku o obliku, sadrzaju i naCinu vodenja knjige gostiju i popisa gostiju
(Nar. nov., br. 140/15), iznajmljivaci trebaju voditi popis gostiju u obliku uvezane
knjige ili u elektronickom obliku. Kad se popis gostiju vodi u obliku uvezane knjige, na
prednjoj stranici korica treba biti naziv ,Popis gostiju®, a na prvoj unutarnjoj stranici,
na kojoj se ne upisuju podatci, treba biti upisano ime i prezime osobe na koju glasi
rieSenje o odobrenju za pruzanje ugostiteljskih usluga u domacinstvu. Popis gostiju
obvezno se mora Cuvati najmanje dvije godine nakon Sto je popunjena. Kad se popis
gostiju vodi elektroni¢ki na osobnom racunalu, po isteku kalendarske godine
potrebno ga je ispisati i/ili pohraniti na odgovaraju¢em mediju i Cuvati najmanje dvije

godine.

U popis gostiju upisuju se sljedeéi podatci: redni broj upisa, prezime i ime, spol,
drzava i datum rodenja, drZzavljanstvo, vrsta i broj isprave o identitetu, prebivaliste
(boraviste) i adresa, vrsta pruzene usluge, datum i vrijeme dolaska u objekt, datum i

vrijeme odlaska iz objekta, napomena (po potrebi).

Po uspostavi eVisitora, popisom gostiju smatra se i popis turista koji se vodi za
pojedinu fizicku osobu koja pruza usluge smjestaja u domacinstvu te ¢e eVisitor

Zzamijeniti popis gostiju;

6. omoguditi gostu podnoSenje pisanog prigovora u objektu i bez odgadanja
pisanim putem potvrditi njegov primitak te omoguciti gostu podnoSenje
pisanog prigovora putem poste, telefaksa ili elektroni¢ke poste, u objektu
vidljivo istaknuti obavijest o nacinu podnoSenja pisanog prigovora, u pisanom
obliku odgovoriti na prigovor u roku od 15 dana od dana zaprimljenog
prigovora te voditi i Cuvati evidenciju gostiju godinu dana od dana primitka

pisanog prigovor

Slikom 7. prikazan je primjer obavijesti gostima o nacinu podnoSenja pisanih

prigovora.
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Slika 7. Primjer obavijesti gostima o nacinu podnoS$enja pisanih prigovora

OBAVIJEST GOSTIMA O NACINU
PODNOSENJA PISANIH PRIGOVORA
Postovani gosti,

U skladu s €l. 32. st. 1. t. 6. Zakona o ugostiteljskoj
djelatnosti,

svoje pisane prigovore mozete podnijeti u
objektu,

ili poStom na
adresu:

Odgovor na vas prigovor dat c¢emo u pisanom obliku

najkasnije u roku od 15 dana od dana zaprimljenog
prigovora.

Izvor: Magdié¢,-Hanzek, M., ,Uvjeti obavljanja i obveze pruzatelja ugostiteljskih usluga u domacinstvu -
iznajmljivaca“, Ra¢unovodstvo, revizija i financije, 2016, str. 208.

7. ispunjavati uvjete propisane posebnim propisima o hrani, osim postupka upisa
u upisnik registriranih objekata u poslovanju s hranom, ako pruza usluge

pansiona ili polupansiona

8. pruzati ugostiteljske usluge koje su utvrdene rjeSenjem nadleznog ureda.

Za vrijeme oglasavanja i reklamiranja usluga u promidzbenim materijalima
iznajmljivaC se smije sluziti samo oznakom propisane vrste i kategorije objekta koja je

odredena rijeSenjem nadleznog ureda.

Takoder je zabranjeno usluzivanje i konzumiranje alkoholnih piéa ili bilo kojih drugih
pi¢a i/ili napitaka koji u sebi imaju alkohol u objektu osobama koje su mlade od 18
godina. Oznaku o zabrani usluZivanja i konzumiranja alkoholnih pi¢a, drugih pic¢a i/ili

napitaka koji u sebi imaju alkohol osobama koje su mlade od 18 godina.
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5.4. Obveza pla¢anja boravisSne pristojbe

BoraviSnu pristojbu, prema Zakonu o boraviSnoj pristojbi (Nar. nov., br. 152/08.,
59/09., 158/13., 30/14. i 78/17.)) plata osoba koja se u turistiCkom mjestu izvan
svoga prebivalista koristi uslugama nocCenja u smjestajnom objektu u kojem se

obavlja ugostiteljska ili turisticka djelatnost. &

BoraviSnu pristojbu je obvezan platiti gradanin koji je gost, naplacuje je smjestajni
objekt te u zadanim rokovima je uplacuje na Ziro-racun turisticke zajednice opcine ili

grada.

Ugostitelji, primjerice trgovaCka drusStva, obrtnici i ostali koji nude turistiCke usluge
duzni su istaknuti iznos svote boravidne pristojbe na racunu. Osim toga, prema ¢l. 10.
st. 1. t. 5. ZUD-a, u cjeniku treba istaknuti svotu boraviSne pristojbe, a obveza

isticanja boravigne pristojbe na radunu navedena je u &l. 10. st. 1. t. 6. ZUD-a.3*

Medutim, obveza isticanja svote boraviSne pristojbe na raCunu ne odnosi se na
gradane koji pruzaju ugostiteljske usluge u domacinstvu i seljackom domacdinstvu (u
nastavku Clanka: OPG iako u Zakonu nije uskladen termin s novim ZUD-om), a
pla¢aju boravisnu pristojpu u pausalnoj svoti, u skladu s &l. 17. st. 3. ZUD-a.®
Medutim, prema ¢l. 32. st. 1. t. 2. ZUD-a, iznajmljiva€ i OPG trebaju osim cijene
usluga koje nudi, istaknuti i informaciju da je boraviSna pristojba uklju¢ena u cijenu te

se pridrzavati istaknutih cijena.®®

BoraviSnu pristojbu ne placaju: djeca do dvanaeste godine starosti, osobe koje imaju
tjelesni invaliditet od 70% ili veéi te jedan pratitelj, korisnici Skolskih paket aranZzmana
koji su dopusteni od strane Skolske ustanove, sezonski radnici, ¢lanovi uze obitelji
stanovnika turisticke opcine ili grada, osobe koje se u okviru ostvarivanja programa
socijalne skrbi koriste uslugama nocenja, studenti i u€enici koji nemaju prebivaliste u

opcini ili gradu u kojem se Skoluju.

8 M. Magdié-Hanzek, op. cit, str. 208
8 oc. cit.
& loc. cit
8 Joc. cit.
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Boravi$nu pristojbu umanjenu za 50% plaéaju:®’

1. osobe od navrSenih 12 do 18 godina Zivota

2. osobe do 29 godina Zivota koje su clanovi medunarodnih omladinskih
organizacija, kada se koriste uslugama noc¢enja u omladinskima objektima za
smjestaj koji su ukljuCeni u medunarodnu mrezu omladinskih objekata za

smijestaj IYHF (International Youth Hostel Federation).

Ugovorom o radu, potvrdama i slicnim dokumentima dokazuje se pravo na
ostvarivanje te povlastice, toCnije pravo na oslobodenje tj. placanje smanjenog

iznosa boraviSne pristojbe.

5.5. GODISNJA PAUSALNA SVOTA BORAVISNE PRISTOJBE

Za svaki pojedini krevet i smjesStajnu jedinicu u kampu kojima se sluze za pruzanje
usluga smjestaja, iznajmljivaci placaju godisnji pausalni iznos boraviSne pristojbe.
Iznimno, gradani koji iznajmljuju dvije sobe ili jedan apartman do najviSe Cetiri
postelie u opcinama i gradovima u kojima je prosjeCna godiSnja popunjenost
kapaciteta u privatnom smjestaju, prema podatcima turistiCke zajednice, manja od 40
dana, boraviSnu pristojpu mogu naplatiti istodobno s naplatom pruzene usluge

noéenja ili mogu boravi$nu pristojbu platiti u pausalnoj svoti.®

Za pomocne tj. dodatne krevete ne plata se godiSnja pauSalna svota boraviSne

pristojbe.

BoraviSna pristojba za gradane koji pruZaju usluge u domacinstvu — iznajmljivace i
obiteljska poljoprivredna gospodarstva, u skladu s €l. 2. Uredbe o utvrdivanju visine
boraviSne pristojbe za 2016. godinu (Nar. nov., br. 76/15.) utvrduje se u svoti od
300,00 kn po krevetu i kamp-jedinici, ovisno o razredu turistickog mjesta i o

koeficijentu, te iznosi kako se pokazuje u nastavku:®°

87 ibidem, str. 209.
8 oc. cit.
8 oc. cit.
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Tablica 5. Visina boravi$ne pristojbe za ,pausaliste”

RAZRED TURISTICKOG KOEFICIJENT SVOTA U KUNAMA
MJESTA
A 1,00 300,00
B 0,85 255,00
C 0,70 210,00
D i ostala nerazvrstana 0,50 150,00
mjesta

Izvor: Magdi¢,-Hanzek, M., ,Uvjeti obavljanja i obveze pruzatelja ugostiteljskih usluga u domadcinstvu -

iznajmljivaca“, RaCunovodstvo, revizija i financije, 2016, str. 87.

5.5.1. Pla¢anje boravisne pristojbe prema ostvarenom noéenju

Iznimno, iznajmljivacCi koji iznajmljuju dvije sobe ili jedan apartman do najviSe Cetiri
postelie u opcinama i gradovima u kojima je prosjeCna godiSnja popunjenost
kapaciteta u privatnom smjestaju, prema podatcima turistiCke zajednice, manja od 40
dana, boraviSnu pristojpou mogu naplatiti istodobno s naplatom pruzene usluge
nocenja ili mogu boravisnu pristojbu platiti u pausSalnoj svoti prema Uredbi o
utvrdivanju visine boraviSne pristojpe za 2016. godinu, a boraviSna je pristojba

utvrdena u sljedeé¢im svotama:®

90 .
loc. cit.
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Tablica 6. Visina boravisne pristojbe po ostvarenom nocenju

RAZRED .
“ BORAVISNA PRISTOJBA U KUNAMA PO OSOBI |
TURISTICKOG .
NOCENJU ZA RAZDOBLJE
MJESTA
l. glavna sezona Il. predsezonai lll. izvansezona
posezona
A 8,00 6,00 5,00
B 7,00 5,00 4,00
C 5,50 4,00 3,00
D i ostala 4,50 3,00 2,50
nerazvrstana
mjesta

Izvor: Narodne novine, Uredba o utvrdivanju visine boravisne pristojbe za 2018. godinu, Zagreb,
Narodne novine d.d.

Prema Pravilniku o proglasavanju turistickih opéina i gradova i o razvrstavanju
naselja u turistiCke razrede, proglasavaju se turistiCke opcine i gradovi te se naselja
razvrstavaju u Cetiri razreda A, B, C i D, a prema Pravilniku o razdobljima glavne
sezone, predsezone, posezone i izvansezone u turistickim op¢inama i gradovima
odredeno je razdoblje glavne sezone, predsezone, posezone i izvansezone u

turistickim opéinama i gradovima po pojedinim Zupanijama.®*

Obveza iznajmljivaca je prethodno navedenu boraviSnu pristojbu uplatiti na odredeni
racun svakoga 1. i 15. u mjesecu za sva nocenja koja su ostvarena u tom periodu.
Iznimka je da iznajmljivaCi koji naplatu boraviSne pristojbe rjeSavaju s naplatom
usluge dane na temelju ugovora s putnickom agencijom, iznos boraviSne pristojbe
placaju 3 dana nakon naplate raCuna za pruzenu uslugu, a najkasnije u periodu od

60 dana od zadnjeg dana boravka osobe u smjestajnom objektu.

Osobe koje nude usluge smjestaja u domacinstvu, ne trebaju navesti iznos boravisne

pristojbe u raCunu za naplatu izvrSene usluge nocenja.

oc. cit.

48



Tablica 7. Nacin placanja boravisne pristojpbe ovisno o poreznom poloZaju

iznajmljivaca
Plaéanje
Tek. Gradani BoraviSne Poreza na
iznajmljivaci pristojbe dohodak i prireza
1. Iznajmljuju 2 sobe
ili 1 apartman s
najviSe 4 postelje Pausalno ili po
) Pausalno
(prosj. god. svakom krevetu
popunjenost manja
od 40 dana)
2. Ne vode poslovne
knjige (vise od 2
- Pausalno Pausalno
sobe ili 1
apartman)
3. o U skladu s
Obiteljsko o
o podatcima iz
poljoprivredno Po svakom krevetu _ 3
poslovnih knjiga
gospodarstvo
(obrazac KPI)
4. o U skladu s
Ostali koji vode o
podatcima iz

poslovne knjige —
obveznici PDV-a

Pausalno

poslovnih knjiga
(obrazac KPI)

Izvor: Lj. Markota, ,Oporezivanje iznajmljivaCa — gradana RH i stranaca“, Racunovodstvo, revizija i

financije, 2016, str. 88.
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5.6. Rokovi uplate te prijave i odjave turista turisti€koj zajednici

Osobe koje pruzaju usluge smjestaja u domacdinstvu ili obiteliskom poljoprivrednom
gospodarstvu, u skladu s €l. 18. st. 3. Zakona o boraviSnoj pristojbi (Nar. nov., br.
152/08., 59/09.,158/13. i 30/14.), uplacuju pausalnu svotu boraviSne pristojbe u tri
jednaka obroka, s time da prvi obrok dospijeva 31. srpnja, drugi 31. kolovoza, a treci
30. rujna tekuée godine.®? Na temelju uplatnice koju izdaje turisti¢ki ured turisticke
zajednice mjesta, opcCine, grada ili turistiCke zajednice podrucja vrsi se uplata obroka
pausSala. TuristiCki ured turistiCke zajednice izdaje uplatnice ako nije osnovana

navedena turistiCka zajednica.

Zbog brojnih rjeSenja o odobrenju te rjeSenja o prestanku odobrenja za pruzanje
ugostiteljskih usluga u domacinstvu koje se donose tijekom godine, donesen je
Pravilnik o naCinu naplate pauSalne svote boraviSne pristojbe osoba koje pruzaju
usluge smjestaja u domacinstvu i seljackom domacinstvu (Nar. nov., br. 92/09.) te je
utvrdena naplata pau$alne svote boraviSne pristojbe osoba koje pruzZaju usluge
smjeStaja u domacinstvu i obiteljskom poljopriviednom gospodarstvu na sljedeci

nagin:%

» za osobe koje su ishodile rjeSenje o odobrenju za pruzanje ugostiteljskih
usluga u domadinstvu prvi puta:
- do 31. srpnja — pla¢aju punu pausalnu svotu boravi$ne pristojbe za tekuéu
godinu
- do 31. kolovoza — placaju dvije tre¢ine pausalne svote boravisne pristojbe
za teku¢u godinu
- do 30. rujna — placaju jednu treéinu pausalne svote boravidne pristojbe za
tekuéu godinu
- nakon 30. rujna — ne plac¢aju pausalnu svotu boravisne pristojbe za teku¢u
godinu.
» osobe koje su rjeSenje o prestanku odobrenja za pruzanje ugostiteljskih

usluga u domacinstvu ishodile:

9 Lj. Markota, ,Oporezivanje iznajmljivata — gradana RH i stranaca“, Radunovodstvo, revizija i
financije, 2016, str. 88
* ibidem, 89.
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- do 30. lipnja — ne pla¢aju pausSalnu svotu boraviSne pristojbe za tekuéu
godinu

- do 31. srpnja — plac¢aju jednu trecinu pausalne svote boraviSne pristojbe za
tekucu godinu

- do 31. kolovoza — placaju dvije tre¢ine pausalne svote boravisne pristojbe
za tekuc¢u godinu

- nakon 31. kolovoza — pla¢aju punu svotu boravidSne pristojbe za tekucu

godinu.

Boravisnu pristojbu prema vazec¢em rjeSenju, tj. prema onom rjeSenju koje su dobile
prije zahtjeva za povecanjem ili smanjenjem placaju osobe koje su dobile rjeSenje u

vezi povecanja ili smanjenja smjestajnih kapaciteta do 1. lipnja tekuce godine.

Iznos boravisne pristojbe prolazna je stavka na raCunu za obveznike PDV-a. Prema
¢l. 33. st. 3. Zakona o PDV-u ne podlijeze oporezivanju — prolazna stavka.
Napomenu koja je navedena na racunu s pozivom na ¢lanak Zakona o PDV-u mora

navesti izdavatelj raCuna.

5.7. Pla¢anje €lanarine turistickim zajednicama

Pravne i fiziCke osobe koje obavljaju gospodarsku djelatnost obveznici su pla¢anja
Clanarine turistiCkim zajednicama, u skladu s Cl. 4. Zakona o c¢lanarinama u
turistiCkim zajednicama (Nar. nov., br. 152/08., 88/10. i 110/15.) i Pravilnika o obliku i
sadrZaju obrasca za prijavu podataka o osnovici za obraun Clanarine turistiCkoj
zajednici (Nar. nov., br. 119/09.).%*

Za obveznike pravne i fizicke osobe iz RH, te isto tako obveznike koji su drzavljani
drugi drzava Clanica EU-a ili treéih zemalja, Zakon o Clanarinama u turistickim
zajednicama ne daje razliku u obvezi plaéanja turistitke ¢lanarine. Clanarina se plaéa
Na podruc¢ju opcine, grada ili Grada Zagreba u kojem pravna osoba ima sjediste
placa Clanarinu, odnosno fizitke osobe koje nisu obrtnici ili trgovci pojedinci placaju je

turistickoj zajednici opcine, grada ili mjesta gdje pruzaju usluge.

*“oc. cit.
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Kako bi obveznik utvrdio po kojoj stopi pla¢a turisticku ¢lanarinu, treba odrediti:*®

> kojoj skupini djelatnosti pripada u skladu s Odlukom o nacionalnoj klasifikaciji
2007. — NKD 2007 (Nar. nov., br. 58/07.i72/07.)

> u Kkoji je turistiCki razred razvrstano mjesto u kojem obavlja djelatnost (A, B, C
ili D)

» prema prethodno utvrdenim Ccinjenicama, obveznici primjenjuju stopu

propisanu €l. 9. i 10. Zakona o Clanarinama u turistiCkim zajednicama.

Ako obveznik obavlja viSe djelatnosti za koje je obvezan placati turistiCku Clanarinu,
Obveznici obraCunavaju turistiCku €lanarinu po jednoj vrsti stope koja se odnosi na
veci dio djelatnosti. To je situacija kada obveznik vrsi vise djelatnosti za koje mora
placati turisticku Clanarinu. Placa se do kraja mjeseca za teku¢i mjesec kao mjesecni

predujam kroz godinu.

Ako se obveznik bavi odredenom djelatnosS¢u u jednom periodu godine, u toj situaciji
plac¢a €lanarinu u mjese¢nom predujmu odredenom tako da se konacno obraCunana

Clanarina podijeli sa brojem mjeseci kroz koje se vrSila djelatnost.

Do 30. travnja sljedec¢e godine nakon godine za koju se radi kona¢ni obracun pravne
osobe podnose finalni obracun turistiCke ¢lanarine na obrascu TZ. Za fiziCke osobe
vrijedi da moraju najkasnije do kraja veljacCe sljedece godine nakon godine za koju se

radi konacni obra¢un podnijeti na obrascu TZ.

Obveznici koji obavljaju djelatnost u vise mjesta u kojima su obvezni upladivati
turistiCku Clanarinu, trebaju PU-u dostaviti podatke o osnovici za obracun ¢lanarine
posebno za sjediSte pravne ili fizicke osobe, a posebno za poslovne jedinice za

svako naselje razvrstano u turisticki razred.
Putem elektroniCke poste ili poSte obrazac se Salje zbirno na razini obveznika.

Takoder i obveznici tj. iznajmljivaci koji pruzaju ugostiteljske usluge u domacinstvu
moraju placati ¢lanarinu turistiCkoj zajednici. Djelatnost ,usluge gradana“ razvrstana

je u prvu skupinu te i tu obvezu plac¢aju po stopama propisanim za prvu skupinu, a

% Joc. cit.

52



prema pripadaju¢em razredu turistitkog mjesta u kojem je sjediste turistiCke

zajednice npr.:%°
» Jastrebarsko: HR510010051716927158
Zagreb: HR7510010051713327153

Poziv na broj: 67 OIB

5.8. Prijava dolaska i odjava boravka turista

U roku od 24 sata osobe u domacdinstvu moraju prijaviti turistickoj zajednici opcine,
grada ili njihovim podruznicama sve osobe po dolasku kojima nude uslugu nocenja te
odjaviti njihov boravak u periodu od 24 sata. TuristiCcke zajednice moraju obavezno

evidentirati popis osoba Ciji se boravak mora prijaviti.

Pravilnikom o nacinu vodenja popisa turista te o obliku i sadrzaju obrasca prijave
turistiCkoj zajednici (Nar. nov., br. 126/15.), koji je stupio na snagu 1. sije€nja 2016.
godine, propisuje se nacCin vodenja popisa osoba koje se prijavijuju turistickoj
zajednici te oblik i sadrzaj elektroniCkog obrasca prijave i odjave turista turistickoj

zajednici.”’

Kroz sustav eVisitor evidentira se popis turista te prijava i dojava turista. Sustav

eVisitor je sredisSnji elektroniCki sustav prijave i odjave turista u Republici Hrvatskoj.
Obrazac prijave i odjave turista sadrzava sliede¢e podatke:*®

- porezni broj — OIB — iznajmljivaca
- prezimeiime

- mjesto, drzavu i datum rodenja

- drzavljanstvo

- vrstu i broj isprave o identitetu

- prebivaliste (boraviste) i adresu

% ibidem, 89.
M. Magdi¢-Hanzek, op. cit., str. 210.
% loc.cit.
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- datum i vrijeme dolaska odnosno odlaska iz objekta

- spol

- napomenu (upisuje se temelj za oslobodenje od placanja boraviSne
pristojbe, odnosno za smanjenje pla¢anja boraviSne pristojbe)

- broj prijave.

Kroz sustav eVisitor na temelju upisanih podataka o prijavi i odjavi turista, vrSi se

obracun boravisne pristojbe te na potreban nacin prati njeno naplacivanje.

5.9. Prijava stranaca

Takoder, osim obveze prijave i odjave gostiju turistiCkoj zajednici, tako postoji i
obveza prijava boravka stranih gostiju policijskoj upravi, tj. policijskoj postaji

nadleznoj prema mjestu smjestaja stranca.

U skladu s ¢l. 147. st. 1. Zakona o strancima (Nar. nov. br. 130/11. i 74/13.), stranac
na kratkotrajnom boravku obvezan je sam prijaviti svoj smjestaj u roku od 2 dana od

ulaska u RH , odnosno od promjene smjestaja.*

FizicCka osoba koja je strancu pruZila smjeStaj mora prijaviti smjeStaj stranca na
kratkotrajnom boravku u periodu od jednog dana od dolaska stranca na smijestaj.
Takoder, tu obvezu imaju i turisticke agencije ako su dobile prijavu smjestaja stranca,
moraju u roku od 1 dana, od dana dobivene prijave tu istu prijavu dostaviti policijskoj

postaji.

Stranac mora sam prijaviti svoj smjestaj u periodu od 2 dana ukoliko davatel]
smjestaja u trenutku dolaska stranca na smjestaj nije u RH ili se prijava smjestaja iz
nekog razloga ne moze izvrsiti. Putem Interneta na propisani na€in mogu se podnijeti

prijave i odjave policijskoj postaji nadleznoj prema mjestu smjestaja stranca.

Te se odredbe ne odnose na prijavu smjestaja stranaca policijskim upravama,
odnosno policijskoj postaji, koji su drzavljani drzava €lanica Europskoga ekonomskog
prostora (sve drzave &lanice EU-a i Lihtenstajn, Norveska i Island) te Svicarska

konfederacija jer je €l. 153. Zakona o strancima propisano da su drzavljani

“oc. cit.
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navedenih drzava i ¢lanovi njihovih obitelji (bez obzira na to jesu li oni drzavljani
drzava Clanica EEP-a ili ne) izjednaCeni u pravima s hrvatskim drzavljanima u okviru

odredaba Ugovora o funkcioniranju Europske unije.*®

6. NACIN PRUZANJA USLUGE SMJESTAJA IZNAJMLJIVACA - GRADANA RH

IznajmljivaCi u domacinstvu mogu nuditi usluge smjestaja u sobi, apartmanu i kuéi za
odmor, uslugu smjesStaja u kampu te uslugu dorucka, polupansiona ili pansiona
gostima. NajceSce pri pruzanju tih usluga porez na dohodak placaju pausalno. Ako
su iznajmljivaCi obveznici PDV-a, Obvezno moraju voditi poslovne knjige ako su
iznajmljivaCi obveznici PDV-a s motriSta poreza na dohodak kao da je rijeC o
obrtni¢koj djelatnosti te porezne evidencije prema propisima o PDV-u. Direktno
gostima ili putem turisticke agencije moze navedena skupina fiziCkih osoba —

iznajmljivaCa pruzati usluge smjestaja, bez obzira da li su obveznici PDV-a ili ne.

U nastavku se navode primjeri pruzanja usluga smjestaja fiziCkih osoba koje porez

na dohodak placaju pausalno

6.1. Izravno pruzanje usluge smjestaja gostima

Ako fizitka osoba — iznajmljiva¢ vrsSi uslugu smjestaja direktno gostu, racun treba
izdati po zavrSetku date usluge. a za izdane racune Mora se voditi evidencija za
izdane raCune (obrazac EP), i to kronolodkim redoslijedom prema datumu davanja

racuna.

Slikom 3 prikazan je raCun iznajmljivata za pruzenu uslugu smjestaja u kuci za

odmor.

10 0c. cit.
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Slika 8. Rac¢un iznajmljivaca za pruZzenu uslugu smjeStaja u kuci za odmor

Iva Mari¢
Makarska, Planinska 22
OIB 12225678912
Racun br. 105/16 Datum izdavanja: 11.7.2016.
Datum obavljene usluge: 8.7.2016.
Nacin placanja: gotovina
Korisnik usluge: Ana Beni¢, Zagreb

Tek. br. Naziv usluge Jed. cijena Koli¢ina Svota u kn
1. Usluga smjestaja 450,00 7 3.150,00
7 danau
Makarskoj —

kuéa za odmor 2.

— 8. srpnja 2016.

Ukupno: 3.150,00

PDV nije obra¢unan prema ¢l. 92. St. 2. Zakona o PDV-u.
Boravisna pristojba je placena u pausalnoj svoti.
Iznajmljiva¢: Iva Mari¢

Izvor: Lj. Markota, ,Oporezivanje iznajmljivata — gradana RH i stranaca“, Racunovodstvo, revizija i
financije, 2016., str. 90

Iznajmljivaci tj. gradani koji porez na dohodak pla¢aju pauSalno nisu obveznici
fiskalizacije. Oni takoder ne moraju slijediti odredbe propisane Zakonom o fiskalizaciji
u prometu gotovinom (Nar. nov., br. 133/122.). Njihova je obveza da daju racun za
svaku pojedinu napravljenu uslugu koji mora imati podatke iz ¢l. 7. st. 2. Pravilnika,

kako je navedeno u prethodnom primjeru racuna.

Slikom 4 prikazan je obrazac o prometu.

Slika 9. Obrazac o prometu

EVIDENCIJA O PROMETU (OBRAZAC EP)
1. OPCI PODATCI

1.1. IME | PREZIME Iva Maric

1.2. OIB 12345678912
1.3.MJESTO Makarska
PREBIVALISTA/BORAVISTA

1.4 Planinska 22

Izvor: Lj. Markota, ,Oporezivanje iznajmljivaa — gradana RH i stranaca“, Racunovodstvo, revizija i
financije, 2016, str. 90

56



Tek. br. Racun i broj Nadnevak Korisnik usluge | Svota racuna
(Ime i prezime)

1. 1/16 15.06.2016. Anita Mrak, | 4.250,00
Zagreb

2. 2/16 17.06.2016. Sunce - turist, | 8.660,00
Osijek

3. 3/16 21.06.2016. lvica Soldo 2.500,00

4, 4/16 22.06.2016. Kata Vidovi¢ 3.300,00

Izvor: Lj. Markota, ,Oporezivanje iznajmljivata — gradana RH i stranaca“, Ra¢unovodstvo, revizija i
financije, 2016, str. 90

Neovisno o nacinu uplate, racune treba zabiljeziti na kraju svakog dana.

6.2. Pruzanje usluge smjestaja putem agencije

Kod davanja usluga smjestaja fizickih osoba — ,pausalista“ kroz usluge turisticke
agencije, najviSe treba voditi raCuna o stavkama ugovora koji su sklopili agencija i
iznajmljiva€ jer najviSe o tome ovise same porezne obveze agencije — obveznika
PDV-a.

Agencija moze poslovati na razliCite naCine te pritom moze sklapati ugovore

kojima:*%*

1. obavlja turistiCke usluge smjestaja u svoje ime i za svoj raéun
v Iznajmljiva¢ izdaje racun za pruzenu uslugu smjestaja agenciji,
agencija gostu — putniku (domaéem i stranom). Kako je rije€ o
aranZzmanu, agencija primjenjuje posebni postupak oporezivanja

putnickih agencija.

2. obavlja turisticke usluge u svoje ime, a za tudi racun
v Iznajmljiva¢ izdaje radun za pruzenu uslugu smjestaja agenciji, a
agencija gostu — putniku treba primijeniti posebni postupak

oporezivanja putni¢kih agencija

101 Lj. Markota, op. cit., str. 90
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3. obavlja turisticke usluge u tude ime i za tudi raéun kao
posredni¢ki posao (za racun pruzatelja usluge) te u ovom slu€aju
razlikujemo dvije moguénosti:

v' Agencija izdaje racun gostu ili drugom poreznom obvezniku u
ime i za raCun pruzatelja usluge — iznajmljivaca. Na racunu
navodi podatke pruzatelja usluge i agencije te sve ostale podatke
pruzatelja usluge (kronoloski red brojeva raCuna, ne fiskalizira
se)

v lznajmljiva¢ izdaje racun za pruzenu uslugu smjestaja izravno
gostu (ne fiskalizira se), a agencija izdaje raCun onome za koga
posreduje (nalogodavcu) za uslugu posredovanja, pri ¢emu

obra¢unava PDV po stopi od 25% (ako je obveznik PDV-a)

6.3. Agencija radi u svoje ime — primjena posebnog postupka oporezivanja

turistickih agencija

Kada agencija, obveznik PDV-a, radi u svoje ime, prema ¢&l. 91. Zakona o PDV-u te
¢l. 187. Pravilnika o porezu na dodanu vrijednost (Nar. nov., br. 79/13., 85/13.,
160/13., 35/14., 157/14. i 130/15. — dalje: Pravilnik o PDV-u) treba primijeniti posebni

postupak oporezivanja putnikih agencija.'*

Posebni postupak oporezivanja putnickih agencija sastoji se od oporezivanja marze.
Marza je razlika u cijeni koju agencija dobije kroz poslovanje s putnicima kada se
sluzi uslugama drugih poreznih obveznika koje agencije pruzaju izravno putnicima.
Putni¢ke agencije koje posluju s putnicima u svoje ime, a sluZze se isporukama
dobara i usluga drugih poreznih obveznika moraju koristiti posebni postupak te se ne

mogu usmjeriti za redovito oporezivanje tih usluga.

102 ibidem, str. 91
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Putni¢kim agencijama su organizatori putovanju prema propisima o PDV-u. U slucaju
kad agencija radi u svoje ime, tj. svoje ime i svoj raCun te u svoje ime, a za tudi
racun, samo se tad primjenjuje posebni postupak oporezivanja jer propisima o PDV-u

nije drukcije utvrdeno.

U situaciji kada organizator putovanja nudi uslugu koju jednim dijelom koje nudi sam
organizator putovanja, a drugim dijelom usluga koristi se od drugih poreznih
obveznika, posebni postupak oporezivanja odnosi se samo na taj dio paket-
aranzmana Kkoji sadrZi usluge kojima se organizator koristi od drugi poreznih

obveznika.

Za potrebe primjene posebnog postupka oporezivanja usluga putnickih agencija, u
skladu s ¢l. 187. st. 5. Pravilnika o PDV-u, kupcem se smatra svaka osoba kojoj
putniéka agencija obavlja usluge.’®® Ova se odredba primjenjuje od 1. sijeénja 2015.
na temelju izmjene Zakona o PDV-u objavljenog u Nar. nov., br. 143/14. i Pravilnika o
PDV-u objavljenog u Nar. nov., br. 157/14. Prije toga, odnosno od 1. srpnja 2013. do
31. prosinca 2013. (to¢nije do presude Europskog suda pravde , C — 189/11), koristio

se izraz putnik kojim se smatrala samo fizitka osoba.**

U skladu s ¢l. 92. Zakona o PDV-u (¢l. 308. Direktive 2006/112/EZ), porezna
oshovica, u vezi s jedinstvenom uslugom, je razlika u cijeni putniCke agencije,
odnosno razlika izmedu ukupne naknade, bez PDV-a, koju pla¢a kupac i stvarnih
troSkova putnicke agencije za isporuke dobara ili usluga koje su joj obavili drugi

porezni obveznici, ako su te transakcije obavljene izravno kupcu.'®®

To znacCi da se kod posebnog postupka oporezivanja porezna osnovica marza,
odnosno razlika izmedu ukupne svote koju plaéa kupac, bez PDV-a, i stvarnih
troSkova koje ima putnicka agencija za isporuke i usluge koje nabavi od drugih

poreznih obveznika, ako se te usluge pruZaju izravno kupcima. 1%

Slikom 5 prikazano je utvrdivanje porezne osnovice u posebnom postupku

oporezivanja putnickih agencija.

193 0c. cit.

%4 10c. cit.
15 1oc. cit.
1% 1oc. cit.
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Slika 10. Utvrdivanje porezne osnovice u posebnom postupku oporezivanja putnic¢kih

agencija

UKUPNI TROSKOVI

UKUPNA CIJENA PUTNICKE AGENCIJE
ARANZMANA (raCuni drugih poreznih

obveznika s PDV-om za

OSNOVICA 3
MARZA

obavljenu uslugu

Izvor: Lj. Markota, ,Oporezivanje iznajmljivata — gradana RH i stranaca“, Raéunovodstvo, revizija i
financije, 2016, str. 91

Kako je rije¢ o usluzi, porezna obveza, prema ¢l. 30. st. 1. Zakona o PDV-u, nastaje
kada je usluga obavljena, neovisno o tome je li porezni obveznik izdao racun za
obavljenu uslugu te je pritom je vazno da za primljene predujmove obveza obra¢una
PDV-a nastaje u trenutku primitka predujma, kako je odredeno ¢l. 30. st. 5. Zakona o
PDV-u.*”’

U skladu s odredbom ¢l. 94. Zakona o PDV-u (€l. 310. Direktive/112/EZ), PDV Kkoji
putni¢koj agenciji obracunaju drugi porezni obveznici, a odnosi se na usluge koje se
pruzaju putnicima u posebnom postupku, ne moze odbiti ili ne mozZe biti vracen
putni¢koj agenciji putem povrata PDV-a. Povrat se ne moZe ostvariti niti u jednoj

drzavi élanici.1®

TuristiCka agencija ima pravo Koristiti se pretporezom te na temelju njega ostvariti
povrat poreza koji su joj obracunali dobavljaCi iz RH za dostavljanje dobara i usluge
koji su troSkovi putni¢ke agencije. To su primjerice: PDV prikazan u racunima za
kupljenu opremu koja se upotrebljava za rad agencije, najam poslovnog prostora,
uredski materijal, troSkovi grijanja, telefona, elektricne energije i sl. Na isti nacin ima
pravo na pretporez iz ulaznih raCuna putniCke agencije koje se odnose na vlastitu

uslugu koja ¢e biti obraCunana u cijeni aranzmana.

Putnicka agencija za svaku uslugu treba izdati racun Ciji elementi u odredeni u €l. 79.
st. 1. Zakona o PDV-u, a na raCunu u posebnom postupku oporezivanja putnickih

agencija (prema ¢l. 79. st. 4. Zakona o PDV-u) obvezno treba biti navedena

7 oc. cit.

1% 1oc. cit.

60



napomena: Posebni postupak oporezivanja putni¢kih agencija sukladno ¢l. 91.
Zakona o PDV-u.'® Putni¢ke agencije mogu nuditi usluge takoder i fizikim osobama
i isto tako moraju izdati racune tim korisnicima i ostalima koji nisu obveznici PDV-a.
Elemente tog racuna ne ureduje Zakon o PDV-u nego €l. 54.a Opcéega poreznog
zakona (Nar. nov., br. 147/08. do 26/15. — dalje: OPZ) te su to tzv. raCuni za
gotovinski promet, isjeCci vrpce ili potvrdnice iz naplatnih uredaja koji trebaju
sadrzavati najmanje broj i datum izdavanja, podatke o poduzetniku koji je isporucio
dobro ili uslugu, koli€inu, naziv dobra i usluge te ukupnu svotu naknade razvrstanu
prema poreznoj stopi. | na ovakvoj vrsti raCuna treba biti napomena prethodno
navedenog sadrzaja: Posebni postupak oporezivanja putni¢kih agencija sukladno €l.
91. Zakona o PDV-u.

Slikom 6 prikazane su porezne obveze pruzatelja usluga smjestaja te agencija koje

primjenjuju posebni postupak oporezivanja putnickih agencija.

Slika 6. Porezne obveze pruZatelja usluga smjeStaja te agencija koje primjenjuju

posebni postupak oporezivanja putnickih agencija

Pruzatelj usluge TuristiGka Turistiéka

- iznajmljivac agencija agencija

Aranzman —

posebni

Usluga
— postupak
smjestaja oporezivanja

putnickih

Izvor: Lj. Markota, ,Oporezivanje iznajmljivata — gradana RH i stranaca“, Raéunovodstvo, revizija i
financije, 2016, str. 88

19 0c. cit.

61



Pruzatelj usluge smjestaja - iznajmljivaC u ovom primjeru nije obveznik PDV-a.
Medutim, ako je, treba na pruZenu uslugu smjestaja obraCunati, PDV po stopi od
13%, ali ga agencija ne moze priznati kao pretporez jer je rije€ o posebnom postupku

oporezivanja putniCkih agencija.

U nastavku se daje primjer oporezivanja aranzmana — smjestaj u kuci za odmor na
temelju ulaznog racuna iznajmljivaca koji nije u sustavu PDV-a. Racun iznajmljivaca
moze imati iste elemente kako je navedeno pod t. 6. 1., samo treba biti naslovljen na
agenciju te mozZebitno mozZe iskazati i ugovoreni popust (za broj osoba, nacin

placanja i sl., ali nikako ,popust za agencijsku proviziju®).

Primjer 1. Oporezivanje aranZmana u tuzemstvu — tude usluge

Na temelju primljenog racuna od iznajmljivaca — Ilve Mari¢ iz Makarske, agencija
SUNCE ispostavila je racun drugoj putni€koj agenciji uz primjenu posebnog postupka
oporezivanja. U opisanom slucaju rijeC je o jednoj usluzi — tuda usluga, a agencija
prema drugoj agenciji nastupa u svoje ime. U nastavku se daje jedan
pojednostavljeni primjer obraduna — kalkulacije (rije€ je samo o jednoj usluzi prema

racunu iznajmljivaca iz t. 6. 1.) koji moze imati sljedeée elemente:

Tablica 8. Obradun aranZmana u posebnom postupku — smjestaj u kuci za odmor,

tuda usluga

Tek. br. IZNAJMLJIVAC NABAVNA MARZA PRODAJNA
- DOBAVLJAC CIJENA kn 18% CIJENA kn
1. Racun iznajmljivaca — 3.150,00 567,00 3.717,00

lva Mari¢ iz Makarske

2. Obracéun PDV-a na marzu
567,00 x 20% = 113,40 - - -

3. UKUPNO 3.717.00

Izvor: Lj. Markota, ,Oporezivanje iznajmljivata — gradana RH i stranaca“, Racunovodstvo, revizija i
financije, 2016, str. 92
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U opisanom primjeru nije posebno navedena boravisna pristojba jer je plaéena u
pausalnoj svoti te ju iznajmljivaC ne treba posebno iskazati na racunu (ne moze niti
tocno utvrditi kolika je). Upravo iz navedenog razloga ukupna svota raCuna

iznajmljivaca je i ukupni troSak putniCke agencije.

Slikom 7 prikazan je Racun za aranZman u RH ispostavljen drugoj turisti¢koj agenciji

— tuda usluga.

Slika 12. Racun za aranZman u RH ispostavijen drugoj turistickoj agenciji — tuda

usluga

SUNCE d.o.0. — turisti¢ka agencija
Zagreb, Vlaska 55
OIB 11166666666, ID-KOD: HR-C-15-11112222

MAESTRAL d.o.0. — turistiCka agencija
Zagreb, Splitska 22
OIB 12345678911, ID-KOD: HR-C-15-22255555

Racun br. 33-2-1 Datum izdavanja: 10. 7. 2016.
Datum obavljene usluge: 8.7.2016.

Vrijeme izdavanja: 10:41

Datum dospijeca: 10.8.2016.

Tek. br. Naziv usluge Jed. cijena Koli¢ina Svota u kn

AranZman 7 dana u
1. Makarskoj — ku¢a za 3.717,00 1 3.717,00
odmor 2. 8. Srpnja 2016.

Ukupno: 3.717,00

Posebni postupak oporezivanja putni¢kih agencija prema ¢l. 91. Zakona o PDV-u.
Nacin plac¢anja: transakcijski racun

Oznaka operatera: Marko Mari¢ Direktor: Ivana Pavli¢

Sunce d.o.o. Registarski sud: Trgovacki sud u Zagrebu, MBS: 080435715
Ziro-ragun (IBAN) HR36239000311100359781, JV Banka d.d.
Temeljni kapital: 100.000,00 kn uplaéen u cijelosti.

Clan uprave: Ivana Pavli¢

Izvor: Lj. Markota, ,Oporezivanje iznajmljivata — gradana RH i stranaca“, Raunovodstvo, revizija i
financije, 2016, str. 92
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BoraviSna pristojba nije posebno iskazana — knjizena jer je sadrZzana u cijeni
aranzmana. Medutim, ako iznajmljiva¢ ne pla¢a boraviSnu pristojbu pausalno, nego
po ostvarenom nocenju, tada moze biti prolazna stavka i naSe je misljenje da kao
takva ne utjeCe na oporezivanje. Smatramo da bi tako trebalo postupati i s ostalim
prolaznim stavkama agencije i pruzatelja usluge. Za odredivanje moze li neka stavka
biti prolazna stavka, odluCujuci je odgovor na pitanje: tko je obveznik placanja te
stavke — obveze. Ako je obveznik putnik, a smjestajni objekt ili agencija placa

naknadu umjesto putnika, takva stavka moZe biti prolazna stavka.*°

6.4. Agencija radi u ime i za ra€un iznajmljivaéa (posrednik — agencija iz

tuzemstva)

Na temelju sklopljenog ugovora agencije, obveznika PDV-a, s iznajmljivatem u
kojem agencija posluje u ime i za racun iznajmljivaca, treba jasno utvrditi nacin i
rokove izdavanja raCuna (u ime i za raCun iznajmljivaca), cijenu usluge koju odreduje
iznajmljivac€, obracun provizije agencije, nac€in pla¢anja i druge obveze koje proizlaze
iz ovoga poslovnog odnosa.''! Treba napomenuti da agencija (posrednik7zastupnik)
ne obavlja uslugu smjestaja, Agencija samo posreduje u dogovoru i izvrSavanju
usluge smijesStaja, ona ne obavlja uslugu smjestaja. Prema tome njoj pripada
naknada za izvrSenu uslugu posredovanja koja se oporezuje PDV-om po stopi od

25% u slu€aju ako je agencija obveznik PDV-a.

Kada agencija izvrSava usluge u ime i za raCun iznajmljivaCa, ona moZze biti samo
posrednik te obraCunati uslugu posredovanja, a raCun za pruzenu uslugu smjestaja
iznajmljivaC daje direktno gostu. Isto tako, agencija u ime iznajmljivaa moze izdati

racun gostu, a za uslugu posredovanja posebni racun kojim se tereti iznajmljivaca.

Prema navedenome (8to je uobiCajena praksa), kod posrednickih / zastupnickih

poslova agencija moze:'*?

110 ibidem, str. 92
1 ibidem, str. 93
12 0c. cit.
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v’ lzdati racun korisniku usluge u ime pruzatelja usluge te kronolo$kim redom i
brojem racuna svakog pruzatelja usluge ili iznajmljivaca

v U ime iznajmljivada primiti placanje usluge na svoj racun i proslijediti
pripadajuci dio iznajmljivacu,bez uklju€ivanja u prihod agencije

v U ime iznajmljivada gradana (obveznika poreza na dohodak — paus$alista)
platiti njegove porezne i druge zakonske obveze (porez na dohodak,

boraviSnu pristojbu i sl.).

Agencije naj¢eSce primjenjuju takav nacin poslovanja kod posredovanja pri pruzanju
usluga u domacinstvu — najam soba i postelja, kampovi, a obveznik pla¢a porez na
dohodak paus$alno ili kod pruzanja turistickih usluga u obiteljskom poljoprivrednom

gospodarstvu kada poduzetnici nisu obveznici PDV-a.

U opisanom sluc€aju kada agencija radi u tude ime i za tudi racun, treba izdati dva

racuna:
1. Racun za uslugu posredovanja koji izdaje nalogodavcu

Racun treba sadrzavati elemente iz ¢l. 79. St. 1. Zakona o PDV-u (ili ¢l. 79. St. 12. —
za svote do 700,00 kn) te ostale elemente koje propisuje Zakon o racunovodstvu,
Zakon o fiskalizaciji u prometu gotovinom i dr. U opisanom slucaju prihod agencije
samo je usluga posredovanja.**® Usluga posredovanja oporeziva je PDV-om po stopi
od 25% ako je raCun dan poreznom obvezniku u RH ili osobi koja nije porezni
obveznik. Medutim, usluga zaraCunana poreznom obvezniku izvan RH (EU ili tre¢a
zemlja), ne podlijeze oporezivanju u RH te na raCunu treba staviti napomenu:

Prijenos porezne obveze prema &l. 17. st. 1. Zakona o PDV-u.***

2. Racéun za uslugu smjestaja koji izdaje kupcu — narugcitelju usluge

u ime i za racun osobe za koju posreduje

Agencija koja posluje u ime i za racun iznajmljivaCa — pruzZatelja usluge, daje racun u

njegovo ime i za njegov racun. Racun u toj situaciji mora imati potrebne podatke o

13 oc. cit.

M oc. cit.
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agenciji te potrebne podatke o iznajmljivadu — pruzatelju usluge neovisno o tome da li

je to iznajmljiva€ gradanin.

Ako agencija koja izdaje raCun u ime iznajmljivaCa fizicke osobe koji nije obveznik
PDV-a, racun treba imati elemente koje propisuje Pravilnik o porezu na dohodak,
odnosno Op¢éi porezni zakon u €l. 54.a (najmanje 4 elementa — broj i datum
izdavanja, podatke o poduzetniku koji je isporucio dobro ili uslugu, koliCinu te naziv
dobra i usluge te ukupnu svotu naknade razvrstanu prema poreznoj stopi).**® Treba
takoder staviti napomenu: PDV nije obracunan prema ¢l. 90. st. 2. Zakona o PDV-u

jer je rije¢ o malom poreznom obvezniku koji je osloboden PDV-a.'*

Racun koji agencija izdaje u ime i za racun obveznika PDV-a treba sadrzavati
elemente iz &l. 79. st. 1. 1li 12. (do 700,00 kn) Zakona o PDV-u.'’ Ra&uni se moraju
izdati kronoloskim redom i brojem raCuna svakog pruzatelja usluge — iznajmljivaca i u
jednom i u drugom slu€aju. Iznos usluge smjeStaja treba odgovarati cijenama
navedenim u cjeniku iznajmljivaca. Ako agencija naplacuje zaracunanu naknadu na
temelju tako izdanog racCuna, raCunovodstveno treba evidentirati potrazivanje i
obvezu prema iznajmljivacu, bez ukljuCivanja u prihod jer je prihod samo zaraCunana

usluga posredovanja na temelju zasebno izdanog raéuna za proviziju agencije.**®

Kada je iznajmljiva€ obveznik PDV-a problem u ovakvom nacinu poslovanja u pravilu
je u odredbama Zakona o fiskalizaciji u prometu gotovinom. Putni¢ka agencija koja
posluje u ime i za raCun obveznika PDV-a te tu uslugu smjestaja naplacuje primjerice
gotovinom ili karticom mora za oznaku operatera navesti OIB davatelja usluge te isti
taj raun fiskalizirati certifikatom pruzatelja usluge. Davatelj usluge treba u internom

aktu navesti da se u prostoru agencije nalazi poslovni prostor i sl.

U sluCaju kad putni¢ka agencija posreduje za iznajmljivata gradana (pausalno
oporezivanje dohotka), iznajmljivaC gradanin nije obveznik fiskalizacije te samim time
putni¢ka agencija agencija ne fiskalizira raun koje odreduje Zakon o fiskalizaciji u

prometu gotovinom.

15 oc. cit.

18 1oc. cit.
17 oc. cit.
18 1oc. cit.
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Primjerom 2 i Slikom 8 prikazana je turisticka agencija koja kao posrednik
zaraCunava uslugu smjesStaja u ime i za raCun iznajmljivata gradanina (pausalno

oporezivanje dohotka) te primjer racuna.

Primjer 2. TuristiCka agencija kao posrednik zaracunava uslugu smjestaja u ime i za

racun iznajmljivaca gradanina (pauSalno oporezivanje dohotka)

Slika 13. Racun agencije koja posluje u ime i za racun iznajmljivaca paus$alista

Iva Mari¢
Makarska, Planinska 22
OIB 12225678912

Posrednik — zastupnik

SUNCE d.o.0. — turisti¢ka agencija

Zagreb, Vlaska 55

OIB 11166666666, ID-KOD: HR-C-15-11112222

Racun br. 105/16 Datum izdavanja: 11.7.2016.
Datum obavljene usluge: 8.7.2016.
Nadin plaéanja: gotovina
Korisnik usluge: Ana Beni¢, Zagreb

Tek. br. Naziv usluge | Jed. cijena Koli¢ina Svota u kn

Usluga
smjeStaja 7
dana u
1. Makarskoj — 450,00 7 3.150,00
kuéa za
odmor 2. - 8.
srpnja 2016.

Ukupno: 3.150,00

PDYV nije obra¢unan prema ¢l. 92. st. 2. Zakona o PDV-u.
Boravi$na pristojba je pla¢ena u pausalnoj svoti.
Iznajmljivaé: Iva Marié¢

Izvor: Lj. Markota, ,Oporezivanje iznajmljivaCa — gradana RH i stranaca“, Radunovodstvo, revizija i
financije, 2016, str. 94

Na temelju obracuna agencije s iznajmljivaCem te u skladu sa stavkama ugovora,
agencija treba iznajmljivaCu dati raCun za ugovorenu proviziju gdje se racun najcesce
daje mjesecno). Ako provizija iznosi npr. 15% na svotu izdanog racuna (3.150,00 kn),
naknada iznosi 472,50 kn + 118,13 (PDV 25%) = 590,63 kn
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Slika 14. Racun agencije za obavljenu uslugu posredovanja iznajmljivaca

Posrednik — zastupnik
Zagreb, Vlaska 55

lva Mari¢

Makarska, Planinska 22

OIB 12225678912

Racun br. 35-2-1

Datum dospijeé¢a: 30. 8. 2016.

SUNCE d.o.o0. — turisti¢ka agencija

OIB 11166666666, ID-KOD: HR-C-15-11112222

Datum izdavanja: 30.7.2016.
Datum obavljene usluge: 30.7.2016.

Vrijeme izdavanja: 8:32
Nacin placanja: transakcijski racun

Tek. br. | Trgovacki Jed. cijena
naziv u kn bez
PDV-a

Svota PDV-a
25%

Ukupno s
PDV-om u
kn

Usluga
posredovanja
na temelju
ugovora br.

1. 5/16. Za
smjestaj u
kuci za
odmor u
srpnju 2016.

472,50

118,13

590,63

Ukupno:

590,63

Oznaka operatera: Marko Mari¢

Uplatu je potrebno izvrsiti na racun otvoren kod JV banke.

Direktor: Ivana Pavli¢

Clan uprave: Ivana Pavli¢

Sunce d.o.0. Registarski sud: Trgovacki sud u Zagrebu, MBS: 080435715
Ziro-radun (IBAN) HR36239000311100359781, JV Banka d.d.
Temeljni kapital: 100.000,00 kn uplaéen u cijelosti.

Izvor: Lj. Markota, ,Oporezivanje iznajmljivaca — gradana RH i stranaca®, Racunovodstvo, revizija i

financije, 2016, str. 9

v KnjiZenje kod agencije:

Tek.
br.

OPIS

Racun

Svota

Duguje

Potrazuje

Obveze

1. Kupci zastupnicke prodaje

prema

1206

3.150,00
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nalogodavatelju iz
zastupniCke prodaje 2332 3.150,00
Za prodaju usluge u ime

iznajmljivaca

2. PotraZivanja od kupaca 1201 590,63
Prihod od usluge | 7622 472,50
posredovanja
Obveze za PDV — 25% 240012 118,13
Za zastupni¢ku proviziju
3. Obveze prema
nalogodavatelju iz
zastupniCke prodaje 2332 590,63
Potrazivanja od kupaca 1201 590,63
Za  prijeboj  medusobnih
potraZivanja
4. Obveze prema
nalogodavatelju iz
zastupnicke prodaje 2332 2.559,37
Ziro radun 1000 2.559,37

Za placanje iznajmlijivacu na

temelju zastupnicke prodaje

Izvor: Lj. Markota, ,Oporezivanje iznajmljivaca — gradana RH i stranaca“, Ra¢unovodstvo, revizija i
financije, 2016, str. 94

NajCeSce protekom mjeseca agencija mozZe kao temelj za obraCun danih usluga u
ime i za raCun iznajmljivaca — davatelja usluga napraviti specifikaciju napravljenih
usluga te dostaviti kupcu — iznajmljivacu. Specifikacija kao takva nije racun ve¢ lista
racuna koji se dostavljaju narucitelju usluge. Agencija moze u takvom slucaju naplatiti
i cjelokupni iznos od korisnika usluge ili druge agencije koju ¢e poslije doznaditi

iznajmljivaCu za kojeg posreduje.

Osim iznosa provizije, agencija mozZe obracunati iznajmljivacu i neke druge usluge
koje je napravila kako je sklopljeno ugovorom, na tu naknadu (prijava i odjava gostiju
i dr.) mora se zaraCunati PDV po stopi od 25%. Porezni polozaj pruZanja usluge
smijestaja ili iznajmljivanja putem usluga agencije, odreduje obvezno pravni sadrzaj
koji mora biti toéno odreden ugovorom. Ugovorenu transakciju treba potvrditi

potrebna dokumentacija, primjerice racuni, nacin knjizenja i sl.

Kada se radi o posredovanju tada agencija nece naplatiti od iznajmljivaca ukupni
iznos za izvrSenu uslugu smjestaja. U praksi je uobiCajeno za obveznike PDV-a, a

manje za iznajmljivaCe koji nisu u sustavu PDV-a da iznajmljiva€ direktno daje racun
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gostu tj. korisniku usluge smjeSta. Racun moZe imati iste sadrzaj kao Sto je
prethodno navedeno, ali bez navodenja posrednika — zastupnika. Racun agencije
iznajmljivaCu za uslugu posredovanja moze u cijelosti sadrZavati elemente kao Sto je

prije navedeno.

6.5. Postupanje s primljenim predujmovima

Cl. 78. st. 1. Zakona o PDV-u navedeno je da je svaki porezni obveznik obvezan
izdati raCun za isporuku dobara i usluga koje je obavio drugom poreznom obvezniku
ili pravnoj osobi koja nije porezni obveznik.'*° Jednako tako, prema &l. 78. st. 1. t. 5.
Zakona o PDV-u, obvezan je izdati raun za svaki predujam primljen od drugoga
poreznog obveznika ili pravne osobe koja nije porezni obveznik prije zavrSetka
obavljanja usluga.*?® Elementi ra¢una odredeni su u ¢&l. 79. st. 1. Zakona o PDV-u, a
na racunu u posebnom postupku oporezivanja putni¢kih agencija (prema ¢l. 79. st. 4.
Zakona o PDV-u) obvezno treba biti navedena napomena: Posebni postupak
oporezivanja putni¢kih agencija sukladno ¢&l. 91. Zakona o PDV-u.**! Zakon o PDV-u
posebno ne ureduje sadrzaj raCuna za gotovinski promet (raCuni izdani fiziCkim
osobama), stoga se trebaju primijeniti odredbe OPZ-a i elementi navedeni u ¢l. 54.

122
a.

S motrista PDV-a, agencija takoder treba izdati raCun za predujam koji ne treba
sadrzavati jedino podatak o koligini (&l. 159. st. 1. Pravilnika o PDV-u).'?® Isto tako

treba izdati raCun zbog obveze prema Zakonu o fiskalizaciji kad je u pitanju primljeni

U trenutku izdavanja raCuna upotrijebiti ¢e se ispravni obracun na temelju stvarno
odredene marze te ¢e se matematickim putem izvrsiti korekcija obveze za PDV u

poreznim i knjigovodstvenim evidencijama.

19 ibidem, str. 94
120 10c. cit
121 ibidem, str. 95.
22 10c. cit.
12 oc. cit.
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Treba li agencija koja radi u ime i za racun iznajmljivaéa obracunati PDV na

primljeni predujam?
Dio stajali$ta Ministarstva financija MF Kl.: 410-19/14-01/96, od 12. svibnja 2014:*%*

.--.Obzirom da mali porezni obveznik, u ovom slucaju privatni iznajmljivac, nije
upisan u registar obveznika PDV-a, za obavljenu uslugu smjesStaja ne obracunava
PDV te ispostavlja te ispostavlja raCun u kojem se poziv na oslobodenje iz ¢l. 90. st.
2. Zakona o PDV-u neovisno o tome kome je obavio uslugu smjestaja. Stoga,
tuzemna putniCka agencija koja u ime i za raCun privatnih iznajmljivaCa koji nisu
upisani u registar obveznika PDV-a primi predujam od osoba iz Europske unije prije
obavljanja usluge smjestaja nije obvezna za iznajmljivaca na tako primljeni predujam
obracunati PDV.*

Mali porezni obveznik koji je privatni iznajmljivaC te koji ima sjediste u tuzemstvu
treba zatraziti izdavanje PDV identifikacijskog broja u situaciji kada mu usluge radi
porezni obveznik koji ima sjediSte u drugoj drzavi €lanici EU. Privatni iznajmljivac je
na taj nacin ima obvezu traziti izdavanje PDV identifikacijskog broja ako mu strana
putnicka agencija radi uslugu posredovanja. U tom navedenom primjeru, privatni
iznajmljiva€ biti ¢e obvezan na primljenu uslugu obracunati i platiti PDV po stopi 25%

na temelju prijenosa porezne obveze.

Za obavljenu uslugu posredovanja putniCka agencija treba izdati raCun kada je
obavila uslugu posredovanja. Agencija moze izdati raCun za uslugu (ne raun za
predujam) vec u situaciji kada je u ime iznajmljivaca primila predujam te zadrzala dio

na svom vlastitom racunu koji je u svrhu za uslugu posredovanja.

6.6. Posrednik — agencija iz inozemstva

Ulaskom RH u EU dogodila se promjena u oporezivanju usluga posredovanja koje
strane tj. inozemne putniCke agencije naplacuju gradanima — iznajmljivaCima. Prema

odredbama Zakona o PDV-u, sve osobe koje obavljaju neku djelatnost smatraju se

124 .
loc. cit.
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obveznicima PDV-a.'?®

,Mali porezni obveznici su oni koji na temelju isporuka
dobara i usluga u prethodnoj godini nisu presli prag od 230.000,00 kn. tj. od 1.
sijeCnja 2018. godine 300.000,00 kn. Bez obzira na to ako nisu presli prag, i za njih je
valjana odredba Cl. 75. st. 1. t. 6. Zakona o PDV-u, odnosno da PDV treba placati
svaki porezni obveznik ili pravna osoba koja nije porezni obveznik, a registrirana je
za potrebe PDV-a, kojoj se obavljaju usluge iz €l. 17. st 1. ovoga Zakona ako te
usluge obavlja porezni obveznik koji nema sjediSte, prebivaliste ili uobiCajeno

boraviéte u tuzemstvu. *2°

Kako bi i mali porezni obveznici mogli platiti PDV na uslugu posredovanja koje im
zaraCunavaju inozemne putniCke agencije, trebaju se registrirati za potrebe PDV-a
(€l. 77. Zakona o PDV-u ), Sto znaci dobiti PDV identifikacijski broj te ga dostauviti
inozemnoj agenciji — poreznom obvezniku.'?’ PDV identifikacijski broj moraju zatraziti
15 dana prije obavljanja usluga poreznim obveznicima iz drugih drzava clanica ili
primanja usluga od poreznih obveznika iz drugih drzava Clanica EU-a. Iznajmljivacu
koji je dobio PDV identifikacijski broj, putni¢ka agencija iz druge drzave ¢lanice na
obavljenu uslugu nece zaracunati PDV svoje drzave Clanice (reverse charge), veé
gradanin privatni iznajmljivaC mora na primljenu uslugu obraCunati i platiti hrvatski
PDV po stopi od 25%. Obvezu mora prikazati nha obrascu PDV i PDV-S za period
oporezivanja u kojem su dobili uslugu posredovanja. Iznajmljiva€ u toj situaciji nema

pravo priznavanja pretporeza jer nije u sustavu PDV-a tj. nije obveznik PDV-a u RH.

125 | oc. cit.

126 | oc. cit.
27 | oc. cit.
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7. PDV KOD HOTELSKO-UGOSTITELJSKE DJELATNOSTI — STOPE PDV-A NA

SMJESTAJ | UGOSTITELJSTVO U EU | NA MEDITERANU

U skladu s EU Direktivom Vije¢a 2006/11/EC, drzave c¢lanice EU upotrebljavaju
mogucnost snizenja stope PDV-a na odredene djelatnosti za jaCanje konkurentnosti
tih djelatnosti.
Slikom 9 prikazano je Stanje snizenih stopa PDV-a na smjestaj i ugostiteljske usluge
u 2017. godini.

Slika 16. Stanje sniZenih stopa PDV-a na smjestaj i ugostiteljske usluge u 2017.

godini

Country Standard VAT rate

Austria 20% 13% 10%
Belgium 21% 6% 12%
Bulgaria 20% 9% 20%
Croatia 25% 13% 25%
Cyprus 19% 9% 9%

Czech Republic 21% 15% 15%
Denmark 25% 25% 25%
Estonia 20% 9% 20%
Finland 24% 10% 14%
France 20% 10% 10%
Germany 19% T% 19%
Greece 24% 13% 24%
Hungary 27% 18% 18%
Iceland 24% 11% 11%
Ireland 23% 9% 9%

Italy 22% 10% 10%
Latvia 21% 12% 21%
Liechtenstein 8% 3.8% 8%

Lithuania 21% 9% 21%
Luxembourg 17% 3% 3%

Malta 18% T% 18%
Metherlands 21% 6% 6%

MNorway 25% 10% 25%
Poland 23% 8% 8%

Portugal 23% 6% 13%
Romania 19% 9%

Slovakia 20% 20%
Slovenia 22% 9.5%
Spain 21% 10%
Sweden 25% 12%
Switzerland 8% 8%

Turkey 18% a%

United Kingdom 20% 20%

INSSion, vatlive com

Izvor: Report on the benefits of low VAT on job creation and competitiveness in the European Union,
HOTREC (Hospitality Europe), 2017.
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Prethodno navedena tablica Slikom 9 prikazuje da Republika Hrvatska spada medu
drzave u EU koje imaju najvise stope PDV-a na smjestaj i ugostiteljstvo. Od
Hrvatske viSu stopu na usluge smjestaju imaju jo$ jedino Ceska, Danska, Slovacka,
Velika Britanija i Madarska. Hrvatska, uz Dansku i Norvesku ima najvisu stopu PDV-a

na ugostiteljske usluge u Europi te ona iznosi 25%.

Stope PDV-a na hotelski smjestaj u ostalim europskim zemljama su:*?®
= Lihtenstajn 3,8%

= Svicarska 3,8%

= Turska 8%

= Norveska 10%

Stope PDV-a na ugostiteljske usluge u ostalim europskim zemljama su:*?°
= Lihtenstajn 8%

= Svicarska 3,8%

= Turska 8%

= Island 11%

* Norveska 25%

Hrvatska i od izravne konkurencije u turizmu, mediteranskih zemalja, ima uglavnom

viSu stopu na smjestaj i ugostiteljstvo:

Mediteranske clanice EU koje su izravna konkurencija Hrvatskoj u turizmu imaju
snizene stope PDV-a na hotelski smjestaj i ugostiteljstvo u iznosu od 9% - 10%, kod

kojih ve¢inom su iste stope te su jedine su iznimke Gréka i Slovenija.

128 Report on the benefits of low VAT on job creation and competitiveness in the European Union,

HOTREC (Hospitality Europe), 2017., str. 11
2% |oc. cit.
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Grckoj je stopa PDV-a na ugostiteljstvo s 24% jednaka opc¢oj stopi PDV-a, ali i dalje
je manja nego u Hrvatskoj, a PDV na hotelski smjestaj je 13%). Slovenija ima opcu
stopu PDV-a od 22%, za PDV na smjestaj je 9,5%, a u ugostiteljstvu su razliCite
stope PDV-a, na hranu 9,5% i na pice 22%. Bitno je naglasiti da Hrvatska na

izvanpansionsku hranu i pic¢e primjenjuje PDV od 25%.

7.1. Iskustvo EU zemalja - pozitivhi ekonomski efekti kroz smanjenja

stope PDV-a na smjestaj i ugostiteljske usluge

Izvjestaj HOTREC-a daje primjere pozitivnih ekonomskih efekata nakon primjene

snizene stope PDV-a u zemljama Europske unije:**
POZITIVNI UTJECAJ NA ZAPOSLJAVANJE

Turizam Irske dozivio je velik pad, no ta situacija se promijenila zadnjih nekoliko
godina te dolazi do zna€ajnog oporavka. Oporavak je krenuo zbog donoSenja bitnih
vladinih mjera. Jedna od tih mjera bila je i sniZenje stope turistickog PDV-a sa 13,5%
na 9% koje je napravljeno 2011. godine. U razdoblju od 2011. do kraja 2016. g. zbog
navedenih promjena, direktno je stvoreno 37,6 tisuca novih radnih mjesta u
djelatnostima smjeStaja i ugostiteljstva. To je povecanje od 34% (u ukupnom
gospodarstvu stopa rasta novih radnih mjesta je 12,5% za navedeno razdoblje).
Dodatno, ali i k tome neizravno, uzevsi u obzir multiplikativni efekt, stvoreno 18.800
novih radnih mjesta u ostalim medusobno povezanim djelatnostima. Isto tako, odnos
vrijednosti za novac irskih turisti¢kih proizvoda je povec¢an. U 2009. godini samo 60%
turista ocijenilo je odnos vrijednosti za novac dobrim, a 2016. godine je ¢ak 95%

turista ocijenilo da je odnos vrijednosti za novac u irskom turizmu dobar. *3*

U Svedskoj je nakon snizenja stope PDV na ugostiteljske usluge u restoranima sa
25% na 12% u 2012. godini, kroz 2012. i 2013. godine povecana zaposlenost u

restoranima za 8% u 2012. godini te za 6% u 2013. g. godini. U ostalim djelatnostima

130 ibidem, str. 15
31 oc. cit.
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istovremeno je zaposlenost poveéana samo za 1% u 2012. i za 3% u 2013. godini.
Isto tako je povecan i iznos placa u restoranima za 4-7,5% viSe nego u ostalim
djelatnostima. Ako se uzme u obzir povecana zaposlenost i povecanje iznosa placa,
ukupan pozitivni u€inak smanjenja stope PDV-a za restorane je otprilike na razini od
10%. 1%

U Njemackoj je u sije¢nju 2010. godine smanjena stopa PDV-a na hotelski smjestaj
sa 19% na 7%. U periodu od 2010. do 2016. godine otvoreno je dodatnih 46,7 tisu¢a
radnih mjesta, $to je povecanje od 18,5%. U isto vrijeme u ukupnom gospodarstvu
NjemacCke je povecanje broja radnih mjesta iznosilo 14,6% te je to pozitivni

ekonomski uginak smanjenja stope PDV-a u ugostiteljskoj djelatnosti. **3

U Francuskoj je kroz 2 godine nakon smanjenja stope PDV-a u djelatnosti
ugostiteljstva u restoranima, u srpnju 2009. godine otvoreno 52,7 tisu¢e novih radnih
mjesta. Time je ugostiteljska djelatnost postala djelatnost za najvecim rastom
zaposlenosti u francuskom gospodarstvu. Dodatno, smanjenje stope PDV je
omogucilo koriStenje niza socijalnih povlastica za zaposlene u ugostiteljskoj
djelatnosti: unaprjedenja u zdravstvenom osiguranju, porast minimalnih placa za

5,5% te i bonus od 500 eura te dva dodatna dana godi$njeg odmora. 3

U Belgiji, nakon smanjenja stope PDV-a za ugostiteljsku djelatnost u restoranima u
2010. g., broj novih radnih mjesta u sektoru je povecan za 1,5% viSe u usporedbi s

povecanjem broja radnih mjesta u sektoru distribucije.

Prethodno navedena istrazivanja pokazala su pozitivhe u€inke smanjenja stope PDV
na smjestaj i ugostiteljske usluge. Neke europske zemlje smanijile su stope PDV-a na
djelatnosti smjestaja i ugostiteljstva. Kroz ucinjene analize i Vlade navedenih zemalja
priznaju da je smjeStajno-ugostiteljska djelatnost visoko konkurentna industrija koja

posluje na medunarodnom trziStu. Vazno je gospodarskim subjektima u djelatnostima

132 1oc. cit.

133 oc. cit.
134 ibidem, str. 16.
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smjestaja i ugostiteljstva kroz utjecaj porezne politike osigurati medunarodne

konkurentne uvjete poslovanja jer se izmedu razliCitih zemalja javljaju razli€iti uvjeti

konkurentnosti poslovanja gospodarskih subjekata.'®

135 .
loc. cit.
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8. INSPEKCIJSKI NADZOR

Nad provedbom ZUD-a i Pravilnika inspekcijski nadzor provode turistiki inspektori
Ministarstva turizma, a neregistrirano pruZanje ugostiteljskih usluga i boraviSnu
pristojbu provode inspektori Ministarstva financija — Carinske uprave. U nastavku

navodimo moguca rjeSenja iz nadzora.

8.1. RjeSenja iz inspekcijskih nadzora

U nadzoru mogu biti donesena sljedeéa riesenja:**®

v" RjeSenje o zabrani daljnjeg pruzanja ugostiteljskih usluga

Ako se u provedbi inspekcijskog nadzora utvrdi da se pruzaju ugostiteljske usluge
suprotno izdanom rjeSenju nadleznog ureda, turistiCki inspektor Ministarstva turizma
Ce po zavrSetku inspekcijskog nadzora s utvrdenim Ccinjenicama odluénim za
donoSenje rjeSenja, donijeti i otpremiti stranci rjeSenje kojim ¢e to otklanjanje
utvrdenih nedostataka odnosno nepravilnosti zabraniti fizickoj osobi daljnje pruzanje
ugostiteljskih usluga (npr. ako iznajmljiva¢ posjeduje rjeSenje za iznajmljivanje 2
apartmana, a iznajmljuje 3 apartmana, nadlezni Ce turistiCki inspektor zabraniti daljnje
pruzanje ugostiteljskih usluga u navedenom apartmanu, jer iznajmljivaé ne posjeduje
rieSenje za isti), u dijelu u kojem se pruzaju suprotno rjeSenju nadleznog ureda, a

zalba protiv rjeSenja ne odgada izvrSenje rieSenja (Cl. 43.) .

v" RjeSenje o otklanjanju nedostataka i nepravilnosti

Ako se u provedbi inspekcijskog nadzora utvrdi da objekt u kojem se pruzaju
pojedine ugostiteljske usluge ne udovoljava uvjetima propisanom ZUD-om i
Pravilnikom, ili da pruzatelj ugostiteljskih usluga pruza ugostiteljske usluge koje nisu

utvrdene rjeSenjem nadleznog ureda, i/ili ne pruza ugostiteljske usluge koje su

3% M. Magdi¢ - Hanzek, op. cit., str. 210
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utvrdene rjeSenjem nadleznog ureda, turisticki inspektor Ministarstva turizma naredit
Ce otklanjanje utvrdenih nedostataka i nepravilnosti, odredujuci rok u kojem se ti

nedostatci i nepravilnosti moraju otkloniti.

Ako nedostatci i nepravilnosti ne budu otklonjeni u odredenom roku, turistiCki ce
inspektor rijeSenjem zabraniti pruzanje pojedinih ugostiteljskih usluga, dok se ne

otklone nedostatci i nepravilnosti.

Nadalje, ako nedostatci i nepravilnosti ugrozavaju zdravlje i Zivot gostiju ili
zaposlenog osoblja, turistiCki ¢e inspektor usmenim rjeSenjem u zapisniku zabraniti
pruzanje pojedinih ugostiteljskin usluga u objektu dok se ne otklone utvrdeni

nedostatci i nepravilnosti.

v" RjeSenje o uplati sredstava boravi$ne pristojbe turistickoj zajednici

Prema Cl. 22. st. 2. Zakona o boravisnoj pristojbi, nadlezni ¢e inspektor Ministarstva
financija osobama koje ne uplate sredstva boraviSne pristojbe rjeSenjem naloziti da

sredstva boravi$ne pristojbe uplate turisti¢koj zajednici u propisanom roku.

8.2. Kaznene odredbe

Prema ZUD-u, nov€ana kazna od 2.500,00 do 10.000,00 kn propisana je za

prekrsaj iznajmljivacu, ako:**’

1. pruza usluge smjestaja u viSe od deset soba, odnosno 20 kreveta, u koji broj
se ne ubrajaju pomocni kreveti (Cl. 48. st. 1.t. 1.)

2. pruza usluge smjestaja u kampu u viSe od deset smjestajnih jedinica, odnosno
za viSe od 30 gostiju istodobno, u taj se broj ne ubrajaju djeca u dobi do 12
godina (Cl. 48. st. 1. 1. 2.)

3. pruza usluge dorucka, polupansiona ili punog pansiona osobama koje nisu
gosti kojima pruza usluge smjestaja u sobi, apartmanu i ku¢i za odmor (Cl. 48.
st. 1.t. 3.)

137 ibidem, str. 211
79



4. nudi i prodaje usluge u domacinstvu, neposredno ili putem drugih osoba koje
nisu registrirane za posredovanje u prodaji usluga smjestaja, osim na
propisanim prostorima (Cl. 48. st. 1. t. 4.)

5. objekt u kojem pruza usluge ne ispunjava minimalne uvjete za vrstu i uvjete za
kategoriju (Cl. 48. st. 1. 1. 5.)

6. pruza ugostiteljske usluge u domacdinstvu suprotno izdanom rjeSenju o

odobreniju ili suprotno izdanom privremenom rjeSenju (¢€l. 48. st. 1. 1. 6.)

U slu¢aju ponaviljanja prekrSaja iz st. 1. t. 1. — 4. i 6., iznajmljivaC Ce se kazniti
novéanom kaznom od 5.000,00 do 20.000,00 kn.*® za prethodno navedene
prekrsaje turistiCki inspektor mozZe naplatiti nov€anu kaznu na mjestu izvrSenja

prekrsaja u svoti od 1.000,00 kn.

Prema ZUD-u, novéana kazna od 2.000,00 do 5.000,00 kn pripisana je za

prekr$aj iznajmljivaéu, ako:'**

1. vidno ne istakne na ulazu u objekt ili u neposrednoj blizini, na propisani nacin,
natpis s oznakom vrste i kategorije objekta, utvrdene rjeSenjem nadleznog
ureda (Cl. 49.st. 1.t. 1))

2. ne istakne u svakom objektu naznaku vrste i kategorije objekta, cijene usluga
koje nudi, informaciju o placanju boraviSne pristojbe te ako se ne pridrzava
istaknutih cijena (€l. 49. st. 1. t. 2.)

3. ne utvrdi normative namirnica, pi¢a i napitka za pojedina jela, pi¢a i napitke,
ako takve usluge pruza, ne pruzi usluge po utvrdenim normativima, normativ
za vrijeme rada nema u objektu ili na zahtjev normativ ne predoci gostu (¢l. 49.
st. 1.t. 3.)

4. ne izda gostu Citljiv i to€an raCun s naznaCenom vrstom, koli¢inom i cijenom,
odnosno odobrenim popustom, pruzenih usluga za svaku pruzenu uslugu ili
ako racun za pruzene usluge gostu ne izda turistiCcka agencija (¢l. 49. st. 1. t.
4)

5. ne vodi popis gostiju na propisani nacin ili popis gostiju za iznajmljivaca ne
vodi turistiCka agencija (€. 49. st. 1. 1. 5.)

138 1oc. cit.

139 0c. cit.
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6. ne omoguci gostu podnoSenje pisanih prigovora u objektu, ili bez odgadanja
pisanim putem ne potvrdi njegov primitak, ili ne omoguéi gostu podnoSenje
pisanog prigovora postom, ili u objektu vidljivo ne istakne obavijest o nacinu
podnoSenja pisanog prigovora, ili u pisanom obliku ne odgovori na prigovor u
roku od 15 dana od dana zaprimljenog prigovora ili ne vodi i/ili uva pisanu
evidenciju prigovora najmanje godinu dana od dana primitka pisanog
prigovora (Cl. 49. st. 1. 1. 6.)

7. ne pruza ugostiteljske usluge koje su utvrdene rjeSenjem nadleznog ureda (Cl.
49.st.1.t. 7))

8. prilikom oglasavanja i reklamiranja usluga i isticanja poruka u promidzbenim
materijalima rabi oznaku propisane vrste i kategoriju objekta koja nije utvrdena

rieSenjem nadleznog ureda (Cl. 49. st. 1. t. 9.).

U sluCaju ponavljanja prekrSaja iz st. 1. t. 4. i 6. — 9., kaznit ¢e se iznajmljivac
novéanom kaznom od 4.000,00 do 10.000,00 kn.**

Za navedene prekrSaje turistiCki inspektor moze naplatiti nov€anu kaznu na mjestu

izvrSenja prekrsaja u svoti od 750,00 kn, osim u slu€aju ponavljanja prekrsaja.

Prema Zakonu o boraviSnoj pristojbi, nov€anom kaznom u svoti od 1.000,00 do

10.000,00 kn kaznit ¢e se za prekrSaj osoba u domacinstvu ako:

» ne uplati godiSnju pauSalnu svotu boraviSne pristojbe u propisanim rokovima
(Cl. 26.st.1.1.1.)
> ne prijavi ili ne odjavi boravak osobe kojoj pruza usluge smjestaja u

domacinstvu (Cl. 26. st. 1. 1. 2.)

Za navedene prekrSaje nadlezni inspektor Ministarstva financija moze na mijestu

izvrSenja prekrsaja naplatiti novéanu kaznu u svoti od 1.000,00 kn.

Novéanom kaznom u svoti od 2.000,00 kn do 10.000,00 kn kaznit ¢e se za

prekr$aj osoba u domaéinstvu ako:'*

» na propisani racun ne uplati boraviSnu pristojbu svakoga 1. i 15. u mjesecu za

sva noéenja ostvarena u tom razdoblju ili ako ne uplati sredstva boraviSne

140 0c. cit.

1 1oc. cit.
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pristojbe u roku od tri dana nakon naplate racuna , a najkasnije u roku od 60

dana po pruzenoj usluzi (Cl. 24. st. 1.).

Za navedene prekrSaje nadlezni inspektor Ministarstva financija moze na mijestu

izvrSenja prekrdaja naplatiti nov€anu kaznu u svoti od 1.000,00 kn.

Nov€anom kaznom u svoti od 2.000,00 do 7.000,00 kn kaznit ce se za prekrsa;j

osoba u domadinstvu ako:**?

» u svakom pojedinaénom slu€aju ne naplati boraviSnu pristojbu istodobno s

naplatom usluge noc¢enja u smjestajnom objektu (Cl. 25. st. 1.).

Za navedeni prekrSaj nadlezni inspektor Ministarstva financija mozZze na mijestu

izvrSenja prekrsaja naplatiti nov€anu kaznu u svoti od 1.000,00 kn.

Prema Zakonu o turisti¢koj inspekciji , nov€ana kazna od 5.000,00 do 30.000,00 kn

propisana je za prekr$aj za fizicku osobu ako:**®

» turistiCkom inspektoru ne omoguci obavljanje inspekcijskog nadzora ili ne
osigura uvjete za neometan rad ili mu na pisano trazenje turistickog inspektora
u roku ne dostavi to¢ne podatke, obavijesti i materijale, koji su mu potrebni za

obavljanje inspekcijskog nadzora (¢l. 29. st. 1.1 3.)

Nov€ana kazna od 5.000,00 do 15.000,00 kn propisana je za prekrSaj za fiziCku

osobu ako: 1#4

» ne izvrSiizvrSno rjeSenje inspektora (Cl. 31. st. 1.1 2.).

142 ibidem, str. 212.
3 0c. cit.
14 10c. cit.
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ZAKLJUCAK

Poreznom reformom od 1. sije¢nja 2017. godine donesene su izmjene u odnosu na
dotadasnji porezni sustav. Obiljezavaju ga visoka porezna opterecenja u usporedbi
sa susjednim zemljama, velik broj olakSica, oslobodenja i izuze¢a, porezna

nestabilnost, visoka administrativha optereéenost Porezne uprave i sli¢no.

Nova porezna reforma donijela je izmjene u svim oblicima poreza. Jedna od raznih
izmjena je povecCanje PDV-a sa 13% na 25% na sve ugostiteljske usluge Sto ce
sigurno ostaviti posljedice na poslovanje ugostiteljskih objekata u RH, a sektor
turizma je najjaca gospodarska grana RH te gospodarstvo o turizmu uvelike ovisi.

U ugostiteljstvu se stopa PDV-a od 13 % od 1. sijeCnja 2017. godine vide ne Koristi
na uslugu pripremanja hrane i obavljanja usluga prehrane u ugostiteljskim objektima
te na pripremanije i usluZivanje svih pi¢a i napitaka u ugostiteljskim objektima, ve¢ se
koristi stopa PDV-a od 25 %. Koridtenje stope od 13% ostaje jedino za ugostiteljske
usluge smijestaja ili smjestaja s doru¢kom, polupansiona ili punog pansiona u
hotelima ili objektima slicne namjene, takoder smijeStaj za vrijeme odmora,
iznajmljivanje prostora u kampovima za odmor ili u mjestima odredenima za
kampiranje te smjestaj u plovnim objektima nauti¢kog turizma. PDV od 13% racuna
se na to¢no prethodno nabrojene usluge. Sve ostale usluge prehrane te pripremanja
i usluzivanja pica i napitaka primjenjuje se stopa od 25% PDV-a. Primjerice, ako gost
koji je ugovorio i platio polupansion (no¢enje, doru€ak i vecCeru) te u istom hotelu
naruci jo§ dodatno neko pice koja nije uracunano u polupansionsku ponudu, hotel ¢e
na uslugu polupansiona obraCunati 13% PDV-a, dok na dodatno pi¢e mora
obrac¢unati 25% PDV-a.

Takoder, poveéanjem turisticke potraznje i turistiCke ponude pojavile su se turisticke
agencije kao posrednici. Ako turistiCka agencija za vrijeme pruzanja usluga Koristi
vlastite usluge, one se oporezuju PDV-om po stopi od 13% ili 25%. U situaciji kad se
turistiCka agencija sluzi uslugama drugih poreznih obveznika te nudi uslugu
aranzmana u RH ili unutar EU, tada mora primijeniti poseban postupak oporezivanja
turistiCke agencije. U slu€aju kada je agencija djeluje posrednik izmedu iznajmljivaca

i korisnika usluge, u toj situaciji se na pruzenu uslugu obracdunava PDV ukoliko je
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iznajmljivaC obveznik PDV-a, a na uslugu posredovanja primjenjuje PDV po stopi od
25%. Posebni postupak oporezivanja turistiCke agencije znafajna je pomo¢ u
poslovanju turistickih agencija, i znacajno pojednostavljuje postupak obrac¢una PDV-
a. Nakon ulaska RH u EU kod organiziranja aranzmana unutar EU, turistiCka

agencija oporezuje samo marzu preracunatom stopom od 20%.
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SAZETAK

Ovim radom c¢e biti predstavljen problematika PDV-a kao vrlo visokog poreza u
Hrvatskoj u odnosu na ostale drzave koje su u EU.

Porez na dodanu vrijednost jedan je od najucCestalijin poreznih oblika. Njime se
oporezuju razliCiti oblici dobara i usluga. U razliito oporezivanje dobara i usluga
takoder spada i oporezivanje usluga u turizmu. Svrha ovog rada je analizirati
specificnosti oporezivanja djelatnosti turistickog smjestaja. Kroz rad ¢e se analizirati
specificnosti pojedinih usluga u turizmu. Naglasak je na usluge smjestaja, usluge

prehrane i pica te usluge putnickih agencija

Kljuéne rije¢i: PDV, promjene stope PDV-a, ugostiteljstvo, turizam, turistiCke

agencije, turisticki smjestaj

89



SUMMARY

The aim of this paper is to introduce the issue of VAT (value-added tax) rates in
Croatia as one of the highest by comparison with other member states of the EU
(European Union). VAT is one of the most frequent type of tax. It is a type of tax
assesed on the value added to goods and services. A variety of taxing goods and
sevices also includes taxing tourisam services. The purpose of this paper is
anlayzing specificity of taxing tourist accommodation activities. This paper analyzes
specificity of individual services in tourisam. Main emphasis is laid on

accommodation services, food and bevrage services and travel agency services.

Keywords: VAT, VAT rate changes, catering, tourisam, tourist agencies, tourist

accommodation
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