Upravljanje kulturnom bastinom turisticke destinacije

Sestan, Martina

Master's thesis / Diplomski rad

2019

Degree Grantor / Ustanova koja je dodijelila akademski / strucni stupanj: University of
Pula / Sveuciliste Jurja Dobrile u Puli

Permanent link / Trajna poveznica: https://um.nsk.hr/urn:nbn:hr:137:092382

Rights / Prava: In copyright /Zasti¢eno autorskim pravom.

Download date / Datum preuzimanja: 2024-07-28

R
%\U JA OO
A 2,
- (. Repository / Repozitorij:
oL rr

-~ Digital Repository Juraj Dobrila University of Pula

aodar

rd i r.ns k. h r . DIGITALNI AKADEMSKI ARHIVI I REPOZITORLI



https://urn.nsk.hr/urn:nbn:hr:137:092382
http://rightsstatements.org/vocab/InC/1.0/
http://rightsstatements.org/vocab/InC/1.0/
https://repozitorij.unipu.hr
https://zir.nsk.hr/islandora/object/unipu:3294
https://dabar.srce.hr/islandora/object/unipu:3294

SveuciliSte Jurja Dobrile u Puli
Fakultet ekonomije i turizma
,Dr. Mijo Mirkovic*

MARTINA SESTAN

UPRAVLJANJE KULTURNOM BASTINOM TURISTICKE
DESTINACIJE

Diplomski rad

Pula, 2019.



SveuciliSte Jurja Dobrile u Puli
Fakultet ekonomije i turizma
,Dr. Mijo Mirkovic*

MARTINA SESTAN

UPRAVLJANJE KULTURNOM BASTINOM TURISTICKE
DESTINACIJE

Diplomski rad

JMBAG: 0145022342, izvanredni student

Studijski smjer: Turizam i razvoj
Predmet: Turisti¢ka destinacija
Znanstveno podrucje: Kulturna bastina
Znanstveno polje: Kultura

Znanstvena grana: Kultura i turizam

Mentor: prof. dr. sc. Danijela Krizman Pavlovié

Pula, 2019.



IZJAVA O AKADEMSKOJ CESTITOSTI

Ja, dolje potpisana Martina Sestan, kandidat za magistra ekonomije/poslovne
ekonomije ovime izjavljuiem da je ovaj Diplomski rad rezultat isklju¢ivo mojega
vlastitog rada, da se temelji na mojim istrazivanjima te da se oslanja na objavljenu
literaturu kao Sto to pokazuju koriStene biljeSke i bibliografija. Izjavljujem da niti jedan
dio Diplomskog rada nije napisan na nedozvoljen nacin, odnosno da je prepisan iz
kojega necitiranog rada, te da ikoji dio rada krSi bilo €ija autorska prava. Izjavljujem,
takoder, da nijedan dio rada nije iskoriSten za koji drugi rad pri bilo kojoj drugoj

visokoskolskoj, znanstvenoj ili radnoj ustanovi.

Student

Martina Sestan

U Puli, , godine




IZJAVA

o koristenju autorskog djela

Ja, Martina Sestan, dajem odobrenje Sveucilistu Jurja Dobrile u Puli, kao nositelju
prava iskoriStavanja, da moj diplomski rad pod nazivom ,Upravljanje kulturnom
bastinom turistiCke destinacije®, koristi na nacin da gore navedeno autorsko djelo,
kao cjeloviti tekst trajno objavi u javnoj internetskoj bazi SveuciliSne knjiznice
Sveudilista Jurja Dobrile u Puli te kopira u javnu internetsku bazu zavrsnih radova
Nacionalne i sveuciliSne knjiznice (stavljanje na raspolaganje javnosti), sve u skladu
s Zakonom o autorskom pravu i drugim srodnim pravima i dobrom akademskom
praksom, a radi promicanja otvorenoga, slobodnoga pristupa znanstvenim
informacijama. Za koristenje autorskog djela na gore navedeni nacin ne potrazujem

naknadu.

U Puli, (datum)

Potpis




SADRZAJ

PR A I PP 1
2. KULTURNA BASTINA | TURISTICKA DESTINACIJA ..o, 3
2.1. Povijesni razvoj i kompleksnost pojma kulturna bastina ...............cccevieei e, 5
2.2. Klasifikacija kulturne bastine ... 7
2.3. Atrakcijska osnova turistiCke destinacije ............cvieeiiiiiiiieicc e 10
2.4. Kulturna bastina kao atrakcija turistiCke destinacije...........cccccovveeiii i 13
2.5. Proces vrednovanja kulturne bastine u turizmu.............cccoeiiie i 15
3. KULTURNI TURIZAM. ... 17
3.1. Interakcija KUItUre i tUMiZmMa .........oooo i e e eeaees 20
3.2. Karakteristike ponude kulturnog turizama i znacaj kulturne bastine za turizam .......... 21
3.3. Kulturne atrakcije kao glavne sastavnice ponude kulturnog turizma........................... 23
3.4. Motivacija u turizmu i tipovi kulturalnih turista.............cccccciiiii 24
3.5. Strategija razvoja Kulturnog tUFIZMa .........coooiiiiiiiiiie e 29
4. UPRAVLJANJE KULTURNOM BASTINOM TURISTICKE DESTINACIJE .......cocvuvneeee. 33
4 1. Cilj upravljanja kulturnom baStinom..............coiiiiiiiii e 39
4.2. Odrzivo upravljanje kulturnom bastinom ... 40
4.3. Zastita Kulturne bastine ....... .o 43
4.4. TuristiCka valorizacija i revitalizacija kulture i kulturne bastine...............cccccccvviiinnnnns 48
5. ANALIZA UPRAVLJANJA KULTURNOM BASTINOM TURISTICKE DESTINACIJE
5 SRR 51
5.1. Kulturna dogadanja i Projekti...........cceeeiiiiiiiiiiiiiiiiee 57
5.2. Projekt kulturne valorizacije mreze Austro Ugarskih vojnih utvrda..............ccccccceee. 62
5.3, Kt K OSVIt .o e 71
B. ZAKLIUCAK ...ttt et ettt ettt et et e ettt e ettt e e ee s 74
T L T ERATUR A e 76
8. POPIS SLIKA, TABLICA I GRAFIKONA ... 79
9. SAZETAK ..ottt 80

10. SUMM A RY oo 81



1. UVOD

Turizam ima sve znacajniju ulogu u hrvatskom gospodarstvu, a njegov daljnji razvoj
ovisi o koordiniranom i sustavnom rastu i prilagodavanju proizvoda suvremenim
trziSnim trendovima, gdje sve veci znacaj poprimaju razni oblici turizma specijalnih
interesa. Kulturni je turizam jedan od specijalnih oblika turizma u Republici Hrvatskoj
koji hrvatskom turizmu daje dugoroCnu konkurentnu prednost. S jedne strane
turistiCki potencijali kulturnog dobra nase zemlje tek se pocCinju prepoznavati dok, s
druge strane, ve¢ postoji izrazena potraznja medu naSim turistima, i stranim i
domacéim, za ovim oblikom turizma. Preduvjet razvoja kulturnog turizma je
prihvacanje lokalne zajednice i Zelja za razvitkom tog oblika turizma. Mnogi su
spomenici i lokaliteti zasticeni zahvaljujuci razvitku kulturnog turizma.

Turizam i kultura su uvelike povezani. Kulturno-turistiCki proizvodi obogacuju
osnovnu turistiCku ponudu, odnosno imidz odrediSta, a samim time povecava se
potrosnja, duljina boravka turista i zadovoljstvo njihovim boravkom, iz ¢ega slijedi
ponovni posjet. Spajanjem kulture i turizma stimulira se lokalna, odnosno regionalna
potraznja i otvaraju se mogucnosti razvoja novih trzisSnih segmenata. Od turizma
kultura dobiva dodatni izvor prihoda, proSiruju se trzista i stvaraju novi segmenti
posjetitelja, poti¢e se profesionalno upravljanje kulturnim dobrima i njihov marketing,
omogucuje se bolja kontrola nad koriStenjem kulturnih potencijala, a medu lokalnim
stanovniStvom stvara se bolji imidz kulture.

Tema ovog diplomskog rada je upravljanje kulturnom bastinom turistiCke destinacije
pa je prema tome cilj analizirati teoriju upravljanja kulturnom bastinom u turistickim
destinacijama te obraditi primjer dobre prakse turistiCke destinacije Bale. Detaljno se
analiziraju oblici materijalne i nematerijalne kulturne bastine kao glavni €imbenici
uspjeha kulturnog turizma destinacije. Naglasava se vaznost valorizacije i oCuvanja
kulturne bastine, Sto se postize menadZzmentom turistiCcke destinacije, odrzivim
upravljanjem kulturnim resursima i kulturnom bastinom.

Predmet istraZivanja je analiza razvoja kulturnog turizma, upravljanja kulturnom
bastinom i Cinitelja koji omogucuju njezinu zastitu. lduc¢i predmet istrazivanja je

analiza upravljanja kulturnom bastinom temeljeno na primjeru Opcine Bale.



Rad se sastoji od osam cjelina. Nakon uvodnog poglavlja, slijedi drugo poglavlje koje
obraduje temu kulturne bastine i turistiCcke destinacije, te se u ovom poglavlju govori o
definiciama kulturne bastine, njezinoj klasifikaciji i procesu vrednovanja kulturne
bastine u turizmu. Pozornost je posveéena kulturnoj bastini u turizmu, te se
spomenuta tema obraduje kroz meduzavisnost kulturne bastine i turizma. U treCem
poglavlju dolazi se do teme kulturnog turizma, te pojma i razvoja ove vrste turizma.
Govori se o interakciji kulture i turizma i karakteristikama ponude kulturnog turizma. U
Cetvrtom poglavlju obraduje se tema upravljanja kulturnom bastinom turistiCke
destinacije, gdje se obraduje cilj upravljanja kulturnom bastinom i zastita kulturne
bastine. U ovom se poglavlju takoder razmatra turistiCcka valorizacija i revitalizacija
kulture i kulturne bastine. U petom poglavlju rije¢ je o povijesti i kulturnoj bastini na
podrucju Opcine Bale kao i planiranje buduceg razvoja kulturnog turizma sa
projektima ocCuvanja kulturne bastine. Zakljuc€ak, literatura i saZetak nalaze se u
zadnjim cjelinama.

Pri izradi rada koristile su se induktivha i deduktivha metoda, metoda kompilacije,
metoda promatranja, metode sinteze i analize i opisna metoda. Tijekom izrade rada
koristili su se razliCiti izvori, primjeri i interne dokumentacije razli€itih struCnjaka iz

podrucja turizma.



2. KULTURNA BASTINA | TURISTICKA DESTINACIJA

Kultura je vrlo Siroki pojam koji obuhvaca ukupnost tvorbi ili pojava u materijalnom i
duhovnom Zivotu svakoga naroda i CovjeCanstva u cjelini, a pod pojmom bastine
razumijeva se nasljede koje preci ostavljaju potomcima. Stoga je i kulturna bastina
Siroki pojam naslijedenih kulturnih dobara, a odnosi se na dostignu¢a koja su preci
ostavili u jeziku i knjizevnosti, graditeljstvu i likovnoj umjetnosti, ukljuCujuci i narodnu
umjetnost, u glazbi, kazalistu, filmu, znanosti i u drugim podrucjima koji zajedno Cine
ukupnost kulture.

Mnogo je definicija kulture i kulturne bastine, no u svojoj biti one nose poruku da je
kulturna bastina ukupnost duhovne i materijalne produkcije pojedinaca ili skupina
koju su u nasljede ostavili preci, a koju je vazno oCuvati jer je od znaCaja za kulturu,
povijest i identitet. Tradicionalna je podjela kulturne bastine prema obli¢ju na
pokretnu i nepokretnu materijalnu bastinu te nematerijalnu bastinu. Bastina moze biti
kolektivna, tj. grada od znacCaja za cijelu zajednicu, no isto tako i osobna, tj. grada od
znacaja za pojedince koja s vremenom postaje dio kolektivne bastine. Na nacionalnoj
razini povijesni spomenici ¢esto predstavljaju nacionalne ideale i ponos. Oni imaju
odredeni prihodovni potencijal, ali ne kao primarne turisticke atrakcije, ve¢ za
posjetitelje koji se u destinaciji nalaze iz drugih razloga. Na lokalnim razinama
zajednice imaju potrebu za zajedni¢kim oznakama kako bi ostale u dodiru s vlastitom
kolektivnom prosloS¢u u svijetu stalne promjene. Vecina svjetskih lokaliteta bastine
nije medunarodno priznata i samo mali dio njih priviaci turiste iz inozemstva.

Nadalje, podrazumijevajuca je pozitivna konotacija rijeCi bastina, pogotovo u sintagmi
kulturna bastina, koja u tom smislu predstavlja nesto vrijedno Cuvanja Cime se
odredeni narod ponosi i istiCe ju kao neizostavni dio svog identiteta. Ipak, bastinu
CovjeCanstva ne Cini samo ono pozitivno. Postoji i bastina koja je odraz negativnog
duhovnog i materijalnog nasljeda CovjeCanstva koju je takoder potrebno oCuvati te
koja time postaje "bastina pamcenja" (primjerice, koncentracijski logori, simboli rata i
sl.) .

Pojam kulturne bastine takoder je vezan uz pojam kulturnog turizma, kao jedan od
njegovih najsnaznijin resursa. Medunarodna organizacija za prou€avanja kulturne
bastine (UNESCO), nudi definiciju: Kulturna bastina odnosi se na spomenike,

skupine gradevina i lokaliteta koji imaju povijesnu, estetsku, arheolosku, znanstvenu,



etnoloSku i antropolosku vrijednost. Tri su glavne komponente pri definiranju kulturne
bastine (Jelinci¢, 2008):

- djela arhitekture: monumentalna djela iz podrucja skulpture i slikanja; elementi
ili strukture arheoloSke prirode; crtezi, pecine i prebivalista; kombinacije
obiljezja izuzetne univerzalne vrijednosti, povijesne, umjetnicke ili znanstvene;

- skupine gradevina: skupine samostojecCih ili povezanih gradevina koje zbog
svoje arhitekture, homogenosti ili poloZzaja u okoliSu posjeduju izuzetnu
univerzalnu vrijednost, povijesnu, umjetni¢ku ili znanstvenu;

- lokaliteti: Covjekova djela ili kombinirana djela prirode i Covjeka te podrucja
koja uklju€uju arheoloske lokalitete izuzetne univerzalne vrijednosti, povijesne,

umijetnicke ili znanstvene.

Vukoni¢ (2001) nudi sljedec¢u definiciju turisticke destinacije: radi se o turistiCki
organiziranom i prepoznatljivom prostoru u kojoj turisti nalaze sve ponudbene
kapacitete i sadrzaje koji ¢e ih najprije privuci, a onda i zadrzati na duljem boravku. S
druge strane, takva prostorna jedinica ¢e pak kroz objektivno vise mogucih i
raznovrsnijih sadrzaja omoguciti takvu potroSnju turista, koja ¢e osigurati
odgovarajuce prihode lokalnom stanovnistvu.

Destinacije su ciljana odrediSta potencijalnih gostiju. Gost odabire destinaciju koja
moze zadovoljiti njegove potrebe i zahtjeve na temelju sadrzaja i geografskog
polozaja destinacije. To znaCi da gost shvaca destinaciju kao skup proizvod i usluga
vaznih za njegov odmor. Te usluge u mjestu boravka za razliku od drugih vrsta
usluga, gostima pruza velik broj sudionika. Turisticka destinacija pruza niz turistickih
usluga: smjestajna ponuda, prehrana, sport, zabava, promet itd. Odabir jednog
takvog geografskog podru¢ja ovisi o motivima putovanja, ponudi i trZiSnom
pozicioniranju destinacije. Danas se u svijetu sve se vece znacCenje daje kulturnim i
ekoloskim sadrzajima u turistickoj ponudi, regionalne razlike postaju sve vaznije.
Podruc¢ja interesa prilicno su razliCita i uklju€uju: kulturno-povijesne spomenike,
umjetnost, zabavu, sport, kulturne dogadaje i sl. Jedino posjetom turistiCke
destinacije u njezinu prirodnom okruzenju mogu se vidjeti, osjetiti i u potpunosti
spoznati regionalna i nacionalna prosla i sadasnja kulturna kreativnost, folklor,
kulturna i umjetniCka raznovrsnost u muzejima, povijesnim gradovima i gradevinama.

Originalnost takvih kulturnih resursa odreduje razinu kvalitete turisti€kih atrakcija, $to
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povecava vrijednost sveukupne turistiCke ponude svake destinacije. Osim
nepokretne kulturne bastine, za privlaCenje domacih i stranih turista koriste se
festivali i posebni dogadaji (glazba, kazaliSne predstave, knjizevnost, opc¢a kultura,
folklor, karneval, sport, natjecanja, obljetnice, tradicija i sl.). Oni postaju kljucnim
elementima u medunarodnoj turistiCkoj promociji na danas sve konkurentnijem
turistiCkom trzistu.

Element ponude koji Cesto odluCuju¢e utjeCu na izbor destinacije putovanja je
kulturna bastina. Ona je bitan motiv za putovanje i Cesto se kulturno-povijesnom
bastinom koristi u promociji i kreiranju imidza destinacije na trziStu. Teznja za
otkrivanjem autenti¢nog nasljeda gotovo je uvijek na popisu motiva za putovanje.
Mogu pridonijeti animaciji nepokretne kulturne bastine, stvoriti Zelju za ponovnim
dolaskom, za posjetom destinaciji u izvansezonskom razdoblju ili pak za odlaskom u
netradicionalna turisticka podrucja. U turistickim destinacijama mora i sunca kulturni
resursi pridonose kvaliteti cjelokupne ponude, nude duhovno blagostanje i trajno
sjeCanje na odredenu destinaciju. PosjeCivanje muzeja, odlazak na kazaliSne
predstave ili folklorne priredbe upotpunjuju dozivljaj turista i omogucuju stvaranje
potpunije slike o odredenoj zemlji, regiji ili mjestu. Kultura je osnova turistiCkom

proizvodu mnogih zemalja i glavni razlog zasto ih turisti posjecuju.

2.1. Povijesni razvoj i kompleksnost pojma kulturna bastina

Danasnje znaCenje pojma bastine rezultat je povijesne evolucije koja je zapocCela s
Francuskom revolucijom. Prije toga bastina je oznacavala nasljedno dobro koje se
prenosi s roditelja na djecu, Cineci osnovnu komponentu obitelji koju treba postivati i
Cuvati. Nakon Francuske revolucije, s afirmacijom kolektivne svijesti, razvija se pojam
bastine Cije se kompetencije premjestaju s obitelji na naciju, ¢ime ona postaje
zajednicko dobro naroda. Bastina postaje nacionalno dobro, a snaga koju posjeduje
kao nositelj identiteta odredene drustvene zajednice s jedne strane predstavlja
proSlost te iste zajednice, a s druge strane ima implikacije i na njezinu sadasnjost,
odnosno buducénost. Naime, drustvo posjeduje Zelju za oCuvanjem proslosti kako bi
se moglo nositi sa sadasnjoScu. U tom se smislu snaga kulturne bastine ocituje

osobito u zajednici Ciju povijest predstavlja. Medutim, konzument i nositelji kulturne



bastine nisu jednako vezani za svaki oblik kulturne bastine. Stupnjevitost vaznosti

bastine uz lokalitet moze imati razlicite razine:

svjetska,

nacionalna,

lokalna,

osobna.

Svjetska je bastina poznata Sirokom krugu javnosti i u smislu trziSnog poslovanja
priviaCi Siroke mase turista iz raznih zemalja. Za mnoge je turiste posjecivanje
medunarodnih lokaliteta bastine samo izraz poStovanja prema univerzalnoj civilizaciji.
Na nacionalnoj razini povijesni spomenici ¢esto predstavljaju nacionalne ideale i
nacionalni ponos. Oni imaju odreden prihodovni potencijal, ali ne kao primarne
turistiCke atrakcije, ve¢ za posjetitelje koji se u destinaciji nalaze iz nekih drugih
razloga. U nacCelu, nacionalna bastina moze imati obrazovnu ulogu za turiste koji zele
saznati neSto viSe o zemlji koju posjecuju. Na lokalnim razinama zajednice imaju
potrebu za zajedniCkim oznakama kako bi ostale u dodiru s vlastitom kolektivnom
proSloScu u svijetu stalne promjene. Vecina svjetskih lokaliteta baStine nije
medunarodno priznata i samo mali broj njih priviaci turiste iz inozemstva.

Osobna bastina privlaci ljude koji su emocionalno vezani uz odredeni lokalitet. U ovu
je kategoriju takoder ukljuCena bastina vezana uz posebne interesne grupe kojima
putnik pripada, ukljuCujuci religiozna udruzenja, etniCke ili pak profesionalne grupe.
Posljednja razina bastine je trziSna niSa i priviaCi male skupine ljudi. Za takvu je vrstu
putnika teSko kreirati generalne strategije poslovanja iz jednostavnog razloga Sto
malo znamo o emotivnoj vezanosti pojedinog putnika uz odredeni lokalitet. Ipak,
turizam koji je vezan uz tu razinu bastine kreira najimpresivnije dojmove za turista jer
je vezan uz emotivno iskustvo.

Brojni dokumenti raznih organizacija koje se bave kulturnom bastinom definiraju
znacenje i doseg pojma bastine. Jedan od naj¢esce citiranih definicija bastine seze u
1972. godinu i dio je UNESCO —ove Konvencije za zastitu svjetske kulturne bastine i
prirodne bastine. Kulturna bastina odnosi se na spomenike, skupine gradevina i
lokalitete od povijesne, estetske, arheoloSke, znanstvene, etnoloske ili antropoloske
vrijednosti. Bastina naslijedena iz proSlosti ¢esto je jedinstvena i nezamjenjiva i ta
Cinjenica sadasSnjim generacijama nameée odgovornost za njezino ocuvanje.
Materijalna bastina ukljuCuje zgrade i povijesne lokalitete, spomenike itd. koji su
vrijedni oCuvanja. To ukljuCuje predmete s podrucja arheologije, arhitekture, znanosti
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ili tehnologije specificne kulture. Prirodna bastina c¢ini relevantan dio kulture,
obuhvacajuci krajolik i prirodni okolis, biljni i Zivotinjski svijet. Ta vrsta bastine Cesto je
vazna komponenta turistike industrije. Sira definicija bastine ukljuuje i
nematerijalnu pojavnost odredene kulture koja se Cesto odrazavala kroz drustvene
obiCaje. Ona se o ituje u drustvenim vrijednostima i tradiciji, obiCajima, praksama,
estetskim i duhovnim vjerovanjima, umjetniCkom izrazu, jeziku i ostalim aspektima
ljudske aktivnosti. lako je potreba oCuvanja bastine nesumnjiva, nema svaki objekt
bastine koja se nasljeduje od proslih generacija jednaku recepciju kod sadasnijih,
odnosno buduc¢ih generacija. Cest je sludaj da ono $to odredena generacija smatra
kulturnom bastinom neka druga generacija odbaci. Razlog tomu moze biti razli€it, od
nedovoljnog poznavanja proslosti, nemoguénosti identifikacije s objektom bastine do

namjernog odbacivanja nekog povijesnog perioda od sadas$njih generacija.

2.2. Klasifikacija kulturne bastine

U literaturi o bastini nalazi se na mnostvo njezinih podjela, pa se tako ona naj¢escée
dijeli na prirodnu i kulturnu basStinu, a zatim kulturna bastina na materijalnu i
nematerijalnu bastinu. Pod pojmom prirodna bastina podrazumijevaju se spomenici
prirode, geoloSke formacije ili tono odredene zone koje predstavljaju staniste
ugrozenih vrsta zivotinja ili biljaka, te znamenita mjesta prirode koje imaju izuzetnu
vrijednost sa stajaliSta znanosti ili prirodnih ljepota.

Kao Sto je reCeno, kulturna bastina se dalje dijeli na materijalnu i nematerijalnu
bastinu. Dok materijalna bastina moze biti nepokretna (selo, grad, krajolik,
spomenici) i pokretna (razne zbirke, predmeti, dokumenti), nematerijalna bastina je
neopipljiva i duhovna. Nematerijalna bastina je svuda oko nas, no neki je ipak ne
prepoznaju i dovoljno ne cijene. Njezina uloga kao dio nacionalnog identiteta je
golema i samim time treba se s njom $to bolje upoznati i raditi na njezinom oCuvanju.
Drugo ime nematerijalne kulturne bastine je ,ziva bastina“ a u daljnjem tekstu Ce se
dokazati i zaSto. Prema UNESCO-voj Konvenciji za zaStitu nematerijalne kulturne
bastine nematerijalna bastina definirana je na sljedec¢i nacin: ,Pod tim nazivom
razumijevaju se izrazi, umijeca, znanja, predstavljanja — kao i instrumenti, predmeti i
kulturni prostori — koje drustva, skupine, katkad i pojedinci, prepoznaju kao dio

vlastite kulturne bastine.“ Manifestira se u znanjima, vjeStinama, obicajima, glazbi,



plesu, ritualima, proslavama, rukotvorstvu i vjeStinama. Nematerijalna bastina po
svojoj definiciji obuhvaéa obicaje, vjerovanja, znanja, vjestine i pojavnosti duhovnog
stvaralastva koje se prenose predajom, a drustva, grupe ili pojedinci prepoznaju ih
kao svoju bastinu. U nju se osobito ubrajaju jezik, dijalekt, govor, sve vrste usmene
knjizevnosti, tradicijski obrti i umijeca, folklorno stvaralastvo na podrucju glazbe,
plesa, predaje, igara, obreda, obi¢aja i dr. U skladu s ovim struénim i medunarodno
prihvaéenim stajaliStima, hrvatski Zakon o za$titi i oCuvanju kulturnih dobara,
nematerijalnu kulturnu bastinu definira na sljedec¢i nacin: Nematerijalno kulturno
dobro mogu biti razni oblici i pojave duhovnog stvaralastva Sto se prenose predajom
ili na drugi nacin, a osobito: jezik, dijalekti, govori i toponimka, te usmena knjizevnost
svih vrsta, folklorno stvaralastvo u podrucju glazbe, plesa, predaje, igara, obreda,
obi€aja, kao i druge tradicionalne pucCke vrednote, tradicijska umijeca i obrti (NN
69/99). Gotovo u svim prouCenim izvorima pri definiranju nematerijalne kulturne
bastine autori se, izravno ili neizravno, pozivaju upravo na spomenutu definiciju u
UNESCO-voj Konvenciji za zastitu nematerijalne kulturne bastine.

Nematerijalna bastina medunarodno je prepoznata kao bitna i vitalna odrednica
oCuvanja kulturnog identiteta. Njezinim oCuvanjem promie se i razvija kulturna
raznolikost i ljudska kreativnost. UNESCO posljednjih dvadesetak godina podupire
oCuvanje nematerijalne bastine time da 2001. godine prvi put proglasava remek djela
usmene i nematerijalne bastine CovjeCanstva, a 2003. godine usvaja ve¢ spomenutu
Konvenciju o zastiti nematerijalne bastine. Spomenuta konvencija ima za cil]
(unesdoc.unesco.org/images/0013/001325/132540e.pdf):

- podic¢i svijest i prepoznati vaznost nematerijalne basStine i potrebe njenog
oCuvanja

- olaksati stvaranje nacionalnih inventara

- promicati sudjelovanje nositelja u identifikaciji i revitalizaciji

- poticati razumijevanje i postivanje bastine razliCitih zajednica

- osigurati medunarodnu suradnju i pomoc.

Ova je inicijativa predstavljala znaCajan dodatni poticaj za oCuvanje i promicanje
nematerijalne kulturne bastine na nacionalnim, regionalnim i lokalnim razinama.
Nakon usvajanja Konvencije, uslijedila su prva proglasenja remek djela usmene i
nematerijalne bastine. Programi proglasenja provode se svake dvije godine, s time

da drzave c¢lanice prethodno $alju nominacije. Najvazniji ciljevi proglasenja su
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sljededi: prepoznati i istaknuti vaznost nematerijalne kulturne bastine, oCuvati je,
vrednovati i zabiljeziti, te potaknuti zemlje da izrade nacionalne registre i provode
mjere za njezinu zastitu. Da bi neko remek djelo bilo proglaseno nematerijalnom
bastinom, mora ispunjavati odredene kriterije. Primjerice, mora imati osobitu
vrijednost, mora biti ukorijenjeno u kulturnu tradiciju ili povijest zajednice, trebalo bi

biti u odredenoj opasnosti od nestajanja, itd.

U Hrvatskoj je 2002. godine na prijedlog Hrvatskog povjerenstva za UNESCO
osnovan Stru¢ni savjet za nematerijalnu bastinu koji djeluje u sklopu Ministarstva
kulture, a 2004. godine osniva se i Odsjek za nematerijalna kulturna dobra pri istom
ministarstvu (www.min-kulture.hr/default.aspx?id=3641). Cilj je ovih tijela i inicijativa
stvaranje sustavnih i iscrpnih zapisa o hrvatskoj nematerijalnoj kulturnoj bastini i
poticanje njezinog prenoSenja i oCuvanja u izvornim sredinama. UNESCO je
stupanjem na snagu Konvencije, oformio dvije nove liste: Reprezentativnu listu
nematerijalne kulturne bastine CovjeCanstva i Listu nematerijalne kulturne bastine
kojoj je potrebna hitna zastita. Trenutno na prvoj navedenoj listi Republika Hrvatska
ima devet upisanih nematerijalnih dobara, dok se na listi nematerijalne bastine kojoj
je potrebna hitna zastita nalazi samo jedno nematerijalno dobro, glazbeni izri¢aj
ojkanje. Za nematerijalnu bastinu Cesto se kaze da je, za razliku od materijalne
bastine, ,fragilna®“, podlozna promjenama i nestajanju, te teSko odrziva. No, kad se
bolje promisli, mozda i ne mora uvijek biti tako. Naime, nematerijalna bastina je ziva
bastina, nositelj je tradicije, Zivliena je generacijama, prenosi se s koljena na koljeno.
Jedno od njezinih glavnih obiljezja jest da omogucuje njezinim nositeljima osjecaj i
dozivljaj identiteta i kontinuiteta. Zanimljivo je kako se materijalna i nematerijalna
bastina susreCu i ispreplicu. Na primjer, umijece izrade tradicijskih drvenih djecjih
igraCaka spoj je nematerijalne i materijalne bastine. Igratka sama po sebi je dio
materijalne bastine, dok sam proces izrade igraCke (umije¢a, vjestine izrade)

predstavlja nematerijalnu bastinu.

U dogovoru s Hrvatskim povjerenstvom za UNESCO, 2002. godine osnovano je prvo
posebno Povjerenstvo za nematerijalnu kulturnu bastinu. Clanovi povjerenstva su
etnolozi, suradnici iz muzeja, fakulteta, znanstvenih institucija, stru¢njaci za hrvatsku
tradicijsku kulturnu bastinu. Zadac¢a Povjerenstva je predlaganje mjera zastite,
oCuvanja i promicanja nematerijalne kulturne bastine, odabir i razmatranje prijedloga

za upis nematerijalnih kulturnin dobara u Registar zasticenih kulturnih dobara
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Hrvatske, poticanje i pra¢enje provodenja mjera zastite, odabir nematerijalnih dobara

za upis na UNESCO-ve liste.

U Hrvatskoj nakon osnivanja Povjerenstva za nematerijalnu kulturnu bastinu, 2004.
godine osniva se poseban Odsjek za nematerijalna kulturna dobra u upravi za zastitu
kulturne bastine (Sarlah, 2005). Odsjek igra vaznu ulogu u zastiti nematerijalne
bastine odradivanjem svojih zadaca koje su: izrada programa i prioriteta zastite
nematerijalnih kulturnih dobara, izrada kriterija i smjernica za zastitu nematerijalnih
kulturnih dobara, priprema prijedloga za upis nematerijalnih dobara u Registar
kulturnih dobara.Upisom nematerijalnog dobra u Registar odreduje se i niz mjera
zastite (Sarlah, 2005):

- potrebno je osigurati dostupnost dobra javnosti

- poticati prenoSenje i njegovanje dobra u izvornim i drugim sredinama

- promicati funkciju i znacaj dobra

- osigurati odrzivost dobra kroz mnoge akcije kao $to je promicanje, zastita,
prenosenje tradicije

- poticati sudjelovanje zajednice u izvodenju i prenoSenju dobra

- educirati struCnjake kako bi putem radionica, seminara i predavanja prenosili
Zznanje

- senzibilizirati javnost i podupirati zastitu i oCuvanje dobra kako bi se izbjegla

opasnost nestajanja.

Ovo su tek neke od najvaznijih smjernica za zastitu nematerijalnih dobara koje se

unoSenjem nematerijalnog dobra u Registar nastoje provoditi.

2.3. Atrakcijska osnova turisticke destinacije

S gospodarskog gledista turizam predstavlja slozenu gospodarsku djelatnost. lako
turizam nije proizvodna djelatnost, turisticki proizvod (skup usluga) u cijelosti ovisi 0
svojevrsnoj turistiCkoj ,sirovini“, zbog koje posijetitelji dolaze u neki kraj. Bez
poznavanja turisticke atrakcijske osnove nekog podrucja (identifikacija, registracija i
sistematizacija svih potencijalnih i realnih turistickih atrakcija) ne moze se kreirati
optimalni destinacijski turistiCki proizvod. Za takvu zadacu potrebno je Koristiti

viSedimenzionalni model funkcionalne klasifikacije turistickih atrakcija.
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Za osmisljeni razvoj turizma u nekoj turistickoj destinaciji, za kreiranje optimalnog
destinacijskog turistickog proizvoda, valja dobro poznavati njen temeljni turisticki
resurs koji ¢ine sve realne i potencijalne turistiCke atrakcije odredenog podrucja.
Rijec je u turistiCkoj atrakcijskoj osnovi odredene turistiCcke destinacije (Kusen, 2006).
Naoko jednostavnu zadacu identificiranja i evidentiranja potencijalnih i realnih
turistiCkih atrakcija nekog podru¢ja nemoguce je do kraja rijesiti bez jasne definicije
turistiCkih atrakcija te bez njihovog nedvosmislenog razgraniCenja od ostalih
turistiCkih resursa. Planiranje turizma, ne samo u Hrvatskoj, poglavito ima naglasene
kratkoroCne znacajke, Sto, primjerice, najbolje odrazava sintagma ,priprema za idu¢u
sezonu®. To je vremenski horizont planiranja od jedne godine, a iznimno najviSe do tri
godine. Po prirodi stvari, u takvoj situaciji pretezu marketinSka istrazivanja i
promidzbene akcije. Od turistiCke atrakcijske osnove se u marketinskom planiranju
uvazavaju samo etablirane realne turisticke atrakcije, koje su ve¢ spremne za
plasman na turisticko trziste.

Razvojno, dugoro€no planiranje turizma, s vremenskim horizontom od 15 do 30
godina, osobito za potrebe integralnog planiranja i prostornog planiranja, potpuno je
zanemareno pa je stoga i skrb o potencijalnim turistickim atrakcijama, na kojima se
pretezitim dijelom moze temeljiti dugoro&ni razvoj turizma, ostala minorna. Uglavnom
ne postoje evidencije potencijalnih i realnih turistiCkih atrakcija koje su nezamjenjive
pri kreiranju optimalnog turistickog proizvoda, s jedne strane, te pri njihovoj
djelotvornoj zastiti od unistenja ili neracionalnog koristenja, s druge strane.
Zanemarivanje dugoro¢nog planiranja turizma i prate¢a opc¢a nebriga o turistiCkim
atrakcijama rezultirali su neprimjereno malim brojem istrazivanja fenomena turistickih
atrakcija. Nedovoljno su ostali razjasnjeni odnosi izmedu turistiCkih atrakcija i
turistiCkih resursa, nedovoljno je naglasena uloga turistiCkih atrakcija u stvaranju
turistiCkog proizvoda, a rabi se samo njihova formalna podjela na prirodne (zasticena
prirodna bastina) i kulturne (zastiCena kulturno — povijesna bastina). Osim toga,
potencijalnim turistiCkim atrakcijama ne pridaje se nikakva ili im se daje tek slaba
pozornost.

Takvo stanje ne pogoduje razvoju odredenih segmenata kulturnog turizma jer, osim
zasti¢ene kulturno — povijesne bastine, njegov razvoj uvjetuju i neke druge vrste
turistiCkih atrakcija, kao to su to, primjerice, kultura Zivota i rada, znamenite osobe i
povijesni dogadaiji, kulturne manifestacije te kulturne i vjerske ustanove. U okviru

razliCitih istrazivanja turizma, provedenih u Institutu za turizam u Zagrebu, uo€eno je
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da najvecu prepreku za utvrdivanje turistiCke atrakcijske osnove predstavlja
nedostatak funkcionalne klasifikacije turisti¢kih resursa i turistickih atrakcija (Kusen,
2006).
Turisticki resursi su prirodna ili antropogena dobra koja se mogu valorizirati. Dio su
cjeline razvoja odredenog geografskog podrucja, odnosno regije ili zemlje, a
bogatstvo resursima komparativna je prednost u gospodarskom razvoju. Turisticki
resursi moraju imati visok stupanj privlacnosti, kako bi svojim svojstvima privukli
odredeni segment turistiCke potraznje. Cjelokupna ponuda u turizmu zemlje morala bi
se temeljiti upravo na atraktivnim svojstvima resursa kojima ona raspolaze. Turisticki
se resursi prema genetskom porijeklu klasificiraju na prirodne i antropogene. Prirodni
mogu biti klimatski, geomorfoloski, hidrografski, biogeografski i pejzazni, a
antropogeni su kulturno — povijesni, etnosocijalni, manifestacijski, umjetnicki i
ambijentalni.
Cjelokupna turisti¢ka resursna osnova dijeli se na:

- temeljne turistiCke resurse: potencijalne i realne turistiCke atrakcije

- ostale izravne resurse: koje je poglavito stvorilo turistiCko gospodarstvo

- neizravne turistiCke resurse: na Cije stvaranje ili promjene utjecu Cinitelji

izvan turistiCkog gospodarstva.

Turizam ima svojstvo da gospodarskim instrumentima, u okviru odrzivog razvoja,
pridonese zastiti okoliSa, zastiti prostora, zastiti prirodne bastine, zastiti kulturne
bastine i razvoju gospodarstva, pretvarajuéi razli€ita prirodna i kulturna dobra u
gospodarska dobra, bez njihova ostecenja i bitnih promjena. Za razvoj takvog turizma
potrebno je osigurati cjelovitost i transparentnost podataka o turistickim atrakcijama
nekog podrucja, kako bi se omogucilo njihovo koriStenje u procesu planiranja razvoja
turizma te djelotvorna zaStita turistiCke atrakcijske osnove od degradacije i
neracionalnog koristenja.
Kulturno nasljede samo po sebi ne predstavlja turistiCku atrakciju, ali je resurs sa
potencijalima da postane turisticka atrakcija (Pearce,1991). Ova ideja sjajno je
predstavljena od strane Gunna (2002: 41-42) koji tvrdi da su atrakcije one razvijene
lokacije koje su planirane za posjetitelje koje ¢e im ponuditi aktivnosti . lako
destinacija moze imati obilje resursa i atraktivnosti, oni ne funkcioniraju kao prava
atrakcija dok ne budu spremni za primanje posijetitelja. Teorijska objasnjenja imaju za
cil ne samo postaviti temelje za rasprave o kulturnim modelima upravljanja bastinom,

ali i podi¢i odredenu svijest o razlici izmedu kulturnog resursa i kulturno turistickih
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atrakcija. 1z sektorske perspektive, u stvari, predstavlja bithu bazu znanja za sve one
dionike koji su posveceni upravljanju kulturnom bastinom i razvoju turizma. Drugim
rijeCima, ta svijest predstavlja vrijedan izvor za uspjeh i konkurentnost
destinacije. Cak i ako atrakcije predstavljaju kljuéni element u razvoju turisti¢kih
destinacija, one su tradicionalno zanemarene u turizmu u sektorima poput hotela,

trgovina, prometa i putni¢kih agencija (Hribar, 2015).

Danas, znanstvenici stvaranjem nove perspektive analiziraju proces turistickog
razvoja proizvoda i pojava koje utjeCu na odnos izmedu kulturnog nasljeda i procesa
transformacije u turisticku atrakciju. Neki autori usredotocili su se na odnos izmedu
odrzivosti i konkurentnosti u razvoju destinacije, dok su drugi usmijerili svoju
pozornost na modalitet ukljuCivanja lokalne zajednice, kao na srediSnjem mijestu
iskustva kulturalnog turizma, predlazu¢i pomak turizma od tradicionalnih paradigmi 3-
S (sunce, pijesak i more) na paradigme 3-L - slobodno vrijeme, krajolik i u€enje
(Hribar,2015).

Na strani potraznje, intenziviranje konkurentnosti medu odredistima je povezano s
povecéanjem broja viSe informiranih i kulturalnih turista. Kvaliteta usluga trebala bi biti
poboljSana za pozicioniranje turistiCke destinacije, ali i diferencijacije kroz jacanje
kulturne, materijalne i nematerijalne bastine. Medunarodni i domaci turisti sve su
viSe motivirani za dozivjeti kulturnu bastinu, koja je postala sustina turizma u mnogim
turistiCkim destinacijama u svijetu (Hribar, 2015). Kona¢no, moguce je zakljuciti da je
povec¢ana potraznja za kulturnim iskustvima i mobilizacija kulturne bastine za
priviacenje turista uCinila to da je kulturna bastina jedan od najmoc¢nijin faktora
konkurentnosti turistiCcke destinacije. Upravljanje i unapredenje kulturne bastine kao
turistiCke atrakcije pretpostavlja da ima strateSki znac€aj za pozicioniranje destinacije

na turistickom trzistu.

2.4. Kulturna bastina kao atrakcija turisticke destinacije

Mnoge razvijene turistiCke destinacije stvaraju nove sadrzaje radi obogacivanja svoje
ponude. Postoje trendovi koji vode prema oCuvanju povijesne i kulturne bastine,
spomenika prirode i tradicionalnih vrijednosti kao i trend ,stvaranja“ atrakcija, kao Sto
su tematski i zabavni parkovi. Osim poznatih kulturnih resursa za privlaCenje

domacih i stranih turista znacajni su festivali i glazbena dogadanja, kazaliSne
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predstave, tradicionalni folklor, karnevali, sportska natjecanja, viteSki turniri i slicno.
Oni mogu stvoriti Zelju turista za ponovno posjecivanje destinacije i u
izvansezonskom razdoblju ili pak dolaskom u netradicionalna turisticka podrucja.
Posebni dogadaji razvijeni u turistiCkoj destinaciji ne privlaCe samo odreden broj
posjetitelja ve¢C pomaZzu u stvaranju bolje prepoznatljivosti i vlastitog imidza, a kada
se radi o medunarodnom dogadaju utje€u na stvaranju imidza cijele zemlje.
TuristiCke destinacije su ciljana odredista potencijalnih turista. Turist odabire
destinaciju koja mozZe zadovoljiti njegove potrebe i zahtjeve na temelju sadrzaja i
geografskog poloZaja destinacije. To znaCi da turist shvaca destinaciju kao skup
proizvoda i usluga vaznih za njegov odmor. Te usluge u mjestu boravka za razliku od
drugih vrsta usluga, gostima pruza velik broj sudionika. TuristiCka destinacija pruza
niz turistickih usluga: smjestajna ponuda, prehrana, sport, zabava, promet itd. Odabir
jednog takvog geografskog podrucja ovisi 0 motivima putovanja, ponudi i trziSnom
pozicioniranju destinacije.

TuristiCka destinacija kao samostalna razvojna jedinica osigurava (Vukonic,1998):

opcenito bolje koristenje prostora namijenjenog turizmu;
- moguénost ekonomske valorizacije i manje kvalitetnih turistickih resursa;
- kompleksniju ponudu za potencijalne turiste;

- bolje mogucnosti za stvaranje turistiCkog identiteta, a zatim i prepoznatljivost
na turistiCkom trzistu;

- vecCa prostorna jedinica jamstvo je turistima da ¢e u njoj pronaci sadrzajni
boravak, a to je vazan, pa mozda i presudan kriterij za donoSenje odluke za
posjet ovom ili onom podrudju;

TuristiCcka destinacija jedan je od elemenata turistickog sustava i to onaj koji potice
djelovanje cjelokupnog sustava, privlacenjem turista i motiviranjem njihova dolaska, i

povezuje sve njegove djelove.
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2.5. Proces vrednovanja kulturne bastine u turizmu

Specifinosti procesa vrednovanja materijalne kulturne bastine odrZavaju se u
karakteristicnim aspektima njene vrijednosti te posljedicno koristima koje uvecavaju
blagostanje lokalne zajednice i turista. S obzirom da materijalna kulturna bastina
generira kulturne snage moguée je povuéi paralelu s konceptom usluga koje
generiraju ekosustavi i ekonomskim vrednovanjem koristi tih usluga za ljudsko
blagostanje. S obzirom da materijalna kulturna bastina generira dvije vrste
vrijednosti, neekonomsku (kulturnu) i ekonomsku (uporabnu i ne uporabnu), proces
vrednovanja zahtjeva holistiCki pristup. Kako bi se objasnile specificnosti procesa
vrednovanja, bilo ekonomskog ili neekonomskog (kulturnog), potrebno je razumjeti
razlike izmedu spomenutih vrsta vrijednosti kulturne bastine. Definirajuci tako iste
pojmove i vrste vrijednosti brojni su autori koristili razli€itu terminologiju kao $to je
intrinziCha i instrumentalna vrijednost kulturne bastine, a neki su dodali i
institucionalnu vrijednost kao tre¢u kategoriju. Instrumentalna se vrijednost
prepoznaje u vaznosti koju kulturna bastina ima u druStvenom i ekonomskom
razvoju. Institucionalna vrijednost je povezana s javnim karakterom kulturne bastine i
institucijama koje stvaraju povjerenje ili poStovanje na nacin da poticu sudjelovanje
svojih korisnika. Intrinzicna vrijednost predstavlja srz materijalne i nematerijalne
vrijednosti. Jednako kao $to je bilo izazovno definirati pojam kulture opéenito,
zahtjevno je izvuCi i specificirati razliite dimenzije intrinzicne vrijednosti kulturne
bastine, odnosno njezine baziCne, nerazdvojive vrijednosti. Osim toga razliCite
artikulacije bastinske vrijednosti (u smislu povijesnih  asocijacija, umijetnickih
vrijednosti ili dolara) jesu na nekoj razini iste kvalitete videne razli€itim o€ima i prema
tome stvaraju daljnje konceptualne i prakti¢ne kontraverze.

Usprkos tome, nekoliko je autora dekonstruiralo kulturnu vrijednost materijalne
kulturne bastine u sljedece karakteristike (Matecic¢, 2016):

- Estetska vrijednost - vizualna karakteristika lokaliteta kulturne bastine; ljepota
koja se moze interpretirati u Sirem smislu koristeci i osjetila njuha, sluha i
opipa; kvalitete krajolika i okruzenja samog lokaliteta dalje doprinose estetskoj
vrijednosti lokaliteta kulturne bastine. Generalno se osje¢aj blagostanja

pripisuje ovom tipu vrijednosti.
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- Simbolicka vrijednost - odrazava etnicki identit zajednice; simbolizira iskustva i
dozivljaje povijesne i kulturne vaznosti; predstavlja znacenja i ima vaznu
obrazovnu funkciju.

- Duhovna / vjerska vrijednost - odrazava sveta vjerska znacCenja lokaliteta
proizasla iz vjerovanja i uCenja organizirane religije. K tome, mozZe se doZivjeti
kao osjecaj strahopostovanja, ushita, Cudenja, vjerskog prizivanja itd.

- Drustvena vrijednost - ogleda se u zajedni¢kim vrijednostima i vjerovanjima
koje medusobno povezuju drustvene grupe; omogucava i olakSava drustvene
mreze i veze; doprinosi drustvenoj stabilnosti i koheziji u zajednici.

- Povijesna vrijednost - intrinzicna vrijednost lokaliteta; manifestirana pomocu
predmeta, artefakata naslijedenih iz proSlosti. Dio je sustinske odlike i
znacCenja elemenata bastine.

- Vrijednost autentiCnosti - ogleda se u jedinstvenim karakteristikama i
integritetu lokaliteta.

- Znanstvena vrijednost - proizlazi iz znanstvenog sadrzaja i istrazivackih praksi.

Pojam ekonomske vrijednosti ,roba i usluga bez cijene®, kao Sto je kulturna bastina,
proizlazi iz ekonomike okolisa. Koncept ,kategorija ekonomske vrijednosti iznio je
Pagiola 1996. godine. Pagiola tvrdi da ekonomisti okolida ,,op¢enito na sveobuhvatan
nacin sagledavaju vrijednost, koriste¢i koncept ukupne ekonomske vrijednosti“ koja
se sastoji od tri vrste vrijednosti, kao Sto su ekstraktivna ili potroSaCcka uporabna
vrijednost, neekstraktivha uporabna vrijednost i neuporabna vrijednost (Matecic,
2016). Ekonomska uporabna vrijednost formirana je unutar pojmova individualne
korisnosti i preferencija kao Sto je koncept spremnosti platiti. Suprotno tome
neuporabne ekonomske vrijednosti kulturne bastine nisu transparentne u trziSnim
transakcijama, ali su jednako vazne kao i ekonomske uporabne vrijednosti. Koristi
koje ljudi imaju samo od spoznaje da je kulturna bastina saCuvana ogledaju se u
neuporabnoj ekonomskoj vrijednosti. Ova vrsta vrijednosti predstavlja klju¢nu
vrijednost u paradigmi odrzivog razvoja turizma i ne bi se trebala izostaviti pri

planiranju i upravljanju odrzivim razvojem turistiCke destinacije (Mateci¢, 2016).
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3. KULTURNI TURIZAM

Kulturni turizam je oblik turizma u kojem prevladava interes potraznje za objektima i
sadrzajima kulturnog karaktera. Prema tome kulturni turizam definiramo kao posjete
osoba izvan mjesta njihovog stalnog boravka motivirane u cijelosti ili djelomi¢no
interesom za povijest, umjetnost, bastinu ili stil Zivota lokaliteta. Turisti se smatraju
kulturalnim turistima ako su barem djelomice motivirani Zeljom za sudjelovanje u
kulturnim aktivnostima. Osobito su nositelji tog oblika turistickog prometa veliki
gradovi, a medu njima oni koji brojnoS¢u svojih kulturno — povijesnih spomenika i
sadrzaja predstavljaju gradove muzeje. Takvi su, na primjer, Venecija, Firenca,
Budimpesta, Bec itd.

lako su ljudi oduvijek putovali motivirani onim Sto se danas naziva kulturnim
turistiCkim dozZivljajem, odnosno Zeljom da posjete povijesne gradove, poznate
spomenike i muzeje ili prisustvuju festivalima, oni su prepoznati kao distinktivha
grupa posjetitelja tek krajem 1970-ih godina. Tada su struCnjaci za marketing u
turizmu utvrdili da postoji odredena skupina turista koja putuje kako bi stekla dublje
razumijevanje ljudi i mjesta koja posjecCuju, a koji su, pomalo nespretno nazvani
~Kkulturni turisti“, a cjelokupni fenomen kulturni turizam.

Ne postoji jedinstvena, specifiCtna definicija kulturnog turizma jer struCnjaci koji se
njime bave uzimaju u obzir ono Sto se zasniva na njihovu vlastitom proizvodu i
resursima s kojima rade. Neki ga zovu kulturnim turizmom, neki turizmom bastine,
neki turizmom kulturne bastine. Svi ipak dijele istu odgovornost: upoznavanje turista
s onim Sto odredeni grad, regiju ili drzavu Cini razli€itima i zanimljivima, bez obzira na
to je li to umjetnost, kultura, povijest ili sve zajedno. Pojam kulturnog turizma opcenito
se primjenjuje na putovanja koja uklju€uju posjet kulturnim resursima bez obzira na
inicijalnu motivaciju. Do 1990-ih kulturni je turizam ve¢ postao gotovo masovna
pojava, pa tako Svjetska turistiCka organizacija procjenjuje da 37 posto svih
medunarodnih putovanja ukljuCuje neku vrstu kulturne aktivnosti, dok neki tvrde da
se Cak do 70 posto medunarodnih putovanja moze ubrojiti u ovu kategoriju
(Tomljenovi¢, 2006).

Svjetska turistiCka organizacija definira kulturni turizam kao ,kretanja motivirana
kulturom poput studijskih, kazaliSnih i kulturnih tura, putovanja na festivale i slicha
dogadanja, posjete povijesnim lokalitetima i spomenicima, putovanja kako bi se

proucavala priroda, folklor ili umjetnost te hodo¢as¢a. Buduci da u literaturi nema
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opce prihvacene definicije kulturnog turizma, za potrebe ovoga rada kulturni e se
turizam razumijevati kao aktivnost specijalnih interesa (Tomljenovi¢,2006). Prema
tome, kulturni turizam je mogucée definirati kao posjet osobe izvan mjesta njenog
stalnog boravka motivirane u cijelosti ili djelomi¢no interesom za povijest, umjetnost,
bastinu ili stil Zivota lokaliteta. Kulturnim se turizmom smatra novo trziste nastalo
fragmentacijom potraznje i stvaranjem trziSnih niSa. lako su se na pocetku kulturnim
turizmom smatrali uglavnhom posjeti arheoloSkim nalazistima i spomenicima,
postupno se pojam proSirio na Sire podrucje izvedbenih umjetnosti, obrte, kulturne
dogadaje, arhitekturu i dizajn, kreativne aktivnosti i nematerijalnu bastinu, Sto je
potaklo i pomak od definicija kulture utemeljenim na proizvodu prema procesu,
odnosno nacinu zivota. Turisti sve viSe posjeéuju destinacije kako bi dozivjeli zivotne
stilove, svakodnevnu kulturu i obiCaje lokalne zajednice. U mnogim destinacijama i
kulturne, odnosno kreativne industrije prepoznate su kao vazan faktor atraktivnosti
destinacije. | dok se turizam razvija od prvobitne povezanosti s krajolicima i prirodnim
resursima, turisti su sve vise uklju€eni u simboliCku i senzornu potrosnju slika, pri¢a i
ideja povezanih s pojedinom destinacijom. Oni Zele posjetiti destinacije koje su
povezane s poznatim osobama, idejama ili dogadajima. Zele doZivjeti znamenitosti,
zvukove i okuse destinacije koje posjecéuju.

Smatra se da su turisti motivirani kulturom obrazovaniji, da viSe tro$e i da su lojalni
potrosadi, Siji ée interes i potraznja dalje rasti. Cinjenica je da je kulturna ponuda
dozZivjela izuzetnu ekspanziju, evidentnu, izmedu ostaloga, i po povecanju broja
novih muzeja. Njihova orijentacija na turiste potaknula je medusobnu suradnju dvaju
sektora, kulture i turizma. Za mnoge destinacije kulturni je turizam mehanizam
ekonomske regeneracije i oCuvanja kulturne bastine. Porast ponude kulturnog
turizma uvjetovan je i sve izrazenijom konkurencijom na turistickom trziStu. Kultura je
oduvijek bila jedan od glavnih turistiCkih proizvoda, ako se uzme u obzir da je turizam
oduvijek privlaCio posjetitelje jedinstvenom atmosferom, kulturno — povijesnim
spomenicima, vibrantnim scenama zivota na ulicama, festivalima, karnevalima, a
turisti su oduvijek bili zainteresirani za stjecanje uvida u materijalne i nematerijalne
uvide kulture (Tomljenovic, 2006 ). Ipak, od osvjeScivanja vaznosti kulturnog turizma i
otkrivanja njegove vrijednosti i s ekonomskog stajalidta, i sa stajalista kreatora imidza
destinacije, destinacije diji je turisticki proizvod dosegnuo fazu zrelosti okrenule su se
ka kulturnom turizmu kao strategiji turistiCke revitalizacije, dok su konkurenciju

intenzivirale nove destinacije koje su se, u zelji da revitaliziraju stagnirajucu
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ekonomiju a u nedostatku znacajnih prirodnih atrakcija, takoder okrenule razvoju
kulturnog turizma (Tomljenovi¢, 2006).

Destinacije koje odlu¢e da je razvoj kulturnog turizma isplativa opcija turistickog
razvoja i koje su u stanju precizno definirati Sto Zele posti¢i razvijanjem kulturnog
turizma, moraju takoder biti sviesne da moraju zadovoljiti odredene preduvjete. Cini
se da su najbolje rezultate od razvoja kulturnog turizma polucile one destinacije
Celnici kojih su imali viziju i Zelju da investiraju ili privuku investitore u velike
infrastrukturne projekte u kulturi i koje su imale profesionalni kulturni sektor, kritiCnu
masu lokalnih Zitelja koji redovito posjeCuju kulturne manifestacije i dobro
organiziranu turisticku industriju (Tomljenovi¢, 2006). Ovi obi¢no vrlo dobro
promovirani, primjeri uspjeha stvaraju uvjerenje da gotovo svaka drustvena zajednica
moze generirati ekonomski razvoj na osnovi kulturnog turizma.

Turisti se smatraju kulturnim turistima ako su barem djelomice motivirani zeljom za
sudjelovanje u kulturnim aktivnostima. lako turisti sami sebe ne smatraju ,kulturalnim
turistima®, vidljivo je da kultura ipak ima veliku ulogu u turisticCkom posjetu. Naime,
gradski odmor ili kruzna tura svakako ukljuuju kulturu. Upravo se gradski turizam
vec¢inom oslanja na kulturni turizam, a slicna je situacija i s kruznim putovanjima.
Rast potraznje za kulturnim turizmom uvjetovan je socio — demografskim
promjenama te promjenama zivotnog stila, ve¢im stupnjem obrazovanja, porastom
broja starijih stanovnika, Ciji je interes za kulturu vrlo izrazen, manjim interesom za
odmor sunca i mora te potragom za alternativnim aktivnostima. Analizom razvitka
kulturnog turizma u Hrvatskoj, zakljuCuje se da su dio hrvatske turisticke ponude
oduvijek bili umjetnost, kultura i povijest, i to u sklopu jednodnevnih izleta za domace
trziSte, u sklopu programa viSsednevnog obilaska za strano trziSte ili pak jednodnevni
izleti za stacionarne turiste. Kulturno-povijesni spomenici i kulturna dogadanja
koristila su se kao sredstva promocije destinacija, ali postojalo je malo osmisljenih
pokusSaja da se oni ucine dostupnima turistima, odnosno da se pretvore u kulturno-
turisticke atrakcije. Zbog ratnih zbivanja zaustavljene su turistiCcke aktivnosti u
Hrvatskoj i doslo je do diverzifikacije potraznje koja je dovela do porasta turizma
specijalnih interesa, pa tako i kulturnog turizma. Javlja se zelja za zadovoljenjem
potro$acCa vece platezne moci i za proSirenjem turisticke potraznje i na kontinentalnu

Hrvatsku, a poCelo se razmisljati o razvoju kulturnog turizma na nacionalnoj razini.

19



3.1. Interakcija kulture i turizma

Opce je poznata i prihvacena Cinjenica da se turizam kao drustveni fenomen sastoji
od proizvoda nacionalne kulture, koja predstavlja osobitost nacije, njezin identitet, ali
on je i element veze s drugim drustvima (Dujmovi¢, 2014). Medutim, ovdje se
namece problem kako definirati kulturu u vezi s pojmom turizma. Vazno je imati na
umu da su i turizam i kultura dinamicni i proturjeCni procesi koji se kontinuirano
mijenjaju. U kontekstu naseg poimanja turizma kao polja interakcije koja se odvija u
trenutku medusobnog susreta i kontakta turista i njihovog angazmana u prostoru,
mjestima, kulturama i destinacijama u koja putuju i kako bi §to uspjesSnije definirali
kulturu u odnosu na turizam neophodno je nesto reéi i o socio — kulturnim aspektima
turizma. Socio — kulturne dimenzije turizma predmet su interesa teoretiCara jo§ od
sedamdestih godina 20. stolje¢a. U pocCetku se ova dimenzija turisticke aktivnosti
uglavnhom promatrala kroz odnos domacin — gosti, odnosno kroz utjecaj turistiCke
aktivnosti na drustvo i kulturu turistiCkog prostora. Medutim, suvremena prou¢avanja
ovog odnosa pokazuju da su utjecaji viSestruki, povratni i da utjeCu na sve aktere u
kreiranju i konzumiranju turistickog proizvoda.

Kultura izravno utje€e na turizam, a turizam sve viSe utjeCe na kulturu koja postaje
vazan motiv turistiCkih putovanja (JelinCi¢, 2008). U novije se vrijeme neke turistiCke
destinacije u Europi viSe orijentiraju na kulturni turizam jer se radi o manjem trziSnom
segmentu pa nema velikih dolazaka, neki turisti vise troSe, pristupaju lokalnom
stanovnistvu s viSe simpatija i nastojanja za upoznavanjem od drugih turista. Turisti
mogu takoder vrlo negativno utjecati na razvoj turizma, pa su u nekim podrucjima iz
tog razloga nepozeljni. Jedno od mogucih rjeSenja za potencijalno ugrozavanje
lokaliteta i stanovniStva je stvaranje kulturnih oblika i priredbi samo za turistiCku
potrosnju. Tako se u mnogim turistickim mjestima umjetni¢ka proizvodnja prilagodila
razli¢itim turistiCkim potrebama. Do neke razine ta se proizvodnja moze smatrati
autenticnom jer se ti oblici ,kreiranih autenti¢nosti® mogu promatrati u sklopu Siroke
skale proizvoda i rituala koji su prihva¢eni u turizmu kao tradicionalna kulturna
ponuda. Cesto se turistika ponuda stvara za turiste i zaboravlja na lokalno
stanovnistvo, Cija kvaliteta Zivota utjeCe na kvalitetu ponude i mora biti dio iste
strategije. Klju¢no je pitanje u odnosu kulture i turizma do koje mjere stanovnistvo
pojedinih mjesta ili podru€ja odrzava kontrolu nad vlastitom kulturom i proizvodima

koji iz nje proizlaze — €ija se kultura prodaje i komu.
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Kulturni se turizam Cesto razvija iz politiCkih i gospodarskih razloga koji nemaju puno
veze s lokalnim stanovniStvom i oCuvanjem kulturnog nasljeda. Pritisak sve veceg
broja turista na povijesne europske gradove kao $to su Venecija, Bruges, Oxford i
drugi, uzrokuju sve vece negativne utjecaje na grad i stanovnistvo. Medutim, kulturni
turizam moze biti rjeSenje za produzenje sezone i ublazavanje sezonskih
koncentracija. Kulturni turizam moZzZe doprinositi zastiti kulturnih tradicija kao i
obogacdivanju kvalitete Zivota u urbanim i ruralnim prostorima. Najveci se problem
pokazuje u odredivanju pozitivnih i negativnih utjecaja turizma na kulturu zbog
nedostatka sveobuhvatnih istrazivanja drustvenih i gospodarskih promjena zbog
Cega povjesniCari i zastitari kulturnog nasljeda ne gledaju s optimizmom na razvoj
kulturnog turizma. Ali, osim pesimizma zbog negativnog utjecaja turizma na kulturu,
postoji i pozitivho razumijevanje turizma kao potencijala za zastitu i odrzavanje
kulturnog naslijeda i razvoja lokalne kulture. Kao Sto je prethodno reCeno, neke bi
zajednice propale da nema utjecaja turizma i turista na gospodarstvo. Turisti po
mnogoCemu pridonose razvoju gospodarstva, te se prihodi koji su prikupljeni od
turizma koriste za zastitu i obnavljanje kulturnog naslijeda te sluze kao podrska
lokalnoj tradicionalnoj kulturi koja bi u mnogim manjim mjestima bez turizma

vjerojatno nestala.

3.2. Karakteristike ponude kulturnog turizama i znaé¢aj kulturne bastine

za turizam

Kulturno nasljede i kulturni turizam dva su srodna pojma, od kojih svaki nosi svoju
definiciju, ali iz objektivnog kuta glediSta ta dva pojma mozZemo staviti u isto
objasnjenje, a to je da oba imaju za cilj i primarnu svrhu stvaranje i oCuvanje
kulturnog identiteta jedne destinacije, uzimajuci pritom u obzir svu materijalnu i
nematerijalnu kulturnu bastinu, opipljive i neopipljive vrijednosti lokalnog stanovnistva
i naCin njihova prezentiranja. Turizam je sam po sebi dinami¢na pojava, stoga je jako
bitno razdvojiti, odnosno, precizirati koja je zapravo razlika izmedu kulture i kulturne
bastine. Kultura se promatra kao proces i sinergija svih bogatstva koji predstavljaju
neku drustvenu zajednicu, a kulturna bastina pak predstavlja skup svih vrijednosti,
vjerovanja, ponasSanja, simbola, kao Sto su, npr., tradicija, obiCaji, odijevanje i

umjetnost te oblika nau€enog ponasanja lokalne zajednice u razliitim vremenskim
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razdobljima. Takoder, kulturna bastina moze predstavljati i nacCin Zivota koje dijeli
jedna drustvena zajednica, a koje se prenosi s generacije na generaciju, i koji se
smatra tipicnim za odredenu drustvenu skupinu u prepoznatljivom vremenskom
razdoblju. Takvo shvacanje kulture, odnosno kulturne bastine, istiCe prije svega
njezine nematerijalne oblike. Osim navedenog, pojam kulturne bastine obuhvaca
takoder i povijest gradova ili naselja, tj. kulturni krajolik koji u njemu odrzava stoljetnu
ljudsku aktivnost, stvarajuéi narodnu tradiciju. Time pojam kulturne bastine poprima
dimenzije koje je potrebno sagledati kao cjelinu, kako bi se pojedini segmenti te iste
bastine u povijesnom kontekstu mogli bolje razumjeti i time tumaciti, te kako bi te
povijesne Cinjenice prihvatili ne samo turisti ve¢ i samo lokalno autohtono
stanovnistvo.
Interes nasega sadasnjeg trziSta za kulturnu ponudu sve je izraZenija medu stranim
turistima, a i domace je trziSte znacajan, iako nedovoljno prepoznat segment trziSta
kulturno — turistiCkih proizvoda. Ipak, sudeci prema rezultatima istraZivanja, postojeéu
ponudu valja i prilagoditi potraznji, poCevsSi od onih osnovnih elemenata poput
signalizacije i oznaCavanja. Naime, ustaljena je praksa organizacija zaduzenih za
promociju destinacije da u svoje broSure i ostale promotivne materijale redovito
uvrdtavaju kulturne znamenitosti kako bi svoje destinacije ucCinile §to zanimljivjima i
atraktivnijima potencijalnim posjetiteljima.
Unato€ previdenom rastu broja putovanja motiviranih kulturom, pri planiranju razvoja
kulturnog turizma valja voditi raCuna i o karakteristikama ponude kulturnog turizma.
Naime, razvoj kulturno — turisti¢kih proizvoda paralelan je, ako ne i brzi, s rastom
potraznje. Porast ponude uvjetovan je simultanim djelovanjem nekoliko ¢imbenika:
- ubrzanim procesom urbane obnove i kreiranja imidZza gradova gdje se kultura
koristi kao glavni mehanizam revitalizacije i unaprjedenja imidza
- promjenama u sustavu financiranja kulturnog sektora gdje se smanjuje
financiranje iz proracuna te se oCekuje da ¢e institucije u kulturi svoje potrebe
sve viSe financirati iz vlastitih izvora te
- sve intenzivnijoj konkurenciji na turistiCkom trziStu gdje se kulturna ponuda
lokaliteta koristi kao sredstvo kreiranja jedinstvenog imidza destinacije i
njezine konkurentske prednosti
Konacno, porast ponude kulturnog turizma uvjetovan je i sve izraZenijom
konkurencijom na turistickom trziStu. Kultura je oduvijek bila jedan od glavnih

turistiCkih proizvoda, ako se uzme u obzir da je turizam oduvijek privla€io posjetitelje
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jedinstvenom atmosferom, kulturno-povijesnim spomenicima, vibrantnim scenama
Zivota na ulicama, festivalima i karnevalima (Tomljenovi¢, 2006), a turisti su oduvijek
bili zainteresirani za stjecanje uvida u materijalne i nematerijalne oblike kulture. Ipak,
od osvjeScCivanja vaznosti kulturnog turizma i otkrivanja njegove vrijednosti i s
ekonomskog stajaliSta, i sa stajaliSta kreatora imidza destinacije, destinacije Ciji je
turistiCki proizvod dosegnuo fazu zrelosti okrenule su se ka kulturnom turizmu kao
strategiji turistiCke revitalizacije, dok su konkurenciju intenzivirale nove destinacije
koje su se, u zelji da revitaliziraju stagnirajucu ekonomiju a u nedostatku znacajnijih

prirodnih atrakcija, takoder okrenule razvoju kulturnog turizma (Tomljenovi¢, 2006).

3.3. Kulturne atrakcije kao glavne sastavnice ponude kulturnog turizma

Kulturne atrakcije igraju temeljnu ulogu u turizmu jer Cine jezgru turistickog iskustva,
razlog su turistiCkog putovanja u odredenu destinaciju, najvaznija su komponenta
turistiCckog sustava, glavna turistiCka ponuda te motivirajuéi i atraktivni elementi.
Atrakcije kao glavno privlaéno svojstvo turistiCcke destinacije olakSavaju razvoj
turizma. Dakle, mnoge atrakcije, a posebice atrakcije kulturne bastine, proizvodi su
povijesnog procesa specificnoga za odredenu zajednicu ili mjesto. Videne kao
vlasnici i interpretatori svoje kulture, zajednice bi trebale S&titi i osiguravati razvoj
turizma. Potrebno je da zajednice osiguraju konzervaciju i zastitu kulturnih resursa,
ali i omoguce njihovu iskoristivost u ekonomske svrhe iz turizma, Sto predstavlja
izazov za kulturni turizam.

Razlika izmedu kulturnih resursa i kulturnih atrakcija u biti je ista kao i razlika izmedu
resursa i atrakcija u turizmu opcenito. Jedina razlika je u Sirini resursa koji se
razmatra za destinaciju. S obzirom na bazu resursa turizam sadrzi prirodne i kulturne
elemente podrucja koji se trebaju razviti s fokusom na razliCite elemente kulture.
TuristiCki resurs je bilo koji prirodni faktor ili napravljen od ¢ovjeka dostupan unutar
zemlje, regije ili podrucja koji Cini pozitivan doprinos turizmu. lzveden iz te generalne
definicije kulturni resurs moze biti definiran kao bilo koji kulturni element, vidljiv
(materijalan) ili nevidljiv (nematerijalan) dostupan unutar drzave, regije ili mjesta koji
Cini pozitivan doprinos turizmu. Razmatrani kao kulturna baza, kulturni resursi

ilustriraju osjecaj mjesta koji je razliCit za svaku destinaciju jer je u svakoj destinaciji

23



proizvod razliitog kulturnog procesa. Jedinstvenost kulturne destinacije je obiljezZje
koji je razlikuje od druge destinacije. Ukupnost kulturnih resursa u turisti¢koj
destinaciji videna je kao mjesto potencijalne turistiCke atrakcije. Potencijalna atrakcija
je ona koja vec¢ postoji u destinaciji, ali jo$ nije prepoznata kao takva. Nakon Sto
potencijalna atrakcija postane dostupna i popisana, procijenjena i evaluirana, mogu
se donositi odluke o potencijalnim atrakcijama koje su pogodne za razvoj kao
atrakcije kulturnog turizma.

TuristiCke atrakcije mogu biti klasificirane na razliite naCine, no glavne skupine
atrakcija odnose se na prirodnu bastinu te na kulturne atrakcije koje uklju€uju ljudsku
aktivnost i specijalne dogadaje (Dadi¢, 2014). Kod druge skupine atrakcija moguce je
razlikovati one koje su napravljene u turistiCke svrhe, poput razli€itih muzeja i
tematskih parkova, od onih koje nisu napravljene iskljuCivo u turisticke svrhe.
Posljednjima je potrebno posvetiti veliku paznju. Naime, u navedenoj grupi postoje
vidljivi, materijalni elementi kulture kao Sto su mijesta jedinstvene arhitekture i
umjetnosti, povijesne gradevine i spomenici, tradicionalna umijec¢a i zanati.
Kulturno-povijesni spomenici kao vidljivi i najizrazitiji svjedoci kulturnih zbivanja u
proslosti i sadasnjosti nekog kraja, kao vazan dio atraktivhog faktora turistiCke
ponude, snazno priviaCe turiste pa su prema tome jedan od uvjeta turistickog
prometa. Zauzvrat, turizam ih ekonomski valorizira, odnosno vrednuje. Dok s jedne
strane, dakle, kulturno — povijesni spomenici atraktivnoScu privliaCe potraznju i tako
omogucuju turistiCki promet, s druge strane turizam njihovu golemu, takoredi
nemijerljivu, ali u osnovi spiritualnu vrijednost pretvara u realnu, nematerijalnu i
ekonomsku vrijednost. Da nema turizma, to¢nije turistickog gospodarstva, kulturno-
povijesni spomenici zajedno s ostalim atraktivnim faktorima ne bi se mogli ekonomski

valorizirati.

3.4. Motivacija u turizmu i tipovi kulturalnih turista

Nakon tehnicke definicije kulturnog turizma, potrebno je definirati i njene pripadnike,
a sama kompleksnost definiranja pojma kulturnog turizma, dovodi i do kompleksnosti
u definiranju njegovih predstavnika. RijeC je naime o stranim posjetiteljima kojima je
primarna motivacija putovanja upoznavanje druge nepoznate kulture i sjedinjavanje s

istom. Takve posjetitelje, u segmentu kulturnog istrazivanja nazivamo kulturalnim
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turistima. Davnih 1970-tih kulturalnim turistima smatrala se populacija bolje
obrazovanih i imuc¢nih osoba sa vidno izrazenim sklonostima prema kulturi i
umjetnosti, koja je dolazila posijetiti neku kulturnu destinaciju prvenstveno zbog elitne
ponude kulturnih atrakcija i dogadanja, no medutim, danas to viSe nije tako. Kulturni
turizam prosirio je svoje polje interesa, te se ne odnosi viSe samo na ponudu
kulturnih atrakcija, a posjetitelji privuCeni kulturom nisu viSe isklju€ivo pripadnici
viSeg, ve€ mogu biti i najéesce i jesu ljudi nizeg ili pak srednjeg drustvenog sloja.
Kultura je naveliko prosSirila svoje polje interesa, vremena viSe nisu kao prije, kada se
kulturom smatrala iskljuCivo opera, kazaliSne predstave, ili neki koncert klasicne
glazbe, ve¢ danas pod kulturu spadaju i sve sezonske manifestacije, gastro ponude,
obicaji, tradicije, i zivotni stil. Kulturni su sadrzaji puno dostupniji u odnosu na nekad,
a upoznavanje sa kulturnom tradicijom stanovniStva ne podrazumijeva viSe visoku
plateznu moc¢ i otezanu dostupnost informacijama, ve¢ samo veliki interes i volju i
Zelju za upoznavanjem novih ljudi, stvari, obicaja, i tradicije. McKercher i du Cros
(2002.) razvili su tipologiju kulturalnih turista na osnovi dubine iskustva koje
posijetitelji traze tijekom kulturnih turistickih aktivnosti te vaznosti kulture u odluci da
posjete odredenu destinaciju. Njihova tipologija, empirijski testirana, sastoji se od 5
tipova kulturalnih turista. Na prvom su mjestu malobrojni kulturalni turisti - za njih je
kultura glavni motiv dolaska u posjet nekom lokalitetu a oni takoder Zele dubok i
istinski dozivljaj lokalne kulture i doticaj s njom.

Drugu grupu cCine posjetitelji koji obilaze kulturne atrakcije koje jesu glavni razlog
njihova putovanja, ali koji ne teZze nekom dubljem kulturnom dozivljaju, veé su
zadovoljni i sa povrSnim upoznavanjem atrakcije i saznavanjem njene osnovne
turistiCke pri€e. Ovi posijetitelji privuCeni su nezaobilaznim atrakcijama, uzivaju u
ulicnoj atmosferi, ali sve dozivljavaju jako povrsno. TreCu grupu Cine turisti koji vole
otkrivati i istraZivati kulturne atrakcije sami. Takvi su turisti naj¢e$ée individualci, koji
putuju okolo s ruksakom na ledima i kartom u ruci, te sami istrazuju lokalitet i njene
turisticke atrakcije u ponudi, bez pomoci turistiCkih vodica, struénog osoblja ili grupnih
turistickih putovanja. Putuju isklju€ivo zbog kulture te nakon posjeta kulturnoj atrakciji
ili nakon Sto prisustvuju kulturnom dogadaju steknu duboko kulturno iskustvo.
Posljednje dvije skupine kulturalnih turista €ine leZerni i usputni turisti. Obje grupe,
ukljuCujuéi i gore navedene povrdne turiste, dozivljavaju kulturna iskustva jako
povrsno, iako je kod onih koji pripadaju grupi lezernih turista kultura donekle vaznija u
odabiru turistiCke destinacije, u odnosu na povrsne posijetitelje kojima je kultura skroz
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u zadnjem planu. Obje su grupe turista privuCene lako dostupnim atrakcijama koje se
nalaze na glavnim rutama i koje ne zahtijevaju veliki intelektualni ili emocionalni
napor da bi ih razumijeli, a primjer toga su npr. povijesni tematski parkovi.

Rast potraznje za kulturnim turizmom uvjetovan je socio-demografskim promjenama
kao i promjenama zivotnog stila veCeg stupnja obrazovanja, zbog broja starijih
stanovnika koji imaju izrazen interes za kulturom, a manji interes za odmorom ,sunca
i mora“ te potragom za alternativnim aktivnostima te s manje slobodnog vremena
koje se onda zeli iskoristiti na kvalitetan nacin. Kako ¢e se ovaj trend nastaviti u
buducnosti, tako ¢e rasti i potraznja za kulturnim turizmom. Medutim, na trziStu se
istiCe heterogenost potraznje za ovom vrstom proizvoda, pa se turisti razlikuju po
ulozi koju kultura ima u njihovoj motivaciji da putuju, primjenjujuéi sljedecu tipologiju
(Tomas ljeto, 2017):

- turisti motivirani kulturom: Ovu grupu c€ini 5,15 posto turista te oko 5 posto
lokalnih stanovnika. Njima su atraktivna elitha kulturna dogadanja i turisticki
paketi te vole da ih se tretira kao posebne goste.

- turisti inspirirani kulturom: Ovo je najveca skupina turista u koju spada oko 30
posto turista i otprilike 15 posto lokalnih stanovnika. Njih privlae dobro
poznati kulturni lokaliteti, atrakcije ili dogadaji (npr. popularne izlozbe).
Osjetljivi su na cijenu i traZze vrijednost za novac. Oni su tek djelomi¢no
motivirani kulturom. Privlae ih dobro promovirane i popularne predstave,
koncerti ili izlozbe. Imaju povrSnu znatizelju za lokalnom kulturom. Kako bilo,
posjetit ¢e kulturne atrakcije pod uvjetom da imaju vremena, da su im one lako
dostupne te im nude vrijednost za novac.

- turisti privuceni kulturom: Oni Cine otprilike 20 posto turistiCkog trzista te 20
posto lokalnog trziSta. Ova grupa ne planira svoj posjet kulturnim atrakcijama,
ali ¢e ih posjetiti ako su im ponudene tijekom njihova boravka u turisti¢koj
destinaciji. Za ovu grupu turista, lokalni kulturni resursi mogu biti atraktivni pod
uvjetom da su na vrijeme dobili informacije o predstavama, izloZzbama ili
kulturnim i povijesnim atrakcijama lokaliteta. Marketing u turistickoj destinaciji,
pravovremeno informiranje, dostupnost atrakcije i, gdje je potrebno, lakoca
rezervacije ulaznica, klju€ni su elementi za privlaCenje ove grupe turista. Stoga
je potrebno imati na umu da veéina tzv. kulturalnih turista nije specificno
motivirana kulturnom, odnosno da je udio onih za koje su kulturne turistiCke

aktivnosti glavni motivator putovanja relativno malen.
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U Hrvatskoj, prema ispitivanjima TOMAS (Tomas ljeto, 2017), relativno mali udio
turista (oko 5 posto njih), navodi posjete kulturnim atrakcijama kao jednim od motiva
dolaska, ali gotovo polovina ih sudjeluje u nekim kulturnim aktivnostima. Stoga se
moze zakljuCiti da Hrvatska ve¢ sada imam znacCajnu proporciju stranih turista
privuCcenih kulturom, odnosno onih turista koji ne planiraju posjet kulturnim
atrakcijama, ali ih posjecCuju ako su pravovremeno informirani o njima tijekom svoga
boravka u destinaciji. Razvojem kulturnih turistiCkih proizvoda moze se privuéi i
kulturom motivirane turiste sa specificnim interesom

Prema stupnju zadovoljstva ponudom u destinacijama, vidljivo je da su turisti koji su
posjetili Hrvatsku visoko zadovoljni prezentacijom kulturne bastine, kvalitetom
oznaCavanja znamenitosti te bogatstvom sadrzaja za zabavu dok su srednje
zadovoljni raznolikoS¢u kulturnih manifestacija. Vazno je naglasiti da kulturna
bastina, kao element ponude, ima utjecaja na oko treCinu nasih gostiju kad je rije€ o
izboru destinacije. To je izrazenije kod starije dobne skupine (50+) kao i kod onih

turista koji dolaze prvi put u Hrvatsku i u drustvu ¢lanova obitelji.
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Grafikon br. 1: Motivi dolaska turista u Hrvatsku 2016.g.
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Izvor: TOMAS Ljeto 2017. Stavovi i potroSnja turista u Hrvatskoj, IZTZG.
<http//hrturizam.hr/wp-content/uploads/2018/07/Tomas-Ljeto-2017-Stavovi-i-potrosnja-turista-
u-Hrvatskoj.pdf> (02.04.2019.)

Iz Grafikona 1., upoznavanje kulturnih znamenitosti i dogadanja sedmi su motiv
dolaska turista u Hrvatsku, s time da je ovaj motiv izrazeniji kod mladih (do 29
godina) i starijih (50 i viSe) godina te onih koji dolaze prvi puta u Hrvatsku. Od
aktivnosti vezanih uz kulturnu ponudu u destinacijama posjetitelji redom preferiraju
sliedeée aktivnosti: posjete lokalnim zabavama, razgledavanje znamenitosti, posjet
koncertima, posjet muzejima i izlozbama te posjet kazalistu i priredbama.

Prema istrazivanju potraznje za kulturnim turizmom u Hrvatskoj (TOMAS Kulturni
turizam, 2017.) kulturalni turisti u Hrvatskoj uglavhom su srednje ili mlade Zivotne
dobi, iznadprosje€no obrazovani i relativno vise kupovne moci. Oni pokazuju visok
stupanj zadovoljstva posjetom atrakcijama i dogadanjima, ali istovremeno, i niZi
stupanj zadovoljstva organizacijom dolaska, raspolozivim informacijama i
signalizacijom. Radi se uglavhom o inozemnim posjetiteljima, koji noCe u mjestu gdje
se nalazi atrakcija ili gdje se zbiva neko dogadanje. Vecina posijetitelja se o kulturno

turistiCkoj ponudi informira godinu dana unaprijed, iako su im vazne i informacije
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tijekom boravka u destinaciji. O kulturnim atrakcijama ili dogadanjima najCeSce
doznaju neformalnim putem tj. putem usmene preporuke prijatelja ili rodaka ili
lokalnih zZitelja.

Tijekom boravka u destinaciji viSe se posjecuju kulturno — povijesne znamenitosti te
muzeji i galerije dok je neSto manji interes za festivale, tematske rute, puteve i
glazbeno—scenska dogadanja. Pored kulturne bastine, u skladu sa svjetskim
pokazateljima, gosti se sve vise zanimaju za takozvani kreativni turizam, odnosno
dozivljaje koji nastaju njihovim sudjelovanjem u kreativnim ili proizvodnim procesima
kroz razliCite radionice i teCajeve.

Dogada se da je kultura osnovna motivacija za putovanje. U tom slucaju rije€ je o
pravom kulturalnom turistu. No kultura kao motivacija moze biti i sekundarna pri
¢emu se ocCituje kao usputna motivacija, pa Cak i tercijarna odnosno slu€ajna.
Sekundarna motivacija podrazumijeva situaciju u kojoj turist putuje zbog nekog
primarnog interesa, ima namjeru posjetiti kulturno dogadanje, no to mu nije primarna
motivacija koja ga je potaknula na putovanje. U tom sluc€aju turist putuje zbog
odmora, sporta, posla i sl., a istodobno posjecuje izlozbe, uziva u nacionalno gastro
specijalitetima ili Cak uCi jezik lokalnog stanovnistva. Tercijarna motivacija
podrazumijeva situaciju u kojoj turist naCelno nema namjeru za upoznavanjem
kulture destinacije, ali za vrijeme boravka dolazi u kontakt s lokalnim stanovnistvom i
mozda ne zeledi to, upoznaje nacin zZivota, odnosno kulturu (Dadic, 2014).

Posjet atrakciji kulturne bastine za mnoge, ako ne i za vecinu turista, predstavlja
sekundarnu aktivnost u putovanju. Neki ¢e kulturalni turisti biti motivirani primarno
konzumiranjem kulturnih resursa i bit ¢e u potrazi za dubljim kulturnim iskustvom.
Drugi ¢e jednako snazno biti motivirani za posjet tim resursima, ali kvalitativno mogu
imati drugacije iskustvo. Za mnoge druge kulturni turizam ce igrati manju ulogu u

izboru destinacije unato€ $to ¢e oni posijetiti kulturne atrakcije.

3.5. Strategija razvoja kulturnog turizma

Na temelju analize postoje¢eg stanja evidentno je da Hrvatska ima preduvjete na
kojima, dugoroCno, moze graditi kulturnu turisticku ponudu te imidz destinacije
kulturnog turizma. Veé¢ sada istrazivanja pokazuju da su kulturne znamenitosti,

muzeji i galerije, priredbe i kazalista popularne kulturne aktivnosti posjetitelja, kako
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inozemnih tako i domacih, tijekom njihovog boravka u nasim destinacijama. Medutim,
kako kulturni turistiCki resursi nisu osmisljeni niti se njima upravlja kao kulturnim
turistiCkim atrakcijama, turisti izrazavaju nezadovoljstvo onim $to se nudi u ovom
segmentu. Time, dugoro€no, ne samo da se propusta graditi bolji imidz na temelju
kulturne ponude vec¢, upravo suprotno, ne doprinosi se dojmu da se u hrvatskim
destinacijama krije bogatstvo kulturnih i povijesnih resursa. Istovremeno, kulturni
resursi propustaju poluciti koristi od postoje¢e, odnosno potencijalne turistiCke
potraznje, koja bi im osigurala dodatna sredstva za odrzavanje i razvoj. Da bi se
pocCelo sa sustavnim razvojem Hrvatske kao destinacije kulturnog turizma, potrebno
je, u ovoj prvoj fazi, podi¢i razinu kvalitete prezentacije i interpretacije kulturnih
resursa. Takoder, potrebno je omoguciti posjetiteljima kao i cjelokupnom turistiCkom
distributivnom sustavu da s lako¢om dolaze do informacija o kulturnoj ponudi
destinacija.

U tom kontekstu, cilj ove inicijative je tijekom sljedece Cetiri godine:

- stvoriti kljuénu masu kvalitetno prezentiranih, suvremeno interpretiranih i
profesionalno promoviranih kulturnih turistiCkih proizvoda integriranih u
cjelokupnu turistiCku ponudu destinacija,

- stvoriti imidz destinacija bogatih osmislienom i sadrzajnom kulturnom
turistickom ponudom, obogatiti zadovoljstvo posjetom postojeéih posijetitelja,
stimulirati potroSnju, produljiti sezonu te stimulirati izvansezonsku potraznju,
privuci nove trziSne segmente, te potaknuti domacu potraznju.

Strategija obuhvaca vremensko razdoblje od Cetiri godine tijekom kojeg se kreira
okruZje i infrastruktura koja dugoro€no poti€e i usmjerava razvoj kulturnih turistiCkih
inicijativa u Hrvatskoj te se, podizanjem kvalitete prezentacije i interpretacije
postojecCih kulturnih resursa stvaraju preduvjeti za razvoj Hrvatske kao destinacije
kulturnog turizma.

Kako bi se ostvario cilj, potrebno je zadovoljiti odredene preduvjete. S obzirom na to
da potraznja postoji, kako kod inozemnih tako i kod domacih posijetitelja, te da unatoC
tome ona nije stimulirala razvoj kulturnih turistickin proizvoda, istrazivanjima i
konzultacijama je postalo o€ito da barijere osmisljenom razvoju kulturno turistickog
proizvoda leze u Cinjenici da kultura i turizam, kako unutar tako i medusobno, nisu
povezani te da nemaju zajednic¢ku komunikacijsku platformu. Razlog zbog kojeg nisu
prepoznate koristi od povezivanja i udruzivanja kulture i turizma lezi u nerazvijenoj

svijesti o tome kakve ucinke i jedni i drugi mogu poluciti od razvoja kulturnog turizma,
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Sto ima korijene u niskom stupnju znanja o tome Sto zapravo znaci kulturni turisticki
proizvod i kako ga osmisliti i promovirati. Drugi razlog lezi u tome $to, za turizam,
kultura nije prioritetna aktivhost. Naime, turizam ima prirodne resurse na koje
tradicionalno oslanja svoj razvoj, te mu ukljuCivanje kulture u ponudu, osobito bez
uCinkovite suradnje s kulturnim sektorom, nije neophodno prioritet. Kako bi se i jedni i
drugi potaknuli na konstruktivhu suradnju, potrebno je staviti do znanja i jednom i
drugom sektoru da je razvoj kulturnih turistiCkih proizvoda jedna od prioritetnih
razvojnih smjernica, odnosno potrebno je stvoriti klimu koja podrzava i stimulira
suradnju kulture i turizma. Konacno, uslijed nedostatka kulture partnerstva te
nepovezanosti i fragmentiranosti koja prevladava u jednom i drugom sektoru,
kulturno turistiCke proizvode tesko je poceti sustavno razvijati bez dobre organizacije,
kako na nacionalnoj tako i na regionalnoj razini. Potrebno je odrediti smjernice
razvoja proizvoda te ih poticati i usmjeravati programima stru¢ne, tehnicke i financije
podrske. Stoga su prioriteti slijededi:
- Stvoriti pozitivno okruzje koje ¢e poticati inicijative razvoja kulturnih turistickih
proizvoda,
- Uspostaviti sustav organizacije i mehanizme intersektorske suradnje,
- Podiéi stupanj znanja i vjeStina potrebnih za razvoj kvalitetnih kulturnih
turistickih proizvoda,
- Podi¢i standard interpretacije, opremljenosti i kvalitete kulturnih turistickih
proizvoda,
- Unaprijediti sustav protoka informacija, promocije i distribucije kulturnih
turistickih proizvoda.
DugorocCan uspjeh inicijative razvoja kulturnih turistiCkin proizvoda ovisi o solidnoj
organizacijskoj infrastrukturi te razvoju kulture partnerstva. Potrebno je uspostaviti
organizaciju koja ¢e ucinkovito objediniti uglavnhom fragmentiran kulturni i turisticki
sektor te djelovati kao platforma koordiniranog i sustavnog razvoja kulturnih turistickih
inicijativa, osigurati stabilne izvore financiranja kao i mehanizme partnerstva na
lokalnim i regionalnim razinama.
Ciljevi su stoga sljedeci :
- osnovati formalnu strukturu zaduzenu za razvoj kulturnog turisti¢kog proizvoda
na nacionalnoj i regionalnim razinama,

- osigurati stabilne izvore financiranja,
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- poticati umrezavanje i partnerstva kulturnog i turistickog sektora na lokalnim i
regionalnim razinama.
Preduvjet za stvaranje partnerstva, odnosno prepoznavanje zajednickih koristi od
razvoja kulturnih turistiCkih inicijativa kao i samog razvoja kulturnog turistiCkog
proizvoda jest da svi Cimbenici u procesu razumiju prednosti kulturnog turizma,
prepoznaju u tome zajednicke interese te imaju vjestine i znanja potrebna za njegov
razvoj. Kako bi se podigla razina znanja i osvijeStenosti, potrebno je edukativnim
programima utjecati na djelatnike u kulturnom sektoru, djelatnike u turizmu, jedinice
lokalne samouprave i ostale urede u Cijoj su ingerenciji kulturni resursi i njihov
razvoj, te na cjelokupno stanovnistvo koje treba biti dobro informirano o vrijednostima

kulturnih resursa kako bi podrzao njihovu zastitu i razvoj.
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4. UPRAVLJANJE KULTURNOM BASTINOM TURISTICKE
DESTINACIJE

MenadZment ili upravljanje kulturnim resursima pretpostavlja koordiniranje djelovanja
brojnih Cimbenika koji €ine spektar kulturoloSke ponude destinacije u segmentu
turistiCko kulturnih atrakcija i atraktivnosti. Pri tome se pod pojmom turisti¢kih
atraktivnosti razumiju prirodne (klima, reljef i more) ili od Covjeka stvorene -
antropogene, kulturne pogodnosti Sireg prostora (grad, selo, puCanstvo i bastina)
koje privlaCe turiste, a pod turistickim atrakcijama konkretan pojedinacni lokalitet,
pojave ili manifestacije koje svojim atributima poja¢avaju priviaCnu snagu destinacije
(Gei¢, 2011).

Teorija turizma dijeli turisticko kulturne resurse odnosno kulturne atrakcije i
atraktivnosti na kulturno povijesne atrakcije i atraktivnosti, manifestacije i priredbe,
znamenite ljude, kulturu rada i zivota, urbane i ruralne cjeline, te umjetno stvorene
atrakcije (Vukoni¢, 2001). To su sve brojniji i sloZeniji segmenti koje resursni
destinacijski menadzment, pridodavS§i mu prirodne atrakcije, treba racionalno
ukomponirati u turisti¢ki proizvod.

Koristenje kulture u turizmu i razvitak kulturnog turizma mora se temeljiti na razvoju
menadzmenta kulturnih resursa i planskim dokumentima odredene razvojne politike.
Pri tome ciljevi turisticke politike destinacije obuhvacaju potrebu razumijevanja i
koriStenja kulture u turizmu na nacin da podupiru razvoj kulturnog i umjetni¢kog
stvaralastva, koriste umjetnost i kulturu kao sredstva postizanja izvan kulturnih
ciljeva, te da oblikuju turisticke i kulturne politike tako da se kultura i kulturni razvitak
shvaca kao Siroko prilagodljivi resurs koji stvara identitet i imidz te povecava
blagostanje zajednice.

MenadZment kulturnih resursa bavi se i upravljanjem kulturnom bastinom. McKercher
i DuCros (2008) nude definiciju: ,Upravljanje kulturnom bastinom je grana upravljanja
kulturnim resursima, a oznaCava sustavnu brigu o odrzavanju kulturne vrijednosti
kulturnih dobara kako bi sadasnje i buduCe generacije mogle u njima uzivati’.
NajCeScCe se veze uz konzervaciju, restauraciju, muzeologiju, arheologiju, povijest i
arhitekturu. Vecina europskih zemalja sluzi se terminom kulturna bastina, dok je u
SAD-u uobiCajen termin kulturni resursi. Razlika izmedu termina odnosi se na

konotacije koje oni nose: resursi podrazumijevaju gospodarsku vrijednost koja se
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moze iskoriStavati, dok bastina podrazumijeva obavezu i odgovornost oCuvanja, ne
oslanjajuci se na ekonomski aspekt (Jelin€i¢, 2010).

Opéenito, upravljanje kulturnom bastinom bavi se identifikacijom, odrzavanjem i
zastitom znacajnih kulturnih lokaliteta i materijalnih dobara, iako podrazumijeva i
njihove nematerijalne aspekte. Folklor, priCe, obicaji, vjerovanja, festivali i ostali izrazi
kulturnih tradicija vazni su elementi upravljanja bastinom jer €ine osnovu mnogih
kulturnih proizvoda koji mogu generirati ekonomske aktivnosti poput turizma. Prema
tome, upravljanje kulturnom bastinom ukljuCuje i njezinu prezentaciju javnosti koja
generira prihod.

Devet osnovnih karakteristika koje su zajedniCke razliCitim sustavima kulturnog
upravljanja Cesto se primjenjuju na makro razini, jer sustavi upravljanja najcesce
obuhvacaju viSe objekata od znacaja koji se nalaze na Sirem geografskom podrucju.
One se mogu grupirati u (UNESCO, ICCROM, ICOMOS i IUCCN): tri elementa, tri
procesa, tri rezultata (Golja, 2017). Kada se spomene pravni okvir, kao jedan od
bitnih elemenata u sustavu upravljanja kulturnom bastinom, ovdje su ukljuene sve
zakonodavne procedure koje reguliraju odredeno podrucje, a mogu se promatrati u
nacionalnom i medunarodnom kontekstu. Nadalje, treba uzeti u obzir medunarodnu
konvenciju kao Sto je Konvencija o zastiti svjetske bastine. Pravni okvir posebno je
vazan u upravljanju organizacijama jer spada u vanjske mehanizme korporativne
uprave. Institucionalni okvir mora odgovarati promjenama u okoliSu, sto znaci da
mora biti prilagodljiv i fleksibilan. Organizacijska struktura koja upravlja objektima od
znaCaja mora se temeljiti na nacelima transparentnosti, otvorenosti i ukljuCivanja
zainteresiranih dionika. Zainteresirani dionici su svi oni koji imaju izravan ili neizravan
utjecaj na organizaciju, stvaraju nesto izravno ili neizravno korisno, a opcenito se
mogu podijeliti na interne, ali i kao vanjske (korisnici usluga, javni sektor, mediji,
dobavljaci, ne-dobavljadi, vladine organizacije).

Vrlo Cesto se proces upravljanja kulturnim nasljedem moze podijeliti u Cetiri faze:

- znati i razumjeti: uzeti u obzir kulturnu bastinu i njezinu specifi¢nu vrijednost
kao uvjet za operativno djelovanje. Zbog toga se preporuc€a napraviti procjenu
utjecaja i integrirati ih u analizu drustvenog rizika.

- planirati i provoditi: planiranje i provedbu upravljanja kulturnom bastinom.
Potrebno je integrirati elemente vrijednosti kulturne bastine u strategije,
politike i operativne planove, procedure i protokole, ukljuujuéi primarne
ciljeve, pokazatelje i druge aktivnosti.
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- pratiti, vrednovati i napredovati: potrebno je dovrsSiti pracenje izravnih i
neizravnih ucinaka kulturne bastine, ocijeniti ishode, dovrsiti evaluaciju
sustava upravljanja i usvoijiti i unaprijediti sustave i operativne planove.

- izvjeStavati i komunicirati: takoder je potrebno komunicirati s vanjskim i
unutarnjim resursima, koriste¢i razliCite modele komunikacije - usmene i
pisane.

Upravo se na taj nacin upravljanje kulturnim nasljedem promatra kao sustavni proces
koji ukljuCuje ove faze: identifikaciju kulturnih dobara, dokumentaciju, nominaciju,
sam proces upravljanja (Golja, 2017). Ono Sto je kljuéno je usredotoCiti se na
inkulzivnu uklju¢enost, Sto znaci ukljuCivanje zainteresiranih dionika kako bi se
osiguralo postizanje pozitivnih ishoda. Korporativho upravljanje moze se promatrati
kao sustav kontrolnih mehanizama prema kojem svi uklju€eni moraju osigurati povrat
na svoje ulaganje (finalni, intelektualni, vremenski), bez ugrozavanja postojanja
organizacije i njezine odrzivosti. Korporativnho upravljanje moze se promatrati kao
skupina procesa, obiCaja, propisa, zakona, odluka, institucija i nadzornih
mehanizama koji utjeCu na upravljanje i kontrolu poduzeca.

Upravljanje kulturnom bastinom uvelike ovisi o:

- vlasnistvu: pitanje koje se ovdje najCeSce postavlja odnosi se na podrijetlo
vlasnistva, Sto znali je li to dobro u javnom, privatnom ili mjeSovitom
vlasniStvu. Moze se pojaviti viSe privatnih vlasnika koji upravljaju odredenim
mjestom. Sve to sugerira drugaciji model upravljanja, ali i drugaciji proces
upravljanja.

- financijski izvori: pitanje se ovdje odnosi na modele financiranja, oCuvanja /
zastite i valorizacije kulturnih dobara, Sto znaci da li se financira vlastitim
sredstvima ili se financira iz drzavnog, regionalnog ili lokalnog proracuna.
Danas se Cesto koriste razliCite vrste sredstava (fondovi EU, filantropski
fondovi, donacije, koncesije itd.)

- ljudski kapital: ljudski kapital i ulaganje u znanje klju¢ni su temelj za odrzivo
upravljanje kulturnom bastinom. Kao i u sluaju samog upravljanja, potrebno
je da administrativne strukture imaju interdisciplinarni tim za uspjesno
priznavanje i valorizaciju vrijednosti (ekonomske, drustvene, edukativne i

ekoloske) kulturne bastine.
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- zainteresirani dionici: postavlja se pitanje tko su zapravo zainteresirani dionici,
odnosno oni koji su izravno ili neizravno uklju€eni u proces oCuvanja / zastite
te ekonomske i druStvene valorizacije kulturne bastine. Ovdje je posebno
vazno identificirati stupanj ukljuCenosti zainteresiranih dionika u proces
donoSenja odluka. Upravljanje kulturnim upravljanjem mora se temeljiti na etici
i drustvenoj odgovornosti. Mehanizmi korporativhog upravljanja su mehanizmi
kontrole procesa upravljanja organizacijom. Korporativno upravljanje

predstavlja podjelu vlasniStva s uprave i prostornu kontrolu nad radom uprave.

Upravljanje kulturnom bastinom ovisno je o zakonodavstvu pojedine drzave u vecini
slu€ajeva, o znacenju kulturnog dobra, o politickoj volji te o organizaciji ljudskih
resursa. Manja kulturna dobra nemaju jednaku vrijednost na medunarodnom trzistu
kao i velika, ali su bitan ¢imbenik u lokalnoj i kulturnoj, odnosno turistiCkoj politici, pa
je i pristup tim dobrima drugaciji. Prema tome, i politika njihove konzervacije bit ¢e
drugacija. Shvativsi ekonomsku vrijednost kulturne bastine za razvoj turizma, vladine
agencije, planiranje struénjaka i turistickin tvrtki eksperimentirali su s razlicitim
modelima kulturnih operacija upravljanja bastinom od kasnih 1990-ih.

Upravljanje kulturnim nasljedem za turizam na primjeru Kine karakteriziraju dva
razliCita modela: kontrola vlade, zajedniCka ulaganja izmedu lokalnih vlasti i privatnih
drustava. Jedinice regionalne i lokalne samouprave imenuju komisije za upravljanje
kulturnom bastinom. Slozenost vlasniStva, upravljanje i odgovornost za provedbu
zakona predstavljaju izazove za upravljanje kulturnom bastinom. Dva od najpoznatijih
primjera za to su povijesne zajednice Lijiang u pokrajini Yunnan i Pingyao u pokrajini
Shanxi (Shepherd, 2013). Veliki broj zakona, propisa, provedbi i smjernica uvedeni
su tijekom godina na nacionalnoj i regionalnoj razini za upravljanje kulturnom
bastinom u Kini. Zanimljivo je napomenuti da u integriranom razvoju destinacije i
upravljanju kulturnom bastinom provode ustanove za upravljanje turizma u Kini. Kao
primjer moze se uzeti taku Sichuan, Mount Emei (E'meishan), jedna od kineskih
planina hodoCaSc¢a, koja se nalazi u blizini E'meishan City. Integriranim planom

ekonomskog razvoja turizma provode strategiju i sustav upravljanja.
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Tablica 1. Usporedba upravljanja kulturnom bastinom i turizmom

Element upravljanja Upravljanje kulturnom Turizam
bastinom
Struktura Privatni sektor orijentiran na | Orijentiran na privatni
sektor

javni sektor

Neprofitni Stvaranje dobiti

Ciljevi Veci drustveni ciljevi Poslovni ciljevi

Klju€ni dionici Grupe u zajednici Poslovne grupe
Skupina nasljeda Ne - lokalno stanovnistvo
Manjinske/etni¢ke/lokalne Nacionalne turisticke
skupine udruge, druga tijela

industrije

Lokalno stanovnistvo /
Organizacije profesionalaca / /

lokalnih povijesnih grupa /

vjerskih voda

Ekonomska vrijednost imovine Vrijednost postojanja Vrijednost uporabe
Zastita imovine Zastita za njihove unutarnje | PotroSnja zbog njihove
vrijednosti intrinzi¢ne
netransparentne
privianosti
Klju€ne skupine dionika Lokalno stanovnisvo Ne lokalno stanovnistvo
Podrucje djelovanja Sociologija / umjetnost Posao / Marketing
Koridtenje imovine Vrijedno za =zajednicu kao | Vrijedno za turistu kao
predstavljanje  opipljive ili | proizvod ili aktivnost
nematerijalne bastine koja bi mogla pomo¢i u
“identifikaciji’
destinacije
Medunarodne politicke organizacije /| ICOMOS / ICOM / UNESCO | WTO / WTTC (podrzava
NVO / nevladine organizacije (podupire oCuvanje kulture) razvoj turizma)

Izvor: Prema McKercher B., Cros H., (2002.) Cultural Tourism: the partnership Between Tourism and
Cultural Heritage Management. The Haworth Hospitality Press, str.14.

Tablica 1. prouCava razlike izmedu upravljanja kulturnom bastinom i turizmom.
Upravljanje kulturnom bastinom uspostavijeno je radi ocuvanja i zastite

reprezentativnog modela bastine za buduce generacije. Njegova je svrha sluZziti opcoj
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javnosti. Kao $to je vidljivo iz Tablice, upravljanje kulturnim nasljedem strukturirano je
uglavhom oko javnog sektora ili neprofitnih organizacija. Zainteresirane strane su
skupine u zajednici i predstavnici lokalnih ili etni¢kih skupina i oni se brinu o imovini
zbog njihove unutarnje vrijednosti. Profesionalci u upravljanju kulturnom bastinom
dolaze iz krugova sociologije ili umjetnosti. Turizam je po svojoj prirodi komercijalna
djelatnost u kojoj dominira privatni sektor i koju pokreée profit i volja vlade za
postizanjem gospodarskih ciljeva. Dionici su predstavnici komercijalnog sektora i
vodeni su komercijalnim ciljevima. Zbog toga je turizam u velikoj mjeri zainteresiran
za potroSnju vrijednosti imovine, a ne za njihovu egzistencijalnu vrijednost.
Profesionalci u turizmu dolaze iz komercijalnog svijeta, a vecina njih su diplomci
poslovne Skole usmijereni na turizam ili marketing. Prema tipologiji kulturnih dobara, u
javnom su vlasniStvu naj¢esSce arheoloSka nalaziSta, spomenici i parkovi. Privatno
vlasnistvo najéeSc¢e se odnosi na umjetniCke galerije, tematske parkove, kulturne
centre, industrijske zgrade, dok se civilne udruge naj¢es$ce brinu o povijesnim

centrima, centrima bastine te kulturnim i prirodnim pjeSackim stazama.

Povijesna Engleska ¢e se uzeti kao primjer organizacije upravljanja. Povijesna
Engleska je javno tijelo (organizacija) koje se brine o engleskoj povijesnoj bastini.
Ona pomaZe zainteresiranim dionicima (privatnim vlasnicima, jedinicama lokalne
uprave, lokalnim zajednicama) kako bi bolje razumijeli, lakSe sacuvali i brinuli se za
bastinu. To je i nadzorno tijelo koje se odnosi na oCuvanje bastine. Upravitelj je
nacionalne liste bastine za Englesku od njenog nastanka 1882. do danas, ukljuCujudi
400.000 borbenih polja i parkova. Na taj nacin bastina je zasticena zakonom. Cilj je
da ljudi koriste i uzivaju u povijesnim lokacijama na nacin na koji se njihovo znaCenje
otkriva i jaCa, kao i odrzavanje njihovih specificnih obiljeZja u Sirem krajoliku. Tako
svake godine savjetuje preko 20.000 podnositelja zahtjeva u podrucju pruzanja
potrebnih dozvola za izgradnju ili promjena prostornih planova. Takoder je prona$la
modele i metode za oCuvanje rizicne bastine, a u 2015. osigurano je 14,26 milijuna
britanskih funti kako bi se ocuvalo i obnovilo nasliede u opasnosti. Pomaze
zainteresiranim dionicima i fiziCki i ekonomski u upravljanju bastinom. Osigurala je
obuku zainteresiranih, pruZila savjete za oCuvanje bastine te kontinuirano komunicira
sa zainteresiranim dionicima kako bi se naglasila znacajnost bastine na lokalnoj i

nacionalnoj razini (Golja, 2017).
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Na razini Europske unije provedena je zanimljiva studija o motivatorima promjena i
buducnosti kulturne bastine. U istoj studiji odabrane su sljedece €injenice koje imaju
snazan utjecaj na kulturnu bastinu, a time i na upravljanje kulturnom bastinom, ali i
na upravljanje organizacijama: Internet i pametne aplikacije, video igre, virtualna
stvarnost i poja¢ana stvarnost, brzi signali Sirokog raspona, demografske promjene,
drustveni kapital, medusobni odnos i volonterski rad, formiranje identiteta i visestruki
identiteti, mobilnost i migracije, globalizacija, intelektualna vlast, prirodne katastrofe,
klimatske promjene. Ako uprava neucinkovito objedinjuje klju¢ne cimbenike,
druStvene vrijednosti, gospodarsku aktivnost i medunarodnu suradnju, a ako se
kulturnom bastinom neadekvatno upravlja, to neée stvoriti osnovu za kvalitetan i
odrzivi razvoj odredenog podrucja. Ipak, ako menadzment kombinira ove klju¢ne
C¢imbenike, kulturno nasliede moze predstavljati znacajan ekonomski, socijalni i

kulturni potencijal za razvoj (Golja, 2017).

4.1. Cilj upravljanja kulturnom bastinom

lako bastina ne mozZe jednostavno nestati, moze se dogoditi gubitak pojedinog tipa
bastine ili nas brojnost odredenih tipova bastine moze preplaviti. Opseg kulturnih
dobara ne ukljuCuje samo posebno atraktivne ikone ili samo izuzetno posjecene
lokalitete. MozZe ukljuCivati i svjetovnije primjere koji predstavljaju normaline,
svakodnevne vrijednosti ili tradicije. Na isti nacin, dob kulturnog dobra manje je vazna
od vrijednosti dobra Sto ga se konzervira. Primjeri s kraja 20. stolje¢a mogu biti
jednako vazni kao i primjeri iz kamenog doba jer ¢e oni postati bastina sutradnjice,
kao npr. fragmenti Berlinskog zida ili prvi kompjutori (Jelinci¢, 2010).

Cilj upravljanja kulturnom bastinom, prema tome, jest oCuvanje reprezentativhog
primjerka materijalne i nematerijalne bastine za buduce generacije. Stoga znanost
upravljanja kulturnom bastinom nastoji uspostaviti formalni sustav identifikacije
primjeraka bastine kojima je potrebna konzervacija. Takav sustav ne uklju€uje sve,
ve¢ samo najbolje ili najreprezentativnije primjerke. Osnovno pravilo upravljanja
nalaze da se svakom objektu bastine pristupa na jedinstven nacin, uz posebno
kreiran plan, odnosno politiku upravljanja. Upravljanje kulturnom bastinom je ovisno o
nacionalnom zakonodavstvu pojedine drzave, o znaCenju kulturnog dobra, o

politiCkoj volji te o organizaciji ljudskih resursa. Manja kulturna dobra nemaju jednaku
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vrijednost na medunarodnom trziStu kao velika, ali su bitan Cimbenik u lokalnoj
kulturnoj, odnosno turistiCkoj politici, pa je i pristup tim dobrima drugaciji. Prema
tome, i politika njihove konzervacije bit ¢e drugacija. Buduci da svaki oblik vlasnistva
nad kulturnim dobrima zahtijeva jedinstven pristup njihovu upravljanju, potrebno je
imati jasnu sliku o vlasniStvu, koje moze biti: javno, privatno i civilno. U vecini
slu€ajeva, za javni i civilni sektor osnovna motivacija za upravljanje kulturnim dobrima
tice se konzervacije i edukacije, dok je za privatni sektor osnovna motivacija obi¢no
povezana s profitom, rekreacijom i zabavom (JelinCi¢, 2010).

Kada je kulturno dobro u javnom vlasniStvu, njime obic¢no upravlja odredeno vladino
tijelo, a u vecini zemalja najvecu ulogu u upravljanju kulturnim dobrima ima upravo
javni sektor. Vlasnistvo nad privatnim kulturnim dobrima naj¢e$¢e je steeno
kupnjom, odnosno nasljedivanjem, a u kategoriji privatnog vlasnistva najceSce se
nalaze rudnici, lokaliteti industrijske bastine, vinarije, destilerije, gospodarstva,
plantaze, muzeji i galerije.

U zemljama kao $to je Hrvatska slu€ajevi privatnog vlasniStva nad kulturnim dobrima
mnogo su rjedi nego na zapadu. To ne znaci da takvi sluajevi ne postoje, no rijetko
se upotrebljavaju u turistiCke svrhe. Medu naj¢eS¢im objektima koji su u privatnom
vlasnistvu i kojima upravljaju neprofitne organizacije nalaze se muzeji, groblja,
itinerari, povijesne gradevine i centri za posjetitelie. Osnovni je cilj upravljanja
kulturnim dobrima u privatnom vlasniStvu prikupiti dovoljno novca za konzervatorske

aktivnosti.

4.2. Odrzivo upravljanje kulturnom bastinom

Odrzivo upraviljanje kulturnim dobrima uz kulturno dobro kao turistiCki resurs i
posjetitelje kojima se ono prezentira, ukljuCuje i lokalno stanovnistvo koje je dio
turistiCckog proizvoda. lako lokalno stanovnistvo nije nuzno izravni kulturalni dionik,
izuzetno je vazno osigurati njegovo sudjelovanje u upravljanju kulturnom bastinom jer
pozitivan odnos prema kulturnim dobrima lokaliteta u kojima ono Zivi osigurava i
pozitivan odnos prema posjetiteljima koji posje¢uju lokalitet, razvija svijest o vaznosti
kulturne bastine i njenom odrzivom koristenju. Osnova odrzivog upravljanja lokaliteta
jest njegova nosivost. radi se o maksimalnom broju ljudi koji mogu posjetiti lokalitet a

da ne uniSte njegove osnovne kvalitete. Pri upravljanju kulturnim dobrima ne radi se
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samo o spreCavanju razaranja lokaliteta, dakle o njegovoj fizickoj okolini, vecC i
obogaéivaniju iskustva posjetitelja (Smid Hribar i sur., 2012). Da bi bastinom upravljali
na odrziv nacin, potrebno je smanijiti negativne ucinke turizma te voditi brigu o
samom lokalitetu, ali i o iskustvu posjetitelja, kojemu ono mora pruzati ugodu,
odnosno potaknuti Zelju za ponovnim posjetom.

Nasljede ima razliCite razvojne potencijale koji mogu doprinijeti odrzivom razvoju
odredenog podrucja. U smislu odrzivog razvoja ovi potencijali nisu nuzno ekonomski,
vec¢ ukljuCuju i drusStvene, ekoloske ili kulturne aspekte. Medutim, bastina sama po
sebi rijetko ima opipljive koristi ako se njome ne upravlja na odgovarajuci nacin.
Kljuéni izazov za postizanje odrzivosti je usmjeravanje upravljanja na participativni
pristup koji osigurava sudjelovanje javnosti u procesu. Uspjesno i ucinkovito
upravljanje bastinom ovisi o ljudima, koji moraju biti u stanju (Smid Hribar i sur.,
2012).:

- identificirati odgovarajucu bastinu,
- povezati ju s kljuénim dionicima i drugim temama,
- oblikovati ju u odgovarajuéu uslugu,

- prodati novu uslugu korisnicima.

Kulturna bastina, ako se njome upravlja na odgovarajuci nacin, moze biti kljucna za
jacanje socijalne ukljuCenosti, razvijanje interkulturalnog dijaloga, oblikovanje
identiteta odredenog podrucja, poboljSanje kvalitete okoliSa, osiguravanje socijalne
kohezije, poticanje razvoja turizma, stvaranje radnih mjesta i poboljSanje investicijske
klime (Smid Hribar i sur., 2012). Ugradena lokalna kultura i bastina odredenog
podruCja predstavljaju razvojni potencijal koji se dodatno naglaSava lokacijom i
specificnim sadrzajem i moze predstavljati konkurentsku prednost nad drugima. Cilj
lokalnog razvoja je usmjerenje na kulturnu bastinu i osigurati pomak u kojem kulturna
bastina postaje srediSnje obiljezje lokalne zajednice i njezina gospodarska
revitalizacija. Slicni pomaci u percepciji kulture i bastine, ne samo kao Cimbenici
oCuvanja, nego i kao Cimbenici novog socio-ekonomskog razvoja, postali su u
posljednje vrijeme sve o&itiji (Smid Hribar i sur., 2012). Poseban naglasak stavlja se
na ulogu lokalne zajednice, buduci da se smatra da je apsolutno imperativ, i jedina
odrziva opcija, sagledati lokalnu zajednicu kao glavnog dionika u cijelom procesu.
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Premda se nasljede i njegovo oCuvanje ve¢ dugo smatralo suprotnim gospodarskom
razvoju, danas se sve vie smatraju uginkovitim partnerima u razvoju (Smid Hribar i
sur., 2012). Osim antropoloSkog pojma kulture, bilo je manje pozornosti posveceno
funkcionalnom tumacenju kulture, tj. analizi kako kulturna proizvodnja i valorizacija
kulturnih resursa mogu poticati gospodarski razvoj (Smid Hribar i sur., 2012). Buduéi
da sva bastina ne mora nuzno imati razvojni potencijal, kulturne vrijednosti s
razvojnim potencijalom definirane su kako bi se olakSalo bolje razumijevanje ovih
pojmova: ,Kulturne vrijednosti su razliCiti materijalni i nematerijalni elementi i
pojedinacni prirodni elementi kulturnog znaCaja i lokalnog podrijetla koji
identificiraju dionike i imaju gospodarski, socijalni, ekoloSki ili kulturni razvojni
potencijal. Razvojna vaznost odredene kulturne vrijednosti ovisi o korisnosti,
kompatibilnosti i opsegu razvojnog potencijala“ (Smid Hribar i sur., 2012). Stoga je
vrlo vazno odabrati Sto je viSe moguce dionika i ukljuCiti ih u odrzivo upravljanje
bastinom, a time i u druStveno-ekonomsku revitalizaciju. Analiza dionika je izazovna,
ali i kljuéna zadaéa za projekt koji ovisi o uklju¢enosti lokalne zajednice. Lokalno
stanovnistvo predstavlja “ljudski kapital’, a njihovo znanje, sposobnosti i osobna
kreativnost su najvazniji za proces odrzivog upravljanja bastinom.

Prve osnovne vrste dionika su lokalni stanovnici. Smatraju se “nositeljima” i
skrbnicima svoje bastine i onima koji ¢e imati koristi od njegovog razvojnog
potencijala. Informacije o moguc¢nostima i aktivnostima trebaju biti dostupne svima,
ali najvjerojatnije ¢e samo stvarni kreatori misSljenja i lokalni vode sudjelovati i
doprinijeti ovom procesu. Prema iskustvu, to se pokazalo kao najznacajnija skupina
dionika. Identifikacija tih dionika bila je stalni proces. Osnovni dionici identificirani su
prilikom proucavanja kulture i bastine podrucja. Sami dionici su identificirali nove
pojedince koji su tada bili pozvani na sudjelovanje. Posljednjih godina ucestali je
porast participativnog pristupa u procesu dono$enja odluka, $to znaci da je povecana
ukljuCenost dionika koji su zainteresirani za donoSenje odluka ili imaju korisno
znanje. Aktivno sudjelovanje temelji se na partnerstvu koje ukljuCuje mnoge aktere,
kao Sto su politicari, gradani i struénjaci. Klju¢ svakog aktivhog sudjelovanja je
ukljuCivanje razli€itin dionika tako Sto ¢e im se dati ne samo mogucénost sluSanja i
promatranja, nego i moc¢ interakcije s procesima, $to ¢e im omoguciti da prihvate

mogucnost da ih mogu promijeniti.
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Na temelju dosadasnjeg iskustva moze se ukratko izloziti kljucne cimbenike
uspjeSnog upravljanja bastinom odnosno vrijednostima koji osiguravaju odrzive
rezultate(Smid Hribar i sur., 2012).:

- identificirati odgovarajucu bastinu i druge povezane teme,

- identificirati strane koje su zainteresirane razviti bastinu i druge teme u

proizvod odnosno uslugu,

- osmisliti ga u odgovarajuéu uslugu,

- prodati novu uslugu korisnicima.
U taj proces treba ukljuciti participativni pristup od samog pocCetka do kraja i najbolji
rezultati su tamo gdje lokalna zajednica moZzZe upravljati vlastitim proizvodima i
uslugama. Radionice su predstavljale pocetak participativhog pristupa i uspostavile
su povjerenje medu dionicima i temelj za bududi rad. Pokazalo se da se participativni
pristup razlikuje od trgovanja, gdje prodaja pocinje odmah nakon otvaranja vrata. To
je, s druge strane, spor, dugotrajan proces kojem je potrebna puna paznja, jer nikad

ne prestaje.

4.3. Zastita kulturne bastine

Kulturna bastina je nasljedstvo iz proSlosti prema kojem, kao drustvo ima duznost
oCuvati ga za buduce generacije. Postoji opasnost da u Citavom slijedu promjena s
kojima se Hrvatska suoCava, izgubi se iz fokusa taj problem. Dok gradevine mogu biti
zamijenjene i nanovo izgradene, isto to ne mozZe biti u€injeno i sa njihovom
autenticnosSc¢u. Jednom izgubljena autenti€nost je zauvijek izgubljena. Ona je vazna
jer sac€injava nase nasljede i kulturu, povijest i nas kao drustvo.

UNESCO je po zavrSetku drugog svjetskog rata poticao nastojanja na oCuvanju i
zastiti kulturnog i nacionalnog blaga. U domeni kulture dugo su dominirali materijalni
objekti od arheoloSke, povijesne ili estetske vaznosti. Ovaj je pristup doveo do toga
da su objekti koji su stavljeni pod zastitu uglavnom iz bogatijih regija i drzava Sjevera
koje obiluju stoljetnim povijesnim spomenicima, dok je Jug imao znatno manje
potvrda svoje materijalne kulturne bastine. Nasuprot tomu, nematerijalna domena
dugo nije bila predmet zastite ni Sjevera ni Juga, premda su veC desetljeé¢ima
postojali pokuSaji da se i ona zastiti. | sam je pojam nematerijalne bastine jos i dan

danas vrlo prijeporan, bas kao i praktiCna pitanja kako o€uvati kulturne izri¢aje poput
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pripovijedanja i glazbe, plesa i rukotvorina. Antropolozi i folkloristi dugo su smatrali da
je njihov glavni zadatak sakupljati i evidentirati artefakte kulturnog stvaralastva, ali
time se zapravo ne S§titi stvaralastvo buduéi da ono €esto vise ne postoji kao praksa.
S obzirom na to da popratna znanja i tehnike nisu sastavni dio predmeta, ti su
elementi nematerijalne kulture nestajali. UNESCO je u prvoj fazi pokuSao pravnim
mjerama, poput zastite autorskih prava i patenata, Stititi primjere nematerijalne
kulture. Ta nastojanja nisu donijela nikakve konkretne rezultate jer se kulturni
proizvodi o kojima je rije€ ne mogu pripisati jednom pojedincu. Osim toga, njihovi su
stvaratelji Cesto nepoznati.

Vaznost oCuvanja kulturne bastine uvidio je i Europski parlament koji 1974. godine
donio rezoluciju o aktivnostima i mjerama zastite europskog kulturnog naslijeda, a
ve¢ se 1977. godine Rimskim sporazumom prosSirilo i na podrucje kulture, kao i na
druge druStvene i gospodarske aktivnosti. Skrb o kulturnoj bastini podrazumijeva
prvenstveno zastitu i oCuvanje spomenickog nasljeda materijalne i duhovne kulture,
koja je temelj kulturnog identiteta jednog naroda, uz duzno postovanje kulturnog
nasljeda nacionalnih razliCitosti. Zakon o zastiti i oCuvanju kulturnih dobara Republike
Hrvatske, usvojen 1999. godine, u €lanku 2 precizira Sto su kulturna dobra: (1)
pokretne i nepokretne stvari od umijetniCkoga, povijesnoga, paleontoloskoga,
arheoloskog i znanstvenog znacaja; (2) arheoloSka nalazidta; (3) nematerijalni oblici
Covjekova duhovnog stvaralastva; (4) zgrade, odnosno prostori u kojima se trajno
duvaju i izlazu kulturna dobra. Clanak 4. Zakona govori da su vlasnici kulturnog dobra
odgovorni za za$titu i oCuvanje kulturnih dobara, a za za$titu i oCuvanje kulturnih
dobara, za odredivanje mjera zastite i nadzor nad njihovim provodenjem, odgovorna
su tijela drzavne uprave; konzervatorski odjeli, tijela lokalne samouprave i uprave,
prostornog planiranja i dr. kulturna dobra podijeljena su na tri osnovne grupe a dobra,
za koja se pretpostavlja da imaju svojstva kulturnog dobra, mozZe se donijeti
preventivno rjeSenje, odnosno RjeSenje o preventivnoj zastiti, koje ima ograni¢eni rok
trajanja, a najduze tri godine. Na preventivno zasticena kulturna dobra primjenjuju se
sve zakonom propisane mjere koje se odnose na kulturna dobra. Preventivno
zasticeno kulturno dobro upisuje se u Listu preventivno zasti¢enih kulturnih dobara,
koja je posebni dio Registra kulturnih dobara Republike Hrvatske. Clanak 12. Zakona
govori o utvrdivanju svojstava kulturnog dobra. Svojstva kulturnog dobra, na temelju
struénog vrednovanja, utvrduje RjeSenjem Ministarstvo kulture, a Clanak 14. govori

da se kulturna dobra upisuju u Registar, koji je javna knjiga, a vodi je Ministarstvo
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kulture. Clanak 15. Zakona govori: ako kulturno dobro izgubi svojstva radi kojih je
zasti¢eno, Ministarstvo kulture donijet ¢e RjeSenje o prestanku svojstva kulturnog
dobra, na temelju kojeg ¢e se kulturno dobro brisati iz Registra. Upisi u Registar,
promjene i brisanje iz Registra, objavljuju se u Narodnim novinama.

Nikakve medunarodne konvencije o zastiti kulturnih dobara u slu€aju ratnih razaranja
nisu postovane, a kulturna dobra obiljezena medunarodnom oznakom spomenika
kulture bila su prava meta agresora. Prestankom ratnih razaranja, struénjaci,
konzervatori i restauratori aktivno su uklju€eni u akciju procjene ratne Stete i stupnja
oStecenja na kulturnim dobrima te su, na osnovu utvrdenog stanja, predlozili program
obnove i rekonstrukcije razrudenih spomenika. Problemi aktivne zastite kulturnih
dobara, Kkoji podrazumijevaju sanaciju, obnovu, restauraciju, rekonstrukciju ili
konzervaciju, s konacnim ciliem dovodenja spomenika u prvobitnu ili novu funkciju,
brojni su, slojeviti i nadasve odgovorni projekti, koji zahtijevaju znatna financijska
sredstva i struan i kontinuirani rad na istrazivanju dokumentacije o spomeniku i
obradi dostupne grade. Stalno prisutna dilema kod obnove kulturnih dobara je odabir
konzervatorskog pristupa obnove, odnosno da |li pristupiti faksimilnoj obnovi
spomenika, Sto znaci rekonstrukciju i obnovu spomenika u njegovom izvornom obliku
i materijalu, ili pak preferirati novu gradnju suvremenih arhitektonskih formi, bez
opterecivanja s proslim vremenom i stilovima. Za registrirana i preventivno zasti¢ena
kulturna dobra trazi se maksimalno postivanje nasliiedenog kako u materijalu,
koloriranju procelja i interijera, tako i pri rekonstrukciji oSte¢ene dekorativne plastike i
profilacija. Vrlo Cesto zanemaruju se konzervatorski uvjeti, uz obrazloZzenje da
obnova na propisani nacin iziskuje znatnija materijalna sredstva, te se uglavnom
pristupa obnovi prema vlastitoj zamisli, $to je u konacnici mnogo skuplje. Kulturno
dobro je devastirano, gubi status spomenika i zauvijek je izbrisano iz memorije.
Obzirom da takve samoinicijativne zahvate ne prate prethodni istrazni radovi niti
tehnicka i fotodokumentacija postoje¢eg stanja spomenika, on je zauvijek izgubljen
za nas i buduce generacije. Vracanje u izvorno stanje, ¢ak i u nekom buducem
vremenu, bez adekvatne dokumentacije nije ostvarivo. Aktivhu zastitu, restauraciju,
obnovu i konzervaciju pokretnih kulturnin dobara obavljaju specijalizirane institucije.
Hrvatski restauratorski zavod, koji ima specijalizirane stru€njake za restauraciju
raznorodnih vrsta pokretnih spomenika, kao i privatne restauratorske radionice koje

imaju licencu za obavljanje ovih specifiCnih poslova.
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Konvencija o zastiti svjetske kulturne i prirodne bastine, potpisana u Parizu 16.
studenoga 1972., medunarodni je sporazum kojim se nacije udruzuju kako bi
saCuvale zbirku bezvremenog svjetskog blaga. Svaka zemlja ili "drzava stranka"
Konvencije priznaje svoju primarnu duznost da osigura identifikaciju, zastitu,
oCuvanje i prijenos buducih generacija kulturne i prirodne bastine koja se nalazi na
njezinu teritoriju. Do danas je vise od 170 drZzava potpisalo Konvenciju o svjetskoj
bastini, sto je €ini jednim od najmocnijih instrumenata zastite na svijetu. To je jedini
medunarodni pravni instrument za zastitu i kulturnih i prirodnih lokaliteta koji poticu
suradnju medu narodima za ocCuvanje njihove bastine. Odbor je odgovoran za
provedbu Konvencije i odreduje koja ¢e se mjesta ukljuciti na Popis svjetske bastine
na temelju preporuka dvaju savjetodavnih tijela: Medunarodnog vije¢a za spomenike
i lokalitete (ICOMOS) za kulturna mjesta i Svjetske unije za oCuvanje prirode (IUCN).
Trece savjetodavno tijelo, Medunarodni centar za prouCavanje oCuvanja i obnove
kulturnih dobara (ICCROM), pruza stru¢ne savjete o obnovi spomenika i upravljanju
kulturnom bastinom. Sestoélano povjerenstvo Odbora za svjetsku bastinu, koje
pomaze Odboru u tumacenju Konvencije, sastaje se dva puta godiSnje kako bi
ocijenilo zahtjeve za natpisima na gradiliStu i financijsku pomo¢. Odbor i njegov Ured
razmatraju izvje$¢a o stanju oCuvanosti na lokacijama koje su vec upisane na Popis
svjetske bastine. | Odbor i Ured daju preporuke drzavama strankama o ocuvanju
spomenika na licu mjesta i pruzaju tehnicku ili financijsku pomo¢, prema potrebi i u
okviru raspolozivog proracuna, kako bi osigurali zastitu integriteta i autentiCnosti
mjesta. Konvencija §titi stotine lokaliteta "izvanredne univerzalne vrijednosti" -
ukljuCujuéi kulturna, prirodna i mjeSovita podru€ja. Kako bi se uvrstila na Popis
svjetske bastine, imovina mora ispunjavati jedan ili vise specificnih kulturalnih ili
prirodnih kriterija, a njezina vrijednost mora izdrzati test autenticnosti ili integriteta.
Konvencija postavlja Cetiri kriterija za prirodna nalazista i Sest za kulturna podrucja
kao sredstvo za odredivanje vrijednosti po kojima se imovina moze oznaciti kao
podrucCje svjetske bastine. Aplikacija ukljuCuje plan s pojedinostima o upravljanju i
zastiti lokaliteta, opis vrijednosti svjetske bastine mjesta i opravdanje za njegovo
upisivanje na Popis svjetske bastine. Povjerenstvo za svjetsku bastinu odluCuje
upisati mjesto na Popis nakon $to je proucilo evaluacije koje su proveli ICOMOS i / ili
IUCN. Jednom kada je mjesto upisano na Popis svjetske bastine, primarna je
odgovornost drzave stranke da odrzava vrijednosti za koje je mjesto upisano. Clanak

5. Konvencije poziva svaku drzavu stranku da osigura zastitu, o€uvanje i prezentaciju
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kulturne i prirodne bastine koja se nalazi na njezinu podru€ju poduzimanjem
odgovarajucih pravnih radnji (Pedersen, 2002). Konvencija poziva vlade da “usvoje
opcu politiku koja ima za cilj dati kulturnoj i prirodnoj bastini ulogu u Zivotu zajednice i
integrirati zastitu te baStine u sveobuhvatne programe planiranja”. Preporuke
ukljuCuju uzimanje u obzir lokalnih i nacionalnih planova, prognoze rasta ili opadanja
broja stanovnika, ekonomske Cimbenike i projekcije prometa, kao i poduzimanje
preventivnih mjera protiv katastrofa. Centar svjetske bastine, osnovan 1992. godine,
radno je tajniStvo statutarnih tijela Konvencije. Drzavama strankama pomaze u
provedbi Konvencije i razvoju i jacanju lokalnih i nacionalnih kapaciteta za dugoro¢nu
zastitu i upravljanje lokalitetima. Centar koordinira razmjenu medunarodne ekspertize
i pomoci, prikuplja i Siri informacije o statusu mjesta svjetske bastine i odrzava baze
podataka, uklju€ujuéi dosjee za imenovanje svih mjesta svjetske bastine. Centar radi
u uskoj suradnji s drzavama strankama, savjetodavnim tijelima i UNESCO-vim
sektorom kulture, znanosti, obrazovanja, socijalne znanosti i znanosti te
komunikacije. Osim toga, Centar razvija informativni materijal za medije, donositelje
odluka, lokalne vlasti, privatni sektor, lokalne zajednice i upravitelje gradilista.
Informacije su dostupne u tiskanom obliku i na internetu. Centar svjetske bastine
sudjeluje u brojnim aktivnostima vezanim uz turizam, uklju€ujuéi provodenje misija za
ispitivanje projekata razvoja turizma koji utjeCu na upisane vrijednosti podrucja.
Takve misije ukljucivale su procjene utjecaja helikopterskih letova na slapove Iguagu
u Brazilu; utjecaj turizma na divlje Zivotinje na otocima Galapagos; projekti zicara u
Machu Picchuu, Peruu i Nacionalnom parku Morne Trois Piton u Dominici; te
upravljanje turistiCkim tokovima na lokalitetima Alhambra, Generalife i Albayzin u
Granadi, Spanjolska (Pedersen, 2002).
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4.4. Turisticka valorizacija i revitalizacija kulture i kulturne bastine

U okviru meduodnosa kulture i turizma poseban znacaj je potrebno pridati valorizaciji
i revitalizaciji kulturno — civilizacijskog naslijeda kao bitne komponente u okviru
turistiCke ponude. Uklju€ivanje kulturno povijesne bastine u ponudu vazan je kriterij
turistiCke kulture nekog mijesta ili podrucja jer se o kulturnom turizmu ne moze
govoriti samo s aspekta turista nego imati u vidu niz mjera te akcija koje se provode u
cilju zadovoljenja tih potreba (Geic, 2011).

U tom kontekstu neophodno je analizirati :

- valorizaciju i revitalizaciju spomeni¢kog naslijeda i kulturne nadogradnje,

- ulogu kulturnog naslijeda kao ¢imbenika unaprjedenja turistiCke promocije,

- duhovne vrijednosti i dogadanja u kontekstu turistiCcke potraznje i turistiCke
ponude,

- kulturni menadzment u turizmu.

Istrazujuéi slozeni segment koriStenja odnosno valorizacije kulturne bastine, dolazi se
do spoznaje o cijelom nizu vidljivih, ali jedva zamjetnih, no znac€ajnih vidova turisticko
— gospodarske valorizacije bastine na lokalnoj, regionalnoj, te nacionalnoj razini. Za
razliku od lokalne razine, kvantifikacije na nacionalnoj razini teze je to¢no utvrditi, no
one su sasvim izvjesne. U pristupu analize o vidovima turisticko — gospodarske
valorizacije kulturne bastine potrebno je navesti nekoliko temeljnih naznaka koje
ukazuju na takve mogucnosti (Geic, 2011).:

- promocija ukupnog turizma i njegova veca ucinkovitost na svjetskom trziStu
kroz uklju€ivanje vrjednota kulturne bastine,

- veca ucinkovitost subjekata turisticke ponude u sferi turistickog gospodarstva
kroz mogucnost bolje promocije i plasmana te povecanu cijenu turistiCkog
proizvoda, uz mogucnosti produzenja turistiCke sezone upravo temeljem
vrijednosti sadrzaja kulturne ponude,

- izravni prihodi koje preko ulaznica realiziraju institucije muzeja, galerija i
povijesnih atrakcija organiziranim posjetom uz ostale turistiCke prihode koji se
realiziraju u tim objektima posredstvom razli€itih vidova turisti¢ke potrosnje

- dio prihoda od kulturne bastine kao prostora za organiziranje kulturnih i
turistickih priredbi tijekom turistiCke sezone

- utjecaj na povecanje sezonske i stalne zaposlenosti u svezi s razli€itim

oblicima kulturnih sadrzaja Sto se koriste u turizmu,
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- prihodi iz osnova spomenickih i ekoloskih renti,
- prihodi po osnovi vodi¢ke sluzbe, prodaje suvenira te kulturno povijesnih i
sli¢nih izdanja, publikacija itd.

Svrha ekonomske valorizacije kulturne bastine polazi od temeljne pretpostavke da ni
najbogatija drustva nisu u mogucnosti odrzavati kulturnu bastinu sredstvima
proraCuna. Procjenjuje se da ¢ée u buduénosti ekonomsko vrednovanje kulturne
bastine znacajno utjecati i na promjenu konzervatorske prakse te represivne mjere
zastite postupno zamijeniti ekonomskim mjerama, stimulirajuCi na razliite nacine
proces oCuvanja spomenika.
U nastavku se daje primjer turistiCke valorizacije i revitalizacije kulture i kulturne
bastine na primjeru Istarske Zupanije. Kulturna bastina Istre ima glavnu ulogu u
razvoju kulturnog turizma. Cilj je identificirati, razlikovati i specificirati potencijale
kulturne bastine Istre za razvoj kulturnog turizma na podru€ju Istre, kao i
diversifikaciju potencijala kulturne bastine na prostornoj razini istarskih opcina i
gradova. Prema broju leZzajeva, dolazaka i noéenja, Istra je najrazvijenija hrvatska
Zzupanija u kojoj su vrlo rano uoCeni negativni utjecaji ljeta, praznicni turizam,
iskljuCivo sezonski usredotoCeni na dva ljetna mjeseca i prostorno usredotoCeni na
obalna odredista. Za potrebe redefiniranja hrvatskog i istarskog turizma osmis$ljene
su strategije razvoja turizma. Jedan od cilieva u strategijama je i revitalizacija
kulturne bastine kao temeljne komponente kulturnog turizma Istre. Glavni rezultati
upucuju na zakljuCak da je u lIstri zastiCeno 269 nepokretnih kulturnih dobara, od
kojih je veéina sakralna. Od svih opcina i gradova, grad Pula ima najveéi broj
kulturnih dobara, iako jedan dio tih dobara nije dostupan turistima ili je nedovoljno
poznat kao kulturna i turistiCka atrakcija. Unato€ znatnim naporima, projekti
revitalizacije kulturne bastine u Istri do sada nisu u potpunosti potvrdili kulturni
turizam kao konkurentni segment turisticke ponude. Kulturna bastina Istre rezultat je
tisucljetnog povijesnog razvoja u kojem se razliiti civilizacijski krug izmjenjivao i
povezivao, a njihovi tragovi su i danas vidljivi Monumentalna bastina potjeCe iz
razli€itin razdoblja, a najvaznija je iz prapovijesnog doba, vladavine Rimskog carstva,
srednjovjekovnog razdoblja, u kojem su se izmjenjivale bizantske i franacke imperije,
kao i mo¢ njemackih feudalaca, Venecije i Habsburgovaca koje su imale najvedi
utjecaj na kulturnu bastinu u posljednjih dvjesto godina. Prostorna dimenzija kulturne
bastine, prije svega uredenost i gustoca kulturnin dobara, vazni su preduvjeti za

uCinkovitu i odrzivu kulturnu i turistiCku valorizaciju.
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Kroz dva medunarodna, prekograni¢na projekta Srce Istre i Revitas, nastojalo se
stvoriti i provesti realizaciju ideja i cilieva postavljenih u nacionalnim turistickim
strategijama, kao i u Master planu turizma Istre za razdoblje od 2015. do 2025.g.,
ostvarujuci njihovu konkretizaciju u kulturnom turizmu Istre, s naglaskom na kulturnu
bastinu Istre. Projekt Revitalizacija istarskih kopnenih podru€ja i turizma u
unutradnjosti Istre je bio prekograni¢ni program, sufinanciran sredstvima EU-a iz
Programa prekograni¢ne suradnje Slovenija Hrvatska 2007-2013 (Grzini¢ i Vodeb,
2015).

Sirom svijeta postoje brojni primjeri uspje$ne revitalizacije bastine upravo kroz
turistiCke, trgovinske i druge usluzne sadrzaje. Osim arhitektonskih povijesnih
spomenickih cjelina, u turizmu su evidentirani i uspjesSni i programi obnove te
turistickog ozivljavanja nekad vitalnih industrijskih lokaliteta, objekata pa i cijelih regija
kroz ekoloSku revitalizaciju i nove turistiCko — kulturne i usluzne sadrzaje primjerice u
napustenim industrijskim i rudarskim pogonima. lako ne u mjeri kao Sto je, primjerice,
Rurska oblast, nekada ponos njemackog industrijskog €uda, danas pretvorena u
turistiCko rekreativnhu zonu, sli¢ni projekti su ve¢ realizirani u razliCitim dijelovima
svijeta pa i u Hrvatskoj. To su primjerice ugljenokop Rasa u Labinu, kulturni centar
»jvornica“ u Zagrebu, a impresivni turistiCko rekreativni sadrzaji predvideni su na
iznimno vrijednim obalnim lokacijama nekadas$njih industrijskih pogona u Bakru,
Sibeniku, Dugom Ratu uz primjerenu ekolodku zastitu Sireg okruZenja kroz
eliminiranje zagadivaCke industrije. Na ovaj nacCin turizam doprinosi zastiti i
revitalizaciji brojnih spomenika i cjelina, $to je posebice ocigledno u kulturnom te

ostalim selektivnim oblicima turizma.
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5. ANALIZA UPRAVLJANJA KULTURNOM BASTINOM TURISTICKE
DESTINACIJE BALE

Bale su smjeStene na zapadnom priobalju Istre, na brezuljku imenom Mon Perin, od
Cije duge netaknute obale ih dijele stabla maslina, vinogradi i mediteranska makija.
Stara jezgra gradi¢a je zakonom zastiCena zbog povijesne i arhitektonske vrijednosti
sakralnih objekata, kao $to su Zupna crkva sv. Julijana sa sarkofagom iz 8. stoljec¢a,
gradska vrata, kruzne kamene uli€ice te zgrada s elementima venecijanske gotike
gdje se istiCe obnovljena palata Bembo. Nazivaju ga joS i gradom leptira. Naime, na
ovom podrucju Zivi oko 400 vrsta leptira od kojih su neke ugrozene. Njegova duga
netaknuta obala je najliepSa i najCi8¢a na zapadnoj obali Istre. Tu se nalazi i
ornitoloski rezervat Palud, gdje danas boravi 217 vrsta ptica. Baljanska obala je
postala poznata nakon nedavnog otkrica fosilnih ostataka dinosaura i drugih
prapovijesnih zivotinja iz razdoblja mezozoika (prije 130 milijuna godina) u uvali Porto
Colone. Zbog ovog otkri¢a, koje je po nekim izvorima jedno od najvecih otkrivenih
stanista dinosaura u Europi, planira se uredenje paleontoloSkog muzeja u kojem ce
se fosili Cuvati i izloziti posjetiteljima ovog jedinstvenog gradica.

Bale su dom i kulisa vodec¢im umjetnicima, koji mu se u ljetnim mjesecima vracaju,
dijeleéi s njim i njegovim gostima svoje pri¢e. OdiSuéi ljepotom i bezvremenos¢u koje
prozimaju na svakom koraku, Bale nude neponovljivo iskustvo. Povijest Bala seze u
davna vremena. Prije Rimljana postojala je tu prapovijesna gradina. Povijesni
dokumenti, ostaci rimskih zgrada, bron€ani novcici i ostali nalazi svjedoCe o tome da
su Bale imale ulogu rimske utvrde. Caius Palcrus osnovao je Castrum Vallis s
namjerom da obrani solane i putove $to su od Pule vodili prema Pore€u od Cestih
upada susjednog stanovniStva iz unutrasnjosti. Rimski kastrum u srednjem je vijeku
prerastao u gradi¢ utvrden bedemima pod akvilejskim plemstvom, a prvi se put
spominje 983. godine. U nastavku se daje kratki opis kulturnih znamenitosti na

podrucju turisticke destinacije Bale.

Colone. U zaljevu imena Porto Colone, 1985. godine, talijanski ronioc izronio je iz
mora fosilne ostatke dinosaura, toCnije stope brachiosaura koji je Zivio prije 130
milijuna godina, a narastao bi do visine od 25 metara. Kosti dinosaura i ostalih
prapovijesnih Zivotinja iz doba mezozoika pronadene su godine 1992. Znanstvenici
govore o mogucnosti da je ondje neka velika prirodna katastrofa masovno unistila
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dinosaure, te je najvjerojatnije rijeC o velikom "groblju". Veliki pomor i prirodna
katastrofa do danasnjeg su dana sacuvali dobro fosilizirane ostatke, a pretpostavlja
se Cak da neke kosti mogu pripadati do sada nepoznatim vrstama dinosaura. U

skoroj buduénosti planira se izgradnja paleontoloskog parka i muzeja.

Palaca Bembo. Predstavlja najveéu turistiCku atrakciju Bala i srediste zbivanja
drustvenog Zivota. Slike 1.1. i 1.2. prikazuju palacu Bembo koja je isprva bila u
posjedu venecijanske obitelji Soardo, dok ju u sedamnaestom stolje¢u preuzima
obitelj Bembo. Goti¢ko-renesansno procelje s kvadriforama i srediSnjim balkonom
saCuvano je u potpunosti. Danas taj prostor koristi Zajednica Talijana za svoje
kulturno-umjetniCke sadrzaje i djelatnosti. Gradska loza, gradski fontik (skladiste za
zitarice) i pretorska palaa koji potje€u iz tog srednjevjekovnog razdoblja i danas
predstavljaju bisere ostavstine koje treba pogledati.

Slike 1.1.i 1.2. Kastel Soardo Bembo, Bale

Izvor: Sluzbene stranice Opcine Bale, <http://www.bale-valle.hr/znamenitosti> (02.04.2019.)
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Izvor: Sluzbene stranice Opcine Bale, <http://www.bale-valle.hr/znamenitosti> (02.04.2019.)

Tijekom obnove u podrumima su pronadeni predmeti iz bronCanog doba. Palac¢a je
podignuta tako Sto su iskoristene gradske zidine i dvije kule. Iznad vrata nalazi se
mletacki lav iz 1445. godine, grb obitelji Bembo i sun€ani sat. Zbog njene ranjivosti
povijesnu su jezgru Stitila tri pojasa zidina i desetak kula. Palaca je oCuvana u
cijelosti, a osim nje posijetitelji mogu prouciti i ostale gradevine iz srednjovjekovnog
razdoblja: gradsku lozu, gradski fontik odnosno skladiste za Zitarice te gradsku i

pretorsku palacu.

Zupna crkva Sv. Julijana. Golema gradevina od bijelog kamena iz 19. stolje¢a,
sagradena je na ostacima bazilike iz 9. stolje¢a. U kripti preuredenoj u lapidarij mogu
se vidjeti ostaci starijih zdanja. U crkvici se nalazi kameni sarkofag iz 8. stolje¢a
ukrasen predromanickim reljefom, drveno romani¢ko raspelo, kip Majke Bozje od
Mon Perina iz 15. stoljeca i ostale crkvene dragocjenosti. Zvonik visok 36 metara vrlo

je star, a obnovljen je 1856. godine.

Crkva Svetog Duha. U staroj jezgri Bala nadomak Zupne crkve nalazi se nevelika
crkvica Sv. Duha, gradena u 15. stoljeCu. Unutrasnjost crkve, izgradene od pravilnih

kamenih blokova s kamenim pokrovom - Skrilama, krase freske Alberta iz Konstanze.
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Uz uobiCajene scene kristoloSkoga ciklusa na svetiSnom zidu, majstor Albert slika i

scenu Prijestolja milosti sa svecima.

Crkva Sv. Antuna Opata. Posljednji puta ova crkvica iz 15. stoljeCa obnovljena je u
proSlome stolje¢u kada su se izgubila njena kasnogotiCka obiljezja. No, u ovoj crkvi
na baljanskom groblju, Cuva se rezbareni drveni oltar iz 16. stolje¢a, a na sjevernom
je zidu sacCuvano nekoliko glagoljskih grafita iz 15. i 16. stolje¢a. Glavni oltar
napravljen od kamena i drva ima i kip Sv. Antuna opata ili Sv. Antuna pustinjaka
zastitnika uzgoja stoke, kojeg se smatra ocem redovnistva. Crkva ima tlocrt u obliku

latinskog kriza i kamena vanjska procelja.

Crkva Sv. llije. Na periferiji Bala, na zapadnom rubu naselja smjestila se
predromanicka crkva u narodu poznata pod nazivom della Concetta. U procCelje te
crkve sagradene sredinom 11. stolje¢a ugraden je zvonik visok 12 metara. Crkvica je
pravokutnog tlocrta, u potpunosti izgradena od bijelog kamena, obnovljena je u

proSlom stoljecu.

Sv. Marija mala i Sv. Marija velika. U naselju Cubani 1790. godine obnovljena je
crkva na prostoru bivSeg samostana iz vjerojatno 6. stoljeCa kada je izgradena i
crkva. U tom je samostanu, prema predaiji, 1177. godine prenocio Aleksandar Ill. na
putu iz Dalmacije u Veneciju. Crkva ima oltar od kamena i cigle, a na procelju je
preslica. Novi krov postavljen je 1997. godine, a istrazivanja o njenoj povijesti se
nastavljaju. Crkva je poznata u narodu i pod imenom Sv. Marija iz Bala te Madonna
alta ili Santa Maria di Valle. Ova je crkva, koja se nalazi pokraj Bala sjeverno od
ceste za Rovinj, restaurirana 1992. godine, a obnovljena 1996. PotjecCe iz 9. stolje¢a
od nekadasnje crkve. Danas se moZe vidjeti samo dio stare niSe oltara i jedan lu¢ni
portal. Radi se o jednobrodnoj crkvi, poznatoj i pod imenom Madonna Piccola, na

Cijim se krajevima nalaze dva polukruzna prozora.

Sv. Katarina. Na brezuljku sjeveroistono od Bala ruSevna je poljska crkvica iz 14.
stoljeCa posvecena zastitnici jezika i teSkog govora - Sv. Katarini, Cija je slika

odnesena, u narodu je ova crkva poznata pod imenom Santa Caterina.
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Sv. Andrija. Na maloj uzvisini sjeveroistoCno od Bala smjestila se poljska crkva iz
14. stolje¢a s malom apsidom koja je na zalost oskrvnuta, a nestala je i slika Sv.

Andrije, odnosno Sant' Andre, zastitnika ribara.

Sv. Mihovil. Na brezuliku pokraj Bala, znanom pod imenom San Michele, kako se
naziva i crkva, na ostacima drevnog samostana danas se moze razgledati crkvica
koju je 1855. godine dao izgraditi mons. Medelin. Samostan je izgraden vjerojatno
izmedu 7. i 8. stoljeCa. Neki od istrazivaCa misle da ga je krajem 10. stoljeCa dao
izgraditi benediktinac Romualdo, a prvi ga put spominje papa Aleksandar Ill. koji je
1177. godine, prolazeci kroz Bale, dodijelio nekoliko oprosta grijeha. Drugi znacajan
dokaz o ovom samostanu pripisuje se papi Inocentu IV. koji je spomenuo
samostan u pismu koje datira iz 1248. g. Benediktinci iz Camaldolia definitivho
napustaju samostan 1315. godine pa on nakon nekoliko mjeseci dolazi u posjed
fratara tre¢oredaca, sljedbenika Sv. Franje. Legenda kazZe da je u ovom samostanu,
izmedu 1328. i 1367.godine umro Blazeni Julijan, zastitnik Bala. Dokument iz 1418.

g. potvrduje aktivnosti samostana, nakon ¢ega ga Franjevci definitivho napustaju.

Sv. Pavao. U uvali nadomak kampa San Polo ostaci su ove crkvice poznatije u
narodu kao San Polo. Crkva je podignuta na ostacima anticke stambeno
gospodarske zgrade nakon S$to je antiCka vila koja je po svemu sudeci bila na tom
mjestu napustena. lako je teSko precizno reci kada je crkva podignuta, pretpostavlja
se da je izgradena u prostoru sakralnog objekta izgradenog krajem 5. ili po¢etkom 6.
stolje¢a. Unutradnjost crkve bila je poplo¢ana kamenim ploama koje su djelomi¢no

sacuvane.

Sv. Vid. U vremenu izmedu 10. i 13. stolje¢a u blizini brezuljka Maslinica, koji se
nalazi sjeverno do Bala, podignuta je ova crkva od koje je saCuvan samo dio

straznjeg zida.

Sv. Petar na vrhu. Smjestena na velikoj hridi s koje se pruzaju prekrasni vidici, ovu
je crkvu u 14. stoljeCu podigao porecki biskup. Stara gradevina u potpunosti je
obnovljena 1904. godine.

Sv. Elizej. GotiCko- renesansna crkva sagradena je iz temelja 1967. godine, ali je

ista kao prije. Spominje se u ispravi iz 1540. godine. Cuva kipove Sv. Elizeja u drvu i
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Sv. Terezije u gipsu. U njenoj unutrasnjosti saCuvani su pomicni oltar, Skropionica i

sakristija.

Sv. Ivan. U blizini Bala sa sjeverne strane u 16. je stoljeCu podignuta ova crkva koja
je u 18. stoljeCu bila proSirena. Tada su vrata i prozori dobili nove pragove. Na

procCelju crkve je zvonik s polukruznim lukom.

Sv. Mauro. S desne strane ceste, jugozapadno od Bala, nedaleko tri lokve, nalazi se
crkva po svemu sudeéi podignuta u 7. stoljecu. Stanovnici Bala ovu crkvu,
posvecenu poreCkom muceniku Sv. Mauru u svom dijalektu zovu S. Mori. Na crkvi se
mogu vidjeti dva sloja arhitekture iz razli€itih vremenskih perioda. Na procelju crkve

saCuvana je preslica, a u unutrasnjosti oltar u kombinaciji kamen-drvo.

Sv. Gervazije i Protazije. Na puteliku pokraj stancije Bembo ruSevna je crkva
posvecena mucenicima Gervaziju i Protaziju Cija su tijela poloZzena u bazilici biskupa
Ambrozija u Milanu. Narod je zove Sv. Cervar, a u spisima se naziva i San
Selvaggio. Smatra se da je podignuta poslije 7. stoljeca. Zidana je od prirodno

slojevitog kamena i to vrlo vjesto.

Sv. Nikola. Na sjevernoj periferiji Bala crkva je posvecCena zastitniku djece i
pomoraca. Danas je crkva u ruSevnom stanju, ali je joS uvijek saCuvana romanicka

jednobrodna prostorija.

Sv. Juraj. Ova romanicCka crkva koja se nalazi sjeveroistono od Bala puno je puta
tijekom godina popravljana. Sa€uvana je, iako osteéena, slika Sv. Jurja na platnu kao

i oltar u kombinaciji kamen-drvo.

Sv. Jelena Medu kucama u Balama "sakrila" se crkva koja vjerojatno datira u

romanicko razdoblje.

Sv. Ana. Crkvica posvecCena zastitnici trudnica i majki - Sv. Ani, koja je vjerojatno

takoder podignuta u romanicko vrijeme nalazi se u Balama. Crkva je jednobrodna.

Sv. Nedjelja. Ostaci ove crkvice, vjerojatno iz romanic¢kog razdoblja nalaze se s

juzne strane istoimenog brezuljka, nedaleko rimske cisterne.
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Sv. Kriz. Na cesti Pula-Trst s isto¢ne strane, nedaleko naselja Gola$ crkva je koja je

bila presvodena goti¢kim svodom. Danas se mogu pogledati samo njene rusevine.

Uvala Kolone. Nadomak kampa Colone u istoimenom zaljevu nalazi se crkva
izgradena u 14. stoljeéu, zapravo poljska je to kapelica prekrivena kamenim Skrilama
u Cijoj se unutradnjosti vidi zvonik na preslicu s jednim zvonom iz 14. stoljeca.
Posvecena je Sv. Jakovu, ili kako ga Baljani zovu San Giacomu, zastitniku klobucara,
apotekara i hodocasnika.

Zaljev San Polo. Ostaci rimske vile i crkve Sv. Pavla.

Palud-ornitoloski rezervat. Sa 217 zabiljezenih vrsta ptica. Neke od njih veoma su

rijetke pa je za ljubitelje ptica Palud izvor iznimnih uzitaka.

Fort Forno. To je obalna utvrda u Barbarigi koju je izgradila Austrija 1904. godine
radi zastite glavne luke svoje ratne mornarice. Utvrda se nalazila u sektoru IX Obalne
regije Pula (njem. Kiistenabschnitt Pola), a klasificirana je kao obalna oklopna utvrda

(njem. Werk (Kiistenfort) mit Panzer).

5.1. Kulturna dogadanja i projekti

Bale su po kulturnim projektima i dogadanjima ve¢ dugi niz godina poznate i izvan
granica Hrvatske. Sustavni rad i ulaganja u obogacivanje kulturne ponude Bala
strateSki su usmjerene ka razvoju dozivljajnog turizma i privlaCenje zahtjevnijih i
imucnijin gostiju iz zemlje i inozemstva. Podjednako se razvijaju i promoviraju
glazbeni, scenski i ostali umjetniCki projekti, s posebnim naglaskom na predstavljanje
domacih istarskih obiCaja i tradicija. Najpoznatija i najdugovjeCnija baljanska
manifestacija je izlozba Castrum Vallis, koja se organizira jo§ od daleke 1964.
godine. Danas je to jedna od najznacajnijih kulturnih manifestacija Istre. |z godine u
— ovdje akademski obrazovane umijetnike i amatere prihvacaju otvorene duse i
jednako postuju njihov rad. Mozda je zapravo ta spontanost i raznolikost radova i
pristupa jedan od razloga Sto je Castrum Vallis toliko dugo opstao i postao dio

ozbiljne kulturne ponude i pravi brend Bala. Svake godine Castrum Vallis okuplja do
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stotinjak autora koji svojim slikama i skulpturama dolaze iz svih krajeva Istre,
Kvarnera, Slavonije, Slovenije, Austrije i Italije.

Bale su poznate po inovativhom pristupu i otvorenosti prema stvaranju novih i
kreativnin ideja. Tako je i nastala predstava Istarske priCe koja je zapocCela
zahvaljuju¢i ulozenom trudu Opcine Bale koja je prepoznala vaznost razvoja
kulturnog turizma. Ovaj put rije€ je o nesto sasvim drugacijem i inovativnijem. Moglo
bi ga se, naime, nazvati kulturnim, preciznije kazali§nim turizmom.

Glavno mjesto dogadanja su Bale, prostor i podru¢je poznato po pronalasku kostiju
od dinosaurusa, odnosno gradi¢ kojeg su pohodile horde i horde osvajaca razli€itog
podrijetla, kulture, jezika i obiaja. Isti su s druge strane svojim boravkom u njemu
zauvijek ostavljali djeli¢ sebe i time izgradili i svoj povijesni i kulturoloSki pecat. Bale
su destinacija iznimne i bogate proSlosti ali i prostor u kojem se osje¢a duh
prohujalog vremena, koji i dalje tu obitava.

Slika 2. Tvrdava Fort Forno, Bale

Izvor: Sluzbene stranice Opcine Bale,

<http://www.bale-valle.com/izleti-iz-bala/tvrdjava-forno» (02.04.2019.)
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Po istoimenoj tvrdavi (Slika 2.) nazvan je projekt Fort Forno, Ciji je cilj bio urediti
prostor utvrde kao izvedbeni scenski prostor (dvoriste), gdje su se podigle tribine za
gledaliste, te izravnao oStecen pod koji ¢e sluziti kao prostor scene. Jednostavnim
intervencijama sacuvalo se dvoriSte od daljeg propadanja, a dobio se atraktivan i
monumentalan izvedbeni prostor. AkustiCnost i atraktivnost prostora ispunjenog
pjesmom, plesom, glumackom igrom privukao bi mnogobrojne putnike namjernike,
goste i turiste tijekom kasnog proljec¢a, lijeta i rane jeseni, dok vremenske prilike
dopustaju, bilo da ostvare svoje kreativhe zamisli, ili ispitaju svoje izvedbene
sposobnosti ili uzivaju u izvedbama mladih glumaca, plesaCa, pjevaca i sviraca.
Dvoriste Fort Forna akusti¢no je, izgledom djeluje moc¢no, i mnoge kazaliSne price
mogu u njemu zazivjeti. Bilo ga je potrebno urediti, oCistiti ali tehniCkim opremanjem
(scenskom opremom) ne narusiti njegov, vec¢ sada atraktivan izgled.

Opc¢ina Bale je napravila iskorak u segmentu razvoja kulturnog turizma, kada je u
travnju 2018. godine od drzave na koristenje dobila navedenu utvrdu. Buduci da se
radi o impresivnom prostoru velikog potencijala, ujedinjenim snagama Opcine Bale,
Zaklade Mon Perin, poduzc¢a Plinio d.o.o, Mon Perin d.o..0 i komunalnog drustva
Forlanette, osnovano je trgovacko drustvo Fort Forno, sa ciliem upravljanja kulturno
umjetnickim programom u istoimenoj utvrdi. Svi osnivaci su u CiS¢enje, uredenje,
infrastrukturu i tehni¢ko opremanje ukupno investirali 1,3 mil kn.

Nakon tri mjeseca intenzivnog rada na uredenju, tvrdava je otvorena za javnost i time
postala vodeci prostor za odrzavanje kulturno umjetnickih i dugih priredbi i javnih
manifestacija u okruzenju. Mimo same investicije CiS¢enja, uredenja tvrdave i
dovodenja osnovne infrastrukture do iste, Zaklada Mon Perin je financirala i pisanje
scenarija predstave ,Istarske price“ (Slike 3.1, 3.2., 3.3.). Utvrda Fort Forno tako je
postala nastavna baza Sveucilista Josipa Juraj Strossmayera iz Osijeka u kojoj se sa
osnivaima drustva Fort Forno, organizirala predstava po tekstu dramatiCara Borisa
Senkera "Istarske priCe" gdje su studenti i mladi glumci realizirali svoju kazali$nu i
kulturnu praksu te pokazali svoja znanja i izvedbena umijeéa, a sve u cilju afirmiranja
ideje da svaki prostor ima uz svoju prvobitnu namjenu mogucnost kvalitetne
transformacije, prilagodbe kad otvori svoja nebrigom zatvorena vrata ljudima koji

imaju viziju da naprave mjesto okupljanja, razmjene ideja, znanja i vjestina.
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Slike 3.1., 3.2., 3.3. Predstava ,Istarske pri¢e“, Utvrda Fort Forno, Bale
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Izvor: Glas Istre, dnevni list,

<http://www.glasistre.hr/ljeto/istarske-price-tocka-na-i-ovogodisnje-baljanske-turisticke-i-

kulturno-umjetnicke-sezone> (10.04.2019.)

Istarski kazaliSni redatelj Robert Raponja je nositelj kulturnog dijela projekta Fort
Forno zajedno sa suradnicima i ¢lanovima glumacke skupine koju je okupio za rad na
ovom projektu. Redatelj je predstavu ,lIstarske pri¢e“ usmjerio u edukativhom pravcu
s temom koja na humoristiCan nacin govori o povijesti kraja u kojem se nalazimo s
posebnim osvrtom na Bale. Predstava je prebogata dogadanjima iz povijesti
nastanka Zemlje, od prapovijesti i kromanjonaca pa do danasnjih dana. Buduéi da
kazaliSna pri¢a pocinje od prapovijesti do danas, iste dijelove prepriCanog povijesnog
vremena, obiljezila su i sva druga istarska mjesta zasto se i izvodi pod naslovom
.istarske price“. Specificnost predstave jest u multijezi€nosti, buduéi da se dijelovi
predstave izvode na viSe jezika, i to jezikom gostiju koji nas najvise posjecuju, koiji
dolaze iz zemalja koje su bitno obiljezile istarsku povijest. Predstava se mozZe nazvati
Juristitkom® jer trenutno na ovim prostorima ne postoji kazaliSni komad koji je

usmjeren na inozemne goste.
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Interesantnom ,turistickom® predstavom u prostoru utvrde obogacdena je turistiCka
ponuda Opcine Bale. Tijekom srpnja i kolovoza 2018. godine, izvedeno je ukupno 7
predstava ,lIstarske pric¢e“, za svaki termin izvedbe se traZila stolica viSe a ukupno je
pogledalo 1500 osoba. Dodatna korist oCituje se u Cinjenici da ¢lanovi glumacke
skupine pored angaZzmana u predstavi, tjekom dana svoje glumacCke sposobnosti
prezentiraju kroz odrzavanje zanimljivih animacija u kampu Mon Perin i starogradskoj

jezgri Bala, stoga je zadovoljstvo gostiju dvostruko.

5.2. Projekt kulturne valorizacije mreze Austro Ugarskih vojnih utvrda

Nakon uspjeha sa projektom kulturnog oplemenjivanja utvrde Fort Forno, stvorili su
se preduvjeti za primjenu provjerenog modela na sve ostale utvrde iz okruzenja. Cilj
je argumentirati potrebitost oplemenjivanja sada napustene, zarasle i neodrzavane
mreze navedenih vojnih tvrdava iz doba Austro Ugarske te njihovu kulturnu
valorizaciju.

Primarni cilj je za$tititi ih od dalje devastacije i propadanja, a potom je sustavno
planski i u suradnji sa nadleznim sluzbama Ministarstva kulture RH i Restauratorskim
zavodom Istre obnavljati i uCiniti kulturnim zariStem, u svrhu medunarodne edukacije i
razvoja kreativne industrije koja se zasniva na Sirenju multikulturalnosti i poticanjem
kreativnog dijaloga.

"Kreativne industrije" se moze definirati kao cikluse stvaranja, proizvodnje i
distribucije dobara i usluga koje koriste kreativnost i intelektualni kapital kao primarne
inpute. Oni obuhvacaju skup aktivnosti temeljenih na znanju koje proizvode
materijalna dobra i neopipljive intelektualne ili umjetniCke usluge s kreativnim
sadrzajem, ekonomskom vrijednoscu i trziSnim ciljevima.

Kreativna industrija je velika prilika za gospodarski razvoj, potencijal za stvaranje
najveCe dodatne vrijednosti koja omogucava regionalnu konkurentnost i
prepoznatljivost. Osim kreativnih industrija kao element kreativhe ekonomije Cesto se
istiCu i tzv. kulturne industrije. Pod kulturnim industrijama misli se na sve oblike
aktivnosti povezane s onim $to se tradicionalno podrazumijeva pod umjetnoséu i pop-
kulturom, uklju€ujuci izvedbe uzivo te pojedinacnu umjetniCku produkciju, zajedno sa
snimkama i reprodukcijama na audio i vizualnim medijima.

Ukupan sektor kreativne industrije obuhvaca 12 pod-sektora (Marici¢, 2018).:
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- muzeji, knjiznice i bastina

- vizualna umjetnost

- glazba i izvedbena umjetnost

- dizajn

- film

- fotografija

- zanati - tradicijski i umjetnicki obrti
- arhitektura

- racunalni programi, raCunalne igre i novi mediji
- elektroni¢ki mediji

- izdavastvo

- oglaSavanje i trziSno komuniciranje.

Upravo na navedenim segmentima Opcina Bale sa suradnicima Zzeli nastaviti rasti,
proSiriti kulturnu i turisticku ponudu, okupljati kreativne snage te doprinositi ideji
povezivanja ljudi, ideja i kreativnih zamisli, motivirati cjelozivotno u€enje i potrebu za
stjecanjem znanja, a pritom ozivljavati kulturno-povijesno nasljede u kojem su vec¢
upisane vrijednosti: a umjetnike podsje¢aju da izvornost, autentiCnost vode ka
izvrsnosti koja doprinosi poboljSanju kvalitete Zivljenja.

Opcina Bale je uspjeSnom realizacijom kazaliSnog projekta Fort Forno u prostoru
istoimene utvrde, dobila moguénost da na jednom mjestu koncentrira kulturni dio
zivota opéine. No, oplemenjivanjem ostalih utvrda u okruzenju Fort Forna, stvorila bi
se platforma za sve ostale segmente kreativne industrije sa naglaskom na kazali$nu
umjetnost, kiparstvo, slikarstvo, fotografiju, muzejske i druge kulturne atrakcije koje
Ce doprinijeti daljnjem turistiCkom uzletu Opc¢ine. Daljnji razvoj projekta rezultirat Ce i
zapoSljavanjem lokalnog stanovniStva na organizacijskim i ostalim poslovima
proizaslim iz projekta.

Dosadasnja suradnja na projektu Aleje velikana Akademijom likovnih umjetnosti
Albertina iz Torina, Akademijom likovnih umjetnosti iz Bologne, Akademijom likovnih
umjetnosti Brera iz Milana Katedre kiparstva i slikarstva, govore o dobrim temeljima
za Sirenje aktivnosti na ostale utvrde. Ideja je da se prostori ostalih tvrdava nakon
uredenja, daju na koristenje kiparima, slikarima za odrZavanje kolonija tj. radionica. U
dijelu prostora organizirale bi se mini galerije u kojima bi umjetnici izlagali svoje

radove. Glumacke aktivnosti, radionice i prezentacije takoder bi se provodile u
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prostorijama utvrde (Baterija Caluzzi, Fort Forno) dok bi u prostorima bivsih vojarni
bile organizirane i spavaonice €ime bi bilo moguce stvoriti male umjetniCke gradove.
Ideja je urediti i spomen sobu u sklopu mini muzeja posvecenog povijesti utvrda,
njihovim arihitektima, njihovim graditeljima te bivSim korisnicima.

Pocetna sredstva osigurat ¢e osnivaci drustva Fort Forno a nakon pripreme projekta,
aplicirati ga na natjeCaje fondova EU. lzvor financiranja projekta su i buduce
kotizacije mladih umjetnika koji ve¢ godinama posjeCuju Bale. Radi se o
medunarodnim kiparskim, slikarskim i glumackim kolonijama Cije je dosadasnje
aktivnosti financirala Zaklada Mon Perin. Buduci da se interes za sudjelovanjem u
kolonijama povecao, u buduénosti bi mogao biti jo$ veci, ako se neiskoriSteni prostori
ustupe na koristenje. Uz prihod od kotizacije, ideja je da se prihoduje i od ustupljenih
prostora u kojima bi kroz mini galerije mladi umjetnici izradivali, izlagali i prodavali
vlastite radove. Tako bi projekt osigurao sredstva za financiranje razvoja kulturnog
turizma Opcine kroz samoodrzivost.

Realizacijom projekta ovaj povijesni prostor mreze utvrda bio bi ne samo spasen od
daljeg propadanja i uruSavanja, nego i ukljuCen u suvremeni kulturni Zivot i
revitaliziran na najplemenitiji nacin, sa svrhom sasvim suprotnom prvobitnoj namjeni:
umjesto zastite od mogucih neprijatelja - otvaranje prema svim prijateljima, sa svih

strana svijeta.

Turisticki obilazak vojnih utvrda. Obilazak fortifikacija nastaje kao ideja i velika
Zelja da se saCuvaju i ozive priCe i mjesta iz doba kada je Pula s okolicom bila glavna
ratna luka Austrougarskog carstva. Lagana edukativha Setnja ukljuCuje obilazak
utvrda vojnim kamionom i pjeSacenjem kroz prirodno okruzenje uz stru¢no vodstvo
vodiCa i povjesniCara. Sastoji se od voznje u vojnom kamionu od parkiraliSta u
Balama (ili kampu Mon Perin) do prve toCke rute obilaska za koje vrijeme vodi¢
upoznaje izletnike s razdobljem Pule do dolaska Austrije, te poCecima razvoja ratne
luke Pula. Slijedi Setnja od ukupno 15 to€aka sa kraCim zaustavljanjima na objektima
sa kojih se pruzaju panoramski pogledi na okruzenje. Na zavrsnoj tocki je predviden
objed - vojnicki ruCak (fazol) u originalnim vojnim porcijama i pi¢e koje se moze
usluzivati u jednoj od utvrda (ili organizirani ru¢ak u obliznjem restoranu). Povratak je

planiran nakon 3 sata od poCetka programa (Slika 4.).
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Slika.4. Prikaz rute turistickog obilaska mreze vojnih utvrdi u okolici podruc¢ja Bala
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Izvor: Marici¢ |., (2018.) Kulturna valorizacija mreze austrougarskih utvrda na podrucju

Opcine Bale. Fort Forno d.o.o., str.15.

Festival balona. Buduc¢i da su utvrde pozicionirane nasuprot Brijunskog oto€ja sa
fascinirajuéim pogledom na arhipelag, jedinstvena ideja jest i organizacija Festivala
balona na vruci zrak. Uzbudljivi prizori masovnih uzlijetanja i balonaskih natjecanja,
edukativne Setnje kroz kupolu balona za posijetitelje svih generacija u kojima Ce se
moci iz prve ruke nauciti sve o ovim fantasti¢nim letjelicama, te prizori nocnih
iluminacija od kojih zastaje dah. Sve bi se odvijalo na nekadasnjem austrugarskom
uzletisStu zepelina koje je pozicionirano izmedu utvrda. Dogadanje bi pratio edukativni

program za najmlade te muziCka i gastro ponuda.
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Mon Perin, udruga gradana, vodena jasnom vizijom i ciljevima, otkako djeluje
ostvaruje nesvakidasnji rast i rezultate kroz mnogobrojne aspekte djelovanja, sto se
odrazava na kvalitetu Zivota u Balama i Istri.

Drustveno, kulturno i gospodarski pomno osmisljen projekt Mon Perina od pocetka
realizacije plijeni paznju jer je postavljen na zdravim temeljima: jednostavan i
konkretan postao je uvijerljiv, jer vidljivo oplemenjuje prostor i sadadnjost kako Bala,
tako i ljetne destinacije - kampa Mon Perina, koji je smjesten uz desetak kilometara
nedirnute obale. U cilju budenja jake i plodonosne kreativhe energije Mon Perin
okuplja oko svoje vizije ljude svih profila, zanimanja, znanja i vjestina, poziva ih na
suradnju, sudjelovanje i participaciju - rezultati ne izostaju.

Mladi umijetnici - Kipari, studenti europskih akademija pod mentorstvom svojih
profesora, realiziraju Aleju velikana. Uz cestu koja spaja Bale i ljetnu destinaciju Mon
Perina, podizu monolite od istarskog kamena kao spomen na ljude koji su svojim
djelovanjem, originalnoScu i genijalnoS¢u zaduzili kulturu i civilizaciju. Okupljaju se
slikari, glazbenici, kazalisni i filmski djelatnici, ne bi li se svojim talentima i
umjetniCkim dosezima utkali u priCu koja potiCe rast na svim razinama, pricu Mon
Perina koja privlaci sve one koji zele dozivjeti uzitak kreativhog stvaranja u ambijentu
koji ih istovremeno opusta i nadahnjuje, obvezuje i oslobada, zaCuduje svojim
priCama i inspirira da ih odigraju, opjevaju, otpleSu i izazovu na suigru sve ljude dobre
volje. U posljednjih pet godina, u kulturnom je segmentu Opcine Bale ostvarena
suradnja sa viSe domacih i inozemnih fakulteta. U nastavku su navedeni svi fakulteti,
Akademije i Skole koje su uklju¢ene u projekt kulturne valorizacije na podrucju opcine

Bale.

Projekt Bale Grad Hotel — mjerenje starogradske jezgre i stvaranje podloge za
daljnji razvoj projekta (arhitekti)

- Arhitektonski fakultet, SveucilisSte u Zagrebu

- Arhitektonski fakultet, SveuciliSte u Ljubljani

- Arhitektonski fakultet, SveuciliSte u Becu

- Arhitektonski fakultet, SveuciliSte IUAV u Veneciji
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Projekt Boulevard World Genius (kipari)

- Akademija primijenjenih umjetnosti Sveucilista Brera iz Milana (Accademia di
Belle Arti Brera di Milano)

- Akademija primijenjenih umjetnosti SveuciliSta u Rijeci

- Akademija primijenjenih umjetnosti SveuciliSta u Zagrebu

- Akademija primijenjenih umjetnosti Sveucilista Albertina iz Torina (Accademia
di Belle Arti Albertina di Torino)

- Akademija primijenjenih umjetnosti Sveucilista u Veneciji (Accademia di Belle
Arti di Venezia)

- Akademija primijenjenih umjetnosti SveudciliSta u Bolonji (Accademia di Belle
Arti di Bologna)

Projekt Open Air Colours (slikari)
- Akademija primijenjenih umjetnosti Sveucilista Brera iz Milana (Accademia di
Belle Arti Brera di Milano)

Projekt Festival mladog teatra i kazaliSna predstava Istarske price,
- Sveuciliste Josip Juraj Strossmayer, UmjetniCka akademija u Osijeku
- University Pace, New York

- Freiburger Schauspielschule

Projekt Ljetna Skola gitare

- Glazbena skola Gorizia — Master Class.

Uzevsi u obzir povecani interes sudionika, studenata europskih kazaliSnih, likovnih i
glazbenih akademija, posljednjih je godina bilo potrebno prirediti i ojacati
infrastrukturu za odrZavanje majstorskih radionica, te izvedbi predstava i programa.
Kao idealno mjesto za to prepoznata je utvrda Fort Forno, udaljena samo 2 km od
kampa Mon Perin i 6 km Bala.

Fortifikacije u visokom stupnju oCuvanosti atraktivan su prostor koji je moguce
iskoristiti kao platformu za realizaciju niza sadrzaja. Potencijal tog prostora, kamenih
tvrdava pozicioniranih blizu mora prepoznali su u Opcini Bale. Upravo je Opcina Bale

glavni osnivac tvrtke Fort Forno d.o.0. koja ¢e upravljati fortifikacijama. Fort Forno je
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ujedno i naziv glavne od svih Sest fortifikacija na kojoj je u ljeto 2018. godine, uz
veliku promociju i posjetu brojnih Puljana i turista iz obliznjeg kampa Mon Perin,
uspjeSno odrzana predstava ,lstarske pri¢e* u reziji pulskog redatelja na

privremenom radu u Osijeku Roberta Raponje.

Op¢ina Bale i Fort Forno d.o.o. odlucili su se nakon $to je ovoljetna kazaliSna
predstava ,lstarske price“ pokazala da je opredijeljenost za kulturni sadrzaj pravi
smjer njegovog razvoja, prostoru fortifikacija udahnuti novi Zivot i energiju. Odlucili su
se, umjesto raspisivanja natjeCaja za inozemne ulagaCe koji bi gradili hotele te
domace ljude zapoSljavali tek kao jeftinu najamnu radnu snagu, sami preuzeti
sudbinu prostora bivSih tvrdava smjeStenih unutar administrativnih granica Bala u
svoje ruke. Odlucili su vlastitim znanjem stvoriti nove oblike kulturnog turizma, €ime
Zele dokazati da kultura nije samo potroSnja, nego da pravilno usmjeravana kroz
pomno osmisljene projekte moze donijeti zaradu. Cilj je da prostor umrezenih
tvrdava, koje zbog nacina gradnje i pozicioniranosti izgleda i mo¢no i vje€no, ostane
na upravljanje domacim ljudima koji imaju viziju kako ga valorizirati kroz stvaranje
novih vrijednosti te ga oCuvati budu¢im generacijama. Pred Balama je novo razdoblje
izazova u kojem Opcina Zeli u malo vremena napraviti velike i zna¢ajne razvojne

iskorake.

Uredenje muzejskog prostora. Derutan i potpuno zapusten prostor Sest tvrdava ce
se domacim znanjem i snagama te bez velikih stranih investicija ucinit prikladnim
mjestom za stvaranje novih ideja. Bale ¢e postati novi inkubator znanja, kultura i
novih tehnologija. S jasnim vizijama Sto ¢e napraviti sve ¢e se odrzavati na jednom
mjestu. Clan Uprave Mon Perina i Fort Forna Ivan Mari¢i¢ kaze da je plan da u
naredne tri godine svaka od tvrdava dobije svoj sadrzaj te da se ujedno, kao ljetni
kamp za smjeStaj mladih, osposobi i prostor bivSe vojske. Napominje i da ¢e se,
nakon Sto je u dijelu te tvrdave odrzana predstava ,lstarske price®, u ljeto 2019.
godine unutar tvrdave Fort Forno dodatno osmisliti muzejski prostor koji bi govorio o
povijesti fortifikacija. Zato se uZurbano priprema teren za posjete gostiju koji ¢e osim
u Paleo park, pou¢nu stazu za dinosaure koja se upravo gradi, modi turisti¢ki posjetiti

sve umrezene tvrdave Bala.
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Slike 5.1. i1 5.2. Tvrdava San Benedetto, Bale

Izvor : Sluzbene stranice Opcine Bale, <http://www.bale-valle.hr/znamenitosti> (02.04.2019.)

U 2019. u tvrdavi Benedeto, koju prikazuju Slike 5.1. i 5.2., u koju se osim CiS¢enja i

uredivanja mora dovesti i struja, odrzat ¢e se muzicka ljetha Skola za polaznike iz
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Osijeka, Pule, te SAD-a i Austrije. Odrzat Ce se i glumacka i kiparska Skola, priprema
se predstava pod nazivom ,Pula, povratak u buducnost® o osobi koja je osmislila
sustav utvrda i obranu pulske luke. PocCetak sliedeée sezone obiljezit ¢e muzicki
kamp kojem cCe prisustvovati i studenti IT tehnologija s osjeCkog fakulteta
elektrotehnike i raCunarstva. Najbolje studente i radove financijski ¢e nagraditi
Zaklada Mon Perin s ciliem promicanja znanja i kreativnosti.

Provjereni model razvoja kulture je uklju€ivanje medunarodnih Akademija i
renomiranih Fakulteta svjetskog ranga u rad i kulturne aktivnosti na podrucju Opcine
Bale. Navedene Akademije su potpisale Sporazum o suradnji sa Udrugom gradana
Mon Perin, Mon Perin d.o.o. i Zakladom Mon Perin. Izmedu stranaka je dogovoreno
odrzavanje kiparskih kolonija i uklju€ivanje zahvata u okoli§ "Boulevard word Genius*
(skulpture velikana koji su ostavili neizbrisiv trag u povijesti u razlicitim podrucjima).
Subjekti iz Sporazuma u uskoj suradnji promicu i Sire projekt pod nazivom "Boulevard
world Genius" i “Open Air Colours” (izrada i postava murala u krugu kampa) kroz
provedbu projekta, aktivno doprinose razvoju participativhe i medunarodne svijesti o
okoliSu kroz stvaranje zajedniCke mreze akademija, sveuciliSta, udruge gradana,
pojedinaca (studenata) koji pronalaze u svoju zemlju i medunarodno nove
individualne i kolektivne projekte, prema nacelu "otvorenog partnerstva”, odnosno
proces otvaranja kulturnih projekata na medunarodnoj razini. Cilj suradnje je i
razmjena posjeta. Konkretno, nastavnici i studenti Akademije su pozvani da posjete
povijesnu jezgru grada Bale i urone u tajanstven i fascinantan svijet ekologije i
odrzivog razvoja povijesne srednjovjekovne jezgre. Ideja je proizasla iz pitanja kako
Sest kilometara ceste koja spaja centar Bala s obalom i autokampom Mon Perin,
ucCiniti atraktivnom i na kvalitetan nacin Sto viSe i jaCe povezati srediSte Bala s

“morskim” dijelom Opcine.
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Slika 6. Skulpture postavljene na cesti prema kampu Mon Perin

Izvor: Marici¢ 1.,(2018.) Kulturna valorizacija mreze austrougarskih utvrda na podrucju

Op¢ine Bale, elaborat, Fort Forno d.o.o., str. 33

Slika 6. prikazuje projekt "Bulevard World Genius" koji je cesti prema kampu Mon
Perin dana vaznost izradenim originalnim monumentalnim skulpturama. Odrzavanje
kiparskih kolonija od 2016. godine na ovamo rezultira postavljenjem monolita
posvecenih Nikoli Tesli, Galileu Galileia, Nelsonu Mandeli, Albertu Einsteinu,
Mahatmi Gandhiu, Cristophoru Colombu, Marie Curie, Charlesu Darwinu, sve redom

svjetskim velikanima koji su svojim radom zaduzili svijet.

5.3. Kriticki osvrt

Bale su prije petnaest godina bile jedna od najslabije razvijenih opéina u Istarskoj
Zupaniji. Tijekom 2004. godine doSlo je do preokreta kada je osnovana udruga
gradana Mon Perin koja je ime dobila po brdaScu na kojem se smijestila starogradska
jezgra Bala. U okviru istoimenog projekta razvoja uskoro je osnovana i tvrtka u kojoj
su suvlasnici bili svi mjestani Bala. Rije¢ je o modelu grupnog suvlasnistva,
upravljanja lokalnim resursima i kulturnom bastinom te zajednickog ulaganja, koje je
od tada pa sve do danas avangardan primjer lokalnog razvoja. Koliko je osnivanje
poduzecéa ,Mon Perin d.0.0.“ bilo inovativno mozda najbolje pokazuje €injenica da se

tek desetak godina kasnije u svijetu, pa polako i u Hrvatskoj, razvio koncept tzv.
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Crowdfundinga, grupnog financiranja vlasnickim udjelima, a u Balama je takav sustav
razvijen jos 2004. godine. Poduzeée ,Mon Perin d.0.0.“ postalo je pokretaC razvoja
cijele opcine Bale. Prihodi tvrtke su s 2,5 milijuna kuna 2005. godine do 2018. godine
narasli na 38 milijuna kuna. Istovremeno su prihodi opc¢ine Bale takoder utrostuceni,
od pocetnih 5,9 miljuna kuna 2004. godine do 17,4 milijuna protekle 2019. godine.
Broj noc¢enja u obnovljenim autokampovima se utrostrucio, od 59.343 nocenja 2005.
godine do 216.736 nocenja u 2016. godini. Ukupan broj noéenja na podrucju Opcine
Bale porastao je sa 84.882 u 2007. godini na 336,178 u 2018. godini. Isto tako broj
dolazaka turista povecao se sa 16.249 u 2007. godini na 53.263 u 2018. godini.

U konacnici, Bale su se u petnaestak godina, od jedne od najslabije razvijenih
lokalnih samouprava izdigle visoko iznad prosjeka. Prema posljednjim podacima
indeksa razvijenosti iz 2018. godine, koje donosi Ministarstvo regionalnog razvoja i
fondova Europske unije, op¢ina Bale nalazi se u osmoj, najviSoj skupini, odnosno
medu desetak posto najrazvijenijih jedinica lokalne samouprave u Hrvatskoj (Cviti¢,
Malusa’, 2019).

Op¢ina Bale je uspjeSnom realizacijom kazaliSnog projekta Fort Forno u prostoru
istoimene utvrde, dobila moguénost da na jednom mjestu koncentrira kulturni dio
Zivota opcine. No, oplemenjivanjem ostalih utvrda u okruzenju Fort Forna, stvorila bi
se platforma za sve ostale segmente kreativne industrije sa naglaskom na kazaliSnu
umjetnost, kiparstvo, slikarstvo, fotografiju, muzejske i druge kulturne atrakcije koje
¢e doprinijeti daljnjem turistickom razvoju Opc¢ine kao turisticke destinacije. Daljnji
razvoj projekta rezultirat Ce i zapoSljavanjem Iokalnog stanovniStva na
organizacijskim i ostalim poslovima proizaslim iz projekta. Primarni cilj upravljanja
utvrdama bio je zastiti ih od daljnje devastacije i propadanja, a potom u suradnji sa
nadleznim sluzbama Ministarstva kulture RH i Restauratorskim zavodom Istre
obnavljati i ucCiniti kulturnim srediStem, u svrhu medunarodne edukacije i razvoja
kreativne industrije koja se zasniva na Sirenju multikulturalnosti i poticanjem
kreativnog dijaloga.

Bale su u samo petnaest godina dozZivjele pravi preporod, a postignuti rezultati su
potvrdili da se zajedniStvom i dobrim idejama promjene mogu ostvariti. Bale su
poznate upravo po svojim kulturno-povijesnim znamenitostima, ali i mnostvu
manifestacija. Turizam u Balama, u skladu sa trendovima u svijetu, sve se vise

okre¢e od klasi€nog kupaliSnog sezonskog turizma prema kulturnom turizmu.
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Prednosti su vidljive u upravljanju obnovljenim kulturnim dobrima i samofinaciranju
kulturnih manifestacija, porast interesa za kulturnim turistickim proizvodima domacih i
stranih posjetitelja, povezivanje atrakcija u inovativne turistiCke proizvode. Da bi
razvoj i dalje bio u porastu potrebno je u potpunosti valorizirati sve znamenitosti, te
na taj nacin utjecati na razvoj turizma izvan sezone. Uz postojece potencijale, ima joS
mnogo toga $to je potrebno napraviti kako bi se doSlo na razinu turistiCke destinacije
sa razvijenim kulturnim turizmom. Kao nedostatke na kojima bi trebalo viSe poraditi je
manjak popratnih sadrzaja i usluga kojima bi se povecala posjecenost i potrosnja,
integracija kulturnih dobara u turisticku ponudu i suradnja medu institucijama,
kulturnim ustanovama i turistickom zajednicom. Jedinstveni model razvoja opcine
Bale i upravljanja kulturnom bastinom moze posluziti kao primjer drugima koji zele

donijeti boljitak svojoj lokalnoj zajednici.
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6. ZAKLJUCAK

Kulturna bastina, materijalna i nematerijalna, zajedni¢ko je bogatstvo ¢ovje€anstva u
svojoj raznolikosti i posebnosti, a njena zastita jedan je od vaznih Cimbenika za
prepoznavanje, definiranje i afirmaciju kulturnog identiteta. Buduci da je kulturna
bastina u suvremenim okolnostima postala vazan razvojni Cinitelj, a samim time i
bitna determinanta sveukupnog gospodarskog i drustvenog razvoja na lokalnoj i
regionalnoj razini, od iznimne je vaznosti kreirati i implementirati uspjeSni model
upravljanja kulturnom bastinom koji ¢e, s jedne strane, omoguciti vece koristenje
njezinih gospodarskih i turistiCkih potencijala, a s druge strane osigurati dugoro¢nu
zastitu njezinih izvornih obiljezja i vrijednosti. Vrijednost kulturne bastine i nuznost
njenog dugoro¢nog oCuvanja i zastite klju¢an je €imbenik razvoja kulturnog turizma
destinacije. Bez oCuvane kulturne bastine ne moze se govoriti ni o identitetu, povijesti
ili kulturi nekoga naroda u cjelini i njegovih pojedinaca.

Posjecivanje muzeja, galerija, kulturno-povijesnih manifestacija, kazaliSnih predstava,
tradicionalnih priredbi, viteSkih turnira i sl. upotpunjuju dozivljaj turista i omogucuju
stvaranje slike o nekoj zemlji, podrucju, regiji, Zupaniji, gradu ili mjestu kao kvalitetnoj
turistiCkoj destinaciji. Kultura je osnova turistickog proizvoda mnogih turisticki
razvijenih zemalja i to je glavni razlog zasto ih turisti posjecuju i rado im se vracaju.
Turisti 21. stolje¢a imaju Zelju za putovanjem i upoznavanjem drugih kultura, a to je
motiv putovanjima jos od grckih i rimskih vremena.

Kulturno nasljede je takoder veoma znacCajno u stvaranju turistiCke percepcije i
turistiCkih dozivljaja. Tako i Bale raspolazu zna€ajnim kapacitetima kulturnog nasljeda
poput leptira, dinosaura, palace Kastel Bembo, brojnih sakralnih gradevina te obicaja
lokalnog stanovniStva kao oblika nematerijalne bastine. Opc¢ina Bale je uspjeSnom
realizacijom kazaliSnog projekta Fort Forno u prostoru istoimene utvrde, dobila
mogucnost da na jednom mjestu koncentrira kulturni dio zivota opc¢ine. Daljnji razvoj
projekta rezultirati ¢e zapoSljavanjem lokalnog stanovniStva na organizacijskim i
ostalim poslovima proizaslim primjenom uspjeSnog modela upravljanja kulturnom
bastinom. U mnogim mjestima veoma je vazna ukljuenost lokalnog stanovnistva u
stvaranje turistiCkih dozivljaja. Potrebno je Sto viSe involvirati lokalno stanovnistvo u
odnose s turistima, ne samo kao djelatnike turistiCke industrije ve¢ i u ulogama
nekadasnjih plemi¢a i kmetova, te putem sliCnih pouéno — obrazovnih igraonica

srednjovjekovnog festivala.
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Na kraju, moze se zakljucCiti da ljudski faktor, koliko god utjeCe na oCuvanje kulturne
bastine, gotovo istom mjerom sudjeluje u njenoj devastaciji i destrukciji. Kulturna
bastina je krhka, jedinstvena i nenadoknadiva i nasa je duznost i moralna obveza

skrbiti, Cuvati je i saCuvati za buduce narastaje.
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9. SAZETAK

Glavni cilj ovog rada je analizirati teoriju upravljanja kulturnom bastinom u turisti¢kim
destinacijama te obraditi primjer dobre prakse turistiCke destinacije Bale. U prvom
dijelu rada predstavljeni su problem i predmet istrazZivanja, ciljevi i doprinosi rada, te
metode koje su koriStene pri izradi rada. Zatim je objasnjen pojam kulturne bastine,
te su analizirani Cimbenici kljuni za uspjeh kulturnog turizma destinacije. Analizirani
su oblici materijalne i nematerijalne kulturne bastine kao glavni €imbenici uspjeha
kulturnog turizma destinacije. Naglasena je vaznost valorizacije i o€uvanja kulturne
bastine, Sto se postiZze menadzmentom turisticke destinacije, odrzivim upravljanjem
kulturnim resursima i kulturnom bastinom.

Kako bi se istrazivanje provelo, trebalo je teorijski analizirati odredene pojmove.
Teorijski su analizirani pojmovi o kulturi i kulturnom turizmu. Obraduje se povijest
kulturnog turizma od masovnog turizma do pojave selektivnih vrsta turizma,
interakcija kulture i turizma kao i karakteristike ponude kulturnog turizma i znacaj
kulturne bastine za turizam. Nakon zavrSenog teorijskog dijela, u petom poglavlju
analizirani su Cimbenici od utjecaja na kulturni turizam destinacije s posebnim
naglaskom na projekt kulturne valorizacije mreze Austro Ugarskih vojnih utvrda na
podrucju Bala.

U skladu s rezultatima istrazivanja prihvacaju se sve hipoteze, Sto znaci da je uloga
menadZzmenta destinacije i kulturnih resursa, uz koordiniranu potporu sektora kulture
i sektora turizma, od klju¢ne vaznosti za daljnji razvitak kulturnog turizma u skladu s
odrzivim nacelima. Takoder kulturna bastina Opc¢ine Bale prepoznata je kao glavni
faktor privlaCnosti dolaska u destinaciju i time pokretaC u formiranju inovativnih

turistickih proizvoda.

Klju€ne rijeci: kulturni turizam, kulturna bastina, valorizacija, upravljanje kulturnom

bastinom, turistiCka destinacija.
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10. SUMMARY

The main aim of this graduation is to analyze the theory of cultural heritage
management in tourist destinations and to elaborate an example of good practice of
Bale tourist destination. The first part of the graduation presents the problem and the
subject of research, goals and contributions of the work, and the methods used in the
work. Then the concept of cultural heritage was explained, and factors that were
critical to the success of cultural tourism destinations were analyzed. Analyzed forms
of tangible and intangible cultural heritage as the main factors of the success of
cultural tourism destinations.

The importance of valorization and preservation of cultural heritage is emphasized,
which is achieved through the management of a tourist destination, sustainable
management of cultural resources and cultural heritage. To carry out the research,
we had to analyze certain terms theoretically. Theoretically, the concepts of culture
and cultural tourism are analyzed. The history of cultural tourism ranges from mass
tourism to the emergence of selective types of tourism, the interaction of culture and
tourism, as well as the characteristics of the offer of cultural tourism and the
importance of cultural heritage for tourism.

After completing the theoretical part, the fifth chapter analyzes the factors influencing
the cultural tourism of the destination, with a special emphasis on the project of
cultural valorisation of the Austro Hungarian Military Fortifications in the area of Bala.
According to the results of the research all hypotheses are accepted, meaning that
the role of destination management and cultural resources, with the coordinated
support of the cultural sector and the tourism sector, is of crucial importance for the
further development of cultural tourism in accordance with sustainable principles.
Also, the cultural heritage of the Bale Municipality is recognized as a major factor in
attracting the destination to the destination and this a driver in the formation of

innovative tourism products.

Key words: cultural tourism, cultural heritage, valorization, cultural heritage

management, tourist destination.
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