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1. UvOD

Ovaj rad bavi se problematikom interkulturalnog aspekta vjerskog turizma. RijecC je o
aktualnoj problematici, ne samo u podru¢ju ekonomije i turizma vec¢ i Sire. To
razmisljanje je nadasve opravdano uzme li se u obzir specifitnost problematike u
suvremeno doba, kao i interdisciplinarnost turizma kao kompleksne socio-ekonomske

pojave, neovisno o kojem je selektivhom obliku turizma rijec.

Interkulturalnost se moze pojmiti na brojne nacine, a neovisno o pristupu pojmovnog
odredenja ovog termina, posebno je znacajno istaknuti kako je rije¢ o jednom od
temeljnih obiljezja suvremenoga doba i suvremenoga drustva. Poseban znacaj ovaj
pojam poprima u okviru vjerskog turizma, sukladno specificnostima istoga. Pri tome
se misli na nacela na kojima se vjerski turizam, ali turizam opcenito, zasniva. Misli se
na otkalanjanje bilo kojeg oblika diskriminacije, medukulturalno uvazavanje i
razumijevanje, razmjenu i stjecanje znanja te iskustava, poticanje ravnopravnosti,

unapredenje meduljudskih odnosa i sli¢no.

Vjeruje se kako je vjerski turizam jedan od instrumenata za unapredenje
ravnopravnosti, jednakosti i poStivanja u okviru globalnog drustva dana$njice,
neovisno o tome da li je rije€ o vjerskim elementima, nacionalnim ili nekim drugim.
Upravo se u tome ogledava znacCaj istoga u kontekstu predmetne problematike,
ukazuje se na povezanost medu pojmovima, te se nalaze postivanje temeljnih nacela

i vrijednosti u kontekstu istoga.

Cilj rada je istraziti osnovna obiljezja i specifinosti vjerskog turizma. Pored toga, cil]
je obraditi i ostale pojmove koji se javljaju u kontekstu ove problematike, a misli se na
interkulturalnost, globalni identitet i suvremene trendove. Svrha rada je potvrditi
pocCetne hipoteze, vodec¢i se pri tome osnovnom hipotezom koja naglasava

interkulturalnost vjerskog turizma u suvremeno doba.

Rad se sastoji od tri poglavlja, uvoda i zaklju¢ka. Prvo poglavlje posveceno je
teorijskim osnovama u svezi turizma i vjerskog turizma kao zasebnog selektivnog

oblika, odnosno integriranog turistiCkog proizvoda. U okviru sljedeceg poglavija



obraduju se suvremeni trendovi i pojmovi koji karakteriziraju danasnje globalno
drustvo. Misli se na globalni identitet, stereotipizaciju, interkulturalnost i slicne
termine. Posljednje poglavlje rada pristupa detaljnijoj analizi povezanosti

interkulturalnosti i vjerskog turizma.

Za potrebe istrazivanja koriStene su metoda analize i sinteze, induktivna i deduktivna
metoda, metoda komparacije i metoda apstrakcije. Rad je ureden metodom

deskripcije.



2. TURIZAM | VIERSKI TURIZAM

Turizam je socio-ekonomska pojava koja se istiCe dugom povijesti razvoja. Podaci
svjedoCe o tome kako postoje dokazi o postojanju turizma vec¢ u razdobljima prvotnih
organiziranih civilizacija ljudi, no u to vrijeme turizam se znacajno razlikovao od onog
danasnjeg. U tom razdoblju moguce je tek govoriti o prvotnim oblicima turizma ili o

zacetku njegova razvoja.

Tijekom napretka civilizacija, znanosti, tehnologije i ostalih elemenata, dolazi i do
intenzivnijeg te znatno kompleksnijeg razvoja turizma. Sukladno obiljezjima
suvremenoga doba, koje zapocinje 80-ih godina prosloga stoljeca, daje se zakljucit
kako turizam u to vrileme dozivljava najkompleksniji razvoj i poprima neke sasvim
nove ekonomske, socijalne i kulturne znacajke. Upravo zbog toga, znanost i praksa

danas poznaju i jasno specificiraju pojam suvremenoga turizma.

U okviru ovoga poglavlja analiziraju se odnosne definicije, obiljeZja i specifiCnosti
turizma. Pored toga, ukazuje se na njegovu kompleksnost i integritet velikog broja
zasebnih selektivnih oblika turizma, medu kojima je i vjerski turizam. U svrhu
adekvatne analize provodi se detaljnija razrada vjerskog turizma te se ukazuje na

njegovu povezanost s kulturnim turizmom u suvremeno doba.

2.1. DEFINICIJA | OBILJEZJA TURIZMA U SUVREMENO DOBA

U domacoj i inozemnoj znanstvenoj i stru¢noj literaturi iz ekonomije i ostalih znanosti
postoje brojne definicije turizma. Sve one ukazuju na kompleksnost ove pojave, no

na diferencirane nacine pristupaju njegovu poimaniju.

Pored znanosti, prou€avanjima i pracenjima turizma bave se i brojne nacionalne i
medunarodne specijalizirane organizacije, kao i one ostale, ali i druge skupine
dionika. Upravo to doCarava znacaj turizma u danasnjici, kao i multidimenzionalnost

ove pojave.



Osnovni pristup poimanja turizma jest onaj koji naglaSsava kako je rijeC o socio-
ekonomskoj pojavi, Sto ga izdize iz percepcije kao djelatnosti ili iskljucivo
ekonomskog termina. Naime, pored ekonomskih funkcija i u€inaka, turizam ostvaruje
i one drustvene te ostale uCinke. Sukladno tome, u njemu sudjeluje veliki broj dionika

koji ostvaruju mnostvo veza i utjecaja.

Opca definicija turizma je ona koja istice kako je turizam skup odnosa i pojava koje
proizlaze iz putovanja i boravka posjetitelja nekog mjesta, ako se tim boravkom ne
zasniva stalno prebivaliSte i ako s tim boravkom nije povezana nikakva gospodarska
djelatnost (UNWTO, 2019). Ova definicija nastala je polovicom 20. stolje¢a pa je
opravdano tvrditi kako se cjelovito shvacanje ovoga pojma, kao i kompleksnija

istraZivanja javljaju takoder u to vrijeme.

Primarni motivi turista, u samim zaCecima njegova razvoja bili su vezani uz zdravlje,
rekreaciju, odmor i putovanje. S njegovim razvojem dolazi do pojave mnogih drugih
motiva putovanja, a upravo to je pratilo razvoj drustva, njihove potrebe, Zelje i
mogucénosti. Rezultat takvih zbivanja je razvoj selektivnih oblika turizma, kao

specificnih turisti¢kih proizvoda.

U suvremeno doba turizam se poima isklju€ivo kao kompleksni sustav. Pri tome se
koriste razni modeli koji ga opisuju na diferencirane nacine, a jedan medu njima je i

Leperov model turistickog sustav (Slika 1.).



Slika 1. Leperov model turistickog sustava
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@ruZenja: ljudsko, socio-kulturno, ekonomsko, tehnoloko, psiholosko, palititko, pravno, itﬂ

Lokacija putnika, turista,
i putnicke i turisticke
industrije

Izvor: Lumens (2019.) Turisticki sustav. Dostupno na:
http://fmtu.lumens5plus.com/sites/fmtu.lumens5plus.com/files/40-
db19074fb7a034e619ac0c924827a92d.pdf (30.01.2019.).

U okviru prikazanog modela daju se iSCitati sastavni elementi koji zasebno takoder
Cine slozene cjeline i svojevrsne podsustave ovog sustava. Misli se na turiste s
njihovim slozenim obiljezjima, zemljopisne elemente u smislu emitivnih, receptivnih i
tranzitnih regija te turistiCki sektor ili turistiCku ponudu. Vazno je istaknuti kako svi
elementi moraju ostvariti suradnju kako bi bilo osigurano provodenje turistickih

aktivnosti i putovanja, kao esencijalne aktivnosti u okviru turizma.

Ovaj model iznimno je koristan za poimanje turizma u suvremeno doba jer naglasava
njegovu slozenost, interdisciplinarnost i multidimenzionalnost. On je opc¢e primjenjiv u
smislu razine turizma i turistiCke destinacije. To se najbolje doCarava sljedec¢im

prikazom (Slika 2.).
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Slika 2. Znanosti i podrucja koja se bave turizmom

i wsuep suau:
=

Tuisticki smjer

Izvor: Lumens (2019.) Turisti¢ki sustav. Dostupno na:
http://fmtu.lumens5plus.com/sites/fmtu.lumens5plus.com/files/40-
db19074fb7a034e619ac0c924827a92d.pdf (30.01.2019.).

Prema navedenom, turizam se istiCe kao multidimenzionalna i interdisciplinarna
pojava koja integrira veliki broj dionika. Svi oni imaju za cilj ispunjenje svojih potreba i
Zelja, a misli se na profit i razvoj s gledista turisticke ponude i turistiCke destinacije, te

zadovoljstvo i ostale elemente s gledista turistiCke potraznje.

Kada se govori o suvremenom turizmu ili turizmu u suvremeno doba, nezaobilazno je
osvrnuti se na vladajuce izazove ili trendove koji kontinuirano i intenzivno utjeCu na
njega i njegov medunarodni razvoj. Prvenstveno se misli na promjene u okruZenju
turizma, odnosno u pojedinim okruzenjima kao Sto su ekonomsko, socio-kulturno,
pravno-politicko, tehni¢ko-tehnolosko i ekoloSko. S obzirom da je rije€ o vrlo
opseznom zasebnom podrudju istrazivanja, u kontekstu ovoga rada istiCe se tek kako

turizam danas sve vie predstavlja stil ili nacin Zivota, sredstvo integriranja ljudi diljem
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svijeta, instrument pruzanja iskustva i autenticnog dozivljaja, kao i strategiju poticanja
socijalnog razumijevanja uklju€enosti i interkulturalnosti. To se potvrduje Cinjenicom
kao je on uglavhom inozemnog karaktera, odnosno u turistiCkim aktivhostima
istovremeno sudjeluju skupine globalnog drustva koje se razlikuju prema brojnim

obiljezjima, a tako i onim kulturnim.

2.2. VJERSKI TURIZAM

Selektivni oblici turizma nazivaju se i tematskim turizmom. RijeC je zapravo o vrsti
turizma koju obiljeZzava neka specifi¢na turistiCka ponuda koja je oblikovana u svrhu

zadovoljenja specificnih Zelja, potreba i interesa turistiCke potraznje.

Kada je primjerice rije€ o zadovoljenju sportskih potreba nudi se sportsko-rekreacijski
turizam. Jednako tako, daje se zakljuCiti kako je vjerski turizam selektivni oblik
turizma koji je namijenjen turistima specificnih interesa, a misli se na njihove religijske

i duhovne potrebe (Hegedus, Koscéak, 2014).

Vjerski turizam se Cesto naziva i hodoc€asnickim turizmom, a u srediStu zbivanja je
posjet hodoCasnika sakralnim objektima (crkvama, hramovima i slicno). On na taj
nacin putem turistiCke potrosSnje izravno potpomaze ocCuvanju kulturne i povijesne
bastine (Pirjavec, Kesar, 2002: 16).

lako je rije€¢ o turizmu, koji na osnovu ove i slicnih definicija, primarno priviaci
religiozne i duhovne turiste, on je namijenjen i ostalim ciljnim skupinama. Destinacije
vjerskog turizma ne privlaCe samo vjernike vec i brojne znatizeljne turiste, koji u tom

fenomenu traze kulturni ili pustolovni dozivljaj (Hitrec, 2006: 292).

Vijerski turizam predstavlja specifi¢ni socio-kulturni fenomen, a ovaj aspekt njegova
razmatranja posebno je relevantan za predmetnu problematiku. U okviru ovog
selektivnog oblika turizma, kao $Sto je vec i istaknuto, prvenstveno se javljaju vjerski ili

religijski motivi, no ne treba zanemariti ni one kulturne te ostale.



RijeC je o najstarijim motivima putovanja, koji su oduvijek imali izniman znacaj u
podrucju turizma, kulture i drustva opcenito. Oni se danas posebice aktualiziraju kada
reafirmaciju religije i duhovnosti potiCu sve veéa racionalizacija, globalizacija, op¢a

nesigurnost i ekoloski problemi (Duvnjak et al., 2011).

Vaznost duhovne komponente u vjerskom turizmu javlja se kao element kulture i
tradicije Covjeka, odnosno drustva. Danas se sve viSe istiCe kako se vjerski turizam u
suvremeno doba sve intenzivnije priblizava kulturnom turizmu, a o tome detaljnije

slijedi u nastavku.

Religijski turizam najCeSce se pojavljuje u tri oblika, a to su (Duvnjak et al., 2011):
1. HodocCasc¢e, odnosno grupni ili individualni posjeti svetistima (svetim
mjestima);
2. Masovna okupljanja povodom znacajnijih religijskih datuma i obljetnica;
3. Obilazak i posjet znacajnim religijskim mjestima i objektima u okviru turistickog

itinerera.

U suvremenom vjerskom turizmu sve je C¢eSc¢a praksa kombiniranja ovih pojavnih
oblika vjerskog turizma. Rezultat je to promjena preferencija potrosaca u turizmu, a s
obzirom na nastavak tih trendova u buducnosti, oCekuje se jednaki trend. S obzirom
na specificnost i raznolikost ponude vjerskog turizma, a koja je zasnovana na
elementima razliCitih kultura i religija, mozZe se istaknuti kako vjerski turizam, pored
standardnih ekonomskih funkcija, poprima i brojne neekonomske, specificne za ovaj
oblik turizma. Misli se pri tome na (Duvnjak et al., 2011):

e Stjecanje novih znanja i iskustava;

e Upoznavanije religija, obiCaja i identiteta;

e Poticanje znatizelje;

e Razvoj socijalnih veza;

¢ Unapredenje razumijevanja;

e Doprinos vjerskom postivanju;

e Poticanje medukulturalnog razumijevanja i sli¢no.



Sukladno navedenome, a s obzirom na obiljezja suvremenoga doba i drustva, smatra
se kako su danas manje znacajni motivi putovanja koji se javljaju u vjerskom turizmu,
a prednost se daje pozitivnim socio-kulturnim ucincima koji on ostvaruje na
medunarodno drustvo koje sudjeluje u ovim tokovima, ali i na sudionike turistiCke

ponude u destinaciji.

2.3. VJERSKI TURIZAM | KULTURNI TURIZAM KAO SINERGIJA

O povezanosti religije i kulture ne treba znacajnije raspravljati, s obzirom na
postojanje Sireg uvjerenja i znanja kako religija predstavlja jedan od elemenata
kulture i identiteta. Upravo zbog toga, a kao Sto je i prethodno spomenuto, vjerski
turizam u danasnijici biva sve blizi kulturnom turizmu pa se €esto ovi pojmovi u praksi

teSko razgraniavaju.

Kulturni turizam poima se na razne nacine, a njegov specifiCan znacCaj evidentan je s
pojavom suvremenoga doba. Danas predstavlja jedan od najbrze rastucih turistickih

proizvoda, posebice na podrucju Europske unije, a time i Hrvatske.

Definiranje kulturnog turizma, iako je i rije¢ o relativno poznatom pojmu, vrlo je
zahtijevno i kompleksno. Opce prihvacena definicija kulturnog turizma poima ga kao
selektivni oblik turizma u kojem je primarna motivacija turista posjet kulturno-
povijesnim lokalitetima, upoznavanje tradicije i identiteta, stjecanje kulturnog iskustva
i prosirenje spoznaje u ovome smislu (Jelin€i¢, 2004, 41). Nastavno na navedenu,
moguce je konkretizirati kako se u okviru kulturnog turizma, svjesno ili nesvjesno

konzumira vjerski turizam ili se pak ovi proizvodi medusobno nadopunjuju.

Vec je bilo rijeCi o slozenosti definicije vjerskog turizma, a ona djelom proizlazi i iz
prostora te povijesnih mijena koje su vladale u nekoj destinaciji u kojoj se isti razvija.
Pored toga, treba posebno naglasiti kako je vjerski turizam odredeni oblik turizma
kao drustvene pojave, ali je ujedno rije€ i 0 gospodarskoj djelatnosti koja se izdvaja s

obzirom na specificnost poslovanja, ali i primarni motiv posjeta svetom mjestu.



Vjerska putovanja, kao jedan od najstarijih oblika putovanja, moraju se sagledavati s
aspekta religije. Medutim, u to je vazno ukljuciti i sagledanje istoga ostalih aspekata,

odnosno kulturoloSkog, sociolo$kog, religijskog i gospodarskog aspekta.

LVvjerski turizam putem visoko profesionalnih kulturnih Cinitelja stvara kvalitetnu
turisticku ponudu koja je ostala gotovo integralna i autentiCha u svojem primarnom
obliku. Primarni motivacijski pristup vjerskome turizmu jest istrazivanje sustine
ljudskoga Zivota i trazenje odgovora na razna pitanja vezana za vlastitu vjeru, a
odgovori se nalaze u viSeznacCnosti putovanja koja povezuju u jednu cjelinu: znanje,
kulturu, Zivotnu strast i vlastite stavove. Samim time istrazivanje o vjerskom turizmu
mora uzeti u obzir povijesnu Sirinu fenomena hodoc¢as¢a, analizirajuéi njegove razne

oblike i ogromnu kulturnu bastinu vjerskoga karaktera (Grad Rijeka, 2015: 6)."

Smatra se kako se na ovaj nacin vrlo vjerodostojno, argumentirano i jasno ukazuje
na povezanost izmedu religije i kulture, s time i ovih dvaju selektivnih oblika turizma.
Povezivanje ovih proizvoda posebno je znacajno na primjeru predmetne
problematike, odnosno razmatranja interkulturalnosti vjerskog turizma. Razlog tome
nazire se ucinjenici da je interkulturalnost posebice istrazena i kvalitetno obradena na
primjeru kulturnog turizma, a koji je usko povezan s vjerskim turizmom. Sukladno

tome, steCena saznanja s jednostavnoscu se preslikavaju na vjerski turizam.

Kulturni turizam Cesto se poima i kao kretanje ljudi koje je uzrokovano kulturnim
atrakcijama izvan njihovog uobi¢ajenog mjesta stanovanja, s hamjerom prikupljanja
novih informacija i iskustava kako bi zadovoljili svoje kulturne potrebe (Portal za
kulturni turizam, 2019). Te informacije Cesto se odnose i na religijska obiljeZja,

sakralne objekte i slicne elemente koji su korespondentni vjerskom turizmu.

U okviru vjerskog turizma turisti zadovoljavaju svoje kulturne potrebe, a one se
odnose na spoznavanje novih kultura, proSirenje znanja o istima, stjecanje kulturnog
iskustva i ostalo. Sve to za posljedicu ima unapredenje medukulturalnih raznolikosti,
uvazavanje razliCitih kultura i unapredenje interkulturalnosti. Jednako je i na primjeru

vjerskog turizma.
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Postmoderni, a time i kulturni i vjerski turisti, u suvremeno doba u potrazi su za
iskustvom, dozivljajem, novosti i edukaciji, odnosno stjecanjem novih znanja. Oni
potrazuju aktivan odmor i imaju unaprijed definirane Zelje, cilijeve i potrebe. Vrlo su

neovisni, individualni, sofisticirani i zahtijevni.

Danas kulturni turizam predstavlja medunarodni kulturni fenomen, koji podrazumijeva
puno vide od onoga $to je nekada predstavijao. Cesto se istic¢e kako je on
multifunkcionalni instrument ekonomske regeneracije, odnosno strategija oZivljavanja

podrucja i doprinosa oCuvaniju te valorizaciji kulturne bastine.
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3. INTERKULTURALNOST U SUVREMENO DOBA

Interkulturalnost je suvremeni pojam ili produkt suvremenoga doba. On se definira na
razne nacine, ovisno o specificnosti istrazivanja, a generalno u srediste interesa
postavlja kulturu, odnosno razliCite kulture svijeta te odnose medu njima. Smatra se
kako se isti moze percipirati kao kontinuirani socio-kulturni proces koji doprinosi
socijalnom i kulturnom razumijevanju unutar suvremenoga drustva, unapredenju

medusobnog postovanja i jaCanju pojedinih identiteta i njihovih prava.

Nastavno na navedeno, smatra se kako interkulturalnost u danasnjim uvjetima
predstavlja sve viSe pravilo, a ne iznimku. Rije¢ je o terminu koji nastaju uslijed
brojnih pozitivnih promjena koje se odnose na medusobno uvazavanje naroda,
identiteta, vjera i kultura. Istovremeno, moguce ga je razmatrati kao osnovni

preduvijet za realizaciju navedenoga u suvremeno doba.

Za potrebe istrazivanja i cjelovitog poimanja interkulturalnosti potrebno je osvrnuti se
na problematiku globalnog identiteta u suvremeno doba, probleme ili ograniCenja
koja se odnose na stereotipe i vjersku diskriminaciju, te medukulturalno
razumijevanje i promicanje istoga na medunarodnoj razini. U okviru ovoga poglavlja
pristupa se detaljnijoj analizi ovih pojmova, te se detaljnije istrazuju znacenje,

obiliezja vaznost interkulturalnosti u suvremeno doba.

3.1. GLOBALNI IDENTITET ILI GLOBALNI IDENTITETI

Identitet danas svakako predstavlja sastavni element kulturnog turizma, a time i onog
vjerskog. Specifitnost njegova istrazivanja u kontekstu turizma ocituje se u
mnogo¢emu. Primjerice, danas se sve intenzivnije raspravlja o idejama europskog ili
nekog drugog nadnacionalnog identiteta i onog globalnog. Kako bi se razmotrila
opravdanost takve perspektive, prvenstveno se zapocinje od identificiranja znacenja
identiteta uopce.
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Identitet je jedno od najkompleksnijih socioloSkih, kulturnih, antropogenih i ostalih
pitanja. U suvremeno doba on nadilazi nekadasnje granice istraZivanja, te se sve

intenzivnije poCinje istrazivati i u okviru ekonomije.

Opcenito, identitet se javlja kao problem tek onda kada viSe ne predstavlja nesto Sto
dolazi samo od sebe (De Benoist, 2019). Stoga se navodi kako je pitanje identiteta,

unato€ dugoj povijesti, tipicno moderno, odnosno suvremeno pitanje.

U okviru tradicionalnih drustava ne postoje nikakve dileme o identitetu. RijeC je o
neCemu Sto se podrazumijeva i ne postoje nikakve mogucnosti podredivanja
identiteta ili stvaranja nekih unificiranih nadnacionalnih oblika. U okviru ovih
sagledanja identitet se definira na sljedeca tri nacina (Enciklopedija, 2019):

¢ ldentitet je istovjetnost, potpuna jednakost, odnos po kojem je netko ili nesto
jednako samo sebi i €ini ga onime §to on jest;

e U filozofskoj fenomenologiji identitet je jedinstvo znaCenja, onoga misljenoga,
nasuprot visSestrukosti naCina misljenja i predoCivanja koji se odnose na isti
predmet. Dok se materijalni identitet odnosi na konkretno (pojedinacno) bice,
kvalitativni identitet obuhvaéa svojstva koja su zajedniCka sveukupnomu
podrucju predmeta;

e U sociologiji on predstavlja skup znacajki koje odreduju posebnost pojedinca ili
skupine u smislu razli€itosti ili pak pripadnosti u odnosu na druge pojedince ili
skupine. Individualni identitet odgovor je na pitanje ,Tko sam ja?“, a proizlazi iz
Cinjenica koje tvore pojedinCev zivotopis, koji je jedinstven i neponoviljiv, te iz
vlastitih iskaza o pripadnosti razli€itim skupinama, drzavljanstvu, koje Cine
drustveni ili kolektivni identitet, svojstven ili tipi€an vecemu broju pojedinaca.
Drustveni identitet odgovor je na pitanje ,Tko smo mi?“, a moze biti spolni ili
rodni, dobni, seksualni, rodbinski, jezi¢ni, vjerski, nacionalni, regionalni, klasni,
profesionalni, organizacijski, klupski, politicki, tradicionalni, moderni i redom

dalje.”

Za predmetnu problematiku krucijalno je socioloSko razmatranje identiteta. Prema
dosadasnjim socioloSkim istrazivanjima i steenim znanjima, identiteti su nesto Sto
predstavlja razli¢ita drustva i pojedince kojima pripadaju, na razini svijeta. Pri tome se

ta druStva razlikuju s obzirom na njihovu povijest, religiju ili vjeru, materijalnu i
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nematerijalnu bastinu te slicno. Njegovanje onih identiteta, koji se nazivaju globalnim
identitetima jer se javljaju na medunarodnoj razini i medusobno sudaraju u

suvremeno doba, odrazava heterogenost cjelokupnog globalnog drustva.

Daje se zakljuCiti kako globalni identiteti Cine osnovu, najvrijedniji element turisticke
ponude vjerskog turizma na medunarodnoj razini, kao i onog kulturnog. Zapravo se
postavlja pitanje da li bi vjerski turizam, kakvog do sada poznajemo, uopce egzistirao

i razvijao se u uvjetima postojanja jednog globalnog identiteta.

Namece se ideja kako je ideologija jedinstvenog globalnog identiteta produkt

politickih namjera i motiva. Sto on zapravo predstavlja?

Identitet postaje problematicna tematika, posebice u pojedinim dijelovima svijeta u
suvremeno doba. Smatra se kako su na to utjecali brojni ekonomski procesi i
politiCka zbivanja, a misli se na jaCanje pojedinih zemalja, nadmo¢ nad onim
nerazvijenim i slabije razvijenim zemljama, jaCanje globalizacije i liberalizacije te
slicno. Suvremeno doba zapravo je nositelj i glavni uzro€nik promjena koje izravno

Stete identitetima, a misli se na one pojedinacne.

Problematika nadnacionalnog, a time i globalnog identiteta najjednostavnije se moze
pojasniti na konkretnom primjeru iz prakse. Misli se pri tome na postojanje ili
potencijalno stvaranje europskog identiteta. Danas postoje sve intenzivnije rasprave
u svezi ovoga pojma, odnosno ideje. Neki dionici smatraju kako europski identitet veé
postoji, a vjeruje se kako je to dijelomi¢no i toéno. Takav stav se opravdava u mjeri u
kojoj se europski identitet definira kao sveukupnost europskih naroda, religija i

pojedinacnih identiteta.

Sukladno tome, ne misli se na postojanje europskog identiteta u kojemu se na
primjer osje¢a nadmo¢ jedne drzave, naroda ili identiteta. RijeC je o pojavhom obliku
ili vrsti istoga koji sintetizira sve lokalne i nacionalne identitete tog prostora. Jedino se
takva percpecija smatra i opravdanom jer u suprotnom bi ovaj pojam oznafavao

postupno odumiranje ili nestajanje pojedinih identiteta.
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U takvim uvjetima reducirale bi se globalne kulturne i vjerske raznolikosti, odredeni
narodi bili bi diskriminirani i s vr.emenom podredeni nekim drugim identitetima. Takva
situacija u potpunosti je opre€na onim temeljnim suvremenim pravima i nacelima na

kojima pociva suvremeno drustvo, a o kojima je vec bilo rijeci.

Na temelju iskazanih tvrdnji i kriti€Cnog promisljanja autora, nemece se pitanje u svezi
toga koja je uloga vjerskog i kulturnog turizma u ocuvanju pojedinih identiteta.
Odgovor je vrlo jasan s obzirom da se upravo kroz ove selektivne oblike turizma
provodi valorizacija, revitalizacija i zastita identiteta dillem svijeta. Unapreduje se
znanje u svezi njih, razvoja sustav postivanja i razumijevanja idntiteta te se jaCa

njihov razvoj u buduénosti.

3.2. STEREOTIPI | VJERSKA DISKRIMINACIJA

Stereotipi i vjerska diskriminacija najveée su prijetnje razvoju vjerskog turizma i
intenziviranju interkulturalnog aspekta opcéenito. Rije€ je o nepovoljnim stanjima koja
se u suvremeno doba nastoje Sto uspjeSnije suzbiti. Ovi pojmovi se integrirano
razmatraju jer postoje Cvrsti dokazi o tome kako stereotipi doprinose vjerskoj

diskriminaciji, kao i ostalim oblicima diskriminacije.

Stereotipi se najjednostavnije razmatraju kao predrasude. Unato€ naporima mnogih
dionika u suvremeno doba da se stereotipi ili predsrasude o pojedinim narodima,

vjerama ili kulturama suzbiju, danas postoje brojni primjeri istih.

Nacelno je mogucée govoriti o odredenim stereotipima koji nemaju ozbiljnije posljedice
na razvoj ravnopravnog i nediskriminirajuceg drustva. Neki od tih primjera su
stereotipi o narodima Skotske da su $krti, o Crnogorcima da su lijeni ili o Svicarcima
da su vrlo tocni, te slicno. Medutim, probleme i prijetnje stvaraju stereotipi koji

rezultiraju diskriminiranjem pojedinih naroda, kultura i vjera.

Stereotipi se mogu definirati kao pojednostavljena generalizacija o nekoj ljudskoj
grupi, koja ne uvida individualne razlike (Media, 2004). |z stereotipa, koji predstavljaju
odredene ideje, proizlaze uvjerenja, odnosno predrasude. One se definiraju kao

stvaranje uvjerenja unaprijed, donoSenje odluke o nekoj osobi ili grupi ljudi bez
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odgovarajuceg znanja o njima. RijeC je o negativnom stavu. Naposlijetku dolazi do
diskriminacije, koja odreduje negativho ponaSanje, odnosno negiranje pravde i

postenog odnosa prema nekome na razliCitim podrucjima.

Odnos ovih pojmova i utjecaj na interkulturalnost prikazuje se na sljedeci nacin (Slika
3.).

Slika 3. Globalne prijetnje interkulturalnosti globalnog drustva

O Destrukcija

globalnih
s Diskriminacija - identiteta,
akcija u_pltnost
vjerskog
turizma,_ .
QPredrasuda - nepostojanje
stav interkulturalnos
ti
&Stereotip-
ideja
Izvor: Izrada autora.
Ovi pojmovi i dogadaji u okviru globalne kulture, globalnih identiteta i

interkulturalnosti dovode do brojnih incidenata, netrpeljivosti, rasizma, etnocentrizma
i slicnih posljedica. Sve u konacnici rezultira destabilizacijom druStva i brojnim
ozbiljnim posljedicama. Moze se konkretizirati da su navedeni pojmovi u potpunosti

opre¢ni multikulturalnosti ili interkulturalnom razumijevanju i toleranciji.

3.3. MEDUKULTURALNO RAZUMIJEVANJE | INTERKULTURALNOST

Medukulturalnost i interkulturalnost suvremeni su pojmovi Kkoji se istrazuju u

kontekstu sociologije, ali i ostalih znanosti. lako se Cesto izjednaCavaju u svojem
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znacenju, smatra se kako postoje odredene razlike medu njima, a to se nastoji i

potvrditi u okviru ovog dijela rada.

Multikulturalnost se poima kao praksa priznavanja i postovanja razli€itih kultura,
religija, rasa, etnickih grupa, stavova i misljenja unutar sredine. Sukladno tome, rije¢
je o esencijalnom uvjetu za razvoj vjerskog turizma, ali i za zadovoljenje suvremenih
nacCela i vrijednosti na kojima pocCiva danasnje drustvo. Multikulturalnosti pri tome
potie toleranciju, koja se odreduje kao prihvacanje i otvorenost uma prema razli€itim

praksama, stavovima i kulturama (Media, 2004.).

Na temelju istaknutih definicija zakljuCuje se kako multikulturalizam ukazuje na
supostojanje dviju ili viSe kultura na istome prostoru, a pri tome se zadrzava na
opisivanju njihovih razliitosti (Ester, 2010). Nadalje, interkulturalizam podrazumijeva
usporedivanje kultura, misljenja i ideja te njihovu medusobnu interakciju. Naglasak je
pri tome na medudjelovanju kultura, njihovom medusobnom prozimanju i

razumijevanju, kao i na postivanju kulturalnih razli¢itosti (Pirsl, 2005).

Treba naglasiti da se vlastita kultura spoznaje i usvaja neposredno, dok se strane
kulture, identiteti i religije izravno usvajaju, odnosno na kognitivan, spoznajni nacin.

Cesto je to upravo kroz sudjelovanje u vjerskom ili kulturnom turizmu.

U danasnjici se sve viSe zagovara promicanje i jaCanje interkulturalnosti, kao pojma
koji doprinosi oCuvanju identiteta i kulturnih raznolikosti. To je i osnovni preduvjet
jaCanja i razvoja vjerskog te kulturnog turizma, koji poCiva upravo na brojnosti

identiteta, religija i kultura.

Danas medu kulturama postoje mnoge slicnosti, no u medukulturalni dijalog spajaju
ih upravo razliCitosti. Naime, najCeSc¢e te razliCitosti bude Zelju ¢lanova drustva za
stiecanjem novih znanja, duhovnom obogaéenju, razvoju osobnosti i jacanju

socijalne uklju¢enosti.

Da bi se strana kultura pojmila na ispravan nacin, njezino usvajanje potrebno je lisiti

gledanja stvari isklju€ivo iz svoje perspektive, ali i na temelju predrasuda, odnosno
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stereotipa. Taj proces zapocinje od obitelji, preko obrazovnih institucija i dionika u
tom sustavu, a naposlijetku i preko drustva. Uvelike tome doprinosi i vjerski turizam

te se upravo kroz to odrazava njegov interkulturalni aspekt.
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4. ULOGA VIJERSKOG TURIZMA U SUVREMENOJ
INTERKULTURALNOSTI

Turizam i kultura usko su povezani pojmovi. Sukladno tome, opravdano je tvrditi kako
se kroz sve oblike turizma doprinosi interkulturalnosti u suvremeno doba, a tako i u
vjerskom turizmu. Konkretnije, uslijed specifiCnosti i interesa vjerskog turizma, njegov
utjecaj u tom smjeru nesto je intenzivniji te ima istaknutiji potencijal buduceg

djelovanja.

U okviru interkulturalnosti vjerskog turizma vazno je prepoznati njegove funkcije, koje
ga diferenciraju od ostalih selektivnih oblika turizma, barem u domeni ove
problematike. O tome je djelom vec bilo rije€i, no u ovome poglavlju pristupa se

detaljnijoj analizi.

Pored navedenoga, a u svrhu implementiranja teorijskih saznanja na prakti¢ne
primjere, ovo poglavlje daje pregled uspjeSne prakse, u okviru koje se potvrduje
interkulturalni aspekt vjerskog turizma. Na taj nacCin se predmetna problematika

zaokruZuje u smislenu cjelinu.

4.1. POVEZANOST MEDBU POJMOVIMA

Znacaj turizma u okviru drustva posebice se intenzivira tijekom posljednjih nekoliko
dekada. Do tada se uglavnom ukazivalo na njegove ekonomske funkcije poput
induktivne, multiplikativne, funkcije poticanja zapoS$ljavanja ili uravnotezenja platne
bilance i slinih. VeliCao se pri tome njegov doprinos makroekonomskim
pokazateljima predmetne destinacije, dok su se one neekonomske funkcije potpuno

zanemarivale ili postavljale u drugi plan.

Uloga turizma u suvremenom drusStvu dana$njice opravdava se mnogobnojnim
pozitivnim funkcijama koje se primarno odnose na zblizavanje ljudi, povezivanje
zemalja i dijelova svijeta, medusobno upoznavanje i razmjenu postignuca civilizacija i
kultura (Jagi¢, 2008). Moze se konkretizirati kako on ima sve jacu ulogu u borbi za

medunarodnu integraciju, ali ne onu koja ¢e stvoriti nadmocni globalni identitet, ve¢
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onu koja ¢e doprinijeti maksimalnom i optimalnom razvoju svih nacionalnih,

regionalnih i lokalnih identiteta.

Osim socio-kulturnih funkcija i dostignuca turizma generalno, a time i onog vjerskog,
svakako treba ukazati i na politicke funkcije, odnosno doprinos medunarodnog
turizma politiCkom okruzenju, onom stabilnom. Pri tome on doprinosi odrzavanju
mira, zblizavanju naroda, oCuvanju kultura i civilizacija, te unapredenju opce politiCke

sigurnosti i stabilnosti.

Navedeno se potvrduje i nekim dogadajima, aktivhostima i procesima na
medunarodnoj razini, a svakako treba spomenuti UN-ovu aktivnost iz 1967. godine,
koja se odnosi na proglasenje turizma kao putovnice mira (Jagi¢, 2008). Pored nje,
treba spomenuti i razdoblje 80-ih godina proSloga stolje¢a, kada ga D’Amore
proglasava najvecom svjetskom industrijom mira. Pored toga, tu je i promocija
turizma od strane Svjetske turistiCke organizacije (engl. World Tourism Organization)
koja ga predstavlja i nastoji razvijati kao najplemenitiji instrument 20. stolje¢a za
postizanje medunarodnog razumijevanja, najvaznijim sredstvom za zblizavanje nacija
(Jagi¢, 2008).

Navedeni kao i mnogi drugi primjeri i doprinose potvrdivanju €injenice kako su
turizam, kultura, medurazumijevanje svakog oblika i vrste usko povezani i
medusobno uvjetovani pojmovi, posebice u suvremeno doba. Misljenje da turizam
moze pridonijeti ve¢em interkulturalnom razumijevanju temelji se na pretpostavci o
tome da ¢e kontakt izmedu razliCitih naroda, kultura i religija doprinijeti njihovu
medusobnom razumijevanju i uvazavanju. Prema tome, ispravno je shvacati turizam,
a time i pojedine selektivne oblike kao sredstvo ili instrumente koji promoviraju,

prihvaéaju i implementiraju u praksi interkulturalizam.

Odnos izmedu turizma, bilo kojeg oblika i interkulturalnosti najjednostavnije se moze

docarati na sljedeci nacin (Slika 4.).
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Slika 4. Turizam i interkulturalnost

—

Vlade Identiteti
. Politicko
Institucije okruzenje
Turizam Interkulturalnost
Socio-
Organizacije kulturno
okruzenje
~ Ekonomsko ’

okruzenje

Izvor: Izrada autora.

Na temelju provedenog istraZivanja, dolazi se do konkretnih zaklju€aka, koji su
rezultat kritiCkog promisljanja i zaklju€ivanja autora u svezi ove problematike. Danim
slikovnim prikazom ukazuje se na sudaranje turizma i interkulturalnosti u suvremeno
doba. To zapravo podrazumijeva da podjednako turizam utjeCe na interkulturalnost i

njezin razvoj te obrnuto.

Na uspjesSnost tih utjecaja, pored navedenoga, utjecati ¢e i brojna zbivanja iz
okruZenja, koja su rezultat samih obiljeZja i aktualnih zbivanja u socio-kulturnom,
pravno-politickom i ekonomskom okruzenju, ali su znacajnim udjelom determinirani i
radom te angazmanom navedenih dionika. Time se potvrduje i kompleksnost

problematike, kao i multidimenzionalnost iste.
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4.2. FUNKCIWWE VJERSKOG TURIZMA U POTICANJU | JACANJU
INTERKULTURALNOSTI

U radu je naglasena povezanost izmedu kulturnog i vjerskog turizma, te je istaknuto
kako je kulturni turizam jedan od najbrze rastucih turistiCkin proizvoda na
medunarodnoj razini. Sukladno korespodentnosti medu ovim oblicima turizma,

namece se jednako svojstvo vjerskog turizma.

Zbog velikog broja ljudi koji su uklju€eni u turisticka kretanja u okviru ovih selektivnih
oblika turizma, kako na strani turistiCke ponude, tako i na strani turistiCke potraznje,
isti se mozZe sagledati kao jedan od najznacajnijih interkulturalnih kontakata. RijeC je
o dodiru, razmjeni, mogucnosti upoznavanja i educiranja, razumijevanja i postovanja
religija, obiCaja, navika i Zelja, kao i potreba razli€itih naroda, etniciteta, zajednica,

rasa i uopce religijskih skupina.

Generalno se funkcije vjerskog turizma u unapredenju interkulturalnosti ocituju kroz
(Duvnjak et al., 2011):

e Prezentacija religije, obi€aja i identiteta na autenti¢an nacin;

e Educiranje i informiranje;

e Pruzanje autentiCnog doZivljaja i iskustva;

e Razmjena iskustava;

e Povezivanje religija i drustava,;

e Unapredenje postovanja i razumijevanja;

e Obogacivanje kulturnih raznolikosti;

e Valorizacija i revitalizacija regija i kultura;

e Otklanjanje stereotipa, predrasuda i diskriminacija;

¢ Unapredenje medunarodnog mira, prava i jednakosti;

e Jacanje globalnih identiteta;

¢ Afirmacija religija diljem svijeta.

Kontakti, komunikacija i interakcija koji se odrazavaju i jaaju kroz vjerski turizam
doprinose oplemenjivanju onoga sto je pozeljno i drustveno prihvatljivo, ali i ono Sto

je razli¢ito, specifi€no i neobi¢no za odredene perspektive. lako se u okviru istoga
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jasno razgrani€ava ono Sto je vlastito i Sto je tude, veliCa se postivanje svacijeg, na

jednaki nacCin kao i onog vlastitog.

Prema tim saznanjima i elementima, religijski ili vjerski turizam turizam se moze
definirati kao interkulturalni proces, a ne samo kao instrument interkulturalnosti,
upravo zbog toga Sto on pociva i razvija se na osnovu ovog elementa. On nadilazi pri
tome elementarnu i onu jednostavnu relaciju turisticke ponude i potraznje, te
intenzivira primjenu interkulturalnog aspekta u kojem turist s novom religijskom
sredinom i kulturom, uspostavlja kontakt, ali i dijalog. Pored toga, on se nastoji

identificirati s destinacijom, a time i lokalnom destinacijom te kulturom.

Vjerski i ostali turisti, koji u okviru konzumacije vjerskog turizma dolaze do pozitivnih
iskustava, opéeg zadovoljstva i jedinstvenog doZivljaja postaju ujedno i aktivni
prenositel;i ili aktivatori interkulturalizma i u emitivnom podrucju iz kojega dolaze. Oni
prenose svoje osjecCaje i steCena iskustva, a na taj nacin bivaju izvrsno sredstvo

otklanjanja bilo kakvih predrasuda i eventualnih diskriminacija.

Osim $to vjerski turizam vrSi pozitivne utjecaje u okviru medunarodnih turistickih
kretanja, jednake takve utjecaje on reflektira i u domacem turizmu. Medutim,
posebno treba istaknuti doprinos vjerskog turizma na primjeru neke destinacije u
uredenju ravnopravnosti svih religijskih skupina lokalne zajednice. Kroz uvazavanje
razliCitin kultura, ali i integriranje istih u turisticku ponudu doprinosi se razumijevanju i
postivanju unutar neke lokalne zajednice. Na taj nacin, ne samo da se realiziraju
pozitivni socio-kulturni u€inci, ve¢ uslijed socijalne stabilizacije dolazi i do niza ostalih
pozitivnih uc€inaka. Ogledni primjeri mogu se pratiti diljem svijeta, a jednako tako i na

primjeru hrvatskih turistickih destinacija.

4.3. STUDIJA SLUCAJA - GRAD RIJEKA

Jedan od uspjesnijih primjera razvoja vjerskog turizma je grad Rijeka. Rije€ je o
jednoj od uspjesnijih turistiCkih destinacija Hrvatske, koja je prepoznala znacaj i
potencijal rasta ovog selektivnog oblika turizma, a istovremeno i niz pozitivnih

ucinaka koje on donosi, kako na primjeru poslovnih subjekata u turizmu, tako i Sire.
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Ova turisticka destinacije ima usvojenu Strategiju razvoja vjerskog turizma grada
Rijeke do 2020. godine. Rije¢ je o temeljnom strateSkom dokumentu koji ukazuje na
sve specifiCnosti i mogucnosti razvoja ove vrste turizma, ali i na potencijalne koristi ili

pozitivne ucinke, medu kojima su i oni koji doprinose jacanju interkulturalnosti.

Dokument je izraden na zahtjev TuristiCke zajednice grada Rijeke, a u izvedbi
Fakulteta za menadzment u turizmu i ugostiteljstvu SveudiliSta u Rijeci. Na taj nacin
ukazuje se na integraciju i participaciju razliCitih skupina dionika, o ¢emu se i

raspravljalo u ovome radu.

Vec¢ je u samom uvodnom dijelu ovoga dokumenta istaknuta povezanost vjerskog
turizma s kulturnim, Sto je ujedno konstatirano i u okviru poduzetog istrazivanja.
Uvodni dio teksta istiCe kako je grad Rijeka ,multikulturalni grad bogate proslosti i
kulturno-povijesne bastine koji jo§ uvijek nije u dovoljnoj mjeri percipiran kao
turistiCka destinacija. Posljednjih se godina moze zamijetiti uspjeSna transformacija
Rijeke u turistiCki grad, a jedan od oblika turizma koji je ve¢ dugo prisutan u Rijeci,
iako je njegov potencijal joS uvijek nedovoljno iskoriSten, jest i vjerski turizam. Svrha
izrade ove studije jest transformacija grada Rijeke u turisticku destinaciju koju turisti
rado posjecuju radi zadovoljenja vjerskih motiva, prepoznatljivin vjerskih dogadaja i

kulturno-povijesnog nasljeda (Grad Rijeka, 2015).“
Kako bi se detaljnije obradio uzorni primjer razvoja vjerskog turizma predmetne

destinacije, koji izmedu ostaloga ima i funkciju jaanja interkulturalnosti, navode se

sliedecCe znacCajke u svezi istoga (Tablica 1.).
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Tablica 1. Vjerski turizam grada Rijeke

ELEMENT OBILJEZJA

Misija e Rijeka je usmjerena dobrobiti svih gradana Cije se
zajedniCke vrijednosti ogledaju u njegovanju

otvorenosti, tolerancije i odgovornosti

Vizija ¢ Rijeka je grad ugodan za Zivot koji svoj razvoj bazira
na prednostima jedinstvenog geografskog polozaja te
na razvijenim ljudskim potencijalima usmjerenima u
znanja kojima se na moderan nacin povezuju

gospodarstvo i znanost.

Integritet e Kulturni turizam, urbani turizam, turizam bastine,

turizam dogadaja.

Resursi e Prirodna obiljezja;

e Kulturne atrakcije;

e Visoka tolerancija i multikulturalnost;

e Vijerski objekti;

e Sakralni objekti katolicke, pravoslavne i islamske

zajednice.

Participacija dionika e Vrhovni organi;

e Udruge;

e Institucije;

e Dionici u turizmu;
e Vjerski sluzbenici;

e Dionici u kulturi i ostali.

Izvor: Izrada autora prema: Grad Rijeka (2015.) Strategija razvoja vjerskog turizma grada
Rijeke do 2020. godine. Dostupno na:
http://press.visitrijeka.hr/strateskiDokumenti/Strategija+razvoja+vijerskog+turizma+grada+Rije
ke+do+2020.+godine.pdf (31.01.2019.).

Navedeni podaci bivaju u sluzbi potvrde prethodno istaknutih tvrdnji u svezi vjerskog
turizma. Pored povezanosti istoga s kulturom i ostalim elementima neke destinacije,
ukazuje se na visoku integriranost razlictih skupina dionika, vaznost multikulturalnosti

i interkulturalnosti, kao i ostalih elemenata.
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Na podrucju grada Rijeke djeluju mnoge vjerske zajednice. Misli se na sljedec¢e (Grad
Rijeka, 2015):

e Baptisticka crkva Rijeka;

e Evandeoska pentekostna crkva Krista Kralja;

e Evangelicka crkva;

e Islamska zajednica;

e Kristova crkva;

e Krséanska adventisticka crkva;

e Makedonska pravoslavna crkvena opcina sv. car Konstantin i carica Elena;

¢ RijeCka nadbiskupija, nadbiskup i metropolit;

e Srpska pravoslavna crkvena opstina;

e Zidovska opéina Rijeka.

Potvrda je to o promicanju i jaCanju vjerske tolerancije i dijaloga, kao i
medukulturalnog postovanja i razumijevanja. Tome u prilog ide i €injenica da u Rijeci
djeluje Ekumenski odbor grada Rijeke kojega Cine RimokatoliCka crkva, Evandeoska
pentekostna crkva Krista Kralja, baptistiCka crkva i Makedonska pravoslavna crkvena

opcina sv. car Konstantin i carica Elena.

Jedan od brojnih primjera interkulturalnog aspekta vjerskog turizma na primjeru ove

turistiCke destinacije je izgradnja islamskog kulturnog centra 2013. godine (Slika 5.).
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Slika 5. Islamski kulturni centar u Rijeci

' g -

3

Grad Rijeka (2015.) Strategija razvoja vjerskog turizma grada Rijeke do 2020. godine.
Dostupno na:
http://press.visitrijeka.hr/strateskiDokumenti/Strategija+razvojatvjerskog+turizma+grada+Rije
ke+do+2020.+godine.pdf (31.01.2019.). Str. 26.

Ovaj objekt ne predstavlja samo sakralni objekt i kulturno srediste islamske zajednice
na ovome podrucju, vec je isti vrijedan element kulturno-povijesne bastine predmetne
destinacije. Rije€ je o jedinstvenoj arhitektonskoj gradevini i kulturnom elementu, a
dZzamija je proglasna najliepsom u Citavoj Europi, pri ¢emu gradevinu Cini
monumentalna razvedena kugla s plastom od inoksa, komponirana od Sest kalota u
Cijim se obrisima i staklenim procjepima pojavljuje islamski simbol polumjeseca.
DZamija, kao srediSnji dio centra, izranja iz trga poploCenoga kamenim travertinom,
koji je umjetnika asocirao na pustinjski pijesak. Uz dzamiju srediSnji dio trga zauzima
i minaret visok 23 metra (Grad Rijeka, 2015).

Gradevina ima vjersku, kulturnu i odgojnu namjenu, a sastoji se od Cetiriju razina:
galerije, prizemlja te dviju etaza ispod dzamije. Molitveni dio dzamije moze primiti do
1400 vjernika, a u skladu s vjerskim pravilima nemijeSanja muskaraca i Zena u
molitvenom prostoru, mahfil-galerija za Zene nalazi se na gornjoj etazi. Na prvoj etazi
pod dzZamijom smjeSteni su ugostiteljski objekti otvoreni za sve posjetitelje,

polivalentna dvorana za razna drustvena i kulturna okupljanja, uredski prostori i
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divanhana, posebna prostorija namijenjena zenskim razgovorima (Grad Rijeka,
2015).

Posebnu vrijednost centra Cine dva kata ispod molitvenog dijela. Tu se nalaze
ucionice za vjeronauk te vrti¢c za djecu predskolske dobi. Na taj naCin grad Rijeka
ovom investicijom potvrduje da brine i uvazava religijsku zajednicu muslimana ali
jednako tako brine i o ostalim potrebama iste, kao i na primjeru drugih religijskih
zajednica. To je tek jedan od dokaza poticanja multikulturalnosti, ali i

interkulturalnosti kroz razvoj vjerskog turizma.
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5. ZAKLJUCAK

Interkulturalnost je suvremeni pojam, koji se istiCe multidimenzionalnoScu i
interdisciplinarnoS¢u. To implicira Cinjenicu da on zadire u razna podrucja ljudskog
djelovanja i bivstva uopcCe, a jednako tako i Cinjenicu da isti biva predmetom

istrazivanja razliCitih znanosti.

Predmetnim istrazivanjem potvrdena je uska povezanost i uvjetovanost izmedu
interkulturalnosti i vjerskog turizma. MoZe se Cak tvrditi da je interkulturalnost
istovremeno temelj razvoja ovog selektivnhog oblika turizma, kao i turizma opcenito, a
ujedno i produkt njegova uspjeSnog razvoja. To zapravo znaci da se vjerski turizam
bez promicanja i jaCanja interkulturalnosti u nekoj destinaciji ne moze razvijati na
optimalni nacin, ali jednako tako i da uspjeSno provediv vjerski turizam u praksi
izravno doprinosi jaCanju ovog procesa u okviru lokalne zajednice, ali i na primjeru
turistiCke potraznje koja sudjeluje u ovome obliku turizma, odnosno isti konzumira na

izravan ili neizravan nadin.

lako se interkulturalnost ¢esto povezuje s multikulturalnosti to nisu istovjetni pojmovi,
odnosno sinonimi. Ispravnije ih je razmatrati kao pojmove koji se medusobno
nadopunjuju i usporedno razvijaju. Pri tome je vazno istaknuti kako je danasnje
globalno drustvu multikulturalno, a to implicira brojnost identiteta, odnosno razli¢tiih
kultura. Osnovna zadaca suvremenoga drustva, odnosno svih €lanova istoga, jest
uvazavanje razli€itih kultura, identiteta i religija, medusobno postivanje i povezivanje.

U tome se odrazava interkulturalnost istoga.

Turizam sam po sebi biva sredstvom unapredenja interkulturalnosti, a to je posljedica
sudjelovanja velikog broja dionika u turistickim aktivnostima i procesima. Rije€ je pri
tome o razli¢itim nacionalnim, vjerskim i ostalim skupinama, koje se kao takve moraju
medusobno razumjeti, povezivati i sinergijski djelovati. Posebnost i snaga vjerskog
turizma u okviru ove problematike oCituje se kroz razne aspekte ili segmente. U tom
kontekstu govori se o njegovim obiljezjima, ali i funkcijama. Prvenstveno, on je

povezan s kulturnim turizmom, zasniva se upravo na raznolikosti kulture i religija, a
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istovremeno pozitivno djeluje na brojne ucinke koji imaju za posljedicu intenziviranje

interkulturalnosti.

Interkulturalnost u turizmu odraZava se na nekoliko relacija. Osim §to je evidentna na
primjeru dionika neke destinacije i lokalne zajednice, evidentna je i na relaciji
turisticke destinacije i turista. Pri tome je posebno znacajna uloga vjerskih turista u
prenosenju interkulturalnosti na emitivha podrucja iz kojih dolaze, uz uvjet da u
vjerkom turizmu stjeCu kvalitetna iskustva, autentiCne dozivljaje i ostale pozitivhe

udinke.
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SAZETAK

Vjerski turizam jedan je od medunarodno najbrze rastucih selektivnih oblika turizma.
To svojstvo proizlazi djelom i iz njegove uske povezanosti s kulturnim turizmom, kao
najdominantnijim turistiCkim proizvodom danasnijici. Kako bi isti bio na adekvatan
nacin osmisljen i prezentiran, a njegov razvoj osiguran, vazno je da pociva na visokoj
interkulturalnosti. Osim Sto interkulturalnost predstavlja temel] vjerskog turizma,

istovremeno je jedan od njegovih osnovnih pozitivnih u€inaka ili produkta.

Interkulturalnost vjerskog turizma ocituje se kroz sposobnost otklanjanja stereotipa,
predrasuda i diskriminacije u ovome podrucju. Osim toga, on poprima mnoge druge
funkcije, a posebice se istiCu povezivanje razli€itih religijskih skupina, valoriziranje i

razvoj religija i kultura, medukulturalno razumijevanje, njegovanje razliCitosti i sli¢no.

Danas postoje brojni uspjesni primjeri interkulturalnih ucinaka pojedinih turistiCkih
destinacija koje razvijaju vjerski turizam. Medu njima je i grad Rijeka. Osim $to na
ovaj nacin doprinosi zadovoljstvu, ravnopravnosti i razumijevanju unutar lokalne
zajednice, ova destinacija doprinosi intenziviranju interkulturalnosti na medunarodnoj

razini.

Kljucne rijeci: vjerski turizam, religija, kultura, interkulturalnost, grad Rijeka.
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SUMMARY

Religious tourism is one of the fastest growing selective forms of tourism on the
international level. Partially it is a reprcussion of its close connection with cultural
tourism as the most dominant tourism product in contemporary time. In order to be
adequately designed and presented, but also its development secured, it is important
to rely on its high interculturality. Due that interculturality is the foundation of religious
tourism, but also at the same time it is one of its basic positive effects or products.

The interculturality of religious tourism is manifested through the ability to eliminate
stereotypes, prejudices and discrimination in this area. In addition, he takes on many
other functions, and particularly emphasize the connection of different religious
groups, valorisation and development of religions and cultures, intercultural

understanding, nurturing diversity and so on.

Today there are many successful examples of intercultural effects in this tourism.
Among them is the city of Rijeka. Apart from contributing in this way to satisfaction,
equality and understanding within the local community, this destination contributes to

the intensification of interculturality at the international level.

Key words: religious tourism, religion, culture, interculturality, the city of Rijeka.
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