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1. Uvod

Banka i njezin cjelokupni sustav imaju vaznu ulogu u ekonomskom razvoju svake zemije.
Banke su definiraju kao financijske institucije kojima je primarni zadatak pruzanje bankarskih
usluga unutarnjim i vanjskim korisnicima. Unutarnji korisnici bankarskih usluga su njezini
zaposlenici 1 menadzment, a pod vanjskim korisnicima podrazumijevaju se srediSnje banke
stranih drzava, dobavljaci, investitori, StediSe, vlasnici i slicno. Kako bi ti isti korisnici bili
sigurni u uspjesno i sigurno poslovanje banke, banka je duzna sastavljati temeljna financijska
izvjesca koja moraju biti kontrolirana i regulirana. Takoder, duzna je sredi$njoj banci izraditi i
dostaviti godiSnja financijska izvje$¢a u kojima moraju biti sadrzane vazne informacije
vezane uz bankovno poslovanje, odnosno njezine poslovne dogadaje, informacije o
aktivnostima vezane uz poslovanje s dionicama, misljenje revizora i sliéno. Analizom
financijskih izvjeséa stvara se uvid u kvalitetu i uspjeSnost poslovanja te se prikazuju snage i
slabosti pojedine banke. Temeljni financijski izvjesStaji banke su: bilanca, racun dobiti i
gubitka, izvjestaj o nov¢anom tijeku i izvjestaj o kapitalu. Kako bi se uspjesno provela analiza
navedenih financijskih izvjeStaja, koriste se razli€iti pokazatelji. Pokazatelje je nuZno racunati
1 usporedivati jednakim postupkom kako ne bi doSlo do pogreske prilikom iznoSenja
zakljucka.

Cilj rada zasniva se na razumijevanju financijskih pokazatelja banaka, prije svega
pokazatelja profitabilnosti budu¢i da isti daju temeljnu sliku odredene banke njezinim
unutarnjim i vanjskim korisnicima koji su prethodno navedeni.

Svrha rada je utvrditi kako se navedeni pokazatelji kre¢u u promatranim godinama, §to je
uzrok njihova kretanja, te njihov utjecaj na cjelokupnu sliku poslovanja banke.

Sadrzaj rada podijeljen je u tri dijela koji obuhvacaju temeljna financijska izvjesca,
mjerenje i ocjenjivanje bankovnog poslovanja te pokazatelje profitabilnosti hrvatskih banaka.
U prvom dijelu, objasnjena su financijska izvjeS¢a banaka koja predstavljaju temelj za
donosenje odluka. Zatim, u drugom dijelu definirani su najznacajniji pokazatelji poslovanja
te rizici s kojima se banke susre¢u obavljajuc¢i djelatnost u sloZenoj i promjenjivoj okolini.
Nadalje, u trecem dijelu rada definirani su i analizirani op¢i pokazatelji poslovanja,njihova
kretanja u promatranim godinama, opisana su kretanja dionica dviju vecih hrvatskih banaka te
su definirani i objasnjeni pokazatelji profitabilnosti banaka. Nakon svega, slijedi iznosenje

konacnog zakljucka rada i istraZivanja.



Rad se sastoji od dva dijela, teorijskog i1 prakticnog. U teorijskom dijelu rada koristit ¢e se
struna i znanstvena literatura. Zatim, u prakticnom dijelu koristiti ¢e se metoda indukcije
kako bi se donijeli zakljucci na temelju prikupljenih podataka. Na temelju metode dedukcije
iznosit ¢e se pojedinacni zakljucci. Metoda analize sluzit ¢e za rasclanjivanje slozenih
pojmova i proucavanje svakog pojedinacno. Povijesna metoda koristena je kako bi se utvrdili
moguéi utjecaji koji su prethodili kretanjima pokazatelja u promatranim godinama.
Komparativna analiza koristit ¢e se kako bi se usporedili pokazatelji u promatranim godinama

te metoda deskripcije koja je koriStena kako bi se opisale date Cinjenice.

2. Temeljna financijska izvjeS¢a banaka

Buduc¢i da banke posluju u sloZenoj i promjenjivoj okolini, izloZene su razli¢itim rizicima i
uvjetima poslovanja, duzne su sastavljati strogo kontrolirana i regulirana financijska izvjesc¢a
kako bi svojim korisnicima osigurale istinit i objektivan uvid u uspjesno i sigurno poslovanje.
Temeljna financijska izvjesca rezultat su odredenih poslovnih dogadaja. Korisnici bankarskih
usluga najsigurnije ¢e do¢i do informacija o banci preko financijskih izvjestaja.

Temeljna financijska izvjeS¢a banke su: bilanca, racun dobiti i gubitka, izvjeStaj o
novCanom tijeku te izvjeStaj o kapitalu. Ove odrednice sadrze usporedne podatke za
prethodnu i tekuéu poslovnu godinu. Bilanca i racun dobiti i gubitka smatraju se najvaznijim
financijskim izvjes¢ima banke, buduc¢i da je aktiva odgovorna za ve¢inu operativnih prihoda
dok racun dobiti 1 gubitka uzrokuje ve¢inu operativnih troSkova.

Navedeni financijski izvjestaji mogu biti stati¢ni i dinami¢ni. Bilanca je stati¢an pokazatelj
jer nam govori o situaciji na tocno odredeni datum, za razliku od ostalih pokazatelja koji
imaju dinamican karakter jer prikazuju promjene ekonomskih kategorija, ali u odredenom
vremenu. Financijski izvjestaji su medusobno razli¢iti, ali zajedno daju cjelokupnu sliku

poslovanja odredene banke."

2.1. Bilanca

Bilanca te rac¢un dobiti i gubitka predstavljaju dva najvaznija financijska izvjesca. ,,Bilanca

prikazuje iznos i sastav izvora sredstava koje je banka priskrbila za financiranje aktivnosti

! Rose, Peter, S., MenadZzment komercijalnih banaka, MATE d.0.0. Zagreb, str. 117.
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posudivanja i investiranja, te koliko je novca plasirano u kredite, vrijednosnice i ostalo“?.

Bilanca je izvje$¢e koje se sastoji od dva klju¢na dijela, aktive i pasive, odnosno imovine i
njezinih izvora. U svakom trenutku imovina mora biti jednaka izvorima, odnosno aktiva mora
biti jednaka pasivi. Aktiva predstavlja imovinu banke kojom ona raspolaze.

U bilanci banke, aktivu &ine:

» Gotovina u trezoru i depoziti u drugim depozitnim institucijama — sluzi u pokrivanju
potreba za likvidno$¢u, u slucaju podizanja depozita, potraznje za kreditima od strane
klijenata 1 slicno.

» Vrijednosnice vlade i privatnih osoba koje nose kamate kupljene na otvorenom trzistu
— sekundarni izvor likvidnosti i izvor prihoda.

» Kirediti i lizinzi dostupni klijentima — odobravaju se radi prihoda koje nose.

» Mjesovita imovina — sadrzi fiksnu imovinu u vlasniStvu banke i investicije u

podruZznici (ako ih ima).

Pasiva je izvor imovine banke. Sastoji se od vlastitog kapitala i obveza. Sastavni dijelovi
pasive su*:
» Depoziti koje je banka duzna raznim osobama, od kojih je i primila iste depozite.

» Nedepozitna zaduzivanja na trzi$tu novca i kapitala.

Kapital banke sastoji se od temeljnog i dopunskog kapitala. Primarni kapital banke ¢ine
izdane obi¢ne 1 povlastene dionice, zadrzana dobit, nekumulativne participativne povlaStene
obveznice dok dopunski kapital Cine ostale kumulativne preferencijalne dionice, hibridni
duzni¢ki i vjerovni¢ki instrumenti, rezerviranja za gubitke po kreditima, subordinirane note i

obveznice.®

2.2. Racun dobiti i gubitka

Racun dobiti i1 gubitka je izvjeStaj o prihodima, rashodima i financijskom rezultatu koji
odredenim korisnicima daje informaciju o uspjeSnosti poslovanja banke u odredenom

obracunskom razdoblju, naj¢es¢e jedna kalendarska godina. Racun dobiti i gubitka mozZe se

% loc. cit.

% ibidem str. 119.

* loc. cit.

3 Kandzija, Vinko, Zivko, Ivica, Poslovna politika banaka, Sveu¢ilite u Mostaru i Ekonomski fakultet
Sveucilista u Mostaru te Ekonomski fakultet Sveucilista u Rijeci, Mostar — Rijeka, 2014., str. 185.
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prikazivati u obliku jednostranog ili dvostranog racuna. U praksi se ¢eS¢e koristi jednostrani
racun.

Prihodi, rashodi te dobit ili gubitak poslovanja, odnosno razlika izmedu prihoda i rashoda,
predstavljaju glavne stavke racuna dobiti 1 gubitka. Prema Medunarodnim ra¢unovodstvenim
standardima (MRS), prihodi su ,,povecanje ekonomske koristi tijekom obracunskog razdoblja
u obliku priljeva, poveéanja sredstava ili smanjenja obveza, §to ima za posljedicu povecanje
glavnice, dok rashod predstavlja smanjenje ekonomske koristi kroz obracunsko razdoblje u
obliku odljeva ili iscrpljenja sredstava, Sto ima za posljedicu smanjenje glavnice“s.

Financijski rezultat kao razlika utvrduje se na kraju obracunske godine.

2.3. Izvjestaj o novéanom tijeku

Izvjestaj o novCanom tijeku je sastavni dio temeljnih financijskih izvjestaja koji nam
govori odakle je banka nabavila sredstva koja je koristila u odredenom trenutku te kako ih je
iskoristila’. Naziva se jo§ i izvje§¢ée o izvorima i koridtenju sredstava. Buduéi da izmedu
prihoda i primitaka te rashoda i izdataka postoji nesklad, izvje$taj o novCanom tijeku
omogucuje utvrdivanje trenutno raspolozivih sredstava. Cisti novéani tijek predstavlja razliku
izmedu ukupnih primitaka 1 ukupnih izdataka.

Novc¢ani tijek kod banaka sastoji se od novcanog tijeka iz redovitih poslovnih,

investicijskih te financijskih aktivnosti.

2.4. Izvjestaj o kapitalu

Izvjestaj o promjenama Kapitala daje prikaz stanja kapitala banke na zadnji dan prethodne i
tekuce godine. Sadrzi pregled dionickog kapitala i1 pricuva. Vlasnicki kapital predstavlja
osnovu financijske snage banke koja se moZe koristiti za pokrivanje gubitaka, zaStitu
deponenata i drugih kreditora. Sastavlja se za odredeno obracunsko razdoblje, najéesce jednu

poslovnu godinu®.

® Medunarodni radunovodstveni standardi (MRS): Hrvatska zajednica racunovoda i financijskih djelatnika,
Zagreb, 2000., str. 324,

" Rose, Peter, S., op. cit. str. 144.

® loc. cit.



3. Mjerenje i ocjenjivanje bankovnog poslovanja

Prilikom mjerenja i ocjenjivanja bankovnog poslovanja, polazna stavka su financijski
izvjeStaji 1 to, bilanca te racun dobiti i gubitka. Strogo su kontrolirani i regulirani.
Ocjenjivanje 1 mjerenje bankovnog poslovanja na temelju financijskih izvjestaja vazno je
kako bi korisnicima bankarskih usluga, javnosti, regulatorima stabilnosti financijskog sustava,
vlasnicima, menadZzmentu 1 ostalima dali tocnu informaciju o uspjesnosti poslovanja banke.

Prilikom ocjenjivanja bankovnih izvjeStaja kako bi se utvrdila uspjesnost banke, koriste se
razli¢iti odnosi, omjeri i pokazatelji. Prvi korak prilikom mjerenja i ocjenjivanja je definiranje

ciljeva banke. Kako bi se ciljevi mogli ostvariti, potrebno je da budu realni i ostvarivi.

3.1. Najznacajniji pokazatelji bankovnog poslovanja

Prilikom izno$enja zakljucka, vazno je da pokazatelji budu usporedeni jedni s drugima.
Pokazatelji poslovanja pojedine banke najceSce se usporeduju sa’;
» pokazateljima iste banke iz proteklih razdoblja,
» planiranim pokazateljima tj. pokazateljima izracunatim na temelju budzetiranih
financijskih izvjestaja za analizirano razdoblje,
» pokazateljima drugih banaka,
» agregatnim pokazateljima bankarske industrije.
Najznacajniji pokazatelji poslovanja banke su®?;
1) pokazatelji odnosa u bilanci banke,
2) pokazatelji odnosa u ra¢unu dobiti i gubitka,
3) pokazatelji marze kamata, naknade i operativnih troskova,
4) pokazatelji prosje¢nih kamatnih stopa,

5) pokazatelji profitabilnosti.

Navedeni pokazatelji opisani su u nastavku rada, dok je postupak izracunavanja prikazan u

tablici 1. prilozenoj u prilozima.

% Briski, Dalibor, Analiza financijskih izvjestaja banke pomocu financijskih pokazatelja, Ratunovodstvo i
financije, 4/1996., HZRIiF, Zagreb, str. 13.
19 Kandzija, V., Zivko, L, op. cit. str. 333.



Ad 1) U ovu skupinu ubrajaju se sljede¢i pokazateljit:

>

odnos kapitala i ukupne aktive (Koristi se za utvrdivanje kretanja udjela kapitala u
ukupnoj aktivni banke.)

odnos ukupnih obveza i ukupne aktive (Ukazuju na stupanj zaduzenosti banke.)
koeficijent ulaganja u fiksnu imovinu (Pokazuje koliko je kapitala banci preostalo za
financiranje.)

koeficijent ulaganja u fiksnu imovinu i udjele (Ukazuje na to koliko je kapitala
slobodno za financiranje bankovnih poslova.)

stupanj samofinanciranja klijenta (Prikazuje koliko se koriste sredstva nabavljena od

klijenta za plasmane klijentima.)

Ad 2) Ova skupina pokazatelja ukljucuje sljedece pokazateljelz:

>

>

ekonomiénost ukupnog poslovanja (Ukazuje na to koliko je banka ostvarila prihoda po
jedinici rashoda.)

odnos kamatnih prihoda i kamatnih troskova (Pokazuje koliko se kamatnih prihoda
ostvarilo po jedinici kamatnih troskova.)

odnos ukupnih prihoda i troSkova (Pokazuje za koliko su ukupni prihodi veéi od
operativnih troSkova 1 vrijednosnih uskladenja.)

odnos prihoda od naknada i provizija u ukupnim prihodima (Pokazuje koliko je banka

ostvarila prihoda iz nerizi¢nog poslovanja.)

Ad 3) Ova skupina pokazatelja ukljucuje sljedeée pokazatelje™:

> marza kamata,

» marza naknada,

» marza operativnih troskova.

Navedene pokazatelje nuzno je promatrati zajedno, jer daju cjelokupnu sliku uspjeSnosti

poslovanja. Cilj svake banke je prihodom od kamata pokriti operativne troskove, kako bi neto

prihod od kamata predstavljao ¢istu dobit.

UF ilipovi¢, Ivica, Oblikovanje ra¢unovodstvenog modela informacija za procjenu boniteta i donosenje odluka u
meduovisnim poslovnim sustavima, doktorska disertacija, Ekonomski fakultet Split, Split, 2006., str. 110.

' ibidem, str. 113.

' ibidem, str. 114.



Ad 4) U ovu skupinu pokazatelja ubrajaju se sljede¢i pokazatelji'*:
» prosjecna aktivna kamatna stopa (Ukazuje na to koliko banka prosje¢no zaraduje na
svoje plasmane.)
» prosje¢na pasivna kamatna stopa (Ukazuje na prosjecni trosak depozita i primljenih
kredita.)

Ad 5) Kljuéni pokazatelji profitabilnosti su’:
» profitabilnost imovine (ROA),
> profitabilnost kapitala (ROE) i
> profitabilnost ulaganja (Ukazuje na to koliko je banka ostvarila sredstava ulaganjem u

udjele drugih trgovackih drustava.)

3.2. Utjecaj rizika na poslovanje banaka

Budu¢i da banke posluju u slozenoj i promjenjivoj okolini, izloZene su razli¢itim rizicima
poslovanja. Rizici poslovanja banaka mogu se podijeliti u dvije skupine, a to su:
> sistemski rizik — rizik koji se ne moze izbjeci niti diversificirati,

» nesistemski rizik — moze se izbjeci te diversificirati.

Prema financijskoj teoriji, sistemski rizik je ,,predstavljen domino efektom u propadanju
banaka. Vodi ka nacionalnoj i medunarodnoj financijskoj nestabilnosti. Nesistemski rizik
predstavlja rizik kojemu se svaka pojedina banka izlaze u svom poslovanju. Moze se ukloniti
ili smanjiti diversifikacijom ili Sirenjem portfelja“'®,

Pojedina banka moze biti izloZena riziku poslovanja iz raznih razloga primjerice slozenost
poslova koje obavlja, njezina veli¢ina i obujam poslovanja, tehnologija, inovacije i sli¢no.

Vrlo bitno za banku je uspjesno upravljanje rizikom poslovanja. ,,Upravljanje rizikom je
skup aktivnosti kojima se utjeCe na rizi¢ni profil banke, a Cine ga: identificiranje, mjerenje,

nadzor i kontrola«'’.

% ibidem, str. 115.

13 |oc.cit.

' Horne, James, Financijsko upravljanje i politika, MATE d.0.0, Zagreb, 1993., str. 71.
" Kandzija, V., Zivko, L, op. Cit., str. 251.



Najces¢i bankarski rizici su sljedeéilg:

1. Kreditni rizik (Kreditni rizik predstavlja rizik da ¢e dio kredita banka izgubiti na
vrijednosti, odnosno postati logi te gurnuti banku u propast.)'?;

2. Rizik likvidnosti (Rizik likvidnosti predstavlja rizik o nesposobnosti banke da
posjeduje dovoljnu koli¢inu sredstava za posudivanje. Time mogu biti izazvane da
posuduju sredstva po relativno visokim troSkovima Jedan od indikatora koji
ukazuje na probleme banke s likvidnos¢u je povecanje kamatnih stopa kojima se
privlace depoziti tj. sredstva.)zo;

3. Trzisni rizik (Rast kamatnih stopa moze izazivati smanjenje trziSne vrijednosti
portfelja imovine te time suogiti banku s trzi$nim rizikom.)*;

4. Rizik kamatne stope (Rizik kamatne stope odnosi se na utjecaj promjenjivih
kamatnih stopa. Naime, ukoliko troSkovi kamata na posuden novac rastu brze
nego prihodi od kamata po kreditima, do¢i ¢e do smanjenja kamatne marie.)zz;

5. Rizik zarade (Uzrok pada bankovne zarade mogu¢ je iz vise razloga od kojih su
najcesci: gospodarska situacija zemlje, promjene u zakonima, regulacije i sli¢no.
Neto prihod predstavlja onaj iznos koji banci preostaje nakon §to je podmirila sve
svoje obveze.)®;

6. Rizik solventnosti (Rizik solventnosti predstavlja rizik da ¢e radi drzanja velikog
broja losih kredita do¢i do smanjenja trziSne vrijednosti velikog dijela portfelja
vrijednosnica. Prvi znakovi koji mogu ukazivati na probleme s solventno$éu su

pad cijena 1 dobiti od dionica te velika koli¢ina neosiguranih depozita.)24.

4. Pokazatelji profitabilnosti hrvatskih banaka

U nastavku rada, nastojat ¢e se pomocu najznacajnijih pokazatelja profitabilnosti, napraviti
analiza poslovanja hrvatskih banaka pomoc¢u temeljnih financijskih izvjestaja. Usmjerenost ¢e
biti na opéim pokazateljima poslovanja i kretanja vrijednosti dionica najveéih hrvatskih
banaka. Takoder slijedi osvrt na operativne prihode, troskovnu efikasnost, neto kamatnu

marzu, neto nekamatnu marzu i kamatnu marzu naknada.

'® Rose, P., S., op. cit. str. 170
¥ |oc.cit. str. 170.
2 ibidem, str. 171.
2 ibidem, str. 172.
22 ibidem, str. 173.
2 ibidem, str. 174.
2 |oc. cit. str. 174.
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4.1. Op¢i pokazatelji poslovanja

Medu najznacajnije opée pokazatelje poslovanja ubrajamo:
1.) broj banaka,

2.) imovinu banaka,

3.) vlasnicku strukturu,

4.) imovinu po zaposlenom,

5.) financijsku polugu,

6.) stopu adekvatnosti jamstvenog kapitala.

Ad 1) Ukupan broj banaka
U nastavku slijedi prikaz kretanja hrvatskih banaka u razdoblju od 2008. do 2014. godine.

Grafikon 1. Broj banaka u Hrvatskoj u razdoblju od 2008. do 2014. godine
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Izvor: Izrada autorice prema: Hrvatska narodna banka, Bilten o bankama, Hrvatska narodna

banka, Zagreb, brojevi od 17 do 28.
Promatraju¢i trend kretanja banaka u razdoblju od 2008. godine do 2014. godine u

prikazanom grafikonu, uocava se pad broja banaka kroz godine. U 2008. i 2009. godini, broj

banaka iznosio je 34 i od tada kontinuirano pada. U 2014. godini broj banaka iznosio je 28.
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Ad 2) Ukupna imovina (aktiva) banaka

U nastavku slijedi prikaz ukupne imovine banaka u razdoblju od 2008. do 2014. godine.

Grafikon 2. Ukupna imovina banaka u razdoblju od 2008. do 2014. godine (u mlrd. kn)
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Izvor: Izrada autorice: Hrvatska narodna banka, Bilten o bankama, Hrvatska narodna banka,
Zagreb, brojevi od 17 do 28.

U 2008. godini znacajno je usporen rast imovine banaka kao posljedica promjena u
medunarodnom i domaéem okruzenju kao i mjere HNB-a. Mjere HNB-a bile su usmjerene na
ograni¢avanje plasmana i inozemnog zaduZivanja®. Tako je ukupna imovina banaka u 2008.
godini iznosila 370,09 mlrd. kn. Kroz 2009. godinu imovina je porasla te je iznosila 378,37
mlrd. kn, da bi ponovno se ponovno blago povecala u 2010. godini i to na 391,07 mird. kn.
Iako je gospodarska situacija u 2011. godini bila i dalje usporena, doslo je do blagog rasta
imovine banaka koja je tada iznosila 406,94 mird. kn. Razlog njezina povecéanja je povecanje
kapitalai depozita, posebice depozita inozemnih vlasnika banaka?®. U 2012. godini dolazi do
smanjenja ukupne imovine banaka pri ¢emu se trend smanjenja nastavio se i kroz 2013. te
2014. godinu cemu je doprinijelo negativno kretanje neto kredita, posebice kredita trgovackim

v 27
drusStvima“’.

%% Hrvatska narodna banka, Bilten o bankama, Hrvatska narodna banka, Zagreb, br. 17., str. 19.
%% Hrvatska narodna banka, Bilten o bankama, Hrvatska narodna banka, Zagreb, br. 23., str. 10.
%" Hrvatska narodna banka, Bilten o bankama, Hrvatska narodna banka, Zagreb, br. 28., str. 8.
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Ad 3) Imovina po zaposlenom
Pokazatelj se racuna u postotcima, a pozeljno je da imovina po zaposlenom bude §to veca.
Formula za izradun pokazatelja glasi®:

1)

imovina banaka

broj zaposlenih u bankama

U nastavku slijedi prikaz kretanja imovine po zaposlenom u razdoblju od 2008. do 2014.

godine.

Grafikon 3. Imovina po zaposlenom u razdoblju od 2008. do 2014. (u%)
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Izvor: izrada autorice prema: Hrvatska narodna banka, Bilten o bankama, Hrvatska narodna
banka, Zagreb, brojevi od 17 do 28.

Iz grafikona je uocljivo da se imovina po zaposlenom banaka tijekom cijelog razdoblja
promatranja uglavnom povecavala osim u 2012. 1 2013. godini. Iz kretanja pokazatelja moze

se primijetiti da se u€inkovitost zaposlenika u bankama povecava.

Ad 4) Viasnicka struktura banaka
Vlasni¢ka struktura banaka takoder je pokazatelj koji se prikazuje u postotcima.
Razlikujemo vlasnicku strukturu banaka u domaé¢em drzavnom vlasniStvu, vlasnicku strukturu

banaka u domacéem privatnom vlasniStvu te vlasni¢ku strukturu banaka u stranom vlasniStvu.

% Rose, P., S., op. cit. str. 176.
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Formula za izra¢un vlasnic¢ke strukture banaka u domaé¢em drzavnom vlasniStvu glasi 29.

)
imovina banaka u domactem driavnom viasnistvu
ukupna imovina banaka
formula za izradun vlasnitke strukture banaka u domaéem privatnom vlasnistvu glasi*;
©)
imovina banaka u domacem privatnom viasnistvu
ukupna imovina banaka
dok formula za izra¢un vlasnicke strukture banaka u stranom vlasnistvu glasi®":
(4)

imovinag banaka u stranom viasnistru

ukupna imovina banaka

U nastavku slijedi grafi¢ki prikaz vlasnicke strukture banaka u razdoblju od 2008. do 2014.

godine.

Grafikon 4. Vlasnicka struktura banaka u razdoblju od 2008. do 2014. godine (u %)
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Izvor: Izrada autorice prema: Hrvatska narodna banka, Bilten o bankama, Hrvatska narodna
banka, Zagreb, brojevi od 17 do 28.

2 Hrvatska narodna banka, Standardni prezentacijski format, Hrvatska narodna banka, 2015.
% Hrvatska narodna banka, Standardni prezentacijski format, Hrvatska narodna banka, 2015.
%! Hrvatska narodna banka, Standardni prezentacijski format, Hrvatska narodna banka, 2015.
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Promatraju¢i vlasnicku strukturu banaka u domaéem drzavnom, privatnom 1 stranom
vlasnistvu, moze se uociti kako se kroz promatrane godine nije bitno mijenjala.

Vlasnicka struktura u domacem drzavnom vlasniStvu nije se bitno mijenjala te se kretala na
razini od 4-5%.

Vlasnicka struktura banaka u domacem privatnom vlasniStvu takoder ostvaruje sli¢na
kretanja kao i vlasnicka struktura u domac¢em drzavnom vlasnistvu.

Vlasnicka struktura banaka u stranom vlasnistvu takoder se u promatranim godinama nije
znacajno mijenjala ali je njezin udio na znatnoj vi$oj razini u odnosu na strukturu u domacem

drzavnom 1 domacem privatnom vlasniStvu te se krece na razini od 90%.

Ad 5) Indeks koncentracije

Indeks koncentracije je pokazatelj koji se takoder prikazuje u postotcima te se prikazuje na
dvije razine, i to, na razini dvije najvee banke te na razini Cetiri najvece banke. Indeksi
koncentracije koriste se kako bi se utvrdilo kakva je uloga vodec¢ih banaka u hrvatskom
bankarskom sektoru. Povecanje navedenog indeksa ukazuje nam na stupanj utjecaja, odnosno
stupanj nadziranja pojedinih banaka nad drugima te njihovu mo¢ upravljanja cjelokupnim
bankarskim sektorom. Ovaj pokazatelj je bitan jer ukazuje na moguénost da dvije ili Cetiri
banke imaju utjecaj na odluke ostalih banaka, u vidu kamatnih stopa na kredite i depozite i

sli¢no. Formula za izradun indeksa koncentracije glasi *:

()

CR, = 5:5.-
i=1

pri ¢emu je, k broj banaka ¢iji se udio promatra u ukupnom broju banaka, a s je udio pojedine

banke.

%2 |jubaj, Igor, Publikacije, P-21, Indeksi koncentracije bankarskog sektora u Hrvatskoj, Hrvatska narodna
banka, Zagreb, 2005., str. 4.
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U nastavku slijedi prikaz indeksa koncentracije u razdoblju od 2008. do 2014. godine.

Grafikon 5. Indeks koncentracije u razdoblju od 2008. do 2014. godine (u %)
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Izvor: Izrada autorice prema: Hrvatska narodna banka, Bilten o bankama, Hrvatska narodna
banka, Zagreb, brojevi od 17 do 28.

Kao §to se vidi iz grafikona, indeks koncentracije na razini Cetiri i dvije najvece banke
biljezi slican trend kretanja, ali shodno navedenom vidljivo je da se indeks koncentracije dvije
najvece banke krec¢e na razini 40%, dok se indeks Cetiri najvece banke krece na razini od
60%, Sto predstavlja relativno visoku koncentraciju, pa se moze smatrati da hrvatsko

bankarsko trziste ima karakteristike oligopolisti¢kog trzista.

Ad 6) HHI (Imovina)
Herfindahl-Hirschmanov indeks (HHI) je indeks koji se koristi u analizama prilikom
buduc¢ih spajanja banaka. Hrvatska narodna banka u Biltenu u bankama objavljuje HHI

indeks. Navedeni indeks racuna se prema sljede¢oj formuli®*:

imoving banke

100 (6)

ZI."r:I'I:-I?E-'fTJ-E spifh banaka

% Hrvatska narodna banka, Bonitetni podaci o poslovanju kreditnih institucija, Hrvatska narodna banka, Zagreb,
2014., str. 4.
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U nastavku slijedi prikaz HHI (Imovina) u razdoblju od 2008. do 2014. godine.

Grafikon 6. HHI (Imovina) u razdoblju od 2008. do 2014. godine
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Izvor: Izrada autorice prema: Hrvatska narodna banka, Bilten o bankama, Hrvatska narodna
banka, Zagreb, brojevi od 17 do 28.

Iz grafikona je uocljivo da pokazatelj u promatranom razdoblju ostvaruje trend rasta,
izuzev u 2010. i 2014. godini. 1z kretanja pokazatelja uocljivo je da se indeks koncentracije u
hrvatskom bankarskom sektoru povecava. Temeljem ovog pokazatelja, ¢ija je najveca
vrijednost 10.000, moze se zakljuciti da je hrvatsko bankarsko trziste joS uvijek daleko od

monopola.

Ad 7) Financijska poluga

Financijska poluga koristi se prilikom istrazivanja optimalnih odnosa izmedu vlastitog i
tudeg kapitala. ,,Pojam financijske poluge odnosi se na koriStenje duga s nadom da
zajmoprimac moze stvoriti zarade iznad troSka duga, kako bi time povecao povrat vlasnicima

tyrtke

. Financijska poluga racuna se stavljaju¢i u omjer kapital i ukupnu imovinu te se
prikazuje u postotcima. Financijska poluga oznadava zaduZenost banke. Sto je pokazatelj
veci, veta je zaduzenost banke tj. obveze po tudim izvorima sredstava su veci. Niza

financijska poluga dovodi do nametanja strozih zakonskih ogranicenja za banku®.

* Rose, S.,Peter, op.cit. str. 566.
% Mishkin, Frederic, S., Ekonomija novca, bankarstva I financijskih trzista, MATE d.o.o., Zagreb, 2010., str.
284,
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U nastavku slijedi formula za izraun financijske poluge.

Formula za izradun glasi®®;

Rapital

ukupna imovina (7)

U nastavku slijedi grafi¢ki prikaz kretanja financijske poluge banaka u razdoblju od 2008. do
2014. godine.

Grafikon 7. Financijska poluga u razdoblju od 2008. do 2014. godine (u %)
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Izvor: Izrada autorice prema: Hrvatska narodna banka, Bilten o bankama, Hrvatska narodna
banka, Zagreb, broj 17-28.

Temeljem kretanja financijske poluge banaka moguce je ustanoviti da isti raste izuzev
2011. kada je iznosio 13,02% i 2014. godine kada je iznosio 14,04%. 1z kretanja pokazatelja
moze se zakljuciti da se koli¢ina kapitala banaka u odnosu na njihovu ukupnu imovinu

povecava.

Ad 8) Stopa ukupnog kapitala (stopa adekvatnosti jamstvenog kapitala)
Adekvatnost kapitala predstavlja sposobnost banke da osigura svojim klijentima vracanje
pozajmljenih sredstava, Stednje, isplatu vjerovnika te preuzimanje rizika u slucaju

likvidacije®'.

% Hrvatska narodna banka, Standardni prezentacijski format, Hrvatska narodna banka, Zagreb, 2015., str. 67.
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,Adekvatnost kapitala je skup izracuna s kojima se definira potreba za kapitalom s
obzirom na poslovanje banke“®. Sto je pokazatelj veci, to zna¢i da su banke vise otpornije na
Sokove koji mogu nastati, odnosno, u stanju su pokriti potencijalne gubitke iz vlastitih
sredstava. Prikazuje se i izraCunava u postotcima te je svakoj drzavi propisana. Formula za

izracun®®:

jomstreni kapital = 100

ukupno ponderiranc poslovanje (8)

U nastavku slijedi prikaz kretanja stope adekvatnosti kapitala.

Grafikon 8. Stopa ukupnog kapitala (stopa adekvatnosti kapitala) od 2008. do 2014. godine (u
%)
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Izvor: Izrada autorice prema: Hrvatska narodna banka, Bilten o bankama, Zagreb, broj 17-
28.

U 2008. godini ostvaren je znacajan rast stope ukupnog kapitala u odnosu na prethodne
godine. Povecanje udjela kapitala u strukturi pasive banke posljedica je supstitucije
inozemnog zaduZivanja kapitalnim ulaganjima*. Na povoljno kretanje kapitala utjecale su

odluke banaka o zadrzavanju veéeg dijela dobiti ostvarene u 2007. godini**. Gotovo 80%

3 Greuning van Hennie, Bratanovi¢-Brajovi¢, Sonja, Analiza upravljanja bankovnim rizicima, MATE d.o.o.,
Zagreb, 2006., str. 102.

% Gregurek, Miroslav, Vidakovi¢, Neven, Bankarsko poslovanje, Visokouciliste EFFECTUS, Zagreb, 2013., str.
419.

¥ oc. cit.

“° Hrvatska narodna banka, Bilten o bankama, Hrvatska narodna banka, Zagreb, br. 17., str. 31.

*! Hrvatska narodna banka, Bilten o bankama, Hrvatska narodna banka, Zagreb, br. 17., str. 32.
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dobiti koristile su za jadanje pozicija kapitala*’. Rast jamstvenog kapitala posljedica je
provedene dokapitalizacije®. Zakonski propisan minimum adekvatnosti kapitala u 2008.
godini  bio je 10%, te su stope adekvatnosti kapitala u vecini banaka radi izvrSene
dokapitalizacije bile iznad minimalno potrebne*. U 2008. godini iznosila je 15,16% i od tada
konstantno raste. | dalje, u 2009. godini banke ostvaruju stopu adekvatnosti kapitala iznad
minimalno potrebne. U 2010. godini, utvrdena je minimalna stopa adekvatnosti kapitala te je
ista iznosila 12%*. U 2012. godini nastavio se rast stope adekvatnosti kapitala cetvrtu godinu
za redom. Sve banke poslovale su sa stopom veéom od minimalno propisane*®. Kroz 2013. i
2014. godinu i dalje se nastavlja trend rasta stope adekvatnosti kapitala. 1z navedenog
mozemo zaklju€iti kako su banke, kroz promatrane godine, ostvarile rast stope potrebnog

kapitala, $to se naravno odrazava na porast sigurnost poslovanja banaka.

4.2. Kretanje cijena dionica najveéih banaka (PBZ, Zaba)

Kljuénim ciljem banke smatra se povecanje vrijednosti dionica banke, ¢iju vrijednost
mozemo utvrditi na trziStu kapitala. Naime, sveobuhvatni indeks cijena dionica hrvatskog
bankarskog sektora se ne izracunava pa su zbog toga odabrane banke s najvecim udjelom
imovine osim toga sve banke u Hrvatskoj niti ne kotiraju na burzi pa im je nemoguce utvrditi
trzisnu cijenu. Moze se reci, kako vrijednost dionice raste tek onda kada raste i bankovna
zarada te kada banka uspijeva reducirati rizik.

Prema podacima dostupnim na Zagrebackoj burzi, izvrSena je analiza Kretanja dionica
Privredne banke Zagreb i Zagrebacke banke, kao dvije najvece hrvatske banke, za razdoblje
od 2008. godine do 2014. godine. Porastom profitabilnosti, raste vrijednost dionice banke te

vlasnici tj. dionicari tih banaka ostvaruju vecu dobit.

;‘2 Hrvatska narodna banka, Bilten o bankama, Hrvatska narodna banka, Zagreb, br. 17., str. 32.
loc. cit.

** Hrvatska narodna banka, Bilten o bankama, Hrvatska narodna banka, Zagreb, br. 17., str. 35.

** Hrvatska narodna banka, Bilten o bankama, Hrvatska narodna banka, Zagreb, br. 21., str. 2.

*® Hrvatska narodna banka, Bilten o bankama, Hrvatska narodna banka, Zagreb, br. 25., str. 3.
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U nastavku slijedi prikaz kretanja dionice Privredne banke Zagreb.

Grafikon 9. Kretanje cijena dionica Privredne banke Zagreb na dan 31.12. od 2008. do 2014
godine (u kn)

600

500 m — P
/ ~

400

300

200

100

0 T T T T T T 1
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Izvor: Izrada autorice prema podacima dostupnim na Zagrebackoj burzi.

Kao $to se moze vidjeti iz grafikona, cijena dionice Privredne banke Zagreb mijenjala se
kroz promatrano razdoblje. U 2009. godine cijena dionice porasla je u odnosu na 2008.
godinu, zatim pada do 2011. godine te ponovno biljeZi povecanje. U 2013. godini trend pada
se ponovno nastavlja te se tek u 2014. godini moze uociti povecanje cijene dionice.

U nastavku slijedu graficki prikaz cijene dionice Zagrebacke banke u razdoblju od 2008. do
2014. godine.
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U nastavku slijedi prikaz kretanja dionice Zagrebacke banke.

Grafikon 10. Kretanje cijene dionice Zagrebacke banke na dan 31.12. od 2008. do 2014.
godine (u kn)
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Izvor: Izrada studenta prema podacima dostupnim na Zagrebackoj burzi.

Kao S§to je uocljivo iz grafikona, dionica Zagrebacke banke imala je svoju najvecu
vrijednost 2010. godine. U godinama prije, cijena dionice je bila niza. U 2011. godini Uprava
i Nadzorni odbor Zagrebacke banke d.d. odlucili su povecati temeljni kapital. Temeljeni
kapital povecao se koriStenjem viSegodiSnje zadrzane dobiti Banke koja je ostvarena
prethodnih godina i koja nije ispla¢ivana dionicarima u obliku dividende. Povecanjem
temeljnog kapitala izdane su nove redovne dionice, koje su rasporedene svim dioniCarima.
Nove dionice pripale su dioni¢arima Banke srazmjerno njihovom udjelu u dosadas$njem
temeljnom kapitalu, tako da su nakon povecanja temeljnog kapitala svi dioni¢ari Banke
zadrzati svoje postojee udjele u ukupnom njenom temeljnom kapitalu. Povecanjem
temeljnog kapitala iz vlastitih sredstava 1 bez dodatnih uplata dionicara, restrukturira0 se
jamstveni kapital Banke, pa je udjel uplacenog i upisanog temeljnog kapitala u njenom
jamstvenom kapitalu znacajno porasto®’.

Posljednjih godina cijena dionice nije se zna€ajnije mijenjala. Opcenito, promatrajui trziSne
cijene dionica dvije najvece banke u Hrvatskoj u promatranom razdoblju, moze se zakljuciti

da one ukazuju na stabilnost bankarskog sektora u Hrvatskoj.

hitp://www.zse.hr/userdocsimages/novosti/oysGfzJI4ACXNUBZx9owDIA==.pdf [pristupljeno dana: 08.10.2010.]
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4.3. Profitabilnost imovine - ROA

Profitabilnost imovine (ROA) pokazuje nam koliko je odredeno poduzeée, u ovom slucaju
banka, sposobno koriStenjem raspolozive imovine ostvariti dobit, odnosno ukazuje na to

koliko je banka bila sposobna u konvertiranju aktive u neto dobit.*®

U nastavku slijedi formula za izradun pokazatelja ROA koja glasi*:

neto dobit
ROA = aktiva 9)

Slijedi prikaz kretanja pokazatelja ROA prije oporezivanja.

Grafikon 11. Pokazatelji ROA u razdoblju od 2008. do 2014 godine (u %)
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Izvor:lzrada autorice prema: Hrvatska narodna banka, Bilten o bankama, Hrvatska narodna
banka, Zagreb, brojevi od 17 do 28.

Pokazatelj ROA u 2008. godini biljezi rekordnih 1,6% i od tada konstantno pada. Rast
cijena kredita i poboljSanje ocjene stupnja njihove naplativosti rezultiralo je povecanjem

kretanja pokazatelja ROA™. Na takav iznos kretanja pokazatelja ROA u 2008. godini utjecao

“® Rose, Peter, S., op. cit. str. 158.
*oc. cit.
%% Hrvatska narodna banka, Bilten o bankama, Hrvatska narodna banka, Zagreb, br. 17., str.19.
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je porast dobiti banaka uz istodobni usporeni rast aktive®. U 2009. godini, pod utjecajem
pada dobiti, dolazi do smanjenja pokazatelja ROA. Smanjena je dobit banaka zbog troskova
rezerviranja za gubitke 1 zbog pada neto kamatnog prihoda koji je bio posljedica brzeg rasta
kamatnih troSkova od rasta kamatnih prihoda. Kamatni prihodi sporije su se kretali radi
slabijeg odobravanja kredita dok su kamatni troSkovi rasli su poradi otezanih uvjeta
financiranja®’. U 2010. godini dolazi do pada kamatnih stopa $to nepovolino utjete na
pokazatelje profitabilnosti. Trend smanjenja nastavljao se i kroz 2011. godinu. U 2012. godini
smanjene su poslovne aktivnosti poradi utjecaja financijske krize koja je nepovoljno utjecala
na pokazatelje profitabilnosti®>. Smanjile su se sve marze, posebice neto kamatne. Takoder,
porasli su i troskovi rezerviranja>. U 2013. godini, pokazatelji padaju na najnizu razinu u
promatranom razdoblju. Uz smanjenje neto kamatne marze doslo je i do rasta troska rizika>>.
U 2014. godini, pokazatelj ROA raste, ali zbog visokih troskova rezerviranja iznosi Svega

0,6% ali je i dalje na relativno niskoj razini u usporedbi s prethodnim godinama™.

4.4. Profitabilnost kapitala - ROE

Profitabilnost kapitala (ROE) je ,,mjera stope povrata koja te¢e k dioni¢arima banke. To
aproksimira neto beneficije koje su dioniCari primili od investiranja svojega kapitala u
banku“.>’ Kako je osnovni cilj poslovanja banke poveéanje vrijednosti za dioniare, ovaj

pokazatelj je najbolja mjera uspjesnosti banke. Formula za izradun je*:

neto dobit
ROE = ukupni vlasniéki kapital (10)

%2 Hrvatska narodna banka, Bilten o bankama, Hrvatska narodna banka, Zagreb, br. 19., str. 22.
°3 Hrvatska narodna banka, Bilten o bankama, Hrvatska narodna banka, Zagreb, br. 25., str. 1.
> Hrvatska narodna banka, Bilten o bankama, Hrvatska narodna banka, Zagreb, br. 25, str. 16.
°% Hrvatska narodna banka, Bilten o bankama, Hrvatska narodna banka, Zagreb, br. 27., str. 22.
% Hrvatska narodna banka, Bilten o0 bankama, Hrvatska narodna banka, Zagreb, br. 28., str. 13.
* Rose, Peter, S., loc. cit. str. 158.

%% Joc. cit.
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U nastavku slijedi prikaz kretanja pokazatelja ROE u razdoblju od 2008. do 2014. godine.

Grafikon 12. Pokazatelj ROE u razdoblju od 2008. do 2014. godine (u %)
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Izvor: Izrada autorice prema: Hrvatska narodna banka, Bilten o bankama, Hrvatska narodna
banka, Zagreb, brojevi od 17 do 28.

Tijekom promatranog razdoblja vidljivo je da i pokazatelj ROE ostvaruje sli¢no kretanje
kao i pokazatelj ROA, odnosno tijekom promatranog razdoblja isti kontinuirano pada. Izuzev
u 2011. godini i 2014. godini.

Budu¢i da je i za pokazatelj ROE i ROA pozeljno je da budu $to vedi, jasno je da u
promatranim godinama imaju nepovoljne postotke u odnosu na godine prije financijske sto
ukazuje na smanjenje profitabilnosti banaka odnosno da je financijska kriza utjecala na
njihovu profitabilnost .

4.5. Operativni prihod

Operativni prihodi su oni prihodi koje banka ostvaruje izvrsavanjem sljedeé¢ih usluga®®:

» Prihodi od poslovanja s devizama — provizije, naknade iz poslovanja s devizama;

» Naknade po kreditima — naknade po kreditima koje nisu vezane za kamatu na kredite i
poslove lizinga;

» Naknade po izvanbilanénim poslovima — naknade i provizije vezane uz izvanbilan¢ne
instrumente;

» Naknade za izvrSene usluge — naknade za usluge naplate naloga,cekova i sli¢no;

% Kandzija, V., Zivko, L., op. cit., str. 328.
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» Prihodi iz poslova trgovanja — prihodi koji se ostvaruju na stavke aktive namijenjene
za poslove trgovanja;

» Ostali operativni prihodi.

U nastavku slijedi prikaz formula za izracun neto kamatnog i neto nekamatnog prihoda.

Formula za izradun neto kamatnog prihoda glasi®®:

Neto kamatni prihod = kamatni prihod — kamatni trosak (11)

Formula za izradun neto nekamatnog prihoda glasi®*:

Neto nekamatni prihod = nekamatni prihodi — nekamatni troskovi (12)

U nastavku slijedi prikaz operativnih prihoda banke koje ¢ine neto kamatni prihod, neto

prihod od provizija i naknada te neto ostali nekamatni prihod i neto nekamatni prihod.

Grafikon 13. Operativni prihod banaka u razdoblju od 2008. do 2014. godine (u %)
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Izvor: Izrada autorice prema: Hrvatska narodna banka, Bilten o bankama, Hrvatska narodna
banka, Zagreb, brojevi od 17 do 28.

% Rose, Peter, S., op. cit. str. 137.
® Joc. cit.
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U 2008. godini, poslovanje banaka bilo je usmjereno na kreditiranje®®. Zbog smanjenja
depozita trgovackih drustava, ukupni depoziti ostvarili su blagi pad, dok su depoziti
stanovniitva znacajni porasli®. Zbog fokusiranja na kreditno poslovanje, neto prihod kamata
kao zbroja neto kamatnog i neto nekamatnog prihoda povecao se u odnosu na 2007. godinu,
zahvaljujuéi ponajprije rastu neto kamatnog prihoda®. On je porastao za 16,4%, dok je neto
nekamatni prihod porastao za 7,1% te su time izazvane promjene u strukturi neto prihoda. Na
kraju 2009. godine, kamatni prihodi banaka povecali su se za 4,9% u odnosu na 2008. godinu.
Povecanje kamatnih prihoda moze se pripisati povecanoj cijeni kredita, posebice povecanju
kamatnih stopa na dugoro¢ne kredite®®. Neto prihodi od provizija i naknada na kraju 2009.
godine smanjili su se®®. VaZan utjecaj na rast neto prihoda banaka imao je porast ostalih
nekamatnih prihoda za gotovo 50,0%°". Nekamatni troskovi smanjili su se za 27,0%. Kamatni
troskovi porasli su za 12,4% kao posljedica porasta kamatnih troskova na osnovi depozitasg.
Op¢i administrativni troSkovi 1 amortizacija ostali su na istoj razini kao i u 2008. godini. U
2010. godini, smanjeni su ostali nekamatni prihodi za 37,9%. Jedini prihod koji su banke
povecale u odnosu na 2009. godinu bili su prihodi od provizija i naknada te su porasli za
3,1%. Od troSkova, smanjili su se kamatni troSkovi, u manjoj mjeri troskovi provizija i
naknada te ostali nekamatni tro§kovi. U 2011. godini, doslo je do povecanja neto kamatnog
prihoda za 5,8% Sto je utjecalo na ukupni financijski rezultat banaka. Posljedica je to jacanja
kreditne aktivnosti®®. Banke su na pocetku godine ostvarile velike ustede na ukupnim
kamatnim troSkovima, dok su u drugoj polovici godine porasli troSkovi financiranja na
inozemnom trzistu’. Smanjili su se prihodi od provizija i naknada, §to je utjecalo na niZi
nekamatni prihod. Neto ostali nekamatni prihod smanjen je za 13,7%. U 2012. godini dolazi
do smanjenja neto prihoda od provizija, dok su ostali neto nekamatni prihodi porasli. U 2013.
godini operativni prihod banaka smanjio se za 3,1% radi smanjenja neto kamatnog prihoda.
Neto prihod od provizija i naknada te neto ostali nekamatni prihodi ostvarili su blago
povecéanje. Radi njihova blagog povecéanja, ukupan rezultat nije bio velik. Kamatni prihodi

smanjili su se za 7,6%. Klju¢ni u¢inak na pad kamatnih prihoda imao je pad kamatnih prihoda

82 Hrvatska narodna banka, Bilten 0 bankama, Hrvatska narodna banka, Zagreb, br. 17., str. 19.
% Joc. cit.

® ibidem. str. 40.

% Hrvatska narodna banka, Bilten o bankama, Hrvatska narodna banka, Zagreb, br. 18., str. 1.
% ibidem. str. 20.

®7 ibidem.str. 21.

% Joc. cit.

% Hrvatska narodna banka, Bilten o bankama, Hrvatska narodna banka, Zagreb, br. 22., str. 1.
"% ibidem. str. 20.
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od kredita za 9,1%. Kamatni prihodi od preostalih odrednica ostali su nepromijenjeni’.
Kamatni troskovi banaka u 2014. godini smanjili su se za 11,1%. Najvecu vaznost imalo je
smanjenje troSkova orocenih depozita, posebice smanjenje troskova orocenih depozita
stanovnistva (14,6%)’%. Kamatni prihodi banaka nizi su za 4,8% radi smanjenja kamatnih
prihoda od imovine u portfelju kredita 1 potrazivanja. UsStede na kamatnim troSkovima
nadmasile su ucinke pada kamatnih prihoda pa je ojacao neto kamatni prihod. Nizi troSkovi
provizija i naknada rezultat su manjih troSkova platnog prometa. Takoder, ostvarene su i
ustede kod opc¢ih administrativnih troSkova i amortizacij e’

Temeljem do sada navedenog moguce je zakljuciti da su neto kamatni prihodi, neto prihodi
od provizija i naknada, neto ostali nekamatni prihodi, te neto kamatni prihodi u promatranom
razdoblju ostvarivali stabilna kretanja. Moglo bi se re¢i da se poslovanje banaka prilagodilo

krizi koja od 2008. godine postoji u hrvatskom gospodarstvo.

4.6. TroSkovna efikasnost

Smanjenjem op¢ih troskova poslovanja, dolazi do povecanja troSkovne efikasnosti, §to

nastoje ostvariti sve banke. Formula za izratun troskovne efikasnosti glasi’*:

(13)

opéi troikovi poslovanja

operativni prihod

™ Hrvatska narodna banka, Bilten o0 bankama, Hrvatska narodna banka, Zagreb, br. 27., str. 19.
2 Hrvatska narodna banka, Bilten o bankama, Hrvatska narodna banka, Zagreb, br. 28., str. 10.
™ ibidem.str. 12.

™ Hrvatska narodna banka, Bilten o bankama, Hrvatska narodna banka, Zagreb, br. 28.
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U nastavku slijedi prikaz kretanja troskovne efikanosti u razdoblju od 2008. do 2014. godine.

Grafikon 14. Troskovna efikanost banaka u razdoblju od 2008. do 2014. godine (u %)

53

N
as i, /
a8 T

=

47

46

45 T T T T T T 1
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Izvor:lzrada autorice prema: Hrvatska narodna banka, Bilten o bankama, Hrvatska narodna
banka, Zagreb, brojevi od 17 do 28.

Zbog manjeg rasta neto prihoda od rasta opéih troskova poslovanja, dolazi do blagog
smanjenja troskovne efikasnosti banaka u 2009. godini’. Zbog navedenog pada prihoda u
2009. godini u odnosu na 2008. godinu, banke su morale utjecati na rast opcih troSkova
poslovanja, §to su velike banke u 2010. godini i uspjele te time poboljSale svoju troskovnu
efikasnost’®. Nadalje, 2011. godine, banke su uspjele poboljiati troskovnu efikasnost. Tek na
kraju godine ostvarile su smanjenje troskovne efikasnosti za 0,6 postotnih bodova u odnosu
na 2010. godinu. Velike banke su za pokri¢e troSkova poslovanja koristile 43,5% neto
prihoda. 2012. godine banke su za pokri¢e operativnih troskova poslovanja koristile 49,6%
neto dobiti.”” Za pokri¢e troSkova rezerviranja, velike banke koristile su 40,9% dobiti"®.
Omjer troskova rezerviranja i neto prihoda iz poslovanja porastao je s 44,4% u 2011. godini
na 54,2% u 2012. godini. Velik utjecaj na kretanje tog omjera imao je pad neto prihoda iz
poslovanja.’. Omjer op¢ih troSkova poslovanja i operativnog prihoda pogorsao se s 51,8%

koliko je iznosio u 2012. godini na 52,0% u 2013. godini. Posljedica je to smanjenja

’® Hrvatska narodna banka, Bilten o bankama, Hrvatska narodna banka, Zagreb, br. 19., str. 19.
"® Hrvatska narodna banka, Bilten o0 bankama, Hrvatska narodna banka, Zagreb, br. 23., str. 30.
" Hrvatska narodna banka, Bilten o0 bankama, Hrvatska narodna banka, Zagreb, br. 25., str. 22.
" loc. cit.
" oc. cit.
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operativnog prihoda®. U 2014. godini banke uspijevaju poboljiati troskovnu efikasnost u
odnosu na 2013. godinu. Omjer op¢ih troSkova poslovanja i operativnog prihoda smanjio se s
52,0% na 51,3%.

Iz svega navedenog moze se zakljuciti kako je troSkovna efikasnost banaka ipak na
stabilnoj razini. Unato¢ znatnim pogorSanjima koja su iskazana, posebice u 2011. godini,
banke su uspjele stabilizirati troSkovnu efikasnost, te je ona u zadnjim promatranim godinama

zadovoljavajuca. Kretanje troskovne efikasnosti ukazuje na stabilno poslovanje banaka.

4.7. Neto kamatna marzZa

Neto kamatna marza, neto nekamatna marza te kamatna marza banaka mjere su efikasnosti
koje nam ukazuju na to koliko je menadzment banke sposoban zadrzati rast prihoda u odnosu
na rast troskova.

»Neto kamatna marza mjeri koliko je veliku razliku izmedu kamatnih prihoda i kamatnih
troSkova menadzment bio u stanju ostvariti preko bliske kontrole kroz bankovnu

«81 " porastom neto

prihodonosnu aktivu 1 kroz pracdenja najjeftinijih izvora financiranja
kamatne marze, povecava se ukupni profit banke. Neto kamatna marza odredena je
strukturom bilance i kamatnim stopama koje se mijenjaju na pojedine stavke aktive odnosno

pasive. Izradunava se u postotcima. Formula za izradun glasi®*;

(14)
kamatni prihodi — kamatni troskovi 100

ukupna imovina

8 Hrvatska narodna banka, Bilten o bankama, Hrvatska narodna banka, Zagreb, br. 27., str. 23.
® Rose, S.,P., op. cit., str. 159.
8 |oc. cit. str.
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U nastavku slijedi prikaz kretanja neto kamatne marze u razdoblju od 2008. do 2014. godine.

Grafikon 15. Neto kamatna marza u razdoblju od 2008. do 2014. godine (u %)
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Izvor: Izrada autorice prema: Hrvatska narodna banka, Bilten o bankama, Hrvatska narodna
banka, Zagreb, brojevi od 17 do 28.

Porast neto kamatne marze ukazuje nam na povecanje profitabilnosti banaka tako je ista u
2008. godini iznosila 2,69%, te u 2009. godini ostvarila pad u odnosu na 2008. godini da bi
potom porasla tijekom 2010. i 2011. godine. Tijekom 2012. i 2013. godini dolazi do
smanjenja na 2,55% da bi se njezin rast ponovno ostvario u 2014. godini. I ovdje se moze
zakljuciti da je kretanje neto kamatne marZze tijekom promatranom razdoblja bilo uglavnom

stabilno.

4.8. Neto nekamatna marza

»Neto nekamatna marza mjeri iznos nekamatnih prihoda koji dolaze iz naknada za

depozitne usluge i ostalih naknada za usluge koje je banka bila u moguénosti prikupiti

“®3 Formula za izracun glasi®:

relativno prema iznosu prisutnih nekamatnih troskova
(15)
nekamatni prihodi — nekamatni rashodi

ukupna aktiva®

8 oc. cit. str.159.
8 ibidem. str. 216.
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U nastavku slijedi prikaz grafikona neto nekamatne marze u razdoblju od 2008. do 2014.

godine.

Grafikon 16. Neto nekamatna marza u razdoblju od 2008. do 2014. godine (u%)
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Izvor: Izrada autorice prema: Hrvatska narodna banka, Bilten o bankama, Hrvatska narodna
banka, Zagreb, brojevi od 17 do 28.

Tijekom promatranog razdoblja moze se primijetiti smanjenje neto nekamatne marze u
razdoblju od 2008. do 2012. godine da bi potom pocela rasti. I ovdje se moZze zakljuciti da do

velikih promjena u kretanju neto nekamatne marze banaka u promatranom razdoblju nije bilo.

4.9. Kamatna marzZa

Svaka banka nastoji odrZati snaznu i stabilnu marzu. Analizom kamatne marZze ukazuje se

na ucinak trenutne strukture kamatnih stopa.
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U nastavku slijedu prikaz kretanja kamatne marze banaka u razdoblju od 2008. do 2014.

godine.

Grafikon 15. Kamatna marza banaka u razdoblju od 2008. do 2014. godine (u%)

10,00
- /\
8,00 7 R
7,00 . - .
Kunski krediti*- kunski
6,00 depoziti*
5,00 /—'\/ Kunski krediti**-
4,00 _— devizni depoziti
3.00 Ukupn_| _kred|t| - ukupni
depoziti
2,00
1,00
0,00 T T T T T T 1
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Napomena:*= bez valutne klauzule, **= s valutnom klauzulom
Izvor: Izrada autorice prema: Hrvatska narodna banka, Bilten o bankama, Hrvatska narodna

banka, Zagreb, brojevi od 17 do 28.

Moguce je primijetiti relativno slicna kretanja kamatne marze na kunske kredite i depozite
bez valutne klauzule s kamatnom marzom na ukupne kredite i ukupne depozite. Najvisa
razina kamatne marze ostvarena je na kunske kredite 1 depozite bez valutne klauzule pri cemu
se 1 kod kamatne marze na kunske kredite i depozite bez valutne klauzule te kamatne marze
na ukupne kredite i depozite moze primijetiti da nakon 2009. godine dolazi do njihova trenda
pada. Ponesto je razlicito kretanje kada je u pitanju kamatna marza na kunske kredite s
valutnom klauzulom 1 devizne depozite. Naime, ista se kretala na najniZoj razini ali se moze
primijetiti njezin trend rasta do 2011. godine da bi potom uslijedio trend njezina pada u
narednim godinama. Opcenito gledajuci, moguce je zakljuciti da su sve tri kamatne marze

banaka zapravo ostvarivale u promatranom razdoblju relativno stabilna kretanja.
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5. Zakljuéak

U ovom Zavr$snom radu objasnjeno je koja su i S§to Su to temeljna financijska izvjes$éa
banaka. Za temeljna financijska izvjes¢a banaka kaze se da su glavni izvor informacija o
poslovanju odredene banke te da su duzni pruziti istinit i objektivan prikaz poslovanja. Kao
dva najvaznija financijska izvjes¢a banke navedeni su bilanca i racun dobiti i gubitka, a potom
i izvjeStaj o nov€anom tijeku te izvjestaj o promjenama glavnice. Bilanca se definira kao
sustavan pregled imovine, obveze i kapitala, dok je ra¢un dobiti i gubitka prikaz prihoda,
rashoda i financijskog rezultata, kao razliku izmedu prihoda i rashoda u odredenom
obracunskom razdoblju, najcesce, jednoj kalendarskoj godini.

Potom, nakon $to su definirani temeljni financijski izvjestaji, utvrdeno je kako je vazno da
ti isti financijski izvjeStaji budu strogo kontrolirani i regulirani jer pruzaju informaciju o
poslovanju banke, kako internim tako i eksternim korisnicima bankarskih usluga. Nakon toga,
definirani su rizici s kojima se susre¢u banke u svom poslovanju.

Promatraju¢i kretanja opc¢ih pokazatelja poslovanja, uoceno je kako vecina ostvaruje
stabilna i povoljna kretanja. Broj banaka kroz godine se smanjivao, no i dalje na stabilnoj
razini. Ucinkovitost zaposlenika u bankama se povecava. Vlasnicka struktura banaka u
promatranim godinama nije se bitno mijenjala te ostvaruje stabilna kretanja. Promatrajuci
indeks koncentracije na razini dvije i Cetiri najvece hrvatske banke, uoceno je da je da se
indeks koncentracije dvije najvece banke krece na razini 40%, dok se indeks Cetiri najvece
banke krece na razini od 60%, Sto predstavlja relativno visoku koncentraciju, pa se moze
smatrati da hrvatsko bankarsko trziste ima karakteristike oligopolistiCkog trzista. Pokazatelj
HHI imovina ostvaruje povoljna kretanja u promatranim godinama te ukazuje na to da je
hrvatsko bankarsko trziSte daleko od monopola. Promatraju¢i trend kretanja financijske
poluge uoceno je da se koli¢ina kapitala banaka u odnosu na njihovu ukupnu imovinu
povecava te zaduZenost banke temeljem ovog pokazatelja raste. Rast stope potrebnog kapitala
odrazio se na porast sigurnosti poslovanja banaka. Trzisne cijene dionica dviju najvecih
hrvatskih banaka ostvarile su povoljna kretanja u promatranom razdoblju. Operativni prihod
banaka stabilno se kretao, odnosno poslovanje banaka prilagodilo se krizi koja od 2008.
godine djeluje u Hrvatskoj, dok su banke uspjele stabilizirale svoju troSkovnu efikasnost,
smanjujuéi opce troskove poslovanja. Neto kamatna marza i kamatna marza banaka ostvarile
su stabilna kretanja, dok u kretanju neto nekamatne marze nije doSlo do znacajnijih
promjena. Unato¢ zaklju¢ku da vecina promatranih pokazatelja u promatranom razdoblju

ostvaruju stabilna kretanja ipak se promatraju¢i grafikone 20. i 21., moze uvidjeti da temeljni
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pokazatelji profitabilnosti banaka (ROA i ROE) ostvaruju negativne trendove i ukazuju na
smanjenje profitabilnosti hrvatskih banaka u razdoblju trajanje gospodarske krize.

U gospodarstvu koje je zahvaceno krizom, niti bankarski sektor nije mogao uspjesno
funkcionirati. Kriza je prouzro¢ila pad dobiti banaka, povecao se udio losih kredita u ukupnim
kreditima i sli¢ne posljedice. Pad BDP-a, takoder, nepovoljno se odrazio na bankarski sektor.
No medutim, bankarski sektor ipak je uspio ostvariti stabilno poslovanje usporedujuéi s
realnim sektorom. lako temeljni pokazatelji profitabilnosti banaka ukazuju na nepovoljna
kretanja, zakljucuje se kako banke u Hrvatskoj biljeze povoljno i stabilno djelovanje, unatoc

posljedicama koje je kriza ostavila iza sebe.
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Sazetak — Pokazatelji profitabilnosti hrvatskih banka

Temeljna financijska izvjes¢a banaka glavni su izvor informacija o poslovanju odredene
banke te su duzni pruziti istinit i objektivan prikaz poslovanja. Dva najvaznija financijska
izvjesc¢a banke su bilanca i racun dobiti i gubitka, a potom i izvjestaj o novcanom tijeku te
izvjeSaj o promjenama glavnice. Vazno je da budu strogo kontrolirani i regulirani jer pruzaju
informaciju o poslovanju banke, kako internim tako i eksternim korisnicima bankarskih
usluga te je bitno da se izracunavaju jednakim postupkom kako ne bi doSlo do donoSenja
krivog zakljucka.

Rizike u poslovanju banaka mogu se podijeliti u dvije skupine i to sistemski i nesistemski
rizik. Najvazniji op¢éi pokazatelji poslovanja banke su: broj banaka, ukupna imovina banaka,
imovina po zaposlenom, financijska poluga i stopa adekvatnosti jamstvenog kapitala.
Utvrdeno je kako se broj banaka kroz godine smanjivao, kako je glavni razlog smanjenja
ukupne imovine banaka negativno kretanje neto kredita. Takoder, utvrdeno je i da je hrvatsko
trziste oligopolisti¢ko buduci da se prema podacima iz 2014. godine zakljucuje kako Cetiri
najvece banke reguliraju hrvatsko bankarsko trziste. Analizom pokazatelja profitabilnosti,
zakljuceno je kako se najvazniji pokazatelji profitabilnosti banaka, ROA i1 ROE, kroz
promatrane godine smanjuju, operativni prihod kroz godine se povecavao te su banke uspjele
poboljsati svoju troskovnu efikasnost. Unato¢ losim kretanjima kljuénih pokazatelja, hrvatske

banke i dalje posluju u stabilnim uvjetima.

Kljucne rijeci: temeljna financijska izvjesca, bilanca, racun dobiti i gubitka, op¢i pokazatelji

poslovanja, pokazatelji profitabilnosti
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Summary — Profitability ratios of Croatian banks

Basic financial statements of banks are the main source of information on business of a
particular bank and are obligated to provide true and fair view of the business. The two most
important bank's financial statements are balance sheet and income statement, then the cash
flow statement and statement of changes in equity. It is important for them to be strictly
controlled and regulated because they provide information on the bank’s operations, both to
internal and external users of banking services, and it is essential to be calculated the same
way as to avoid making the wrong conclusion.

Risks in bank operations can be divided into two groups and they are systemic and non-
systemic risk. The most important general indicators of the bank's operations are: the number
of banks, the total assests of banks, assets per employee, financial leverage and capital
adequacy ratio. It has been determined that the number of banks decreased over the years, as
the main reason for the decrease in total bank assets was a negative trend in net loans. Also, it
has been established that the Croatian market is oligopolistic because the data from 2014
concludes that four major banks regulate the Croatian banking market. Analysing indicators
of profitability, it was concluded that the most important indicators of bank profitability, ROA
and ROE decrease through observed years, operating income increased through the years and
banks have managed to improve the efficiency of its cost. Despite the bad trends of key

performance indicators, Croatian banks continue to operate in a climate of stability.

Keywords: basic financial reports, balance sheet, income statement, general business

indicators, profitability indicators
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Prilog 1.

Tablica 1. Najznacajniji pokazatelji poslovanja banke

NAZIV POKAZATELJA

BROJNIK

NAZIVNIK

Postupak izracunavanja pokazatelj

odnosa u bilanci banke

odnos kapitala i
ukupne aktive

kapital

ukupna aktiva

odnos ukupnih obveza i
ukupnih aktiva

ukupne obveze

ukupna aktiva

koeficijent ulaganja u
fiksnu imovinu

fiksna imovina

kapital

koeficijent ulaganja u fiksnu
imovinu i udjele

fiksna imovina uvec¢ana za
udjele

kapital

stupanj samofinanciranja
klijenata

komercijalna aktiva

komercijalna pasiva

Postupak izratunavanja pokazatelj
odnosa u racunu dobiti i gubitka banke

a

ekonomicnost ukupnog
poslovanja

ukupni prihodi

ukupni rashodi

odnos kamatnih prihoda i
kamatnih troSkova

kamatni prihodi

kamatni troskovi

odnos ukupnih prihoda i
troSkova

ukupni prihodi

operativni troskovi uvecani
za vrijednosna uskladivanja

udio prihoda od naknada i
provizija u ukupnim
prihodima

prihodi od naknada i provizija

ukupni prihodi

Postupak izracunavanja pokazatelj
marZe kamata, naknada i operativnih tro§kova

a

marza kamata

neto prihod od kamata

ukupna aktiva

marza naknada

neto prihod od naknada

ukupna aktiva

marza operativnih troskova

operativni tro§kovi

ukupna aktiva

Postupak izracunavanja pokazatelj

prosjecnih kamatnih stopa

prosjecna aktivna kamatna

prihodi od kamata

prosjecna kamatonosna

stopa aktiva
prosjecna pasivna kamatna rashodi od kamata prosjecna ke_lmatonosna
stopa pasiva

Postupak

izracunavanja pokazatelja profitabilnosti

profitabilnost imovine

dobit prije oporezivanja

ukupna aktiva

(ROA)
profltab(lllQngTEt)kapltala neto dobit kapital
profitabilnost ulaganja prihodi od vlasnickih udjeli

vrijednosnih papira

Izvor: Zager,K., Zager,L.: Analiza financijskih izvjestaja, Masmedia, Zagreb, 1999., str. od

41

111 do 116.



Prilog 2.

Tablica 2. Op¢éi pokazatelji poslovanja banke

2008. 20009. 2010. 2011. 2012. 2013. 2014.

Broj banaka 34 34 33 32 31 30 28

Ukupna imovina (aktiva)

7 78,37 1,07 406,94 2 7
banaka (u mird. Kn) 370,09 378,3 391,0 06,9 399,9 397,86 395,90

Imovina po zaposlenom (u %) 16,8 17,4 18 18,6 18,5 18,4 19,1
Vlasnicka struktura banaka

(u %)

u  domaem - drzavmom |, g 4,16 4,27 451 4,76 5,28 5,16
vlasniStvu

u  domacem  privatnom |, o, 4,95 5,40 4,85 5,16 5,05 477
vlasnistvu

u stranom vlasnistvu 90,63 90,89 90,33 90,65 90,08 89,67 90,08
Index koncentracije (u%b)

dvije najvece banke 41,55 41,73 41,96 42,27 43,28 43,41 43,38
Cetiri najveée banke 64,82 65,15 65,29 66,43 66,88 66,82 66,52
HHI (Imovina) 1.308,85 | 1.366,40 | 1.361,75 | 1.400,62 | 1.427,21 | 1.440,48 | 1.422,25
Financijska

poluga(kapital/ukupna 1302 | 1369 | 1389 | 1379 | 1402 | 1415 | 1404
imovina)

(u %)

Stopa ukupnoga kapitala

(stopa adekvatnosti | 15,16 16,43 18,78 19,55 20,89 21,04 21,43

jamstvenog kapitala) (u %)

Izvor: Hrvatska narodna banka, Bilten o bankama, Hrvatska narodna banka, Zagreb, br. 17-28.

42



Prilog 3.

Tablica 3. Pokazatelji profitabilnosti hrvatskih banaka

2008. 2009. 2010. 2011. 2012. 2013. 2014.
> - -
ROA (%) prije 16 11 11 12 08 0.2 0,6
oporezivanja
(0) -
ROE (%) nakon 9,9 6.4 6,5 6,9 48 08 36
oporezivanja
PKrr?)SJecna imovina (mil. | o) o219 | 37423179 | 384.720.88 | 399.00441 | 403.426,68 | 398.891.76 | 396.880.76
Prosje¢ni kapital (mil.
Kn) 46.550,35 | 51250555 | 53451,12 | 5503384 | 5655554 | 56.43377 | 55.732,25
Dobit (gubitak) - prije | o000 | 4o1548 | 430347 | 466015 | 339089 695,38 252454
oporezivanja (mil. Kn)
Dobit (gubitak) poslije | ) ¢\> 4o | 327768 | 345077 | 378493 272394 477,61 1.982,35
oporezivanja (mil. Kn)
Operativni prihod (%)
neto kamatni prihod 69,3 62,4 70 72,1 72,3 70,6 71
neto prihod od provizija |, 19,5 205 18,7 19,1 20,5 21,4
i naknada
ne_to ostali nekamatni 10 181 94 92 86 89 77
prihod
neto nekamatni prihod 30,7 37,6 29,9 27,9 27,7 29,4 29,1
TroSkovna efikasnost 52,4 495 48,4 47,9 51,8 52 51,3
(%)
Neto kamatna marZa 2,69 252 2,80 2,85 2,68 2,55 2,59
(u %)
kamatni prihod (u mil- | ) 20, 40 | 2083000 | 2021550 | 2177910 | 2141900 | 1979800 | 18.844.80
Kn)
kamatni troskovi (u mil.
Kn) 1180920 | 13.278,70 | 1025110 | 10.18420 | 10.689,10 | 9.642,50 | 857520
Neto nekamatna marza 0,81 0,79 0,82 0,74 0,71 0,74 0,78
(u %)
prihod od provizija i o000 | 430000 | 443410 | 429640 4161,10 427490 | 437870
naknada (u mil. Kn)
troSkovi provizija 1| 3000 | 131960 | 122500 | 1.288,50 1.320,30 132140 | 128350
naknada (u mil. Kn)
Kamatna marza (u %)
. o .
Kunski krediti*- kunski | 7 8,90 8,29 8,06 7,99 763 7,38
depoziti
1 Hix*_
Kunski krediti 376 4,30 4,69 4,80 451 4,04 4,54
devizni depoziti
Ukupni krediti - ukupni | ¢ 7,03 6,64 6.71 6.71 6,40 6,32

depoziti

Napomena: *= bez valutne klauzule, **= s valutnom klauzulom
Izvor: Hrvatska narodna banka, Bilten o bankama, Hrvatska narodna banka, Zagreb, br. 17-28
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