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1. UvOD

Sajmovi predstavljaju veoma vazan element prodaje i plasmana proizvoda jer su temelj za
predstavljanje proizvoda ali i moguénost ispitivanja trzista i novih tehnologija te usporedbe sa
konkurencijom. Sve veéi broj sajamskih izlagaca prepoznaje vrijednost sajmova kao takvih te
stoga sajmovi i1 danas predstavljaju vazan oblik promidzbe sli¢no kako su to predstavljali u

srednjem vijeku kada se prvi puta pojavljuju.

1.1.  Predmeti cilj rada

Predmet rada su sajmovi i njihov razvoj kroz povijest, dok je cilj istrazivanja razvoj sajmova
u evolucijskom kontekstu od prvih srednjovjekovnih i ranijih sajmova do danas, kada su
sajmovi specijalizirani dogadaji marketinskog karaktera koji dominiraju prezentiranjem

proizvoda u mnogim podrucjima.

1.2. Znanstvene metode

Metode koje su se koristile prilikom istraZivanja jesu empirijska metoda istraZivanja dostupne
literature i povijesnih podataka, metoda analize i sinteze prikupljenih informacija o
predmetnoj temi, metoda komparacije podataka, te deskriptivna metoda kojom je oblikovan

predoceni tekst.

1.3. Struktura rada

Rad je podijeljen u Sest poglavlja koja se dijele na manja potpoglavlja, kako bi preglednost
bila veca i pretrazivanje rada bolje. Zapoc€inje s uvodom, u kojem je predstavljen problem i

predmet istraZivanja, znanstvene metode kojima je pisan rad te struktura rada.

Drugo poglavlje, Pojam i znacenje sajmova, donosi pregled osnovnih postulata sajmova i
njihov znacaj za tvrtke u modernom okruzenju. Pri tome se uvodi u tematiku sajmova i
njihove karakteristike, kao i1 marketinski znacaj sajmova te prednosti koje izlaganje na

sajmovima ima za tvrtke.



Trece poglavlje, Povijesni razvoj sajmova donosi povijesni pregled razvoja sajmova pri ¢emu
se prati evolucijski razvoj sajmova od antickih vremena do danas. Ovo je poglavlje glavni dio
rada te je kronoloski podijeljeno prema etapama razvoja sajmova. Naime, sajmovi se kroz
povijest nisu razvijali linearno, ve¢ su imali svoje uspone 1 padove, te upravo slijedom toga se
razvijala i evolucija sajmova od srednjovjekovlja do danas i upravo je takva podjela temelj
razumijevanja klasifikacije modernih sajmova kakvi su prisutni danas. Pri tome je evolucija
sajmova podijeljena na srednjovjekovne sajmove, industrijsku revoluciju i sajmove toga
razdoblja, velike svjetske sajmove devetnaestog stoljea te moderne sajmove koji se

pojavljuju u dvadesetom stoljecu i predstavljaju preteCu sajmova danasnjice.

Cetvrto poglavlje govori o velikim svjetskim sajmovima, odnosno o po¢ecima industrijskih

izloZba.

Peto poglavlje opisuje pocetak modernih sajmova koji su se odvijali diljem Europe i govori o

pocecima modernih sajmova u Hrvatsko;j.

Rad zavrSava zakljuckom u kojem su sazete najvaznije spoznaje dobivene u radu te popisom

literature i popisom slika.



2. POJAM I ZNACENJE SAJMOVA

Jos od srednjeg vijeka 1 znaCajnijeg razvoja poduzetniStva prepoznat je znacaj sajmova i
potreba za plasiranjem proizvoda putem sajmova te predstavljanja proizvoda $iroj publici kao
i preprodavacima, trgovcima i drugim poslovnim subjektima. Iako je kroz stoljeca sajam
promijenio svoj karakter i znacaj, u temeljnim osobinama sajam je do danas ostao isti, on
predstavlja mjesto na kojem se susrecu poslovni ljudi te na kojem se promoviraju proizvodi

javnosti.

Sajmovi se definiraju kao mjesta na kojima se odvijaju susreti poslovnih ljudi i njihova
interakcija pri ¢emu se uz optimalne troskove ostvaruje kontakt sa trziSnom publikom i to
kako s postoje¢im klijentima tako i sa novim poslovnim partnerima (Cvitanovi¢ 2008, 88).
Sajmovi pri tome potiCu ostvarivanje izravnog kontakta i interakcije izmedu poslovnih
subjekata ¢ime omoguéavaju sklapanje novih poslova (trade leads). Takoder predstavljaju i
vazan marketin8ki alat pomocu kojega se brzo 1 efikasno mogu ostvariti poslovni ciljevi koji
imaju izravni utjecaj na uspjeh poslovanja svih poslovnih subjekata. Sajmovi su jedna od
moguénosti za prezentaciju i usporedbu sa konkurencijom, kao i za direktno ugovaranje novih

poslova.

Po definiciji, sajam jest institucija trgovackog karaktera, sastanak koji se periodicki odrzava
na odredenom mjestu 1 na kojem se okupljaju trgovci 1 kupci s nekog Sireg podrucja, bilo u
svrhu izravnog trgovanja, bilo u svrhu zakljuc¢ivanja trgovackih poslova na temelju izloZenih
uzoraka (Debeljak i Zani¢ 2008, 8). Takoder se moze definirati i kao oblik javno
organiziranoga periodi¢noga (tjednoga, mjesecnoga, godisnjega, sezonskoga) trzista na kojem
se prostorno i vremenski koncentriraju ponuda i1 potraznja radi izravnoga trgovanja izloZenom
robom (robni sajam) ili zaklju¢ivanja trgovinskih poslova na temelju izlozenih uzoraka
(sajamskih uzoraka); specijalizirana trziSna ustanova koja prireduje gospodarske izlozbe
komercijalne 1 industrijske robe te usluga. U proSlosti se trgovalo poljoprivrednim
proizvodima, napose stokom, te obrtni¢kim i rukotvorenim predmetima potrebnima na
gospodarstvu i u kuc¢anstvu, a u novije doba robnim uzorcima svih proizvodnih djelatnosti

(Leksikografski zavod Miroslav Krleza 2009).

Sajmovi takoder predstavljaju i privilegirani forum, mjesto na kojem se ostvaruju moguénosti

za medusobne susrete izmedu kupaca 1 potencijalnih klijenata, kao 1 vode¢i donosioci odluka



te predstavnika medija. Posebnu ulogu imaju specijalizirani sajmovi, kao §to je primjerice
sajam nautike, sajam zrakoplovne opreme i sli¢ni, na kojima se mogu predstavljati kako §iroj
javnosti tako i zainteresiranim stranama proizvodi i prototip proizvoda koje je inace tesko
zbog njihovih dimenzija izlagati, kao §to su primjerice zrakoplovi, brodovi i slicno. Na
sajmovima se ne pojavljuju samo potencijalni kupci, ve¢ 1 zainteresirana publika koja se
zanima u novitete u industriji i tehnologiji, kao i veliki igraci u industriji koji usporeduju
svoje proizvode sa konkurencijom te se stvara zdravo ozrac¢je u kojem se razvija podloga za

buduce korake u poslovnoj strategiji, sklapaju se partnerstva i sli¢no.

Specijalizirane sajamske institucije organiziraju sajamske manifestacije u veé¢ naprijed
planiranom vremenskom terminu (godinu dana, a ponekad i dvije godine unaprijed), na
odredenom sajamskom mjestu. Sajamske institucije osim prodaje prostora nude i druge
usluge, kao npr. postave 1 uredenja izlozbenih prostora "Standova", oglasavanja nastupa,
aranziranje Standova, skladiStenje i slicno, te angaziraju vanjske davatelje usluga kao npr.
Speditere, postanske usluge, ugostiteljske usluge, usluge osiguranja robe i slicno (Debeljak i
Zanié 2008, 9).

Prema istrazivanju koje je proveo Centar za istraZivanja sajamske industrije (Center for
Exibition Industry Research, CEIR) iz Dallasa, SAD, sklapanje posla putem izravnih
poslovnih kontakata na sajmu koSta 56% manje od klasi¢nih terenskih prodajnih obrada. Isto
istrazivanje potvrduje kako 48% izravnih poslovnih kontakata ostvarenih na sajmu zahtijeva

daljnje prodajne pozive kako bi se sklopio posao (Cvitanovi¢ 2008).

2.1.  Marketinski znacaj sajmova

Sajmovi ili izloZbe su najbolja marketinska prilika za susret ,licem u lice” za kompanije
Sirom svijeta. Oni pruzaju izvanredne prodajne, marketinske, istrazivacke, branding,
financijske 1 druge nagrade za kompanije koje razumiju neke vazne osnove sajamskog

marketinga (Pozderac 2013).

Putem sajmova omogucena je prezentacija proizvoda koja ima izuzetno vaznu ulogu pri
lansiranju novih proizvoda te predstavljanju proizvoda koji su tek u izradi. Putem
demonstracija na sajmovima provodi se marketinSki pristup i prije samog marketinga

proizvoda, uslijed Cega dolazi do ubrzavanja prodajnog procesa i generiranja novih prodaja
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proizvoda 1 usluga. Tijekom sajamskih nastupa poduzeca dolaze do izravnih povratnih
informacija od potroSaca te temeljem povratnih informacija mogu kreirati svoju poslovnu
politiku te marketinski pristup za lansiranje proizvoda na trziSte. Time je omoguéen realan

uvid u trziSna oc¢ekivanja u budu¢em razdoblju.

Informacije o stanju na trzistu predstavljaju znacajnu podlogu za odlucivanje u menadzmentu
svakog poduzeéa. Ovdje se ubrajaju informacije o izlaga¢ima i postoje¢im skupinama
proizvoda, informacije o posjetiteljima, njihovoj strukturi, press informacije, medijske
informacije te razne druge informacije koje omogucavaju izgradnju i zadrZzavanje trziSnih

pozicija poduzeéa (Cvitanovi¢ 2008, 87).

Sajmovi ili izloZzbe su jedini prodajni i marketinski medij koji unaprijed osigurava
kvalificirane posjetitelje na Standu vase kompanije u direktnom (face to face) prodajnom
okruzenju, a koji investiraju svoje dragocjeno vrijeme i troskove da bi bili na sajmu, odnosno

izlozbi. Zato oni uistinu predstavljaju izvanrednu marketinsku priliku (Pozderac 2013).

2.2.  Prednosti izlaganja na sajmovima

Izlaganje na saymovima za tvrtke iziskuje troSkove najma prostora na kojem ¢e se izlaganje
odvijati te zaposljavanje osoblja za predstavljanje tvrtke na sajmovima. S druge strane,
izlaganje donosi znaCajne prednosti te se stoga moZe smatrati troSkom koji se viSestruko

vraca, 1ako je teSko procijeniti povratak ulaganja u sajmovska izlaganja.

Sajam predstavlja mjesto na kojem tvrtke mogu (Debeljak i Zani¢ 2008, 9):

e prikupiti razli¢ite korisne informacije,

e na relativno malom prostoru izlozena velika koli¢ina raznih proizvoda - sagledavanje
ponude i potraznje,

e gdje je velika fluktuacija ljudi razli¢itih profila - iz struke, trgovci i sli¢no,

e gdje se moze do¢i do novih ideja,

e putem kojih se moze plasirati informacija o svojoj proizvodnji i

e na kojem se upoznaje ljude iz struke te s njima razmjenjuje iskustva.



Redovitim nastupima na sajmovima tvrtka potvrduje kako predstavlja stabilni i odgovorni
obrt sa kojim je pouzdano poslovati te koji pokazuje kako ima kvalitetni proizvodni program
te je spreman stajati iza svojih proizvoda i izravno ih zastupati pred potencijalnim kupcima.
Takoder se time osigurava trziste te se stvara podloga za oCuvanje i potencijalno Sirenje na
trziStu u buducénosti te se prihvaca izazov konkurencije i potvrduje se vlastita vrijednost te
vrijednosti kao §to su kretanja na trzistu u obliku ponude, potraznje, konkurencije, novih ideja

1 sli¢éno.

Sajamska struka potvrduje kako sajmovi danas predstavljaju nezamjenjivi komunikacijski i
marketinski instrument za poduzeéa. Cak osamdeset posto izlagata na sajmovima smatra
sajmove izuzetno znacCajanim za razvoj poduzeca, prvenstveno stoga Sto sajam pruza

mogucnost ulaska na medunarodna trzista.



3. POVIJESNI RAZVOJ SAJMOVA

Povijesne tradicije trgovine sezu sve do starog Egipta, a posebno se razvijaju tijekom Grcke
civilizacije 1 Rimskog carstva, kada su putujuc¢i trgovci susretali lokalne proizvodace na

trznicama i bazarima, te time udarili temelje sajmova.

Smatra se kako su se prvi sajmovi pojavili u antickom Rimu pri ¢emu se razvija svojevrsna
sajamska industrija slicna kasnijim srednjovjekovnim sajmovima. Prema Bibliji, sajam se
odvijao jo$ i ranije u gradu Zor (sada dio Libanona) koji se spominje u Starom zavjetu.
Herod, kralj Judeje (37.-4. god. pr. Kr.) pokrenuo je izgradnju trajnog sajamskog centra sa
zidom oko prostora za sajamska izlaganja, koji se nalazi u mjestu Botana, a gdje su arheolozi
pronasli dokaze (nov¢i¢i uglavnom) koji ukazuju da su posjetitelji na to sajamsko srediste
dolazili iz Sirije, Egipta, Italije, Gréke, Spanjolske i Francuske (Global Association of the
Exibition Industry 2010).

Sajamski nacin trgovanja pojavio se u antici, a osobito se razvio u Europi od ranoga srednjeg
vijeka (u Francuskoj su medunarodni sajmovi potvrdeni ve¢ u IX. st.). Sajmovi su nastajali u
hodocasnickim ili prometno pogodnim mjestima pa su Cesto bili zametci potonjih gradova.
Krizarski ratovi, koji su potaknuli trgovanje na daljinu, utjecali su na porast njihova znacenja.
Osnivanje sajmova bila je kraljevska povlastica, pa je u kasnom srednjem vijeku sajmi$no
pravo bilo najvaznija povlastica gradova, premda je vladar to pravo mogao dodijeliti i
feudalcu koji je sajam odrzavao na svojem posjedu te ubirao sajamske pristojbe
(Leksikografski zavod Miroslav Krleza 2009).

3.1.  Srednjovjekovni sajmovi

Nakon propasti antickih civilizacija, posebice antickog Rima zamrli su i sajmovi, odnosno
nestali su tragovi sajmova u povijesti. Oni se ponovno pojavljuju u srednjem vijeku. Korijeni
sajmova nalaze se upravo u tome razdoblju u vrijeme vjerskih svetkovina oko crkve u
pojedinom myjestu pri ¢emu su se okupljali brojni hodocasnici, Sto je privlacilo putujuce
trgovce koji su u tim prigodama na veliko izmjenjivali svoju robu. No sajmovi nisu bili samo
mjesto kupnje i1 prodaje razlicitih vrsta robe, stoke i konja, ve¢ su se na njima sastajali pored
trgovaca 1 kupaca 1 vojnici, glumci, zabavljaci i drugi putnici iz udaljenih krajeva. Na taj su se

nacin doznale vazne politicke novosti i razli¢ite druge vijesti o dogadajima u zemlji, sklapali



se poslovni i obiteljski dogovori, a njihovo je odrzavanje u srednjem vijeku imalo vaznu

ulogu u razmjeni dobara i razvitku robno-novcanih odnosa.

Gospodarski razvoj srednjovjekovne Europe sastojao se, izmedu ostalog, 1 u mnozZenju novih
sajmova. Sajmovi su pocetak novih trzista u izoliranim regijama. U razvijenijim regijama,
sajmovi dovode do pojacanog razvoja trziSta. Struje rasta i specijalizacije mogu se pratiti od
prvih sajmova u visoko sofisticiranim sajmovima regije Champagne trinaestog stoljec¢a. Kao
Sto je opée poznato, sajmovi specijalizirani za prodaju i promociju Sampanjca prototip su
modernih specijaliziranth nama suvremenih sajmova koji su iskoristili svoj polozaj u
geografskoj srediSnjici regije u europskom gospodarstvu da se specijaliziraju upravo za

prodaju rastuéeg proizvoda sve vece popularnosti, Sampanjca (Beachy 1999).

Sajmovi su se odrzavali u za to posebno odredenim mjestima ili u blizini crkve, ako je sajam
bio vezan uz blagdan zastitnika crkve u pojedinom mjestu. U kasnijim stolje¢ima, upravo ¢e
tijekom blagdana biti zabranjeno odrzavanje sajmova. Pravo odrZavanja sajmova bila je vazna
povlastica jednog mjesta. Vladar je mogao posebnom sajamskom privilegijom dodijeliti to
pravo ne samo odredenom gradu ve¢ i feudalnom posjedniku. Ako se sajam odrzavao u
gradovima, za pravo koje su dobili, gradovi su kralju morali placati trzi$nu dacu, a vlastelin je
takvom kraljevom povlasticom dobivao pravo da na svom posjedu u odredeno vrijeme

odrZava sajam i na njemu ubire sajamske pristojbe (Medar 1999, 11).

U ekonomskom smislu, sajmovi su bili putuju¢i supermarketi, divovski srodnici putujuéih
trgovaca. U pojedinim krajevima sajmovi su vremenski podeSeni da bi se poklopili s vaznijim
blagdanima: u Veneciji s blagdanom Spasova (petnaestodnevni sajam), u Padovi sa Sv.
Antom (takoder petnaestodnevni sajam) i tako redom. Na sajmiStima se seljacima pruzala
prilika da nabave pucke knjizice i keramicke figure do kojih inace ne bi mogli do¢i (Burke

1991, 73).

U svojim pocecima sajmovi su bili veoma sli¢ni trznicama, no ono $to je ¢inilo glavnu razliku
je njihova frekvencija odvijanja. Sajmovi se odrzavaju jednom godisnje ili kvartalno te
privlace veliki broj izlagaca 1 trgovaca iz Sire okolice a ne samo iz grada 1 uZe okolice kao $to
je to bio slucaj sa trznicama. Jo$ jedna znacajka sajmova je njihova veza s povlasticama. Svi
predindustrijski sajmovi rodeni su iz uredbi ili privilegija dodijeljenih od strane politicke

vlasti, bilo da je drzavni ili crkveni (Carreras i Torra 2008, 4). Niska ucestalost sajmovima i
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njihova politi¢ka ovisnost napravila je od sajmova odgovaraju¢e inovacije u vremenima
komercijalnih zatvaranja. Srednjovjekovni sajmovi poceli su kada su kraljevi, princevi,
plemi¢i ili crkvene vlasti, zabrinute zbog nedostatka fiskalnih prihoda, odlucile dodijeliti
pravednu privilegiju gradovima, novim ili starim, za promicanje trgovine, a time i oporezivi
dohodak.

Razvoj novih specijaliziranih institucija za trgovinu proizveo je povecanje broja sajmova.
Novi sajmovi su u mnogim mjestima pri ¢emu su predstavljali oslonac za trgovacki kontakt
izmedu starog i novog svijeta koji su prethodno bili rijetki, naj¢es¢e bili ograniCeni na
sezonska kretanja ogranic¢enog broja brodova. U Europi sajmovi rastu na periferiji kao sucelja

s drugim civilizacijama (Global Association of the Exibition Industry 2010, 4).

Razvoj sajmova doveo je i do razvoja infrastrukture, odnosno do razvoja cesta i puteva, jer se
na sajmovima osim seljaka iz okolnih mjesta koji su izlagali svoje proizvode takoder
privlacilo i veliki broj trgovackih putnika koji su dolazili prodavati proizvode koje su zapravo
preprodavali. U vrijeme odrZavanja sajmova na snazi je bilo posebno pravo. Podrudje,
odnosno sam prostor odrzavanja sajmova S§titio je poseban mir, za povredu kojeg su bile
predvidene teske kazne, pa su sajmovi uvijek bili pod nadzorom mjesnih i vojnih vlasti te se

za sigurnost i poredak na sajmu posebno pazilo.

Sajmovi nisu samo mjesta gdje se trguje ovcama i konjima i iznajmljuje sluge, ve¢ i mjesta
gdje se (kao i danas u slabije razvijenim zemljama) mladi ljudi nalaze daleko od obiteljskog
nadzora, kao 1 mjesta gdje svatko moze gledati putujuce zabavljace, plesati ili ¢uti posljednje
vijesti. U maloj Sesnaeststoljetnoj Svedskoj kralj pohada marknadsmoten odnosno "trzne
sastanke™ da bi ljudima objasnio svoju politiku i ¢uo §to misle. Oko 1600.-te godine, druzine
engleskih i francuskih glumaca redovito dvaput na godinu, o Uskrsu i ujesen, odlaze u
Frankfurt i zabavljaju mnoStva na sajmovima. U kasnom 17. stolje¢u oko Pariza nastaje
posebna kazali$na vrsta: na Foire St.Germain od 3. veljace do Uskrsa i na Foire St.Laurent, od
kraja lipnja do otprilike 1. listopada. Tu su usred kavana i ducana igracaka, akrobata i
egzoti¢nih Zivotinja talijanski glumci izvodili predstave ili (u slucaju da su im te predstave
zabranjene kao prijestup kazaliSnoga monopola Comédie Francaise) davali komade bez

dijaloga, komicne opere ili pantomimu (Burke 1991, 73).



Poput kotlokrpa 1 trgovaca zabavljaci su putovali od mjesta do mjesta. LakSe je bilo
promijeniti publiku nego repertoar, a da bi promijenili publiku morali su putovati od grada do
grada, od sajma do sajma, zaustavljajuéi se tu i tamo usput u selima. U srednjoj su Europi
posebno malo marili za politicke granice, pa europska narodna kultura - podjednako kao i
drevnim indoeuropskim predajama - jedinstvo duguje upravo tim ljudima (Burke 1991, 65).
Putnici nisu bili samo zabavljaci, ve¢ se na sajmovima nudila i usluga poducavanja. Putujuci
ucitelji poznati su u osamnaestome stolje¢u u Walesu, gdje se ponekad navodi da je rije¢ o
preobrac¢enim harfistima guslac¢ima, a 1 u Francuskoj, gdje su nudili usluge na sajmovima
noseci na Sesirima jedno, dva ili tri pera — ve¢ prema tome jesu li poducavali Citanje, Citanje i

pisanje, ili ¢ak i aritmetiku (Burke 1991, 67).

Ne moze se sa sigurnoS¢u reci koji je najstariji sajam na prostoru Republike Hrvatske, no
prema dostupnim podacima ¢ini se kako je to sajam u Zagrebu, nakon cega slijedi sajam u
Varazdinu, za koji je ban Urlik Celjski poveljom iz 1448. godine dozvolio odrzavanje
sajamskih aktivnosti. Prema toj povelji na dan sv. Jakoba u Varazdinu se odrzava veliki

medunarodni sajam.

U ovoj povelji, pisanoj latinskim jezikom, ban isti¢e kako mu je stalo do toga da se poveca
korist i blagostanje grada Varazdina i cijele Hrvatske. Zato odreduje da se odsada grad
Varazdin proglasi stovariStem svakojake robe. Svi trgovci mogu dolaziti sa svojom robom u
grad Varazdin, koju mogu izmijeniti ili prodavati. Zatim odreduje kako se od sada svake
godine u ovom gradu treba odrzavati sajam na dan blazenoga apostola Jakoba, i to na mjestu
zvanom Ciglenice. Taj ¢e godiSnji sajam zapoceti ve¢ osam dana prije Jakobova, a trajat ¢e
jo$ osam dana nakon tog vjerskog blagdana (Medar 1999, 11). Uz novi sajam ostaju i nadalje
svi drugi sajmovi koji su do tada uvedeni i koji se odrzavaju u Varazdinu (prema ¢emu je
vidljivo kako su sajmovi postojali i ranije, samo o njima nema pisanih tragova.) Ban Urlik

jam¢i potpunu sigurnost svima koji Zele na taj dan u Varazdinu trgovati robom.

Treba imati na umu kako je vjerojatno da se ranije odrzavao sajam u Zagrebu, s obzirom na
¢injenicu kako duga povijesna tradicija sajmovanja u Zagrebu datira jo§ od 1242. godine kada
je kralj Bela IV Zlatnom bulom Zagrebu dodijelio status slobodnog kraljevskog grada s
pravom odrzavanja sajmova (Zagrebacki velesajam 2000). Ipak ne postoje konkretni podaci o
sajmovanju u najranijem razdoblju u Zagrebu. Ipak nedvojbeno se dugi niz stolje¢a odrzavao

lokalni sajam na trgu sv. Marka u Zagrebu.
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Od 1256. na sredisnjem trgu u Gradecu odrzavao se godis$nji Markov sajam u trajanju od 14
dana, a na Kaptolu pred katedralom u istom trajanju o blagdanu sv. Stjepana kralja, tzv.
Kraljevo. Od 1372. kralj Ljudevit I. dozvolio je i 14-dnevni sajam pred crkvom sv. Margarete
u podgradu, koji se na istom mjestu odrzavao sve do 1796., dok je kraljevski sajam u
Zagrebu, dodu$e na drugim lokacijama, zivio jo§ pocetkom XX. st. Prvi organizirani sajmovi
na slavonskom podrucju bili su odobreni posebnim poveljama Marije Terezije (1765.) i Josipa
Il. (1783.), dok je za podrucje Vojne krajine sajmove odobravala krajiska vojna uprava. Uz
jednodnevne, tjedne i mjesecne sajmove, odrzavali su se 1 godisSnji koji su trajali viSe dana:
prvoga se dana trgovalo stokom, a ostalih dana drugom robom. Robni se sajam nerijetko
odrzavao na srediSnjem gradskom trgu, dok je za sto¢no sajmiste bio predviden prostor na

rubu naselja (Leksikografski zavod Miroslav Krleza 2009).

Slika 1. Sajam sa trga sv. Marka u Zagrebu

Izvor: Zagrebacki velesajam, www.zv.hr
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Stoga su na prostoru Engleske Bartholomew Fair i Stourbridge Fair bili vodeca sredista
zabave. Bartholomew Fair odrzavao se u Smihfieldu 25. kolovoza na dan Sv. Bartola. Tu ste u
sedamnaestome stolje¢u mogli pratiti igrokaze, lutkarske predstave, klaunove, plesace na zici
1 voStane figure, a predstavljali su ih najavljivaci odjeveni u ljude ili u divlje Sumske ljude; usi
bi vam pritom probijali dobosi i limene trube, a nozdrve vonj sto ga je Ned Ward opisao kao
"miri$ljava isparavanja §to se uzdizu iz ¢vrljenja prasaca ", jer je i peCena prasetina spadala u
tu priliku. Sajam u Stourbridgeu pokraj Cantbridgea pocinjao bi 8. rujna i trajao tri tjedna.
Kada je James | izdao zabranu "beskorisnih igara” u Stourbridgeu, mislio je pritom na "borbe
bikova ili medvjeda s psima, pucke igrokaze (common plays), javne predstave, meduigre,
komedije i tragedije na engleskom govoru, kuglanje, igre devet rupa (nine-holes)”, a uz
pomoc¢ ostalih sedamnaeststoljetnih izvora mogli bismo dodati i trke konja, nastupe pelivana,
opsjenara, propovjednika, lutaka i plesaca na zici koje smo nekoliko dana prije toga sreli na
Bartholomew Fairu. Susreti na sajmu svakome su odgovarali, te su privlacili ¢ak i nabozan
svijet. Prezbiterijanci su oko 1588. godine odrzali sabor na Stourbridge Fairu, a tu su se 1678.

okupili i Muggletonci (Burke 1991, 74).

Odlazak na sajmove bio je pun opasnosti ne samo zbog razbojnika, ve¢ i zbog ¢esto nasilnih i
pohlepnih plemi¢a, odnosno njihovih kastelana. Primjer jednog takvog problemati¢nog
plemica pronalazi se u petnaestom stoljecu kada su zagrebacki trgovcei stradali od jednog
takvog pohlepnog kastelana nakon §to su se vracali sa sajma u Rovi$c¢u sa kupljenom stokom.
Kastelan je oteo stoku i odlucio je zadrzati sve dok trgovci nisu platili odStetu za stoku u

iznosu od dvadeset zlatnih forinti, §to je u tadaSnje vrijeme bilo pravo malo bogatstvo.

Godisnji su sajmovi bili sastavni dio svetkovanja pojedinih crkvenih blagdana (vezani uz
seoski god, kirvaj, proStenje), pa im otuda i ime: Margaretinje, Tominje, Bartolovo i dr. Na
tjednim su sajmovima seljaci prodavali povrée, voce, mlijeCne proizvode, perad i sl., a na
mjese¢nim i godiSnjim u prvom redu krupnu i sitnu stoku te zito, brasno, krumpir, sijeno,
slamu, vocke, cjepove vinove loze, med, vosak i dr. Na pokretnim tezgama svoje su proizvode
nudili tkalci, postolari, remenari, krznari, klobucari, lonc¢ari, kovaci, stolari, licitari i drugi
obrtnici. Pecenjari su pripremali pecenke na raznju ili u kotlovima kuhali meso i kobasice,
medicari nudili medovinu 1 sli¢ne napitke, a sladoledari sladoled iz kolica. Premda su se neki
proizvodi nabavljali razmjenom (lonci za zito, vuna ili laneno povjesmo za platno i sl.),
ve¢inom se placalo novcem. U sajmiSnom trgovanju cijene nisu utvrdene ni stalne, nego se

odreduju od prilike do prilike, ukljuujuéi obvezatno pogadanje. Ono je kod prodaje stoke
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gotovo ritualizirano: u nazocCnosti vecega broja promatraca i aktivnih sudionika kupac i
prodavac pri svakom izvikivanju svote pljesc¢u dlanom o dlan izgovarajuéi ustaljene izricaje, a
uspjelu pogodbu zakljuuju dugotrajnim snaznim rukovanjem visoko uzdignutih ruku te
potvrduju ¢inom zajedniCkoga ispijanja pi¢a (likovo, aldoma$) (Leksikografski zavod
Miroslav Krleza 2009).

Popularnost sajmova polagano se gubi pojavom protureformacije, pri cemu se sajmove naziva
mjestima poroka i grijeha, pa se stoga nastoji ukinuti njihovo postojanje. U devedesetim
godinama sedamnaestoga stolje¢a u Engleskoj osnivaju drustva za "reformaciju navika". Ta
se drustva zalazu protiv sajmova, kockanja, maskarata, igara, gostionica, prostitucije i
"opscenih balada”. Briga reformatora oko "profanacije Dana gospodnjega” povezuje ih s
jednom ranijom generacijom puritanaca, no pokret se u biti viSe bavi moralom negoli
teologijom, "raspusno$cu" viSe negoli "praznovjerjem". Etika odgovornosti jo$ je vidljivija
nego prije. U tu se tradiciju mogu smjestiti i napadaji na engleske narodne zabave $to ih
sredinom osamnaestoga stolje¢a izricu evangelici (Burke 1991, 150). lako svojim
djelovanjem nisu sprijecili postojanje sajmova, nedvojbeno su znacajno umanjili njihovu

frekventnost pojavljivanja i ishodovali su zabranu sajmova na dane vjerskih blagdana.

Unutar etabliranih europskih gospodarstava, sajmovi su izgubili vecinu svojih funkcija 1
sadrzaja. Trgovina je dobro zaSti¢ena od strane politi¢kih vlasti. Povlastice su manje potrebne
ili uopc¢e nisu vise potrebne. Rast trgovine doveo 0 specijalizacije starih sajmovima u manjim
dijelovima redovnog djelovanja trziSnog gospodarstva. U ruralnim podru¢jima, sajmovi
postaju iskljucivo stocni sajmovi 1 kao takvi ¢e se odrzati kroz dugo razdoblje u nekim
podruc¢jima sve do dvadesetog stoljeca. Isto tako postaju i prigode za prodaju specijaliziranih
proizvoda. I u urbanim i ruralnim podru¢jima, sajmovi ostao kao povodu svetkovine i

slobodno vrijeme potrosnje.

3.2.  Industrijska revolucija i obnova sajmova

Ponovni uzlet sajmovi dozivljavaju tijekom industrijske revolucije pri ¢emu se sve vise
razvija gradanstvo i obrt, pa se samim time sve viSe i pojavljuje potreba za modernim
sajmovima. MoZe se re¢i kako sajmovi koji se po€inju odrZavati u osamnaestom i

devetnaestom stoljecu predstavljaju temelj za moderne sajmove kakve poznajemo danas.
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lako su veliki sajmovi srednjovjekovnog Sesnaestog stolje¢a u Europi odavno bili u padu,
Leipzig je ostao vazno europsko sajmeno srediSte tijekom osamnaestog i devetnaestog
stoljeca, pri cemu privlaci trgovce iz svih krajeva Europe. Suvremeni ekonomski povjesnicari,
smatraju kako je znacaj Leipziga 1 njegova sajma odreden sa geografskim polozajem grada.
Tako je jedan zakaSnjeli sajamski grad zapravo uskoro postao vodilja modernih sajmova u

Europi (Beachy 1999, 441).

Slika 2. Sajam u Leipzigu u sedamnaestom stoljecu

Alamy DWYX5H

Izvor: (Beachy 1999)

U sedamnaestom stolje¢u dolazi do oporavka 1 Sirenja trziSta u Europi, pri ¢emu se
komercijalno zanatstvo dijeli prema specijaliziranim podrucjima. Trgovacki cehovi tako
formiraju heterogenu grupu. U to vrijeme postojala je velika konkurencija i veliki
antagonizmi izmedu trgovaca i obrtnika, koji su imali pravo prodavati svoju robu u
radionicama ali i na godiSnjim sajmovima na koje su odlazili do drugih mjesta. Sve je to
razvijalo se usporedno sa raznim drugim posljedicama tadasnjih gradova, koje su i ogranicile
sajamska dogadanja. Tako je primjerice kuga uvelike otezala odrzavanje sajmova te

prorijedila stanovni$tvo, a Cesti ratovi ucinili su putovanja znatno tezima. Sajamska dogadanja
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postaju upravo stoga aktualna nakon ratova, primjerice na prostoru Njemacke nakon
tridesetogodiSnjeg rata, te na podrucju danasnje Hrvatske stabilizacijom vojne krajine i

granice HabsburSke monarhije i Turske.

U novom se vijeku promijenila bit dotadasnjih sajmova. Proizvodi se ne prodaju vise izravno,
ve¢ se izlazu uzorci na osnovi kojih se zakljucuju trgovacki ugovori. Na opéim (mjeSovitim,
univerzalnim) sajmovima izlazu se uzorci svih grana industrije i obrta, a na specijaliziranim
(stru¢nim, granskim, namjenskim) uzorci proizvoda jedne ili nekoliko srodnih proizvodnih ili
usluznih djelatnosti (sajam tehnike, medicinske opreme, knjiga, turistickih usluga i1 sl.)

(Leksikografski zavod Miroslav Krleza 2009).

Leipzig sajam je postao glavni povod komercijalne interakcije izmedu srednje i isto¢ne
Europe. Leipzig sajam je predstavljao i provodio prodaju vlastitih proizvoda ali isto tako bio
je 1 domacin izvoznih proizvoda Ccitave isto¢ne FEurope. Kasniji razvoj novih
telekomunikacijskih uredaja primjerice telegrafa i telefona te novih nacdina prijevoza —
zeljeznice 1 parobroda, izazvao je tradicionalni nacin organiziranja medugradske trgovine, pri
C¢emu Leipzig sajam planira novu strategiju prezivljavanja. Doista, telegraf, Zeljeznice i
parobrodi dopuSteno izravnog kontakta izmedu prodavaca i kupaca, ¢ime su stari oblici
trgovine 1 sajmovanja zastarjeli, a upravo je Leipzig stoga postao srediStem nove

medunarodne ponude sajma, koja ¢e biti prototip za budu¢e moderne sajmove.

Sajmovi su u osamnaestom stoljecu bili srediSte medudrzavne trgovine koja je sve vise
uzimala maha u tadasnjoj HabsburSkoj monarhiji, jer je becki dvor financirao izgradnju novih
cesta i odredivao cijene. Vojne vlasti izdavale su dozvole za bavljenje trgovinom, ali su
grani¢arima dopustale 1 razmjenu robe bez novca. Mogli su trgovati svim vrstama stoke ako to
nije bilo na Stetu krajiSke kuce. Osim uobic¢ajene trgovine, u prometu sa Turcima bio im je ¢ak
dopusten i najjednostavniji oblik razmjene sirovih proizvoda i druge robe, dok je razmjena
voca, povréa i sirovih zivotinjskih proizvoda te bilo koje robe ostalih, domacih obrtnika i

trgovaca bila zabranjena (Medar 1999, 24).

Mnogi trgovci u Leipzigu su tako sudjelovali u gradskoj 1 meduregionalnoj trgovini kao
¢lanovi klana. No, inicijativa za reformu trgovinskog zakona grada nije dosla od gradske
vlasti, niti od strane ijednog klana. Trgovci u Leipzigu pokrenuli su svoja Vijeéa te su se

okupljali oko cehova pri ¢emu su nastojali ukloniti posebne odredbe oko veleprodaje i tako si
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olaksati poslovanje. Iako sami sastavni dio meduregionalnih trgovaca, Ceh seniori su pod
utjecajem njihova udjela u instituciji u klanu razvijali drugaciji senzibilitet. Stoga su kroz
svoja vijeca isposlovali vece povlastice za sajmove i sajamske priredbe ¢ime je otvoreno novo

poglavlje europskog sajamskog izlaganja (Beachy 1999, 447).

Pojavom zeljeznice u devetnaestom stoljeu velika pozornost pocela se pridavati takvoj
otpremi stoke. Stoka se prevozila Zeljeznicom na sajmove radi prodaje, te je pri tome bila
podvrgnuta temeljitoj veterinarskoj kontroli. Zakonom iz 1888. godine na podrucju
Habsburske monarhije utemeljene je Veterinarska zaklada iz koje su se veterinaru placali
putni troskovi za nadzor sajmova, za licenciranje rasplodnjaka, za uredenje sajmista, sto¢nih
groblja ili uklanjanje leSina. Kod prijevoza na sajmove osobito se pazilo na ispravnost

marvinskih putnica i na ¢isto¢u stoke (Medar 1999, 29).

Sajmovi su u to vrijeme unato¢ razvoju tehnologije i dalje bili prvenstveno ruralne trznice, pri
¢emu je stoga igrala glavnu ulogu na sajmiStima. S obzirom na razvoj prijevoza i mogucnosti
transporta relativno brzo i na velike udaljenosti, potreba za takvim veterinarskim
inspekcijama postajala je sve vaznija, jer se epidemija bolesti stoke mogla brzo proSiriti
diljem zemlje. Medar (1999, 30), navodi kako je bilo razdoblja, kao primjerice 1872. godine
kada se zbog marvinske kuge nije moglo uvoziti stoku. | tek kada je Visoka kraljevska
hrvatsko-slavonsko-dalmatinska zemaljska vlada u Zagrebu izvijestila o prestanku ove posasti
u Galiciji kao i u ostalim austrijskim pokrajinama, mogla se dozvolom iste Vlade tovariti i

istovarivati stoka u zagrebackoj, vrboveckoj, krizevackoj 1 koprivnickoj zeljeznickoj postaji.

U dijelu sajmenog prostora na kojem se prodaju goveda i svinje ¢esto se okupljaju muskarci
koji niti prodaju niti kupuju: dolaze da uzivaju ili suuestvuju u igri pogadanja, kao i da sretnu

znance 1 saznaju nesto o teku¢im cijenamai kretanju na trzistu.

Sajamsko ritualno pogadanje odvija se u Cetiri faze (Supek 1988):
e Ogledavanje. Potencijalni kupac gotovo nemarno, S namjernom pozom polu-
zainteresiranosti pita za kvalitetu teleta, ogledava ga i kao usput pita za njegovu
cijenu. Oko njega 1 prodavaca formira se grupa promatraca koji sluSaju te takoder

postavljaju pitanja.
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Ritualno pogadanje. Iznenada, kada prodavac procijeni da je kupac ozbiljan, nastoji ga
zgrabiti za dlan i glavno pljesnuvs$i po njemu svojim dlanom, uzvikuje cijenu: ..toliko i
toliko (kaze cijenu) i gotovo!« Kupac mu uzvrada sliénim udarcem i slicnom
formulom: Dajem toliko (manju svotu) i gotovo!« Procedura se produzuje, a jedan i
drugi nastoje odrzati fizicki kontakt pljeskanjem i hvatanjem ruke onog drugog.
Kupac se takoder zna okrenuti i po¢i, kao da odustaje, a prodava¢ ga zove natrag, dok
u meduvremenu okupljeni muskarci navijaju da se smanji cijena uzvikujuéi svoje
komentare: Daj popusti malo, pa to tele joS treba hraniti mrSavo je i sli¢no. Isto tako
dodaju komentare ,,No, dodaj malo para, valjda imas. Ionak to bumo skupa zapili.*

Prodavac i kupac pitaju jedan drugoga za ime pa se u toku pogadanja zovu imenom i

uvijek se oslovljavaji sa ,,ti*.

Vrhunac pogadanja. Kada je pogadanje ve¢ Zustro i kada je vidljivo da dvije strane
ne odustaju, promatra¢i im doSaptavaju savjete te ih pokuSavaju nagovoriti na
postizanje medusobnog sporazuma oko cijene. Naposljetku postizu zajednicki
sporazum te se rukuju i na vrlo pompozan nacin pokazuju kako je posao sklopljen,
dizu ruke visoko 1 spustaju, u pretjeranoj kretnji-gore-dolje, tako da im ¢itavo tijelo se

trese i sagiba pri rukovanju.

Likovanje. U konacnoj fazi 1 kupac 1 prodava¢ zajedno odlaze na pic¢e kojim su zacinili
prodaju. Stoga su tocionice alkohola i peenjare sa mesom obvezan dodatak svakog
sto¢nog sajma u ovome razdoblju. Ono S§to je zanimljivo jest Cinjenica kako u
neformalnoj komunikaciji dvije strane napustaju standardnu proceduru cjenkanja te

pri¢aju o stvarnom stanju stoke koja je prodana i drugim detaljima oko uzgoja stoke.
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4. VELIKI SVJETSKI SAJMOVI

U devetnaestom stoljecu sajmovi slijedom razvoja tehnologije 1 kapitalizma polako napustaju
tradicionalni ruralni karakter te sve viSe postaju moderni medunarodni sajmovi na kojima se
izlazu tehnoloski proizvodi i roba, uslijed ¢ega dolazi do pojave velikih svjetskih izlozbi koje

su upravo u devetnaestom stolje¢u imale svoju kulminaciju.

Velika izlozba radova industrije svih naroda bila je prva takva izlozba odrzana u Londonu, te
se ponekad naziva i Crystal Palace izlozba u odnosu na privremene strukture u kojoj je sajam
odrzana. Bila je to medunarodna izlozba koja je odrzana u Hyde Parku u Londonu, od 1.
svibnja do 11. listopada 1851. godine te je bila prva u nizu svjetskih sajamskih izlozbi kulture
i industrije. Velika izlozba je organizirana od strane Henry Colea i princa Alberta, supruga
vladaju¢eg monarha, kraljice Viktorije. Nazocili su joj brojni uglednici iz toga vremena,
ukljucujuéi i Charlesa Darwina, Samuel Colta, ¢lanova Orléanist kraljevske obitelji i pisaca
kao $to su Charlotte Bronte, Charles Dickens, Lewis Carroll, George Eliot i Alfred Tennyson.
Glazba za otvaranje je inscenirana pod vodstvom Sir George Thomas Smarta i kontinuiranog
glazbe iz izlozenih organa za kralji¢ine procesije bio je "pod nadzorom Williama Sterndale
Bennett" (Weston-Thomas 2009).

Izvor: http://archexpo.net/
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Bio je to pocetak velikih izlozbi koje su se odvijale diljem svijeta u narednom razdoblju.
Treba napomenuti kako je rije¢ o razdoblju kolonijalizma i pojacanih trgovinskih odnosa u
svijetu pri ¢emu se veliki imperiji, uslijed relativno stabilnog razdoblja u Europi nadmecu

gospodarstvom i tehnologijom.

Liberalne reforme devetnaestog stolje¢a ipak su diljem Europe ugrozavale ulogu malih
sajmova. Unato¢ tome oni nisu nestali, ve¢ su se jednostavno prilagoditi novim i smanjenim
gospodarskim funkcijama u trgovini ruralnog gospodarstva, pri ¢emu su najcesce orijentirani
prema stocarstvu. Njihov broj je rastao, ali njihov ekonomski znacaj slabio. Novi uzlet

dobivaju u dvadesetom stoljecu.

Industrijske izlozbe su na¢in kroz koji se predstavlja tehnoloski prodor u industriji u razdoblju
od zatvaranja tradicionalne srednjevjekovne trgovine. Siri se Europom tijekom Napoleonovih
ratova, no ostaje popularno i nakon pada Napoleona. U 1819., tijekom vladavine Louis XVIIlI,
doslo je novo izdanje ovih sajmova. Novi je kralj shvatio kako je vrijedna Industrijska izlozba
te kako bi mogla nadoknaditi zaostatak sa naprednim zbivanjima u Engleskoj. Od 1820.
nadalje mnogo viSe Industrijskih izloZba se dogodilo diljem kontinentalne Europi, osobito u
gradovima s industrijskom tradicijom poput Ganta, Tournai, Harlema ili Barcelone. Trend je
stigao i u Rusiju (1829.), kao i u njemacke drzave (u Zollverein, 1834.) i Austriju (1835). Sto
je zajednicko svim tim industrijskim izloZbama je vodstvo i podr$ska od strane tijela javne
vlasti. Svi organi vlasti promoviraju te dogadaje ¢ime se naglasava kako je vazno za njihove
drzave pokazati najbolje stanje proizvodnje, domaéim 1 stranim promatra¢ima, u cilju
poticanja domaceg poduzetniStva 1 industrije, posebno u gradu u kojem je izlozba dogoditi. U
suvremenim rije¢ima, oni su s ciljem unapredenja mjesne konkurentsku prednost svojih

gradova, regija i zemalja (Global Association of the Exibition Industry 2010).
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5. POCETAK MODERNIH SAJMOVA

Ono §to se moze oznaciti kao pocetak suvremenih sajmova jest sajam koji se odvijao tijekom
Prvog svjetskog rata u Lyonu. Ovaj je sajam bio prirodna posljedica rata. Lyon odbor Saveza
za obranu francuskih interesa imao je ideju organizirati godiSnji dogadaj koji ¢e promovirati
gospodarstvo i tehnologiju te tako povecati moral protiv nadiru¢e Njemacke medu

gradanstvom.

Ipak sajam u Lyonu nije prvi moderni sajam, ve¢ je prvi moderni medunarodni sajam bio
odrzan 1898. u Veroni, a drugi 1904. u Parizu. Ovi su sajmovi imali karakteristike modernih

sajmova no ipak su svojom veli¢inom bili ograni¢eni.

Moderne sajamske priredbe u Hrvatskoj se javljaju u drugoj polovici XIX. st. Prva Zemaljska
hrvatsko-dalmatinsko-slavonska izlozba bila je odrzana u Zagrebu 1864., a okupila je 3886
izlagaCa iz svih hrvatskih krajeva i ostalih zemalja Habsburske Monarhije, a osobito je bila
vazna Gospodarsko-Sumarska jubilarna izloZba Hrvatsko-slavonskog gospodarskog druStva
odrZzana takoder u Zagrebu 1891. Te su izlozbe bile pretece Zagrebackoga zbora, osnovanog
1909. kao treCega modernog sajma poslije veronskoga i pariskoga (Leksikografski zavod
Miroslav Krleza 2009).

Organizirati sajam na temelju ratnih ideala je bio riskantan potez u vrijeme dok su jo$ ratni
vihori hujali sjeverom Francuske. TraZzeno je povijesno opravdanje za sajam, stoga je
posvecen veliki dio upravo Lyonu koji je u povijesti imao svojevrsni sajamski legitimitet -
origins 1 tradicionalni projekt. Tijekom petnaestog i Sesnaestog stolje¢a upravo su u Lyonu
sajmovi bili medu vode¢ima u Francuskoj u europskom okviru. Ovi sajmovi su razliciti: za
neposredne kupnje i prodaje roba. Tu je tradicija, koja treba biti azurirana i svedena na
"uzorak sajma", bas kao Sto se dogodilo u Leipzigu nesto ranije. Nadalje, Lyon ima povoljan
geografski polozaj i Lyon je drugi francuski grad po veli¢ini. Sve su to bili faktori koji su
uvjetovali tome da upravo Lyon bude kolijevka modernih sajmova. Uspjeh je bio siguran
(Global Association of the Exibition Industry 2010). Prototip za ovaj sajam bio je Leipzig koji

se nastojalo preduhitriti boljom sajamskom ponudom.

Nakon Lyona sajmovi se odrzavaju diljem Europe. Do 1915. tri sajma su se otvorila u

Londonu, Birminghamu i Glasgowu. Oni su bili nacionalni sajmovi svjetskog karaktera s
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obzirom na i dalje prisutni imperijalisticki karakter Velike Britanije, te su u svojem opsegu
promicali prednosti prekomorske trgovine. Sve je viSe gradova krenulo sa sajamskom
inicijativom. Utrecht je otvorio sajam 1917. - u pocetku nacionalni u djelokrugu no veoma
brzo se pretvorio u sajam medunarodnog karaktera. Mnogi drugi gradovi zapoceli su sa
manjim sajmovima no sa jasnom vizijom proSirenja na medunarodno globalno trziste. Primjer
za to je Valencia koja je otvorila sajam u 1917. ("Fira Mostrari"), te koji je stalno evoluirao u
sve veéi sajam i danas je jedan od najveéih sajmova na svijetu (Global Association of the
Exibition Industry 2010).

Moderni sajmovi imali su sasvim jasnu misiju: da ozive medunarodnu trgovinu. Moze se
promatrati kroz prizmu raspada medunarodnih odnosa nakon prvog svjetskog rata, te kao
pokusaj stabilizacije medunarodnog trzista, ali §to je vaznije, kao pokuSaj prve globalizacije
koja je provedena kroz imperijalizam. Moderni sajmovi su stoga pod uvjetom trgovinske
povlastice i potpore javnosti olakSavali trgovinu i stjecali trziSni udio u svijetu smanjenih
prihoda i trgovine. Oni su bili konkurentni uredaj koristi gradovima i sektorima koji su trebali
suradnje da se natjeCu na svjetskom trziStu. Velike proizvodne tvrtke su se diljem svijeta
suoCavale s istim izazovom na razli¢ite nacine. Stoga su na sajmovima dijelile svoja misljenja

i iskustva.

ZavrSetkom drugog svjetskog rata postavljaju se temelji za Sirenje sajmova i na druge
gradove, te se uvodi pojam takozvanog velesajma. U dvadesetim godinama dvadesetog
stolje¢a velesajmovi se otvaraju u gradovima: Bordeaux, Bruxelles, Budapest, Koln, Danzig,
Frankfurt, Leipzig, Ljubljana, Lvov, Lyon, Milano, Nijni-Novgorod, Padova, Parois, Prag,
Liberec, Utrecht, Bec€ i Zagreb.

Prva velika medunarodna izlozba u Zagrebu odrzana je 1864. godine. Stoga nije slucajno da
je u njegovu krilu nikao Zagrebacki velesajam. Zagrebacki velesajam je od davne 1925.
godine ¢lan i jedan od osnivaca Svjetskog udruzenja sajamskih organizatora - UFI - Union of
International Fairs, koje danas broji 533 stalnih ¢lanova, te svjetskom kongresu kojega je veé
tri puta bio domacin. Za razvoj Zagrebackog velesajma narocito je znacajno razdoblje 1956.
godine kada je zaslugom gradonacelnika Veceslava Holjevca, Velesajam premjesten preko

Save, od kada zapocinje i njegov puni zamah (Zagrebacki velesajam 2000).
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Nakon II. svjetskog rata, bio je preimenovan u Zagrebacki velesajam i1 preseljen na desnu
obalu Save te je postao jedan od najvecih sajmova u ovom dijelu Europe; prireduje 30-ak
medunarodnih specijaliziranih sajamskih priredaba, a u njegovu sklopu djeluje i Kongresni
centar te jedan od 306 centara Svjetskoga trgovackog centra (WTC). U Hrvatskoj jo$ djeluje
Rijecki sajam sa 6 medunarodnih godiSnjih priredbi, Splitski sajam elektronike 1 opreme za
navigaciju, Osjecki poljoprivredni sajam, Bjelovarski stocarski i1 gospodarski sajam,
Varazdinski sajam lova i ribolova te jo$ neki drugi manji sajmovi (Leksikografski zavod
Miroslav Krleza 2009).

Upravo je specijalizacija sajmova obiljeZzje modernih sajmova koji se razvijaju u drugoj
polovici dvadesetog stoljeca. Uslijed sve veéeg razvoja tehnologije i gospodarstva, sajmovi
postaju usko specijaliziranog karaktera, te se odvijaju specijalizirani sajmovi za veoma usko
podru¢je. To su primjerice vojni sajmovi, nauticki sajmovi, sajmovi raunalne opreme,
sajmovi knjiga itd. Jedan od najvecih sajmova specijaliziranog karaktera u Republici
Hrvatskoj je sajam knjiga InterLiber. Odrzava se vec trideset i devet godina, pri ¢emu
tradicionalno predstavlja poslovni svijet izdavackog i edukativnog stvaralaStva s najve¢om
ponudom knjiga 1 ucila na jednom mjestu. Po svom znacenju nadilazi nacionalne okvire i

dobiva sve viSe medunarodni znacaj.
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6. ZAKLJUCAK

Dok je u posljednje vrijeme sve znacajniji utjecaj sajmova u marketinskom smislu kao oblik
predstavljanja proizvoda, prije svega na specijaliziranim sajmovima na kojima se okupljaju
razni proizvodac¢i i medusobno se usporeduju njihovi proizvodi, tradicionalno sajmovi
predstavljaju oblik prodaje na gradskim trgovima koji su pratile razne druge aktivnosti poput
predstava, javnih poduka, glazbeno-scenskih nastupa itd., na kojima se razvijala prodaja medu
gradovima 1 preprodaja, kao i prodaja stoke koja se u ruralnim krajevima odrzala sve do

sredine dvadesetog stoljeca.

Sajmovi su prema definiciji mjesta prodaje i promocije proizvoda, kao i okupljalista
poslovnih ljudi, trgovaca i preprodavaca, proizvodaca i1 drugih zainteresiranih strana pri cemu
se takoder ostvaruje kontakt sa trziSnom publikom i svima zainteresiranima za proizvod.
Dakle, bez obzira o kojoj vrsti sajmova se govori, sajmovi nisu samo poslovni ve¢ i drustveni

dogadaj.

Poceci sajmova sezu u razdoblje antike, iako se pravi razvoj sajmova pojavljuje tijekom
srednjeg vijeka, a postepeno se razvija sve do danas. Pojava novih tehnologija i oblika prodaje
te drustvenih promjena Cesto je utjecala na slabljenje sajmova, no oni su se redovito ponovno
javljali, prilagodeni okolnostima. Protureformacija ih je proglasila dekadentnima, no oni se
vracaju kao izraz gradanske poslovne snage, zatim kao odjek industrijalizacije 1 konacno kroz
velike svjetske sajamske izlozbe kao odjek imperijalizma.

U danasnje vrijeme sajmovi su se specijalizirali za uska podrucja, no unato¢ tome 1 dalje
predstavljaju jednu od temeljnih sastavnica marketinskih aktivnosti mnogih tvrtka koje

dokazuju svoju relevantnost upravo izlaganjem na sajmovima.

Razlika izmedju nekada$njih sajmova i sadasnjih je u nadinu organiziranja, znacenju,
koriStenju tehnologije. Nekadasnji sajmovi bazirali su se na prezentaciji i prodaji proizvoda,
dok danasnji, osim proizvoda, omogucuju i prezentaciju svakojakih usluga. Razlika je i u
tome $to se nekada na sajmovima trgovalo po principu trampe, odnosno "roba za robu™, dok

se danas prodaja na sajmovima odvija gotovinskim placanjem.

23



LITERATURA

1.

10.

11.

Beachy, Robert, 1999. »Reforming Interregional Commerce: The Leipzig Trade Fairs
and Saxony's Recovery from the Thirty Years' War.« Central European History 431-
452.

Burke, Peter, 1991. Junaci, nitkovi i lude. Zagreb: Skolska knjiga

Carreras, Albert, i Lidia Torra., 2008. Why did modern trade fairs appear. Barcelona:

Universitat Pompeu Fabra

Cvitanovi¢, Vesna., 2008. »Sajmovanje kao marketinski instrument malih i srednjih

poduzetnika.« Poslovna izvrsnost 85-96.

Debeljak, Zrinka, i Vladimir Zani¢. 2008., Vodic za uspjesan nastup na sajmovima.

Zagreb: Hrvatska obrtnicka komora

Global Association of the Exibition Industry, 2010.. History of trade fairs. (Pristup 10.
07. 2015.) http://www.ufi.org/Public/Default.aspx?Clef_SITESMAPS=152.

Leksikografski zavod Miroslav Krleza, 2009., Sajam.,(Pristup 20. 07. 2015.)
http://www.enciklopedija.hr/natuknica.aspx?id=54097.

Medar, Mladen, 1999., Sedam stoljeca sajmovanja na podrucju Bjelovarsko-
bilogorske zZupanije. Bjelovar: Gradski muzej Bjelovar

Pozderac, Muris, 2013., Vodic kroz uspjesan sajamski marketing. 23. 11. (Pristup 12.
07. 2015.) http://www.sajmovi.eu/hr/vijesti/vodic-kroz-spjesan-sajamski-
marketing/864

Supek, Olga, 1988., »Ritualno pogadanje na sajmovima.« Narodna umjetnost:

hrvatski casopis za etnologiju i folkloristiku 191-199.

Weston-Thomas, Pauline, 2009., The Great Exhibition of 1851. (Pristup 20. 07. 2015.)
http://www.fashion-
era.com/the_great_exhibition.htm#Entrance%20Costs%20T0%20The%20Great%20E

xhibition

24



12. Zagrebacki velesajam. 2000. Povijest velesajma. (Pristup 25. 07. 2015.)
http://www.zv.hr/?id=55.

25



POPIS SLIKA

Slika 1. Sajam sa trga sv. Marka u Zagrebu.............
Slika 2. Sajam u Leipzigu u sedamnaestom stoljec¢u

Slika 3. Izlozba u Crystal Palaceu 1851. godine.......

26



SAZETAK

Sajmovi su prema definiciji mjesta prodaje i promocije proizvoda, kao i okupljalista
poslovnih ljudi, trgovaca i1 preprodavaca, proizvodaca i drugih zainteresiranih strana pri ¢emu
se takoder ostvaruje kontakt sa trziSnom publikom i svima zainteresiranima za proizvod.
Dakle, bez obzira o kojoj vrsti sajmova se govori, sajmovi nisu samo poslovni ve¢ i druStveni
dogadaj. Sajmovi predstavljaju veoma vazan element prodaje i plasmana proizvoda jer su
temelj za predstavljanje proizvoda ali 1 mogucnost ispitivanja trzista i novih tehnologija te
usporedbe sa konkurencijom. Sve veéi broj sajamskih izlagac¢a prepoznaje vrijednost sajmova
kao takvih te stoga sajmovi i danas predstavljaju vazan oblik promidzbe slicno kako su to

predstavljali u srednjem vijeku kada se prvi puta pojavljuju.

Rad je podijeljen u Sest poglavlja koja se dijele na manja potpoglavlja. Zapocinje s uvodom, u
kojem je predstavljen problem i predmet istrazivanja, znanstvene metode kojima je pisan rad
te struktura rada. Drugo poglavlje, Pojam i znacenje sajmova, donosi pregled osnovnih
postulata sajmova i1 njihov znacaj za tvrtke u modernom okruzenju. Pri tome se uvodi u
tematiku sajmova i njihove karakteristike, kao 1 marketinski znacaj sajmova te prednosti koje
izlaganje na sajmovima ima za tvrtke. Trece poglavlje, Povijesni razvoj sajmova donosi
povijesni pregled razvoja sajmova pri ¢emu se prati evolucijski razvoj sajmova od antickih
vremena do danas. Ovo je poglavlje glavni dio rada te je kronoloski podijeljeno prema
etapama razvoja sajmova. Pri tome je evolucija sajmova podijeljena na srednjovjekovne
sajmove, industrijsku revoluciju i sajmove toga razdoblja, velike svjetske sajmove
devetnaestog stolje¢a te moderne sajmove koji se pojavljuju u dvadesetom stoljecu i
predstavljaju pretedu sajmova danasnjice. Cetvrto poglavlje govori o velikim svjetskim
sajmovima, odnosno o pocecima industrijskih izloZba. Peto poglavlje opisuje pocetak
modernih sajmova koji su se odvijali diljem Europe 1 govori o po¢ecima modernih sajmova u

Hrvatskoj.
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