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SAZETAK

Tema diplomskog rada je oblikovanje web aplikacije ,ocijeni Majstora® koja ce
omogucavati vrednovanje izvodaca gradevinskih radova. Aplikaciju mogu koristiti svi
koji planiraju graditi ili adaptirati stambene ili gospodarske objekte. Onima koji tek
planiraju angazirati usluge izvodaCa aplikacija pomaze tako Sto imaju uvid u
komentare i ocjene korisnika kojima je izvrSena usluga. Nakon $to usluga izvodaca
bude gotova, korisnici mogu komentirati i ostaviti Zeljenu ocjenu. Bitno je da svaki put
kada registrirani korisnik ocjeni firmu, ta firma dobiva obavijest o zaprimljenom
komentaru. To je vazno jer su tako obje strane informirane o svim dogadanjima u
aplikaciji. Ocjenjivanje je uveliko olakS8ano zbog mogucnosti prijave preko vlastitog
Google ili Facebook racuna. U nastavku rada biti ce objasnjene sve tehnologije koje
su koristene, to su HTML, CSS, JavaScript, Vue.js, Node.js, Firebase baza, Bootstrap
i BootstrapVue okviri. Govoriti ¢e se o popratnim funkcionalnostima koje poboljSavaju
iskustvo samog korisnika, kao $to je prosjeCna cijena izvodaca, portfolio u obliku
galerije slika, poveznice na druStvene mreze, email sustav obavjeStavanja i ostale
funkcionalnosti. Objasniti ¢e se $to je i kako se koristi Netlify, kao i program za izradu
prototipa sucCelja Figma. Nakon implementacije i dijagrama u radu ¢e detaljno biti

objasnjeni koraci kako se koristi aplikacija pomocu slika sucelja web aplikacije.

KEY WORDS: HTML, CSS, JavaScript, Vue.js, Node.js, Firebase, Bootstrap, Netlify,

Figma



ABSTRACT

The thesis is structured around forming web app “ocijeni Majstora” for rating
construction workers and firms. The app gives benefit for those who are planning to
build or renovate residential and work space. Users can see comments and ratings of
preceding recipient of the app. Once the contractor's work is complete, users can
comment and leave the rating for them. It is important that every time a registered user
evaluates a company, that company receives a notification about the received
comment. This is important because this way both sides are informed about all the
reviews in the application. Rating of the construction workers is simplified through login
with Google or Facebook account. The thesis will also explain used technologies
which are HTML, CSS, JavaScript, Vue.js, Node.js, Firebase base, Bootstrap and
BootstrapVue frames. Afterwards, we will discuss accompanying functionalities which
improve the user experience, such as, arithmetic mean of price, portfolio, gallery, email
notify and links to construction firms social networks. The thesis will also discuss how
to use Netlify and Figma, program for interface production. Afterwards, the thesis will

precisely explain the steps of the app usage via pictures of interface of web app.

KEY WORDS: HTML, CSS, JavaScript, Vue.js, Node.js, Firebase, Bootstrap, Netlify,
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1. UvOD

Ocijeni majstora je web aplikacija koja ima za cilj pojednostaviti praéenje kvalitete
usluga izvodaca gradevinskih radova. Web aplikacije su danas Siroko primijenjene te
vecina aplikacija ima razvijenu web verziju iste aplikacije zbog brzog i jednostavnog
pristupa. Takoder uz jednostavnost pristupa tu je bitna Cinjenica da nema nikakvih
zahtjeva i pripreme za koriStenje web aplikacija. Nema potrebnih azuriranja i ne mora
ih se pohranjivati lokalno na raCunalo nego sve nalazi na posluzitelju. Potrebna je
samo brza internetska veza koja je danas neizostavni faktor svakog kucanstva.
Postoje i nedostaci ovakve vrste aplikacija. Vrlo su rijetke, ali kada priCamo o web
aplikacijama uvijek se spominje sigurnost kao najveci neprijatelj. Sigurnost je bitna, no
nazalost virusi su prisutni bilo gdje na internetu i to je neSto na §to mozemo utjecati
antivirusnim programima. Drugi nedostatak je brzina interneta kao i dostupnost
posluZitelja, te se taj nedostatak u donaSanje vrijeme jako malo pojavljuje. Stoga ako
promatramo prednosti i nedostatke dolazimo do zaklju¢ka kako je korisniku puno bolje

i brze u danasnje vrijeme koristiti web aplikacije.

Na trziStu nema dostupnih slicnih rjeSenja koja djeluju na nasem podrucju.
Aplikacije koje nude takva rjeSenja su orijentirane na druge funkcionalnosti, kao Sto su
izraCun cijena i sliéno. Ocjeni majstora je zami$ljena da prati iskljuivo vrednovanje
firmi u svrhu boljeg odabira istih. Svaka firma imati ¢e mogucnost predstaviti se i
objaviti svoj portfolio u obliku galerije slika koja je smjestena na profilu. Sama aplikacija
mogla bi privuci veliki broj ljudi koji imaju u planu graditi, adaptirati i slicno. Na pocCetnoj
stranici imamo mogucnost brzo i jednostavno odabrati Zeljenu kategoriju ili firmu.
Takoder se nalazi ulaz (eng. input) za pretrazivanje koji je interaktivan i odmah
predlaze trazene rezultate. Od sada ¢e se u radu Koristi izraz input. U radu Postoji i
opcija top 5, koja nudi pretrazivanje firmi na osnovu zupanija tako $to prikazuje pet
najbolje ocjenjenih izvodaca u odabranoj Zupaniji. U samom profilu firme su svi
osnovni podaci firme. Takoder i djelatnosti koje obavljaju i linkovi na sve drustvene
mreze koje su priloZzene uz registraciju firme. Na sucelju profila sa lijeve strane je
prikazan podatak kolika je prosjeCna cijena usluga u obliku trake napretka (eng.
progress bar). Od sada ¢e se u radu koristi izraz progress bar. Ostavljanje osvrta je
vrlo jednostavno kako bi se svi mogli koristiti aplikacijom. Isto tako sama prijava je

olak$ana jer uz obi¢nu prijavu email-om i lozinkom, postoji moguénost prijave preko
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Google i Facebook racuna. Tijekom izrade, aplikacija je konstantno aZurirana na
GitHub profil gdje se mogu postaviti dodatna pitanja vezna uz samu web aplikaciju.

GitHub profil je na poveznici https://github.com/Marko-Tomljanovic/diplomski_rad

Cilj ovog rada je objasniti i prikazati aplikaciju uz sve njene funkcionalisti kako bi se

svi aspekti web aplikacije.



2. TEHNOLOGIJE KORISTENE U APLIKACIJI

Tehnologije koje su koristene u izradi aplikacije su HTML, CSS, Node.js,
JavaScript, Vue.js i za bazu podataka Google Firebase. Izmedu svih popularnih web
tehnologija odlu€eno je koristiti JavaScript i Vue.js. Trenutno je Vue.js u usponu i vrlo
je popularan i jednostavan za koristenje. Po statistici Google Trends, okvir (eng.
framework) Vue.js je najmanje zastupljen. Dok u GitHub statistici Angular pada u
polarnosti, za razliku od njega Facebook-ov React i Vue.js su vrlo sli¢ni po
popularnosti i koriStenju. Slika 1 prikazuje graf u posljednjih 12 mjeseci za poslove koji
se obavljaju u odredenim tehnologijama [1]. Zaklju¢no, Vue.js mlad na trziStu i nastaviti
Ce se Siriti njegova popularnost. U nastavku ce biti detaljno razradena povijest svih

tehnologija koje su primijenjene u ovom radu.

Interes kroz wrijeme Google Trend

® Vuejobs @ Reactjobs @ Angular jobs

NAVAWA VP AYAYE __/\V_/\_/ i/\_L_

Cijeli svijet. U posljednjin ovoliko mjeseci: 12. Pretrazivanje weba.

Slika 1. Interes kroz vrijeme [1]

2.1 Arhitektura web aplikacije

Aplikacija je pisana u Visual Studio Code programu. To je program Koji
podrzava razne programske jezike. Program ima raznih dodataka (eng. plug-in) koji
uveliko olakSavaju pisanje koda. Za svaki dio napisanog koda je azuriran kod (eng.
commit) na GitHub profilu. Od sada Ce se u radu Koristi izraz commit. Stoga svakom

elementu i funkcionalnosti koja je dodana u aplikaciju mozemo direktno pristupiti preko



branch-a na GitHub profilu. Za upotrebu GitHub-a koriStena je njihova desktop
aplikacija. Aplikacija je efikasna i jednostavna te puno brza od klasi€nog nacina
azuriranja koda na GitHub. Za potrebu smjestaja aplikacije (eng. hosting) koriStena je
Netlify platforma. Od sada ¢e se u radu koristi izraz hosting. To je web platforma koja
nudi besplatne usluge hostinga te suraduje sa GitHub-om. Nakon svakog commita na
GitHub, automatski se vrSi azuriranje na Netlify platformi. Prije nego se izvrS§i commit,
aplikacija se testira i pokrece lokalno na raCunalu. Nakon instalacije Node.js i Vue.js
u terminal od Visual Code Studio upisujemo naredbu koja nam pokrece definiranu
naredbu u ,package,json“. Naredba je ,npm run serve® ili ,npm run dev®. Na slici 2
vidimo dio koje se pokrece prilikom upisa naredbe. Zatim se server pokrece te
dobivamo adresu preko koje mozemo pristupiti aplikaciji. PoCetak adrese pocinje
http://localhost:8080/, no ako postoji vise pokrenutih onda ¢e biti http://localhost:8081/,
i tako nadalje.

m I'

"scripts": {

"serve"”: "vue-cli-service serve”,
"build”: "vue-cli-service build"”,
"lint": "vue-cli-serv

Slika 2. package.json datoteka

2.2. HTML

HTML je prezentacijski jezik pomocéu kojeg izradujemo web stranice. Sto je
ujedno i naziv od kuda dolazi kratica (eng. HyperText Markup Language). Prvi put se
spominje 1991. godine. Tada je bio vrlo jednostavan, pa sve do prve verzije 1993.
godine. Tim Berners-Lee sa svojom organizacijom World Wide Web Consitorium
poznatiju kao W3C su izdali spomenutu prvu verziju HTML-a. No i tada je bio poprili€éno
ograni¢en. Tim Berners-Lee je bio autor HTML-a, te je i izumio World-Wide-Web 1989.
godine u CERN-u [2]. Danas imamo inacCicu 5.0 koja nam nosi brojne novitete. Za
usporedbu sa 4.0 inaCicom donosi moguc¢nost pregledavanja video sadrzaja bez
Adobe flash i ostalih, povuci i pusti (eng. drag and drop) i sli€nih funkcionalnosti. Vazno



je napomenuti da to nije programski jezik koji ¢e nam pomoci izraCunati nekakvu
operaciju, nego sluzi samo za opis hipertekstualnih dokumenata. Osnovno obiljeZje
HTML-a je da ima znakove koji nam govore kako ¢e nesto izgledati i na koji nacCin bi
se trebalo prikazivati u nasem pregledniku. Znakovi obi¢no dolaze u paru, te drugi dio
para ima zatvaraju¢u ulogu u obliku kose crte unutar zagrada. Ekstenzije HTML
dokumenata su *.htmli*.htm. U radu koriSten je Vue.js koji je vrlo jednostavan i odlicno

ukomponiran sa HTML-om.

2.3. CSS

Kao i HTML, CSS je dugo u upotrebi. CSS je skracenica od Cascading Style
Sheets. Na pocetku razvoja HTML-a su koriSteni tagovi koji definiraju jedan dio
izgleda. Ubrzo je doSla potreba za stilskim jezikom koji ¢e obuhvatiti sve u jednu
cjelinu. Pa dolazimo do zakljuCcka da CSS definira sam izgled i ureduje raspored
stranica. Ima vrlo jednostavnu sintaksu koja se sastoji od selektora i opisanog bloka
koji je u vitiCastoj zagradi. Selektor oznacava dio na koji ¢e se primijeniti napisani CSS
kod. Mozemo CSS kod spremiti u posebni dokument pod ekstenzijom .css i povezati
na zeljeni HTML dokument. To radimo zbog preglednosti. Takoder se moZe upisivati
direktno u HTML dokument unutar elemenata <style>. Treci nacin bi bio da se direktno
upiSe unutar Zeljenog elementa, kada Zelimo promijeniti samo boju i slicnho. Tada bi
unutar elementa dodali atribut style=“color: blue®. Danas se Cesto koristi i SCSS koji
je podrzan od strane CSS-a i puno je napredniji. SCSS sadrzi sva obiljezja CSS-a i
sadrZi puno novih obiljezja zbog ¢ega je programerima prvi izbor kada je rije€ o stilskim
jezicima. U radu je CSS koristen za uredenje vecine elemenata i dok je isto tako sluzio

za uredivanje i nadogradnju ve¢ uredenih elemenata iz Bootstrap okvira.

2.4. Node.js

Node.js je medu novijim koriStenim tehnologijama koje su koriStene u radu.
Razvio ga je Ryan Dahl 2009. godine. Naknadno je Node.js postao projekt otvorenog
koda (eng. open-source) kojeg su mogli svi nadogradivati i poboljSavati. Od sada ¢e

se u radu koristi izraz open-source. Zbog toga mu je poprilicno ubrzan razvoj. Node.js



je napravljen na V8 JavaScript engine-u [5]. Vazno je kako Node.js omogucava rad
sa JavaScriptom i izvan Internet preglednika. Najveca karakteristika je Sto je brz u
odnosu Apache server. Takoder ima potpuni pristup datotekama kao i svaka druga
aplikacija. Sto omoguéava direktno pisanje ili &itanje iz datoteka. Node.js ima jednu nit
Sto znali da je baziran na dogadajima, ne na nitima. Isto tako je podrzan na svim
platformama, Windows, Mac, Linux, Sto je velika prednost uz ve¢ spomenuti open-
source. Brzo se Siri i poCinje se sve viSe Koristiti u svijetu. Primarni zadatak Node.js je
omogucditi jednostavan i siguran nacin za realizaciju aplikacije znacajnih performansi
u JavaScriptu. U ovom projektu je instaliran i sluzi za pokretanje naredbi ,npm run

serve® te instaliranje npm paketa.

2.5. JavaScript

JavaScript je trenutno medu najpopularnijim skriptnim jezicima na svijetu.
Kreator JavaScript-a 1995.godine je Brendan Eich iz Netscape-a. Na pocCetku se
skriptni jezik zvao Moha. Kasnije je preimenovan u LiveScript, te je na kraju u
JavaScript. Samo ime skriptnog jezika podsjeéa na objektno orijentirani jezik Java, no
tu nema nikakve poveznice. Za usporedbu sa PHP-om ili drugim skriptnim jezicima,
JavaScript se moze ubaciti u bilo koju web stranicu. JavaScript je interpreter, Sto bi
ukratko znacilo da se skripta odraduje istog trenutka funkciju po funkciju, bez
prethodnog prevodenja programa i kreiranja izvrSne datoteke. JavaScript se moze
izvrSavati u bilo kojem posluzitelju pomo¢u web konzole. Prema Wikipediji JavaScript
koristi preko 97% web stranica na internetu za barem jedan dio web stranice.
JavaScript ima i svoje mane. Jedna od njih je klijentska sigurnost gdje se programske
pogreske i pregledi mogu iskoristiti u loSe svrhe. U radu je koristen u kombinaciji sa
Vue.js i Node.js. U ovom radu je vrlo jednostavno sve povezano sa JavaScriptom,
koriSten je za povezivanje sa bazom podataka. Sa Google Firebase-om ima odlicnu
povezanost i kompatibilnost. Takoder u Firebase dokumentaciji je vrlo opSirno i
jednostavno pojasnjeno kako tumacditi i koristiti JavaScript za povezivanje sa Firesotre-
om ili nekim drugim Firebase-ovim uslugama. Jednostavno se koristi i ima prilicno
Siroki spektar svojeg djelovanja. Slika 3 prikazuje najkoriStenije programske jezike

medu programerima Sirom svijeta 2021. godine [3].



JawaScript 64.96%

HTML,/CS5 56.07%
Python 48.24%
SQL 47 08%

Java 35.35%

Node.js 3391%
TypeScript 30.19%

cg

Bash/Shell

Slika 3. Najc¢esce koristeni programski jezici medu programerima Sirom svijeta [3]

2.6. Vue.js

Vue.js je open-source JavaScript okvir za stvaranje dinamickih stranica.
Dopusta uklju€ivanje raznih biblioteka. Vue.js je razvijen 2014.godine a osmislio ga je
Evan You. On je u po€etku radio sa Angular okvirom u Google-u. Pogodan je za izradu
modernih single-page aplikacija. Vue.js je spoj Angular i React okvira te je zbog toga
vrlo popularan medu programerima. Vue.js ima svoju sintaksu koja je jasno definirana.
Sintaksa je sastavljena od tri oznake te svaka ima svoju ulogu. Prva oznaka je
<template> gdje se piSe HTML kod. Zatim <script> u kojem se nalazi JavaScript kod.
| na kraju <style> gdje se nalazi stilski jezik. Slika 4 jasno prikazuje sintaksu okvira.
Vidi se kako je raspored elemenata jasno rasporeden unutra tri ve¢ spomenute

oznake.



class="stil"
v-model="string” type="text" /
ring }}

scoped
.stil {
background-color: [#
color: B#2986h0;

Slika 4. Sintaksa Vue.js

Na slici se vidi kako je u <template> djelu napisan HTML kod | jedna Vue.js
direktiva, v-model koji je vazan u Vue.js okruzenju. V-model poprima input sa
korisniCke strane i sprema se u varijablu uz v-model. Da bi to radilo, potrebno je kreirati
praznu varijablu u data() instanci koji se nalazi u <script> oznaci. Uz v-model postoje
i druge direktive koje su od iznimnog znacaja za programere. Jedne od naj¢esée
koriStenih direktiva su: v-bind, v-for, v-if, v-on. Spomenuta data() instanca nije jedina,
tu su: components(), methods(), computed(), itd. Svaka instanca ima svoju ulogu u
izradi stranice. Ono Sto Vue.js €ini stvarno snaznim okvirom jesu komponente.
Komponente su prilagodeni elementi koji se pozivaju u Vue.js dokumentu kao
zapakirani element. U tu svrhu se najCesce koristi v-for direktiva kako bi taj isti element
mogli ponavljati onoliko puta koliko Zelimo. Naj¢eS¢a primjena je u karticama, slikama

i ostalim nabrajanjima.



2.7. Google Firebase

Platforma koju su osnovali James Tamplin i Andrew Lee 2011 godine. lako se
misli da je od pocCetka bila Google-ov proizvod, to nije to¢no. Razvijen je od firme zvane
Envolve. Envolve je pruzZio programerima APl Kkoji omogucava integraciju
funkcionalnosti internetskog Cavrljanja (eng. chata) u njihove web starince. Kasnije,
2014 godine je Google otkupio Firebase [4]. U poCetku je bio cilj da Firebase postane
platforma za pruzanje usluga mobilnim programerima. Tako se i nastavio razvijati, no
postao je vrlo pogodan i za web stranice koje su sve viSe koristile Firebase usluge.
Danas Firebase podrzava viSe programskih jezika, a to su: C++, Java,
JavaScript/Node.js, Objective-C i Swift. Danas Firebase koristi preko tri miliona
aktivnih aplikacija svaki mjesec [6]. Firebase je integrirao viSe razliCitih sustava,
najpoznatiji njihov proizvod je Firestore. Za razliku od Realtime baze, Firestore
prikuplja podatke u takozvane kolekcije koje zamjenjuju tablice. Firebase takoder ima
mogucnost autorizacije, koja takoder nosi brojne mogucosti kao $to su autorizacija
preko mobilnog uredaja, potvrda email-om, Google ili Facebook racun itd. Slike se
pohranjuju u Storage, gdje se slici moze jednostavno pristupiti jer su organizirane u
datotekama. Firebase takoder ima opciju za hosting, svoje vlastite funkcije i ostale
funkcionalnosti. Postoje isto tako i ekstenzije koje olakSavaju rad sa bazom. Jedna od
popularnih ekstenzija je Trigger Email koja dopusta slanje Email-a ovisno o podacima
koji se pohrane u kolekciju. Platforma je besplatna za koriStenje, no postoji i plaéena
verzija. Besplatna verzija dopusta odreden broj Citanja dokumenta iz pohranjenih
kolekcija. Postoji dnevni limit od 50.000 Citanja. Ako je korisniku potreban vedéi broj
Citanja potrebno je prijeci na placenu verziju. Naknade su izuzetno male te uz prelazak

na plaéeni plan Firebase, dobiva se moguénost koriStenja svih Firebase funkcija.

U ovom radu koriStena je funkcionalnost autorizacije. Moguce je registrirati i
prijaviti se pomocu vlastitog Google ili Facebook racuna. Isto tako koriSten je Firestore
Database kao baza podataka gdje su spremljeni svi podaci firme te komentari i ocjene
korisnika. Osvrti korisnika su spremljeni na nacin da je nacinjena pod-kolekcija koja
se nalazi u glavnoj kolekciji. Tako se smanjuje dnevni broj Citanja iz baze, jer se jednim
Citanjem smatra dohvacanje jednog dokumenta. Storage je koriSten za spremanja
slika. Tamo su smjeStene slike profila firmi, te portfolio galerija slika uredno
rasporedena po datotekama. Slika 5 prikazuje sinkroniziranje podataka direktno iz

Firebase-a dok u tradicionalnom nacinu zahtjev prvo ide na server.
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Sinkroniziranje

AZuriranje
pudataké podataka na
razli€itim
uredajima
- Firebase e

Slika 5. Firebase azuriranje podataka

2.8. Bootstrap i BootstrapVue

Bootstrap je jedan od najpopularnijih CSS okvira za izradu responzivnih i mobilnih
web stranica. Najnovija inacica Bootstrap-a je 4.0, dok za BootstrapVue je 2.21.2.
Kako je danas Vue.js jedan od najpopularnijin JavaScript okvira tako postoji i CSS
okvir koji je prilagoden tim potrebama. Bootstrap ima veliku biblioteku koja nam nudi
pregrst razliCitih komponenti koje se konstanto azuriraju sa novim izgledom. Instalacija
je vrlo jednostavna i postoji ih vise vrsta. Ovisno o programeru moguce je izabrati
instalaciju preko npm paketa, kopirati poveznicu na paket ili ruéno skinuti datoteku
koju je potrebno ubaciti u projekt. Kada jednom poveZzemo Bootstrap sa projektom,
potrebno je pronaci Zeljeni element u Bootstrap dokumentaciji i ubaciti u projekt
odredeni tag Zeljenog elementa sa potrebnim atributima. U ovom projektu je instaliran
npm paket BootstrapVue koji je prisutan u cijelom projektu. Uz njega dolaze dodatne
funkcionalnosti koje se odlicno slazu sa Vue.js i tako uveliko olak8avaju rad sa
Bootstrap elementima. Najveéi nedostatak u odnosu na ostale okvire za Vue.js kao
Sto su Quasar i Vuetify, je taj Sto je teZe uredivati elemente. Bootstrap ima svoju

politiku vezano za paletu boja, veliine i slicne stilske funkcije.
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3. RAZRADA FUNKCIONALNOSTI

Aplikacija ocjeni Majstora prepoznaje dvije vrste korisnika, svaki ima odredenu

mogucnost pregleda i operacija u aplikaciji

e Autorizirani korisnik

e Nepoznati korisnik (eng. Anonymous)

Autorizirani korisnik je registriran sa svojim podacima na aplikaciji ili preko
druStvene mreze. Temeljem prijave ima pravo na svakom profilu firme komentirati i
ostavljati ocjene za napravljene usluge. Takoder ima moguc¢nost dodati svoju firmu
gdje mora upisati sve relevantne podatke firme kako bi se ista verificirala od strane

admina web aplikacije. U ostatak aplikacije ima isti uvid kao i nepoznati korisnik.

Nepoznati korisnik je neregistrirani korisnik koji ima uvid u sve profile firmi. Moze
pregledati komentare i vidjeti prosje¢ne ocjene, no nema pravo pristupa komentiranju

i ostavljanju osvrta izvodacima.

3.1. Dijagram slu€aja upotrebe

Na temelju svega navedenog u poglavlju razrada funkcionalnosti, definiran je
dijagram slu€aja upotrebe (eng. use case). Od sada ¢e se u radu koristi izraz use case
diagram. Dijagram je napravljen u programu koji se zove LucidChart. Use Case model
sluzi za jednostavan prikaz najvaznijin stvari koje aplikacija obavlja. Dijagram
predstavlja funkcije visoke razine i na€in na koji ¢e se korisnik kretati sustavom. Use
case dijagram je klju¢ni koncept jezika jednostavnog komuniciranja (eng. Unifited
Modeling language) [7]. To je prvi korak izrade aplikacije, stoga treba u grubo postaviti
radi kao i toénu namjenu sustava aplikacije. Use Case dijagram sadrzi aktere koji su
bitan dio naSe aplikacije. Akter nije jedna osoba, ve¢ se generalizira kao jedan dio
korisnika koji koristi aplikaciju. Akter moZe biti organizacija, ili neki drugi vanjski sustav
koji nije dio aplikacije. U dijagramu postoje veze koje komuniciraju sa elementima

unutar dijagrama. A to su:
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e asocijacija
e include
e extend

e nasljedivanje

Jedna od tih veza je asocijacija, to je veza izmedu aktera i samog Use Case.
Asocijacija ima smjer koji obiljeZava tko je inicirao tu komunikaciju. Sljedeca bitna veza
komunikacije u dijagramu je include koja nam definira da jedan obrazac obavezno
uklju€uje dugi obrazac. Include takoder ima svoj smjer i ide po principu koji use case
ukljuCuje drugi use case. Razlikuje se od veze asocijacija tako Sto je prikazana
isprekidanom linijom. Extend veza nam povezuje use case koji nije obavezan. Dakle
korisnik je moZe inicirati, ali nije obavezan. Takoder je prikazana isprekidanom linijom
i ima svoj smjer. Veza nasljedivanja je prikazana sa neispunjenom strelicom, to jest
bijelim trokutom. Koristimo je kada odredeni obrazac mozemo proSiriti na dva ili viSe

podobrazaca od kojih se jedan mora izvrsiti.

Za Use Case dijagram aplikacije prvi akter biti ¢e autorizirani korisnik, drugi
nepoznati korisnik a treci sustav elektronicke poste (eng. mailing system). Autorizirani
korisnik komunicira sa vezom asocijacije obrascem pregleda profila izvodaca. Pregled
profila je include vezom spojen sa obrascem osvrta. Svaki autorizirani korisnik koristi
aplikaciju da bi ostavio osvrt ili da registrira svoju firmu. Stoga vezom asocijacije
autorizirani korisnik komunicira sa obrascem registracije firme. Sustav elektroniCke
poSte se aktivira kada dode do ostavljanja osvrta, tada autorizirani korisnik prima
email. Autorizirani korisnik takoder komunicira sa vezom asocijacije sa obrascem
filtriranje Zupanija. Postoji obrazac autentifikacije kako bi se napravila razlika izmedu
nepoznatog korisnika i autoriziranog korisnika. Nepoznati korisnik je povezan
asocijacijom sa obrascima pregled profila izvodaca i filtriranje po Zupanijama. Slika 6

prikazuje UML Use Case dijagram aplikacije koji je napravljen u LucidChart programu.
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ocjeni Majstora

Pregled profila <<include=>t

izvodata

Ostavljanje
osvrta

/\ l—. Registracija firme

Autorizirapi korisnik

<<include>>

. |

<<includes>

Anonymous

Filtriranje po

Zupanijama [_ Autentifikacija

~
/nl'\_/

mailing system

Slika 6. UML Use Case dijagram

3.2. Dijagram klasa

Dijagram klasa (eng. class diagram) je drugi dijagram koji je potrebno napraviti
prije izrade aplikacije. Od sada ¢e se u radu koristi izraz class diagram. On se
primjenjuje za prikaze razli¢itih namjena. Dijagramom mozemo prikazati i strukturu
objektno orijentiranog projekta [8]. Na ovoj aplikaciji ¢e se primjenjivati kao domenski
model web aplikacije. Dakle razmotrit ¢e se koncepti i informacije bitne za ovu
aplikaciju, a to su informacije koje kroz nju prolaze. Ovakav dijagram je jako dobra
osnova za kasnije uredenje podataka u aplikaciji. Koristeni podaci u dijagramu ce se
sigurno spremati u bazu, bit ¢e poslani u back-end i koristiti u front-end dijelovima
aplikacije. Tako da je ovaj dijagram polazna toCka koja nam prikazuje kako ¢e se ti

podaci povezati i strukturirati.

Prilikom izrade class dijagrama potrebno je obuhvatiti podatke koje je potrebno
spremiti u aplikaciju. Naziv klase se upisuje u prvi pravokutnik, u drugi se upisuju
atributi klase a u tre¢i metode koje su podrzane nad tom klasom. Sli¢no kao i UML use
case dijagramu imamo vezu koja se zove asocijacija. Asocijacija je poveznica izmedu
dvije klase koja ima kardinalnosti i oznaCava se strelicom. Na kraju i na poCetku veze

se nalaze kardinalnosti. Ako gledamo klasu sa lijeve strane, onda gledamo koliko ona
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mozZze imati instanci sa desne strane i obratno. Postoji i veza agregacija koja oznaCava
sadrzaj izmedu dvije instance klasa. OznaCava se sa bijelim rombom te ju se ne
moramo imenovati kao vezu asocijacija. Sa svake strane sadrzi kardinalnosti isto kao
i veza asocijacija. TreCa veza se zove kompozicija koja se oznaCava sa crnim
rombom. Sadrzi jedno specijalno svojstvo a to je da obriSe instanca klasa s lijeve
strane automatski se briSe instanca sa desne strane. U izradi dijagrama koristimo jo$
jednu vezu koja se naziva nasljedivanje. Specificno u vezi nasljedivanje je da kada
nema kardinalnosti izmedu klasa. Nasljedivanje koristimo kada postoje odredene
slicnosti izmedu nasSih klasa. Class dijagram ima mnoga proSirenja, jedno od
proSirenja nazivamo stereotipi. Naj¢eS¢e koristen stereotip je enumeracija. Ona se
navodi sliéno kao klasa, nema dijela za upis metoda i u gornjem djelu se navodi
<<enumeration>> kao vrsta stereotipa. Enumeracija nam omoguc¢ava da definiramo
jedan vlastiti tip, kao na primjer tip koji ima dozvoljene samo odredene vrijednosti.
Definiramo je sa strane napravljenog dijagrama i ne povezuje se jer se radi o

proSirenju. Slika 7 prikazuje UML class dijagram aplikacije ocjeni Majstora.

InformacijeFirme

imeFirme: string
vlasnikFirme: string
OIB: string

mjesto: string
adresa: string

Komentar

komentar: string
korisnik: string
naslovK: string

iite telefon: int 0.*_ | ocjena: int
djelatnosti: string C > cjena: int
email: string vrijemeObjave: string

ocijena: decimal
cjena: decimal

spremiKomentar()

komentar: string
ocjena: int
vrijemeObjave: string

dohvatiDesc()
Korisnik registracijaFirme()
filtriranje()
ime: string
prezime: string To
email: string
iﬂu,
dodajKorisnika()
OcjeneStranice Galerija

urlSlike: string
vrijemeObjave: string

dodajOcjenuStranice()
dohvatiOcjenuStranice()

dohvatiSliku()
ucitajSliku()

Slika 7. UML Class dijagram
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3.3. Prototip sucelja — Figma

Figma je program koji sluzi za izradu dizajna i prototipa za bilo koju vrstu
digitalnog projekta. Temeljen je na cloud tehnologiji tako da korisnici Figme mogu
medusobno suradivati na projektima. Postoji viSe slicnih rjeSenja na trziStu no kljucan
faktor je taj Sto Figma nudi mogucnost rada s timovima. Postoji opcija neograni¢enog
broja sudionika koji imaju ulogu promatraca na projektu [9]. Figma je dovoljno dugo
na trzistu te je stekla dobar ugled medu programerima i dizajnerima. Napravljena je
galerija stilskih elemenata kojoj se moze pristupiti direktno iz programa. Trenutno je
jos u testnoj fazi ali ima Siroki spektar elemenata [9]. Program se koristi za izradu
mobilnih aplikacija, web stranica te aplikacija za druge uredaje kao $to su tableti,
pametni televizori i ostali. Prije poCetka izrade web aplikacije u Figmi napravljen je
prototip kako bi trebala izgledati aplikacija nakon zavrSetka. Prilikom izrade aplikacije
pracen je prototip i koriStene su sve mogucnosti stilskog jezika uz manje korekcije

izgleda same aplikacije. Slika 8 prikazuje sucelje programa Figma i jedan dio prototipa

aplikacije ocjeni Majstora.

Tal
KATEC
POGETNA
i N
Pretrazi 1 “
. , & ocijeni . A o
imageedit 1 54952929911 ; Ma'gtora POGETNA KATEGORIJE TOPS5 Prijava ;i
i
Lina1 J
Const i
Rectangle 13 ;
L
Rectanglo 12 -,
T — T
Rectangle 11 !
Rectangle 10 [0 Fix position when scrolling
Rectangle @
¢ [150x 150 Layer
Rectangle §
Pass through ®
Rectangle 6
Rectangle 5 Fil o+
Rectangle 4 r @® -
Rectangle 7
Rectangle 3
O Rectangle 2 °
Rectangle 1 8 Ml aciieni 5 Ak
- BROCTMA  KWATERNDIIE TNPR R Driiow a

Slika 8. Sucelje programa Figma
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Prije pocCetka izrade aplikacije, prototip sucelja profila je izgledao kao na
slijedecoj slici. Mozemo primijetiti da je dizajn aplikacije vrlo slian izgledu prototipa.
Naknadno je uvedeno ocjenjivanje izvodaca po osnovi cijene napravljene usluge te se
prosje€na cijena usluge svih ocjena prikazuje u kartici sa lijeve strane profila. Nacin

ocjenjivanja cijene usluge sli¢an je ocjenjivanju firmi.

&k ocijeni .
], POCETNA KATEGORIJE TOPS Prijava
Majstora
= o
.III.I = L
Jul:] CIEGInLAGE
Irme firme ot R
Emia (R T At T = AT
Dl an sti koge Tema grula Ramea
-,_ | _,-,--,-.--I. Masky kimenan

v je kometar 2a nekog zvodada. Mode bitl dugaiak koliks: irebat
Frosjedna ciema

= glasali da je ciena prinatia

Masloy komentar

Galerip dika Cren ja koimaatar 22 naking Zvodada. Mods bitl dugatak kolko raba

Mashos komentar

Do o kornear ra nebog isvadeia Mok bl dugssak koliko betgl
Drufivene mrede

Fanebaok

Web siranica

Lrksdin

Slika 9. Prototip stranice profila

16



3.4. Netlify platforma

Netlify je platforma za web programere koja viSestruko povec¢ava produktivnost.
Platforma pomaze web programerima da kreiraju, testiraju i objave (eng. deploy)
stranicu. Od sada ¢e se u radu Koristi izraz deploy. Jedna je od najboljih platformi za
hosting. Za razliku od ostalih platformi Netlify je pojednostavio proces razvoja web
stranica. Postoji moguc¢nost povezivanja sa GitHub profilom te automatski vrsi deploy
stranice odabranog repozitorija [10]. Potrebno je samo napraviti commit koda na
GitHub repozitorij te Netlify automatski vrsi deploy stranice. Besplatna verzija ima
ograni¢enja kao Sto je potroSnja prometa, no ogranicenja su prihvatljiva za privatne
korisnike. Kroz cijeli razvoj aplikacije ocjeni Majstora koriStena je Netlify platforma za

deploy stranice.
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4. IMPLEMENTACIJA

4.1. Prijava i registracija

Prijava na aplikaciju je povezana direktno sa Firebase bazom podataka. U
Firebase nadzornoj ploCi odabiremo opciju ,Authentification® gdje se nalazi
konfiguracija za autoriziranje te uvid u sve korisnike aplikacije. U postavkama se
nalaze i nacini prijave preko ostalih posluzitelja. Sve metode su ve¢ poznate i od
svjetski poznatih posluZitelja. U aplikaciju se mozZemo prijaviti preko Google i

Facebook racuna. Slike 10 i 11 prikazuju sucCelja stranica za prijavu i registraciju.

& ocijeni ) - - -
Majstora ('} POCETNA []l KATEGORIJE Yy TOPS >| Prijava

Prijava

Email

Lozinka

PRUAVA

G LOGIN USING GOOGLE

f Login with Facebook

Nema$ podatke za registraciju? Registriraj se!

Zaboravljena lozinka? Zatrazi novu lozinku

Slika 10. Sucelje stranice prijava

Na slici je vidljivo kako postoji mogucénost obnove lozinke, standardna funkcija
koja je prisutna u cijelome svijetu. Koristi se ako je netko zaboravio svoju lozinku te
ima pravo traziti novu tako $to upiSe email kojim je registriran. Opcija je direktno
povezana sa Firebase bazom tako Sto se zahtjev Salje preko Firestore funkcije

,sendPasswordRestEmail“. Slika 11 prikazuje kod funkcije prijava(). Nakon uspjesne
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prijave aktivira se funkcija replace() koja otvara pocCetnu stranicu. Prilikom neuspjele
prijave, greSka se upisuje u konzolu. Slican kod je za registraciju korisnika gdje se

koristi funkcija createUserWithEmailAndPassword().

methods: {
prijava() {
tirebase

-auth(}
.signInWithEmailAndPassword( .korisnickoIme, .lozinka}
.then({result) 1

console.log{"Uspjeina prijava”, result};

.$router.replace({ name: “"Home"” });

.catch{ (e} {
console.error(”
alert(e);

1)

Slika 11. Funkcija prijava()

Slika 12 prikazuje sucelje registracije korisnika kojem se pristupa se preko
stranice za prijavu. SucCelje je dizajnirano od slike na vrhu stranice, te sa tri inputa za
upis korisni¢kih podataka. Ispod inputa su tri gumba koji sluZze registraciju i prijavu
preko drustvenih mreza. Gumbovi za prijavu preko Google i Facebook-a imaju istu
ulogu kao u stranici za prijavu korisnika. Postavljeni su u obje stranice zbog boljeg
korisniCkog iskustva. Nakon uspjesne registracije funkcija otvara pocetnu stranicu te

korisnik dobiva pravo komentiranja i ostavljanja ocjena.
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& ocijeni e = O :
Majstora ('} POCETNA [] KATEGORIJE Yy TOP5 5| Prijava

Registracija

Email adresa

Lozinka

Ponovljena lozinka

[ Prihvacam uvjete koristenja

REGISTRIRAJ SE!

G SIGNUP USING GOOGLE

f SIGN UP WITH FACEBOOK

Slika 12. Sucelje stranice registracija

4.2. Baza podataka — Firebase

Firebase je izabran kao baza podataka ove aplikacije. Ima pregrst mogucnosti
i opcija. Za povezivanje sa projektom potrebno je instalirati npm paket Firebase. Zatim
inicijalizirati ga te kopirati konfiguraciju u kreirani firebase.js file. Firebase ¢e zahtijevati
poveznicu na domenu aplikacije zbog sigurnosti podataka. Na pocetku je potrebno
postaviti ,onAuthStateChanged()“ funkciju zbog definiranja trenutno prijavljenog
korisnika. To je potrebno kako bi znali kada je korisnik prijavljen, a kada nije. Stanje
prijavljenog korisnika definiramo tako Sto spremamo korisnik email u varijablu
»renutniKorisnik“ koja je dostupna kroz cijeli projekt u posebnom store.js dokumentu.
Kada korisnik nije prijavljen u varijablu spremamo vrijednost null. Slika 13 prikazuje

kod ,onAuthStateChanged()“ funkcije koja se nalazi u App.vue.
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firebase.auth() .onAuthStateChanged{function{user} |
if (user) {
console . Log( &% %=k =™ user.email);
ore.trenutnikKorisnik = user.email;
e {
sole.log{"No
ore.trenutnik

]

4
=

=
n
T

[ ]
rt

Slika 13. onAuthStateChanged() funkcija

Nakon uspjesnog postavljanja, odabiru se potrebne usluge koja se moraju posebno
konfigurirati i povezati sa aplikacijom. U nastavku ¢e biti pojasnjeno na koji nacin su

koriStene usluge. Usluge koristene u aplikaciji su:

e Authentication
e Firestore

e Storage

4.2.1. Authentication

Authentication usluga koriStena je za prijavu i registraciju korisnika u aplikaciju.
Prilikom uspostavljanja prijave i registracije u kodu, potrebno je koristiti Firebase
dokumentaciju. Dokumentacija je priliéno razgranata i opSirna, no dobro je objasSnjena.
Ova usluga koristena je osim za prijavu i registraciju i za zaboravljenu lozinku
korisnika. Email sa poveznicom za resetiranje lozinke je kreiran u nadzornoj plo¢i kao
predlozak. Za hosting koristena je ve¢ spomenuta Netlify platforma stoga je

autorizirana domena ocijeniMajstora.netlify.app. Funkcije koje su koriStene u aplikaciji:

e auth.signinWithEmailAndPassword()

e auth.createUserWithEmailAndPassword()
e auth.signinwithemailandpassword

e auth.GoogleAuthProvider()

e auth.FacebookAuthProvider()

e auth.sendPasswprdResetEmail()
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4.2.2. Firestore

Svi podaci spremaju se u Firestore bazu. Njegova baza ima kolekcije umjesto
tablica tako da svaka kolekcija ima odreden broj dokumenata u kojima se nalaze
podaci. Za sigurnost pristupa i modifikacije nad podacima postoje pravila koja se pisSu
u Firestore nadzornoj plo€i. Jedna od moguc¢nosti je da dopustimo ili zabranimo
korisnicima Citanje, azuriranje, brisanje i pisanje odredene kolekcije, ovisno da li je
korisnik prijavljen. Aplikacija ima dvije kolekcije u Firesotre bazi. Prva se zove ,firme*“
gdje su pohranjeni podaci koje je korisnik upisao prilikom registracije firme kao sto je
ime firme, ime vlasnika, email, oib, i ostali podaci. Takoder, u kolekciji ,firme“ je
napravljena pod-kolekcija pod nazivom ,komentari“. U pod-kolekciji su pohranjeni
dokumenti u kojima se nalaze informacije svakog komentara. Dokumenti su
automatski dobili Firebase ID koji nema veze sa pohranjenim podacima. Pod-
kolekcijama se moZe pristupiti i preko indexa, odnosno atributa u kolekciji koja je
povezana sa pod-kolekcijom. Tako su povezana dva podatka preko indexa ime i oib.
U kolekciji je koristena funkcija incrise() koja povecava broj za odredeni iznos.
Koristena je kao brojac¢ koji dodaje jedan za svaki dodani komentar u svrhu aritmeticke
sredine upisanih ocjena. Druga kolekcija se zove ,ocjeneStranice” gdje su spremljeni
podaci o ocjenama kojima su korisnici ocjenjivali aplikaciju i vrijeme objave. Slike 14 i

15 prikazuju strukturu podataka aplikacije.

A > fime > 01650632587
= 8b67 W firme = 3 B 01659632587
<+ Start collection + Add document <+ Start collection
firme > 31239854698 omentari
81659632587 >
54789567 —+ Add field

82369457845 adresa: "Dubrovatko neretvanska ulica

32546987536 face https://www.facebook.com/

https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/diplomski-r
68b67.appspot.com/o/firme%2FMarko%20gradnja%20d.o
alt=media&token=e1026115-92bc-4e0d-9ee1-427e53437d

htips://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/diplomski-r
68b67.appspot.com/o/firme%2FMarko%20gradnja%20d.o
alt=rmadiaRtnkan=afRasAdR-NAIN-ARaN-a2raARARARIOT A
»

Slika 14. Firestore kolekcija
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‘ﬁ » firme > 1 ’587 > komentari » QKByBG4NtJAyn..
B 01659632587 : (B komenta = B 9KBy8G4ANtJAynbhaUWHM
-+ start collection + Add document —+ Start collection
komentari > 9KBy8G4NtJAynbhaUWHM > + Add field
ime : "Marko gradnja d.o.o
omentar: "Super obavljen posao!! Decki su napravili
nadbeton u garaZi, sve je super ispalo. Moje
4 Add field preporuke!
. i markotomljanovic994@gmail.com
adresa: "Dubrovatko
neretvanska ulica ~ lajkKorisnik
unt: 1 8 "markotomljanovic994@gmail.com
facebook: "hitps.//www.faceboo 1 "markot@windowslive.com
+ galerija 2 ‘"andrejmiler@gmail.com
https:/firebasestorage.gc naslc Odliéno!!

68b67.appspot.com/o/firm
alt=media&token=e10261"

T
w

https://firebasestorage.gc
-

ARRAT annannt rnmin /firn T oG

Slika 15. Firestore pod-kolekcija

Slike 14 i 15 prikazuju kolekcije u kojima se nalaze pod-kolekcije. Dokumenti u
kolekciji su organizirani po OIB podacima, tako da je svaki dokument unikatan i ne
moze doé¢i do podudaranja sa drugim dokumentom. Podaci se mogu spremati i
direktno u Firestore nadzornoj plodi, gdje se mogu testirati i izmjenjivati podaci. Postoji
i Realtime baza koja je organizirana po tablicama no Firestore je novija te je zato
koristena u aplikaciji. Struktura u Firestore bazi je dobar primjer za grananje
komentara. Problemu grananja bi odlicno odgovarale pod-kolekcije jer omogucéavaju
spremanje do sto pod-kolekcija u glavnu kolekciju. Grananje na forumima ili

drustvenim mreZzama je moguce odli¢no definirati sa Firesotre bazom.

Slika 16 prikazuje kod za ucitavanje podatka iz profil izvodaca. Profil je
dinamicka stranica koja ovisi 0 izabranom izvodacu. Za dohvacanje podataka su
koriStene funkcije koje su detaljno opisane u Firebase dokumentaciji. U varijablu db je
pohranjen pristup Firebase-u, te zatim u ,collection()* upisujemo ime kolekcije. Kako
bi nasli trazenu firmu koristimo funkciju ,where()“ u koju upisujemo podatke kako bi
pronasli trazeni dokument. Nakon Sto su podaci spremljeni u varijablu, funkcija se
referencira na pod-kolekciju za te iste podatke. Na taj na€in dohvacamo komentare
poredane po vremenu objave. Sortiranje je napravljeno pomocu funkcije ,orederBy()*

koja moze poredati ulazno i silazno bilo koje podatke iz baze. U bazu je spremljen
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podatak ,vrijemeObjave“ u obliku timestamp-a, Sto je zapravo broj koji predstavlja
sekunde. Potrebno ga je pretvoriti u format datuma. To je ucinjeno pomoc¢u npm
paketa koji nam daje mogucnost odabira izmedu razli€itih formata. Pomocu istog
paketa moguce je prikazati koliko je proslo od ucitavanja u bazu. Ta moguénost se
nece koristiti u projektu jer je pretpostavka da se jedna firma neée ocjenjivati svaki

dan.

Podaci izvodaCa su spremljeni na Firestore bazu, u kolekciju ,firme“. To su
podaci koji ¢e se najceSce Koristiti u cijeloj aplikaciji te ¢e se viSe puta dohvacati iz
baze. Svaki put ¢e se koristiti drugacija funkcija za dohvac¢anje podataka ovisno da li

je potrebna pod-kolekcija sa podacima komentara.
Podaci koji su pohranjeni u za svaku firmu su:

e Ime firme

e Ime vlasnika

e OIB

e Zupanija

e Mijesto

e Adresa

e Kategorije djelatnosti

e Emall

e poveznica profilne slike

e Putanja profila

e Profil kao jedna rije€ (ako naziv ima vise rijeci)
e poveznice slika iz galerije

e Brojac komentara

e Ukupna ocjena

e Vrijeme objave

o Facebook, Web stranica, Instagram, LinkedIn, Twitter profili

e Pod-kolekcija za komentare
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dohvatiFirme() {
db.collection{"firme™}
where( "ims=",
Lget()
.then{ {query} {
query . forEach{{doc) {
data = doc.data();

podaciProfila.push{{
ime: data.ime,
vlasnikFirme: data.vlasnikFirme,
rupanija: data.zupanija,
mjesto: data.mjesto,
adresa: data.adresa,
sluzbeniEmail: data.sluzbeniEmail,
telefon: data.telefon,
oib: data.ocib,
pic: data.pic,
profil: data.profil,
galerija: data.galerija,
facebook: data.facebook,
webStranica: data.webStranica,
youTube: data.yvouTube,
instagram: data.instagram,
twitter: data.twitter,
avghcjena: (data.ukOcjena / data.count || @).toFixed(1),
avghcjenaCijene: {data.ukOcjenaCijene f data.count || @).toFixed(
2
}J
kategorije: data.kategorije,
hF

doc.ref

.zet()
.then{ {guery) {
guery .forEach( (doc) {
datak = doc.data():

.komentari.push({
naslov: datak.naslov,
ocjena: datakK.ocjena,
ocjenaCijene: datak.ocjenalCijene,
komentar: datak.komentar,
vrijemeObjave: moment(datak.vrijemeObjave) . format(
» DD M- YY YY"
]J
s
s
.djelatnostisloval);

1)

Slika 16. Kod dohvacanja podataka iz Firesotre baze




4.2.3. Storage

Posljednja Firebase usluga koja je koriStena u aplikaciji naziva se Storage. Ona
sluzi za spremanje slika organiziranih po datotekama. U Storage-u su takoder
primijenjena pravila sigurnosti kao i za Firestore bazu. Pravila su jednostavnija jer
nema pod-kolekcija kao u Firestore-u te vrijede za sve putanje datoteka. U nadzornoj
ploCi Storage postaji i takozvani ,Rules Playground® gdje se moze simulirati
dohvacanje, kreiranje, izmjena i brisanje trenutno definiranih putanja. U slijede¢em
kodu vidi se kako pravila sigurnosti vrijedi za sve putanje, te im omogucava citanje i

pisanje neovisno da li je korisnik prijavljen.

rules_version = '2;
service firebase.storage {
match /b/{bucket}/o {
match /{allPaths=**} {

allow read, write: if request.auth !'= null;

Aplikacija Storage sluzi za spremanje slika profila izvodac¢a, a isto tako i
naslovnih slika aplikacije. Galerija slika izvodaca je napravljana od datoteka u kojima
se nalaze izvodaci koji su postaviti slike. Svaka firma ima svoju putanju ovisno o nazivu
firme. Neposredno nakon ucitavanja, slike se dohvacaju putem te iste putanje te
poveznice slike koja se sprema u potrebnu kolekciju Firestore baze. Kada je potrebno
dohvatiti poveznicu slike, ona se uvijek nalazi medu podacima firme u istoj kolekciji.
Stoga zakljuCujemo da Storage sluzi za spremanje slika, no kada je potreba za
ucitavanjem, to se dogada putem poveznice koja je spremljena u potrebnu Firebase

kolekciju.
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.imgRef.generateBlob( (blobData)

imghame =
firme" +

"+

.imeFirme +

"+

profilnaslika ™ +
ow() +

storage
.ref(imghame})
.put({blobData)
.then((result)

result.ref
.getDownloadURL()
.then({url) {
db.collection("firme")
.doc{ .0ib)

.set{{

Slika 17. Spremanje slika u Storage

Slika 17 prikazuje funkciju koja sprema sliku profila u Storage. U slijedeéem
koraku ¢e se poveznica spremiti u Firestore kolekciju gdje se spremaju svi podaci te
iste firme. Putanja na spremljenu sliku glasi firme/imeFirme, dok ime slike ima naziv
profilnaSlika_timestamp. Timestamp je broj koji ovisi o trenutnom datumu i vremenu
postavljanja slike. Nacin na koji se sprema slika onemogucava da novo ucitana slika

ima jednaki naziv kao jedna od ucitanih u bazi.

4.3. Registracija firme

Registracija firme je nuzna za kreiranje profila iste. Registracija je moguca
samo za prijavljene korisnike, a stranici se pristupa tako da u padaju¢em izborniku
profila odabiremo ,Nova firma“. Ako neprijavljeni korisnik pokusa pristupiti stranici tako
da u preglednik upiSe putanju za registraciju, ruter (eng. ruther) automatski
preusmjerava korisnika na stranicu prijave. To je omoguc¢eno pomocu funkcije

ruther.beforeEach(to, from, next) koja ukazuje na putanju sa koje dolazi, kao trenutnu
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i slijedecu. U <script> dijelu stranice koriStena je ve¢ spomenuta funkcija za ucitavanje
podataka u Firestore i Storage. KoriStene su i funkcije za provjeru upisa u polja za
podatke firme. Jedna od funkcija je razdvojiTelefon() koja dodaje znak “/“ nakon prve
tri znamenke telefonskog broja. Funkcija oibProvjera() sprje€ava da u input za upis
OIB-a ne bude vise od 11 brojeva. Prilikom izrade dizajna stranice pracena je struktura
stranice profila izvodaca, stranica je podijeljena na lijevu i desnu stranu. Za unos
podataka obavezne se sve bitne kontakt informacije kao $to su ime i prezime, naziv
firme, OIB firme, Zupanija, grad, adresa, email i telefon. Ostali podaci nisu obavezni,

sluze samo kao pomoc pri izlaganju firme korisnicima koji Citaju ili komentiraju.

X5 ijeni
Majstora

(D

Uiaja ik prafia

E-rnail nstagram

zl=fon

PORTROLC

Slika 18. Sucelje registracije firme
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ucitaj(event) {
event.preventDefault();
if ( .podaci.selecte
-$swal.fire({
icon: "warning”,
title: "Odaberi Zupaniju”,
1)
else if ( .podaci.selectedKategorija.length == 8) {
-$swal.fire({
icon: "warning”,
text: "Obavezno odabrati minimalno jednu kategorijul!™,
b
lse {
.imgRef.generateBlob( (blobData)
imghlame =
firme" +

.imeFirme +

.ref(imghame)
.put(blobData)
.then(({result)

result.ref
.getDownloadURL()
-then{{url) i
db.collection("firme")

.doc( .0ib)

Lset({
ime: .imeFirme,
vlasnikFirme:

vlasnikFirmeIme + " " + vlasnikFirmePrezime,

zupanija: .podaci.selected,
mjesto: .mjesto,
adresa: .adresa,
sluzbeniEmail: .sluzbeniEmail,
telefon: .telefon,
kategorije: .podaci.selectedKategorija,
oib: -oib,
userEmail: store.trenutniKorisnik,
profil: "/Profil/"™ + imeFirme,
pic: url,
galerija: .images,
facebook: .facebook,
instagram: .instagram,
youTube: .youTube,
twitter: twitter,
webStranica: .webStranica,
count: 8,
ukOcjena: @,
vrijemeObjave: Date.now(),

1)

.then({doc) {
console.log("Spremljenc”, doc);

Slika 19. Funkcija ucitaj() u registracija.vue




Slika 18 prikazuje sucelje stranice za registraciju korisnika. Korisnik ¢e biti
obavjesten ukoliko ne ispuni potrebne informacije u obavezna polja. Profilna slika nije
obavezna, no ako korisnik nema potrebu dodati sliku, sustav ¢ée profilu dodijeliti
univerzalnu sliku. Za dodavanje profilne slike koristen je paket ,croppa“ koji omogucuje
uredivanje veliCine i rezanje slike na odredenu dimenziju. Isto tako, za dodavanje slika
u galeriju koriten je paket ,Vue2-Dropzone® koji omoguéava drag&drop i dodavanje
viSe slika, za razliku od paketa ,croppa“. ViSe o paketima biti ¢e rije¢ u poglavlju pod
nazivom npm paketi. Slika 19 prikazuje funkciju ,ucitaj()* koja dohvaca podatke iz

Firestore baze.

4.4. Profil i njegove funkcionalnosti

Za potrebe prikazivanja osobnih podataka izvodaca radova te komentiranje
istih napravljena je stranica profil. Stranica objedinjuje sve podatke koje je vlasnik
firme uneo prilikom registracije firme te komentare i ocjene. Svaki neautorizirani
korisnik ima pravo uvida u sve profile izvodaca. Stranica je dinamicka, Sto znaci da
broj stranica odgovara broju izvodaca. Kada korisnik unese putanju koja nije
dodijeljena niti jednoj stranici ruter (eng. ruther) prosljeduje na komponentu 404 error,
o kojem ¢e biti viSe rijeCi u slijedec¢im poglavljima.

Forma za ostavljanje osvrta je jednostavno dizajnirana te se sastoji od dva polja
za unos teksta, dvije forme za ocjenjivanje i gumba (eng. button) za ucitavanje. U prvi
dio polja za ocjenjivanje se upisuje naslov komentara, a u drugi komentar. Komentari
su poredani silazno prema datumu objave. Korisnici koji nisu registrirani nemaju pravo
komentirati niti ostavljati ocjene. To je omoguceno v-if direktivom, koja je sli¢na if
grananju. Pomocu direktive v-if skrivamo komponente kada korisnik nije registriran. U
Vue.js direktive upisujemo HTML kod koje omogucéavaju odredene funkcionalnosti.

Profil sadrzi jo$ tri bitne funkcionalnosti, a to su:
e Ocjenjivanje
e ProsjecCna cijena

o Galerija slika

e Oznaka ,Slazem se*
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Svaka funkcionalnost ¢e biti obradena u narednim podglavljima. Postoji
moguc¢nost da se naknadno uvede nova funkcionalnost, ovisno o zahtjevima stvarnih
korisnika aplikacije. Stranica profila nikada nece biti kompletno zavrsena, uvijek ¢e se
nadogradivati i aZzurirati sa svjezim izgledom sucelja te novim funkcionalnostima koje
zahtijevaju korisnici.

& ocijeni {} POCETNA (]| KATEGORLE ¥y TOPS
Majstora it - KT @
Wlaznik
f 'h‘
2upanija Pazetko-shavanska Zupanijg
Adresa i mjesto Bana Bonda 47, Pozega
QIB
JK Pranjié
Tebefion
50
Brgal prma Email
Kpmentari | ocijene
Djelatnost koje obavljaju
Disurt na frmu Gienauwshige [E [E 3 Ocjena
" k ) '
*
. S
-
T
Odlicna! & @@ 5
= k
Portfolio galerija (&)
M e () &

Drustvene mreze

ATk
aoF

Slika 20. Sucelje profila
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4.4.1. Ocjenjivanje

Glavni dio aplikacije je ocjenjivanje i prikaz prosje¢ne ocjene svakog izvodaca.
Stoga je prosje€na ocjena prikazana na svim mjestima gdje su prikazani izvodaci.
Ocjenjivanje kvalitete izvodaca je potrebno radi informiranja buducih potencijalnih
klijenata izvodaca. Nacin na koji korisnik ocjenjuje je takav da u profilu izvodaca u
formi za osvrt upiSe cijelu recenziju. Nakon toga podaci se unose u bazu te se
automatski izraunava prosje€na ocjena koja se prikazuje na profilu. Ocjenu koju
korisnik moze dati su cijeli brojevi od jedan do pet, dok je prosjeCna ocjena koja se
prikazuje zaokruzena na jednu decimalu. Ocjena komentara kao i prosjeCna ocjena
prikazuje se u obliku zutih zvjezdica. Za takav prikaz koriSten je BootstrapVue element

koji ima dinamicki nacin prikaza zvjezdica.

color=
no-border

size="1g"

class="F1
Ocijena

clas:
id="rating-5"

v-model="ocjenaCijene

variant="s
no-border

size="1g’

Slika 21. Kod za ocjenjivanje
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Slika 21 prikazuje HTML kod za definiranje zvjezdica pomo¢u komponente <b-
form-rating> i njegovih atributa koji sluze sa definiranje ocjenjivanja. U kodu se moze
iSCitati atribut ,stars* koji ograni€ava ocjenjivanje na 5 zvjezdica. Koristena je i v-model
direktiva koja nam upisani input pohranjuje u varijablu te se ona sprema u bazu
aplikacije. U ovom slucaju ucitava se ocjena korisnika koju unosi preko broja zvjezdica

od jedan do pet.

4.4.2. Prosje€na cijena usluge

Svaki osvrt sadrzi ocjenu cijene izvrSene usluge izvodaca. Aritmeticka sredina
cijena usluga pokazuje nam da li je izvodac povoljan ili nije. Pohranjivanje u bazu vrsi
se kao kod ocjenjivanja izvodaca. AritmetiCka sredina prikazuje se sa lijeve strane
profila u obliku trake progress bar-a i kratkog opisa. Definirana su tri kratka opisa koji
Ce biti prikazani uz postotak prosjecne cijene. To je omoguceno pomocu vec
spomenute v-if direktive u kojoj su definirana ogranicenja prosje¢ne cijene. Prilikom

davanja ocjene korisnik moze birati izmedu tri stupnja ocjene, to su:

e Niske cijene usluge
e Povoljne cijene usluge

e Visoke cijene usluge

Stupnjevi ocjenjivanja prikazani su u novC€anicama koje svojim izgledom
asociraju na cijenu. Niska cijena se prikazuje u intervalu izmedu 0 i 1.6%. Zatim
povoljna cijena usluge u intervalu od 1,6% do 2.6%, te Ce ta oznaka predstavljati
srednju cijenu koja je prihvatljiva. Zadniji stupanj cijene je visoka cijena koja se nalazi
u intervalu od 2.6% do 3% i predstavlja skupog izvodaca koji se ne preporuca
potencijalnim Klijentima. Slika 19 prikazuje HTML kod koji prikazuje slicno kao kod
zvjezdica, nacin definiranja ocjenjivanja u obliku nov€anice. Na lijevoj strani profila je
prikazan progress bar te pokazuje postotak ocjene zaokruzen na jednu decimalu.
Kada na profilu nema niti jednog osvrta, tada ne postoji prosje¢na cijena usluge i u

elementu za prikaz je ispisna poruka da nema cijena.
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4.4.3. Galerija slika

Slike su uvijek najvjerniji prikaz stvarne situacije. Stoga je uvedena opcija za
dodavanje slika koje bi se prikazivale na profilu izvodaca. Slike sluze kako bi se
izvodaci mogli predstaviti u najboljem izdanju. Galerija je portfolio zavrSenih usluga te
je moguce dodati maksimalno deset slika. Slike se dodaju prilikom registracije firme
te je samo pohranjivanje jednostavno. Sliku je moguée miSem dovuci u prozor za
ucitavanje ili jednostavno kliknuti na prozor kako bi se otvorilo pretrazivanje slika
lokalno spremljenih na raCunalu. Slike su pohranjene u Storage bazu koja je jedan dio
Firebase usluga. Nakon ucitavanja u bazu, dohvaca se poveznica na spremljenu sliku
i sprema se u kolekciju zajedno sa ostalim podacima registrirane firme. Na stranici
profila, galerija je smjeStana sa lijeve strane ispod prosjecne cijene usluga. Prikazane
su prve tri slike koje je moguce uvecati klikom na jednu od slika. Slika 22 prikazuje

HTML kod za prikaz galerije na stranici.

v-if="podaciProfila[@].galerija” class="card mt-3"
class="mb-3 mt-3 mx-auto”

Portfolio galerija ({{ podaciProfila[@].galerija.length }})

class="mx-auto mb-3" style="display: flex;"

class="mr-1"
style="width ; height: 98px
v-for="{image, i) podaciProfila[@].galerija.slice(®, 3)"

isrc="1image"

@click="index = i

:images="podaciProfila[@].galerija”
:index="index"
@close="index =

Slika 22. HTML kod za galeriju slika
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4.4.4. Brisanje komentara

Nakon ucitavanja komentara, postoji moguénost da je korisniku ne svida ili je
napravio pogreSku te ga zeli obrisati. Zbog toga je kreirana mogucénost brisanja.
Komentar se uklanja tako $to se u profilu firme, ispod komentara nalazi ikona u obliku
koSa za smece. Ikonu mogu vidjeti samo korisnici koji su ucitali taj komentar. Nakon
brisanja komentara iz kolekcije se smanjuje broj ukupnih komentara kao i ocjena. Da
bi se umanijile ocjene Kkoristila se firestore funkcija ,.increment()* koja moze imati
pozitivnu i negativnu vrijednost. Nakon brisanja te kada se stranica osvjeZi, ukupna
ocjena profila i prosjeCne cijene poprimaju novu vrijednost umanjenu za obrisani

komentar.

4.4.5. Opcija — slazem se

Korisnik koji se slaZe sa jednim od ucitanih komentara moze oznaciti komentar
sa oznakom ,SlaZzem se”. Takva opcija je danas sveprisutna na internetu jer je odlicno

rieSenje za dobivanje povratne informacije od ostalih korisnika.

Opcija se nalazi na dnu komentara te se uz nju nalazi broj koji prikazuje koliko
korisnika se slazu sa komentarom. Nakon $to se opcija odabere oznaka se promjeri u
.Ne slazem se” jer bi prilikom drugog odabira opcije ponistili prvi odabir. Korisnici koji
nisu prijavljeni u aplikaciju mogu vidjeti broj oznaka ,Slazem se“ ali prilikom odabira
opcije korisnik se obavjeStava kako se potrebno prijaviti za tu mogucénost. Slika 444

prikazuje dio funkcije koja broji oznake ,Slazem se”.

.doc{oih)}
.collection{"komentari®)
.doc{idd)
.update({

Slika 23. Dio funkcije za opciju "Slazem se"
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4 5. Dinamicke rute

Kako bi kreirali stanice profila posebno za svakog izvodaca, bilo je potrebno
napraviti dinamicke rute. U Vue.js okviru postoji objekt ,route“ kojemu se moze
pristupiti iz bilo kojeg dijela koda. Route sadrzi sve informacije vezane za trenutnu rutu

te mu se moze pristupiti preko odredenih svojstva, a to su:

e S$route.path

e S$route.params
e S$route.query

e S$route.fullPath
e S$route.matched
e $route.name

e $route.redirectedForm

Naj¢esce koristeno svojstva su $route.path i &route.params. $route.path koristi se
kada je potrebno pristupiti trenutnoj ruti, dok je &route.params objekt koji sadrzi
parametre, ako ih nema bit ¢e prazan objekt. $route.query je objekt koji se koristi za
vracanje podataka. $route.fullPath je cijeli URL koji ukljuCuje querry i hash.
$route.matched je niz koji sadrzava podatke o putanji trenutne rute. $route.name
prikazuje ime trenutne rute ako je definirano i ako postoji redirekcija i

$route.redirectedForm prikazuje ime rute sa koje je redirekcija izvr$ena.

Za podeSavanje dinamicke rute potrebno je u indeks.js definirati rutu te na kraju
putanje u nastavku upisati ,/:id“. To je dovoljno kako bi ruther osigurao stranicu za bilo
koji naziv putanje. Slika 23. prikazuje definiranje putanje stranice profila u indeks.js.
Kako bi se osiguralo da se prikazu izvodacevi podaci na nazivu putanje od istog
izvodaca, potrebno je iskoristiti ve¢ spomenuto svojstvo &route.params. U ovom
slu€aju koristiti e se &route.params.id da se pristupi trenutnoj putanji. Da bi se
pristupilo trenutnoj putanji izvodaca, u karticu izvodac€a potrebno je upisano njegovo
ime. Stoga kada se dohvacaju podaci iz baze, prvo se usporeduje ime rute preko
&route.params.id sa imenima izvodaca u bazi. Kada dode do podudaranja dohvacaju

se podaci te se popuni profil. Na taj nacin je napravljana dinamic¢ka ruta za stranicu
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korisnikovog profila koja je razliita za svakog izvodaca. Zbog toga su potrebne

dinamicCke rute koje daju neograniceni broj moguénosti.

I

L
path:
name:

component: () (.. /views/Profil.vue’)

I

Slika 24. Dinamicka ruta profila

Do problema dolazi kada ne postoji podatak sa kojim bi se usporedila upisana
putanja. To se moze dogoditi kada korisnik upiSe u nastavku dinamicke putanje bilo
koji string, tada se otvara prazna stranica sa elementima iz App.vue dokumenta. Kako
se to ne bi dogodilo potrebno je definirati i dizajnirati 404 error stranicu.

4.5.1 404 error

404 error stranica sluzi za obavjestavanje korisnika da je doslo do pogreske, to jest
da stranica koju poku$avamo ucitati ne postoji. U aplikaciji je stranica definirana sa
komponentom koja se ucitava prilikom pokretanja nepostojeCe putanje. Postoje
odredena pravila koja sluze za pokretanje komponente ako dode do putanje koja ne
postoji. Slika 24 prikazuje kod u datoteci indeks.js gdje je sa ,/pathMatch(.*)*

definirano da se otvara komponenta ,stranicNijePronadena.vue®.

I

L
path:
name:

component: () (e sonents/stranicalijeP

1
J

Slika 25. Dinami¢ka ruta 404 error-a
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4.6. Filtriranje izvodaca

Filtriranje izvodaca je bitno jer je osnova za ovu aplikaciju ocjenjivanje izvodaca.
Stoga je od iznimne vaznosti za korisnika da ima mogucnost pronaci trazenog
izvodacCa po bilo kojoj osnovi. Filtriranje je omogucéeno na viSe stranica u aplikaciji.
Pocetna stranica je najfrekventnija i zato su na njoj smjeSteni prozori u kojima se
nalaze vrste gradevinskih radova i svi izvodaci koji se mogu pretrazivati. PretraZivanje
po imenu je interaktivno te prilikom svakog unosa dolazi do promjena u rezultatima
pretrage. Slika 25 prikazuje funkciju za pretrazivanje. U kodu je koriStena ugradena
JavaScript funkcija includes() koja vraca true ako postoji dio upisane rijeci u rijeCi koju

trazimo.

filterRadovi() {
let termin = this.store.traziPocetna;
return this.Radovi.cards.filter(({card) =:
card.text.tolowerCase().includes(termin.tolLowerCase())
)i

1
I
filterIzvodaci() {
return this.kartical.filter((izv)
izv.ime.toLowerCase(}.includes(this.store.traziPocetna.tolowerCase())

Slika 26. Funkcija za pretraZivanje

U stranici za prikaz izvodaca nalazi se tablica u kojoj su smjeSteni svi izvodaci.
To je stanica na kojoj je moguce filtrirati izvodacCe. Stranici se pristupa iz izbornika
.kategorije“. Tablica omogucava filtriranje po ocjenama i abecedi. Na stranici se nalazi
polje za upis trazenog podataka kao i opcija za sortiranje. Tablica takoder ima direktan
uvid u osnovne podatke trazene firme te je preko nje moguce direktno pristupiti profilu
firme. Sama tablica je element iz BootstrapVue okvira koja ima mnogo opcija za
filtriranje. Slika 26 prikazuje sucCelje stranice izvodaci, gdje se moze vidjeti spomenuta

tablica.
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& ocijeni

Majstora (Y} POCETNA [] KATEGORIE Yy TOP5 @
PretraZi | Upisati pojam Poredaj po | Ocjena s+  Silazno %

Ime Firme Zupanija Ocjena v  Mjesto (o]]:] Profil

JK Pranji¢ Pozeiko-slavenska Zupanija 5.0 Pofega 01567695845
Marke gradnja d.o.o. Pozeiko-slavenska Zupanija 47 Pofega 01659632587
Hote grupa d.c.c. Grad Zagreb 0.0 Zagreb 01239834698
Plamen d.o.0. Pozesko-slavonska Zupanija 0.0 PoZega 01256985469
Color emajl d.o.c. Pozesko-slavonska Zupanija 0.0 PoZega 02154789567
Infobip d.o.0. Istarska Zupanija 0.0 Vodnjan 02369457845
Presoflex d.o.o. Pozesko-slavonska Zupanija 0.0 Pozega 02457625497

-
Po stranici 7 s

Slika 27. Sucelje stranice Izvodaci

Sljedec¢a stranica na kojoj je moguce filtrirati izvodaCe je ,top5“ stranica.
Pristupa joj se direktno iz navigacijske trake. Ona ima mogucnost filtriranja izvodaca
po Zupanijama. Sa lijeve strane su radijski gumbi (eng.radio buttons) koji oznacavaju
sve zupanije u Hrvatskoj te kategorije gdje su svi izvodaci. Odabirom jedne od
Zupanije prikazuje se pet najboljih izvodaca u toj zupaniji. Uz pet najboljih se Koristi
jos jedno filtriranje po ocjenama, zatim sortiranje od najvece ocjene prema najmanjoj.
Za prikaz samo pet izvodaca koristi se ugradena JavaScript funkcija ,slice()“ koja po
potrebama programera moze izrezati polje podataka. Slika 27 prikazuje funkciju za
sortiranje izvodaCa prema prosjecnim ocjenama. U funkciji je koristena ugradena

JavaScript funkcija ,sort()“ koja sortira na principu prvog slova u rijeci ili brojevima.

sortiraj() {
.filterZupanijelzvodaci.sort((a, b)

return b.avgOcjena - a.avglOcjena;

Slika 28. Funkcija sortiranja prema ocjenama
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Na kartici izvodaCa prikazano je njegovo ime te prosjeCna ocjena u obliku
zvjezdica. Odabirom jednog izvodaca pristupa se njegovom profilu. Ako odabrana
Zupanija nema registriranih izvodaca, prikazuje se poruka da nema izvodaca. Stranici

,10p5“ mogu pristupiti svi neprijavljeni korisnici aplikacije.

& ocijeni

Majstora ('} POCETNA [] KATEGORIE Yy TOP5 @

Odaberite Zupaniju
J Brodsko-posavska Zupanija jos nema izvodaca

TraZi Zupaniju

Sve Zupanije
Bjelovarsko-bilogorska zupanija
© Brodsko-posavska Zupanija
Dubrovacko-neretvanska Zupanija
Grad Zagreb
Istarska zupanija
Karlovacka zupanija
Koprivni¢ko-krizevacka zupanija
Krapinsko-zagorska Zzupanija
Licko-senjska Zupanija
Medimurska Zupanija
Osjecko-baranjska Zupanija
PoZesko-slavonska Zupanija

Slika 29. Sucelje stranice Top 5

4.7. Iskustva korisnika za stranicu

Aplikaciju ocjeni Majstora moguce je ocjenjivati i komentirati. Iskustva korisnika
su vrlo bitna te svaki negativni komentar sluzi za razmatranje o potencijalnom
azuriranju aplikacije. Na stanici ,ocjeneKorisnika“ mozemo pregledati sve ocjene
korisnika. Definirana je i paginacija koja sadrzava Cetiri komponenta komentara na
jednoj stranici. Za komentiranje i ocjenjivanje stranice je potrebno biti prijavljen. U
podnoZju stranice je moguce pristupiti pregledu svih ocjena te stranici na kojoj se
ostavlja komentar. Isto tako na poc€etnoj stanici su prikazana Cetiri najbolje ocjenjena
komentara koja se nalaze u donjem dijelu stranice. Za dodavanje iskustva koriStena
je ista funkcija kao za dodavanje osvrta u profilu izvodaca, koja je vidljiva na slici 29.

Nakon spremanja komentara prikazuje se alert koji prikazuje poruku zahvale.
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spremiOcjenu( ) {
db.collection{ "o
Ladd({
ocjena:
komentar: text,

vrijemeObjave: Date.now(),
13
I

.then((doc) {

console.log("Spremljenc”, doc};

fswal.fire(q
position: "top-end”
icon: "
title: ala vam 5to ste i ili vremena!™,
showConfirmButton:
timer: 1858,

E

-$router.replace(”/");

.ocjenastranice =

dext =

.catch(({e) {
console.error(e);
.};

[

Slika 30. Funkcija za ucitavanje ocjena korisnika za stanicu

Prikaz komentara na pocetnoj stranici je dizajniran po karticama koje se nalaze
ispod prikaza izvodaCa. Poredani su po dva komentara u jednom redu. Umjesto
zvjezdica implementirana su srca koja su ispunjena kada su oznacCena. Slika 30
prikazuje sucelje pocCetne stranica na kojoj su prikazane ocjene. Za prikaz ocjena
korisnika napravljana je komponenta ,zadovoljstvoKorisnika“ koja se pomocu v-for
direktive ucitava onoliko puta koliko postoji komentara. Komentari zadovoljnih

korisnika imaju svoju posebnu kolekciju u Firesotre bazi, a podaci su:

e Komentar
e Ocjena

e Vrijeme objave
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Svi komentari mogu se vidjeti odabirom na dugme ,pogledaj sve ocjene” ili u podnozju
stranice ,ocjene korisnika®“. Za aplikaciju se moze ostaviti recenzija i na drustvenim

mrezama kao Sto su Facebook, Instagram i Twitter.

A ocijeni .. . = ,
Majstora (} POCETNA [] KATEGORWE ¥ TOP5 @

Zadovoljni korisnici ocjeniMjastora

© ©

MNovi komentar, samo tako Super je, neka samo tako ostane

— 13. lipnja 2021 10:01 — 13.lipnja 2021 10:30

@ ©

® ¢ 9 @9 O ® @ 9 @ O

Slika 31. Prikaz komentara zadovoljnih korisnika starince

4.8. Email sustav obavijesti

Sustav obavjeStavanja je bitan za informiranje korisnika i radnji na samoj
aplikaciji. Vlasnik firme obavjesSten je svaki puta kada netko komentira njegovu firmu.
Prilikom registracije firme potrebno je upisati sluzbeni email firme, na email bit ¢e
poslana obavijest da je profil komentiran. U poruci se nalazi poveznica koja direktno

vodi na komentirani profil.

Na stranici profila nalazi se gumb pod nazivom ,poruka“ s kojom mozemo
poslati email vlasniku firme. Prilikom odabira gumba otvara se lokalni email program
na kojemu mozemo pisati Zeljenu poruku. Takoder, mozZe se poslati poruka na

sluzbeni email aplikacije. Za to je potrebno odabrati ikonu u obliku koverte na dnu
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aplikacije. Slika 31 prikazuje kod funkcije za slanje poruke preko email adrese. Sustav
mora sadrzavati sluzbeni email i lozinku aplikacije kako bi pristupio posluZitelju te

poslao mail na adresu izvodaca.

posljiEmail() {
window.Emai

Username:
Password:

obila novi komentar. Ka
+

})-then( () console.log(“Email usp D an!™));

1
I

Slika 32. Funkcija za slanje email-a

U svrhu obavijesti i komunikacije sa automatiziranim programom za Cavrljanje
(eng. chatbot), uspostavljeno je slanje email poruke. Od sada ce se u radu koristi
izraz chatbot. Prilikom unosa teksta u chatbot, automatski se Salje poruka na
sluzbeni email aplikacije. Kasnije se ta poruka, ako je to potrebno dohvaca na

odjeljak za naj¢eSc¢a pitanja na stranici za najCeSca pitanja.

4.9. Informacije

Svaka web stranica ima svoj dio za kontakt podatke, komunikaciju sa
korisnicima i sli¢ne stavke. U aplikaciji ocijeni Majstor postoji druga navigacijska traka

u kojoj su smijestene sve bitne informacije vezane za aplikaciju, a to su :

e Onama

e Kontakt

o Cesta pitanja

e Kako se registrirati
e Ocjene korisnika

e Privatnost podataka
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Stranica je dizajnirana na nacin da je navigacijska traga sa opcijama smjestena
na lijevoj stani. Na dnu navigacijske trake se nalazi gumb ,ocijeni nas“ koji vodi na

stranicu ocjenjivanje zadovoljnih korisnika.

Stranica ,,0 nama “ sadrzava sve potrebne informacije o aplikaciji. Na stranici je
prikazan i broj prijavljenih izvodaca zajedno sa mjestom djelovanja. U ,kontakt® stranici
su svi nadini na koje je moguce kontaktirati admina stranice. Cesta pitanja sluze kako
bi korisnici mogli vidjeti odgovore na najcesSc¢a pitanja. Ako netko Zeli postaviti pitanje
koje ¢e se pojaviti u na toj stranici, moze to uciniti slanjem poruke u chatbot ili na
sluzbeni email aplikacije. U ocjenama korisnika imamo uvid u sve ocjene zadovoljnih
i nezadovoljnih korisnika. U stranici za privatnost podatka prikazani su zakoni o

Cuvanju korisnikovih podataka, te koristenju istih.

Slika 32 prikazuje sucelje navigacijske trake za spomenute informacije

aplikacije.

& ocijeni

Majstora ('} POCETNA [J KATEGORIE Yy TOP5 @

Nasa stranica

Ocjene korisnika

Informacije ocjeniMastora e o

O nama
® 9 @ e O ¢ 9 9 9 @
Kontakt
Dajem ocjenu 4 zato sto su mi super, neka samo Super je, neka samo tako ostane
Cesta pitanja tako nastave!
Kako se registrirati — 13.lipnja 2021 10:30

— 13.lipnja 2021 12:53
Prednosti ocjeniMastora

Ocjene korisnika

Privatnost podataka o o

oo o an o an oo o oo o ~

Slika 33. Sucelje stranice sa informacijama
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4.10. Podnozje stranice

PodnoZje stranice (eng. bottom) je definirano u komponenti te implementirano
u App.vue datoteci. Slika 33 prikazuje sucelje podnozja stranice aplikacije. Dizajnirano
je vrlo jednostavno sa poveznicama na stavke u aplikaciji. Napravljeno je u obliku
komponente te se ta komponenta implementira u App.vue datoteku. PodnoZje takoder
sadrzi poveznice u obliku ikona drustvenih mreza. Cijelo podnoZje stranice se dijeli na

skupine, svaka skupina sadrzi pet poveznica, a to su:

e Korisnikov radun
e Nasa stranica

e Kontakt

Korisnikov raCun su poveznice za prijavu, registraciju, kako se registrirati,
privatnost podataka i registriraj firmu. Skupina nasa stranica sadrzi poveznice na
ocijeni stranicu, prednosti ocjeniMajstora, ocjene korisnika, top 5 u Zupaniji, prijavi
gresku. Posljednjoj skupini kontakt pripadaju poveznice o nama, €esta pitanja, poc¢ni

ocjenjivanje, razrada teme.

Korisnikov racun Nasa stranica Kontakt

» Prijavi se » Ocijeni nas » Kontakt

» Registriraj se % Prednosti ocjeniMastora » O nama

» Kako se registrirati » Ocjene korisnika » Cesta pitanja

» Privatnost podataka » Top 5 u Zupaniji » Pocni ogjenjivati

» Registriraj firmu » Prijavi gresku » Razrada teme

fyos

A project that is made for the purpose of the final work. It is a web application that will have the ability to provide reviews for construction contractors.

© All right Reversed. Marko Tomljanovi¢

Slika 34. Prikaz podnozja stranice
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4.11. Mobilna verzija

Danas su sve web stranice na internetu prilagodene mobilnim uredajima te
svaki korisnik provede viSe vremena na mobitelu nego za raCunalom. Stoga web
stranice ne bi trebale biti kreirane iskljuCivo za racunala. Danas se viSe paznje
posvecuje izradi stranica i aplikacija za mobilne uredaje pa tek onda dizajnu za
racunala. Isto tako svjetski poznata traZilica Google 2015. godine je nadogradio svoje
algoritme da se prilikom pretrazivanja prvo prikazuju stranice koje su optimizirane za
mobilne uredaje, pa tek onda ostale. Ako se sagledaju sve Cinjenice, dolazi se do

zakljuCka kako je mobilna stranica viSe potreba nego Sto je dodatna stavka.

Najvaznija stvar kod optimizacije za mobilne uredaje je responzivnost. To je
svojstvo koje nam omogucéava da se elementi prilagodavaju stranici ovisno o veli€ini
ekrana. NajceSce se primjecCuju elementi kao $to su umanjeni izbornik, smanjene
kartice, oblik gumbova i dr. U aplikaciji ocijeni Majstora koristen je okvir BootstrapVue
Ciji su elementi responzivni bez dodatne optimizacije sa stilskim jezikom. No postoje
elementi koje je bilo potrebno dopuniti, te se morala dopuniti dodatna responzivnost
nad tim elementima. Da bi se to napravio potrebno je u stilskom jeziku CSS napisati
kod koji se aktivira ovisno veli€ini ekrana. Kako bi aplikacija znala koja je veli€ina
ekrana, u kod upisujemo minimalnu ili maksimalnu rezoluciju koja bi se trebala
aktivirati. To se postize sa pravilom (eng. event) ,@media“, koje se koristi za provjeru

viSe razlicitih stvari vezano za ,media“ uredaje, a to su:

e DuZina i Sirina trenutnog prikaza
e Duzina i Sirina uredaja
¢ Oirijentacija, da li je uredaj u portret polozaju ili nije

e Rezolucija

Slika 34 prikazuje CSS kod koristen u aplikaciji koji omogucava sakrivanje i
prikaz odabranog elementa. Isti kod moze se koristili ako je potrebno stilizirati
elemente sa CSS kodom. Na primjer, veli€inu slike koja ostane velika prilikom prikaza
na mobilnom ureduju, te ju je tada potrebno optimizirati. U kodu ,display“ property
definira ponaSanje prikaza elementa. KoriStena je vrijednost ,none“ koja briSe
kompletno cijeli element. Postoji mnogo vrijednosti koje se koriste za ,display”, uz

»,nhone“ najéesce koristene su: inline, block, flex, initial, inherit.
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Danas vecina Internet preglednika ima ugradenu konzolu u kojoj mozemo
aktivirati prikaz web stranice na manju rezoluciju za mobilne uredaje. Za izradu
aplikacije koristen je Google Chrome preglednik u kojemu je moguce prikazati
rezoluciju za jednu skupinu odredenih mobilnih uredaja. Uz tu moguc¢nost moze se jos

odabrati u kojem poloZaju je uredaj te da li je uredaj “mid-tier”, ,low-end“ i offline.

en and (min-width: 658px)

-sakrij {
display: none;

JL

Slika 35. CSS kod za responzivnost

Slika 35 prikazuje sucelje pocCetne stranice i profila optimiziranih za mobilne
uredaje. Na pocetnoj stranice vidi se horizontalni prikaz kartice smanjen na manju
veli€inu te se smanjuje veli€ina fonta na cijeloj stranici. Kartice komentara zadovoljnih
korisnika postale su responzivne te se prilagodile rezoluciji na kojoj su prikazane. U
stranici profila vidi se kako se cijela lijeva strana pomakla na vrh dok je ispod
smjestena desna strana. Elementi su lijepo prilagodeni veli€ini rezolucije te su pravilno
po vaznosti rasporeda sortirani. Takoder vidi se chatbot koji je umanjen te je ostao na
istoj poziciji. Na kraju stranice za elemente osvrta i komentara bilo je potrebno koristiti

vec spomenuto pravilo ,@media“ zbog prilagodbe odredenih komponenti.
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& ocijeni & ocijeni
Majstora Majstora
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Slika 36. Sucelje pocetne stranice i profil za mobilne uredaje
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4.12. NPM paketi

Npm je skracenica za ,Node Package Manager‘ te pomoc¢u njega mozemo
instalirati potrebne pakete za aplikaciju. Npm je najveCa svjetska programska
biblioteka, te se naziva i ,Package Manager‘. Sadrzi viSse od osamsto tisuca
programskih paketa. Programeri otvorenog koda koriste npm za dijeljene vlastitog
koda i programa. On dolazi zajedno sa instalacijom Node.js kojeg je potrebno
instalirati kako bi se mogao konfigurirati okvir Vue.js. Za prikazivanje trenutne verzije
upisujemo u konzolu naredbu ,npm -v*“. Paketi koji se instaliraju pomocu npm-a uveliko
pomazu koje web stranice. Programeri ih koriste kako bi skratili vrijeme izrade web
stranice koristeCi gotove funkcionalnost stranice. Nakon instalacije paketa, paket
postaje zavisni paket (eng. dependacy). Za konfiguraciju takvih paketa koristimo ve¢
zadanu datoteku u programu koja se zove package.json. Prije verzije 5.0 npm bilo je
potrebno upisati naredbu ,—save“ prilikom instalacije paketa da bi se spremio paket u
package.json file. U novijoj verziji npm-a, zadano je da se uvijek sprema paket bez
obzira na naredbu ,--save®. Prilikom izrade velikih projekata doprinos npm paketa je

znacajan.

Okvir Vue.js ima veliku podrSku paketa prilagodenih za njega. Paketi koriSteni

u aplikaciji, osim Vue.js i Bootstrap-vue su:

e moment

e Firebase

e Sweetalert2

e vue-horizontal
e uuid

e croppa

e vue2-dropzone
e chatbot

e vue-gallery-slideshow

Paket ,moment* sluzi za provjeru, manipulaciju i oblikovanje formata datuma.

Nakon §to se dohvati ,timestamp®, potrebno ga je pretvoriti u zeljeni format. Umjesto
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formata moze koristi i relativno vrijeme koje je proSlo od odredene radnje, Sto je

korisno za definiranje objava. Paket se instalira se naredbom ,npm install moment®.

Firebase paket je baza podataka ove aplikacije. Nakon instalacije paketa u
aplikaciju moguce je koristi Firestore, Storage, Realtime bazu i ostale Firebase usluge.
Svaku uslugu je potrebno posebno inicijalizirati, stoga je nabolje kreirati novi
JavaScript file za inicijalizaciju Firebase usluga. Paket se instalira se naredbom ,npm

install firebase®“.

Paket sweetalert2 omogucuje koriStenje dizajniranih obavijesti upozorenja.
Postoji pregrst razliCitih obavijesti, od kojih se najCeSce koriste obavijesti pohale i
zabrane. Slika 36 prikazuje obavijest zabrane koja je medu najuCestalijim te vec

spomenuti 404 error. Paket se instalira se naredbom ,npm install sweetalert2“.

404 error

Stranica nije pronadena! Vratite se na pocetnu
stranicu.

Sto je 404 error?

Slika 37. Prikaz obavijesti i 404 error
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Paket vue-horizontal je koriSten za prikaz kartica izvodaca i radova na pocetnoj
stanici. Postoje razne funkcionalnosti koje se mogu dodati kao Sto su navigacijske
strelice, scrollbar, navigacijski brojevi preko kojih se moZze pristupiti odredenim
karticama i ostale mogucnosti. Paket se instalira naredbom ,npm install vue-

horizontal®.

Paket croppa sluzi za ucitavanje slika. Prilikom ucitavanja, paket croppa daje
mogucnost promjene veliCine te rezanje slika. Postoji mnogo opcija kao Sto su
ograni¢avanje veliCine slike, formati slika koji su dozvoljeni, boja prozora za ucitavanje
i ostale opcije. U aplikaciji je koriSten u obrascu za registriranje firme za ucitavanje

profilne slike. Paket se instalira se naredbom ,npm install vue-croppa®“.

Paket vue2-dropzone sluzi kako bi se dodalo viSe slika odjednom. U aplikaciji
je koriSten na stranci za registraciju nove firme kako bi se dodale slike u portfolio
galeriju. Nakon spremanja u Storage bazu, dohvaéaju se poveznice na slike i
spremaju u podatak ,galerija“ u Firestore bazi. Paket se instalira se naredbom ,npm

install vue2-dropzone®.

Paket chatbot omogucava postavljanje chatbot-a u aplikaciju, no definiran je da
ga mogu Koristiti i vidjeti samo neprijavljeni korisnici. Komunikacija preko chatbot-a se
izriCito koristi za poboljSanje korisniCkog iskustva. Paket se instalira se naredbom

,npm i vue-gallery-slideshow".

Paket vue-gallery-slideshow se koristi za galeriju slika na profilu izvodaca.
Prilikom odabira slike otvara se prozor preko cijelog ekrana te prikazuje uvecanu sliku.

Paket se instalira se naredbom ,npm i vue-gallery-slideshow".
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5. DRUSTVENE MREZE

DrusStvene mreze su elektroniCki mediji prezentirani u obliku web stranica ili
aplikacija koje sluze kao socijalni instrument za interakciju izmedu korisnika na nacin
da se stvaraju, razmjenjuju i konzumiraju informacije. Sadrzaj koji se dijeli najces¢e
sadrzi osobne informacije, tekstualne sadrzaje, fotografije i videa. Neke od popularnijin
platformi su Facebook, Instagram, Twitter, YouTube i Tik Tok. KoriStene su od strane
milijarde ljudi i koriste ih sve generacije, iako mlada populacija u tome predvodi.
Podrucje drustvenih medija sklono je stalnim i brzim promjenama posebice kroz
posljednje desetljeCe. Prvobitna ideja je bila usmjerena komunikaciji izmedu prijatelja,
obitelji, interesnih skupina, a svojim razvojem su postale vazna alatka u poslovhom
svijetu marketinga. Sada je neizbjeZzna metoda komunikacije izmedu ciljane skupine
potroSaca i poduzeca koji plasira odredeni proizvod. Preferencija ove prakse u svrhu
oglasavanja donosi brojne prednosti u odnosu na tradicionalne oglaSivacke metode.
Primjerice lakSe i preciznije se dolazi do ciljanog trzista, a zbog instant komunikacije
sa korisnicima brze i efikasnije se dopunjavaju zahtjevi i/ili nedostatci proizvoda ili
usluge sukladno zahtjevima potroSaca. Kako je Siroko upotrebljavan efektivno se
prozima kroz razliCite kulture, socioekonomske statuse, ne nalazeéi prepreku
geografskih granica lako¢om djeluje kako lokalno tako i globalno.

U svrhu promoviranja aplikacije kreirani su profili na najutjecajnijim drustvenim
mrezama, a to su Facebook, Instagram, Twitter i Google My Business. Ocekivani
pregledi bi bili od mlade populacije koja ima potrebu graditi ili adaptirati svoju prvu
nekretninu. No isto tako i starija populacija ima moguénost informirati se i stupiti u
kontakt sa aplikacijom preko profila drustvenih mreza. Poveznice na profile se nalaze

u nastavku.

e Facebook — https://www.facebook.com/Ocijeni-Majstora-100583585711831

e Instagram — https://www.instagram.com/ocijenimajstora/

e Twitter — @ocijenimajstora
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6. ZAKLJUCAK

Cilj diplomskog rada je oblikovati web aplikaciju za vrednovanje izvoditelja
gradevinskih radova. U teoretskom dijelu rada opisan je primijenjeni kod te tehnologije
i funkcionalnost aplikacije. U radu je opisan koristeni Vue.js okvir koji svakim danom
postize vecCu popularnost zbog jednostavnosti koriStenja. Na poCetku izrade aplikacije
,Ocijeni majstora“ napravljen je prototip sucelja u programu koji je kasnije
implementiran u aplikaciju. Takoder su prikazane koristene funkcije u JavaScript jeziku
koji je danas jedan od najkoriStenijih jezika. Prema istrazivanju od strane web stranice
.otack Overflow®, JavaScript je na popisu najpopularnijih tehnologija koju koristi
gotovo 70% profesionalnih programera u svijetu [11]. Baza podataka je Firebase baza

koja se jednostavno implementira u paru sa JavaScript jezikom.

Aplikacija ima za cilj prikazati $to veci broj izvoditelja gradevinskih radova na jednom
mjestu mogucéim Kkorisnicima usluga. Za takvo nesSto trenutno ne postoji mnogo
aplikacija na nasem trziStu, stoga je plan istu ponuditi na koriStenje sa mogu¢noScu
dogradnje novih informacija po potrebi trziSta. Jedna od potencijalnih funkcionalnosti
koja ¢e se implementirati je uvodenje male naknade za rang poduzeca na listi, $to bi
uveliko pridonijelo marketingu samog poduzeca. Isto tako bi bila naknada za
mogucnost uklanjanja jednom godi$nje jednog loSeg komentara sa vlastitog profila.
To bi sprijeCilo smanjenje ukupne ocjene firme zbog jednog komentara sa niskom
ocjenom, te jo$ jedan kriterij koji daje moguc¢nost ocijenjenim poduzec¢ima odgovor na
korisnikov komentar kako bi se zahvalili za dobar ili opravdali 10§ komentar i nisku
ocjenu. Ovo je prva verzija aplikacije i zasigurno ¢e se jo$ optimizirati postojeci kod,
te azurirati suCelje aplikacije. Kod i opis aplikacije moze se pronadi na GitHub profilu

koji se nalazi na poveznici u prvom poglavlju.

Prikaz loga poduzeca je marketinski izraz ponuditelja, a visina ponude daje ozbiljnost
i u konacnici sigurnost da je ponuditelj u mogucnosti izvrSiti ponudene radove.
Stranica dobiva popularnost povec¢anjem ponuditelja tj. izvoditelja gradevinskih radova

i potraznjom investitora kao konacni rezultat ozbiljnosti u poslovnom svijetu.
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