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1. UvOD

Diplomski rad na temu ,Razvoj turizma u Istarskoj Zupaniji“ sastoji se od pet
poglavlja. U prvom poglavlju nalazi se uvod u kojem je opisano $to sve diplomski rad

sadrzi.

U drugom poglavlju objasnjena je relevantna znacajka razvoja turizma, njegov
nastanak i razvoj, te oCekivani pravci. Obuhvaca rekreaciju, putovanje i odmor.
Turizam je skup odnosa i pojava koje proizlaze iz putovanja i boravka posjetitelja nekog
mjesta, ako se tim boravkom ne zasniva stalno prebivaliSte i ako s takvim boravkom

nije povezana nikakva njihova gospodarska djelatnost.

U tre¢em poglavlju objasnjeni su selektivni oblici turizma, a neki od njih su
kulturni, zdravstveni, sportsko — rekreacijski, ruralni, eko turizam, lovni i ribolovni
turizam. Navedeni su oblici turizma koji su zanimljivi ljudima svih Zivotnih dobi, od
mladih skupina do najstarijih. Selektivni turizam je kvalitetan, uravnotezen, heterogen,
samoodrziv, inventivan, autenti¢an i ambijentalan, ekoloski i infrastrukturno odrziv i
podnosljiv, individualan, intenzivan, odgovoran, odrziv i razuman, poseban, human,
odgovoran za lokalno stanovnistvo i drugim sudionicima, temeljen na aktivnoj zastiti

prirode i svega S$to ga okruzuje.

U Cetvrtom poglavlju govori se o Istri kao turistickoj destinaciji, o razvoju turizma,
te je prikazana SWOT analiza Istarske Zupanije. Takoder se govori i o ruralnom turizmu
u lIstarskoj Zupaniji s naglaskom na sjevernu lIstru, gdje se obraduju gradi¢i kao
Motovun, Buzet, GrozZnjan i Oprtalj. Spominje se turisticka ponuda tih gradiéa,
nastanak, njihova povijest, priroda, te gastronomska ponuda i dogadanja koja su

domacim i stranim posijetiteljima privlacna, te turistiCka ponuda .

Peto poglavlje vezano je uz zdravstveni turizam kao potencijal razvoja, s
naglaskom na LjeciliSte Istarske toplice, kroz prikaz SWOT analize, te na kraju
zaklju€aj, popis koriStene literature, tablice, sheme, grafovi, slike i sazetak na

hrvatskom i engleskom jeziku.

Za izradu rada koriStena je metoda analize i sinteze, povijesna metoda,

matematicka, deskripcijska te metoda komparacije.



2. RAZVOJ TURIZMA — DEFINICIJA, POVIJEST | OBILJEZJA

Turizam je jedan od najbrze rastucCih sektora na svijetu. Prema podacima
UNWTO-a oCekuje se da Ce broj dolazaka s medunarodnog trzZista rasti 3,3 % godis$nje
do 2030. te tako dosti¢i razinu od 1,8 milrd. dolazaka. Na strani ponude razvija se
mnostvo novih destinacija koje se u odnosu na postojeCe istiCu inovacijama
tradicionalnih proizvoda, te boljom ,valute for money“. Suvremeni trendovi nalazu
krace odmore u jednoj destinaciji, te preferiraju viSe atraktivnih destinacija u odabranoj

zemlji odmora, ali i organizirana kruzna putovanja.

U slijedecem poglavlju biti ¢e detaljno objadnjena definicija turizma, kretanje

turizma kroz povijest, te obiljezja klasi¢nog i suvremenog turizma.

2.1. DEFINICIJA TURIZMA

Turizam je za neke putovanje, a za neke dozivljaj, privremeni boravak izvan
mjesta stanovanja, neki odmah opisuju turizam vrlo vaznom gospodarskom granom,
treci ili Cetvrti poCinju odgovorom s objasnjenjem pojma rekreacije, i drugo. Turizam je
toliko sveobuhvatan, mnogoznacan i raznolik pojam. Vrlo je teSko stvorit jednostavnu
sliku o turizmu. Naziv turizam pocinje se upotrebljavati tek u 19. stolje¢u, a s obzirom
na upotrebu rijeci turizam njegov razvitak se moze podijeliti u tri razdoblja: putovanja
radi rekreacije u kojima su turisti isklju€ivo iz privilegirane klase, putovanja turista iz
privilegiranih drustvenih slojeva nazivaju se turistiCka i traju od polovice 19. stoljeca do
Prvog svjetskog rata i putovanja kao masovna pojava turista iz svih drustvenih slojeva

koja pocinju od zavrSetka Prvog svjetskog rata.!

1 Ruzi¢, P., :Ruralni turizam, Institut za poljoprivredu i turizam Pore¢, 2009.str. 1-7
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Pojam turizma izvodi se iz rijeCi turist (the tour, to tour- izgled, ekskurzija). U
autori Hunziker i Krapf, koju je usvojilo i Medunarodno udruzenje znanstvenih
turistiCkih eksperata (AIEST) a koja glasi: ,Turizam je skup odnosa i pojava koje
proizlaze iz putovanja i boravka posjetitelja nekog mjesta, ako se tim boravkom ne
zasniva stalno prebivaliste i ako s takvim boravkom nije povezana nikakva njihova

gospodarska djelatnost”.? Obuhvaca rekreaciju, putovanje i odmor.

,Bormanova definicija izriito nabraja svrhe putovanja: Turizam ¢ine sva ona
putovanja, koja sluze odmoru, zabavi, trgovackom posilu ili sluzbenoj ili bilo kojoj drugoj
svrsi, u mnogim sluc€ajevima radi posjeta raznih priredbi ili prilikom naroc€itih dogadaja.

Kod svih tih putovanja je ostavljanje stalnog boravista samo privremeno.”

,Dr. ToSo Todorovi¢ smatra da je turizam nova gospodarska djelatnost, koja
koristi prirodne, povijesne, umjetni¢ke i druge privliacnosti jedne zemlje, te zadovoljava
uCinkovite potrebe ljudi za promjenom mjesta i okoline, izvlaceéi iz tog prometa
mnogobrojne i raznovrsne gospodarske, politicke, kulturne, zdravstvene, socijalne i

druge koristi.”

Prvom sluzbenom definicijom turizma u Hrvatskoj, moZzemo smatrati onu, koja
je objavljena u Pravilniku za unapredenje turistickih interesa mjesta, krajeva i 32 toplica
vaznih za turizam na podrucju Savske banovine g. 1933. Ona glasi: , Turizam u Sirem
smislu je prvenstveno gospodarska radinost, kojoj je cilj da stvara povoljne uvjete za
putovanje i boravak posjetilaca u mjestima i krajevima koji po svojim prirodnim
osobinama, folkloru, narodnoj povijesti, vjerskom kultu, kulturnim objektima i zbirkama,
odnosno kulturnom znacaju ili gospodarskoj vaznosti ili Sportskim priredbama pruzaju
narocCit interes i privlaCnost.“ Ova definicija naglaSava gospodarski znacaj turizma i

navodi sve njegove vaznije ¢imbenike i privlaénosti.“®

TuristiCka kretanja se dijele na vrste i specificne oblike turizma. Dok su vrste
turizma definirane odredenim kriterijem npr. prema trajanju boravka turista (boravisni,

vikend i izletni¢ki turizam), specifi¢ni oblici turizma obiljezeni su specifinim turisti¢kim

2 Blazevi¢, B.,: Turizam u gospodarskom sustavu, Fakultet za hotelski i turisticki menadzment Opatija,
Opatija, 2007. str. 72
3 Rukopis ,Nacrt i grada za studiju: Teorije o definiciji turizma“, Zagreb 1988.
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motivom koji posjetitelje privla€i u to€no odredene destinacije, npr. lov - lovni turizam.
Specifi€ni oblici turizma orijentirani su na manje (definirane) segmente turisticke

potraznje, a nastali su kao suprotnost masovnom turizmu.

2.2. POVIJESNI RAZVOJ TURIZMA

Povijesno gledano, Covje€anstvo je moralo doci u takvu fazu razvitka, kada se
njegova jedinka - Covjek, pocCinje drugacije ponasati, trazeéi mnogo viSe od Zivota od
svojih prethodnika. Zahvaljujuci velikim promjenama zivotnih i radnih uvjeta, Covjek —
putnik - turist slobodno donosi odluku o privremenom napustanju svog domicila. Traze
se izvori 0 nastanku turizma, o uzrocima, karakteristikama, vremenskim razdobljima,
utjecajima i posljedicama. Poznata je teza, da je povijest turizma zapocela s prvim
migracijama CovjeCanstva. Takav stav je teSko prihvatljiv kada se zna da su ta prva
putovanja, tj. promjene mjesta boravka, povezana s pitanjima egzistencije, kao Sto su
potraga za boljim uvjetima za prehranjivanje, ili pak iz ratni¢kih pobuda, bez obzira na
motive pohoda. PocCetke turizma neki povezuju uz prisutnost velikog broja posijetitelja
razli€itim sportskim dogadanjima, npr. AntiCkim Olimpijskim igrama, viteSkim igrama

itd., ili pak uz povremena putovanja na razna svetista, iz religioznih pobuda.

Covjek je prije svega drustveno bice i s obzirom na to ima svoje potrebe pa se
tako razvila i potreba za putovanjem i za upoznavanjem drugih kultura i drugih
okruzenja. Motivacija dolazi od njegovog bioloskog, drustvenog i duhovnog bica, a sve
vezano za njegove potrebe i moguénosti. Covjek Zivi s ljudima i tako razvija odredene
odnose medu njima, spoznaje potrebu za privremenom migracijom sa svrhom odmora,
rekreacije i razliCite dokolice. Na taj nacin je poCetkom 19. stoljeCa nastao turizam kao
novi naziv za razne migracije ljudi. Razvojem turizma dolazi se do spoznaje da se radi
0 pojavi koja je potrebna i tijekom povijesti ona jaCa klasne, socijalne i kulturne razlike.
Pojavom turizma dolazi i do sve vecih diferencijacija na statusnoj, drustvenoj, politickoj,

religijskoj, psiholoskoj i duhovnoj osnovi.*

4 Jadresi¢, V.:Janusovo lice turizma, Od masovnog do selektivno-odrzivog turizma, Plejada, Zagreb,
2010, str. 20-25



Svoje putovanje ¢ovjek je zapocCeo jos u Anticko doba kada je putovao radi svoje
egzistencije, kao nomad i trazio sebi povoljnije prilike za zivot, pa se smatra da nije
svako putovanje bilo turisticko kao ni danas. Danas putovanja mogu biti poslovnog
karaktera, putovanje u miroljubive svrhe, putovanja vezana za razne edukacije i
obrazovanja. Naravno kad se spomene putovanje najprije pomislimo na ono pravo
turisticko radi odmora, razonode, zabave, kulturnih i sli¢nih potreba. UnatoC zadiranju
turizma u daleku proslost, ipak svojom masovnoSc¢u on pripada XX. stolje¢u, a nagla
urbanizacija i industrijalizacija, razvoj komunikacija, rast Zivotnog standarda i
slobodnog vremena stvorili su preduvjete za njegov razvoj. | dok je ranije turizam bio
privilegij i dostupan samo najviSim slojevima, danas postaje sve viSe svojina najSirih
slojeva u gospodarski razvijenim zonama svijeta. Razvoj turizma mozemo podijeliti u

nekoliko etapa koje ¢e biti poblize objasnjene u daljnjem tekstu.

2.2.1. PRVA ETAPA RAZVOJA TURIZMA

Prva etapa turizma nastala je od sredine 19. stolje¢a i trajala je do Prvog
svjetskog rata. Turizam nastaje s nastajanjem burzoazijske i dokoliCarske klase i s tim
i prvi oblici turistickog putovanja. Prvu putni¢ku organizaciju osniva Thomas Cook i
organizira prvo putovanje. To je razlog preobrazaja i stvaranja novih smjestajnih
kapaciteta, pojava turistiCkih mjesta, spoznaja morskog turizma i utjecaja sporta na
razvoj Covjeka. Tako su poceli prvi preduvjeti za razvoj turizma. Nastankom turizma
pocCinju se razvijati i druge grane kao Sto je ugostiteljstvo, a ono se promatra kroz
ekonomske prednosti, razvija se luksuz dobara jer je turizam vid jednog boljeg
standarda onda i sada. Turizam se pocinje i znanstveno promatrati i uvidaju se njegove

pozitivne strane pogotovo one ekonomske.®

2.2.2. DRUGA ETAPA RAZVOJA TURIZMA

Druga etapa razvoja turizma nastala je izmedu dva svjetska rata kada turizam
postaje sve viSe potreba i navika ljudi. Osnivanjem ljetovalista na morskim obalama

dolazi do ukljuCivanja raznih slojeva i klasa, a to nastaje dobivanjem socijalnih prava

® Jadresi¢, V.:Janusovo lice turizma, Od masovnog do selektivno-odrzivog turizma, Plejada 2010, str.
132



radnika odnosno uvodenjem prava na godiSnji odmor. Turizam dobiva nove
organizacijske okvire, bolje uvjete organiziranja putovanja, pojavljuju se nove vrste

turizma. Pretezno se radi o masovnom turizmu jer se odnosi na Sire radnicke klase.®

2.2.3. TRECA ETAPA RAZVOJA TURIZMA

Razdoblje nakon Drugog svjetskog rata bitna je prekretnica za razvoj turizma
pod motom ,turizam za sve jer se povecava slobodno vrijeme i viSe slobodnih
financijskih sredstava. PoCinju se razvijati nove vrste turizma osim boraviSnog razvija
se auto-moto turizam, zimsko-planinski, socijalni, kupali$ni turizam i mnoge druge
vrste masovnog i selektivnog turizma. Razdoblje nakon Drugog svjetskog rata otvorilo
je mnoge granice i omogucilo kretanje unutar i izvan granica pojedinih zemalja. Nastali
su novi slojevi u drustvu uz burzoazijski i radnicki sloj nastaju aktivni sudionici turistickih
kretanja, a to su ¢lanovi srednjeg sloja koji ¢ine veliki broj ljudi. U podrucju turizma
nastaju nove potrebe pa se turizam pocinje polako individualizirati i nastaje slojevita
potraznja dok je ponuda kruta. TuristiCke agencije i paketi usluga postaju prepreke u
odabiru pa sedamdesetih i osamdesetih nastupa razdoblje neuspjeSnog prijelaza
kvantitete u kvalitetu. To razdoblje se odnosi na pojedine turisticke ponude i tako
nastaju novi programi, nove vrste turizma i tercijarne i kvartalne djelatnosti pocinju

odredivati specificno mjesto turizma u gospodarstvu.

PocCinje se bijeg od urbanog Zivota i trazi se najbolje rjeSenje za organizaciju
slobodnog vremena i dokolice. Nastaje borba oko uloge masovnog turizma i
uniformiranog i nastaju njegove nuzne izmjene u kreacijama, segmentaciji i
selektivnosti, a trazi se sve vise ekoloski, kulturni i odgovorni turizam. Covjek postaje
svjestan da priroda, kultura i ekologija €ine buducnost turizma, a objekti izgradeni u te
svrhe Cine bazu njegove postojanosti i razvijenosti. Na takav nacin turizam se naglo
razvija, postaje dostupan i osvaja sve kategorije stanovnistva i nije viSe namijenjen kao
luksuz bogatima. Gledajuci danas na turizam ve¢ u tre¢oj fazi njegovog razvoja postaje

najdinamicnija i najmasovnija drusStveno-ekonomska pojava suvremenog svijeta.

6 Jadresi¢, V.:Janusovo lice turizma, Od masovnog do selektivho-odrzivog turizma, Plejada 2010, str.
132



Razvojem turizma i njegovih potreba jata se potroSacki mentalitet koji je izrazen u

komercijalizaciji vrijednosti koje daje turizam.

2.2.4. NOVI RAZVOJ TURIZMA

Turizam se danas razvija mnogo brZze nego do sada. Nastaju nove potrebe i
nove spoznaje razonode, odmora, rekreacije i druge potrebe za putovanjem.
Razvojem drustva i globalizacija doprinijeli su brzem razvoju i potrebama. Danas se
sve brze zivi pa tako onaj tko se odluci na putovanje, trazi da bude posebno i sasvim
personalizirano u skladu s njegovim Zeljama i potrebama. Ljudi danas puno rade i Zele
da im odmor bude poseban odnosno da zadovolje svoje Zelje i potrebe te da se sa
odmora vrate zadovoljni i ispunjeni lijepim osjecajima. U Cetvrtoj etapi razvoja u turizmu
naglasak se stavlja na istraZivanje novih vrsta turizma koje bi mogle zainteresirati
odredenu skupinu turista u turistickim destinacijama i koliko bi bilo efikasno njihovo
uvodenje i organizacija. Svake godine putniCki promet sve viSe raste, Siri se
infrastruktura u svim oblicima pogotovo informatizacija i prilagodava novim trendovima.
Sto je veéa opremljenost i dostupnost to je veéa moguénost razvoja turizma i opstanak

neke destinacije.

Veclina zainteresiranih za odredenu destinaciju istrazuje prije putovanja
odabranu destinaciju, njene mogucnosti i ponude kao i oCekivanja od odabrane
destinacije. Globalizacija je pruzila mogucnost istrazivanja odabrane destinacije pa
turisti koji dolaze imaju ve¢ unaprijed sliku o tome Sto ih tamo ¢eka i kako Sto kvalitetnije
provesti svoje vrijeme na odabranom putovanju. Virtualne Setnje odredenim
destinacijama daju bolju sliku o destinaciji, viSe informacija o detaljima destinacije kao
i mogucnosti koje moze ocCekivati. Danasniji trend su kra¢a putovanja u viSe navrata
godisnje, bolji je efekt odmora i veCa mogucnost upoznavanja raznih destinacija. Sve
manije je ljudi koji si mogu priustiti godiSnji odmor u trajanju od pet tjedana, jer zbog
prirode posla u nekim granama gospodarstva nemoguce je izbivanje na duze vrijeme.
Prema tome odabir kracih odmora je puno efikasniji i pristupacniji pogotovo ako se radi
o poslovnim ljudima koji nemaju mogucnosti duZzeg odmora pa su kra¢a putovanja

idealna. Kraca putovanja obi¢no se odvijaju osobnim prijevozom i unutar regije, dok se



za dalje destinacije turisti odlu€uju na avio prijevoz, Sto je za daleke destinacije idealno

jer dolazi do ustede vremena i novca zbog povoljnih avio karata koje kompanije nude.

Promjene u suvremenom drustvu utje€u na turizam i njegovu realizaciju pa
imamo drustvene i gospodarske promjene odnosno okruzenje, a to su informaticko-
komunikacijsko drustvo, novi izvori energije, humana tehnologija, globalni i
internacionalni interesi, sloboda i otvorenost trziSta, potroSacka orijentacija, stanje na
polju sigurnosti koje se sve viSe manifestira a to su teroristiCki napadi i druge
elementarne nepogode koje gotovo svakodnevno pogadaju neke turisticke destinacije.
Nadalje socio-demografske promjene koje utjeCu na Covjeka su stres, slobodna
organizacija rada, obrazovanje mladih, veci kucni budzet, promjene u ponasanju
potroSaca, individualizacija i zadovoljavanje osobnih potreba. Trendovi u suvremenom
turizmu manifestiraju se u osnovnim obiljeZjima turizma, a to su diferencijacija i
segmentacija turizma, fleksibilnost odnosno prilagodljivost za svakoga, veliki broj
raznih vrsta putovanja, bogatiji i aktivniji odmor koji pruza dozivljaj, uzbudenje, zabavu,

bijeg od svakodnevnice, obrazovanje i ekoloski pristup.

Potrosac odnosno turist postaje dinamican i aktivan, od odmora oCekuje upravo
ono $to ga zanima i pruza zadovoljstvo i zadovoljavanje njegovih potreba koje oCekuje
na putovanju, suvremeni turist je obrazovan, iskusan, sofisticiran, kritiCan i trazi
adekvatnu vrijednost za ulozena sredstva, veca je osobnija potrosnja, trazi posebno i
novo, bjezi od svakodnevnice, ekoloski je osvijesten i putuje Sedée i krace. Sto se tige
turisticke infrastrukture suvremeni turist trazi nesto razli€ito, specijalno, ograni¢ena
nova izgradnja i ulaganje u postojeée objekte, briga i zastita okoli8a, umreZeni sustavi
i tehnoloSka podrska. Vaznu ulogu imaju i turistiCka politika i marketing za promociju
turistiCke destinacije i trziSne marke, fokusiran je na odredene trziSne segmente,

fleksibilne cijene zbog konkurencije, a najbitnije je dugoro¢no planiranje u turizmu.’

7 Jadresi¢, V.:Janusovo lice turizma, Od masovnog do selektivho-odrzivog turizma, Plejada 2010, str.
138



2.3. SUVREMENI TRENDOVI U TURIZMU

Turizam se vremenom mijenja i razvija. Dolazi do novih tehnologija, saznanja,
te do novih navika ljudi koji sudjeluju u turistiCkim tokovima. ,Turizam je usporedno s
drustvenim promjenama koje su nastupile prelaskom iz modernistiCke u
postmodernisticku kulturu proSao brojne transformacije u prostoru i vr.emenu. Moderna
drustva koja karakterizira masovna proizvodnja, masovni potrosaci, veliki gradovi,
materijalni i tehniCki napredak, diferencijacija, urbanizacija, industrijalizacija,
racionalizacija, standardizacija proizvodnje, centralizacija i birokratizacija propadaju, a
fleksibilnost, raznolikost, dedeiferencijacija, mobilnost, komunikacija, decentralizacija i

internacionalizacija su u usponu®.

Mjerilo viSe nije samo broj nocenja i prihod drzave, ve¢ se mnogo vise oCekuje
od kvalitete, raznolikosti i specificnosti turistiCke ponude. Povecana zasicenost trzista,
obrazovani i 6 savjesni potro$aci, s viS§im prihodima i viSe slobodnog vremena,
determiniraju profitabilnost onih koji nude usluge u turistiCkom sektoru. Nova vrsta
turisticke potraznje uvelike je promijenila i samu prirodu turisticke ponude. Danas
svjedocimo pojavi i poliferaciji novih turistiCkih destinacija i atrakcija koje ukazuju na
¢injenicu da su turistiCka mjesta pravi primjeri dediferenciranih turistiCkih prostora i da

je potreba za promjenom okruzenja znatno smanjena.®

Diversifikacija turistiCke potraznje izazvala je diversifikaciju turistickog
proizvoda. S jedne strane zapaza se visoka individualizacija potraznje, Zelja za
aktivnim i raznovrsnim odmorom, zabavom, bijegom od svakodnevice, obrazovanjem,
dozivljajem i oCuvanjem prirode. TuristiCka ponuda pronalazi rijeSenja udovoljenja
ovakvim zahtjevima putem diversifikacije turistickog proizvoda, multisegmentacije
programa, te visoke specijalizacije i segmentacije usluga. Pojavljuju se novi proizvodi
radi preuzimanja potroSaca iz konkurencije za sebe. Time tradicionalna koncepcija
odmora temeljena na suncu, plazi i pijesku gubi na vaznosti te se pojaCava trend
putovanja izvan glavne sezone, rezervacija u posljednji trenutak, KkoriStenje

suvremenih tehnologija u pripremi putovanja i ostalo. Turizam iz scenarija masovnosti

8 J.Grzini¢, V. Bevanda: Suvremeni trendovi u turizmu, Pula, 2014, str. 6
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prelazi u kategorije bijega, dozivljaja, edukacije, zabave, uzbudenja, ekologije.

Sintagma ,vrijednost za novac” prelazi u ,vrijednost za vrijeme*“.®

S pojavom moderne tehnologije, ta moguénost recenzije je posebno dosla do
izrazaja. Ljudi po iskoristenju usluge (ovdje turisticke), dijele s drugima svoje dojmove,
bili oni pozitivni ili negativni. U turizmu postoji specifi¢na osjetljivost na to, jer primjerice
ako netko ostavi negativan osvrt na dobivenu turisticku uslugu, druga osoba (koja je
razmatrala istovjetnu uslugu) moze ponukana tudim loSim dojmom odustati od te

usluge.

Inovacije u turizmu pospjesSuju izravni kontakt s klijentima vezano uz postupak
rezervacije, prijave, odjave i placanja. Vezuju se uz uredsko poslovanje, tj. srednji
menadzment i ostvarivanje veza istih. Razvoj novih tehnologija (ve¢a opremljenost i
novi proizvodi, pozivni centri, sustavi za upravljanje odredisStima i drugi) i rezervacije ,u
hodu“ nove generacije putnika (mobilna telefonija) poti¢u turistiCku ponudu na nove

nacine obracanja krajnjem korisniku.©

Razvojem, tehnologija postaje sve viSe cjenovno dostupna, tako da joj sve viSe
ljudi ima pristup. Turizam novog doba predstavlja 10% svjetskog BDP-a, 6% svjetskog
izvoza, te jedan od jedanaest svih svjetskih radnih mjesta. Suvremeni turisti traze
raznovrsnu i bogatu ponudu. Klju¢ uspjeha je prac¢enje suvremenih trendova kao $to
su lokalne posebnosti (hrana, obicaji, ljudi), gastronomija (kulinarske radionice ili
vinske ture), emocionalni dozivljaj (,dozivjeti i osjetiti“), te osje¢aj neCeg novog,

odnosno bijeg od svakodnevnog Zivota.

Sve vecdu ulogu u promociji, u suvremenom dobu, imaju Internet i socijalne
mreze (facebook, instagram, twitter, youtube,..). Prema anketama na globalnoj razini
100% od turisti¢kih brandova imaju Facebook stranicu, njih 75% je na Twitteru, te na

viSe 0 70% njih se pokazalo da su drustveni mediji imali pozitivan utjecaj na poslovanje.

9 J.Grzini¢, V. Bevanda: Suvremeni trendovi u turizmu, Pula, 2014, str. 1
10 J.Grzini¢, V. Bevanda: Suvremeni trendovi u turizmu, Pula, 2014, str. 2

10



Graf 1. Utjecaj drustvenih mreza na turizam
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Izvor: Izrada autorice prema https://digitalvisitor.com/

KoriStenje drustvenih mreza uvelike je doprinijelo promociji turizma odredene
destinacije, a Internet i druStvene mreze postale su neizostavni alat u utjecaju na
turizam. Razvoj interneta je evaluirao u tolikoj mjeri da ¢e ljudi radije ostati bez
televizije, nego bez interneta. Kako na globalnoj razini tako i u Hrvatskoj vidi se znatan
napredak u zadnjih desetak godina, kako po broju korisnika tako i po ostalim podacima

vezanima za pretraZivanje popularnih tema, dogadaja i subjekata.

Sljedeci graf prikazuje utjecaj drustvenih medija na korisnike usluga. NajviSe
direktnog bookinga dokazano dolazi preko drustvenih mreza Sto dovodi do oCekivanog

porasta u investicije vezane uz drustvene medije.
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Graf 2. Utjecaj drustvenih medija na korisnike turistickih medija
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Izvor: Izrada autorice prema https://digitalvisitor.com/

Turizam kao gospodarska, socijalna i kulturna djelatnost jedna je od
najznacajnijih djelatnosti suvremenog drustva i gospodarskog razvoja kako u Hrvatskoj
tako i u svijetu. Novi potrosacki trendovi, nova tehnologija, politicke promjene,
globalizacija i integracija drustva doprinose slozenosti upravljanja odredenog subjekta

u turizmu.

Promjenjivi gospodarski uvjeti, izmijenjeno ponaSanje potroSaCa i nove
tehnologije uzrokuju nastanak novih trziSta. Promijenit ¢e se sastav turistiCke
populacije. Povecat ¢e se udio starijih osoba u turistickim kretanjima, veci naglasak
stavljat ¢e se na individualne godiSnje odmore te na obrazovni odmor i aktivnu
rekreaciju. Rastuca svijest o potrebi oCuvanja okoliSa utjecat ¢e na politiku planiranja i

turistiCku potraznju, a priroda, koja predstavlja glavni turistiCki resurs, sve ¢e viSe
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nestajati i biti sve osjetljivija. Zahtijevat ¢e se ekoloski, dugoroCni pristup planiranja

turizma.

Strucnjaci predvidaju deset makro trendova koji ¢e imati znatan utjecaj na potrosaca:

globalizacija

tehnoloSko ubrzanje
mirnodopski rat

propast zbog duga
promijenjeno ponasanje
poticanje rasta
“centurizam” i oCekivanja

sindrom blizine doma

© © N o g s~ wDdhP

usredotodenost na sebe

10. istrazivanje. !

111, Vukovi¢: Medunarodna ekonomija i turizam, Zagreb, 2000. str. 192
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3. SELEKTIVNI OBLICI TURIZMA

Pojam ,selektivni turizam“ pojavio se pocCetkom sedamdesetih godina 20.
stoljeca kao sinonim za odrzivi ili odgovorni turizam, Sto je znaCenje koje mu neki autori
i danas pripisuju. Ovaj termin je bio prihvacen od strane akademske zajednice u bivsoj
SFRJ, a jo$ uvijek se koristi u literaturi na srpskom i hrvatskom jeziku. Selektivni
turizam obiljezava novu kvalitetu i obiljezja suvremenog i buduceg turizma, vodi raCuna
o odgovornom ponaSanju sudionika, odnosno vodi raCuna o kvaliteti usluge, o
identitetu i humanosti turistiCke usluge kao i o ekoloski osvijestenim turistima, socijalno
odgovornim i uravnotezenim brojem turista koji ne ugrozavaju lokalno stanovnistvo na

odredenom podrucju.t?

Selektivni turizam je kvalitetan, uravnotezen, heterogen, samoodrziv,
inventivan, autentiCan i ambijentalan, ekoloski i infrastrukturno odrziv i podnosljiv,
individualan, intenzivan, odgovoran, odrziv i razuman, poseban, human, odgovoran za
lokalno stanovnistvo i drugim sudionicima, temeljen na aktivnoj zastiti prirode i svega

§to ga okruzuje.'?

Selektivni i odrzZivi turizam pokazuje se kao pozitivno rieSenje jer postaje
kvalitetan i daje velike mogucnosti izbora. Takve turistiCke vrste javljaju se kao dio
sustavnog makro strateSkog razvoja i zaokreta u turizmu i nastao je kao protuteza
masovnom turizmu. Najvaznije za selektivni oblik turizma je to Sto se personalizira,
odnosno oblikuje prema potrebama turista i turist je u fokusu istraZivanja i oblikovanja

ponude i turisti¢kih proizvoda.*

Medu prvim odlascima Covjeka izvan domicila (stalnog mjesta boravka) bili su
povezani s robnom razmjenom proizvoda i usluga u vrijeme najranije povijesti. Kao
zacetci razvoja turizma u nekom obliku mozemo govoriti o kretanju i putovanju iz
vjerskih i hodoCasnickih razloga izvan stalnog mjesta boravka. Razvojem civilizacije, a
prije svega tehnoloskim napretkom (prijevoznih sredstva), stvaranjem viSka sredstava

koje je pojedinac ili obitelj troSila na osobno zadovoljstvo, pojam turizma primjeren je

12 Jadresi¢, V.:Janusovo lice turizma, Od masovnog do selektivno-odrzivog turizma, Plejada 2010,
Str.176

13 Jadresi¢, V.:Janusovo lice turizma, Od masovnog do selektivno-odrzivog turizma, Plejada 2010,
str.177

14 Lukovi¢, T.:Sveuciliste u Dubrovniku, za ¢asopis ,Acta turistica“ Zagreb, preuzeto 21.07.2020.

14



danasnjem vremenu. Nakon ekspanzije masovnog turizma krajem proslog stoljeca
doslo je do usmjeravanja razvoja turizma prema pojedincu, sudioniku turistiCkog
putovanja. Kao posljedica toga pojavili su se viSe posebnih oblika turizma koji
odrazavaju zahtjeve turistickih potroSaca, njihovih preferencija, sa specificnim
uslugama i potrebama koje zele zadovoljiti na nekom putovanju. PotroSaCima se
nastoji prilagoditi turistiCka ponuda i turistiCki proizvod, tvoreci tako razliCite oblike

turizma kako bi se uspjesSno konkuriralo na turistiCkom trzistu.

Bazirajuci politiku i strategiju razvoja proizvoda u turizmu, na resursi destinacije,
selektivne turistiCke vrste poticati ¢e odrzivi razvoj na receptivhom trzistu. U domeni
koncepcije odrzivog razvoja, selektivne turistiCke vrste poti€u razvoj standarda
neophodnih za zastitu prirodnih resursa i povecanja sigurnosti turista u destinaciji.
Sigurnost turista postaje sve vazniji Cinitelj u ocjeni kvalitete destinacije i turistiCke
ponude, i vazan Cinitelj u procesu odlu€ivanja o turistiCkoj destinaciji. Odrzivi razvoj

postaje strateSka odrednica selektivnih turistiCkih vrsta i klju¢ni Cinitelj njihovog razvoja.

3.1. KULTURNI TURIZAM

Pojam kulturnog turizma sjedinjuje u sebi pojmove kulture i turizma. Ako se ta
dva pojma poku$aju zamisliti u nekom kontekstu, na prvi se pogled ¢ini da su vrlo
blisko vezani i da se vrlo dobro upotpunjuju. Naime, jasno je da kultura i kulturna
bastina pridonose atraktivnosti odredene turistiCke destinacije pa su prema tome Cesto
i preduvjet turistiCkog odabira. Kultura izravno utje€e na turizam, a sve viSe utjeCe na
kulturu koja postaje vazan motiv turisti€kih putovanja. Aktivnostima u dokolici i kulturnoj
potrosnji u suvremenom drustvu pridaje se izuzetno veliki znacaj. Kulturni turizam vrlo
je tesSko definirati kao vrstu turizma zbog toga $to ga svatko gleda na svoj nacin.
Obilazak kulturno povijesnih spomenika ne mora znaciti za sve turiste isto. Ako
uzmemo u obzir njihovo obrazovanje neki ga vide kao nesto sveto i posebno dok se
drugi dive njihovom arhitektonskom oblikovanju. Neki ¢e ga vidjeti kao umjetnicko djelo

koje prkosi zubu vremena dok ¢e ga mlade populacije vidjeti sasvim drugacije.
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Za kulturni turizam mozemo najjednostavnije re€i da se kultura u turizmu moze
definirati kao cjelokupna turisticka infrastruktura i duhovna vrijednost koju neka
zajednica osjeCa na svoj nacin. Kulturni turizam nije samo promatranje i obilazak
povijesnih lokacija, muzeja, i drugo nego i aktivnog sudjelovanja u kulturnim

aktivnostima kao $to su fotografiranje, plesanje i drugo.*®

Slu¢ajnom motivacijom nazivamo situaciju u kojoj turist nac¢elno nema namjeru
za upoznavanjem kulture destinacije, ali za vrijeme svog boravka dolazi u kontakt s
lokalnim stanovniStvom, upoznaje njihov nacCin Zivota, odnosno kulturu. Vazno je
naglasiti kako se pojam kulturnog turizma odmiCe od asocijacije na usku kulturnu elitu
i postaje globalni fenomen. Kako trziste kulturnog turizma raste, njegov se fokus
munjevito mijenja od preokupacije sa spomenicima i lokalitetima ka mnogo Sirem
fenomenu, pokrivajuéi sve aspekte visoke i popularne kulture. Potrodnja kulturnog
turizma tako nije viSe ograniCena na ozbiljne svrhovite posjete uglednim kulturnim
lokalitetima, vec je postala dio atmosfere destinacije, koju stvaraju zajedno i turisti i

lokalno stanovnistvo.16

Vecina posijetitelja o kulturno turisti¢koj ponudi informira se viSe od godinu dana
unaprijed, iako su im vazne i informacije tijekom boravka u destinaciji. O kulturnim
atrakcijama ili dogadanjima naj¢es¢ée doznaju neformalnim putem tj. putem usmene
preporuke prijatelja ili rodaka ili od lokalnih Zitelja. Tijekom boravka u destinaciji vise
se posjecuju kulturno-povijesne znamenitosti te muzeji i galerije dok je nesto maniji
interes za festivale, tematske rute, puteve i glazbeno-scenska dogadanja. Pored
kulturne bastine, u skladu sa svjetskim pokazateljima, gosti se sve viSe zanimaju za
tzv. kreativni turizam, odnosno dozZivljaje koji nastaju njihovim sudjelovanjem u

kreativnim ili proizvodnim procesima kroz razli¢ite radionice i tecajeve.’

Kultura je oduvijek zapravo bila jedan od glavnih turisti¢kih proizvoda, turizam
je oduvijek privlaCio posjetitelie jedinstvenom atmosferom, kulturno-povijesnim
spomenicima, vibrantnim scenama zivota na ulicama, festivalima, i karnevalima, a
turisti su uvijek bili zainteresirani za stjecanje uvida u materijalne i nematerijalne oblike

kulture.

15 Dujmovi¢, M., Kultura turizma, Sveuciliste Jurja Dobrile u Puli, 2014, str.109
16 https://www.culturenet.hr/default.aspx?id=23209& (22.07.2020.)
17 https://mint.gov.hr/UserDocsimages/arhiva/001 160128-AP_kulturni.pdf (22.07.2020.)
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Slika 1.: Kulturni turizam — Arena - Amfiteatar Pula

Izvor: https://www.pulainfo.hr/wp/wp-content/uploads/2017/09/pula-slika3.jpg (22.07.2020)

3.2. ZDRAVSTVENI TURIZAM

Zdravstveni i wellness turizam spada u najstarije oblike turizma. Terapije koje
se danas koriste u ljecCilistima i toplicama koristile su se u drevnim civilizacijama jo$
prije 5000- 1000 godina prije Krista. Prva ljecilista javljaju se u SAD-u poCetkom 19.
stoljeCa, nakon Cega slijedi intenzivan razvoj ljecCilisSnih hotela kao nadogradnja vec¢

postojecih kapaciteta u drugom dijelu 20.stolje¢a.®

Prirodni resursi imaju veliku vaznost za razvoj wellness i zdravstvenog turizma,
pogotovo za destinacije koje imaju morsku obalu i nude uslugu talasoterapije ili
tretmana morskom vodom, kao $to je Mrtvo more koje je glavni prirodni ljeciliSni resurs
na Srednjem istoku, planinska predjela- Europske Alpe, dZungle i nacionalni parkovi
kao idealne lokacije za pustolovna i ekoloska ljeciliSta, pustinje za prakticiranje joge i

meditacije, termalne i mineralne vode, ljekovita blata i pe€ine. U zadnjih nekoliko

18 Dujmovi¢, M., Kultura turizma, Sveuciliste Jurja Dobrile u Puli, 2014, str.130
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godina zabiljezen je razvoj wellness i zdravstvenog turizma kao posljedica i promjena
u razmisljanju i stavu prema ljudskom fizickom i psihiCkom zdravlju - medikalizacija

drustva.

Wellness turizam (odvija se pretezito u hotelima i ljecilistima) — podrazumijeva
postizanje tjelesne i duhovne ravnoteze, pri ¢emu valja razlikovati medicinski od
holistiCckog wellnessa. Medicinski wellness organizirano je provodenje zdravstveno-
preventivnih i kurativnih programa u svrhu prevencije bolesti te o€uvanja i unapredenja
zdravlja uz multidisciplinarni tim koji nuzno ukljuCuje lije¢nika, ali i drugo stru¢no
osoblje (npr. fizioterapeut, kineziolog, nutricionist). Metode i postupci medicinskog
wellnessa ukljuCuju metode konvencionalne, komplementarne i tradicionalne
medicine. Holisti¢ki wellness obuhvaéa ostalu, vrlo Saroliku ne-medicinsku wellness

ponudu.

LjeciliSni turizam (odvija se u ljecCilistima i specijalnim bolnicama) -
podrazumijeva stru¢no i kontrolirano koristenje prirodnih ljekovitih Cinitelja i postupaka
fizikalne terapije radi oCuvanja i unapredenja zdravlja te poboljSanja vrsnoce Zivota.
Naglasak je na revitalizaciji psiho-fizi€kih sposobnosti u klimatskim, morskim i topli¢kim
destinacijama - ljeCilistima kroz kure, posebne programe oporavka, uravnotezenu

prehranu i sli¢no.

Medicinski turizam (odvija se u medicinskim ordinacijama, klinikama/
poliklinikama i specijalnim bolnicama) - podrazumijeva putovanja u druga odredista
radi ostvarivanja zdravstvene zastite, a Sto uklju€uje, primjerice, parcijalne kirurske
zahvate, ali i stomatoloSke, kozmetiCke, psihijatrijske i alternativne tretmane/zahvate,
sve uz pripadajuce usluge njege i oporavka. Primarna motivacija putovanja na
medicinske tretmane je vrhunska zdravstvena usluga, Cesto uz nize troSkove i u
kracem roku, ali i nemoguénost da se pojedini zahvati/tretmani realiziraju u vlastitoj

zemlji.
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Slika 2.: Zdravstveni turizam — Istarske toplice

Izvor: https://www.istarske-toplice.hr/ (22.07.2020.)

3.3. SPORTSKO - REKREACIJSKI TURIZAM

Sportski turizam ili putovanje radi u¢esée u sportu i putovanje radi gledanja
sporta. Sportski turizam je priviemeno putovanje ljudi napolje iz njihovih domova i
radnih mjesta, koje ukljuCuje doZivljaje koje nisu u njihovim svakodnevnom Zzivotu.
Sportski turizam sve je popularniji medu turistima zahvaljujuci sve vecoj osvijeStenosti

ljudi o vaznosti sporta i tjelesne aktivnosti za zdravlje i dobru tjelesnu kondiciju.®

Sportski turizam je oblik turizma kod kojeg turisti putuju izvan svog mjesta
stalnog boravka zbog aktivnog ili pasivhog sudjelovanja u sportskim aktivhostima i
dogadajima. Lokacije koje u najvecoj mjeri privliace aktivne turiste, posebno one kojima

je sport glavni razlog putovanja su, vodene povrsine gdje se mogu baviti plivanjem,

19 https://www.istra.hr/hr/atrakcije-i-aktivnosti/sport (22.07.2020.)
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ronjenjem, sportskim ribolovom, jedrenjem, skijanjem na vodi, surfanjem, veslanjem
itd. zatim planine zbog skijanja, planinarenja, alpinizma, biciklizma i sl. i sportski

kampovi specijalizirani za jednu ili viSe sportskih aktivnosti.2°

Postoje aktivni i pasivni turisti a za razliku od aktivnih, pasivni turisti koji putuju
radi gledanja odredenih sportskih dogadaja (Svjetsko nogometno prvenstvo, Liga
prvaka, World Downhill cup, utrke Formule 1 itd.) Velike sportske manifestacije mogu
imati pozitivan utjecaj na ekonomski razvoj revitalizaciju neke destinacije, kao i

popularizaciju sporta u toj destinaciji.

Slika 3.: Sportsko — rekreacijski turizam — Biciklizam

Izvor: https://outdoor-mania.eu/ (22.07.2020.)

20 Dujmovi¢, M., Kultura turizma, Sveuciliste Jurja Dobrile u Puli, 2014, str.124

20


https://outdoor-mania.eu/

3.4. RURALNI TURIZAM

Ruralni turizam uklju€uje one oblike turistickih aktivnosti koje se odvijaju u
ruralnim podrucjima i u te aktivnosti spadaju lokalna kultura, tradicija i lokalna industrija
kao i aktivnosti na otvorenom. Ruralni turizam postao je popularan diliem Europe
krajem 18. Stolje¢a zahvaljuju¢i romantizmu, koji je popularizirao izlete i boravke u
ruralnim krajevima. Ovaj je oblik turizma zazivio u svom punom obliku u kasnom 20.

stolje¢u.??

Ruralna podruc¢ja pruzaju velike mogucnosti razvoja turizma, smjestaj u
obnovljenim kamenim ku¢ama, mnoge aktivnosti na otvorenom, netaknuta priroda, mir
i tiSina daleko od gradske guzve i uzurbanog zivota. Ruralni turizam spaja dva sektora
turizam i poljoprivredu koji zajedno oblikuju posebnu turistiCku ponudu, pa se zato
nalazi u okviru seljackog gospodarstva ili u seoskoj sredini, ali izvan gradova i urbanih

sredina.??

Ruralni turizam mozemo podijeliti na nekoliko oblika ruralnog turizma, jedan od
njih je poznati agroturizam s mogucéno$c¢u koriStenja usluga smjestaj, prehrane, pica,
zabave rekreacije, sudjelovanje u svim poslovima: briga o zivotinjama i biljkama,
sadnja, berba i Zetva hrane koja je specificna za odredeno podrudje, a sve u
obiteljskim zgradama ili drugim smjeStajnim jedinicama u okviru seljackog
gospodarstva. Ovakav oblik turizama joS se naziva i seljacki ili agroturizam. Osnovna
djelatnost u seljackom gospodarstvu je poljoprivreda dok ostale usluge su dodatna

djelatnost.

Agroturizam je segmentirani turisticki oblik, a popularnost i potraznja za
ovakvom vrstom odmora su uvjetovali nagli razvojem agroturizma kako bi se
zadovoljilo potraznju trzista. Osnovna sastavnica seoskog turizma je komponenta
odrzivog razvoja, koja je vazna alternativa masovnom turizmu i nastaje kao reakcija
na sustavno narusSavanje okoliSa kojeg on uzrokuje. Agroturizam nije samo vazan za
razvoj turizma, vec je jednako vazan za razvoj poljoprivrede. Gradsko stanovnistvo,

privu€eno prekrasnim krajolicima, ali i umorno od gradske buke i zagadenog zraka,

21 Dujmovi¢, M., Kultura turizma, Sveucgiliste Jurja Dobrile u Puli, 2014, str.126
22 Ruzi¢, P., Ruralni turizam, Pula, 2005. str. 15
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Zeljno je odmora u Cistoj prirodi prepunoj prirodnih ljepota, te sve viSe pokazuje

interese boravka u seoskim sredinama i prirodi.

Slika 4.: Agroturizam

Izvor: https://aktivniturizam.hr/destinacija/agroturizam-u-istri (22.07.2020.)

3.5. EKO TURIZAM

Ekoloski turizam je oblik selektivnog turizma u kojem osvijeSteni putnici
podupiru zastitu prirode i okoliSa na destinaciji koju su odabrali, kao i lokalnu zajednicu

i njezinu kulturnu bastinu.

Ekoturizam kao vrstu selektivhog i odrzivog turistickog razvoja Cine turisti koji
Su zainteresirani za upoznavanje prirodne i kulturne bastine, za specifi¢na i izvorna
prirodna podrucja, pri ¢emu su i sami orijentirani na zastitu okolisa. Nadalje, bitno je

naglasiti kako ekoturizam nije svaki turizam koji se odvija u prirodi. On donosi koristi u
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smislu oCuvanja resursa, te ne izaziva negativne utjecaje, a moze sluziti kao podloga
za odrzavanje i financiranje Cistih podrucja. Takoder, donosi gospodarske, kulturoloske
i drustvene koristi lokalnom stanovnistvu, &to je vrlo vazno promatrajuci turisticki slabije

razvijene destinacije koje su jo$ uvijek o¢uvane i Ciste.??

Ekoturizam jedan je od najCeS¢e spominjanih i medijski zastupljenih vrsta
turizma u svijetu, iako nije vrsta turizma koja nosi najviSe ekonomske dobiti. Eko
turizam je jedna vrsta promjena u turizmu, pa je i njegova promocija puno veca od
drugih vrsta turizma. Takvi trendovi zahvatili su i Hrvatsku koja u europskim okvirima
raspolaze s vrlo bogatim resursima za razvoj ekoturizma. Glavna obiljezja eko turizma
su zastita i oCuvanje prirodnih i kulturnih resursa. U trziSnim niSama ekoturizam se
vezuje za avanturistiCki turizam kao Sto je planinsko-alpinisticki, kajakastvo, rafting,
ekstremni sportovi ili turizam u prirodi kao $to je promatranje ptica, posjecivanja

nacionalnih parkova ili pak ruralni turizam.?*

Slika 5.: Kotli

Izvor: https://www.svejetu.hr/images/megabon/96189/eko-selo-kotli-odmor-netaknutoj-popusti.jpg (

22.07.2020.)

23 Vlahovi¢, S. (2006.) New trendsintouristdestination management, 18th Biennial International
CongressTourism&Hospitalitylndustry, Opatija, str. 413.

24 Hrvatski turizam, plavo bijelo zeleno, znanstvena edicija instituta za turizam knjiga br. 3,
Zagreb,2006, str. 149-153
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3.6. LOVNII RIBOLOVNI TURIZAM

Lovni turizam je oblik sportsko-rekreativne turisticke ponude, ali ima i obiljezja
pustolovnog i ekoturizma. Takav oblik turizma potiCe razvoj kontinentalnog i
cjelogodi$njeg turizma. Lovni turizam ne moze biti masovni turizam, on ima svoju
ekskluzivnost te lov je isklju€ivo organiziran oblik turistiCkih aktivnosti na individualnoj
ili grupnoj osnovi. Turisti koji najéeSce dolaze u Hrvatsku zbog lovnog turizma dolaze
iz Italije i zadovoljni su bogatim loviStima od kojih je aktivnih 46 na podrucju Hrvatske.

Sportski i rekreacijski ribolov takoder je popularan medu stranim turistima pa im
je omoguéena kupnja dozvola za ribolov u trajanju od 1 do 30 dana kao strani
drzavljani. Sportska ribolovna druStva organiziraju i razna natjecanja na kojima mogu
sudjelovati i strani drzavljani pa je to joS jedna dodatna aktivnost i razonoda za brojne

turiste ljubitelie mora i aktivnosti uz more.?®

Slika 6.: Lovacki turizam

Izvor: https://lovackiportal.com.hr/broj-lovaca-turista-u-rh/ (22.07.2020.)

25 https://www.hssrm.hr/distribucija-dozvola/dozvole-za-sportski-ribolov.html (24.07.2020.)
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4. ISTRA KAO VODECA TURISTICKA DESTINACIJA

U slijedecem poglavlju biti ¢e detaljno razradeno o Istri, njezinom polozaju, te
razvoju turizma u lIstarskoj Zupaniji s naglaskom na destinacije u unutradnjosti
sjevernog poluotoka Istre, mjesta Motovun i Buzet. Takoder slijedi jedan od primjera

koji ima veliki potencijal razvoja u zdravstvenom turizmu.

4.1. RAZVOJ TURIZMA U ISTARSKOJ ZUPANWJI

Istra kao regija vrlo se dobro razvila posljednjih desetak godina. Prednost je u
tome Sto ima veliki dio obalnih podruc¢ja na kojima su smjeSteni gradovi i podrucja u
unutradnjosti koja se pomalo razvijaju. Sva ta podrucja nude razne vrste turizma. Istra
je vrlo rano razvila svoje turistiCke karakteristike. Poznata je jos u XIX st. kad je
pokrenut izletnicki turizam i to izlet parobrodom iz Trsta u Pulu. Istarski turizam bio je
u nekoliko navrata prekinut i to u doba talijanske uprave od 1919. do 1941., onda od
1991. do 1995. u vrileme Domovinskog rata da bi nakon toga nastupilo razdoblje novog

razvitka istarskog turizma.26

Turizam u lIstri je nastao zbog same geografske lokacije poluotoka, blizine
srednje i sjeverne Europe, a sami zacCeci seZzu u Rimsko carstvo. Vrhunac po broju
turista u odredenom vremenu se dogodio krajem osamdesetih (1988. - 1989.) proslog
stoljeCa i sada se opet vraca ,starim” brojkama ali uz nove standarde koji se prate u
Istri. Rimsko carstvo je Istri ostavilo brojne gradevine i objekte. Izgradena i ostavljena
zdanja kao $to je Vespazijanov amfiteatar Arena u Puli iz 1. stolje¢a. n.e. koji je sluZio
za zabavu gradanima i turistima, a mogao je primiti ¢ak oko 20.000 gledatelja. Osim
toga drevni Rimljani, poznatim po uZivanju u Carima i blagodatima zivota, za svoju
razonodu i odmor sagradili su mnogobrojne ville rustiche na priobalju, te na Brijunima,

danasnjem nacionalnom parku.

26 https://www.istrapedia.hr/hrv/1143/turizam-i-ugostiteljstvol/istra-a-z/ (24.07.2020.)
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Zemljopisni polozaj Istre u blizini glavnih kopnenih i pomorskih putova sredisSnje
Europe te ugodna sredozemna klima, blizina toplog mora i bogatstvo pitomih prirodnih
liepota, definitivno su najveci razlog kako pocetka, tako i nastavka razvoja turizma na
ovim podrucjima. Mala i ve€a ribarska naselja pretvarala su se u turisticke destinacije.
PocCetke suvremenog turizma nalazimo u ranim godinama 19. stolje¢a. U vremenu
Austro Ugarske monarhije sve viSe bujaju turistiCki sadrzaji: hoteli, pansioni,
ugostiteljski lokali, morska i termalna kupalista, niCu duz cijele obale. Gradovi Koper,
Portoroz, Umag, Pore¢, Rovinj, Pula s Brijunskim oto¢jem na zapadnoj obali pa do
Rapca, Lovrana te kraljice ljepotice Opatije na isto¢noj obali, razvijaju se u prave
turistiCke gradove. Poduzetnici iz tog vremena sve vise su ulagali u istarski turizam.
PreskoCimo li razdoblja svih ratova koji srecom Istri nisu donijeli ve¢a razaranja, ali
svakako stagnaciju da, trend razvoja i sadrzajnog obogacivanja istarskog turizma je

aktivan i dinamican.

Danasnja turistiCka Istra obiluje mnostvom najraznovrsnijih turistickih kapaciteta
i sadrZzaja od onih na njenom obalnom, primorskom dijelu, do onih sve aktualnijih i
traZenijih u unutrasnjim ruralnim podrucjima. Osim ve¢ poznatog stacionarnog turizma
u mnogobrojnim hotelima, apartmanskim naseljima, kampovima, privatnom smjestaju,
danas je u Istri sve viSe razvijen nautiCki turizam, zdravstveni, kongresni, izletnicki,
lovni i ribolovni, agroturizam, kulturni, eno-gastronomski, sportsko-rekreacijski,

ronilacki, konjiCki te ekoloski turizam.

Istra je uz Dubrovnik, regija koja ima najduzi hrvatski godisnji turizam. Sezonu i
snaznu posezonu a veliki broj istarskih turistiCkih djelatnika, stru¢njaka upravo radi na
tzv. ,srpanjskoj rupi“ koja se opasno proSirila i na lipanj. Svjetska trzista, posebno
srednji i daleki istok ¢e sigurno u buducnosti prvo u Istri popunjavati sve termine koje
europska trziSta ne mogu. Istra ima veliki broj profesionalnih turisti¢kih stru¢nih osoba

koje prate sve aktualne trendove i trenutne tehnologije.



Slika 7.: Turizam u Istri - od davnina do danas
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Izvor: https://www.glasistre.hr/istra/kako-su-u-istri-izgledali-poceci-turizma-u-dva-desetljeca-istra-je-

dosla-s-8-na-28-posto-smjestajnih-jedinica-u-hrvatskoj-i-postala-najznacajnija-turisticka-regija-609325
(24.07.2020.)

Selektivni turizam nastaje krajem XX. stolje¢a kada masovni turizam dolazi do
zasicenja, te se pokazuje kao pozitivno rieSenje buduci da nudi velike mogucnosti
izbora. Selektivni turizam je uravnotezen, heterogen, kvalitetan, inventivan, human,
ekoloski odrziv, individualan, intenzivan, odgovoran za lokalno stanovnistvo i temeljen

na zastiti prirode i svega $to ga okruzuje.?’

27 Jadresi¢, V.:Janusovo lice turizma, Od masovnog do selektivno-odrzivog turizma, Plejada 2010,
str.177

27


https://www.glasistre.hr/istra/kako-su-u-istri-izgledali-poceci-turizma-u-dva-desetljeca-istra-je-dosla-s-8-na-28-posto-smjestajnih-jedinica-u-hrvatskoj-i-postala-najznacajnija-turisticka-regija-609325
https://www.glasistre.hr/istra/kako-su-u-istri-izgledali-poceci-turizma-u-dva-desetljeca-istra-je-dosla-s-8-na-28-posto-smjestajnih-jedinica-u-hrvatskoj-i-postala-najznacajnija-turisticka-regija-609325

4.2. DOZIVLJAJ ISTRE

Poluotok Istra je zelena mediteranska oaza srcolikog oblika smjeStena u
najzapadnijem dijelu Hrvatske. Prirodne ljepote i blaga klima zasluzni su $to je ovo
odrediste od davnina omiljeno ljetovaliste na Jadranu. Obalni gradiéi kao $to su Porec,
Rovinj ili Pula sa svojim Zivahnim povijesnim uliCicama, trgovima i znamenitostima
doCaruju vedri duh Sredozemlja. Istra pruza jedinstveni dozivljaj, brezuljci u
unutrasnjosti s bajkovitim srednjovjekovnim gradi¢cima, okruzeni vinogradima i
maslinicima sa svojim ljepotama i Cudesnom energijom, te isto tako more, zanimljiva

povijest i kultura i autenti¢ni okusi istarske zemlje.

U Istarskoj Zupaniji turizam svake se godine sve viSe razvija. Donesen je Master
plan turizma za Istarsku Zupaniju od 2015. do 2025. godine s detaljnim podacima o
prethodnom razdoblju, trendovima u turizmu, ponudi, potraznji kao i strateSkom
razvoju turizma za navedeno razdoblje. Turizam u Istri ima dugu povijest, a njen
geografski polozaj samo je velika prednost kako bi se turizam u Istri jo$ viSe razvio i
privukao Sto veci broj turista. Zbog velikog porasta broja turista morala su se sagledati
i neka druga podru€ja kao Sto su smijestajni kapaciteti, prometna infrastruktura,
komunalna infrastruktura, spremnost na vec¢u potroSnju vode i ostalih energenata,

zbrinjavanje vecih koliina otpada i o€uvanje prirodnog okoliSa i prirodnih resursa.

Selektivni turizam obiljezava novu kvalitetu i obiljezja suvremenog i buducéeg
turizma, vodi raCuna o odgovornom ponasanju sudionika, odnosno vodi raéuna o
kvaliteti usluge, o identitetu i humanosti turisticke usluge kao i o ekoloski osvijeStenim
turistima, socijalno odgovornim i uravnotezenim brojem turista koji ne ugrozavaju

lokalno stanovnistvo na odredenom podrucju.?®

Turisti imaju sve veCa ocCekivanja, a Zzelje su potpomognute medijima,
naprednim telekomunikacijama, vecom obrazovanoSc¢u te iskustvom i znanjem.
Inovativne ponude u turizmu pored osnovnih standarda omogucéuju i neobicna
iskustva, iznenadenja i poticaje. Turisti time dobivaju posebnu atmosferu odnosno
emotivnhu dodatnu korist kao S$to je drugaciji ambijent, dozivljaj, zabava, avantura,

druzZenja s domacinima i sli¢no. Sve su izrazenije promjene u potrebama potencijalnih

28 Jadresi¢, V.:Janusovo lice turizma, Od masovnog do selektivno-odrzivog turizma, Plejada 2010,
str.176
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turista rastom Zivotnog standarda pri ¢emu turisti raspolazu sa sve viSe novca uz
racioniranje slobodnog vremena, a novac i vrijeme kojima turist raspolaze su dva
osnovna preduvjeta za razvoj turizma. TrziSte se sve viSe rasclanjuje na podskupine
koje su definirane zivotnim stilom, osobnim sklonostima, potrebama i Zivotnim
prilikama. To logi¢no prati i sektor turisticke ponude kroz brojne inovacije kako
smjestajnih kapaciteta tako i sadrzajnih elemenata Siroke lepeze turistiCkog proizvoda.
(Gei¢, 2011., str. 113).

Turisti danasnjice tragaju za Sto kvalitetnijim odmorom, rekreacijom, zabavom i
zdravljem, sve viSe sami istrazuju i osmiSljavaju putovanja te su u potrazi za
nezagadenom atraktivnom prirodom koja nudi relaksaciju, zadovoljstvo, rekreaciju,

zdravstvenu rehabilitaciju, umjetnost i tradiciju.

Selektivni oblici turizma su pogodni za ovaj poluotok buducéi da ima potencijala za
razvoj mnogih vrsta turizma. Zbog povoljne klime, veci je dio godine moguce boraviti
na otvorenome i uzivati u prirodi. Istra nudi vecinu, u nastavku navedenih, oblika
turizma tijekom sezone, a neke i tijekom cijele godine. Razlikujemo turizam prirodnih

resursa i drusStvenih resursa:

o zdravstveni turizam

o sportski turizam

o nauticki turizam

o eko turizam

o loviribolov

o ruralni turizam

o kulturni turizam

o gastronomski turizam
o turizam dogadaja

o vjerski turizam

o turizam na umjetno stvorenim atrakcijama.

Glede Istarske Zupanije, atrakcije se odnose na prirodne atrakcije te kulturno-
povijesne spomenike. Sto se tiGe prirodnih atrakcija, tu spada reljef istarskog
poluotoka, more, klima i vegetacija. Vrlo je razvijen kupaliSni turizam, buduci sezona
kupanja traje od lipnja do kraja rujna sa prosjeCnom temperaturom mora 20°C.

Podzemni svijet ruralne Istre oduSevljava turiste i posjetitelje podzemnim dvoranama,
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jezerima, potocima, pukotinama, jamama i Spiljama. Tu se, osim prirodnih ljepota,
nalazi se i raznovrsni zivotinjski i biljni svijet, a najzanimljivija je Covjecja ribica,
endemska vrsta koja zivi samo u ovim predjelima. U Istri pored Nacionalnog parka
Brijuni postoji Cetiri parkova Suma, devet zasti¢enih dijelova krajolika, pet botanickih
spomenika prirode, jedan zooloski spomenik prirode, tri geomorfoloska i jedan geoloski

spomenik prirode.

Planinski masiv U¢ka, ujedno i najvisa toCka Istre, proglasen je parkom prirode, jer
je na tom podrucju pronadeno vise zasti¢enih biljnih i Zivotinjskih vrsta. Ucka ima puno
pjeSackih staza, idealna je za planinarenje, berbu ljekovitog i Sumskog bilja, a u
podnoZju su biciklistiCke staze, planinarske kolibe i domovi. Neke od najvecih atrakcija
su Nacionalni Park Brijuni, Spilia Festinsko Kraljevstvo, Jama Baredine, Park Prirode

Uc¢ka, Park Histria Aromatica i sliéno.

Slika 8.: Nacionalni park Brijuni

Izvor: https://www.np-brijuni.hr/ (10.08.2020.)

Nadalje, tu je niz prelijepih plaza na rubnim dijelovima veéih gradova poput Rovinja,

Pule, Pore€a, Umaga te niz takozvanih ,divljih plaza“ u okolici gradova i manjim selima
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gdje turisti mogu naci svoj spokoj. Kulturno-povijesni spomenici smjesteni su u jezgri
ve¢ spomenutih gradova, a mozemo jo$ nadodati grad Labin, Hum kao najman;ji grad
na svijetu, SvetvinCenat, Novigrad, Groznjan, Motovun, Oprtalj i sli€no. Neki od
najpoznatijin spomenika su svakako Eufrazijeva Bazilika u Pore€u, Amfiteatar u Puli,
srednjovjekovni grad Dvigrad u blizini Rovinja, Barokna palaca Battiala-Lazzarini u

Labinu i niz drugih spomenika.

Receptivni sadrzaji su drugo vazno obiljezje za razvoj turizma. Radi se o
obnavljanju postojecih hotela, gradnja novih turistiCkih kompleksa, luksuzna turisticka
naselja, kampovi i hosteli. Ve¢ su neko vrijeme atraktivhe obnovljene stare istarske
kamene kuce €im se povecéava privatni smjestaj u ruralnom djelu Istre. Osim smjestaja
u ponudi je i autohtoni nacin Zivota gdje turisti mogu vidjeti kako su nekad Zivjele obitelji

na selu i ¢ime su se sve bavili, po€evsi od poljoprivrede, stoCarstva i sli¢no.

Pristup turistiCkoj destinaciji, odnosno prometna infrastruktura, utjeCe na promet
tako da potiCe modernizaciju i izgradnju prometnica, uvodenje novih oblika prometa
kao i na porast prometa putnika. S druge strane promet utje€e na turizam jer osigurava
dostupnost turistiCke destinacije, kvalitetno putovanje te osigurava mobilnost turista u
samoj turisti¢koj destinaciji. (Mrnjavac, 2006.) Istarski ipsilon omogucuje turistima brzo
kretanje dillem cijelog poluotoka te je poveznica sa ostatkom Republike Hrvatske.
Zatim je tu ZraCna luka u gradu Puli koja ima poveznice sa svim ve¢im gradovima

Europe i Sire.

Glavna djelatnost turistiCkih agencija je organiziranje putovanja i boravka te uz to
pruzanje dodatnih usluga turistima tijekom trajanja njihovog putovanja u odredenom
mjestu. PosredniCke agencije pruzaju sigurnost i turistu i iznajmljivaCu te olakSavaju
sam proces rezervacije smjestaja i organizacije putovanje. Istra ima dobru medusobnu
koordinaciju, kao i odnos sa turistiCkim zajednicama pojedinih gradova i opc¢ina koje
pruzaju sve informacije nuzne za ugodan i aktivan boravak turista. Upravo su navedeni
paketi, odnosno aranZzmani gdje turist na jednom mjestu moze ostvariti sve Sto mu je

potrebno, ono $to je vazno za nesmetani razvoj turizma.
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Turisticka destinacija mora turistima ponuditi niz aktivnosti tijekom njihovog
boravka i to na nacCin da se zadovolje sve zelje. Istra je destinacija koja zbog klime i
mora najvise privlaci turiste ljeti, stoga je naglasak na vanjske aktivnosti. Pruza se niz
aktivnosti na atraktivnim lokacijama kao Sto su Aquapark Istralandia u Novoj Vasi, Dino
Park u PoreCu, Adria Summer Festival u Medulinu, Rise Up Pore¢, Pula Film Festival,
Motovun film festival, brojne Gastro manifestacije, Ribarske feste i sli¢no. Sukladno
navedenom ima za svakoga ponesto, za djecu, roditelje, mlade, ljubitelje glazbe,
umjetnosti ali i gurmane. Istra je poznata po svojim delicijama i tradicionalnoj istarskoj
hrani. Mozemo izdvojiti Labinjonske krafe (slatka tjestenina), tartufe, Sparoge, istarski
prsut i sir, zatim od slatkog Pazinske cukerancice, od pi¢a vino i to posebice Teran,

Malvazija i Muskat te u konacnici neizostavne masline i maslinovo ulje.

Turistima je vazno ponuditi i dodatne usluge, odnosno omoguciti im nesto Sto u tom
trenutku nije dostupno u njihovoj destinaciji. To moze biti neki izlet izvan smjestaja,
omoguciti im odlazak na odredene manifestacije koje su udaljenije, kupnja ulaznica i
osiguravanje dodatnog smjestaja. Nadalje, dobro dodu i odredene sportske aktivnosti
na koje se turisti mogu uputiti. MoZemo izdvoijiti pjeSacenje kroz Sedam Slapova, Istra
Bike Parenzana, penjanje, voznja kajakom, quadovima ili pak Hors riding. To su
zapravo dodatni zahtjevi od strane turista koje mi mozemo i ne moramo ispuniti ali ¢e
oni svakako biti sretni i zadovoljni ukoliko im pruzimo pomo¢ i omogucéimo jos ugodniji
boravak. Sve je viSe aktualan wellness i zdravstveni turizam. Za zdravstveni turizam
mozemo istaknuti Istarske toplice kao jedini izvor termalne vode u Istri, Ciji e potencijal
razvoja biti naveden u sljedecem tekstu. Osim opustanja u prirodi u ponudi je niz
wellness i spa centara gdje turisti mogu uzivati i opustiti se masazama, u bazenima i

saunama.?®

Ono $to je isto jako vazno za Istru kao turistiCku destinaciju je sigurnost. U Europi
se posljednje vrijeme dogodilo dosta politickih promjena koje negativno utjeCu na
razvoj turizma i na samu sigurnost turista. Dogodilo se vec¢ nekoliko teroristi¢kih
napada u velikim gradovima diliem Europe $to definitivno nije privliaéno turistima. S
druge strane Istra, odnosno Republika Hrvatska jo$ uvijek nose titulu kao jedna od

najsigurnijin zemalja, bez vecih incidenata $to dodatno priviaci turiste.

29 https://www.istra.hr (27.07.2020.)
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Postoje i niz nedostataka kod turizma u Istri, odnosno u RH, a to su visoku troSkovi
rada, loS urbani razvoj, manjak turistickih usluga, kratka turisticka sezona, loSe
zdravstveno, visoka stopa PDV-a, nedostatak stru¢nih kadrova, jo$ uvijek nedovoljno

smijestajnog kapaciteta, siva ekonomija i niz drugih ¢imbenika.3°

Danasnja turisticka Istra obiluje mnostvom najraznovrsnijih turistickih kapaciteta i
sadrzaja od onih na njenom obalnom, primorskom dijelu, do onih sve aktualnijih i

trazenijih u unutrasnjim ruralnim podrucjima.

Osim ve¢ poznatog stacioniranog turizma u mnogobrojnim hotelima,
apartmanskim naseljima, kampovima, privathom smjestaju, danas se u Istri sve viSe
razvija nauticki turizam, kongresni, izletnicki, lovni i ribolovnim, agroturizam, kulturni,

eno gastronomski, sportsko — rekreacijski, ronilacki, konjicki te ekoloski turizam.3!

Prema zadnjim sluzbenim podacima Drzavnog zavoda za statistiku Republike
Hrvatske od 18. veljate 2020., u zadnjih Sest godina biljezimo konstantan rast
dolazaka i no¢enja domacih i stranih turista. NajviSe dolazaka i noéenja stranih turista
u prethodnim godinama ostvarili su turisti iz Njemacke (8,6 milijuna, $to je 43% od
ukupno ostvarenih noc¢enja njemackih turista u Hrvatskoj u 2019.), a slijede ih turisti iz

Slovenije, Austrije, Poljske, Italije, Ceske, te Ujedinjenog Kraljevstva.

Istarska zupanija ostvarila je najviSe dolazaka i no¢enja turista u 2019., i to 4,5
milijuna dolazaka i 26,4 milijuna noc¢enja, sto je 22,9% od ukupno ostvarenih dolazaka
i 28,9% od ukupno ostvarenih no¢enja. U odnosu na 2018., u Istarskoj Zupaniji
ostvareno je 3,4% viSe dolazaka i 0,8% viSe nocenja. Najvise nocenja stranih turista
ostvarili su turisti iz Njemacke (33,7%), Austrije (13,5%), Slovenije (9,8%) te Italije
(8,6%).%2

30 Jadresic¢, V.:Janusovo lice turizma, Od masovnog do selektivno-odrzivog turizma, Plejada, Zagreb,
2010., str.159

31 https://hr.wikipedia.org/wiki/Turizam_u_lstri (15.07.2020.)
32 https://mint.gov.hr/UserDocsimages/AAA 2020 ABC/c_dokumenti/200228 DZS turizam2019.pdf
(03.08.2020.)
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Graf 3.: Usporedba dolazaka domacih i stranih turista u Istarskoj Zupaniji 2018. / 2019.
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Izvor: Izrada studentice prema https://www.dzs.hr (02.08.2020.)

Graf 4.: Usporedba no¢enja domacih i stranih turista u Istarskoj Zupaniji 2018. / 2019.
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Graf 5.: Struktura nocenja turista prema dobnim skupinama 2019.g.
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Izvor: Izrada studentice prema https://www.dzs.hr (02.08.2020.)

Iz danog grafickog prikaza zakljuCujemo da je najveci udio prema dobnim
skupinama u noc¢enjima turista najvisi kod osoba mladih do 14 godina, dok je najmaniji
kod starije dobne skupine i to osobe starije od 65 godina. Kao $to je za oCekivati pri

vrhu su takoder dobne skupine izmedu 35 — 44 godina, te izmedu 45 — 54 godina.

U 2020. godini bilo je za oCekivati najbolju turistiCku sezonu u zadnjih deset
godina po dolascima i no¢enjima domacih i stranih turista. Mnogi iznajmljivaci za
prihvat turista uloZili su znatna nov€ana sredstva u poboljSanje postojeceg stanja
hotela, kampova, privatnog smjestaja i ostalih smjestajnih objekata kako bi doveli do
povecéanja kvalitete usluge, ostvarili bolje financijske rezultate, te ono najvaznije gostu
pruzili viSi standard Sto direktno utjeCe na zadovoljstvo gostiju i njihove pozitivne
povratne ocjene. Oc¢ekivao se jos veci broj dolazaka i no¢enja turista s brzo rastucih
trzista kao Sto su Kina, Japan i Sjeverna Koreja, no uslijed neoCekivane pandemije
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COVID-19 koja je zahvatila Svijet na globalnoj razini, ve¢ u rano proljece 2020. dalo

se zakljucCiti da se oCekivanja o najboljoj turistiCkoj sezoni nece ostvariti.

4.3. TURIZAM ISTARSKE ZUPANIJE PREMA SWOT ANALIZI

Swot analiza je kvalitativna analiticka metoda koja se sastoji od Cetiri Cimbenika
i nastoji prikazati prilike, prijetnje, slabosti i snage odredene pojave ili situacije. Snage
i slabosti se odnose na analizu unutarnje okoline, a prilike i prijetnje na vanjsku

okolinu.33

Kako bi se izvrSio to€an izbor strategije potrebno je izvrsiti analizu situacije. To
znacCi da subjekt treba promotriti i istraziti unutarnje i vanjske Cimbenike kako bi se

donijelo pravilne odluke i spoznalo najbolji na€in dolaska do cilja.

Na sljedecoj tablici navedene su prednosti, slabosti, mogucnosti i prijetnje Istri
kao turistiCke destinacije. Prednosti koje Istarska Zupanija ima u odnosu na druge
regije, prikazuju nam i turisticki dolasci koji svake godine nizu rekorde. Netaknuta
priroda, bogata kulturna bastina, povoljne cijene, mediteranski Stih i Cisto more savrsen
je spoj za kvalitetan i dobro proveden godiSnji odmor. Istarska Zupanija svoju povijest
turizma seze vec¢ dugi niz godina te njena buducnost krije se u razvoju selektivnih
oblika turizma. Slabosti u regiji kriju se u nedostatku destinacijskog identiteta te
pozicioniranje i mogucnosti Istre nisu u skladu s ponudom. Mogucnosti Istre za razvoj
drugacijih oblika turizma od trenutno postojecih na trziStu u Hrvatskoj, moze Istarsku
regiju pozicionirati na listu najtrazenijih destinacija u svijetu. Turizam pored svojih
pozitivnih strana ima i svoju negativnu, uniStavanjem destinacije, kulture i tradicije sve

je to pojava masovnih dolazaka u visoko posjecene destinacije.

33 Buble, M.: Strate$ki menadZment, Sinergija, Zagreb, 2005., str. 19
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Tablica 1: SWOT analiza turizma Istarske

Zupanije

PREDNOSTI (Strenghts)

NEDOSTACI (Weaknesses)

= Geografski polozaj "
= Bogata povijesna i kulturna bastina ]
= Povoljna klima "
= EkoloSki zdrava priroda i more

= Autenti¢na gastronomska ponuda "
= Sacuvan autohtoni nacin zivota .
= Pitka voda .
» Netaknuta priroda .
= Autenti¢an Mediteran

= Blizina ciljnih trzista ]

= Kulturni afinitet s ciljnim trzistem uz malo | =
‘neotkrivene aure’
= Povoljne cijene =

Zaostajanje u turistickom razvoju

Nedovoljan broj specijaliziranih stru€njaka

Porezna davanja u turizmu veca nego u drugim
konkurentskim zemljama

Sporost pravnog sustava

Nedostatak pruzatelja usluga u sektoru ekoturizma
Pozicioniranje nije u skladu s ponudom

Pogresna percepcija destinacije od strane ciljnih
trzista

Nedostatak destinacijskog identiteta, kao brenda
Nedostatak dosljednosti u promociji, svaki klaster i
hotelsko poduzece imaju vlastitu promociju
Infrastruktura

MOGUCNOSTI (opportunities)

PRIJETNJE (threats)

= PoboljSanje propagandne i marketinske | =

djelatnosti =
» Razvoj turizma u ruralnim podrugjima
= Povecanje broja manifestacija posveéenih | =

prirodi i boravku u prirodi .
= ProSirenje turisticke sezone
= PoboljSanje ponude kroz organiziran i | =

zajednicki trud Istarske Zupanije i RH
= Ponuda turistima razli¢itih sadrzaja na | =
relativno malom podrudju "
= Rad na povecanju interesa za posebnim | =
vrstama turizma
»= Visoka kupovna moc na ciljanim trzistima .
= Diverzifikacija potraznje u ciljanim trzistima .
* Produzenje sezone
= Evolucija ponasanje kupca na ciljnom trzistu:
viSe putovanja, ali krace
= Zelja putnika za otkrivanjem i doZivljajem
novih iskustava

= Moderno drustvo vraca se potrazi za
autenti¢no8éu, tradicijom i  prirodnim
stvarima

= Gastronomija i 'okus', kao lifestile iskustvo

Okolna zagadenja
Nerazumijevanje vaznosti
sinergije

Prenapucenost
Devastiranje prirodnih dobara poveéanjem prometa
turista

Jaka konkurencija u ostalim okolnim drzavama (npr.
Slovenija)

Gubitak konkurentnosti

Skracenost trajanja ljethog odmora

Slaba lojalnost ciljanih kupaca odrediStu, idu gdje su
najpovoljnije cijene: Turska, Bugarska

Virus COVID-19
Zatvaranje granica,
Lcrvenu® listu

zajedniCke ponude i

te stavljanje Hrvatske na

Izvor: Izrada autorice prema https://www.istra.hr (25.07.2020.)
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4.4. RURALNI TURIZAM U ISTARSKOJ ZUPANIJI - SJEVERNA ISTRA

Ruralni turizam je vrsta turizma koji se odvija u ruralnim prostorima. Medutim,
ova definicija je u mnogim slu€ajevima nepotpuna i opcenito je teSko odrediti
konkretniju definiciju koja bi se mogla odnositi na sva ruralna podrucja. Ruralni turizam
ukljuCuje boravak na gospodarstvu te posebne oblike aktivnosti kao Sto su odmor u
prirodi, ekoturizam, pustolovni, sport. i zdravstveni i kult. turizam, hodanje, penjanje,

jahanije, lov, ribolov, edukacija i drugo.3

Krajolik Istre neodoljivo podsje¢a na najljepSe predjele Toskane ili Provanse.
Ruralna Istra je atraktivna regija s kvalitetnom agro turistickom ponudom i netaknutom
prirodom. Seoski turizam u Istri, baziran na smjestaju u agroturizmu i ruralnim ku¢ama
za odmor, ovdje je prilicno razvijen. Pitomi brezuljci prekriveni maslinicima i
vinogradima, na kojima se ponosno uzdiZzu slikovita srednjevjekovna mjestasca,
inspiracija su mnogim umjetnicima, te su savrSena destinacija za seoski turizam. Svaki
istarski gradi¢ pri€a svoju pri¢u, Buzet - poznat i kao ,grad tartufa“, Groznjan —
umjetnicko utocCiste, Motovun — gradi¢ s legendom te u novije vrijeme medunarodno

poznatim filmskim festivalom, Hum — najmanji grad na svijetu.

Turizam na seljaCkim gospodarstvima najrazvijeniji je na podrucju Istarske
Zupanije. To su uzrokovali povoljni prirodni preduvjeti (zdrava klima, odsustvo buke,
relativno oCuvana priroda), oCuvanost gradevinskog i socio-kulturnog naslijeda. Vrlo je
vazna i blizina stranih emitivnih podrucja (ltalija, Austrija, Njemacka). Ponuda
rekreacijskih sadrzaja je takoder vise nego zadovoljavaju¢a — od 7 biciklisti¢kih staza,

pjeSacke staze, 7 konjickih centara i drugo.

Gastronomsku ponudu, takoder znacajan faktor u ruralnoj turisti¢koj ponudi Cini
razvijena mreza restorana s autohtonom kuhinjom (gotovo u svakom mjestu) i 4 vinske
ceste — Bujstine, Buzestine, Porestine i Vodnjanstine. Vecina sela su dobro prometno
povezana, s razvijenom mobilnom i fiksnom telefonijom a trgovine, poste i ambulante

su u blizini.

34 https://www.istrapedia.hr/hr/natuknice/939/ruralni-turizam (27.07.2020.)
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Stvarna inicijativa razvoja javlja se u posljednjem desetlje¢u proslog stoljeca.
Prvenstvena svrha je rastereCenje obalnih regija i urbanih srediSta zbog jaCanja
seoske ekonomije i davanja novih sadrzaja kulturnoj i povijesnoj bastini. U sklopu
odjela za turizam i trgovinu lIstarske Zupanije 1997. promovirana je publikacija

LAgroturizam®.3

Istra ima dvije vrste zemlje, intenzivno crvenu u priobalju i sivu, glinastu u
srediSnjem dijelu. Najpoznatija podzemna istarska gljiva - tartufi raste u sivoj zemlji, u
vlaznoj, hrastovoj Motovunskoj Sumi kojom protjeCe rijeka Mirna. Tartufarska zona
proteZze se dalje ka sjeveru do LaniS¢a, potom rjeCicom Rasom ka jugoistoku na
Labinstini, te na jugu do Pazina. Istarski bijeli tartuf jedan je od najcjenjenijih na svijetu,
zri u jesen i najbolje je kuSati tu rijetku blagodat odmah, tek ubranog u izvornom
okruzenju malih gostionica i renomiranih restorana. U njegovoj neposrednoj blizini, na
uzvisinama uz rijeku Mirnu sve ¢eSce se nalazi i crni tartuf, kao i druge podvrste bijelog

tartufa koje se konzumiraju zimi i ljeti.

Nakon tartufa, u Istri, ceste maslinova ulja atraktivne su kao turisti¢ki proizvod.
Osnovni zadatak svakog maslinarskog itinerera jest promocija maslina, maslinova ulja
i proizvoda od maslina te njegova turistiCka prezentacija koja se sastoji u revalorizaciji,
razvoju i njezi maslinarstva u Istri. Neizostavne su i Istarske vinske ceste, koje danas
mozZemo smatrati kao jedan prepoznatljiv i uobli€en turistiCki proizvod koji se iz godine
u godinu upotpunjuje i usavrSava. Zadatak svakog vinskog itinerera jest promocija vina
i njegova turistiCka prezentacija koja se sastoji u revalorizaciji, razvoju i njezi

vinogradarstva i vinarstva u Istri.

Tipi€na i najznacdajnija sorta je istarska malvazija. Radi se o bijeloj sorti koja
zauzima gotovo dvije trecCine svih nasada loze na ovim podrucjima. Buduci je nema
drugdje, raste samo u Istri, ona u pravilu predstavlja sinonim za istarsko bijelo vino. Uz
malvaziju, najvaznije bijele sorte Istre, tipiCna je crna sorta teran. Teran daje vino
izrazite rubin crvene boje ljubi¢astog odsjaja, zivih neobuzdanih mirisa najCeSce
Sumskog voca, s jakim karakterom, naglasenih kiselina, u pravilu manje izrazenog

tijela u odnosu na uobiCajene standarde za crna vina. Njegova posebnost i na prvi

35 https://www.geografija.hr/hrvatska/ruralni-turizam-u-istri-dokaz-da-hrvatski-turizam-moze-i-na-drugi-
nacin/ (27.07.2020.)
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pogled neharmoniénost, nikoga ne ostavlja ravnodusnim, dok trend sve veceg interesa
za neobicne tipi¢ne proizvode otvara nove mogucénosti ovoj atraktivnoj sorti. S mladim
teranom priprema se supa, oblik tradicionalnog jela s peCenim kruhom u bukaleti crnog

vina.36

Parenzana je u danas najpoznatija i najposjecenija kao biciklistiCko-pjeSacka
staza u Istri, a nekada je bila uskotracna ZeljezniCka pruga koja je povezivala Trst
preko niza kolodvora s PoreCom kao krajnjim kolodvorom. Tada je nastao naziv
Parenzana odnosno Pore€anka. Bila je u funkciji od 1902. do 1935. godine., te je
prolazila kroz tri drzave: Italiju, Sloveniju i Hrvatsku. Hrvatski dio staze zajednicki
odrzavaju Istarska Zupanija i gradovi i opCine uz Parenzanu. Istarska Zupanija
kontinuirano ureduje, oprema i promovira hrvatski dio Parenzane. Uz trasu se nalazi
20-ak Bike&Bed objekata, 7 specijaliziranih servisera za bicikle te 15-ak agencija koje

nude najam bicikala (od kojih neke nude i usluge prijevoza).

4.4.1. MOTOVUN

U sjevernom dijelu Istre, iznad doline rijeke Mirne, smjeSten je najpoznatiji i
najatraktivniji istarski srednjovjekovni gradi¢ Motovun-Montona cija je veduta jedan od
poznatih simbola istarske unutrasnjosti. Motovunom dominira romanicko goticki zvonik
nazubljenog krunista iz 13. stoljeéa smjesten do Zupne crkve Sv. Stjepana iz 17.
stolje¢a. Na srediSnjem se gradskom trgu nalazi i romaniCka komunalna palaca,
najveca profana zgrada u Istri iz tog razdoblja, a naokolo su i brojne druge povijesne
gradevina. Motovun-Montona je odavno vrlo atraktivna i popularna turistiCka
destinacija pa u mjestu postoji i hotel Kastel smjeSten u nekadasnjoj palaci obitelji

Polesini.3’

Motovun je najbolje saCuvana srednjovjekovna utvrda na istarskom poluotoku -
najrazvijenijoj turistickoj regiji u Hrvatskoj. Naselje u obliku akropole, razvilo se na vrhu

strmog brezuljka, U prapovijesnim vremenima, llirska i Keltska plemena gradila su

36 https://www.istriasun.com/istra/gastronomija (10.08.2020.)
37 https://wwwe.istra.hr/hr/destinacije/motovun (28.07.2020.)
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svoje utvrde na mjestu gdje je danas smjesten Motovun. Ime mu je takoder keltskog

porijekla, a nastalo je od rije¢i Montona, sto znaci grad u gori.

Slika 9.: Motovun

Izvor: https://www.istra.hr/hr/destinacije/motovun (28.07.2020.)

U svojoj proSlosti Motovun je dijelio sudbinu svih istarskih naselja. Ostaci
materijalne kulture iz sredine bron¢anog doba, oko 1500 godina p.K., pronadeni su na
zaravni motovunskog brda i svjedoCe o priblizno 3500 godina kontinuiranog Zivota na
ovome brdu. Za vrijeme rimske vladavine u Istri, koja je uslijedila nakon 177. godine
p.K., Motovun je privremeno izgubio svoju prvotnu vaznost jer u tim relativno mirnim
vremenima nije bilo potrebe za sigurnim utvrdama, ve¢ za mjestima pogodnim za
trgovinu i promet. Vladavine nad Motovunom neprekidno su se izmjenjivale kroz dugi
niz stolje¢a, sve dok se u drugoj polovici 13. stolje¢a nije Venecija izborila za vlast. U
narednih 5 stolje¢a vladavine ,Kraljice svih mora“ nastali su najvazniji kulturalni i
povijesni spomenici, te je Motovun kao vazno strateSko mjesto za Veneciju pocCeo
poprimati danas$nji oblik grada. Nakon pada Venecije 1797. godine, Austrija i Italija

izmjenjivale su svoju vlast nad Motovunom, sve dok nije zavrSetkom drugog svjetskog
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rata, 1945. godine pripao Jugoslaviji, te nakon 1991. godine, kao i vecina istarskog

poluotoka, Republici Hrvatskoj.

Ime Motovuna, kao jednog od najvecCih dvoraca u lIstri, u povijesnom se
dokumentu prvi put spominje u listini Rizanska skupstina iz 804. godine, koja je jedna
od najvaznijih dokumenata srednjovjekovne povijesti Istre. Medu inim, iz listine se vidi
koliko su Bizantu placali gradovi poreza i kakav je znacaj tada imao Motovun kao grad.
Tako saznajemo da su Motovun i Labin godisnjim iznosom poreza od 30 zlatnika dijelili
Cetvrto i peto mjesto, nakon Poreca, Pule i Rovinja, a na osnovu toga i svoju znacajnost

kao jedne od pet najvaznijih utvrda u Istri.38

Medu istaknutim licnostima koje su Cesto boravile ili €iji korjeni potjeCu iz
Motovuna mozemo izdvoijiti hrvatskog umjetnika Miroslava Suteja te Gianpaola
Polesinija koji se vec tijekom prvog saziva istarskog sabora 1861. godine zalagao za
izgradnju tunela kroz U¢ku. Andrea Antico, renesansni je kompozitor i izdavac koji je
medu prvima pocCeo Koristiti crtovlje i suvremeni nacin zapisivanja glazbenih nota.
Poznati izumitelj brodskog vijka Josef Ressel, Cija je propela postala zastitni znak
medunarodnog filmskog festivala, tu je zivio od 1835. do 1843. godine. U svijetu se
proslavio prvim uspjeSnim eksperimentom pokretanja parobroda brodskim vijkom
odrzanim u Trstu 1829. godine. U Motovunu je roden i Mario Andretti (1940.), slavni
automobilistiCki as, svjetski prvak Formule 1 (1978.) i pobjednik utrke '500 milja
Indianopolisa’ (1969.). U Motovun je boravio i pisac Vladimir Nazor po kojem je nastala

prica o Legendi Veli JoZe.

Legende, mirisi, okusi i proslost sve se to sljubilo u specificnu atmosferu kojom
odiSe Motovun Film Festival koji se odrzava u Motovunu svake godine krajem mjeseca
srpnja. U mnostvu tisuca festivala svijeta, koji se svakog dana otvaraju i zatvaraju,
radaju i umiru, nije lako izboriti se za specificnost zahvaljuju¢i svom mjestu odrzavanja,

Motovun Film Festival je, ako niSta drugo, festival s najlijepsim pogledom na svijetu.

Tokom listopada u Motovunu posjetitelji mogu prisustvovati Festivalu terana i
tartufa koji se odrzava ve¢ desetu godinu za redom, na kojemu vinari s podrucja

Opc¢ine Motovun prezentiraju svoja vina iz svojih vinograda podno Motovuna i

38 https://www.motovun.hr/ (29.07.2020.)
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brezuljaka koji se nalaze oko Motovuna. Uz kapljice vina odiSu se i mirisi tartufa iz

Motovunske Sume.

Slika 10.: 10. Festival terana i tartufa u Motovunu

o M 10. FESTIVAL

TERANA
[ TARTUFA

o T RN
- (e Bl

MOTOVUN ¥ 19.10.2019. ge. zmn

GASTRO SHOW | DEGUSTACIJE VINA | TARTUFA | PROIZVODA OD TARTUFA i

Izvor: https://www.tz-motovun.hr (03.08.2020.)

4.4.2. BUZET

Buzet se nalazi u samom srcu sjevernog dijela hrvatske Istre. Na povrsini od
165 km? Zivi oko 6 000 stanovnika. Stari grad Buzet se nalazi na 150 m visokom brdu
iznad plodne doline kojom protjecCe rijeka Mirna, dok se noviji dio grada tzv. Fontana,
razvija u podnozju brda. Buzet se jo$ naziva i Gradom tartufa jer je smjesten u zoni u

kojoj raste ta najskupocjenija podzemna gljiva.

Buzestina je kraj naseljen od davnina. Tome u prilog govore prapovijesni ostaci
kamenih predmeta nadenih u Golupskoj jami, Podrebarskoj 3pilji i jo§ nekim drugim
Spiljama. lliri su se ovamo doselili u bron€ano doba prapovijesti kada su na vrhovima

brezuljaka poceli graditi naselja ogradena zidovima.
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Ovim su podruc¢jem od 177. g. do 476. g. vladali Rimljani. Za vrijeme haranja
epidemije kuge, bolest je mimoiSla Buzet, pa su Buzecani 192. g. p. Kr. podigli ploCu

bozici Augusti koja je za$titila grad Pinquentum (Buzet) od bolesti.

Buzet se spominje prije viSe od 1800 godina. Zatim je uslijedila vlast
Bizantinaca, pa su nakon seobe naroda doselili Hrvati i Slovenci. Potkraj VIII. st.,
Istrom su zagospodarili Franci koji su u na$ kraj uveli feudalni sustav. Radi zastite
franacCkih posjeda, podigli su se gradovi — utvrde Ciji su gospodari postale njemacke
obitelji. Otada su ostale poznate rusSevine Crnoga Grada, Bijeloga Grada iznad
Rockoga Polja, te Kastela Petrapilosa u dolini rijeke Bracane. Do 1421. g . Buzet je
priznavao vlast akvilejskog patrijarha, a od te godine do 1797. g. pripadao je Mletackoj

Republici.

Sredinom XVI. st. grad Buzet Zivio je punim plu¢ima, u razdoblju relativnog mira.
Razvijao se obrt, vodila se briga o obrani grada od neprijateljskih nasrtaja, briga o

naoruzanju, utvrdivanju gradskih zidina.

U to vrijeme obnovljena je Mala Sterna, izgradena su Velika vrata i Mala vrata.
Padom Miletacke Republike Istra je doSla pod vlast Austrije koja je ostala na ovim
prostorima sve do 1918. godine. Buzetska nausSnica pronadena je na groblju u Mejici
(18 primjeraka) i Sovinjskom brdu (2 primjerka). Vjeruje se kako je ovaj tip nausSnice
pripadao nosnji ranosrednjovjekovnoga autohtonog i romaniziranog ilirokeltskog

stanovniStva na podrucju izmedu jadranskih obala i alpskoga pojasa.

U Buzetu, u Starom gradu, nedaleko Zupne crkve Blazene Djevice Marije, roden
je Stjepan Konzul Istranin, prvi prevoditelj Novog zavjeta na hrvatski jezik. Buzet je

dobro znan i po proizvodnji piva ,Favorit* u Buzetskoj pivovari (BUP).

Na juznoj strani Buzeta, nalazi se izvor Sv. Ivan: s njegovih precistih voda
krenula je 1930. g. izgradnja Istarskog vodovoda, a time i distribucija vode za gotovo

cijelu Istru.
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Slika 11.: Buzet

Izvor: https://www.istra.hr/hr/destinacije/buzet (03.08.2020.)

Kastel Petrapilosa nalazi se 6 km zapadno od Buzeta, nedaleko ceste koja vodi
uz rijeku Mirnu prema Livadama i Motovunu. Srednjovjekovni dvorac smjestio se na
visokoj hridi koja dominira Sirim podrucjem uz rjecCicu BraCanu. Povijest ,Kosmatoga
grada“ puna je legendi i usmenih predaja. Kastel je sluzio za nadziranje cijele doline
rijeke Mirne i sredidnje Istre akvilejskim patrijarsima u srednjem vijeku i MleCanima u
XV. st.. Stoljeéima je predstavljao odli€an vojno - obrambeni polozaj s kojeg se
kontroliralo svako kretanje poljem ili cestom Sirom doline. Crkva Sv. Marije Magdalene
koja se nalazi u sklopu kastela Petrapilose ostala je u funkciji sve do 1793. g., iako se
Zivot u utvrdi ranije ugasio. U crkvici su nakon pocetka obnavljanja 1999. g., pronadeni
brojni ostatci srednjovjekovnih fresaka koji se danas Cuvaju u Zavi€ajnom muzeju u

Buzetu.3®

Najmaniji grad na svijetu nastao je prema legendi, kada su divovi gradili gradove
u dolini Mirne, a od preostalog kamenja izgradili su Hum. Prvi se put spominje 1102.
godine. Gradske zidine su Cuvale mjesto od Cestih prodora Mle€ana i Turaka. Na
zapadnim gradskim vratima dva su glagoljadka zapisa. Vrata se svake godine sve€ano

otvaraju na Dan grada Huma kada se bira novoga Zupana ,na leto dan®. Osim Sto je

39 https://www.tz-buzet.hr/hr/ (02.08.2020.)
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poznat kao najmanji grad na svijetu, odnedavno ponosno nosi i naziv Grada biske, a
biska je rakija sa imelom, Cija receptura potjeCe iz Huma. Svake godine krajem
listopada u ovom najmanjem gradi¢u odrzava se Smotra rakija gdje se poznati
proizvodaci rakija iz cijele Istre natjeCu za najbolju rakiju. U Humu zavrSava i poznati
spomen - kompleks glagoljici, Aleja glagoljasa koja se proteZe na 7 km dugom putu od

Roc¢a do Huma.#°

Grad Buzet poznat je po mnogobrojni manifestacijama koje iz godine u godinu
priviace sve veci broj kako domacih tako i stranih posjetitelja, koji stvaraju osobne
dozivljaje na temelju videnih atrakcija, od kojih treba istaknuti Dan grada ,Subotina®, i
»oubotina po starinski“ kada se grad vra¢a u povijest. Takoder neki od poznatijih
koja okuplja posijetitelje iz cijele Europe. Za kraj godine slijedi Vikend tartufa na kojem

lokalni tartufari i vinari prezentiraju svoje proizvode, nudeci nesto novo i inovativno.

4.4.3. GROZNJAN

Groznjan-Grisignana, mali istarski gradi¢ smjesten je na romanti¢nom brezuljku,
a poznat je po umjetnosti i kulturi, jedinstvenim galerijama i ateljeima te zanimljivim
glazbenim dogadanjima, velikog kulturnog znacaja, ne samo na hrvatskoj nego i na
medunarodnoj razini, Zivi vrlo intenzivno svoje ljetne mjesece. Groznjan je bio naseljen
josS u doba Rimskog carstva, tada kao utvrda, o ¢emu svjedocCe i arheoloski nalazi,
fragmenti mozaika, pronaden novac, ali i toponimi kao $to je Vrh Roman, za koji je bio
naseljen i u neolitiku kada je bio gradina. JoS i danas u tom se krajoliku prepoznaju

utvrde plemena starih Histra.

Svake godine pocetkom svibnja, groZnjanske uliice i trgovi dozivljavaju
metamorfozu i pretvaraju se u pravu umjetni¢ku koSnicu: otvaraju se ljetne muzicke

akademije za mlade, likovne, plesne i dramske radionice, radionice mirovnog aktivizma

40 https://www.istra.hr/hr/destinacije/buzet/dozivite/830 (10.08.2020.)
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pod vodstvom poznatih struCnjaka i pedagoga te zvuénih imena s podrucja glazbe,

likovne i dramske umjetnosti. 4

GroZnjan je postao opcCinsko srediste 1993. godine, Cime se Groznjanstini
pruzila jedinstvena prilika da iskoristi i oplemeni svoje resurse i to naroCito u
poljoprivredi i seoskom turizmu, te ostalim oblicima suvremenog turistickog trenda-
ekoloski, kulturni i izletniCki turizam. U ovom ekoloSko Cistom podrucju veliki rezultati
su postignuti u poljoprivredi i to u uzgoju tradicionalnih mediteranskih kultura: vinove
loze i maslina. Ovo podrucje postalo je poznato po uzgoju stoke, proizvodniji sira,
meda, uzgoju cvijeca, gljiva, voca i povréa te kvalitetnih vina, prvenstveno refoska,

malvazije i pinota.

Otvaranjem agroturistiCkih objekata svim posjetiteljima pruzila se prilika da
mogu uzivati u ukusnim gastronomskim specijalitetima ovog kraja: domaci sir, prsut,
fuzi, njoki, peCenje ispod peke, tartufi, Sparoge, gljive. Zadnjih godina privu€en je
znatan dio privatnog kapitala koji je ulozen u obnovu i restauraciju ruSevnih zgrada,
tako da Groznjanstina sve viSe dobiva izgled obnovljenog, obradenog i njegovanog
podrucja. Velike investicije izvrSene su na podrucju krupne komunalne infrastrukture
(izgradeni su vodovodi, asfaltirane ceste, pojaCana elektricha mreza za mnoga naselja,
postavljena javna rasvjeta i drugo). Odredeni broj gradana, uglavnhom mladih posvetilo
se raznim obrtima i malom poduzetnistvu.#? Poljoprivreda, seoski turizam i malo

poduzetnistvo ozivjeli Siru okolinu Groznjana.

GroZnjan je jo$ jedan Sarmantni gradi¢ poznat kao ,grad umjetnika®. U ljetnim
mjesecima gradom odjekuju razne melodije, od jazza do klasi¢ne glazbe, te se odrzava
festival ,Jazz iz Back!" kojeg je svojedobno tvrtka Guinness proglasila najboljim malim
europskim jazz festivalom. Osim $to je umjetnicki, Groznjan je odli€an i za aktivnosti

na otvorenom.

41 https://www.istra.hr/hr/destinacije/groznjan (10.08.2020.)
42 https://www.groznjan-grisignana.hr/index.php/hr/mjesta-opcine/groznjan (10.08.2020.)
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Slika 12.: Ulicama Groznjana

Izvor: https://www.istra.hr/hr/destinacije/groznjan (10.08.2020.)

4.4.4. OPRTALJ

Oprtalj - Portole, smjeSten na brezuljku do kojeg se uskom visoravni s juzne
strane dolazi iz pravca Motovuna, prema misljenju mnogih, jedan je od najpitoresknijih
gradi¢a sjeverne lIstre. Oprtalj - Portole ili Portole, kako glasi talijanska inacica
njegovog imena, svojevremeno je bio utvrda opasana zidinama na kojima su izgradene
ku¢e medu kojima jedva izviru nekadasnja gradska vrata. Ispred vrata nalazi se velika
venecijanska loda s lapidarijem, a pokraj nje na visokim bedemima smjesten plato s
kojeg pogled seZe sve do mora. Zupna crkva Sv. Jurja koju krasi jedinstveni zvonik Giji
vrh nema oblik piramide karakteristiCne za istarske zvonike, vec je ostao u izvornom
obliku kao kula, izgradena je 1526. godine. U Oprtlju se mogu razgledati i dvije crkvice

oslikane freskama — crkvica BlaZene Djevice Marije i Sv Roka.*®

Ovo podrucje obiluje prekrasnim krajolicima, starenim kamenim kuéama,
Sumama, turistickim putokazima biciklistiCkih staza koje su namijenjene biciklistima i

ljubitelima hrane i vina. Oprtalj veliCaju jo$ tri mjesta Cuvena po svojim

43 https://www.putovnica.net/odredista/hrvatska/oprtalj (10.08.2020.)
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znamenitostima. Podno Oprtlja, uz rijeku Mirnu, nalaze se Livade, svjetsko srediste
tartufa. U neposrednoj blizini Livada smjestio se Zrenj ili Stridone, gradi¢ nekad vjestih
i bogatih zanatlija, primjerice kovaca, tkalaca i kamenoklesara, te rodno mjesto Sv.
Jeronima. Podno 85 metara visoke stijene, na izvoru ljekovite vode Sv. Stjepana,
nalazi se LjeCiliste Istarske toplice poznate po lijeCenju reumatskih, diSnih i

dermatoloskih bolesti. Podrucje Oprtlja.

Od 2009. godine u jesen odrzava se manifestacija Oprtaljska kastenjada, gdje
posijetitelji bilo domaci ili strani mogu kusSati razne proizvode napravljene od finog voca,

kao Sto je med, rakije i kolaci te druga brojna jela, s naglaskom na kestene.

Slika 13.: Oprtalj

Izvor: https://www.istriasun.com/istra/oprtalj (10.08.2020.)
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5. ZDRAVSTVENI TURIZAM KAO POTENCIJAL RAZVOJA

Zdravstveni turizam je slozeni turistiCki proizvod koji obuhvaca velik broj
specijaliziranih sadrzaja i usluga na putovanjima motiviranim potrebom za
unapredenjem zdravlja i poboljSanjem kvalitete Zivota. Ponuda ljeciliSnog turizma
obuhvaca medicinsku rehabilitaciju baziranu na koriStenju prirodnih ljekovitih Cinitelja
te pocCiva na sadrzajima i uslugama specijalnih bolnica i manjeg broja ljecilista. Ovaj
oblik lije€enja, oporavka i prevencije ima dugu tradiciju u Hrvatskoj datirajuci iz doba

antike, a intenzivnije se razvijajuc¢i od druge polovice 19. stoljec¢a.*

Prema istrazivanjima European Travel Monitor-a, na putovanja koja su
dominantno motivirana zdravljem otpada danas oko 15% ukupnog europskog

medunarodnog turistickog prometa.*®

Teznja ljudi prema zdravlju i blagostanju, te da sto duze ostaju lijepi i mladi
svrstava zdravstveni turizam u jednu od najbrze rastuéih grana. Zdravstveni turizam
smatra se vrstom aktivnosti u kojoj bitho mjesto zauzima stru¢no i kontrolirano
koriStenje prirodnih ljekovitih Cinitelja i procedura fizikalne medicine, a sve u svrhu
odrzanja i unapredenja fizitkog, psihi¢kog i duhovnog zdravlja turista, a u cilju

poboljSanja kvalitete njihovog Zivota.

Za daljnji rast i razvoj zdravstvenog turizma potrebno je provesti ucinkovito
istraZzivanje trziSta kako bi se definirale mogucnosti koje pruzaju razni aspekt iz
zdravstvenog turizma. Potrebno je razviti proizvode, usluge i paket aranZmane na
nacin da se uz smjestaj kombiniraju prijevoz i zdravstvene usluge. Potrebe turista, koji
putuju u svrhu unaprjedenja zdravlja, su razliCite stoga oni zahtijevaju razliCite
proizvode i razli€itu razinu usluge. Pozeljno bi bilo uspostaviti suradnju s klasterima na
lokalnom podrucju koji okupljaju iste ili slicne sektore kako bi se stvorio prepoznatljiv i
konkurentan zdravstveno — turisticki proizvod na lokalnoj i medunarodnoj razini. Takva

organizacija treba slijediti svjetske trendove, tradiciju, prirodne resurse i specificne

44 https:/lwww.htz.hr , Clanak: Percepcija Hrvatske kao destinacije Zdravstvenog turizma, Zagreb,
travanj 2018.g. (08.08.2020.)
45 |PK (2006) European Travel Monitor — ETC Pool Report.
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destinacije. Na taj naCin, odredena se destinacija moze pozicionirati medu vodece

destinacije zdravlja.

Shema 1.: Prikaz znacajki ponude zdravstvenog turizma

TURISTICKO UGOSTITELJSKI OBJEKTI ZDRAVSTVENE USTANOVE

TURISTICKI ZDRAVSTVEND -
WELLNESS - TURISTICKI PRIROUNA BOLNICE
OBJEKTI DBJEKTI LJECILISTA

WELLMESS ZDORAVSTVENI LJECILISHI BOLMICHK]
TURIZAM TURIZAM TURIZAM TURIZAM

s

WELLNESS PROGRAMI

ZDRAVSTVENO-TURISTICKE USLUGE
* Lijeéniéki nadzor

* Prirodni ljekoviti ginitelji

» Zdravstveno-turistiéki programi

MEDICINSKA REHABILITACLIA
|
|
BOLNICKO
ZDRAVSTVENI | I‘ LIJECENJE
|
|

LIJECILISNI TURIZAM

Izvor: KuSen, E.: Zdravstveni turizam, Zagreb, 2002.: str. 177-190.

Istarske Toplice smjeStene su u Republici Hrvatskoj, u sjeverozapadnom dijelu
poluotoka Istre. Udaljene su 35 km od Porec€a, 10 km od Buzeta, 40 km od granice s
Italijom i 10 km od granice sa Slovenijom. Nalaze se u netaknutoj prirodi izvan

gradskog naselja gdje zelenilo, mir i tiSina stvaraju poseban ugodaj za potpuni odmor.
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Iznad samih Toplica uzdize se 85 metara visoka, stijena Gorostas, ispod koje se nalazi
izvor ljekovite vode Sv. Stjepan. Poznat je po visoko sumpornoj optimalno radioaktivnoj
i toploj vodi punoj minerala (14 vrsta) za koju je znanstveno i u praksi dokazano da
pospjesuje lijeCenje kroni¢nih reumatskih bolesti, dermatoloskih bolesti, bolesti gornjih
diSnih puteva, ginekoloskih bolesti i postoperativnu rehabilitaciju. Prirodna ljekovitost
vode izdvaja Istarske Toplice od ostalih europskih termalnih izvora i svrstava ih medu
prva tri mjesta u Europi po kvaliteti i ljekovitosti vode. Izvor se koristio joS§ u anti¢ko

doba. U njegovoj blizini pronadeni su natpisi u kamenu, stari rimski novac i nakit.*®

Shema 2.: Prikaz smjestajnog kompleksa ,LjecCiliste Istarske toplice®

Izvor: Izrada studentice prema https://www.istarske-toplice.hr

46 https://www.istarske-toplice.hr (11.08.2020.)
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Prema djelatnosti koju obavlja LjeciliSte Istarske toplice spada u zdravstveni
turizam. Zbog toga Sto ponuda obuhvaca lijeCenje raznih bolesti, uz to i na kvalitetan
odmor. Strategija Ljecilista Istarske toplice je postati vodeci sportsko — rehabilitacijski
centar za provodenje fizikalne medicine i rehabilitacije na tom podru€ju nudedi

kvalitetne i pristupacne usluge.

Ekonomski Cimbenici utjeCu na gospodarski aspekt ljecilista. Proizvodi i usluge
trebali bi biti kvalitetni, a kako bi se postigla kvaliteta potrebni su resursi. Za pribavljanje
dodatnih resursa potrebno je uloziti sredstva, a da bi se povratila utroSena sredstva
potrebno je posti¢i odredenu visinu zarade. Zarada se najceS¢e moze proizvesti iz

dobrih i atraktivnih ponuda, te ulaganjem u promociju i marketing.

Razvoj turizma koji se temelji na ljekovitim svojstvima prirodnih resursa (voda i
liekovito blato), te mogucénosti apliciranja navedenih resursa u preventivnim i

kurativnim tretmanima moze doprinijeti znacajnom povecanju prepoznatljivosti brenda.

Tablica 2.: SWOT analiza Ljeciliste Istarske toplice

PREDNOSTI (Strenghts) NEDOSTACI (Weaknesses)

e Dobar financijski plan (povezan s novom
strategijom - izgradnja i obnova

apartmana i dr.),

e Ljudski potencijali (osoblje) e Manjak fizijatara na trzistu rada,
e Geografski polozaj (u netaknutoj prirodi), e Lo3a povezanost javnog prijevoza sa
e Kvaliteta i povoljnost (pristupacne cijene, mjestima u blizini,
bogata ponuda), e Pad potraznje u odredenom vremenu ljetnih
e Jedino ljecilite u Istarskoj zupaniji, mjeseci.

e Obnovljene sobe, recepcija i zajednicki
prostori,

¢ Novo otvorena konoba ,Mirna“.

MOGUCNOSTI (opportunities) PRIJETNJE (threats)
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) ) ) ) ) e Pad ekonomskog standarda,
e Suradnja s organizatorima festivala i . ] o
. e Izmjene Zakona i pravilnika,
dogadaja,
] ) . e Konkurencija koja prati trendove,
e Suradnja s vodenim parkom ,lIstralandia“,
] ) o e Ponuda konkurencije,
e Suradnja s lokalnim zajednicama
. , . e Potraznja za uslugama koje ovo ljeciliSte ne
e Sirenje ponude na inozemno trziste ) i )
nudi, a konkurencija nudi.

Izvor: Izrada studentice prema https://www.istarske-toplice.hr (10.08.2020.)

U osnovi potencijal za razvoj turizma ovisi 0 postojanju prirodnih ljekovitih
Cinitelja. U ljecilistu Istarske toplice to su termo mineralna voda (sumporna, blago
radioaktivna s jakim balneoloSkim svojstvima), te ljekovito blato (fango) iz Motovunske
Sume. Glavni geotermalni izvor nalazi se u sklopu kompleksa Ljecilista Istarske toplice.
Osim prirodnih Cinitelja za daljnji razvoj potrebna je i prikladna infrastruktura, te bogata
ponuda sadrzaja. Dinamika razvoja zdravstvenog turizma ovisi o trenutnom stupnju i

dinamici razvoja zdravstvene turisticke ponude.

Potrebno je uloziti u dodatni sadrzaj koji bi upotpunio boravak gostima na
izoliranoj lokaciji kao Sto su Ljeciliste Istarske toplice kroz razne dodatne aktivnosti,
sportsko — rekreacijski sadrzaj (oznaCene pjesacke i biciklistiCke staze), te vodeni park
na otvorenom i otvoreni olimpijski bazen. Za znacajni iskorak ovog ljecilista potrebno
je unaprijediti kvalitetu smjestajnih kapaciteta, infrastrukturu, moderne aparate za
dijagnostiku i rehabilitaciju, medunarodno certificiranje te obuku medicinskog osoblja
prema suvremenim tehnikama koje se koriste u lijeenju. Veliku ulogu u svemu imaju
nadlezna Ministarstva Republike Hrvatske koja bi trebala viSe pratiti nacionalne politike
potpora i poticaja za nove investicije i ulaganja u zdravstveni turizam. Ministarstvo
turizma kao resorno ministarstvo zaduzeno za turisticki razvoj Republike Hrvatske, ima
zadacu stvaranja kvalitetnog i razvojno poticajnog okvira koji vodi rauna o interesima
poduzetnickog sektora. Klju¢nu ulogu u svemu ima akcijski plan razvoja zdravstvenog
turizma kojim se za odredeno razdoblje definiraju aktivnosti koje je potrebo realizirati

u cilju razvoja ponude i uspjeSne realizacije novih projekata.
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lako na ovom podrucju postoje osnovni resursi za rast i razvoj zdravstvenog
turizma, Istarska Zupanija joS je uvijek u poc€etnoj fazi razvoja te grane turizma.
Pozitivha iskustva sa slovenske strane granice gdje su u proteklih deset godina
izgradene brojne toplice s ciliem pokretanja gospodarskog razvoja, ukazuje na
Cinjenicu da bi razvoj turizma temeljen na prirodnim resursima mogao biti jedan od

znacajnijih pokretaa buduceg razvoja gospodarstva obiju zemalja.
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ZAKLJUCAK

Turizam je jedan od najbrze rastucih sektora na svijetu. Turizam je nova
gospodarska djelatnost, koja Kkoristi prirodne, povijesne, umjetnicke i druge privlacnosti
jedne zemlje, te zadovoljava uc€inkovite potrebe ljudi za promjenom mjesta i okoline,
izvlaCedi iz tog prometa mnogobrojne i raznovrsne gospodarske, politicke, kulturne,

zdravstvene, socijalne i druge Koristi.

Covjek je svoje putovanje zapogéeo jo$ u Anticko doba kada je putovao radi svoje
egzistencije, kao nomad i trazio sebi povoljnije prilike za zivot, pa se smatra da nije
svako putovanje bilo turisticko kao ni danas. Danas putovanja mogu biti poslovnog
karaktera, putovanje u miroljubive svrhe, putovanja vezana za razne edukacije i

obrazovanja.

Turizam se danas razvija mnogo brze nego do sada. Nastaju nove potrebe i
nove spoznaje razonode, odmora, rekreacije i druge potrebe za putovanjem.
Razvojem druStva i globalizacija doprinijeli su brzem razvoju i potrebama. Vecina
zainteresiranih za odredenu destinaciju istraZuje prije putovanja odabranu destinaciju,

njene mogucnosti i ponude kao i o¢ekivanja od odabrane destinacije.

Potro$ac¢ odnosno turist postaje dinamican i aktivan, od odmora oCekuje upravo
ono $to ga zanima i pruza zadovoljstvo i zadovoljavanje njegovih potreba koje oCekuje
na putovanju, suvremeni turist je obrazovan, iskusan, sofisticiran, kritiCan i trazi
adekvatnu vrijednost za ulozena sredstva, veca je osobnija potrosnja, trazi posebno i

novo, bjeZi od svakodnevnice, ekoloski je osvijesten i putuje CeSce i krace.

Sve vecu ulogu u promociji, u suvremenom dobu, imaju Internet i socijalne
mreze (facebook, instagram, twitter, youtube,..). Prema anketama na globalnoj razini
100% od turisti¢kih brandova imaju Facebook stranicu, njih 75% je na Twitteru, te na

vise 0 70% njih se pokazalo da su drustveni mediji imali pozitivan utjecaj na poslovanje.

Selektivni turizam pojavio se pocetkom 70. godine 20. vijeka kao sinonim za
odrzivi ili odgovorni turizam, odnosno selektivni turizam je kvalitetan, uravnotezen,
heterogen, samoodrZiv, inventivan, autenti¢an i ambijentalan, ekoloski i infrastrukturno

odrziv i podnosljiv, individualan, intenzivan, odgovoran, odrziv i razuman, poseban,

56



human, odgovoran za lokalno stanovnistvo i drugim sudionicima, temeljen na aktivnoj

zastiti prirode i svega Sto ga okruzuje.

Razlikujemo turizam prirodnih resursa i drustvenih resursa: zdravstveni turizam,
sportski turizam, nauti¢ki turizam, eko turizam, lov i ribolov, ruralni turizam, kulturni
turizam, gastronomski turizam, turizam dogadaja, vjerski turizam, turizam na umjetno

stvorenim atrakcijama.

Istra kao regija vrlo se dobro razvila posljednjih desetak godina. Prednost je u
tome Sto ima veliki dio obalnih podruc¢ja na kojima su smjeSteni gradovi i podrucja u
unutradnjosti koja se pomalo razvijaju. Sva ta podrucja nude razne vrste turizma. Istra
je vrlo rano razvila svoje turistiCke karakteristike. Poznata je jos u XIX st. kad je

pokrenut izletni€ki turizam i to izlet parobrodom iz Trsta u Pulu.

Danasnija turistiCka Istra obiluje mnoStvom najraznovrsnijih turistiCkih kapaciteta
i sadrzaja od onih na njenom obalnom, primorskom dijelu, do onih sve aktualnijih i

traZenijih u unutrasnjim ruralnim podrucjima.

Turisti danasnjice tragaju za Sto kvalitetnijim odmorom, rekreacijom, zabavom i
zdravljem, sve viSe sami istraZzuju i osmiSljavaju putovanja te su u potrazi za
nezagadenom atraktivnom prirodom koja nudi relaksaciju, zadovoljstvo, rekreaciju,

zdravstvenu rehabilitaciju, umjetnost i tradiciju.

Turizam na seljackim gospodarstvima najrazvijeniji je na podrucju Istarske
Zupanije. To su uzrokovali povoljni prirodni preduvjeti (zdrava klima, odsustvo buke,

relativno o€uvana priroda), o€uvanost gradevinskog i socio-kulturnog naslijeda.

Zdravstveni turizam je slozeni turistiCki proizvod koji obuhvaca velik broj
specijaliziranih sadrZzaja i usluga na putovanjima motiviranim potrebom za
unapredenjem zdravlja i poboljSanjem kvalitete Zivota. Za daljnji rast i razvoj
zdravstvenog turizma potrebno je provesti ucinkovito istraZivanje trziSta kako bi se
definirale mogucnosti koje pruzaju razni aspekt iz zdravstvenog turizma. Potrebno je

razviti inovativne proizvode i usluge te uloZziti u dodatni sadrzaj.
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SAZETAK

Turizam je jedan od najbrze rastuc¢ih sektora na svijetu. Suvremeni trendovi
nalazu krace odmore u jednoj destinaciji, te preferiraju vise atraktivnih destinacija u

odabranoj zemlji odmora, ali i organizirana kruzna putovanja.

Razlikujemo turizam prirodnih resursa i drusStvenih resursa: zdravstveni turizam,
sportski turizam, nauticki turizam, eko turizam, lov i ribolov, ruralni turizam, kulturni
turizam, gastronomski turizam, turizam dogadaja, vjerski turizam, turizam na umjetno

stvorenim atrakcijama.

Turisti danasnjice tragaju za Sto kvalitetnijim odmorom, rekreacijom, zabavom i
zdravljem, sve viSe sami istraZzuju i osmiSljavaju putovanja te su u potrazi za
nezagadenom atraktivnom prirodom koja nudi relaksaciju, zadovoljstvo, rekreaciju,

zdravstvenu rehabilitaciju, umjetnost i tradiciju.

Poluotok Istra je zelena mediteranska oaza srcolikog oblika smjeStena u
najzapadnijem dijelu Hrvatske. Prirodne ljepote i blaga klima zasluzni su $to je ovo
odrediste od davnina omiljeno ljetovaliSte na Jadranu. Istra kao regija vrlo se dobro

razvila posljednjih desetak godina.

Zdravstveni turizam smatra se vrstom aktivnosti u kojoj bitno mjesto zauzima
struéno i kontrolirano koriStenje prirodnih ljekovitih Cinitelja i procedura fizikalne
medicine, a sve u svrhu odrzanja i unapredenija fizickog, psihi¢kog i duhovnog zdravlja

turista, a u cilju poboljSanja kvalitete njihovog Zivota.

Na zdravstveni turizam danas otpada oko 15% ukupnog europskog

medunarodnog turistiCkog prometa.

Kljuéne rijecCi: turizam, turist, turisticka ponuda, Istra, zdravstveni i ruralni

turizam
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SUMMARY

Tourism is one of the fastest growing sectors in the world. Modern tourist looking
for shorter vacations in one destination, and prefer more attractive destinations in the

vacation country, but also organized cruises.

We differentiate two type of tourism: natural resources and social resources:
health tourism, sports tourism, nautical tourism, eco tourism, hunting and fishing
tourism, rural tourism, cultural tourism, gastronomic tourism, event tourism, religious

tourism, tourism on artificially created attractions.

Today, tourists are looking for the best possible vacation, recreation,
entertainment and health, exploring and designing trips by themselves and looking for
unpolluted attractive nature that offers relaxation, pleasure, recreation, health

rehabilitation, art and tradition.

The Istrian peninsula is a green mediterranean oasis located in the west part of
Croatia. The natural beauty and mild climate are responsible for the fact that this
destination has long been a favorite summer resort on the Adriatic Sea. Istria as a
region has developed very well in the last ten years.

Health tourism is based on natural remedies and procedures of physical and

rehabilitation medicine that are used to preserve and improve health and quality of life.

Health tourism is a complex tourism product with an annual growth of 15 on the

Europe level.

Key words: tourism, tourist, tourist offer, Istria, health and rural tourism
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17.1strazite Motovun, https://www.istra.hr/hr/destinacije/motovun (25.08.2020.)

18.Op¢ina Motovun - Montona, https://www.motovun.hr/ (25.08.2020.)

19.Grad Buzet — znamenitosti, povijest, zanimljivosti, dostupno na: https://www.tz-
buzet.hr/hr/ (26.08.2020.)

20.Dozivi Buzet, dostupno na:
https://www.istra.hr/hr/destinacije/buzet/dozivite/830 (26.08.2020.)

21.Istrazite Groznjan, dostupno na: https://www.istra.hr/hr/destinacije/groznjan
(27.08.2020.)

22.0pc¢ina  Groznjan —  Grisignana, dostupno:  https://www.groznjan-

grisignana.hr/index.php/hr/mjesta-opcine/groznjan (27.08.2020.)

23.Slikoviti  gradi¢ u  sredidnjoj Istri -  Oprtalj, dostupno na:
https://www.putovnica.net/odredista/hrvatska/oprtalj (27.08.2020.)

24.Ljeciliste Istarske toplice, dostupno na: https://www.istarske-toplice.hr
(20.08.2020.)
25.Pula — Amfiteatar: dostupno na: https://www.pulainfo.hr/ (20.08.2020.)

59


https://www.istra.hr/hr/atrakcije-i-aktivnosti/sport
http://www.hssrm.hr/distribucija-dozvola/dozvole-za-sportski-ribolov.html
http://www.istrapedia.hr/hrv/1143/turizam-i-ugostiteljstvo/istra-a-z/
http://www.istra.hr/
https://mint.gov.hr/UserDocsImages/AAA_2020_ABC/c_dokumenti/200228_DZS_turizam2019.pdf
https://mint.gov.hr/UserDocsImages/AAA_2020_ABC/c_dokumenti/200228_DZS_turizam2019.pdf
https://www.istrapedia.hr/hr/natuknice/939/ruralni-turizam
https://www.geografija.hr/hrvatska/ruralni-turizam-u-istri-dokaz-da-hrvatski-turizam-moze-i-na-drugi-nacin/
https://www.geografija.hr/hrvatska/ruralni-turizam-u-istri-dokaz-da-hrvatski-turizam-moze-i-na-drugi-nacin/
https://www.istriasun.com/istra/gastronomija
https://www.istra.hr/hr/destinacije/motovun
http://www.motovun.hr/
https://www.tz-buzet.hr/hr/
https://www.tz-buzet.hr/hr/
https://www.istra.hr/hr/destinacije/buzet/dozivite/830
https://www.istra.hr/hr/destinacije/groznjan
https://www.groznjan-grisignana.hr/index.php/hr/mjesta-opcine/groznjan
https://www.groznjan-grisignana.hr/index.php/hr/mjesta-opcine/groznjan
https://www.putovnica.net/odredista/hrvatska/oprtalj
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https://www.pulainfo.hr/

26.Kulturni  turizam - Arena - Amfiteatar Pula, dostupno na:
https://www.pulainfo.hr/wp/wp-content/uploads/2017/09/pula-slika3.jpg
(22.07.2020)

27.Zdravstveni turizam — Istarske toplice, dostupno na: https://www.istarske-
toplice.hr/ (22.07.2020.)

28.Sportsko — rekreacijski turizam — Biciklizam, dostupno na: https://outdoor-
mania.eu/ (22.07.2020.)

29.Agroturizam, dostupno na: https://aktivniturizam.hr/destinacija/agroturizam-u-
istri (22.07.2020.)

30.Kotli, dostupno na: https://www.svejetu.hr/images/megabon/96189/eko-selo-

kotli-odmor-netaknutoj-popusti.jpg (22.07.2020.)

31.Lovacki turizam, dostupno na: https://lovackiportal.com.hr/broj-lovaca-turista-u-
rh/ (22.07.2020.)

32.Turizam u Istri - od davnina do danas, dostupno na:

https://www.glasistre.hr/istra/kako-su-u-istri-izgledali-poceci-turizma-u-dva-

desetljeca-istra-je-dosla-s-8-na-28-posto-smjestajnih-jedinica-u-hrvatskoj-i-

postala-najznacajnija-turisticka-regija-609325 (24.07.2020.)

33.Nacionalni park Brijuni, dostupno na: https://www.np-brijuni.hr/ (10.08.2020.)

34.Motovun, dostupno na: https://www.istra.hr/hr/destinacije/motovun
(28.07.2020.)

35.10. Festival terana i tartufa u Motovunu, dostupno na: www.tz-motovun.hr
(03.08.2020.)

36.Buzet, dostupo na: https://www.istra.hr/hr/destinacije/buzet (03.08.2020.)

37.Ulicama Groznjana, dostupno na: https://www.istra.hr/hr/destinacije/groznjan
(10.08.2020.)
38. Oprtalj, dostupno na: https://www.istriasun.com/istra/oprtalj (10.08.2020.)

Clanci:

1. Percepcija Hrvatske kao destinacije Zdravstvenog turizma, Zagreb, 2018.g.
dostupno na: https://www.htz.hr (30.07.2020.)
2. European Travel Monitor — ETC Pool Report, IPK (2006), dostupno na:

https://www.ipkinternational.com/ (30.07.2020.)
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