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Uvod

Skola je drustvena ustanova kojoj je glavni cilj primjena organiziranog odgojno-
obrazovnog rada u odredenoj drustvenoj zajednici. Skola je zajednica ugitelja?,
stru¢nog osoblja, uCenika i ostalog osoblja Cija je zadaca odgoj i obrazovanje
uCenika. Svaka je Skola jedinstvena zajednica, koja ima drugacCiju organizaciju i
mislienje o okruZenju u kojem djeluje, svaka $kola ima svoju $kolsku kulturu. Skolska
kultura jedan je od najvaznijih faktora stvaranja i formiranja odredene skupine ljudi i
njihovog usmjerenja, ponasanja, uvjerenja, stavova, djelovanja, shvacanja, Cime

stvaraju svoj svijet i okruzenje.

Kultura kao fenomen predstavlja uvjerenja, norme ponasanja, nacCine djelovanja,
vrijednosti, nacCin zivljenja odredene zajednice. Kultura predstavlja ono Sto je Covjek
stvorio, Sto je nastalo njegovim djelovanjem. Svaki pojedinac od samog je rodenja
pod utjecajem kulture, prvo kroz obiteljsku, pa kulturu mjesne zajednice, Skolsku
kulturu, razrednu i tako dalje. Svaka kultura zajednice pojedinca ¢ini ba$ takvim da

pripada njoj, a ne drugoj kulturi. Skolska kultura treba biti poticaj i motivacija.

U ovom radu bit ée govora o Skolskoj kulturi. U teorijskom dijelu rada bit ¢e rije€i o
njezinim definiciama i vrstama, Sto utjeCe na nju, kako ona utjeCe na clanove
Skolske zajednice, u kakvom je odnosu s Skolskim kurikulumom. U istrazivackom
dijelu rada predstavit Ce se istrazivanje — istrazivanje miSljenja ucitelja osnovnih
Skola o mijeri utjecaja stru¢ne suradnje/profesionalnosti, kolegijalnosti i uspjesnosti

na Skolsku kulturu, te o utjecaju Skolske klime na rad uc€enika.

1 U cijelom se radu, a radi jasnoc¢e i razumljivosti teksta, muski rod upotrebljava kao genericki oblik.



1. Skolska kultura

1.1 Sto je Skolska kultura?

Druzinec (2019) je Skolsku kulturu opisala kao jedan od pokazatelja ucinkovitosti
organizacije Skole i kvalitete, te da njezina kvaliteta utjeCe na kvalitetu
sveobuhvatnog Zivljenja i rada Skole. Vuji¢i¢ (2011) navodi da se u Hrvatskoj kultura
Skole definira kao skup normi, vrijednosti, stavova, rituala, vjerovanja, povijesti i
tradicije, Sto Cini nepisana pravila kako se individualno €lanovi te Skolske zajednice
trebaju ponasati, misliti, osjecati i funkcionirati u Skoli kao ustanovi i odgojno-

obrazovnome procesu kao sastavnici Skole.

Skolska kultura je postignuc¢e $kole kao organizacije koja vjeruje da je kontinuirano
istrazivanje odgojno-obrazovne prakse smjer prema dubljem i istinskom
razumijevanju i mijenjanju, koja prihvaca i uvjetuje obostranu komunikaciju izmedu
uCenika, ucitelja i stru€nih suradnika, te uzajamne odnose medu njima. Njezino je
djelovanje dinami¢no, kompleksno i ovisno o puno komponenti koje su medusobno

povezane.

Jos jedna od definicija Skolske kulture opisuje da je ona nacin Zivljenja, misljenja,
djelovanja, sustav normi i vrijednosti, skup aktivnosti u€enika, ucitelja, ravnatelja,
struénih suradnika i ostalih djelatnika Skole, ali i roditelja te suradnja s lokalnom
zajednicom. Skolska kultura je proizvod drudtva i okruZenja u kojem se nalazi,
usvojila je norme ponas$anja, vrijednosti i tradiciju (Vuji¢i¢, 2011). S obzirom na veliki
broj razli€itih kultura i skupina ljudi, te gledajuéi razliku u njihovim sustavima
vrijednosti i svjetonazorima, nemoguce je i nezamislivo stvoriti jedan savrSen i

prikladan oblik obrazovanja koji bi se koristio diljiem svijeta (Vuji€i¢ i sur., 2018).

Izmedu ostalog, kulturu Skole Cine i kurikulum, rasporedi, nacini rieSavanja problema
i situacija, socijalne interakcije, donoSenje odluka, oCekivanja, standardi i slicno.
Uzimajuci u obzir ove elemente, njima kultura prerasta iz kulture individue u kulturu
organizacije, odnosno zajednice. Dakle, kulturu Skole odreduju rad i dogadaiji koji se
dogadaju u toj Skoli. Ona je ono prekriveno, nesvjesno, $to je dio svakodnevnih

dogadanja i boravka u Skoli. Drugim rijeCima, ona je diskretno, nenametljivo



sastavljena od ponaSanja, nepisanih pravila, interakcija i navika. Svaka Skola ima
svoju specificnu kulturu koja ju €ini posebnom i drugacijom od drugih te ju svrstava u
odredenu skupinu prema vrsti Skolske kulture koju ima. Kao klju¢ni faktor u stvaranju
Skolske kulture Vuji¢i¢ (2011) smatra stavljanjem ucitelja u poziciju da uzastopnom
refleksijom i samo refleksijom istrazuju i mijenjaju svoju praksu, i tako ju stalno

profesionalno razvijaju i unaprjeduju (Vujcic, 2011).

1.2. Pracenja Skolske kulture

Suvremeni autori i znanstvenici smatraju promjenom kulture Skole kvalitetne
promjene u odgoju i obrazovanju koje mogu doci promjenom ozracja u ustroju Skole.
Kako je vec¢ gore u tekstu navedeno, svaka odgojno-obrazovna ustanova ima svoju
kulturu, te su promjene kulture slozenije nego promjene kurikuluma i obrazovnih
metoda. Peterson (2002, prema Vuji¢i¢ 2011) tvrdi da oblikovanje kulture u danasnje
vrijeme znacajnije od kurikuluma, procjena, standarda i odgovornosti za promjenom.
Mijenjanje kulture odgojno-obrazovne ustanove znaci mijenjanje osnovnih stajaliSta
koje su njezini Clanovi usvojili kroz godine. Takoder, na kulturu mogu utjecati
dominantnije kulture, kako na svjetskoj drustvenoj razini tako i u Skolskoj. Svjesni
smo da americka kultura, tzv. zapadna kultura polako, svjesno, ali i nesvjesno utjeCe

na sve ostale kulture svijeta (Vujici¢, 2011).

Sliéno razmisljaju i ostali autori i navode da vladine reforme kurikuluma povrsinski
uvode promjene u Skolstvo, ¢ime ne dopiru u samu srz ustanove. Drugim rijeCima,
upozoravaju da se kvalitetne reforme u odgoju i obrazovanju mogu provesti
promjenom ozracja i ustroja svake odgojno-obrazovne ustanove, tj. promjenom

kulture ustanove (Vujic¢i¢ i sur., 2018).

Unaprjedenje kvalitete Skolske kulture usporeduje se s propisanim ili dogovorenim
standardima kvalitete boravka u Skoli i nastave. Standardi se definiraju i provode ili
usavrSavaju indikatorima (pokazateljima) kvalitete Skolske kulture koje se dobiva
kroz instrumente koji omogucuju uciteljima, roditeljima i ucfenicima jasnu i
koncipiranu povratnu informaciju o kvaliteti u€enja i nastave. Povratne informacije o
kvaliteti rada Skole dobiva se unutarnjim i vanjskim vrednovanjem i pracenjem rada

Skole. Samovrednovanje ili evaluacija noviji je nacin vrednovanja u Skolama koji se
8



nastoji Sto viSe provoditi, Sto je i propisano u obrazovnim ishodima koji se danas

primjenjuju kurikulumom nastavnih predmeta (lvanci¢, Stanci¢, 2013).

Pracenje kulture odgojno-obrazovnih ustanova, odnosno koriStenje tog pojma
zapocelo je s Willard Wallerom jos 1932. godine (Vuji€i¢, 2011, prema Schoen i sur.,
2008). Waller je, kako autori tvrde, ve¢ tada smatrao da svaka Skola ima svoju
vlastitu kulturu, s ritualima i vlastitim odnosima, moralnim normama i narodnom
kulturom (Vuiji¢i¢, 2011).

Veliki broj istrazivaca i struCnjaka u odgojno-obrazovnom podrucju pokazuje interes
za istrazivanjem i prouCavanjem utjecaja kulture na ponaSanje u odgojno-
obrazovnim organizacijama, odnosno ustanovama, zbog €ega je nastao toliki broj
fleksibilnih definicija kulture. SuSanj (2005) prou€avajuci ostale autore, kolege, je
zaklju€io da gledajuéi i proucavajuci kulturu organizacije, prou¢avamo samu
organizaciju i njezine C€lanove. Na temelju toga je zakljuio da nju ne mozemo
zasebno proucavati, jer je ona prozeta i sastavljena od svih dijelova te organizacije.
Susanj (2005) tvrdi da je kultura organizacije, u naSem sluc¢aju Skole, vidljiva kao
sustav uvjerenja, ponasanja i vrijednosti koje njezini ¢lanovi imaju. Ona je sustav
vrijednosti koji dominira odredenom organizacijom, te da je vazna za njezin uspjeh
jer kod zaposlenih olakSava odradivanje radnih obaveza, budi osjec¢aj identifikacije,
poboljSava stabilnost socijalnih interakcija. Kultura se sastoji od viSe specificnih
C¢imbenika, a to su zajedniCke vrijednosti, poslovna filozofija, specificni obicaju,
specificni rituali, jasni i neformalni pravci komunikacije. Takoder ju je objasnio kao

skup uvrijeZenih nacina pronalaska rieSenja za probleme (Susanj, 2005).

Shvacajuci kulturu Skole, znac¢i da shvaéamo i Skolsku zajednicu. Susanj (2005) je
na temelju prouavanja drugih autora izdvojio da se kultura moze definirati kao
obrazac temeljnih pretpostavki, koje je stvorila i razvila odredena skupina ljudi u
suoCavanju s problemima vanjske prilagodbe i unutrasnje integracije. Taj se obrazac
pokazao dovoljno dobrim i valjanim pa je odlu¢eno da treba pouciti nove clanove
ispravhom nacinu percipiranja, misljenja i osjecanja u odnosu na te probleme.
Upoznavanje elementa Skolske kulture i uskladivanje s njezinim ciljevima ¢ini glavni

preduvjet za uspjeh odredene Skole (Vuji¢i¢, 2011).

Alvesson (2002, prema SuSanj, 2005) je u svome djelu naveo pogreSke koje se

Cesto dogadaju, a to su: tretiranje kulture kao stvari, veliCanje, idealiziranje,
9



unificiranje kulture, smatranje kulture kao koncensusa i svrstavanje kulture pod
ostalo. Takoder navodi neke od osnovnih dimenzija kroz koje mozZzemo promatrati
kulturu organizacije, odnosno S$kole: podrzava li Skolska kultura drustvene

vrijednosti; objektivno i subjektivno videnje kulture; uloga menadzmenta.

Vuji€i¢ i drugi (2018) smatraju da je Skola nevidljiva sila koju je teSko vidjeti, a dio je i
proizlazi iz Skolskih aktivnosti, ali i omogucuje smisao, mobilizaciju i smjer ¢lanova
Skole. Neke od vaznih dimenzija Skolske kulture su kurikulum, vodenje, ucenja,
poucCavanja, napredak Skole i njezinih ¢lanova, uc€eniCka obrazovna postignuca.
Vuji€i¢ (2011, prema Schein, 2004) navodi razine prema kojima su elementi kulture
odredeni. Prvu razinu Cine oni vidljivi elementi, poput ponasanja njezinih ¢lanova,
ceremonije i manifestacije, jezika, dijalekta ili Zargona kojim govore Cclanovi
ustanove, prostorno uredenje Skole, anegdote i situacije koje su se dogodile ili se
dogadaju i slicno. Drugu razinu €ine vrijednosti Skole, odnosno malo manje vidljivi
elementi njezine kulture. Autori navode kao primjer preuzimanje odgovornosti
njezinih ¢lanova, medusobno postivanje, noviteti i sklonosti prema njima, grupni rad,
i slicno. Trecu razinu Cine oni elementi koji su jedva vidljivi, na primjer, nesvjesna
uvjerenja, nacini djelovanja i reagiranja, osjecaji ¢lanova, njihove misli i djelovanja

koja imaju veze sa Skolom kao ustanovom, i sli¢no (Vuijici¢, 2011).

Susanj (2005, prema Schein, 2004) navodi slijedeée skupine koje su odredene time
bave li se Skole: 1) pouCavanjem njenih vanjskih manifestacija (ponasanja i
artefakti), 2) ispitivanjem vrijednosti i uvjerenja ili 3) zaklju€ivanjem o temeljnim

pretpostavkama i vjerovanjima.

Stavovi i vjerovanja Clanova Skole utjeCu na stvaranje slike o procesu odgoja i
obrazovanja, €¢ime utjeCu na samu kulturu Skole. Usvajanje kulturnih normi Skole
utiece na kvalitetu rada $kole. Skolska kultura nastaje interakcijom njezinih &lanova,
ucitelja, u€enika, stru¢nih suradnika, ostalih djelatnika i roditelja i utjecaja okoline, §to
ju €ini dinami¢nom (Vuiji€i¢, 2011).

Vujci¢ (2011) je u svome radu navela da Vuji¢i¢ (2011, prema Vrcelj, 2003) tvrdi
kako je pozeljno da ucitelji imaju slobodu organiziranja svojih aktivnosti i rada, jer to
rad s uCenicima Cini kvalitetnijim. Kada ucitelj ima slobodu, tada svoj rad i aktivnosti
prilagodi potrebama uc€enika Sto uc€enje €ini mnogo laksim, a u€enike motiviranijima.

Izmedu ostalog, tada ¢e i suradnja s roditeljima biti uspjesnija i kvalitetnija, Sto je
10



takoder kljucan faktor u procesu odgoja i obrazovanja. Kad je komunikacija s
roditeljima kvalitetnija, tada roditelji prihvacaju novitete koje ucitelj zeli uvesti, te
imaju viSe razumijevanja prema ucitelju i njihovim postupcima i savjetima. Takoder je
navela kako Vuji¢ic (2011, prema Vrcelj, 2003) smatra da je Skola pedago$ka
ustanova koja mora imati suradnju medu uciteljima, ravnatelja i stru¢nih suradnika.
UCitelj svoje razredne probleme ne smije drzati za sebe, veC ih treba podijeliti s
ostalima kako bi Cuo savijete i misljenja, te kako bi ostali mogli neSto nauciti i usvaoijiti
iz njegovog problema. Dakle, medusobna komunikacija i suradnja je jako vazna za

uspjeh Skole, jer mali problem ucitelja, moZe postati problem cijele ustanove.

Kulturu Skole €ine njezini zaposlenici i u€enici, Sto znaci da se izmjenom generacija i
zaposlenika i ona mijenja. Ponekad je dovoljno da se jedan ¢lan promjeni, na primjer
ravnatelj, da se kultura $kole promjeni i da se promjene osjete i vide. Skolska kultura
se moze odmah prepoznati prema medusobnom odnosu djelatnika, djelatnika i
ucCenika, ucenika i u€enika, prostornom uredenju, na primjer je li prostor ureden ili su
zidovi suhi, bez ucenickih radova, plakata i nastavnih materijala. Ona se temelji na
zajednickim uvjerenjima ucitelja, stru¢nih suradnika, ravnatelja, administrativhog i
pomoc¢nog osoblja i roditelja. Vrcelj tvrdi da se Skolska kultura manifestira kroz
odnose medu njenim Cclanovima i polaznicima, upravljanje Skolom, radom,
prostornom uredenju, okrenutosti i otvorenosti k neprekidnom ucenju i istraZivanju i
pracenju procesa i prakse s ciliem njezinog usavrSavanja (Vuji¢i¢, 2011, prema
Vrcelj, 2003).

Kulturu Skole oblikuju njezini djelatnici, ucenici, sredina u kojoj se nalazi sto je €ini
drugadijom od kultura drugih 3kola. Skola kao drustvena zajednica ima obiljeZja
drustva koje je pohada i djeca u njoj moraju biti radosna (BuljubaS$i¢-Kuzmanovic,
2015). Kako se mijenjaju njezini djelatnici i u€enici, tako se i njezina kultura mijenja.
IstraZivanjima su stru€njaci zakljuCili da postoji nekoliko kulturnih normi koji utje€u na
uspje$an rad odgojno-obrazovnih ustanova, a to su zajednicki ciljevi, odgovornost za
uspjeh, kolegijalnost, kontinuirano unapredivanje, doZivotno ucenje, prihvacanje
rizika, podrSka, uzajamno poStovanje, otvorenost, pohvale i humor. Svaka Skola
moZe sama za sebe, istrazujuci i promatraju¢i svoju praksu, situaciju i Clanove
definirati koje su norme prihvatljive. One ¢e nastati u sklopu poboljSanja kvalitete

rada Skole i odgojno-obrazovnom procesu (Vuji¢i¢, 2011).
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Autorica Vuji€ic (2011:53) je navela da se izgradivanjem triju dimenzija vrSi
mijenjanje kulture, a to su ,profesionalni odnos, organizacijsko i fizicko okruzenje i
treca dimenzija je usmjerenost uCitelja na neprekidno ucCenje i istrazivanje vlastite
prakse®. Prema autori€inim navodima dimenzija profesionalnog odnosa obuhvaca
odnose ucitelja, ravnatelja i ostalih sudionika Skole, odnose s ostalim ustanovama i
upravljanje njome. Navedene dimenzije potiCu razvijanje strategija, fokusiranje na
istrazivanje kulture i neprekidan proces njezinog mijenjanja $to podrazumijeva
mogucnost interakcije tih triju dimenzija. Takoder navode da postupnim uvodenjem
promjena u prostorno i organizacijsko okruzenje Skole i o zajedni¢kim povratnim
informacijama o promjenama, odnosno akcijskim istrazivanjem njih samih, mijenja se
odgojno-obrazovni proces, postupanje prema ucenicima, roditeljima, ostalim
zaposlenicima, i time se mijenja kultura ustanove. Vuiji€i¢ (2011) navodi da su mnogi
autori kroz svoja istrazivanja zakljuCili da je siromasno opremljen prostor Skole
karakteristika tradicionalne Skolske kulture, ali da bogato opremljen prostor Skole ne

mora uvijek voditi k jaCim i kvalitetnijim promjenama kulture Skole.

Vujici¢ (2011, prema Vrcelj, 2003) je u svom radu navela da Skolsku kulturu
obuhvacaju tri vrste faktora; vjerovanja i stavovi zajednice; vjerovanja i stavovi u
odgojno-obrazovnoj ustanovi, te kulturne norme i odnosi u odgojno-obrazovnoj
ustanovi. Vuiji€i¢ (2011, prema Vrcelj, 2003) smatra da medusobni odnosi tih faktora
imaju snazan utjecaj na rad i funkciju odgojno-obrazovne ustanove. Dakle, oni mogu
biti poticaji, ali i preprjeke u provodenju promjena i poboljSanju, kako Skolske klime,

tako i kulture.

Kolak (2012) navodi da se Skolska kultura razlikuje od razredne kulture, te da se
raspravlja o njihovoj meduovisnosti i njihovim utjecajima. Takoder se Skola i razred
gledaju kao sociokulturni sustavi. Posljednjih godina teznja k stvaranju kvalitetnije
Skole se povecava, a postoje dva pravca. Jedan od pravaca funkcionira u smjeru
uvodenja noviteta u korist uspjeSnom ostvarenju zadaca i ciljeva Skole, drugi pravac
funkcionira definiranjem karakteristika uspjeSnih Skola i njihova potvrdivanja u
odredenim Skolama (Kolak, 2012, prema Stanci¢, 2006). Ti pravci fokusiraju se na
stvaranje S$kolske kulture kao temeljnog faktora pozitivnih promjena u S$koli.
IstraZivanja o kulturi Skole kao faktoru kvalitete bila su zanemarivana, te se

pretpostavlja da su bila zapostavljena zbog teSko¢e mjerenja, mjerenja strategija za
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razvoj i promjenu kulture Skole, te operacionalizacije. To se promijenilo kada su
djelatnici Skola i struéni suradnici, struénjaci, shvatili koliko je zapravo ona bitna u

odgojno-obrazovnom procesu.

Mnogi autori i stru€njaci koji se bave proucavanjem Skolske kulture i dalje se pitaju je
li kultura Skole / Skolska kultura isto Sto i Skolsko ozracje, klima, etos, identitet,
atmosfera i/ili ambijent. Smatraju da mnogo toga utje€e na terminologiju kojom se
znanstvenici koriste, a pogotovo geografski polozaj. Na primjer, europski struénjaci
kositriste se terminom Skolska kultura, a ameriCki Skolska klima (Stanici¢, 2006, u
Kolak 2012). Zatim se na primjer, autori koji se bave istrazivanjem ucinkovitosti $kole
koriste terminom Skolska klima, a oni koji se bave istrazivanjem unaprjedenja rada
Skole Skolska kultura. Zbog Sirokog spektra tolerancije i prihvacenosti pojmova ne
postoji dogovor oko njihove definicije. 1z tog ih se razloga autori i njihova razmisljanja
svrstavaju u tri skupine. Prva skupina autora svrstavaju Skolsku kulturu i klimu, te ih
tretiraju kao jednake. U drugu skupinu svrstavaju se autori koji tvrde da je Skolska
klima jedan od elemenata Skolske kulture. U tre¢u se skupinu svrstavaju autori koji

Skolsku kulturu vide kao jedan od elemenata Skolske klime (Kolak, 2012).

Skolska klima je okruzenje u kojem bi se &lanovi $kolske zajednice trebali osjecati
sposobno i hrabro. Neki od elemenata Skolske klime su: izgled Skole, okruzenje u
kojem se uci, odnosi izmedu ucitelja, odnosi medu ucenicima, odnos $kole i
zajednice, te stavovi i kultura. Vukovi¢ Vidaci¢ (2016) je u svom radu navela razlike
izmedu $kolske kulture i klime. Skolska klima zasniva se na iskustvenoj percepciji i
opisu dogadaja, a 3kolska kultura opisuje zasto je do tih dogadaja doslo. Skolska
klima proizlazi iz percepcije pojedinca o organizaciji, dok je kultura ono Sto pripada
zaposlenicima Skole. Drugim rijeCima Skolsku klimu formiraju organizacijska
struktura i postupci, stavovi i ponasanja zaposlenika, stavovi i ponasanje ucenika,
ucinkovitost i djelotvornost Skole kao zajednice, dok Skolsku kulturu formiraju okolina
Skole, nacionalna kultura, organizacijski ciljevi, vrijednosti i vjerovanja vodstva i

zaposlenika, podrijetlo ¢lanova, demografske karakteristike i tako dalje.

Kolak (2012) je proveo istrazivanje Ciji je cilj bio utvrditi kakvi su stavovi ucitelja
prema odredenim elementima Skolske kulture, odnosno didaktiCke i razredne.
Uzorak istrazivanja Cinilo je 1308 ucitelja razredne nastave koji dolaze iz razli€itih

regija Hrvatske. Glavno istrazivacko pitanje je bilo utjeCe li komponenta regionalne
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pripadnosti na naCin razmi$ljanja ispitanika, odnosno postoje li razlike medu Skolama
ovisno o njihovoj regionalnoj pripadnosti i pojedinih segmenata kulturnih obiljeZja
koja su vezana uz regionalnu pripadnost. Kolak je postavio dvije hipoteze: ,1.
Stavovi uditelja u RH o razrednoj kulturi zna€ajno se razlikuju ovisno o geografskoj
(regionalnoj) pripadnosti ispitanika i 2. Stavovi ucitelja u RH o didaktickoj kulturi
znacajno se razlikuju ovisno o geografskoj (regionalnoj) pripadnosti ispitanika®
(Kolak, 2012:230-231).

Zavisnu varijablu Cine stavovi ispitanika u dva aspekta Skolske kulture, a to su
razredna i didaktiCka kultura, a nezavisnu varijablu Cini regionalna pripadnost
ispitanika. Rezultati istrazivanja potvrdili su obje hipoteze. Medu $kolama u Hrvatskoj
postoje bitnije razlike u kulturnim okruzenjima, Sto se povezuje s regionalnom
pripadnos¢u. U nekim su regijama ucitelji usmjereni na stvaranje pozitivne didaktiCke
i razredne kulture. Cjelokupan rad i nacin Zivljenja Skola u Zagrebu veoma se
razlikuje od ostalih regionalnih Skola. Istrazivanje je pokazalo da se ucitelji razredne
nastave iz pojedinih regija RH uglavnom ili u potpunosti slazu da je pozitivha
razredna kultura jako vaZan dio Skolske kulture, dakle najmanje se u prosjeku slazu
ucitelji u Zagrebu, a najvide ucCitelji iz SrediSnje Hrvatske. UCitelji iz Zagreba manje

uvazavaju elemente pozitivne kulture razreda u nastavnom procesu (Kolak, 2012).
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2. Vrste Skolske kulture

3.1. Motivirajuca Skolska kultura

Vujicic (2011) smatra da vrijednosti koje Cine motivirajucu kulturu su otvorena
komunikacija, kolegijalnost, povjerenje, visoka oCekivanja, otvorenost k
eksperimentiranju i istrazivanju, medusobna podrSka, postovanje, napredovanje
ucCiteljskog i nastavnickog kolektiva i zajedniCko donoSenje odluka. Do napretka
odgojno-obrazovne ustanove moze doc¢i samo uz kulturu koja prepoznaje, potiCe i
koja je usmjerena na odredene odgojno-obrazovne ciljeve. Motiviraju¢a kultura
usmjerava sve Clanove ustanove prema Zzeljenim ciljevima, poti€e ih na unutrasnje

promjene i usavrSavanje, $to ju €ini kljuénim faktorom uspjeha skole (Vuji€i¢, 2011).

3.2. Pozitivha i negativna Skolska kultura

Vujici¢ (2011) je navela kako je Peterson (Vuji€i¢, 2011, prema Peterson, 2002) u
svom radu $kolsku kulturu podijelio na pozitivnu i negativnu. Skola koja ima pozitivhu
i profesionalnu kulturu ima zadovoljne, uspjeSne zaposlenike i u€enike, kvalitetan
kurikulum 1 uspjeSni profesionalni razvoj. U Skoli s takvom kulturom, ucenici
napreduju. Dok Skola s negativnom Skolskom kulturom ne podrzava profesionalni
razvoj djelatnika i samog odgojno-obrazovnog procesa, stvara otpor ka kvalitetnim
promjenama i inovacijama, ne potiCe svoje nastavnike i ucitelie na stru¢na
usavrSavanja, a ucenici nisu motivirani za odlazak u Skolu. Nema formule za
savrSenu Skolsku kulturu, vec je vazno proucavati uspjeSne Skole i ugledati se na
njih te nastaviti tim putem. Skole s pozitivnom $kolskom kulturom su $kole koje
vrednuju i daju na vaznosti uspjehu ucitelja, uCenika, stru¢nih suradnika, posveceni
su poboljsanju kurikuluma, posveceni su ucenicima i svoju paznju usmjeruju na njih,
prate njihove potrebe i postignuca, te su Skole suvremene. U takvim Skolama njezini
djelatnici suraduju, dijele zajedniCke ciljeve i vrijednosti, postavljaju smjernice i

15



norme za kontinuirano u€enje, osjecaju odgovornost za kvalitetno ucenje i razvijanje
uCenika. Pozitivna Skolska kultura jaCa i povecCava potrebu za ucCenjem, osjeCajem

zajednistva, slaganje s planovima i ciliem koje Skola postavlja i nudi.

Kljucni dio Skolske kulture je zajedniCka komunikacija i dogovor kojim se jasno
odredi tko je Clan, odnosno dio Skolske zajednice, a tko nije, te se odrede jasni
kriteriji tko je i kako Clan Skolske zajednice i koje je njegovo prihvatljivo ponasanje, a
koje nije. Pozitivnu kulturu Skole takoder karakteriziraju kolegijalnost, spontanost,
timski rad, medusobna savjetovanja, usavrSavanje, hospitiranje na nastavi u svrhu
evaluacije i unaprijedena uciteljeva rada, zajedniCka planiranja, suradnja medu
razredima, dijeljenje iskustava i tako dalje. Skola kao ustanova s pozitivnom

kulturom je mjesto koje je podrazavajuce i ohrabrujuce za u€enike i uCitelje.

Brust Nemet i Mlinarevi¢ (2016) smatraju da pozitivnha Skolska kultura podrzava i
istiCe postignuca ucitelja, provodenje discipline istiCe postovanje prema uciteljima. U
svojem su radu opisale svoje istrazivanje koje su provele u ozujku i travnju 2014.
godine. Cilj njihovog istraZivanja bio je ispitati stavove i procjene ucitelja o kulturi u
njihovim Skolama, ¢ime bi otkrili karakteristike skrivenog kurikuluma. Uzorak su bila
696 ucitelja razredne i predmetne nastave iz 30 osnovnih Skola iz pet slavonskih
Zupanija, po tri osnovne Skole iz ruralnih i po tri iz urbanih sredina u svakoj Zupaniji.
Za istrazivanje su Kkoristile Upitnik kulture Skole (CISC, 2002) gdje su ucitelji uz
pomo¢ Likertove skale procjenjivali kulturu svoje Skole (Brust Nemet, Mlinarevic,
2016:97). Kao cilj istrazivanja postavile su slijedeée hipoteze: ,H1: Ucitelji kulturu
Skole procjenjuju u prosjeku pozitivnom; H2: Ne postoji statistiCki znacajna razlika u
kulturi Skole urbane i ruralne sredine; H3: Ne postoji statistiCki znacajna razlika u
identificiranju kulture Skole ucitelja osnovne Skole s obzirom na spol; H4: Ne postoji
statistiCki zna€ajna razlika u identificiranju kulture Skole ucitelja osnovne Skole s
obzirom jesu li uCitelji razredne ili predmetne nastave; H5: Ne postoji statisticki
znacajna razlika u identificiranju kulture Skole ucitelja osnovne Skole s obzirom na
godine radnog staza“ (Brust Nemet, Mlinarevi¢, 2016:98). Na temelju dobivenih
rezultata autorice su zakljuCile da rezultati potvrduju H1, s teZznjom k poboljSanju,
potvrdene su H2, H3 i H5, no H4 nije potvrdena, ve¢ postoji vece odstupanje u
identificiranju Skolske kulture s obzirom jesu li u€itelji predmetne ili razredne nastave.

Dakle, na temelju rezultata kulturu Skole mozemo odrediti prosje¢no pozitivnhom, no
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prema trima subskalama istrazivanja, subskala profesionalnosti je najniza, subskala
kolegijalnosti je neSto viSa, a subskala samoodredenja jednaka je subskali
kolegijalnosti, no ipak je visoko procijenjena. Drugim rije€ima, samoodredenje i
suradnje neizbjezne su za pozitivnu Skolsku atmosferu i kulturu, te uspjesno

funkcioniranje (Brust Nemet, Mlinarevi¢, 2016).

Pozitivna Skolska kultura jamci i pozitivnu Skolsku klimu odredenu ugodnim
meduljudskim odnosima, povjerenjem i suradnjom ucitelja, kvalitetnim odgojno-
obrazovnim radom, ugodnim i kvalitetnim uvjetima rada. Nezanemariva je Cinjenica
da kultura Skole, bila pozitivna ili negativha, utjeCe na sve sudionike odgojno-

obrazovnog procesa (Vuji¢i¢, 2011).

Skole s negativnom, tzv. ,otrovnom* kulturom imaju norme i standarde koje
oteZavaju odgojno-obrazovni proces, nemaju jasne ciljeve, zatvorenog su pogleda,
zasljepljuju u€enike, roditelje, ucitelje i ostale zaposlenike nerealnim postignuéima,
ne poti€e suradnju i komunikaciju, nego medusobno zavada ¢lanove, ne prate se
potrebe i postignu¢a ucenika, ne slusaju se prijedlozi i ideje ucitelja, iskrivljuje se
realna slika stanja uCenika i Skole kao ustanove. Te karakteristike su Stetne i za

nastavni¢ko osoblje i za u€enike (Vujici¢, 2011).

3.3. Profesionalna Skolska kultura

Uvjeti efikasnosti i unaprjedivanja uplicu se u razliCite dimenzije konteksta Skole kao
odgojno-obrazovne ustanove, koji neizravno oblikuju vrijednosti, prava, o€ekivanja,
norme, obaveze, odnose i uloge svakog Clana ustanove koji Cini kulturu te Skole,
odnosno ustanove. Zbog toga se autori zalazu za razvijanje ,profesionalno ucecih
kultura®, koje podupiru razvoj ucitelja u profesionalnome smislu, ¢ime ucitelji sami
postaju istrazivaci i odgovorni za kvalitetu svoje odgojno-obrazovne prakse (VUji€ic i
sur., 2018:15).

Profesionalna kultura Skole je kultura koja potiCe ucenje istraZivanjem svih
zaposlenika, u€enika i njihovih roditelja. Razvijanjem profesionalne kulture ucitelji i

stru¢ni suradnici i ravnatelji mogu razviti svoju osobnost, svoj model rada i uvjete da
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svaki ucenik moze uciti na svoj nacin i u skladu sa svojim sposobnostima i uvjetima
(Vujici¢, 2011).

3.4. Demokratska Skolska kultura

Demokratska Skolska kultura je kultura koja se bazira na demokratskim normama i
vrijednostima kojima se stvaraju demokratski Skolski odnosi (Pazur, 2019).
Oblikovanju Skolske kulture i vodenja doprinose razli€iti zakonodavni i strateski
dokumenti. Proces demokratizacije Skola iziskuje mnogo vremena i kompleksan je,
te on mora ukljuCivati sve Clanove Skole i biti prilagoden njezinim specificnostima.
Demokratizacija se odvija uvodenjem sadrzaja o ljudskim pravima i demografskom
gradanstvu koje se definira prema Svjetskom programu za obrazovanje za ljudskih
prava UN-a (2004). Jedna od vaznih dokumenata koji na europskoj razini potiCe
demokratizaciju Skola je Europska konvencija za zastitu ljudskih prava i temeljnih
sloboda (1950). Na temelju tog dokumenta u europskim se zemljama uvodi zabrana
uskraCivanja prava na obrazovanje, a uzimajuci u obzir pravo svakog pojedinca da

poznaje svoja prava i temelja razvoja demokratskog drustva (Pazur, 2020:51-52).

Vazni preduvjeti razvoja demokratske Skolske kulture su demokratske norme i
vrijednosti, a rad Skole treba se temeljiti na njima, zbog Cega se kao pozitivha
posljedica javlja razvoj demokratskih odnosa. Razvoj demokratske Skolske kulture
ugraden je u elemente Skolskog vodenja, kurikuluma i sadrzajima ucenja i
poucCavanja. Prema istraZivanjima demokratske Skolske kulture dosli su do zakljucka
da razvoj takve Skolske kulture iziskuje vrijeme, zalaganje, trud i neprekidan rad. Na
poCetku se trebaju zajedniCkim odlukama odrediti ciljevi i znalenje pojmova

demokracije i koje su to demokratske vrijednosti (Pazur, 2020).

Pazur (2020, prema Spaji¢c-Vrkas, 2016) je opisala istrazivanje o razvijenosti i
karakteristike odredenih obiljezja demokratske Skolske kulture i demokratskog
8kolskog vodenja u osnovnim Skolama. U istraZivanju je sudjelovalo 651 ucitelj iz
Grada Zagreba i Zagrebacke zupanije. Provedeno je upitnikom koji je sadrzavao
.Instrument za mjerenje obiljeZja demokratskog Skolskog vodenja“ i ,Instrument za

mjerenje obiljeZja demokratske Skolske kulture® (Pazur, 2020:49). Rezultati su
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pokazali da ucitelji smatraju da je vodenje njihove Skole umjereno do wvrlo
demokratsko. A gledaju¢i demokratsku Skolsku kulturu, smatraju da je umjereno
demokratska, ali da ima i nedemokratski obiljezja. No, sve u svemu vecina smatra
da ona sadrzi obiljezja koja ju ipak Cine demokratskom. UCitelji koji su tek poceli
raditi i ucitelji Ciji je ravnatelj manje od pet godina na Celu Skole percipiraju vecéu
razvijenost demokratskog Skolskog vodenja. UCitelji koji su zaposleni u prigradskim i
manjim Skolama pokazuju vecCu razvijenost demokratske Skolske kulture (Pazur,
2020).

Istrazivanje je pokazalo da ucitelji u Gradu Zagrebu i Zagrebackoj Zupaniji tvrde da
se kao kljuéni elementi Skolske kulture od njihovih uCenika oCekuje da poznaju
osnovna pravila rada Skole i da se ponaSaju na temelju tih pravila, da ucenici
primjenjuju kulturu razgovora i nenasilje, te da ucenici sami biraju u€enika koji ¢e ga
zastupati u Vije¢u uCenika. Takoder visoko su procijenjeni i to da se u€enike ekoloski
osvjeséuje i da se kod njih njeguje osjeéaj nacionalne pripadnosti. Skolska kultura s
demokratskim obiljezjima osrednje je razvijena. A tvrdnje o odsutnosti demokratskih
obiljezja Skolske kulture nisko su rangirani. Ucitelji su takoder procijenili da se u
njihovim Skolama traZi krivac, a ne rjeSenje kad se pojavi problem, te da se ucenika
okrivljuje za njegov neuspjeh a ne nalazi se Sto je do neuspjeha dovelo, te da se

ostavlja dojam da je o nekim temama bolje ne raspravljati (Pazur, 2020).

Prema statistici istraZivanja viSe je ucitelja iz prigradskih i manjih Skola, nego iz
velikih i gradskih Skola, koji kulturu svoje Skole dozivljavaju demokratskom. Takoder
vide se odstupanja izmedu ucitelja zaposlenih u prigradskim i manjim Skolama od
onih koji su zaposleni u gradskim i velikim Skolama u percepciji demokratske Skolske
kulture. Dakle, ucitelji manjih i prigradskih Skola procjenjuju svoju Skolsku kulturu
znato viSe demokratskom od onih koji su zaposleni u gradskim Skolama, odnosno
srednje veé¢im i ve¢im. Kao i da je vidna razlika izmedu ucitelja koji se razlikuju po

godinama staza.

Gledajuéi i procjenjujuci obiljezja Skolske kulture, ucitelji primje¢uju da je umjereno
demokratski razvijena. Manji broj ispitanika smatra da vodenje i Skolska kultura
njihovih Skola nisu demokratski. Rezultati istrazivanja, kako smatra autorica, bili bi

relevantniji kada bi ispitanici jasno razumjeli pojam demokracije (Pazur, 2020).
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Batarelo i suradnici (2010) proveli su istraZivanje na 24 osnovne Skole u 6 regija
Republike Hrvatske. U svakoj je regiji sudjelovalo tri tipa populacije: ruralna,
periurbana i urbana. Provedeno je istrazivanje na u€enicima 8. razreda, roditeljima
ucCenika 8. razreda (N = 767) i nastavnicima hrvatskog jezika, povijesti i vjeronauka.
U upitniku se koristila Likertova skala od 5 stupnjeva, a za obradu rezultata

deskriptivna i faktorska analiza. Cilj istrazivanja bio je:

1. ispitati miSljenja uCenika u kojoj su mjeri vrijednosti i nacela demokratskog
gradanstva i ljudskih prava zastupljeni u nastavi i sveobuhvatan zivot i rad
Skole, te kako procjenjuju svoje poznavanje tih pojmova i koji su predmeti

najviSe doprinijeli poznavanju istih;

2. ispitati miSlienja nastavnika o vaznosti obrazovanja za demokratsko
gradanstvo, modelima pouCavanja i ucenja i potrebu za sistematskim
uvodenjem u osnovne Skole, u kojoj su mjeri ucenici pripremljeni za

demokratsko gradanstvo na kraju osnovnoskolskog obrazovanja;

3. ispitati miSljenja roditella o vaznosti pojedinih cilieva i zadataka
osnovnoskolskog obrazovanja, promicanja demokratskog gradanstva, te kako
procjenjuju ostvarenje tih ciljieva u Skoli koju pohadaju njihova djeca, te

prijedloge za poboljSanje obrazovne prakse u tom podrudju;

4. ispitati miSljenja ravnatelja osnovnih Skola o pojedinim obiljezjima hrvatskog
obrazovnog sustava, ciljevima i zadacima obrazovanja, preduvjetima i
pokazateljima dobre Skole i poloZaju obrazovanja za demokratsko gradanstvo

i ljludska prava na razini sustava i Skole.

Prema rezultatima istraZivanja roditelji, nastavnici i ravnatelji smatraju elemente
obrazovanja za demokratsko gradanstvo jedne od najvaznijih ciljeva i zadaca
osnovnoSkolskog obrazovanja. Ravnatelji i nastavnici smatraju da obrazovanjem za
demokratsko gradanstvo treba zapoceti Sto ranije, te da ono danas nije dovoljno
zastupljeno u obrazovanju. Batarelo i suradnici (2010) istiCu kako je zanimljiva
Cinjenica da roditelji demokratsko gradanstvo svrstavaju visoko na ljestvici odmah
iza djetetova subjektivnog osjecCaja zadovoljstva Skolom koju pohada. Takoder je
zakljuCeno da se ravnatelji i nastavnici ne osjeCaju dovoljno kompetentnima za

uspjednu provedbu obrazovanja za demokratsko gradanstvo.
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Batarelo i suradnici (2010) su zaklju€ili da osnovnoskolsko obrazovanje ne doprinosi
ostvarenju cilieva obrazovanja za demokratsko gradanstvo, ali je uspjeSno u
provodenju obrazovanja o ljudskim i dje¢jim pravima, poticanju odgovornog i
pristojnog ponasanja i promicanju ravnopravnosti spolova. ZakljuCeno je da se
demokratska Skolska kultura razlikuje u osnovnim Skolama u odnosu na regionalnu

pripadnost (Batarelo i sur., 2010).

3.5. Inkluzivna skolska kultura

Inkluzivna kultura Skole temelji se na kvalitethom odgojno-obrazovnom procesu koji
sugerira kontinuirano podizanje kvalitete, te se ono oc€ituje kroz jasan i optimalan
razvoj uvjeta rada Skole. Kultura kvalitete obrazovanja inzistira na kriti¢kom uvidu u
rad Skole, €ime bi se doprinijelo unaprjedenju vrlina, odnosno smanjenju ili
otklanjanju nedostataka u radu. Drugim rijeCima, ustraje se na nadogradnji i
unaprjedenju postojece kulture rada Skole i njezine kvalitete. Kriteriji kvalitete odgoja
i obrazovanja svrstavaju se u viSe grupa, na primjer, struktura nastave, kvalitetna
komunikacija, jasan sadrzaj, jasni pedagoski ciljevi, u€inkovito ukljucivanje u€enika u
proces ucCenja, poticanje motivacije, veliki izbor metoda i strategija ucenja, protok
povratnih informacija, ocjenjivanje i pracenje napredaka ucenika, itd. (Ivandic,
Stancic¢, 2013).

Inkluzivna kultura Skole tezi i k uvazavaniju razli€itosti i individualnosti svih u¢enika u
procesu odgoja i obrazovanja. Obrazovanje za sve (ili Education for all) prema
UNESCO-u svrstava se u prioritetni program obrazovanja koji je usmjeren na
primjenu inkluzivnog obrazovanja i okrenut je uCeniku. Tim programom
izjednaCavaju se prava svih uCenika, neovisno o njihovoj vjeri, nacionalnosti, kulturi,
spolu, socijalnom statusu, jeziku, ali i sposobnostima za u&enje i socijalizaciju. Skolu

s inkluzivnom kulturom pohadaju i u€enici s teSko¢ama (lvanci¢, Stancic, 2013).

Inkluzivna kultura Skole je kultura Skole koja ukljuCuje strategije uklju€ivanja ucenika
s teSkocama u redoviti sustav odgoja i obrazovanja. Mnogi autori ethos Skole
spoznaju na temelju njezine klime, temeljnih vrijednosti, stavova i medusobne
interakcije njezinih ¢lanova. Cilj modela inkluzije je da ne umanjuje vrijednost

uCenika s teSkocama kao osobe, da ne negira njegove potesSkoce, ali i da ih ne
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predstavlja kao njegovo ogranienje. Inkluzija u Skoli stvara se iz medudjelovanja
Skolskih, obiteljskih, socijalnih i procesa u zajednici. Inkluzivna kultura Skole
doprinosi unaprjedenju rada Skole, kao Sto su nastava, upravljanje, dogadanja i
slicno. Da Skola ima inkluzivnu kulturu sagledavamo kroz segmente prihvacenosti
uCenika s teSkoCama i kroz podrzavajuc¢i okolinu. Segmenti prihvacenosti i
podrzavajuce okoline Skolu ¢ine mjestom na kojem se nijedan ucenik, pa ni onaj s
teSkoCama, ne osjeca manje vrijednim, izoliranim ili odbaenim. U Skoli s takvom
klimom ucenici s teSko¢ama ili koji pripadaju nekoj od manjinskih skupina nece
osjecati strah i odbojnost prema Skoli, veC ¢e se osjecati prihvacenima i ugodno, a
samim time manje Ce osjecati napetost i biti manje izloZeni stresu. Takvo pozitivho
okruzenje i klima zasluzni su za pozitivan razvoj kognitivnih i socijalnih osobina i

potencijala u€enika (lvancic, Stanci¢, 2013).

Nazalost, prema istrazivanjima, djeca s teSkocama su najéeSce odbacena od strane
vrSnjaka i ostale Skolske djece. Naravno, tome ne pridonosi samo kultura Skole, vec i
kultura zajednice i obitelji iz koje djeca dolaze. Kako bi se uspjesSno razvila inkluzivna
kultura Skole i inkluzivno razredno ozracje, vazan faktor su i stavovi i razmi$ljanja

roditelja djece s teSko¢ama i djece bez teSkocéa (Ivancic, Stanci¢, 2013).

Da bi inkluzivna kultura Skole bila kvalitetnija i ucinkovitija, potrebna je potpora i
suradnja pomoc¢nika u nastauvi ili asistenta, mobilnih stru¢nih timova ili stru¢nih osoba
koje nisu djelatnici te Skole. Prisustvo pomocnika u nastavi diliem svijeta glavni je dio
rada Skole i inkluzije uenika s teSkocama, takoder kvaliteti inkluzivne kulture Skole
doprinose i kvalitetni materijali i organizacija, te struCni kapaciteti za takvo
djelovanje, kao 8to su na primjer, prilagodeni prostor i njegova pristupacnost,
organizirani adekvatni prijevoz, opremljenost ucionica specificnom, potrebnom,
opremom, didaktickim sredstvima i pomagalima, kompetentnost ucitelja u tom

podrucju (lvanci¢, Stanci¢, 2013).
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4. ZnacCaj Skolske kulture za u€enike 1. do 4. razreda osnovnih
Skola

Vujici¢ (2011) smatra da je Skolska kultura vazna jer je relativno neistrazeni dio
odgojno-obrazovnog procesa. Vazna je jer utjeCe na obiljezja kvalitete odgojno-
obrazovnog procesa koji se odvija u Skoli. Mijenjanjem kulture Skole, mijenjamo i
obiljezja kvalitete Skole. Kultura Skole je magnet koji sva ta obiljezja drzi na okupu.
Na kulturu Skole, ali i ona na njih, utjeCu dinamika prostora, socijalni odnosi,
vremenska ogranienja, vjerovanja, vrijednosti, uvjerenja, kvaliteta zivljenja. Kulturu
su kroz godine razvijali, njegovali i usavrSavali Skolski ravnatelji, uCitelji i nastavnici.
Dakle, osnovne djelatnosti i radovi Skole odredeni su kulturom, a da bi ih se mogli

mijenjati zajedno s kulturom, treba ih osvijestiti.

Kultura Skole je vazna jer se njome velikom vec¢inom definira Sto se i kako radi u toj
Skoli, prozeta je ciljevima i Zivotnom filozofijom Skole, oCituje se kroz njezinu
poslovnu strategiju i svrhu (Susanj 2005). Susanj (2005) je naveo nekoliko njezinih
funkcija, da odreduje granice $kole, odnosno odreduje razlike u organizaciji naspram
ostalih Skola, daje svojim zaposlenicima i uCenicima osjecaj identiteta, njeguje
osjecaj pripadnosti, jaca stabilnost svojim normama ponas$anja, utjeCe na ponaSanje
i stavove pojedinaca (Su$anj, 2005). Drugim rijeCima, kultura Skole utjeCe na
vrijednosti, stavove i uvjerenja zaposlenih, na menadzment Skole, Sto Skolu Cini
razliCitom od ostalih. Kultura Skole objasnjava, odnosno uci i usmjerava svoje
Clanove $to je prihvatljivo, a Sto neprihvatljivo, ona ih u€i kako da gledaju na okolinu
koja ih okruZuje. Kultura Skole Skolu odreduje jezikom, ponasSanjem, kodeksom
oblacenja, statusnim simbolima, simbolima, obi¢ajima, sve€anostima, stavovima
(Susanj, 2005).

Kultura Skole utjeCe na razmisljanje, rad, osjecaje, organizaciju u€enja, na uredenje,
institucijski razvoj i funkcioniranje. Koliko Skola ulaze u djelatnike i odgojno-obrazovni
proces, toliko ulaze u svoju kulturu. Uloga Skolske kulture je podrzavanje svih
Clanova Skolske zajednice u unapredenju njihova grupnog i profesionalnog identiteta,
kontinuirano odrzavanje stabilnosti provodenja odredenih normi ponasanja, te

odrzavanje specifiCnosti Skole i njene zajednice. Takoder joj je uloga da Skolu Cini
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humanom zajednicom koja odgovara istinskim potrebama ucenika, ali i svih

djelatnika Skole, interesima i sposobnostima (VujiCi¢ i sur., 2018).

Skolska kultura jedan je od najvaznijih faktora uspje$nog razvoja i napretka $kole i
njezinih ¢lanova i kao takva utjeCe na sveobuhvatni zivot i rad te Skole. Segmenti
Skolske kulture imaju pozitivne i negativne karakteristike Cime poticu i/ili ometaju
provodenje i realiziranje odgojno-obrazovnih, te graditi ili naruSavati odnose medu
&lanovima $kole. Skolska kultura utjeée na odgojno-obrazovni rad, medusobni odnos
uCitelja i struénih suradnika Skole, na teme razgovora, na formalna i neformalna
organizirana druzenja djelatnika Skole, kodeks ponaSanja i odijevanja djelatnika i
uCenika Skole, odnosi nastavniCkog osoblja i roditelja, prostorno uredenje unutarnjeg
i vanjskog prostora Skole, takoder ona utjeCe na odgojno-obrazovna postignuca

ucenika (Druzinec, 2019).
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5. Uloga ravnatelja i u€itelja u razvijanju skolske kulture

Uloga ravnatelja je jako vazna u stvaranju kulture Skole, on bi trebao poticati i
ukljuCivati ostale zaposlenike u stvaranju Skolske kulture. Raznolikost Skolske
zajednice Skolu Cini otpornijom i otvorenijom pri rjeSavanju problema, prilagodljivim i
kreativnim. Navedeno je da ne postoje dvije iste Skolske kulture, a to je zato Sto
svaka Skola ima svoju interakciju sa svojim okruzenjem (gradom, mjestom, op¢inom
- zajednicom). Svaka se manja sredina razlikuje jedna od druge, svaka ima svoju
kulturu, nacin djelovanja, funkcioniranja, razmisljanja, drugim rije€ima, svaka ima

svoju politiku (Vuji€i¢, 2011).

Na mijenjanje Skolske kulture jako utjeCe kontinuirano struéno usavrSavanje ucitelja,
te istraZivanje i pracenje vlastite prakse. Naravno promjene kulture uvijek moraju biti
u skladu s ucenickim potrebama i u njihovu korist. Na kvalitetu Skolske kulture utjeCe
ulaganje u profesionalni razvoj, razvoj ustanove, u potencijale u¢enika i zaposlenika,
otvorenost okruzenja i ljudi, na inovacije i nove, drugacije ideje, razvijanje novih

vjestina, znanja i sposobnosti, otvorenost k promjenama (Vuiji€i¢, 2011).

Ucitelji su dio okoline u kojoj Zive i rade, oni su dio grupe, tima, a klju¢no je da timovi
uCe, jer ako ucCe, tada uci i organizacija, odnosno zajednica. Da bi se kultura
istrazivala vazna je komunikacija unutra zajednice, svi Clanovi zajednice trebali bi biti
ambiciozni u razvijanju alata i procesa, Sirenju slike o svijetu i provjeravati i pratiti
praksu. Bez savladavanja kriti¢kog razmisljanja, procjenjivanja, samo evaluacije i

evaluacije nema kvalitetnog u€enja i napredovanja (Vujici¢, 2011).

U odgoju i obrazovanju umrezavanje (povezivanje) odgojno-obrazovnih ustanova
povecava profesionalni razvoj ucitelja, dijeljenje dobre i loSe prakse, podrZavanje
promjena u ustanovi, medusobno se mogu savjetovati pri restrukturiranju i promjeni
kulture ustanove. UmrezZavanje Skola pozitivno utjeCe na razvoj kulture i na
postignu¢a ucenika. Jako je vazno da suradnja medu ustanovama, Skolama, ima
zajednicki, isti, cilj i osnovnu ideju. Kvalitetha suradnja maksimalno ukljucuje cijelu
Skolsku zajednicu, naravno prateci svoju kulturu Skole. Suradnja medu Skolama
povezuje te odgojno-obrazovne ustanove, unosi osvjezenje u zajednice i samu

Skolu, direktno prikazuje dobre primjere dobre i kvalitetne prakse (Vuji¢i¢, 2011).
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Cjelozivotno ucenje treba svim uciteljima, ravnateljima i stru€nim suradnicima biti cilj
i vazan dio posla, ono treba postati kao nuznost svakom odgojno-obrazovnom
djelatniku, a ne naporna obaveza i tracenje vremena. Stru€no usavrSavanje ucitelja
je potrebno za unaprjedenje kulture, kvalitete i same Skole kao ustanove, a zadaca
Skole i njezinog ravnatelja da omoguce ozraCje koje Ce osigurati potrebe ucenja
uCitelja i uCiniti ga kontinuiranim, te isto takvo okruzenje trebaju ucCitelji osigurati
uc€enicima. Da bi ucitelji uspjeSno napredovali, ravnatelj i struéni suradnici trebaju
pomoci uciteljima da ucCe iz svoje prakse, dobre i loSe, da osvijeste svoje pogreske,
ali i dobre, kvalitetne stvari i da ih medusobno podijele s ostalim kolegama. Svakako
treba kako ucitelje, tako i uCenike savjetovati da se samo evaluiraju i da sami
zakljuCe sto su dobro, a Sto manje dobro ucinili. Kao Sto ucitelji trebaju kontinuirano
uciti, to se isto oCekuje i od ravnatelja Skole. Svi zajedno trebaju biti u skladu s
vremenom, inovacijama, a ponajvise se posvetiti i u€iti o djeci, Cije se potrebe i
nacini zivota mijenjaju iz generacije u generaciju, iz godine u godinu. Svima je
poznato da se psihologija djece veoma promijenila proteklih nekoliko godina.
Ravnatelj je osoba koja mora vuci konce razvijanja i usavrSavanja, poticati svih na
ucenje, suradnju i da budu kolegijalni. Mnogi autori ravnatelja opisuju kao osobu koja
je utemeljitelj Skolske kulture. Na ravnatelju je odgovornost i glavni dio posla da
planira, promatra i utje€Ce na kulturu Skole, da uvodi i potiCe potrebne promjene,
vrijednosti i vjerovanja koja su u skladu s vremenom. Ravnatelj je klju¢an faktor
uvodenja i utjecanja na socijalizaciju Skole, pa samim time i njezinih polaznika i
zaposlenika. Neki autori navode da je ravnatelj onaj koji mora voditi, upravljati i
otkrivati kulturu svoje Skole, da pronalazi prave metode i nacine rada koji ¢e
doprinijeti kvaliteti kulture Skole, da predlaze i donosi odluke o promjeni i razvoju
kulture Skole (Vujici¢, 2011).

Na ravnatelju je da dobro proudi i da ukljui sve svoje djelatnike i istrazi kako se
osjecaju na svom radnom mjestu, da podijele svoja iskustva, osjecaje i razmisljanja,
bez straha na eventualno lo$e posljedice. Ako se djelatnik boji reéi sto ga mudi, sto
Zeli uvesti ili promijeniti, tada dolazi do napetosti i nezadovoljstva. Otvorenost i
otvoreni pogled na sve $to se dogada je ono $to ravnatelj mora imati i poticati, Cime
osigurava razumijevanje i prijedloge za rjeSavanje tesSkih i sloZenih problema i
situacija. Kada dobro razumiju kulturu Skole, tada bolje oblikuju stavove, norme

ponasanja, uvjerenja, vrijednosti i standarde kojima osiguravaju i potiCu stabilnu i
26



tolerantnu okolinu. Ravnatelj koji reagira i odnosi se prema svima s razumijevanjem
i brigom, sam stvara ozracje i kulturu sa slicnim vrijednostima. Vodstvo sSkole ne Cine
samo ravnatelji, ve¢ Skolski odbor. Da bi se kultura Skole razumijela, treba znati i
njezinu povijest i povijest okoline u kojoj se nalazi (Pranji¢, 2005). Kad se promatra i
istraZzuje kultura Skole, treba voditi rauna o tome koji su pozitivni elementi kulture,
koji su malo slabiji i treba ih ojacCati, koji su elementi negativni i potrebno ih je ukloniti
i/ili promijeniti (Vuji€i¢, 2011).

Kulturu Skole treba oblikovati tako da se pozitivne i prihvatljive elemente rada istice,
a negativne i neprihvatljive mijenja u one pozitivne i prihvatljive. Pozitivnhe elemente
se moze isticati tako da se na zajedniCkim sastancima oni pohvale, da se razgovara
o njima i postignu¢ima, da se potiCe suradnja i da se vrednuje i pohvaljuje stru¢no
usavrSavanje. Da bi u€enici bili motivirani za u€enje i napredovanje, to isto moraju
biti i njihovi ucitelji i nastavnici. Kad je rije¢ o usavrSavanju, rijeCi ne Zelim, nemam
volje i ovo je mucenje ne smiju postojati u uciteljevom rjecniku, jer ako takav stav
ima ucitelj, drugo ni ne mozemo ocekivati od ucCenika i roditelja. Ravnatelj stru¢no
usavrSavanje treba predstaviti kao ritual, tradiciju i priliku za doprinosenje kulturi
uCenja i usavrSavanja ucitelja. Takoder, ravnatelj na svoju 8kolu i Skolski kolektiv
utjeCe svojim vjeStinama, predanoScu, sposobnostima, mora imati razvijene
komunikacijske i socijalne vjeStine, promovirati pravdu, biti osobe od povjerenja,
motivirajuéi. U Skoli treba razvijati kriticko drustvo, koje ée realno sagledavati

situacije oko sebe (Vuji€i¢, 2011).

Ucitelji bi trebali na svoj rad i praksu gledati kriticki, kako bi doprinijeli razvijanju
ucenickih vjestina. Ucitelj bi trebao ucenike uciti vjeStinama i zanimanjima koje ¢e im
trebati kroz cijeli Zivot, bezobzira $to nismo sigurni kako ¢e nasa buducnost izgledati.
Takoder, trebaju razvijati novi niz kompetencija, jer se mijenjaju kulturni i socijalni

sadrzaj pedagogije, uenja i poducavanja (Vujic¢i¢, 2011).

Bucherberg (2016, prema Somech, 2010) zakljuuje da uciteljima treba dopustiti da
sudjeluju u donoSenju odluka vezanim za nastavu i kurikulum. UCitelji su azurni u
novitetima, modernim metodama rada, idejama, promjenama i inovacijama. Takoder
su motiviraniji doprinosu radu i dobrobiti u€enika. Na temelju svog istraZivanja

zakljuCio je da je ravnatel] taj tko je kljuCan Cimbenik u razvijanju i osiguravanju

27



suradnicke i pozitivne Skolske kulture, ¢ime povecCava zainteresiranost i motivaciju

ucitelja da sudjeluju u razvijanju Skolske kulture (Bucherberg, 2016).

Na sam razvoj Skolske kulture utjeCe Skolsko ozracje, prostor koji potiCe i
omogucava kreativno djelovanje. Pozitivno prostorno Skolsko okruzenje motivira i
povecava zelju za kvalitetnim obrazovanjem. Da je prostorno uredenje Skole bitno,
proizlazi iz njegova utjecaja na akademski, emocionalni i drustveni razvoj ucenika,
nacin percipiranja u€enja i sam proces uc€enja. UCenici koji se povezu s Skolom, o
sebi stvore bolju sliku, Sto ih €ini kompetentnima, sposobnim za samostalni rad i
intrinzicnu motivaciju, te su otvoreni ka prilagodbama okolini i usvajanju normi i
vrijednosti okoline u kojoj se nalaze. UCenici lakSe svoju pozornost posvete ucenju
ako se nalaze u dobro koncipiranom okruzenju. LoSe koncipirano i uredeno
okruZzenje loSe utjeCe i na u€enike i na ucitelje, sto smanjuje motivaciju i kvalitetu
rada i interesa za uCenje. UcCenici tijekom svojeg boravka u Skoli veéinu vremena
provode u ucionicama, stoga je vazno da su one spretno, smisleno i kvalitetno
uredene i organizirane. Takav prostor uCenike potiCe na istraZivanje okruzenja,
samim time i materijala za u€enje u njemu, u€e s razumijevanjem i zadovoljavaju
svoje potrebe i interese. Kao poticajno okruZenje smatramo ono koje ukljuCuje
autentine probleme i situacije i usmjerenost k inovativnim i otvorenim istraZivanjima,
te samim time potiCe kritiCki i istrazivacki pristup rjeSavanju problema, zadataka i
slicno. Uz pozitivno i poticajno okruzenje podrazumijevamo i ucitelja koji potiCe i
stvara pozitivho razredno ozracje. Pozitivnho razredno ozraCje motivira i povecava
afinitete ucenika prema radu i ucCenju, ono poti€e opustenu, ugodnu i radnu

atmosferu (Vuiji€i¢ i sur., 2018).

Slavi¢ i suradnici su (2019) proveli su istrazivanje Ciji je cilj bio ispitati povezanost
stila vodstva ravnatelja, dobrobiti ucitelja i Skolske kulture u osnovnim Skolama. Na
temelju istrazivanja postavile su Cetiri problema i hipoteze. U istrazivanju je
sudjelovalo 586 ucitelja razredne i predmetne nastave osnovnih Skola u devet
Zupanija. Autorice su se koristile viSestrukim upitnikom rukovodenja (MLQ),
upitnikom o Skolskoj kulturi (SCS), skalama zadovoljstva Zivotom, pozitivnih i
negativnih emocija, zadovoljstva uciteljskim poslom. Na temelju dobivenih rezultata
zakljuCile su da transformacijsko vodstvo ravnatelja pozitivno utjeCe na dobrobit

uCitelja, ali ne smanjuje moguénost pojava negativnih emocija, dok pasivno-
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izbjegavajuce i transakcijsko vodstvo negativno utjeCu na dobrobit ucitelja i njihove
emocije. Samim time, u Skolama kojima su ucitelji procijenili transformacijsko
vodstvo, pozitivno percipiraju i Skolsku kulturu. Takoder su zakljuCile da ravnatelj
neupitno utjeCe na Skolsku kulturu i njezin pozitivan razvoj, Sto ucitelje Cini
motiviranijim njihove emocije pozitivnim. Autorice su zakljuCile da je Skolska kultura
pozitivno povezana s dobrobiti ucitelja i njihovim pozitivnim dozivljajem posla i

smanjenjem stresa (Slavi¢ i sur., 2019).
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6. Odnos skrivenog Skolskog kurikuluma i Skolske kulture

Kultura Skole i Skolski kurikulum medusobno se isprepli¢u, utjeCu jedan na drugoga,
drugim rije¢ima nadopunjuju jedan drugoga. Dakle, kultura Skole ocituje se kroz
Skolski kurikulum, osobnosti u€itelja, u odnosu ucitelja i uCenika, ucitelja medusobno
i s ostalim zaposlenicima Skole, stavovima, vrijednostima. Vrijednosti i stavovi
uCitelja odreduju njegovo ponaSanje i pristup nastavnom procesu, ucenicima i
kolegama. Na kulturu Skole veoma utje€u dinami¢nost primjene odgojno-obrazovnog
procesa, njegov sadrzaj i medusobna interakcija svih ¢lanova. Autorice Brust Nemet
i Mlinarevi¢ (2016) navode da nekoliko autora i struCnjaka smatra da se skriveni
kurikulum reflektira kroz Skolsku kulturu, nastavne predmete i ponaSanje njihovih

ucitelja, kroz vrijednosti koje ucitelji istiCu i poti€u tijekom nastave medu ucenicima.

Strugar (2013) u svome radu navodi da bi Skole svoju kulturu trebale sagledavati,
mijenjati i primjenjivati kroz kulturoloSske promjene, te osvjeScivanjem skrivenog
kurikuluma usavr$avati i nadogradivati razvijanje i kvalitetu odgojno-obrazovnog
rada. Smatra da se sadrzaj kurikuluma i plana i programa temelje na sadrzaju

Skolske kulture.

Skriveni kurikulum snazno, ali i diskretno utje€e na odabir prihvatljivog ponasanja
koje proizlazi iz Skolske kulture (ethosa) i na sadrzaj koji ¢e i kako ¢e ucenici uciti
(Rilley, 2003, prema Brust Nemet, Mlinarevic, 2016).

Kvalitetan kurikulum stvara se razvojem postojeceg kurikuluma na temelju svrhe
odgoja i obrazovanja, uzimajuci u obzir iskustva u€enika, uvazavanja, komunikacije i
kreativhost. Tomu ¢e doprinijeti pracenje i primjena promjena u Skolskoj kulturi, te
cjelozivotno obrazovanje ucitelja koji su spremni preuzeti odgovornost za ostvarenje
odgojno-obrazovnih  cilieva. Kvalitetnim  kurikulumom ucenici sazrijevaju u
samostalne, odgovorne, aktivne i savjesne gradane (Brust Nemet, Mlinarevi¢, 2016).
S obzirom na to da razni autori definiraju Skolsku kulturu kao vaznu komponentu u
razvoju i procesu odgoja i obrazovanja, priSlo se istrazivanju ispitivanja misljenja
ucitelja kako bi se doprinijelo razvoju i unaprijedio rad ucitelja i Skola, usavrsio odnos

prema uceniku i unaprijedila medusobna suradnja ucitelja i stru¢nih suradnika.
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7. lIstrazivacki dio

7.1. Cilj istrazivanja

Cilj istrazivanja bio je ispitati miSljenje ucitelja na podrucju Istarske Zupanije o

Skolskoj kulturi u njihovim Skolama.

7.2. Zadaci istrazivanja

Zadaci istrazivanja su:

1. ispitati misljenje ucitelja o mjeri utjecaja stru¢ne suradnje/profesionalnosti na

Skolsku kulturu
2. ispitati misljenje ucitelja o mjeri utjecaja kolegijalnosti na Skolsku kulturu
3. ispitati misljenje ucitelja o mjeri utjecaja uspjesSnosti na Skolsku kulturu

4. ispitati misljenje ucitelja o mjeri utjecaja Skolske klime na rad uc€enika.

7.3. Uzorak

Uzorak istrazivanja Cine ucitelji osnovnih Skola Istarske Zupanije. U istrazivanju je
sudjelovao sveukupno 77 ispitanika, od ¢ega je 5 ispitanika muskog roda, a 72

zenskog roda (Graf 1.).

31



ROD ISPITANIKA

EM m7

Graf 1. Rod ispitanika

S obzirom na radni staz, njih 37 ima viSe od 20 godina radnog iskustva, njih 18
manje od 5 godina, njih 10 od 5 do 10 godina, njih 7 od 10 do 15, te najmanje
ispitanika, njih 5 od 15 do 20 godina radnog iskustva (Graf 2.).

Godine radnog staza

manje od 5 godina mod 5 do 10 godina m od 10 do 15 godina

M od 15 do 20 godina M vise od 20 godina

Graf 2. Godine radnog staza ucitelja
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Uzimajuci u obzir mjesto rada, najviSe ispitanika je iz pulskih osnovnih Skola (N =
22), te ostalih mjesta u Istarskoj zupaniji (npr. Svetvin¢enat, Motovun, Umag, Jursici,

Pazin, Zminj te druga mjesta).

7.4. Instrument

Upitnik koriSten u istrazivanju preuzet je, te je njegov naziv The Center for Improving
School Culture — CISC, 2002.2 koji je autorica Brust Nemet (2015) koristila u svojim
istraZivanjima. Dobivena je suglasnost od autorice te ¢e se dobiveni podaci
usporediti s njezinim podacima. Za potrebe ovog istrazivanja upitnik je djelomi¢no

modificiran tako $to su dodane Cetiri tvrdnje.

Koristeni je upitnik podijeljen u dva dijela. U prvom dijelu upitnika prikupljali su se
op¢i podaci: rod, godine radnog staza i mjesto rada. Ispitanici su na pitanja o rodu i
mjestu gdje se Skola nalazi mogli odgovoriti tekstualnim odgovorom, a na pitanje o
godinama radnog staza viSestrukim odabirom (manje od 5 godina, od 5 do 10
godina, od 10 do 15 godina, od 15 do 20 godina, te vise od 20 godina). Drugi dio
upitnika sastoji se od 21 Cestice koje su sadrzale tvrdnje o Skolskoj kulturi kojima su
ucitelji iznosili svoja misljenja:

a) subskala o mjeri utjecaja stru¢ne suradnje/profesionalnosti na Skolsku kulturu

(od 1. do 5. Cestice),

b) subskala o mjeri utjecaja kolegijalnosti na Skolsku kulturu (od 6. Cestice do 11.

Cestice),

c) subskala o mijeri utjecaja uspjeSnosti na Skolsku kulturu (od 12. do 17.

Cestice),
d) subskala o mjeri utjecaja Skolske klime na rad u€enika (od 18 do 21. Cestice).

Upitnik je modificiran na nacin da su izvorom dodane tvrdnje od 18. do 21. Cestice.
Ispitanici su na 21 tvrdnju odgovarali pomocu Likertove skale od 5 stupnjeva koja je

bila postavljena od 1 — uopc¢e se ne odnosi na moju Skolu, 2 — uglavnhom se ne

2 Autor Stanici¢ (2006) pise o prevedenoj verziji upitnika u Republici Hrvatskoj u svojoj knjizi MenadZment u
obrazovanju.
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odnosi na moju Skolu, 3 — niti se odnosi, niti se odnosi na moju Skolu, 4 — uglavnom

se odnosi na moju Skolu do 5 — u potpunosti se odnosi ha moju Skolu.

Povjerenstvo za procjenu etiCnosti istrazivanja SveuciliSta Jurja Dobrile u Puli

odobrilo je, u rujnu 2022., istrazivanje za potrebe ovog diplomskog rada.

7.5. Postupak

Upitnik je proveden online i pripremljen putem Google Forms-a. Upitnik je putem
elektroniCke poste poslan na vise od 40 istarskih osnovnih Skola u kojima se nastava
provodi na hrvatskom jeziku. Uz molbu ravnateljima da dozvole uciteljima da
sudjeluju u istrazivanju, te da im za isto proslijede poveznicu, poslano je i pismo
mentorice izv. prof. dr. sc. Marine Dikovi¢ u kojem se obra¢a ravnateljima i
ravnateljicama osnovnih Skola. Upitnik je poslan i pomocu drustvenih mreza:

WhatsApp, Facebook i Viber. IstraZivanje je provedeno u rujnu 2022. godine.

Na prvoj stranici upitnika nalazila se uputa u pismenom obliku koja je sadrzavala sve
potrebne informacije o: predmetu, svrsi i ciljevima istrazivanja, na€inu na koji ¢e se
prikupljeni podaci koristiti, dobrovoljnosti sudjelovanja, nacinu zaStite anonimnosti
sudionika i povjerljivosti podataka te pravu da u svakom trenutku prekinu daljnje
sudjelovanje u istrazivanju. U uputi je naznaceno da je povjerljivost informacija o
identitetu sudionika i sudionica u istrazivanju zajamcena, te da ¢e upitnici biti
kodirani brojem po slu¢ajnom rasporedu. Nigdje se u upitniku ne traZi upis vlastitog
imena sudionika i sudionica, te je i to navedeno u uputi. Takoder je naglaseno da je

pristup podacima dozvoljen samo istraziva¢ima.

7.6. Obrada podataka

Podaci dobiveni u istrazivanju obradeni su putem Google Forms i Excela. Pri obradi

je koriStena deskriptivna statistika: frekvencije i srednje vrijednosti (M).
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7.7. Rezultati i rasprava

7.7.1. Utjecaj stru¢ne suradnje/profesionalnosti na Skolsku kulturu

UcCitelji su svoje miSlijenje o mjeri utjecaja stru€ne suradnje/profesionalnosti na
Skolsku kulturu mogli izraziti odgovarajuc¢i na prvih pet Cestica upitnika. Ovim je
tvrdnjama bio zadatak ispitati u kojoj mjeri ucitelji i strucni suradnici medusobno
suraduju. Kristalno je jasno da je suradnja u svakom poslu vazna, pa tako i u
odgojno-obrazovnim ustanovama. UCitelji Istarske Zupanije smatraju da je u njihovim
Skolama umjereno zastupljena suradnja medu zaposlenicima, a osobito ucitelja i
struénih suradnika. UC itelji u velikoj mjeri smatraju da ucitelji i stru¢ni suradnici
raspravljaju o strategijama i programima poucCavanja jer su Cak 31 ucitelja

odgovorili da se uglavnom odnosi na njihovu Skolu (Graf 3.).

Ucitelji i strucni suradnici raspravljaju o strategijama i
programima poucavanja.
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Graf 3. Odgovori ucitelja na tvrdnju: UCitelji i stru€ni suradnici raspravljaju o strategijama i

=~
&S]
78]

programima poucavanja

Ispitanici su podijeljena misljenja kada je rije€ o suradniji ucitelja i struénih suradnika
o zajedni¢kom dogovoru oko rasporeda rada. Od njih 77, 18 ispitanika smatra da
ucitelji i struéni suradnici u potpunosti suraduju u izradi rasporeda rada, 20 ispitanika
smatra da se odnosi na njihovu Skolu, 21 ispitanik se niti slaze niti ne slaze da se
odnosi na njihovu Skolu, 10 ispitanika smatra da se ne odnosi na njihovu Skolu, a njih

8 smatra da se u potpunosti ne odnosi na njihovu Skolu (Graf 4.)
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Ucitelji i strucni suradnici zajedno izraduju raspored rada.
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Graf 4. Odgovori ucitelja na tvrdnju: Ucitelji i strucni suradnici zajedno izraduju raspored rada

Kada je rije€ o procesu odlu€ivanja o struCnim pitanjima i odlukama o odabiru
udzbenika, nastavnih sredstava i slicno, vecina ispitanika smatra da se u njihovim
Skolama donose zajednicke odluke. Od ukupnog broja ispitanika njih 38 smatra da
se u njihovim 8kolama u potpunosti suraduje u donoSenju odluka o struénim
pitanjima, njih 23 smatra da se umjereno suraduje u odlucivanju o strucnim
pitanjima, njih 7 niti smatra niti ne smatra da se suraduje, a samo 3 smatra da u

njihovim 8kolama u potpunosti nema suradnje pri odlucivanju (Graf 5.).

Ucitelji i strucni suradnici ukljuceni su u proces
odlucivanja o stru¢nim pitanjima (udzbenicima,
nastavnim sredstvimai sl.).
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Graf 5. Odgovori ucitelja na tvrdnju: Ucitelji i stru€ni suradnici uklju€eni su u proces

odlucivanja o struénim pitanjima
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Pravila lijepog ponasSanja jedan su od kljuénih elemenata odgoja u odgojno-
obrazovnom procesu. U Skolama su pravila ponasSanja dogovorena i jasna i ona se
definiraju prvi nastavni dan u nastavnoj godini. No, da bi ih ucenici uspjeSno
primjenjivali, nije dovoljno da se njima upoznaju prvi nastavni dan, ve¢ da su
pravila ponaSanja svakodnevno prisutna postupcima ucitelja i strucnih suradnika,
te naposljetku svih djelatnika. UCcitelji su svojim stavovima, uvjerenjima i
ponasanjem, Cesto direktni uzori uCenicima. Vecina ispitanika se slaze da je
Skolski red rezultat uvjerenja zaposlenih, njih 16 je neutralnog misljenja, a samo 4

misli da se ne odnosi na njihovu Skolu (Graf 6.).

Pravila ponasanja u skoli (Skolski red) rezultat su uvjerenja
zaposlenih.
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Graf 6. Odgovori u€itelja na tvrdnju: Pravila ponaSanja u Skoli (Skolski red) rezultat su
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uvjerenja zaposlenih

Dogovaranje rasporeda u nastavi trebalo bi biti zajedni€ko i uzimajuéi u obzir
interese, mogucnosti i kapacitete Skole, te je to umjereno tako u istarskim
Skolama. Od ukupnog broja ispitanika njih 22 smatra da se u njihovim Skolama u
potpunosti raspored rada u nastavi i aktivhostima temelji na interesima Skole, njih
28 smatra da se u njihovim Skolama umjereno temelji na interesima Skole, njih 20
je neutralnog misljenja, a samo njih 7 smatra da se to ne odnosi na njihovu skolu
(Graf 7.).
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Raspored rada u nastavi i drugim aktivnostima temelji se
na interesima skole, a ne pojedinca.
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Graf 7. Odgovori u€itelja na tvrdnju: Raspored rada temelji se na interesima Skole, a ne
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na zahtjevima pojedinaca

U istrazivanju autorice Brust Nemet (2015) ispitanici su se izjasnili da suradnja
ucitelja i struénih suradnika jako doprinosi razvoju i unaprjedenju Skolske kulture,
Sto se moze zakljuciti i u naSem istrazivanju. Zaklju¢eno je da godine radnog staza
ucitelja doprinose razini profesionalnosti, odnosno ucitelji s vise godina radnog
staza sebe smatraju profesionalnijima. U naSem istrazivanju mozemo pretpostaviti
da ucitelji s viSe godina radnog staza, koji €ine vecinu ispitanika (Graf 2.), sebe
smatraju profesionalnijima s obzirom na dobivene dogovore i visoku razinu

subskale profesionalnosti.

7.7.2. Utjecaj kolegijalnosti na sSkolsku kulturu

UCitelji su svoje miSljenje o mjeri utjecaja kolegijalnosti na Skolsku kulturu mogli
izraziti odgovarajuc¢i na pet Cestica upitnika, od 6. do 11. Ovim je tvrdnjama bio
zadatak ispitati u kojoj je mjeri zastupljena kolegijalnost u istarskim osnovnim

Skolama.

Svaka Skola ima svoju povijest, a dio njezine proSlosti ¢ine i lijepi, i oni manije lijepi
dogadaji i situacije. Manje lijepe trenutke valja potisnuti i zaboraviti, ali i izvudi

nekakvu pouku, a lijepih se trenutaka treba prisjecati. Takvo misljenje dijeli vecina
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ispitanika. Od ukupnog broja ispitanika njih 28 smatra da se ucitelji i ostali
zaposlenici u potpunosti rado prisje¢aju dogadaja Sto svjedoCe o vrijednostima i
postignu¢ima njihovih Skola, dok njih 33 smatra da se u njihovim Skolama
umjereno Cesto prisje¢aju tih dogadaja. Tek njih 16 je neutralno, a samo 1

ispitanik smatra da se u njegovoj Skola i ne prisje¢aju tih dogadaja (Graf 8.).

Ucitelji i drugi zaposlenici cesto se prisjec¢aju dogadaja sto
svjedoce o vrijednosti njihove Skole.
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Graf 8. Odgovori ucitelja na tvrdnju: PrisjeCaju se dogadaja Sto svjedoCe o vrijednostima
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Skole

Dobri odnosi medu nastavnicima doprinose pozitivnoj i opustenoj atmosferi,
samim time i Skolskoj kulturi. Kada su kolege bliske, ali postuju razliku privatnog i
poslovnog, tada lakSe raspravljaju i iskreniji su jedni prema drugima, samim time i
opusteni i motivirani. Takva atmosfera zasigurno ¢ée pozitivno utjecati i na u€enike.
Takve odnose je lakSe uspostaviti u Skolama iz malih sredina. Promatrajudi
rezultate, zakljuCujemo da su ucitelji u istarskim Skolama umjereno bliski. To
mozemo protumaciti tako da su vjerojatno samo nekolicina medusobno prijatelji, a
s veéinom kolektiva su samo kolege. Njih 14 u potpunosti smatra da se Ucitelji i
drugi zaposlenici rado se susrecu i posjecuju izvan $kole odnosi na njihovu $kolu,
a njih 28 da se umjereno odnosi, dok njih 32 niti smatra niti ne smatra da se ta
tvrdnja odnosi na njihovu Skolu, a tek 3 smatra da se ne odnosi na njihovu Skolu
(Graf 9.).
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ucitelji i drugi zaposlenici rado se susrecu i posjecuju
izvan sSkole.
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Graf 9. Odgovori ucitelja na tvrdnju: Ugitelji i drugi zaposlenici rado se susrecu i posjecuju
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izvan Skole

Kvalitetni i dobri odnosi medu zaposlenicima Skole doprinose pozitivnom razvoju
Skolske kulture. Prema rezultatima, mozemo zakljuciti da vecina ispitanika smatra da
su njihove Skole u punom smislu zajednice zaposlenih. Od ukupnog broja ispitanih,
21 ispitanik smatra da su njihove Skole u potpunosti u punom smislu rijeci zajednica
zaposlenih, 31 ispitanik smatra da se za njihove Skole moze recCi da su umjereno
zajednice zaposlenih. Dobar dio ispitanika (N = 21) ne iznosi jasno misljenje, vec se

drZe neutralno, a njih 4 smatra da njihove Skole nisu zajednica zaposlenih (Graf 10.).

Nasa Skola je u punom smislu rijeci zajednica zaposlenih.
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Graf 10. Odgovori ucitelja na tvrdnju: Nasa Skola je zajednica zaposlenih
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Komunikacija medu zaposlenima jedan je od klju¢nih ¢imbenika uspjeSnosti rada i
kolegijalnosti. Dok je protok informacija dobar, manja je vjerojatnost od nastanka
problema. Da bi komunikacija bila kvalitetna, potrebno je na nju utjecati i pokretati ju.
Vecina ispitanika smatra da u njihovim Skolama raspored rada poti¢e komunikaciju
ucitelja i drugih zaposlenika, 19 ispitanika je neodlu¢no, a 9 smatra da raspored ne

utje€e na njihovu komunikaciju (Graf 11.).

Raspored rada potice komunikaciju ucitelja i drugih
zaposlenih.
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Graf 11. Odgovori ucitelja na tvrdnju: Raspored rada poti€e komunikaciju ucitelja i drugih

zaposlenika

Medusobna razmjena stru¢nih ideja i znanja doprinosu cjelozivotnom ucenju ucitelja.
Da bi ucitelji mogli prenijeti u€enicima znanje, oni sami moraju biti spremni poslusati i
prihvatiti stru¢ne ideje i prijedloge svojih kolega. Da bi razmjene stru¢nih ideja bilo,
Skola kao individualna ustanova mora je podrzavati i poticati. Prema rezultatima
istrazivanja, vecina ispitanika smatra da njihova Skola potiCe i podrzava razmjenu
strucnih ideja medu zaposlenicima, tek samo 5 ispitanika smatra da njihova Skola ne

podrZzava razmjenu (Graf 12.).
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Nasa Skola podrzava i potice razmjenu strucnih ideja
medu zaposlenicima.
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Graf 12. Odgovori ucitelja na tvrdnju: Nasa Skola podrzava i poti¢e razmjenu struénih ideja
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medu zaposlenicima

Svatko voli da se njegovo postignuce i uspjeh primijete i nagrade. Pozitivha
potkrepljena oduvijek su motivirajuéa i poticajna. Pozitivna potkrepljenja ne oCekuju
samo djeca, odnosno ucenici, ve¢ i odrasli, odnosno ucitelji. Neciji uspjeh i
postignuce uvijek mogu doprinijeti samom kolektivu, ali i cijeloj Skolskoj zajednici. Da
bi se oCuvao identitet Skole, valja njegovati i osnazivati tradiciju rituala i povijest.
Gledajuéi rezultate dobivene istrazivanjem, vecina ispitanika (N=28 i N = 31) smatra
da njihove Skole njeguju tradiciju rituala, odrzavaju proslave, slave prigode,

dodjeljuju priznanja i cijene postignu¢a (Graf 13.).

Njeguje se bogata i snazna tradicija rituala, odrzavaju
proslave, slave prigode, dodjeljuju priznanja, cijene
postignuca.
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Graf 13. Odgovori uditelja na tvrdnju: Njega tradicije i dodjela priznanja postignué¢ima
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U istrazivanju Brust Nemet (2015) ispitanici su se izjasnili da kolegijalnost smatraju
najvaznijim Cimbenikom kulture Skole, dok u naSem istrazivanju uzimajuéi u obzir

procjene tvrdniji, kolegijalnost stavljaju na treCe, odnosno posljednje mjesto.

7.7.3. Utjecaj uspjesSnosti ucitelja na sSkolsku kulturu

UCitelji su svoje miSljenje o mjeri utjecaja uspjesSnosti uCitelja na Skolsku kulturu
mogli izraziti odgovarajuci na 6 tvrdnji. Ovim je tvrdnjama bio cilj ispitati u kojoj mjeri
uspjednost ucitelja i strunih suradnika utjeCe na Skolsku kulturu. UspjeSnosti ucitelja
nije samo u znanju i umijecu prenosenja znanja. Ve¢ se ono vidi i 0 razrednoj

atmosferi, o u€estalosti nastanka problema i njihovom rjeSavaniju.

UCiteljsko vije¢e je jedno od tijela Skole koje Cine svi ucCitelji, struni suradnici i
ravnatelj. I1zmedu ostalog uciteljsko vijeCe ima zadatak i duznost raspravljati o
mogucim i postoje¢im problemima i donositi odluke o njihovom rjeSavanju, te samim
time i sprijeciti nastanak tih istih. Od ukupnog broja ispitanika, 20 smatra da njihova
uciteljska vije¢a u potpunosti preventivnho djeluje na moguce probleme, a 31 smatra
da umjereno preventivno djeluje, dok je njih 20 neutralno. Samo njih 6 smatra da se
u njihovim Skolama Ceka da do problema dode, pa tek potraga za adekvatnim

rieSenjem (Graf 14.).

Nase Uciteljsko vijece na moguce probleme djeluje
preventivno umjesto da ceka pa ispravlja.
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Graf 14. Odgovori uditelja na tvrdnju: UCiteljska vije¢a preventivno djeluju na moguée
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probleme
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Da bi kolektiv bio uspjeSan, zaposlenici medusobno trebaju uvazavati jedni druge,
saslusati misljenja i prijedloge za uspjesniji rad. NajvecCi broj ispitanika (N = 33)
smatra da su zaposlenici njihove Skole umjereno povezani i uvazavaju jedni druge, a
samo 3 ispitanika smatra da zaposlenici njihove Skole nisu povezani i ne uvazavaju
jedni druge (Graf 15.).

Zaposlenici nase skole medusobno su povezani i
uvazavaju jedni druge.
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Graf 15. Odgovori ucitelja na tvrdnju: Zaposlenici su medusobno povezani i uvazavaju jedni
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druge

Svaka situacija koliko god bila sli¢na, drugacija je na svoj nacin, pa samim time i
rieSenje mora biti drugacije. Ponekad isto rjeSenje, koliko god se pokazalo uspjesno,
nece jednako kvalitetno utjecati na drugi problem ili situaciju. Gledajuci rezultate
istraZivanja najviSe ispitanika (N = 38) smatra da se na njihove Skole umjereno
odnosi tvrdnja o zajedni¢kom traganju ucitelja i struénih suradnika za alternativnim
rieSenjima odgojnih i obrazovnih pitanja, te da primjenjuju razli¢ita rieSenja, a 21
ispitanik smatra da se u njihovim Skolama u potpunosti traZze nova alternativna

rieSenja (Graf 16.).
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Ucitelji i strucni suradnici tragaju za alternativnim
rieSenjima odgojnih i obrazovnih pitanja, umjesto da
stalno primjenjuju ista rjesenja.
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Graf 16. Odgovori uditelja na tvrdnju: Ugitelji i struCni suradnici tragaju za alternativnim

=~
[y
[y

rieSenjima

Kada se dogodi problem, ucesnici Cesto traze krivca kako bi prvenstveno sebe
opravdali, a da bi se problem rijeSio potrebno je naci na€in kako ga rijeSiti i $to ga je
uzrokovalo, kako bi se sprijeCio njegovo ponovno nastojanje. Gledajuéi rezultate
istrazivanja vecina ucitelja (N = 28 i N = 33) smatra da se u njihovim Skolama nastoji
analizirati problem i pronaci adekvatno rjeSenje, a ne da traze krivca i trate vrijeme
(Graf 17.).

Ucitelji i strucni suradnici nastoje analizirati probleme
umjesto da za njih okrivljuju druge.
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Graf 17. Odgovori uditelja na tvrdnju: Ugitelji i stru¢ni suradnici nastoje analizirati probleme
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Kvalitetan ucitelj i struCni suradnik moraju biti kompetentni u donoSenju odluka
vezanim za nastavu. Kao Sto lijeCnik mora samostalno moc¢i donositi odluke o
izdavanju lijeka, tako ucitelj mora biti samostalan u vodenju nastave. Vecina
ispitanika (N = 34 i N = 28) smatra da su ucitelji i stru¢ni suradnici kompetentni u
donosSenju odluka o pitanjima vezanim za nastavu, a tek 2 ispitanika smatra da nisu
kompetentni te da Cekaju da im savjetnici/nadzornici odrede pravila i nacin struc¢nog
rada (Graf 18.).

Ucitelji i strucni suradnici kompetentno donose odluke o
pitanjimavezanim za nastavu, umjesto da ¢ekaju daim
savjetnici/nadzornici odrede pravila stru¢nog rada.
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Graf 18. Odgovori ucitelja na tvrdnju: UcCitelji su kompetentni u dono$enju odluka o
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nastavnom procesu

San svakog ucitelja je zaposliti se u Skoli u kojoj ¢e sa zadovoljstvom raditi. Kada je
ucitelj zadovoljan, tada je i motiviraniji i sretniji u radu, a samim time to prenosi i ha
uCenike. Tko god ima priliku odabrati radno mjesto, zasigurno ¢e odabrati ono u
kojem mu je zadovoljstvo raditi. Od ukupnog broja ispitanika njih 22 smatra da su u
potpunosti zaposlenici njegove Skole izabrali bas nju jer im je zadovoljstvo raditi u
njoj, a 33 ispitanika umjereno smatra da su odabrali jer im je zadovoljstvo, a njih 7 ne
smatra da su zaposlenici izabrali Skolu jer im je zadovoljstvo raditi u njoj. Time
mozemo zakljuciti da 7 ispitanika smatra da su u njihovim Skolama zaposlenici
prihvatili posao vjerojatno jer nisu imali drugog izbora, ve¢ su prihvatili ono Sto se
tada nudilo (Graf 19.).
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Zaposlenici su izabrali nasu skolu jer im je zadovoljstvo
raditi u njoj.
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Graf 19. Odgovori ucitelja na tvrdnju: Zaposlenici su izabrali $kolu jer im je zadovoljstvo raditi
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u njoj

Usporedujuéi rezultate istrazivanja Brust Nemet (2015) i rezultate naseg istrazivanja,
postoje vidne razlike o procjeni uspjeSnosti ucitelja i njezine vaznosti. Prema
miSljenju ispitanika istrazivanja Brust Nemet (2015) razina subskale uspjeSnosti
nalazi se izmedu subskala profesionalnosti i kolegijalnost, a u nasem istrazivanju
ona je procijenjena na najviSu razinu, viSu od subskale profesionalnosti i subskale

kolegijalnosti.

7.7.4. Utjecaj Skolske klime na rad uc€enika

Ucitelji su svoje misljenje o mjeri utjecaja Skolske klime na rad u€enika mogli izraziti
odgovarajuci na posljednje Cetiri tvrdnje. Ovim je tvrdnjama bio cilj ispitati u kojoj

mjeri Skolska klima utjeCe na rad uCenika.

Vecina ispitanika smatra da stavovi ucitelja u njihovoj Skoli utjeCe na stavove
uCenika, njih 17 niti smatra niti ne smatra da se odnosi na njihovu Skolu, a tek 2
ispitanika smatra da stavovi ucitelja u njihovoj Skoli ne utjeCe na stavove ucCenika
(Graf 20.).
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Stavovi ucitelja u nasoj skoli utjecu na stavove ucenika.
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Graf 20. Odgovori ucitelja na tvrdnju: Utjecaj stavova ucitelja na stavove uéenika

Od ukupnog broja ispitanika njih 25 smatra da u potpunosti Skolska klima njihove
Skole motiviraju¢e djeluje na ucCenike, njih 37 smatra da Skolska klima njihove Skole
djeluje umjereno motiviraju¢a na ucenike, a njih 15 niti smatra, niti ne smatra da je

Skolska klima motiviraju¢a (Graf 21.).

Skolska klima u nagoj ékoli motivira uéenike za uéenje i
rad.
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Graf 21. Odgovori ucitelja na tvrdnju: Utjecaj Skolske klime na motivaciju u¢enika
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Od ukupnog broja ispitanika njih 28 smatra da Skolska klima u njihovoj Skoli u
potpunosti potiCe suradnju i kolegijalnost medu u€enicima, njih 34 smatra da Skolska

klima umjereno potiCe suradnju i kolegijalnost medu ucenicima, njih 14 je neutralno,
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a samo 1 ispitanik smatra da Skolska klima u njegovoj skoli ne utjeCe na suradnju i

kolegijalnost medu ucenicima (Graf 22.).

Skolska klima u nagoj koli potice suradnju i kolegijalnost
medu ucenicima.
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Graf 22. Odgovori ugitelja na tvrdnju: Skolska klima potiée suradnju i kolegijalnost uéenika

o

Od ukupnog broja ispitanika njih 17 u potpunosti se slaze da ucenici u njihovoj skoli
snose odgovornost za svoje postupke i ne bjeze od nje, njih 35 smatra da se
umjereno odnosi na njihovu Skolu, 18 ispitanika je neutralnog misljenja, a 7 ispitanika
smatra da ucenici u njihovim Skolama ne snose odgovornost za svoje postupke i
bjeze od nje (Graf 23.).

Ucenici u nasoj sSkoli snose odgovornost za svoje
postupke, ne bjeze od odgovornosti.
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Graf 23. Odgovori ucitelja na tvrdnju: UCenici snose odgovornost za svoje postupke i ne
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bjeze od nje
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7.8. OgraniCenja i preporuke

Ogranicenja i preporuke za daljnju provedbu sli¢nih istraZivanja jesu:

1. bilo bi dobro istraZiti utje€u li nezavisne varijable na Skolsku kulturu s obzirom

na rod ispitanika, mjesto gdje se Skola nalazi i radni staz ispitanika

2. podaci bi se mogli prikupljati tako da se zna iz kojih su sredina ili S$kola ucitelji
odgovarali, pa tako na primjer usporediti rezultate dobivene iz pulskih
osnovnih Skola s rezultatima drugih osnovnih Skola i/ili na temelju toga

pripadaju li Skole urbanim ili ruralnim sredinama

3. rezultati ovog istraZivanja dobiveni o rodu ispitanika ne mogu se dalje

obradivati jer je samo Cetiri od ukupnog broja ispitanika muskog roda

4. mogle bi se i ispitivati/provjeriti statistiCki znacajne razlike u navedenim

kategorijama ispitanih ucitelja prema godinama radnog staza
5. bilo bi dobro ispitati u€enike i roditelje, ali i stru¢ne suradnike o $kolskoj kulturi

6. bilo bi dobro prosiriti istraZivanje na Siru populaciju u€itelja u Istarskoj Zupaniji,

odnosno u Republici Hrvatskoj.
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8. ZakljuCak

Na temelju istrazivanja mozemo zakljuCiti da u istarskim Skolama prevladava
umjereno pozitivna, motiviraju¢a, kolegijalna i suradniCka Skolska klima. Prema
misljenju ispitanika u istarskim Skolama ucitelji i struCni suradnici imaju umjereno
visoku razinu profesionalnosti u svom odnosu prema radu i medusobnom odnosu.
UCitelji i stru¢ni suradnici medusobno raspravljaju o strategijama i programima
poucavanja, ukljueni su u proces odlu€ivanja o strucnim pitanjima, slazu se da je
Skolski red rezultat uvjerenja zaposlenih. Prema njihovom misljenju nema suradnje

pri izradivanju rasporeda rada, te se ono temelji na interesima Skole.

Subskala kolegijalnosti nesto je vise od subskale profesionalnosti. Prema misljenju
ispitanika zaposlenici se rado prisjecaju i pridaju vaznost dogadajima koji svjedoCe o
vrijednostima i uspjeSnosti Skole, te da je Skola zajednica zaposlenih. Razmjena
struCnih ideja i znanja medusobno razmjenjuju, cijene tuda postignu¢a. No ipak
prema njihovom misljenju zaposlenici Skola ne susrec¢u se van Skole, ve¢ se moze

zakljuciti da je to rije€C o malom broju ljudi.

Subskala uspjesSnosti relativno je jednako visoka kao i subskala profesionalnosti.
Prema rezultatima mozemo zakljuCiti da se u vecini istarskih osnovnih Skola
uciteljsko vije¢e i zaposlenici preventivno djeluju na probleme, analiziraju ih i tragaju
za alternativnim i odgovaraju¢im rjeSenjima, umjesto da cCekaju da problemi
eskaliraju ili da traze krivca. UCcitelji smatraju da su dovoljno kompetentni u
izvrSavanju odgojno-obrazovnog procesa. Naposljetku, mozemo zakljuCiti da je

vecina ucitelja odabralo svoje Skole jer im je zadovoljstvo raditi u njima.

Skolska klima jedan je od elemenata $kolske kulture, pa samim time doprinosi
njenom razvoju i unaprjedenju. Prema miSljenju ispitanika Skolska klima djeluje
motiviraju¢e na rad i uCenje ucCenika, potice suradnju i kolegijalnost medu njima.
Skolska kultura i klima potiéu i ude udenike da snose odgovornost za svoje

[ {4

postupke. Ucitelji, kao jedni od ,kroja¢a“ Skolske kulture, mogu svojim stavovima i

uvjerenjima direktno utjecati na stavove i uvjerenja u€enika.

Na kraju mozemo zakljuCiti da je Skolska kultura, sa svim svojim elementima i

sudionicima, veoma znacajna u odgoju i obrazovanju u€enika od 1. do 4 razreda
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osnovnih Skola. Ona ih potiCe i priprema za buduce dane, osnovnoskolske,

srednjoSkolske, pa €ak i zivotne.
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11. Prilog

Upitnik

UPITNIK ZA UCITELJE | UCITELJICE RAZREDNE NASTAVE — ZNACAJ
SKOLSKE KULTURE ZA ODGOJ | OBRAZOVANJE UCENIKA OD 1. DO 4.
RAZREDA OSNOVNIH SKOLA

INFORMIRANI PRISTANAK ZA SUDJELOVANJE U ISTRAZIVANJU

Tijekom istrazivackog postupka od Vas Ce se traziti da ispunite upitnik koji sadrzi
pitanja o Skolskoj kulturi u Vasoj skoli. Pitanja se odnose na Vasu percepciju rada i
odnosa u Vasoj $koli, o utjecaju Skolske kulture na Va$s rad i rad u€enika. U upitnik
su uklju¢ena i neka pitanja o Vasim opc¢im demografskim podacima, medutim
podatak o Vasem imenu se u upitniku od Vas nigdje ne trazi. Molimo da na pitanja
odgovarate Sto spontanije i Sto iskrenije mozete, te da ne izostavite niti jedno pitanje.
No ako odlucite da na neka pitanja ne Zelite odgovoriti, to ne morate uciniti i za to
necete snositi nikakve posljedice. Ako nastavite s ispunjavanjem upitnika,

potvrdujete da ste informirani o istrazivanju i da pristajete sudjelovati u njemu.

Procijenite koliko se slazete s navedenim tvrdnjama vezanim za cjelokupnu kulturu
Vase Skole. Zaokruzite broj od 1 do 5 koji oznaCava u kojoj se mjeri slazete sa
sljedeéim tvrdnjama (1 - uopce se NE odnosi na moju Skolu, 2 - uglavhom se NE
odnosi na moju Skolu, 3 - niti se odnosi niti se ne odnosi na moju Skolu, 4 - uglavnom

se odnosi na moju Skolu, 5 - u potpunosti se odnosi na moju Skolu.

1. Rod:

2. Godine radnog staza:

a) manje od 5 godina

b) od 5 do 10 godina
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c) od 10 do 15 godina
c) od 15 do 20 godina

d viSe od 20 godina.

3. Mjesto gdje se nalazi Skola:

4. Tvrdnje povezane s kulturom Skole.

4.1. Ucitelji i struCni suradnici raspravljaju o strategijama i programima poucavanja.
1 2 3 4 5

4.2. Ucitelji i stru€ni suradnici zajedno izraduju raspored rada.

1 2 3 4 5

4.3. Ucitelji i strucni suradnici uklju€eni su u proces odlu€ivanja o strucnim pitanjima

(udzbenicima, nastavnim sredstvima i sl.).

1 2 3 4 5

4.4. Pravila ponasanja u Skoli (Skolski red) rezultat su uvjerenja zaposlenih.
1 2 3 4 5

4.5. Raspored rada u nastavi i drugim aktivnostima temelji se na interesima Skole, a

ne na zahtjevima pojedinaca.
1 2 3 4 5

4.6. Ucitelji i drugi zaposlenici Cesto se prisjeCaju dogadaja Sto svjedoCe o vrijednosti

njihove Skole.

1 2 3 4 5

4.7. Ucitelji i drugi zaposlenici rado se susrecu i posjecuju izvan Skole.
1 2 3 4 5

4.8. Nasa Skola je u punom smislu rije€i zajednica zaposlenih.
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1 2 3 4 5

4.9. Raspored rada potiCe komunikaciju ucitelja i drugih zaposlenih.

1 2 3 4 5

4.10. NaSa Skola podrzava i poti€e razmjenu struc¢nih ideja medu zaposlenima.
1 2 3 4 5

4.11. Njeguje se bogata i snazna tradicija rituala, odrzavaju proslave, slave prigode,

dodjeljuju priznanja, cijene postignuca.
1 2 3 4 5

4.12. NaSe Uciteljsko vije¢e na moguce probleme djeluje preventivho umjesto da

Ceka pa ispravlja.

1 2 3 4 5

4.13. Zaposlenici naSe Skole medusobno su povezani i uvazavaju jedni druge.
1 2 3 4 5

4.14. Ucitelji i strucni suradnici tragaju za alternativnim rjeSenjima odgojnih i

obrazovnih pitanja, umjesto da stalno primjenjuju ista rjeSenja.
1 2 3 4 5

4.15. Ucitelji i stru¢ni suradnici nastoje analizirati probleme umjesto da za njih

okrivljuju druge.
1 2 3 4 5

4.16. UCitelji i struCni suradnici kompetentno donose odluke o pitanjima vezanim za

nastavu, umjesto da ¢ekaju da im savjetnici/nadzornici odrede pravila stru¢nog rada.
1 2 3 4 5

4.17. Zaposlenici su izabrali nasu skolu jer im je zadovoljstvo raditi u njoj.

1 2 3 4 5

4.18. Stavovi ucitelja u nasoj Skoli utje€u na stavove ucenika.
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1 2 3 4 5

4.19. Skolska klima u nasoj $koli motivira uéenike za uéenje i rad.

1 2 3 4 5

4.20. Skolska klima u nasoj $koli potie suradnju i kolegijalnost medu u&enicima.
1 2 3 4 5

4.21. U€enici u nasoj skoli snose odgovornost za svoje postupke, ne bjeze od

odgovornosti.

1 2 3 4 5
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Sazetak

Skolska kultura je skup normi, vrijednosti, djelovanja, misljenja i aktivnosti uéenika,
ucitelja, stru¢nih suradnika, ravnatelja i ostalih zaposlenika Skole. Na Skolsku kulturu
utje€e mnogo faktora, no ipak je vodstvo $kole jedno od najvaznijih. Skolska kultura
ima puno vrsta i podvrsta te se o njih nekoliko govori u radu. U sklopu rada
provedeno je istraZivanje Ciji je cilj bio je ispitati misljenje ucitelja na podrucju
Istarske Zupanije o Skolskoj kulturi u njihovim Skolama. U istrazivanju je sudjelovalo
77 ucitelja s podrucja Istarske zupanije. Na temelju istrazivanja utvrdeno je da u
vecini istarskih osnovnih Skola koje su sudjelovale u istrazivanju prevladava

pozitivha, demokratska i kolegijalna Skolska kultura.

Klju€ne rijeci: kultura, Skolska kultura, motiviraju¢a, demokratska, profesionalna,

inkluzivna, skriveni kurikulum
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SUMMARY

School culture is a set of norms, values, actions, opinions and activities of students,
teachers, professional associates, school directors and other school employees. The
school culture is influenced by many factors, but school leadership is one of the most
important. The school culture has many types and subtypes, and there are several of
which is discussed in the paper. As part of the final work the research was
conducted which aim was to examine the opinion of male and female teachers in the
Istrian County about the school culture in their schools. There were 77 teachers from
the region of Istria participated in the research. On the basis of the research, it was
determined that a positive, democratic and collegial school culture prevails in the

majority of Istrian elementary schools that participated in the research.

Key words: culture, school culture, the motivating school culture, the democratic
school culture, the professional school culture, the inclusive school culture, hidden

curriculum
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