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1. UVOD

Suvremeno doba obiliezeno je prisutno$¢u informacijsko-komunikacijske
tehnologije kao i pristupa internetu. Brzi rast i razvoj ove tehnologije je rezultirao
potrebno$¢u njenog poznavanja u svakodnevnim aktivnostima pojedinaca.
Vazno je drustvo u kojem svaki pojedinac razvija aspekte razvoja poput: osjecaja
vrijednosti, poStovanja, jednakosti, u kojem ima svoja prava te stiti prava druge
osobe. Takvo drustvo zahtijeva osobe koje su potpuno svjesne zbivanja u svojoj
okolini, uzroka tih zbivanja te koje su spremne snositi dio odgovornosti, ukoliko
izri€ito sudjeluju u njihovom djelovanju. Internet se smatra inovativnom silom koja
ima dubok utjecaj na djecu i mlade, iz razloga $to tehnologija stvara nove obrasce
izrazavanja, komunikacije i motivacije. Nazivi ,digitalna generacija“ i ,djeca
tehnologije” nastoje identificirati veliku skupinu djece i mladih koji su odrastali u
vrijeme kada je Sirenje interneta bilo na najvecoj razini te su od ranog djetinjstva
uronjeni u medijski bogato okruzenje, koristeci racunala, igrajuci online videoigre,
neprestano komunicirajuci i povezuju¢i se s prijateljima putem elektroniCkih
uredaja, odnosno mobitela. Novi mediji podrazumijevaju internet i drustvene
mreze, koje se danas najCesce koriste na mobilnim uredajima. Ljudi se orijentiraju
na razvoj tehnologija koje pridonose ustroju vrijednosti vladajucih socijalnih sila,

stoga razvoj tehnologija u podrucju obrazovanja ne predstavlja izuzetak.

Prvo poglavlje ujedno je i uvodno. Drugo poglavlje prikazuje pojam informacijsko-
komunikacijske tehnologije te digitalnih medija. Treée poglavlje objaSnjava odgoj
i obrazovanje djece predskolske dobi. Cetvrto poglavlje prikazuje ulogu digitalnih
medija u odgoju i obrazovanju. Peto poglavlje predstavlja empirijsko istraZivanje
utjecaja digitalnih medija na odgoj djece predskolske dobi. Sesto poglavije je
zakljuak cijeloga rada. Sedmo poglavlje prikazuje popis literature. Osmo
poglavlje daje popis ilustracija. Deveto poglavlje prikazuje priloge. Deseto
poglavlje predstavlja saZetak na hrvatskom jeziku, a jedanaesto poglavlje

predstavlja sazetak na engleskom jeziku.



2. INFORMACIJSKO-KOMUNIKACIJSKA TEHNOLOGIJA I
DIGITALNI MEDI1JI

Informacijska tehnologija je tehnologija koja se koristi za prikupljanje, obradu,
pohranu, zastitu i prijenos informacija. Novi digitalni mediji podrazumijevaju
internet i drustvene mreze, koje se danas najceS¢e koriste na mobilnim
uredajima. Ljudi se orijentiraju na razvoj tehnologija koje pridonose ustroju
vrijednosti vladajuéih socijalnih sila, stoga razvoj tehnologija u podrucju

obrazovanja ne predstavlja izuzetak.

Svaka komunikacijska tehnologija, od jednostavnih, poput slikanja i pisanja pa
sve do onih slozenih, poput tiskanja, radija, flmova i interneta, stvarala je splet
odredenih obrazovnih mogucnosti koje su se razvijale putem reorganizacije
obrazovanja, a s ciliem ispunjavanja obrazovnih ciljeva, socijalne pozicije
obrazovanja te novih i starih tehnoloSkih mogucnosti. Kako se tehnologija
mijenjala i razvijala, tako se mijenjalo i razvijalo drusStvo koje je rezultiralo
opetovanim utvrdivanjem obrazovnih ciljeva, mijenjanjem organizacije

obrazovanja u sve slozeniju i tehnoloSki ovisnu (Lasi¢ — Lazi¢, 2014).

Informacijska tehnologija i informacijsko-komunikacijska tehnologija su
medusobno integrirane, tako da predstavljaju sastavne dijelove jednog sustava.
Informacijsko-komunikacijska se tehnologija ne moze smatrati raCunalom ili
njegovim ostalim srodnim aktivnostima. Racunala predstavljaju dio informacijsko-
komunikacijske tehnologije, ali nisu jedini njezin sastavni dio. Informacijsko-
komunikacijska tehnologija obuhvaca proizvode Cija je zadaca pohranjivanje,
pretrazivanje, upravljanje, prenosenje ili primanje informacija u digitalnom obliku
poput osobnog racunala, digitalne televizije, elektronske poste i sli¢no (Zuppo,
2012).



2.1. Pojam informacijsko komunikacijske tehnologije

Informacijsko komunikacijska tehnologija se smatra dimenzijom komunikacije
kojom se proSiruje osnovna informacijska tehnologija. Danas je gotovo
nezamisliv zivot bez moderne tehnologije, poput: mobitela, racunala, pametnih
televizora, tableta i slicno. Stoga je potrebno istaknuti kako sam pojam
informacijsko-komunikacijske tehnologije obuhva¢a modernu tehnologiju koja
poboljSava komunikaciju, ucCenje, stjecanje znanja, dobivanje i razmjenu

podataka, igru i razonodu (slika 1) (Celebi¢ i Renduli¢, 2013).

Izvor: Smilj€i¢, Livaja, Acalin, 2017:158

Slika 1: Uredaji informacijsko-komunikacijske tehnologije

Pojam informacijsko-komunikacijske tehnologije podrazumijeva tehnologije koje
se koriste kod uc€enja i obrazovanja. ,Ne samo da ove tehnologije podupiru
stjecanje osnovnih vjestina veC sluze i za cjelozivotno ucenje te stjecanje
kompleksnih vjestina. Otvaraju se brojne nove perspektive i mogucnosti unutar
obrazovnog procesa. Jedna od njih, a ujedno i najsnaznija, je internet. Internet
se veC dokazao kao izuzetno sredstvo u obrazovanju i znanosti. Internet ima
neogranicen potencijal i motivacija je djeci za poticanje i zadovoljavanje njihove

prirodne znatizelje i Zzelje za znanjem.” (Hutinski i Aurer, 2009:265).

Informacijsko-komunikacijska tehnologija je Sirok pojam, stoga ju je vrlo tesko

definirati. Najjednostavnija definicija informacijsko-komunikacijske tehnologije



glasi kako je to tehnologija koja pruza mogucnost jednostavnijeg baratanja
informacijama putem komunikacije (Hutinski i Aurer, 2009). Druga definicija, koja
je neSto preciznija od prethodne, naglasava kako se informacijsko-
komunikacijska tehnologija moze podijeliti na tri kategorije (Tamilselvan,

Sivakumar i Sevukan, 2012):

¢ informacijska tehnologija
e telekomunikacijska tehnologija

e mrezna tehnologija

Informacijska tehnologija se odvija pomocu raCunala te je neophodna u
suvremenom drustvu, u obradi podataka, uz Stednju truda i vremena.
Telekomunikacijska tehnologija se odvija pomocu telefona, radija i televizije, koje
omogucuje satelit. Mrezna tehnologija se odvija pomocu interneta, mobitela i

satelitske komunikacije.

»~Jedan od znacajnih izazova u pogledu predvidanja tehnoloSke buduc¢nosti jest —
razluciti iz moguce tehnoloske premise Sto Ce biti izvedivo, i to kroz pogled u
virtualni svijet, kompjutorske i mrezne platforme te njihove znacajke. Po svemu
sudedi, virtualni prostor ¢e se sastojati od hijerarhijski poredanih mreza koje
povezuju razli¢ite racunalne platforme, koje procesuiraju, spremaju i suceljavaju
se s okolinom korisnika virtualnog prostora u stvarnom svijetu.“ (Grbavac, Tepe$
i Rotim, 2003:860).

Ljudi se orijentiraju na razvoj tehnologija koje pridonose ustroju vrijednosti
vladajuc¢ih socijalnih sila, stoga razvoj tehnologija u podru¢ju obrazovanja ne
predstavlja izuzetak. Suvremene obrazovne tehnologije predstavljaju izraz

vladajuce liberalne ekonomije, kulturne unifikacije i globalizacije (slika 2).



1. generacija 2. generacija 3. generacija  4.generacija| 5. generacija

tiskani materijal aydiotehnologija  Videotehnologija  ragynala E-uéenje
19. st sredina 20. st.

= €

Izvor: Smilj¢i¢, Livaja i Acalin, 2017:158
Slika 2: Pet generacija informacijsko-komunikacijske tehnologije

»,Razvoj e-obrazovnih tehnologija upravo kao i razvoj osobnog transporta stoji u
najuzoj vezi s vladaju¢im drustvenim odnosima i iz njih generiranim ciljevima
tehnoloSkoga razvoja i u svome se razvoju oslanja na socijalno prihvacene

tehnologije racunala i interneta (raCunalne mreze).“ (Lasi¢ — Lazi¢, 2014:9).

Suvremeno doba karakterizira prisutnost informacijsko-komunikacijske
tehnologije kao i pristupa internetu. Brzi rast i razvoj ove tehnologije je rezultirao
potrebnoS¢éu njenog poznavanja u svakodnevnim aktivnostima pojedinca.
Koristenje interneta raste iz dana u dan, s njim raste i primjena informacijsko-
komunikacijske tehnologije u svakoj grani gospodarstva, poput (Smilj¢i¢, Livaja i
Acalin, 2017):

e istrazivanja

e razvoja

e projektiranja
e proizvodnje

e administracije

e marketinga

Razvoj informacijsko-komunikacijske tehnologije je imao veliki utjecaj na

suvremeno drustvo jer podupire usvajanje osnovnih i kompleksnih vjestina koje

5



su potrebne za cjelozivotno ucenje. Obrazovni proces omogucuje razliCite i
brojne nove perspektive uenja koje uklju€uju internet kao izuzetno sredstvo u

ucenju i obrazovanju (Smilj€ica, Livaja i Acalin, 2017).

2.2.  Razvoj novih digitalnih medija

Digitalni mediji podrazumijevaju internet i drustvene mreze, koje se najtesce
danas koriste na mobilnim uredajima. Masovni mediji ili masovna komunikacija
podrazumijeva sve komunikacijske oblike kod kojih se informacije prenose javno,
putem tehniCkih distribucijskih sredstava, odnosno medija indirektno i
jednostrano prema disperziranoj publici. Shodno tome, masovni mediji moraju

zadovoljavati sljedece uvjete (Malovi¢, 2005:11):

e Formalnu organizaciju

e Usmjerenost na mnogobrojnu publiku

e Javnost i otvorenost svima

e Publiku

e Primatelji su heterogeni ljudi koji zive u razliCitim uvjetima i na
razlicitim mjestima

e Mogu istodobno doprijeti do velikog broja ljudi koji su na velikim
udaljenostima od mjesta emitiranja poruke

e Odnos izmedu komunikatora i publike uspostavljaju osobe poznate
samo po svojoj javnoj ulozi komunikatora

e Primatelji masovnih komunikacija su pojedinci ujedinjeni u masu,

koja ima zajedniCke interese i slicne oblike ponasanja“

Masovni mediji smatraju se slozenim mehanizmom, Cije se djelovanje temelji na
strogim zakonima poslovanja. Masovna komunikacija je koriStena od strane
velikih organizacija u kojima se poslovanje provodi prema jednoj shemi koja je
jasno i precizno izvedena i odredena. U tako velikim organizacijama, vrijeme
predstavlja jedan stvarni dogadaj u kojem primatelj dobiva informaciju onda kada
je ta informacija nastala, s eventualnim neprimjetnim zakasnjenjem (Malovi¢,
2005).



Drustvene mreze danas predstavljaju najveci segment novih medija. Drustvene
mreze predstavljaju racunalnu tehnologiju koja pruza mogucnost razmjene ideja,
informacija i misli putem izgradnje virtualnih mreza. lako izazovi u definiciji
drustvenih mreza nastaju zbog Sirokog raspona samostalnih i ugradenih usluga
drustvenih mreza koji su trenutno dostupni, postoje neke zajedniCke znacCajke
(Dollarhide, 2021):

1. DrusStvene mreze su interaktivne internetske aplikacije temeljene na
Internetu Web 2.0.

2. Sadrzaj Kkoji generiraju Kkorisnici, poput tekstualnih postova ili
komentara, digitalnih fotografija ili videozapisa i podataka generiranih
kroz sve internetske interakcije, predstavlja srediSte drustvenih mreza.

3. Korisnici izraduju profile specificne za uslugu za web mijesto ili aplikaciju
koje dizajnira i odrzava organizacija za drustvene mreze.

4. Drustvene mreZze pomazu u razvoju mreze drustvenih mreza,

povezivanjem korisni¢kog profila s profilom drugih pojedinaca ili grupa.

DruStvene mrezZe su nastale kao nacin interakcije s prijateljima i obitelji, no
kasnije su ih usvojile tvrtke koje su Zeljele iskoristiti popularnu novu
komunikacijsku metodu kako bi efikasnije doSle do kupaca. Snaga drustvenih
mreza se nalazi u sposobnosti povezivanja i razmjene informacija s
neograni¢enim brojem ljudi na bilo kojem mjestu na Zemlji. Na globalnoj razini
postoji viSe od 3,8 milijardi korisnika drustvenih mreza. One se stalno mijenjaju i
razvijaju, a nove aplikacije poput Tik Toka i Clubhousea izlaze svake godine,
pridruzujuéi se Facebooku, YouTubeu, Twitteru i Instagramu. Do 2023. predvida
se da Ce se broj korisnika drustvenih mreza u Sjedinjenim Drzavama povecati na
priblizno 257 milijuna (Dollarhide, 2021).

Drustvene mreze imaju mogucnost oblikovanja raznih tehnoloski omogucenih
aktivnosti poput (Dollarhide, 2021):

¢ dijeljenja fotografija
e blogova

e drustvenih igara



e drustvenih mreza
¢ dijeljenja video zapisa
e poslovnih mreza
e virtualnog svijeta

e recenzija, isl.

Facebook predstavlja najvecu platformu drustvenih mreza na svijetu te ima sli¢an
broj korisnika poput Twittera i Instagrama. Najpopularnije drustvene mreze danas
jesu (Dollarhide, 2021):

Facebook

Facebook Messenger
Twitter

YouTube

WhatsApp

Instagram

Tik Tok.

N o ok~ wDbdE

Drustvene mreze u poduzecu igraju znacajnu ulogu jer olakSavaju komunikaciju
s kupcima, omogucéujuéi kombiniranje socijalnih interakcija na internetskim
mjestima e-trgovanja. Njihova sposobnost prikupljanja informacija pomaze
usredotoCiti se na marketinSke napore i istrazivanje trzista. Takoder, pomazu u
promociji proizvoda i usluga jer se omogucuje distribucija ciljane, pravovremene
i ekskluzivne prodaje potencijalnim kupcima. Kroz programe vjernosti koji su

povezani s druStvenim mreZzama izgraduju odnos s kupcima.



3. ODGOJ | RAZVOJ DJECE PREDSKOLSKE DOBI

Buduc¢nost svakog drustva ovisi o sadasnjoj brizi za mlade. Tijekom odrastanja
djeca usvajaju znanja, vjestine, mijenjaju nacin razmisljanja i pogled na
vrijednosti koje oblikuju njihove pojedinacne Zivote i utjeCu na razvoj zajednice
oko njih. Shodno tome, odgoj i obrazovanje predstavljaju posebnu i odgovornu
zadacu svakog drustva (Miljevic-Ridicki, Male$ i Rijavec, 1999). Prema Muzi¢,
(1999) odgoj i obrazovanje predstavlja Siroko i raznoliko podrucje. Isto tako je
smatrana najvaznijom infrastrukturnom drustvenom djelatnos¢u koja utjeCe na
kvalitetu ljudskog kapitala, a on je sastavni dio nacionalnog razvoja. Obrazovno
odgojni sustav se temelji na pokretackoj snazi prosvjetnih djelatnika (Pastuovi¢
1997:7):

odgojitelja

e UucCitelja

e profesora

o Skolskih pedagoga i psihologa

e ravnatelja

e prosvjetnih savjetnika i nadzornika

e prosvjetnih djelatnika u lokalnim i sredisnjim tijelima prosvjetne vlasti

Bez kvalitetnog rada prethodno navedenih djelatnika, nemoguca je ucinkovitost
Skola i izvanskolskih odgojno-obrazovnih organizacija. Danasnji postupci imaju
utjecaj na stvaranje Zeljene buduc¢nosti za buduce generacije, stoga je potrebno
putem odgoja i obrazovanja tretirati mlade kao buduce nositelje odluka (Miljevic¢-
Ridicki, Males i Rijavec, 1999).

Odgoj i obrazovanje danas se smatraju organiziranim ucenjem kojim se utjeCe
na pojedine osobine li€nosti, odnosno ponasanje u odredenim situacijama.
Obrazovanje se smatra cjelozivotnim procesom, jer se uz danasnji ubrzani razvoj
tehnologije i drustvenih promjena, osoba mora konstantno usavrSavati
(Pastuovi¢, 1997).



3.1. Odgojirazvoj
Prema Pastuovic¢ (1997:8), definicije odgoja i obrazovanja glase: ,Obrazovanje je
proces organiziranog ucenja spoznajnih (kognitivnih) i psihomotornih svojstava
licnosti. Drugim rijeCima, obrazovanje je organizirano kognitivno i psihomotorno
uCenje. Odgoj je organizirano (namjerno) ucenje (usvajanje ili mijenjanje)
cuvstveno motiviranih (voljnih, konativnih) ili karakternih svojstava liCnosti,
odnosno ponas$anja, Sto je tim svojstvima uvjetovano. Drugim rijeCima, odgoj je

organizirano afektivno uc¢enje.”

Razvoj je danas promatran sa razlicitih stajaliSta poput (Miljevi¢-Ridicki, Males i
Rijavec, 1999:14):

e tehnoloski razvoj
e porast standarda i materijalnih dobara

e moralni razvoj drustva.

Vazno je drustvo u kojem svaki pojedinac razvija aspekte razvoja, poput osjecaja
vrijednosti, poStovanja, jednakosti, u kojem ima svoja prava te Stiti prava druge
osobe. Takvo drustvo zahtijeva osobe koje su potpuno svjesne dogadanja u
svojoj okolini, uzroka tih dogadaja te koje su spremne snositi dio odgovornosti za
njih. Odgoj i obrazovanje u ovoj situaciji oznaCavaju potrebu za
osposobljavanjem pojedinaca, kako bi shvatili sloZzenost i meduovisnost
drudtvenih zbivanja u svrhu interpretacije drustvenih promjena i preuzimanja
aktivne uloge u rjeSavanju druStvenih problema. Stoga se u prethodno
navedenim okolnostima odgoja i obrazovanja, oCekuje zadovoljenje potreba
pojedinca s ciliem razvoja njegove liCnosti te pruzanja odgovora na osnovna
zivotna pitanja s cillem omoguc¢avanja boljeg snalazenja u svijetu u kojem Zivi.
Naglasak je, uz prenosenje Cinjeni€nog znanja, stavljen na osposobljavanje
pojedinca za samostalno ucenje, dolazak do potrebnih informacija te njihovo

koriStenje u svakodnevnom zivotu (Miljevi¢-Ridicki, Male$ i Rijavec, 1999).
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Uc&enje kojim se postizu odredena ponasanja poput ekonomskog, politickog ili
kulturnog predstavlja psiholoSku promjenu osobe koja uci, jer se putem toga
mijenjaju odredena psihiCka svojstva osobe: znanje, vjestine, sposobnosti,
vrijednosti, stavovi i navike. Sadrzaj i nacin uCenja koji je odreden vanjskim
cilievima obrazovanog odgoja odreduje prirodu psiholoskog razvojnog karaktera.
Kako bi se omogucio razvoj odredene osobine, potrebna je odredena razina
stimulacije okoline. Razina stimulacije okoline mora biti optimalna, njena
optimalnost ovisi 0 razvijenoj dispoziciji koja se mijenja ovisno o funkciji razvoja
same osobine. U svrhu odvijanja optimalne razine, poticanje se mora dozirati
prema dispozicijskoj osnovici te stupnju razvijenosti same osobine (Pastuovic,
1997).

3.2. Djeca predskolske dobi
Pravilno provodenje odgoja i obrazovanja djece predskolske dobi podrazumijeva
poznavanje njihovog rasta, sposobnosti i osobina. S ciljiem uspjeSnog
razumijevanja djece, potrebno je poznavati njihove potrebe, mane, Zelje, vrline i
interese. Prilikom rada s djecom predsSkolske dobi, potrebno je poznavati
odredena razvojna razdoblja, od kojih svako posjeduje razne karakteristike na
temelju kojih se medusobno razlikuju. Niti jedno razvojno razdoblje nije moguce
preskociti, jer nakon jednog razdoblja dolazi naredno razdoblje, koje je potrebno
dobro poznavati, s ciliem adekvatnog reagiranja na promjene koje su

karakteristiCne za pojedino razdoblje (Findak, 1995).

Razdoblje razvoja ukljuCuje rast i razvoj. Rast se smatra sloZzenim dogadajem koji
se sastoji od kvantitativnih promjena u tijelu i kvalitativnih promjena u strukturi i
funkciji pojedinih organa. Rast je jednostavan kvantitativni proces koji je usmjeren
na povecanje tjelesnih dimenzija i slozeni dogadaj koji ukljuCuje kvalitativne
promjene u gradi, funkcijama i reaktivnosti pojedinih organa i tkiva, psihi¢kim
cimbenicima i prilagodbi kulturoloskim i druStvenim uvjetima djetetove okoline.
Razvoj se smatra sloZenijim dogadajem od rasta jer ukljuCuje fiziCki i mentalni
razvoj i socijalnu prilagodbu djeteta. Razvoj predstavlja kvalitativhu promjenu,

diferencijaciju i zrelost biokemijskog sustava, funkcija i strukture, prilagodbu i
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reaktivnost pojedinih organa i funkcija organizma od pocetka razvojne dobi do

njezina kraja (Mardesic¢ i sur., 2003.).

Kod djece se rast i razvoj kontinuirano odvija, drugim rije¢ima, ono predstavlja
neprekidan lanac koji nema strogo odredene granice izmedu razvojnih razdoblja,
zbog Cega je moguce odrediti karakteristike svakog razvojnog razdoblja, odnosno
njihovu podjelu (Findak, 1995:18):

1. Rano djetinjstvo (do trec¢e godine djetetova Zivota):

e od prvog do Ccetvrtog tjedna je razvojno razdoblje doba
novorodenceta

e o0d petog do desetog tjedna je razvojno razdoblje dojenja

e 0d desetog do petnaestog mjeseca je razvojno razdoblje puzanja i
pocetnog hodanja

e od petnaestog do dvadesetcCetvrtog mjeseca se javlja srednje doba
radnog djetinjstva

e od druge do trece godine se javlja starije doba ranog djetinjstva.

2. Predskolsko doba (od tre¢e do Seste/sedme godine djetetova Zivota):

e od treCe do Cetvrte godine se odvija razvojno razdoblje mladeg
predskolskog doba

e od Cetvrte do pete godine se odvija razvojno razdoblje srednjeg
predskolskog doba

e 0d pete do Seste/sedme godine se odvija razvojno razdoblje starijeg

predskolskog doba.

Prethodno navedena podiela nije striktna i konac¢na te ne vrijedi za svu djecu, niti
se smatra kriterijem prema kojem se svako dijete mora definirati na temelju
razvojne skupine u koju pripada. Prethodno navedena podjela smatra se
prakticnom vrijednoS¢éu jer se podudara s ustrojem organizacije odgoja

predskolske djece.
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4. DIGITALNI MEDIJI U ODGOJU | OBRAZOVANJU

Odgaijatelji se svakim danom susrecu sa situacijama koje karakterizira donoSenje
odluka, prilikom Cega se naj¢es¢e ne snalaze u tim situacijama, bez obzira na to
Sto su mnoge transparentne i naizgled jednostavne. Stoga je od velike vaznosti
razlikovanje eti¢kih dilema od eti¢kih obveza i odgovornosti kod kojih su situacija
i rjeSenje vrlo jasni, bez obzira Sto se ponekad Cini da postoji dilema, sto najCesce
proizlazi iz osobnih stavova, vrijednosti i uvjerenja, koji naj¢esée nisu u korelaciji
S postupkom koji je ispravan u profesionalno-etiCkom smislu. U etickoj dilemi je
rijeC o tome koliko se javlja situacija koja na suprotnim stranama ima dvije etiCke

obveze i odgovornosti (Blanusa Troselj, 2015).

Internet se smatra inovativnom silom koja ima dubok utjecaj na djecu i mlade, iz
razloga Sto tehnologija stvara nove obrasce izraZavanja, komunikacije i
motivacije. U tom su gledistu koriSteni razli€iti izrazi za opisivanje ove generacije
mladih (Mesch, 2009):

e mrezna generacija
¢ tisucljetna generacija

e digitalna generacija.

Prethodno navedeni nazivi nastoje identificirati veliku skupinu djece i mladih koji
su odrastali u vrijeme kada je Sirenje interneta bilo na najvecoj razini te su od
ranog djetinjstva uronjeni u medijski bogato okruzenje, koristeci racunala, igrajuci
online videoigre, neprestano komunicirajuci i povezujuéi se s prijateljima putem
elektronickih uredaja, odnosno mobitela. Danas mladi stvaraju i koriste drustvene

mreze u svrhu druStvene interakcije i izrazavanja identiteta.

U drustvima mladih, kulturna potrodnja uklju€uje velik broj medijskih uredaja

poput:

e smarttv-a
e prijenosnih raCunala
e mobilnih telefona
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e igracih konzola

e racunala

S vremenom kucanstva imaju tendenciju nabaviti viSe od jedne medijske stavke
jer mladi prisvajaju medije, a sve se viSe medijskih alata seli iz javnih prostora
kucanstva u privatna mjesta, iz dnevne sobe u spavace sobe, akumulirajuci se u
djecjim prostorima. Djeca su stvorila tzv. kulturu spavace sobe, koja olakSava
njihovu potroSnju medija bez roditeljskog nadzora ili ograni€enja. Djelujuéi u
okruZenju bogatom medijima i kulturi spavace sobe, internetska ili digitalna
generacija izrazava drugacije vrijednosti, stavove i ponasanja od prethodnih
generacija jer se opisuju kao optimisticni, timski orijentirani ljudi koji posjeduju
talent za tehnologiju. Prema tom glediStu, oni misle i obraduju informacije
drugacije od svojih prethodnika, aktivni su u eksperimentiranju, ovisni su o
informacijskim tehnologijama za trazenje informacija i komunikaciju s drugima te
Zeljni stjecanja vjestina potrebnih za razvoj kreativnih multimedijskih prezentacija.
Time postaju multimedijski proizvodaci, a ne samo potrosaci. Jednostavno
re€eno, javlja se argument da je internet stvorio novu generaciju djece i mladih
koji posjeduju sofisticirano znanje i vjesStine u KkoriStenju informacijskih
tehnologija, izrazavanja vrijednosti koje podupire ucenje iskustvom i stvaranje
kulture u digitalnom obliku, odnosno prostoru te imaju posebne sklonosti za

ucenjem i opéenito drustvene sklonosti (Mesch, 2009).

4.1. Utjecaj tehnologije na ponasanje djece
Danasnju mladez karakterizira virtualni svijet u kojem se oni nalaze koristenjem
novih medija odnosno drustvenih mreza, u kojem su ograni€eni i koji im govore
Sto je prihvatljivo, a $to ne. Moze se reci kako su novi mediji uvjetovali i potaknuli
umove mladih ljudi na prihvacanje novih medija u procesu rasta i razvoja.
Promjena ponaSanja pod utjecajem medija privladi brojne istraZivace medija,
posebice one koji se bave utjecajem televizije i interneta na ponasanje djece,
izazivanjem agresije, raznim vrstama asocijalnog ponasanja i slicno. Mediji
zauzimaju Covjekovo slobodno vrijeme, pa se utjecaj onoga $to vidi, doZivljava
kao tzv. laznu stvarnost i poCinje utjecati na pojedince, od nacina na koji se

odijevaju, govore, gestikuliraju, do ozbiljnih drustvenih poremecaja. Mnogi Ce se
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pojedinci sluziti druStvenim mrezama kako bi ostali u kontaktu i komunicirali s
prijateljima i obitelji, dok ih drugi koriste za komunikaciju s razli€itim zajednicama.
Mnoga ¢e se poduzeca koristiti drustvenim mreZzama kao na¢inom plasmana i
promocije svojih proizvoda. Reklame preko novih medija koje djeca koriste imaju
veliki utjecaj na djecu, posebice jer djeca nemaju kriti¢ki pristup prema stvarima,
a predstavljaju najCesce korisnike drustvenih novih medija u svom slobodnom
vremenu. Zbog toga velike kompanije iskoriStavaju promocije temeljene na
emotivnosti, kako djeca, ali i njihovi roditelji ne bi mogli odbiti kupnju reklamiranog

proizvoda (Knezovi¢ i Maksimovic¢, 2016).

Prema Spitzer (2018), djeca i mladi danas viSe vremena provode koristeci
digitalne medija, nego spavajuéi. U prosjeku, od 6-7 sati dnevno, djeca i mladi
provode pred digitalnim medijima, neovisno radi li se o televizoru, mobilnom
telefonu ili kompjuteru. MarketinSke strategije digitalnih medija na trzistu se
najviSe orijentiraju na privliacenje djece, jer su ona uvijek znatiZzeljna. Poznato je
kako djecu privlaCi sve Sto je novo, no digitalni mediji nude Sarene sliCice,
reproduciraju glazbu te u sekundi omogucuju pristup raznim sadrzajima iz
svjetske podatkovne mreze. Koristenje digitalnih medija moze kod djece dovesti

do poremecaja pozornosti, a u kasnijoj dobi i do slabijeg Skolskog uspjeha.

Kriticko razmisljanje kod djece nije razvijeno, stoga su ona vrlo nezasticena od
uCinaka reklama. Jednom kada se naviknu na atraktivno reklamirane
prehrambene proizvode, teSko se odreci te navike. Primjerice, oni reklamni
spotovi koji su atraktivni, kod djece budu zapamceni nakon malog broja emitiranja
te taj proizvod smatraju dobrim i biraju ga. Djeca su sklona generaliziranju, stoga
se reklamom uvjetovan pozitivan stav prenosi i na druge, sli€ne proizvode.
Shodno tome, reklame se obracaju ciljano odredenoj dobnoj skupini, primjerice
ranoj i predskolskoj, $to dovodi do toga da dijete na pocCetku svog Skolovanja veé
poznaje preko dvjesto naziva odgovarajucih proizvoda. Istrazivanje je pokazalo
kako djeca predskolske dobi godisnje pregledaju preko 4 000 reklamnih spotova
raznih proizvoda (Spitzer, 2018).

S obzirom na to da mnogi prenositelji ideja preko novih medija, prenose ideje bez

nekog sustava vrijednosti, radi ¢ega ih se i diZze na razinu uzora, potrebno je
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preispitati prihvatljivost takvog nacina ponasanja. Djeca imaju urodenu potrebu
za istrazivanjem i otkrivanjem svijeta oko sebe te vrlo Cesto ostanu sami kod kuce
s televizijskim i internetskim sadrzajem koji im nije u potpunosti razumljiv i moze
ih ostaviti u nedoumici ili ih potaknuti da jo$ viSe istrazuju sadrzaj koji im je
nerazumljiv, ali im je vrlo privia¢an. Navedeno dovodi do njihove uznemirenosti
zbog nemogucénosti razumijevanja odnosa koji se odvija izmedu odraslih jer nisu
dovoljno emocionalno zrela kako bi shvatila taj odnos. Iz tog razloga je u ovom
segmentu rasta i razvoja potrebno ukljuciti odrasle (roditelje, obitelj, odgojitelje)
kako bi im pomogli prilikom nerazumijevanja sadrzaja koji im je dostupan na
novim medijima (Knezovi¢ i Maksimovi¢, 2016). Posljedica utjecaja novih medija

na djecu se ocituje u:

e manjku kulture
¢ manjku pouzdanih vijesti
e beskorisnim informacijama

¢ manjku istine.

Prema Spitzer (2018), televizijska industrija je godine 2011. odredila novu ciljnu
skupinu, djecu izmedu 4 i 24 mjeseca te je u meduvremenu prerasla u industriju
koja zaraduje vise od 500 milijuna dolara, s time da je 1970-tih godina pocetna
dob za gledanje televizije iznosila od 4 godine pa na dalje, danas iznosi 4
mjeseca. Preporuke americkih pedijatara kazu da bi djeca ispod tri godine trebala

gledati televiziju maksimalno jedan sat dnevno.

Digitalni mediji smanjuju dubinu obrade informacija kod djece u vrti¢ima s
digitalnom tehnologijom. Sto se povr3nije obraduje neki sadrzaj, to se manje
sinapsi aktivira u mozgu, Sto rezultira manjim obujmom ucenja, zbog ¢Cega
digitalni mediji i internet imaju negativan ucinak na ucenje kod djece. Mozak
djeteta je vrlo plasti¢an, stoga je vrlo pogodan za oblikovanje. Ono brzo uci dok
se jo$ razvija i time se istinski oblikuje. Ukoliko je razvoj govora i misljenja
predSkolske djece ugrozZen ili usporen velikom koli€inom vremena koje su proveli
pred ekranom, to se nepovoljno odrazava na citav njihov obrazovni razvo.
Preveliko koriStenje digitalnih medija rezultira dugoroCnim sniZzavanjem
covjekove obrazovne sredine (Spitzer, 2018).
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Primjerice, drusStvena platforma za glazbu YouTube omogucéava ucitavanje
raznolikog sadrzaja koji je vezan uz zabavu, poput glazbenih spotova i sli¢no.
Ovaj oblik drustvenog medija posebice utjeCe na mlade jer putem YouTubea
mogu pratiti slavne pjevacCe, blogere, vlogmase i slicno. Drustveni mediji su
vjerojatno pruzili pozornicu za glazbenike i blogere da pokazu i reklamiraju svoj
zivotni stil javnosti, putem glazbenih spotova i videa koji su u konacnici zamijenili
reality show koji se prije pokazivao na televiziji. Koncept mreznog drustva nudi
ponovno promisljanje komunikacije i uzimanje u obzir promjena koje se dogadaju

u nasem zivotu i kulturi (Stevenson 2002).

Prema istrazivanju lliSin, Marinovi¢ Bobinac i Radin (2001), djeca najviSe gledaju
glazbene spotove i programe za odrasle koji ukljuuju elemente uzbudenja.
Mediji imaju jako velik utjecaj na ponasanje mladih, a shodno tome i na djecu jer
djeca najbolje u€e od onoga $to je videno kod odraslih. Mediji mogu prouzrokovati
radanje raznih ideja koje pojedinci usvajaju bez kritike prema njima te ih
oponasaju u vlastitom pristupu zZivotu, ¢ak i onda kada se radi o opasnim
situacijama i kriminalnim radnjama (Knezovi¢ i Maksimovi¢, 2016). Danas se,
putem novih i drustvenih medija, najéeS¢ée putem glazbenih spotova, mladima
prikazuje uzbudljiv Zivot koji podrazumijeva neprimjerene sadrzaje intime,
konzumiranja droga, oruzja, kriminala, zene se tretiraju kao objekti i opasan nacin
zivota je ,in“. Ovo je nova kultura mladih koja je oblikovana pod utjecajem novih
medija koje mladi danas sve viSe i viSe prate. Kao rezultat toga, mladi su pod

utjecajem ovog ,nhovog svijeta“ i pokusavaju oponasati te stilove Zivota.

Primjerice, negativan utjecaj digitalnih medija se oCituje u sljedeéih deset

osnovnih obrazaca ponasanja (Majdenic, 2019:40):

e fiziCko i psihi¢ko nasilje
e uvodenje u kriminal

e pornografija

e otudenost

e pasivizacija
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e nasilje nad slobodom maste
e potiskivanje knjiga
e jeziCna nekultura

¢ slatko nasilje zabave

politiCka i svjetonazorna manipulacija.

Primjerice, djeci u predskolskoj dobi je prikazan isjeCak u kojem jedna osoba
psuje i tuCe napuhanu lutku zvanu Bobo. Djeca su na pocetku bila zbunjena, ali
kada su ih odveli u drugu sobu gdje je bilo mnogo takvih lutaka, poCela su vristati
i zlostavljati lutke na isti nacin kako je zlostavljan i Bobo. Drugoj je skupini djece
prikazan crtani film u kojemu se macak nasao u sli¢noj situaciji kao i Bobo; ta su
djeca pokazala slicno agresivno ponasanje kao i ona iz prve skupine. Djeca sama
nemaju sposobnost razlikovanja primjerenog od neprimjerenoga, dobro od
loSega, stvarnoga od nestvarnoga, zbog Cega ih je potrebno educirati o tim

situacijama (Majdeni¢, 2019).

4.2. Internet u odgoju i suradnja roditelja i odgojitelja
Digitalni mediji imaju korisne odgojno-obrazovne sadrzaje, ali nose i brojne
probleme. Internet je danas najrasSireniji medij u svijetu, shodno situacijis COVID-
19 krizom, mediji su se joS viSe proSirili, posebice medu djecom i mladima.
Danasnji roditelji moraju slijediti naputke te se informirati 0 novostima putem
raznih izvora, zajedno s odgoijiteljima, kao osiguranje povoljnih uvjeta djeci koja
Zive, rastu i razvijaju se najviSe putem novih medija i ostale tehnologije. Takoder,
s cillem izbjegavanja manipulativnih utjecaja medija na djecu, ili bar njegovog
ublaZzavanja, potrebno je da svi koji sudjeluju u odgoju nose ulogu predvodnika
kada je rije€ o razvijanju kritiCkog pristupa prema medijskim sadrzajima koji su

dostupni djeci predSkolske dobi (Knezovi¢ i Maksimovic, 2016).

4.2.1. Digitalni mediji u vrticima

Djeca uce vrlo brzo, no njihova se brzina uc€enja tijekom odrastanja smanjuje

izmedu desete i dvadesete godine zivota. Ovdje je rije¢ o smislenom procesu
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prilagodavanja i to je sasvim normalno. Neovisno o tome $to se uci, hodanje ili
govorenje, dobro vladanje ili prehranjivanje, za mozak to predstavlja
procjenjivanje isprva nepoznate vrijednosti na osnovi pojedinacnih iskustava,
odnosno mjerenja. Neovisno o razlikama prethodno navedenih stvari koje je
potrebno nauditi, za mozak je rije€C o istom zadatku jer mora na temelju
pojedinacnih iskustava procijeniti optimalne opcenite vrijednosti, poput koliko
impulsa poslati kojem miSicu prilikom naginjanja, koliko bobica, koje veli€ine i
boje pojesti, itd. Prilikom tog procesa u¢enja mozak mora ispuniti dva medusobno

poprecna uvjeta (Spitzer, 2018:150):

e s jedne strane se mora Sto brze pribliziti optimalnoj vrijednosti, jer Ce inaCe
nastradati prije nego Sto bude zavrsio s u€enjem
e s druge strane se mora optimalnoj vrijednosti priblizavati malim koracima,

jer velikim skokovima nikad nece doprijeti do nje.

Shodno tome, u€enje se mora odvijati u velikim koracima, kako osoba ne bi
stradala, ali i u malim koracima, kako bi uspjela doci do optimalne vrijednosti.
Stoga je uCenje najbolje zapocCeti velikim koracima, a potom malima prijeéi na
preciznost. S obzirom na sve vecu rasprostranjenost digitalnih medija, nije Cudno
kako djeca prvi kontakt sa pismom i jezikom ostvaruju putem digitalnih medija, a
manje putem knjiga ili pisanjem na papiru. Prema nekim znanstvenim
istrazivanjima, kako je navedeno prema Spitzer (2018), ustanovljeno je da
uznapredovala digitalizacija smanjuje sposobnost Citanja i pisanja kod djece.
Stoga je vrlo vazno smanijiti upotrebu digitalnih medija u vrti¢éima, kako bi se

sprijeCilo ometanje djecjeg rasta i razvoja.

4.2.2. Digitalni mediji u obiteljskom okruzenju

Svaka suvremena obitelj u svojem kucanstvu posjeduje viSe vrsta digitalnih

medija, jer oniimaju sve veci utjecaj na zivot djece i odraslih. No, sve viSe roditelja
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je zbunjeno kada je rije€¢ o tome na koji nacin je najbolje odgajati svoje dijete i

boriti se s utjecajima digitalne tehnologije.

Prema Majdeni¢ (2019) uloga digitalnih medija u Zivotu djece, ali i svakoga
pojedinca nosi izrazito veliku ulogu. Digitalni mediji su djeci postali prijatelj uz
kojega ujutro doruCkuju, u podne rucaju i uvecCer vecCeraju. Roditelji djeci Cesto
dopustaju koriStenje digitalnih medija kao nagradu za nesto dobro Sto su
napravili, kao odmor i zabavu dok oni odraduju nesto osobno. Novi digitalni mediji
su danas puni raznih sadrzaja koji moze, ali i ne mora biti primjeren djetetu. Uloga
odgoijitelja ili roditelja je upoznati dijete s pozitivnim idealima vlastitim
ponasanjem, razgovorima i izborom sadrzaja. Digitalni medij je postao
upravljatem obiteljskih situacija, ono ispunjava slobodno obiteljsko vrijeme,
potiCu razgovore o raznim temama koje se prikazuju na drustvenim mrezama.
Drugim rijeCima, digitalni mediji su danas u obitelji stvorili novi nacin

komuniciranja te obogatili vrijeme druzenja i okupljanja.

Utjecaj digitalnih medija na djecu je moguce smanijiti putem roditeljskog nadzora
sadrzaja koje dijete gleda. Roditeljsko koriStenje sustava sigurnosti i nadzora nad
sadrzajem koje dijete gleda je vrlo korisno, no ne smije se pretvoriti u neku vrstu
izlike s ciljem manjeg razmisljanja o odgoju djeteta i brige od strane roditelja. Bez
obzira na vjestinu i sposobnost roditelja u koriStenju digitalnih medija, vrlo ¢esto
dolazi do zapreka zato $to se djeca stalno prebacuju s novih medija na jo$ novije
medije, zbog €ega dolazi do stava roditelja kako je internet vazan za Skolu, uenje
i istrazivanje, dok djeca imaju svoje prioritete koji se odrazavaju na njihove Zelje
i na aktualne teme medu vrSnjacima. Digitalna generacija najceS¢e nema
predodzbu o razlikama izmedu stvarnog i virtualnog svijeta. Roditelji se naj¢esce
boje rizika koji se javljaju prilikom koriStenja digitalnih medija, poput zlouporabe

djece i mladih na internetu. (Ciboci, Kanizaj i Labas, 2011).

4.2.3. Suradnja roditelja i odgojitelja

Izgradnja partnerskih odnosa izmedu obitelji djeteta i odgojno-obrazovnih

ustanova predstavlja proces i nacelo u podrucju profesionalnog djelovanja
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odgoijitelja te sastavni dio njihovog profesionalnog identiteta. Kvaliteta realizacije
suradnje obitelji i vrtica ovisi o profesionalnim kompetencijama i Zivotnoj te
profesionalnoj filozofiji praktiCara koji djeluju unutar ustanova ranog i
predskolskog odgoja. Odgojitelj koji se vodi za €injenicom kako su sretnije osobe
one koje imaju viSe kvalitetnih odnosa s pojedincima oko sebe i da su
profesionalno uspjesniji oni koji suraduju kvalitetno sa svim ¢imbenicima (obitelj,
djeca, stru€njaci unutar i izvan ustanove, uprava i sl.) u odgojno-obrazovnom
procesu, trajno ulazu napore u osobno postizanje kompetencija koje su
usmjerene prema izgradnji kvalitetnih odnosa izmedu obitelji i odgojitelja, ali i

ostalih partnerskih odnosa (Ljubeti¢, 2018).

Suradnja obitelji i vrtica se prvenstveno mora odvijati s ciliem boljeg rasta i
razvoja djeteta. Dijete predstavlja najvaznije Zivo bice Ciji se razvoj po€inje odvijati
od samog njegovog rodenja. Roditelji su prve osobe s kojima se dijete upoznaje
te samim time oni imaju najvazniju ulogu u djetetovom Zivotu. Nakon toga, druga
najvaznija osoba u djetetovom Zivotu je odgojitelj, kojeg dijete sreCe na samom
pragu zZivota kada navrsi prvu godinu, nekada i ranije. Odgojitelj nosi vaznu ulogu
u Zivotu djeteta jer se s njim poistovjecuje, oponasa ga, slusa, igra se i boravi s

njim najveci dio vremena (GIlusci¢ i Pustaj, 2008).

Informacija o djetetu koja je cjelovita i pravodobna, uvelike olak§ava odgojnu
ulogu roditelja i odgajatelja, doprinosi zdravilem i boljem razvoju djeteta te
spreCava moguce negativne utjecaje na djetetov razvoj koje mogu ostaviti
dugoroCne posljedice. Savjeti koji ¢e biti razmjenjivani u odnosu odgajatelja i

roditelja se tiCu svih aspekata djetetovog razvoja poput (Ljubeti¢, 2018):

e socijalnog razvoja
e emocionalnog razvoja
e kognitivhog razvoja

¢ tjelesnog razvoja.

Dijete nije svjesno utjecaja interneta i njegove manipulacije te e stoga poruke
koje dobiva usvajati u smislu vlastitog uvjerenja s time da nerijetko nesvjesno
padaju pod utjecaj autoriteta onoga koji je objavio sadrzaj. Dijete Ce slijediti ono

Sto vidi, bez pogovora i pitanja, najCe$¢e zbog straha odbacivanja od strane
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drustva, ako se ne sloZi s globalnim misljenjem koje je postavljeno na internetu
(Knezovi¢ i Maksimovi¢, 2016). Suradnja roditelja i odgojitelja se temelji na
dobrobiti djeteta, odnosno na temelju njegovog rasta i razvoja u okruzenju u
kojem se dijete osjeca prihvaceno, sigurno, voljeno, poticano, sretno i u kojem je
uvazen kao pojedinac (Bogati¢, 2018). Rano i predskolsko doba predstavlja
vrijeme djetinjstva prilikom kojeg dijete prolazi razvojno razdoblje koje je najCesce
burno te ukljuCuje promjene, spoznaje, usvajanje jeziCnih sposobnosti te
matematickog, logi¢kog i kreativnog misljenja, formiranje stavova, predodzbi i

pojaCanu aktivnost djece (Mlinarevi¢ i Zrili¢, 2021).

Uzimajuci u obzir navedeno, jasno je kako se drustvena struktura, mladi ili obitel]
mogu raspasti i unidtiti ako se prenositelji informacija oslobode od eticke
odgovornosti. Mediji prenose i namec¢u odredene obrasce ponasanja koji su ,,in“i
u trendu s ciliem navodenja djece i mladih na slijepo slijedenje popularnih
trendova i tako ih u€initi potroSac¢ima usluga i dobara za koje se rade reklame, od
kojih vlasnici medija ostvaruju dobit. Na prethodno navedeni nacin se ostvaruje
mijenjanje djece od kreativnih, zaigranih bi¢a do sebi¢nih i egoisti¢nih potrosaca.
Odgoijitelji i roditelji imaju vrlo izazovan svakodnevni zadatak da putem vlastitog

primjera utje€u na razvoj svoje djece.

Suradnja se smatra najviSom razinom odnosa pojedinca iz obiteljske zajednice
koju Cine roditelji i/ili staratelji, i odgoijitelji/ucitelji koji su usmjereni na dobrobit
djeteta koje ujedno predstavlja zajedniCki cilj te se odvija naj¢eSée unutar
odgojno-obrazovne ustanove (vrtica). Cilj suradnje je dijeliti snage, prepoznavati
roditelisko znanje i eskpertizu koje je jednako profesionalnom znanju te
razumijevanje pritisaka s kojima se suocCavaju najces¢e mlade obitelji. UspjeSna

se suradnja temelji na (Ljubeti¢, 2014):

e djetetu u fokusu
e konstruktivnosti
e jasnodii konkretnosti

e kontinuitetu
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Kompetencija odgojitelja za suradnju s roditeljima predstavlja vrstu kompetencije
koja pruza mogucnost uspostavljanja i zadrzavanja zadovoljavajucih
profesionalnih i suradnickih odnosa s roditeljima s ciliem povecanja odgojno-
obrazovne dobrobiti djece u ranoj i predSkolskoj dobi. Djelovanje suradnje
izmedu roditelja i odgojitelja, rezultira mogucénost razvoja djetetovih svih
potencijala koje se temelje na odgovornosti izmedu odgojitelja i roditelja
(Mlinarevic i Zrilic, 2021).

Danasnji oblici suradnje pruzaju mogucnost roditelju da u svako doba dana ima
mogucénost komentiranja raznih aktivnosti, pregledati slike, videozapise i sli¢no,
te se mogu viSe educirati preko drustvenih mreza, aplikacija preko pametnih
telefona, web stranica vrtica i roditelji mogu biti uklju€eni u stvaranje kurikuluma

i moguca je video i fotografskih dokumentacija u suradniji s roditeljima.
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5. EMPIRIJSKO ISTRAZIVANJE UTJECAJA DIGITALNIH MEDIJA
NA ODGOJ DJECE PREDSKOLSKE DOBI

U nastavku ovoga poglavlja ¢e biti opisan uzorak istrazivanja, KkoriSteni

instrument prilikom istrazivanja, rezultati istrazivanja te ogranicenja.

5.1. Metoda istrazivanja
Metoda istrazivanja u ovom radu bila je metoda intervjuiranja ispitanika. Intervju
je proveden sa svega 10 ispitanika, a sastoji se od 8 strukturiranih i
nestrukturiranih pitanja koja se nalaze u prilogu ovog zavr$nog rada. Pitanja su
konkretna, a dvosmislenih i negativnih pitanja nije bilo. Upitnik intervjua je bio
namijenjen roditeljima koji imaju djecu predskolske dobi. Nakon Sto su odgovori
prikupljeni, na temelju podataka ce biti analizirani odgovori s ciljem utvrdivanja

postavljenih ciljeva ovoga rada.

Upitnik koji je koriSten za interpretaciju je sadrzavao pitanja vezana uz sljedeca

podrucja:

e dob djeteta

e djetetov prvi pristup digitalnim medijima

e posjedovanje medijskog uredaja kod djeteta te dnevno ogranicenje
¢ najceSce koristena medijska platforma kod djeteta

e kontroliranje sadrzaja na internetu

o koristenje digitalnih medija prilikom u€enja

e agresivno ponasanje kod djeteta

e pozitivan/negativan utjecaj digitalnih medija na djecu.

Intervju se provodio u dje€jem vrtiéu ,Olga Ban® u Pazinu dana, 14. lipnja 2022.

godine.
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5.2. Uzorak istrazivanja
Uzorak istrazivanja je obuhvacao 10 ispitanika, koji su ujedno i roditelji djece
predskolske dobi (grafikon 1).

DOB DJECE
10
9
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7
6
5
4
3
2
1 -
. ]
4 GODINE 5 GODINA 6 GODINA 7 GODINA
m DOB DJECE

Izvor: izrada autora

Grafikon 1: Dob djece

Prema prethodno navedenim podatcima se moze zakljuCiti kako je uzorak
ispitanika odgovaraju€. Ispitanici su dobrovoljno ispunjavali intervju, intervju je

bio anoniman te je njegovo ispunjavanje trajalo u prosjeku od tri do pet minuta.
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5.3. Rezultati istrazivanja
U intervjuu su postavljena pitanja otvorenog oblika, koja pruzaju mogucnost
ispitanicima da odgovaraju tako da izrazavaju svoje misljenje o postavljenoj temi
istrazivanja. Prije nego Sto je intervju proveden, temel;j je postavljen s prou¢enom
literaturom prema kojoj su pitanja postavljana. S cillem osiguranja anonimnosti
sugovornika prilikom sudjelovanja u intervjuu, ispitanicima su dodijeljeni kodirani
nazivi u obliku slova i broja te se ovaj oblik koristio prilikom analize i interpretacije

rezultata istrazivanja, jer je sudionicima zagarantirana anonimnost podataka.

U nastavku je prikazana analiza i interpretacija odgovora ispitanika.

5.3.1. Djetetov prvi pristup digitalnim medijima

Nakon pitanja vezana uz dob djeteta, sljedece pitanje se odnosilo na dob djeteta

u kojem je dijete dobilo pristup digitalnim medijima (Grafikon 2).

Djetetov prvi pristup digitalnim medijima

6 godina
5 godina
4 godine
3 godine

2 godine

1 godina

o
=
N

3 4 5 6 7

TV M Tablet ® Mobitel

Izvor: izrada autora

Grafikon 2: Djetetov prvi pristup digitalnim medijima

Kako je vidljivo na grafikonu 2, najviSe (6) djece je poCelo s gledanjem TV-au 1.
godini Zivota, dok je Cetvero djece u 2. godini zZivota pocelo s koristenjem mobilnih
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uredaja. Isto tako, vecina djece se u 3. godini Zivota pocelo koristiti svim oblicima

digitalnih medija, dok je nekolicina pocCela s 4. godine i viSe.

Ovi rezultati pokazuju kako se djeci u vrlo ranoj dobi omogucuje pristup digitalnim
medijima, bez obzira na upozorenja struCnjaka kako bi im se pristup trebao

omoguciti Sto kasnije.

5.3.2. Posjedovanje medijskog uredaja kod djeteta te

dnevno ogranicenje

Sljedece pitanje je bilo vezano uz posjedovanje vlastitog medijskog uredaja kod
djeteta, na koje je sedam ispitanika odgovorilo kako njihovo dijete ne posjeduje

vlastiti medijski uredaj, dok je troje ispitanika odgovorilo kako posjeduje.

Dvoje ispitanika je navelo kako njihovo dijete uopée nema pristup internetu i
digitalnim medijima. Ostalih sedam ispitanika je navelo kako njihovo dijete ima
pristup internetu te su postavili ograni¢enja djetetovog provedenog vremena na
digitalnim medijima. Sto se tiée djetetovog vremena provedenog u danu na
digitalnim medijima, najCes¢e se radi o vremenskom periodu od minimalno pola
sata te maksimalno dva sata u danu. Vremenski period od pola sata koristenja
medijskih uredaja je svom djetetu odredilo troje ispitanika, dok je dva sata

odredilo pet ispitanika.
Ovdje je potrebno istaknuti odgovor Al-8 ,Ne posjeduje viastiti medijski uredaj, a

vremenski provodi vrijeme na njemu oko pola sata prije spavanja. ViSe vremena

provodimo vani u igri i vrtu.”

5.3.3. Najéesce koriStena medijska platforma kod

Djeteta
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Sljedece pitanje je bilo vezano uz naj¢esée koristenu medijsku platformu kod
djeteta. Buduci da je ranije navedeno kako je dvoje ispitanika istaknulo da njihovo
dijete nema pristup internetu, ostalih osam ispitanika je navelo koristenje
YouTube platforme kao najceSc¢e koriStene medijske platforme, uz navode kako
djeca najCesce vole gledati i sludati glazbene spotove te crtiCe na platformi
YouTube Kids, prilikom ¢ega je potrebno istaknuti odgovor Al-8 ,Moje dijete
najvise vremena provodi na medijskoj platformi YouTube, na kojoj najviSe voli

slu$ati muziku i gledati crtane filmove.”

Ovi rezultati se poklapaju s rezultatima istrazivanja koji su navedeni u teorijskom
dijelu, koji su pokazali kako djeca najviSe interesa pokazuju za glazbene spotove,

a oni su ujedno i velika vecina sadrZaja koja se emitira na YouTube platformi.

5.3.4. Kontroliranje sadrZaja na internetu

Sljedece pitanje se odnosilo na kontroliranje sadrZaja na internetu. Buduci da je
ranije utvrdeno kako djeca dvoje ispitanika nemaju pristup internetu, preostalih
osam ispitanika je izjavilo kako kontroliraju sadrzaj koji djeca gledaju na internetu.
Sedam ispitanika je izjavilo kako kontrolira dijete prilikom koriStenja digitalnih
medija tako Sto zajedno gledaju sadrzaj, prilikom Cega je potrebno izdvoijiti
odgovor Al-1 ,Naravno da kontroliramo sadrZzaj koje naSe dijete gleda na
digitalnim medijima. Kontroliramo ga tako S$to medije koristi samo uz na$e
prisustvo, odnosno gledamo sadrzaj zajedno.” Kao i odgovor od Al-10 ,Gledani
sadrzaj kontroliramo putem aplikacije Familylink koja ograni¢ava koriStenje i
sadrzaj koji dijete gleda.” Ovi rezultati pokazuju kako su roditelji svjesni utjecaja
interneta na dijete, zbog kojega kontroliraju koriStenje i sadrzaj koji dijete

pregledava putem digitalnih medija.

5.3.5. Koristenje digitalnih medija prilikom uéenja

Sljedece pitanje se odnosilo na koridtenje digitalnih medija prilikom u¢enja. Osam

ispitanika je navelo kako ne koristi digitalne medije u svrhu ucenja. Dvoje
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ispitanika navelo je kako se koristi digitalnim medijima u svrhu ucenja, prilikom
Cega je potrebno izdvojiti odgovor Al-6, koji navodi kako vrlo Cesto instalira razne
poucCne aplikacije, odnosno igre koje poti€u ucenje o oblicima, Zivotinjama i
sli¢no. Isto tako je potrebno istaknuti odgovor Al-7, koji navodi kako vrlo Cesto sa
djetetom gleda emisije i priloge 0 bojama, oblicima i ostalim pou¢nim stvarima te

igraju igrice.

Ovi rezultati pokazuju da roditelji vrlo malo koriste digitalne medije u svrhu u€enja,

vec ih viSe koriste za razbibrigu i okupiranost djeteta.

5.3.6. Agresivno ponasanje kod djeteta

Sljedece pitanje se odnosilo na agresivho ponaSanje kod djeteta prilikom
koriStenja i pregledavanja sadrzaja na digitalnim medijima. Na ovo pitanje je
Cetvero ispitanika navelo kako njihovo dijete zna pokazivati nezadovoljstvo kada
mu se oduzme mobilni uredaj, prilikom ¢ega je potrebno istaknuti odgovor Al-6
,Ponekad pokazuje nezadovoljstvo kada dode vrijeme pustanja mobitela (kada
prode dva sata)“, te Al-7 ,Pokazuje agresivno pona$anje ukoliko prekoraci limit,
onda pocinje ispitivati sve vise da hoce mobitel.“ Ovi rezultati pokazuju kako djecu
vrlo brzo poc€inje zanimati sadrzaj koji nudi mobitel, jer na jednom mjestu imaju i
glazbu i crtice i ostale informacije do kojih Zele doc¢i, stoga polako gube
kreativnost, odnosno postaje im dosadno kada ostanu bez digitalnog medija te

se javlja sve veca Zelja za njegovim koriStenjem.

5.3.7. Pozitivan/negativan utjecaj digitalnih medija na

Djecu

Posljednje pitanje se odnosilo na pozitivan i/ili negativan utjecaj medija na djecu.
Na ovo pitanje je sedmero ispitanika navelo kako ima i negativan i pozitivan

utjecaj, ovisno o kontroli onoga $to djeca gledaju. Potrebno je istaknuti odgovor
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Al-6 ,Imaju i pozitivan i negativan utjecaj, ali moramo biti u skladu sa vremenom,
no ipak treba imati pod nadzorom sadrzaj koji dijete gleda na digitalnim
medijima.“ Te odgovor od Al-10 ,Pozitivan utjecaj se moze ostvariti ukoliko djeca
gledaju sadrzaj koji doprinosi njihovom razvoju, a negativan utjecaj se moZe
ostvariti ukoliko djeca samo igraju igrice, pogotovo one nasilne.“ Ovdje se moze
prepoznati svjesnost roditelja o pozitivnim i negativnim u€incima digitalninh medija
na djecu u rastu i razvoju, zbog Cega je potrebno kontrolirati sadrzaj koji djeca

gledaju na internetu.

Ispitanik Al-2 je istaknuo kako se negativan utjecaj moze prepoznati u tome Sto
ih digitalni mediji odvajaju od stvarnosti te im stvaraju iskrivljenu sliku svijeta, dok
je ispitanik Al-8 istaknuo kako se nije susreo s negativnim utjecajem na dijete,
vec sa pozitivnim, jer je dijete naucilo plesati i pjevati pomoc¢u nekih sadrzaja. Ovi
rezultati pokazuju djelomi¢no negativan utjecaj digitalnih medija na djecu uz
istovremene pozitivne aspekte. Internet i novi mediji su puni mracnog i nasilnog,
no i zabavnog i pou¢nog sadrzaja, stoga je potrebno dijete usmjeriti i educirati

kako bi shvatilo ozbiljnost koriStenja interneta.
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6. ZAKLJUCAK

Vecina tvrdi kako novi mediji imaju Stetan utjecaj na djecu predSkolske dobi, jer
je zbog njegove otvorene prirode, omogucéen pristup velikoj koli€ini podataka.
Ono Sto djeca vide koriStenjem novim medijima Cesto usvajaju i oponaSaju,
neovisno o okruzenju u kojem se nalaze. Internet se smatra inovativnhom silom
koja ima dubok utjecaj na djecu i mlade, iz razloga $to tehnologija stvara nove
obrasce izrazavanja, komunikacije i motivacije. Mediji mogu prouzrokovati
radanje raznih ideja koje pojedinci usvajaju bez kritike prema njima te ih
oponasaju u vlastitom pristupu Zivotu, ¢ak i onda kada se radi o opasnim
situacijama i kriminalnim radnjama. Iz tog razloga je u ovom segmentu rasta i
razvoja potrebno ukljuciti odrasle (roditelje, obitelj, odgojitelje) kako bi im pomogli
prilikom nerazumijevanja sadrZaja koji im je dostupan na novim medijima.
Odgaijatelji se svakim danom susrecu sa situacijama koje karakterizira donosenje
odluka, prilikom Cega se najCesSce i ne snalaze u tim situacijama, bez obzira na
to Sto su mnoge od tih situacija transparentne i naizgled jednostavne. Mladi su
opisani kao oni koji su stvorili tzv. kulturu spavace sobe, koja olakSava njihovu
potro$nju medija bez roditeljskog nadzora ili ograni€enja. Djeluju¢i u okruzenju
bogatom medijima i kulturi spavac¢e sobe, internetska generacija ili digitalna
generacija izrazava drugacije vrijednosti, stavove i ponaSanja od prethodnih
generacija, jer se opisuju kao optimisticni, timski orijentirani ljudi koji posjeduju
talent za tehnologiju. Djeca imaju urodenu potrebu za istrazivanjem i otkrivanjem
svijeta oko sebe te vrlo ¢esto ostanu sami kod kuce s televizijskim i internetskim
sadrzajem koji ih moze ostaviti u nedoumici ili ih potaknuti da jo$ viSe istrazuju

sadrZaj koji im je nerazumljiv i istovremeno vrlo privlacan.
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9. PRILOZI

9.1. Upitnik intervjua

Ovaj intervju se provodi u svrhu istrazivanja preddiplomskog zavrdnog rada na

temu ,Digitalni mediji i odgoj“. Intervju je anoniman i sastoji se od 8 pitanja.

1. Koliko godina ima vase dijete?

2. U kojoj dobi je vaSe dijete dobilo pristup suvremenim digitalnim medijima
(mobitel, tablet, tv...) i koje medije koristi?

3. Posjeduje li vase dijete vlastiti medijski uredaj (tablet, mobilni telefon) i
koliko vremenski dnevno provodi na njima, postoji li ikakvo ograni¢enje?

4. Koja je najceSca suvremena internetska ili medijska platforma na kojoj
vas$e dijete provodi vrijeme?

5. Kontrolirate li Sto vase dijete gleda na internetu i digitalnim medijima i
kako?

6. Koristite li digitalne medije prilikom ufenja djeteta o bojama, oblicima,
zivotinja itd., i ako da, na koji nacin?

7. Jeste li se susreli sa agresivnim ponasanjem vaSeg djeteta nakon gledanja
odredenog sadrzaja na internetu, i ukoliko jeste, kako ste to rijeSili?

8. Smatrate li da digitalni mediji imaju pozitivan ili negativan utjecaj na djecu

i zasto?
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10. SAZETAK

Predmet ovoga rada je Digitalni mediji i odgoj. Cilj ovoga rada je istraziti utjecaj
novih medija odnosno same tehnologije na djecu predsSkolske dobi, s obzirom da
djeca u toj dobi vrlo brzo upijaju okolinu koja se oko njih nalazi, a to uvelike

obuhvaca sve vece koristenje tehnologije.

Izrada rada se temelji na prikupljanju i analizi primarnih i sekundarnih izvora
podataka. Sekundarne izvore podataka predstavljali su teorijska literatura te
pregled istraZivanja iz hrvatskih i medunarodnih izvora. Primarne izvore podataka
predstavljali su rezultati istrazivanja pomocu intervjua koje je provedeno u

Djecjem vrticu ,Olga ban“ Pazin.

Istrazivanje u ovome radu je pokazalo kako velika vecina djece ima pristup
digitalnim medijima, te kako oni predstavljaju sastavni dio njihovog odrastanja.
Danasnji roditelji su svjesni raznolikosti sadrzaja na internetu, zbog cCega
kontroliraju sadrzaj koji njihova djeca gledaju, kako bi sprijeCili potencijalne

negativne ucinke na djetetov rast i razvoj.

Kljuéne rijeci: digitalni mediji, utjecaj, predskolska djeca, odgoj
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11. SUMMARY

Subject of this paper is Digital media and education. The aim is to investigate
the impact of new media, or technology itself, on children of preschool age,
considering that children at that age very quickly absorb the environment around

them, and this includes the increasing use of technology.

The creation of this paper is based on the collection and analysis of primary and
secondary sources of data. Secondary sources of data were theoretical literature
and an overview of research from Croatian and international sources. The
primary sources of data were the results of research using interviews that were

conducted in the Kindergarten "Olga ban" Pazin.

The research in this paper has shown that the majority of children have access
to digital media, and that digital media represent an integral part of their growing
up. Today's parents are aware of the variety of content on the Internet, which is
why they control the content their children watch, in order to prevent potential

negative effects on the child's growth and development.

Keywords: digital media, influence, preschool children, education
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