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1.Uvod

Zivimo u vremenu kad se znanje cijeni vise nego ikad prije i kad su znanje i vjestine
postale vrijedan resurs. Za napredak naSe civilizacije je vrlo bitan prijenos znanja, koji
se vrsi kroz obrazovanje. Obrazovanije je dakle vazan dio naSeg Zivota te je klju¢an
za razvoj vjestina i znanja kako pojedinca, tako i drustva u cjelini. Ostvarivanje svih
temeljnih ljudskih prava zapocinje obrazovanjem, jer bez prava na obrazovanje ljudi
nece moci Zivjeti svoj zivot kako Zele. Svaka osoba je posebna i ima jedinstvene
potrebe i sposobnosti, te bi se shodno tome trebala razvijati kroz zajam&eno pravo na
obrazovanje. Kroz samo obrazovanje ljudi mogu prepoznati i povecéati svoj potencijal
koji ¢e kasnije upotrijebiti kroz Zivot te postati u konacnici bolji i uspjesniji u podrucju
kojem budu radili i doprinosili. Medutim iako je svaka osoba individua za sebe i u€enici
bi imali koristi kad bi se nastavni programi oblikovali prema njihovim osobnim
potrebama, ipak su u u€enici kategorizirani prema dobi i svi dobivaju istu vrstu poduke.
Tako da prvenstveno u osnovno Skolskom obrazovanju svi u€enici imaju cilj doseci

barem pribliznu razinu znanja.

Kako bi osigurali da svi imaju pristup kvalitethom obrazovanju, vazno je pruZziti podrsku
i obrazovanju posebnih skupina. U obrazovanju posebnih skupina, fokus je na
stvaranju okruzenja koje je poticajno i uCinkovito za svakog pojedinca, osiguravajuci
prilagodavanje nastave i uCenja u skladu s njihovim potrebama. Kroz obrazovanje
posebnih skupina, mozemo razviti inkluzivnije drustvo i osigurati da svi imaju pristup

obrazovanju i razvoju svojih vjestina i znanja.

Odgoj i obrazovanje djece/uCenika s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama
(darovita djeca/ucenici i djeca/uCenici s teSkocama) temelji se na individualnim
specificnim potrebama odnosno funkcionalnim sposobnostima svakog pojedinog
djeteta/ucenika koje uvjetuju osiguravanije primjerenih programa i oblika Skolovanja te
primjerenih  oblika pomodci/potpore tijekom odgojno-obrazovnog procesa u
predskolskim, osnovnoskolskim [ srednjoskolskim ustanovama.
Ovisno o potrebama, sposobnostima, moguc¢nostima i interesima djece/uCenika s

posebnim odgojno-obrazovnim potrebama kreiraju se posebne mogucnosti koje



pridonose njihovom uklju€ivanju u razliCite programe, aktivnosti i oblike inkluzivhog

obrazovanja.

Cilj obrazovanja pa tako i posebnih skupina je pruZiti podrSku u€enicima kako bi se
omogucilo postizanje njihovog punog potencijala i uspjeha u Skoli. Pristup obrazovanju
je jedna od najvaznijih tema za djecu s posebnim potrebama. Jer ¢ak i djeca s najteZzim
invaliditetom mogu profitirati od obrazovanja, jer u konacnici obrazovanje poboljSava
kvalitetu Zivota. To moze ukljuCivati upotrebu pomoc¢nih tehnologija, dodatnu podrsku

i prilagodene strategije pou€avanja kako bi se olakSalo u€enje i postizanje uspjeha.

Pristup obrazovanju je jedna od najvaznijih tema za djecu s poteSko¢ama u razvoju.
Jer ¢ak i djeca s najtezim invaliditetom mogu profitirati od obrazovanja, jer u konacnici
obrazovanje poboljSava kvalitetu Zivota. Isto tako i kod darovite djece obrazovanje je
vrlo bitno, jer prevladava misljenje da viSe darovite djece dolazi iz obitelji viseg
socioekonomskog i obrazovnog statusa roditelja, medutim moze se zakljuciti bogatija
obitelj mozZe djetetu pruZiti bogatije obiteljsko okruzenje i bolju materijalnu potporu
formiranju i zadovoljavanju njegovih specificnih interesa a nikako ne i da se u tim
obiteljima ¢eSce radaju darovita djeca (Sekulic-Majurec, 1995). Shodno tome darovito
dijete iz nizeg socioekonomskog i obrazovnog statusa roditelja moze kroz obrazovni

sustav danasnijice iskazati svoj talent.

Nase se drustvo mijenja u cjelini kako smo usli u tehnolosko doba, ubrzani razvoj
informacijsko-komunikacijskih tehnologija (IKT), donio je znafajne promjene u svim
sferama ljudskog Zivota, ukljuCujuéi i obrazovanje gdje primjena IKT-a pruza
mogucnosti koje su bile nezamislive unazad nekoliko godina. IKT moZe biti moc¢an alat
u obrazovanju, omogucujuci u€enicima da steknu nove vjestine i znanja te da razviju
kriticCko misljenje i kreativnost. Pojam IKT podrazumijeva sva tehni¢ka sredstva koja se
upotrebljavaju u svrhu rukovanja informacijama. IKT se sastoji od informacijske
tehnologije, telefonije, elektroni¢kih medija, svih tipova obrade i prijenosa audio i video
signala te svih funkcija nadgledanja i kontrole, baziranih na mreznim topologijama.
(Smilj¢i¢, Livaja, Acalin, 2017)

Razvoj i primjena informacijske tehnologije u posljednjih pedesetak godina utjecali su
na velike promjene u drustvu. Dogodila se transformacija iz industrijskog u

informacijsko drustvo i taj se proces nastavlja prelaskom u drustvo temeljeno na
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znanju. U takvom drustvu gospodarstvo i kvaliteta Zivota pojedinaca ovise o znanju,
odnosno obradi i primjeni informacija. Posljedica tome je da potrebna koli€ina ljudskog
znanja neprekidno raste, a to namece potrebu da pojedinci u kratkom vremenu stjecu
sve veci opseg i kvalitetu znanja. Tradicionalni pristup obrazovanju nece biti u stanju
zadovoljiti narasle potrebe. Danas se moze s prilichom sigurno$¢éu oCekivati da ¢e u
sljedeéih desetak godina primjena informacijske tehnologije temeljito promijeniti
procese stjecanja znanja. Zbog toga primjena informacijske tehnologije u procesu
obrazovanja predstavlja strateSku odrednicu koja ¢e bitno utjecati na bududi razvoj
gospodarstva i drustva u cjelini, a posebno na status obrazovnih ustanova. (Sinkovic i
Kaluderci¢, 2006).

Proteklo razdoblje pandemije korona virusa nam je pokazalo svu snagu IKT-a, gdje je
cijeli obrazovni sustav u svega par dana otiSao na online nastavu i time nije doslo do
prekida i uruSavanja obrazovnog sustava. Primjerice da se ovakva pandemija desila
prije 20 ili viSe godina, jednostavno bi cijeli obrazovni sustav stao na godinu ili dvije i
posljedice bi bile nesagledive. Ta snaga IKT-a i njezin razvoj mogu omoguditi
jedinstven i vrijedan doprinos iskustvu u€enja ucCenika s posebnim obrazovnim
potrebama i pruzanja potpunog pristupa djeci kojoj bi inaCe bilo uskraceno
obrazovanje. Pristup odgovaraju¢em IKT-u mozZe smanijiti nejednakosti u obrazovaniju,
pruziti pristupacan i fleksibilan nacin u€enja, koji moze biti prilagoden specificnim

potrebama djece s posebnim potrebama.

U tom je kontekstu primjena IKT-a vrlo vazna jer ima klju¢nu ulogu u obrazovanju za
ucenike s posebnim potrebama. Prednosti koristenja IKT-a u procesu ucenja djece s
posebnim potreba temelje se na mogucnostima alternativnih sredstva komunikacije,
omogucavajuci pristup obrazovnim resursima na prakticniji nacin. Prevladavajuci
prepreke vremena i prostora, ove tehnologije doprinose povecanju ucinkovitosti
obrazovnih procesa tako $to omogucuju osobama djeci s posebnim potrebama da

aktivno sudjeluju u prijenosu znanja.



2. Djeca s posebnim potrebama

U skupinu djece s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama ulaze darovita djeca i
djeca s teSkoama. Za svaku od tih kategorija osigurana je provedba posebnih
programa vec¢ od predskolske dobi. Odgoj i obrazovanje djece/ucenika s posebnim
odgojno-obrazovnim potrebama (darovita djeca/ucenici i djeca/u€enici s teSkocama)
temelji se na individualnim specificnim potrebama odnosno funkcionalnim
sposobnostima svakog pojedinog djeteta/uCenika koje uvjetuju osiguravanje
primjerenih programa i oblika Skolovanja te primjerenih oblika pomoci/potpore tijekom
odgojno-obrazovnog procesa u predskolskim, osnovnoskolskim i srednjoSkolskim
ustanovama. Ovisno o0 potrebama, sposobnostima, mogucnostima i interesima
djece/uCenika s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama kreiraju se posebne
mogucnosti koje pridonose njihovom uklju€ivanju u razliite programe, aktivnosti i

oblike inkluzivnog obrazovanja?.

Darovita djeca i djeca s teSko¢ama imaju posebne potrebe u obrazovnom okruzenju.
Darovita djeca takoder mogu zahtijevati naprednije sadrzaje i izazovnije zadatke kako
bi se njihove sposobnosti razvijale na odgovarajuéi nacin. Njima bi trebalo pruZiti
dodatne resurse, obrazovne programe ili mentorske programe kako bi se potaknuli i
maksimalno iskoristili njihov potencijal. Dok djeca s teSko¢ama u obrazovanju, imaju
odredene poteSkoce koje mogu utjecati na njihovu sposobnost da prate standardni
obrazovni program. Obrazovni sustavi bi trebali biti fleksibilni i prilagoditi se
individualnim potrebama svakog djeteta kako bi im se omogucilo ostvarenje njihovog

punog potencijala.

2.1. Darovita djeca

Jedna od definicija darovitosti je ,darovitost je sklop osobina koje omogucuju pojedincu
da dosljedno postiZe izrazito iznad prosjeCan uradak u jednoj ili vise aktivnosti kojima
se bavi (Cvetkovi¢-Lay i Sekuli¢-Majurec, 1998). Dakle djeca mogu biti darovita u bilo
kojem podrucju pojedinacnoili ¢ak viSe podrucja. Na primjer, dijete moze biti kreativho

i intelektualno nadareno. Neka darovita djeca takoder mogu imati poteSkoce u razvoju.
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Na primjer, dijete koje je intelektualno nadareno takoder mozZe imati autizam ili biti

gluho.

Darovita djeca postaju talentirana kada ih podrzavaju i potiCu da koriste svoje prirodne
darove za ucenje, koncentraciju i viezbanje. Mnoge stvari utjeCu na to hoce li prirodna
sposobnost darovitog djeteta postati talent, ukljuCujuci obiteljske vrijednosti,

mogucnosti obrazovanja, osobnost i motivaciju, zdravlje i prilike.

Daroviti u€enici s teSko¢ama, zbog svoje darovitosti ili zbog veé opazenih tesSkoca,
Cesto ostanu neprepoznati odnosno ne mogu u potpunosti ostvariti svoju darovitost u
procesu usvajanja odgovarajuc¢ih odgojno-obrazovnih ishoda. Stoga je vrlo vazno
posebnu pozornost posvetiti i prepoznavanju darovitih u€enika s teSko¢ama i razvijati
njihove potencijale. Npr. kod ucCenika mogu biti izrazene teSkoée socijalne
komunikacije odnosno Socijalno pragmaticki komunikacijski poremecaj, a da dijete
bude nadareno u ostalim podrucjima (npr. prirodoslovlju) te o tome ucitelji/nastavnici i

strucni suradnici $kole trebaju voditi racunas-

Klju¢no je prepoznati darovitu djecu i pruziti im odgovarajuée poticaje i podrsku.
Medutim samo prepoznavanje darovite djece moze biti izazovno, jer darovitost se ne
manifestira kod svakog djeteta na isti nacin. Nekoliko opcenitih znakova na koje treba
obratiti paznju prilikom prepoznavanja darovite djece su: intelektualna sposobnost,
sposobnost brzog shvacanja, napredno razumijevanje, kreativnost, brzo ucenje i dobra
memorija. Svi ovi znakovi nisu iskljuCivi i svako dijete moZe pokazivati razliCite
pokazatelje darovitosti. Uz to, okruzenje djeteta, podrska obitelji i Skolskih stru¢njaka
takoder igraju vaznu ulogu u prepoznavanju darovite djece. Stoga je vazno pratiti
djetetov napredak, osluskivati njihove interese i potrebe te suradivati s odgovarajucim

stru€njacima kako bi se prepoznala darovitost i pruzila odgovaraju¢a podrska.

Znanstvenici desetlje¢ima raspravljaju o prastarom pitanju "Sto ¢ini darovitost" i kako
prepoznati darovitu djecu. Jedan od znacajnijih znanstvenika na podrucju darovitosti
je Joseph Renzulli koji u svom radu Renzulli, J.S. (1986) The Three-Ring Conception
of Giftedness: A Developmental Model for Creative Productivity kaze da daroviti
ucenike karakterizira isprekidana razina paznje i intuitivno zaklju€ivanje. U istom radu

predstavlja troprstenasti model.
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Ti prsteni predstavijaju tri karakteristike koje odreduju darovitost kod djece, te

karakteristike koje vidimo i na slici 1. su:

* iznadprosjeCna sposobnost (Above average ability)
» visoka razina predanosti zadatku (Task comitment)

» visok stupanj kreativnosti (Creativity)

1 DAROVITOST

Predanost

zadacima

Slika 1. Troprstenasti model razvoja darovitosti (J. S. Renzulli, 1978)

Dok prema vaze¢em pravilniku o osnovnoSkolskom odgoju i obrazovanju darovitih
uCenika darovitost djeteta odreduje se u definiciji "spojem triju osnovnih skupina,
osobina: natprosje€nih opcih ili specificnih sposobnosti, motivacije i visokog stupnja
kreativnosti, a prema sposobnostima podru€ja darovitosti su: opce intelektualne
sposobnosti, stvaralacke (kreativne) sposobnosti, sposobnosti za pojedina umjetnicka

podrucja te psihomotorne sposobnosti"(»Narodne novine«, broj59/1990).

2.2. Djeca s teSko¢ama u razvoju

Ucenici s teSkocama u razvoju su oni Cije sposobnosti u medudijelovanju s Cimbenicima
iz okoline ograniCavaju njihovo puno, ucinkovito i ravnopravno sudjelovanje u odgojno-
obrazovnom procesu, a proizlaze iz tjelesnih, mentalnih, intelektualnih, osjetilnih
oStecenja i poremecaja funkcija ili kombinacije vise vrsta oStecenja i poremecaja. Rije€
je o u€enicima s ostecenjima i/ili poremecajima organskog podrijetla (npr. neuroloska,

senzorna ili motori¢ka ostecenja ili poremecaji u ponasanju), a €ije odgojno obrazovne
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potrebe ponajprije proizlaze iz problema povezanih s oSte¢enjima ili poremecajima.
Vrste teSkoca u razvoju su: oStecenja vida, oSteCenja sluha, oStecenja jezicno-
govorno-glasovne komunikacije i specificne tesko¢e u ucenju, razvojne teSkocCe
uCenja, motoriCki poremecaji i kroni¢ne bolesti, intelektualne teSkoce, deficit
paznje/hiperaktivni poremecaj (ADHD), poremecaj u ponasanju, poremecaj iz spektra
autizma. Navedene vrste teSkoca u razvoju raznolika su skupina kroni¢nih stanja koja
utjeCu na razli¢ita podrucja funkcioniranja djeteta, manifestiraju se tiekom razvojne

dobi te su prisutne tijekom ¢itavog Zivota osobe*.

Djeca s teSko¢ama u razvoju su ograni¢ena Sto mogu uciniti u svakodnevnom Zivotu,
zavisno o stupnju teSkoc¢a. Obi¢no se mjeri u smislu razine poteSkoc¢a koje osoba
dozivljava tijekom obavljanja osnovnih aktivnosti svakodnevnog Zivota: brige o sebi,
mobilnosti i komunikacije, kao i poteSkoc¢a u drugim aktivnostima kao $to je Skolovanje
i posao. Obrazovanje je sastavni dio Zivota vecine djece, a djetetove potesSkocée u
razvoju mogu se opisati u smislu ograni€enja osnovne aktivnosti i ograni¢enja
obrazovanja. Ograni¢enje obrazovanja Cesto je povezano s potrebom za posebnom
pomoci, opremom za sudjelovanje u redovnom razredu, pohadanje posebne Skole ili

posebnih razreda,

Prema pravilniku o osnovnoskolskom odgoju i obrazovanju u€enika s teSko¢ama u
razvoju (»Narodne novine«, broj 23/1991.) i pravilnik o srednjoSkolskom obrazovanju
ucenika s teSkocama i vec¢im teSko¢ama u razvoju (»Narodne novine«, broj 86/1992.),

orijentacijska lista vrsta teSkoca su:

e (Ostecenja vida

e (Ostecenja sluha

e Ostecenja jeziCno-govorne-glasovne komunikacije i specifiCne teSkoce u ucenju
e (Ostecenja organa i organskih sustava

¢ Intelektualne teSkoce

e Poremecaji u ponasanju i oSte¢enja mentalnog zdravlja

e Postojanje viSe vrsta teSkoc¢a u psihofizickom razvoju.
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Kada im se pruzi prilika da se ostvare kao i drugi, djeca s teSko¢ama u razvoju imaju
potencijal u vodenju Zivota koji ih ispunjava i doprinosu socijalnoj, kulturnoj i
ekonomskoj vitalnosti svojih zajednica. Ipak, egzistencija i napredovanje moZze biti
posebno teSko kod djece s teSko¢ama u razvoju. Kod njih postoji vecéi rizik od
siromas$tva nego kod njihovih vrénjaka bez te$koéa u razvoju. Cak i kada se djeca
nalaze u istim nepovoljnim okolnostima, djeca s teSkoCama u razvoju suoCavaju se s
dodatnim izazovima kao rezultatom svojih teSko¢a u razvoju i mnogih prepreka koje

drustvo postavlja pred njih®.

Po izvijeS¢u UNICEF-a u svijetu Zivi 240 milijuna djece s poteSko¢ama u razvoju.
Najveci problem je u zemljama u razvoju u Aziji, Africi i Latinskoj Americi gdje samo
2% te djece dobije zadovoljavajuéu skrb. Skolski sustavi razvijenih zemalja su suoceni
s izazovima ukljucivanja djece s poteSkocama u razvoju u Skolski sustav, tako Sto se

prosiruju kurikulumi, podiZzu standardi i razvija tehnologija u Skolskim sustavima.

Vrste oétecenja Spol I shupine
20-64 65+
Viesika oscend - — |35
. 2 1357 29599 47901
Ostecenja lokomotornog sustava m 1646 43089 427%
Ostecenja drugih organa i organskih sustava, 2 3050 31655 s
kromosomopatije, prirodene anomalije i rijetke bolesti m 4333 27716 33816
2 2427 25425 23357
Mentalna ostetenja m 5901 57992 28045
. A 5869 16835 27529
Ostecenja sredidnjeg Zivéanog sustava m 1 21775 23407
. 4516 B78
Otecenja govomo-glasovne komunikacije " i 8120 1047
. 8283 952
Intelektualna ostecenja m 4519 11310 868
o 2 792 3248 5056
Oitecenia vida m 971 4815 4250
Oétecenja perifernog Zivéanog sustava :,' §3; ﬂ g:?g
. 2 649 2700 M
Oétecenja sluha m 978 4750 3861
. 3 544 231 9
Poremeéaji iz spektra autizma m 2212 647 5
4 7 25 40
Gluhosljepoca m 4 52 45

Slika 2. HZJZ izvjestaj o osobama s invaliditetom

5 unicef.org/croatia



Prema Hrvatskom zavodu za javno zdravstvu, odnosno njihovom HZJZ-izvjeS¢u o
osobama s invaliditetom, u Republici Hrvatskoj na dan 09.09.2021., Zivi 586153 osoba
s invaliditetom, od toga 42603 djece, dok u Istarskoj Zupaniji Zivi 2108 djece s razli¢itim
teSko¢ama. Prema brojkama iz HZJZ izvjeStaja (slika 2.) vidi se da je najCeSca
poteSkoca kod djece u Hrvatskoj je oSteéenje govorno-glasovne komunikacije i

viSestruka oStecCenja.

2.3. Inkluzija

Inkluzija je najviSi stupanj pedagoskog povezivanja djece s teSko¢ama s djecom bez
razvojnih teSkoc¢a. Za provedbu inkluzivnog pristupa u obrazovanju naglasak stoji na
cjelokupnom odgojno-obrazovnom sustavu u kojem su jednako vazni ucenici,
nastavnici, roditelji, kurikulumske odrednice (novije metode i oblike rada), materijalna
potpora i dr. Kvaliteta primjene obrazovne inkluzije pretpostavlja spremnost Skolskog
sustava da osigura potrebne uvjete za efikasnu odgojno-obrazovnu praksu. Moze se
naglasiti da je osnovni cilj provedbe inkluzije mijenjanje Skola u svrhu ostvarenja

kvalitetne odgojno-obrazovne prakse (Karamati¢ Brcic¢, 2011).

Ne tako davno prije 50-tak godina vecina djece s teSko¢ama u razvoju nisu dobivala
nikakvo obrazovanje. Nakon toga krenulo se s pokuSajima da se tim ucenicima
omoguci obrazovanje, ali ono je obi¢no bilo u posebnim Skolama ili posebnim
ucionicama, odvojeno od ostalih u€enika. Smatralo se da se posebne potrebe ovih
ucenika mogu zadovoljiti samo ako budu odvojeni od opce ucenicke populacije. Tada
je vladalo misljenje da se djeca s teSko¢ama u razvoju ne mijesaju s "normalnom"

djecom.

Vazan dogadaj za ostvarenje obrazovne inkluzije odrzavanije je Svjetske konferencije
0 obrazovanju za sve (World Declaration on Education for All) u Jomtien, Tajland,
1990. godine, na kojoj su doneseni ciljevi za kreiranje obrazovnih politika i strategija
za omogucavanje besplatnog osnovnog obrazovanja svakom djetetu i odrasloj osobi.
Potvrda inkluzije donesena je u Salamanci, Spanjolska, 1994. godine u okviru Svjetske
konferencije o posebnim obrazovnim potrebama, rasprava je rezultirala zakljuCkom da

je termin inkluzija prihvatljiviji termin od integracije. Integracija vodi k parcijalnom



djelovanju obrazovnih politika, a inkluzija pretpostavlja cjelovito prilagodavanje
obrazovnih sustava i Skola i drugih odgojno-obrazovnih ustanova djetetu i u€eniku bez

obzira na vrstu razliCitosti (Karamati¢ Brcic i Vican, 2013).

Slika 3 Inkluzija u razredu (izvor: https.//www.unicef.org/education/inclusive-education)

Inkluzivno obrazovanje najucinkovitiji je naCin da se svoj djeci pruzi pravedna prilika
da idu u skolu, uce i razvijaju vjestine koje su im potrebne za napredak. Inkluzivno

obrazovanje znaci sva djeca u istim uc€ionicama, u istim Skolama.

Kroz inkluziju se vrSi senzibilizacija ostale djece prema osobama s teSko¢ama i

vrSnjacka podrska.
Inkluzija u obrazovanju uklju€uje sljedecée procese:

e povecanje sudjelovanja u€enika s posebnim potrebama u realizaciji nastave
e restrukturiranje kulture, prakse i principa odgojno-obrazovnog rada tako da se
moze odgovoriti na razliCite potrebe ucenika

e prihvacanje razliCitosti kao normalne pojave
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e izlaZzenje u susret potrebama svih ucenika

e prihvacanje i podrzavanje razlicitih stilova/tempa ucenja

e osiguranje kvaliteta obrazovanja za sve uc€enike kroz adekvatan kurikulum,
strategije

e podrske i podu€avanja

e prihvacanje Cinjenice da je obrazovna inkluzija samo jedan aspekt opce

drustvene inkluzije®

Inkluzija je klju€na vrijednost i cilj koji treba posti¢i u danasnjem drustvu, jer kada se
svaka osoba osje¢a prihvaceno i cijenjeno, bez obzira na rasu, spol, nacionalnost,
religiju, fizicku ili mentalnu sposobnost, to dovodi do veée produktivnosti, inovacija i

kreativnosti u drustvu.

3. IKT u obrazovanju djece s potesko¢ama u razvoju

Kod ucenika s teSkoéama u razvoju IKT tehnologija se moze koristiti u mnogo
sluCajeva, primjerice od potpore u razvoju vjestina Citanja i pisanja, pa do alata za
razvoj vjesStina drustvenih odnosa. IKT tehnologija mozZe pruzati vecu autonomiju

ucenika s poteSko¢ama u razvoju i omoguciti da se u komunikaciji bolje izraze.

3.1. IKT kao pomoc¢ kod djece s oSte¢enjem vida

Pod oSte¢enjem vida prema zakonu o listi tjelesnih oSte¢enja Republike Hrvatske

smatra se viSe stupnjeva ostecenja vida u rasponu od 30% do 100% oStecenja vida:

e Gubitak oba oka, potpuni gubitak vida oba oka ili vrlo veliko smanjenje vida
(ostrina vida boljeg oka manja od 0,05)

e Veliko smanjenje vida oba oka ako je ostrina vida boljeg oka 0,4 ili manja
prema ukupnom smanjenju vida

e Gubitak jednog oka ili potpuni gubitak vida jednog oka uz smanjenu ostrinu

vida drugog oka (ako je ostrina vida drugog oka 0,5 ili manje)

6 Skola puna moguénosti, pun.hr/storage
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e Gubitak vida jednog oka, ako je oStrina vida drugog oka veca od 0,5
e Izolirane hemianopsije trajnog karaktera (osim kvadrantnih, binazalnih i

gornjih horizontalnih hemianopsija) (»Narodne novine«, broj 162/1998.).

Inkluzija djece s oSte€enjem vida u obrazovni sustav ovisi 0 uspjesnoj prilagodbi
okruzenja. Prilagodba okruzenja se odnosi na sami prostor gdje se odrZzava nastava,
nastavnike, roditelje i ostale djece bez poteSkocéa koje su u razrednoj skupini. Vrlo bitna
stavka je i IKT alat koji omogucava kvalitetan prijenos znanja i mogucénosti u¢enja kod

djece s oSteCenjem vida.

Postoje nekoliko vrsta IKT alata koji mogu pomoci djeci s oStecenjem vida u nastavi,
zavisno o stupnju oste¢enja, odnosno jesu li djeca slijepa ili slabovidna. Neki od tih

alata su: Braillov redak, zaslonski €itaci, govorni programi i povecavajuéi softver.

3.1.1. Braillov redak

Brailleov redak omogucuje pristup informacijama na zaslonu racunala elektroni¢kim
podizanjem i spustanjem razli€itih kombinacija pinova u brailleovim ¢elijama. Brailleov
redak moze prikazati do 80 znakova sa zaslona i moze se osvjezavati, odnosno
kontinuirano se mijenja kako korisnik pomiCe kursor po ekranu ili naredbene tipke.
Prednosti brailleovih redaka u odnosu na sinteti€ki govor je u tome S§to omogucuje
izravan pristup informacijama; omogucuje korisniku provjeru formata, razmaka i
pravopisa i za razliku od drugih alata je tih, odnosno ne koristi govor kao

komunikacijski kanal’.

Brailleov redak je elektronski taktilni uredaj koji se prikljuCuje na osobno raunalo, a
obi¢no je smjesten ispod tipkovnice raCunala. Pravokutnog je oblika, te se uz donji rub
na gornjem dijelu same naprave, tj. retka, jedno pored drugoga, nalaze slovna mjesta
(¢elije), kojih ovisno o modelu ima do 80. Za razliku od standardnog SesttoCkastog
pisma, na Brailleovu retku uvijek se prikazuje osamtoCkasto pismo, sto je posebnost
racunalne tehnologije. Kombinacijom toCkica moze se oblikovati 255 pisanih znakova
i jedan nepisani znak (razmak). Taj broj odgovara broju znakova u tablicama za osobna

racunala, $to znaci da za svaki znak u tablici postoji samo jedan Brailleov znak. Sadrzaj

7 American foundation for blind
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vidljiv na monitoru osobnog racunala zahvaljujuci softverskom programu koji nazivamo
CitaC ekrana pretvara se na Brailleovu retku u Brailleove znakove. Slova se oblikuju
pomocu iglica koje su izradene od metala, kristala ili plastike. Kretanje iglica gore i
dolje na njegovoj ravnoj povrSini oblikuje Brailleov tekst ispisan u jednom retku koji se

¢ita dodirom u smijeru slijeva nadesno®.

Slika 4. Braillev redak kod stolnog rac¢unala (izvor: https://www.tifloloskimuzej.hr/hr/stalni-postav/ukorak-s-
vremenom/predmet-brailleov-redak)

3.1.2. Zaslonski CitaCi

Zaslonski Cita¢ (eng.Screen reader) je softver koji omogucuje ljudima s oSte¢enjem
vida da koriste racunalo slusajuci sadrzaj ekrana(teksti slika). Svi internet pretrazivaci
i operativni sustavi podrzavaju rad zaslonskih c¢itata. Primjerice tako Chrome
preglednik  unutar aplikacije Chromebook ima ChromeVox. Apple OS koriste
VoiceOver, Linux operativni sustav koriste Orca-u, Android OS Kkoristi TalkBack.

Windows OS ima Window Eyes.

8 tifloloskimuzej.hr
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Prema istrazivanju specijaliziranog portala DigitalA11Y, koje je provedeno na 1539
korisnika zaslonskih €itaCa ukupno, dva najCeSce koriStena Citata zaslona su JAWS i
NVDA. JAWS koristi 51,9% ispitanika, NVDA 29,2% ispitanika, dok na ostale aplikacije
otpada 18,9 %. Ove dvije aplikacije su prepoznate kod korisnika i u Sirokoj su upotrebi,

te se vrlo lako mogu uvesti u obrazovanje djece s oStecenjem vida i njihovoj inkluziji u

nastavi.

Screen Reader & Browser # of Respondents % of Respondents
JAWS with Chrome 580 32.5%
NVDA with Chrome 246 16.0%

JAWS with Edge 194 12.6%
NVDA with Firefox 149 9.7%
JAWS with Firefox 74 4.8%
VoiceOver with Safari 72 47%
NVDA with Edge 55 3.6%
ZoomText/Fusion with Chrome 33 2.1%
JAWS with Internet Explorer 30 1.9%
VoiceOver with Chrome 24 1.6%
ZoomText/Fusion with Edge 18 1.2%
Other combinations 144 9.4%

Slika 5. Udio u koristenju &itaca zaslona prema korisnicima (izvor: https://www.digitalally.com/screen-readers-
browsers-which-is-the-best-combination-for-accessibility-testing/)

NVDA (NonVisual Desktop Access) je besplatan screen reader za Microsoft Windows
operativni sustav. Podrzava razne jezike i formate datoteka te se lako prilagodava

razliCitim korisni¢kim potrebama.

JAWS ("Job Access With Speech") je program za Citanje zaslona racunala za Microsoft
Windows operativni sustav, koji omogucuije slijepim i slabovidnim korisnicima da Citaju
sa ekrana, bilo s pretvaranjem teksta u govor ili pomoc¢u Brailleovog zaslona koji se
moze osvjeziti. JAWS omoguéuje upravljanje svim glavnim funkcijama operativnog
sustava Microsoft Windows pomoc¢u ,keyboard shortcuts® i govornih povratnih

informacija. Gotovo svaki aspekt JAWS-a korisnik moze prilagoditi, ukljuCujuci sve
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pritiske tipki i faktore kao $to su brzina €itanja, granularnost koja se koristi pri Citanju
interpunkcijskih znakova i savjeti. Softver ukljuCuje poseban nacCin rada dizajniran
posebno za web preglednike, koji se aktivira kada je preglednik u prvom planu. Govor
se moze zaustaviti pomocu kontrolne tipke, redovima se kreée pomocu tipki sa
strelicama gore/dolje, a tipka tabulator se pomice izmedu veza i kontrola. Odredene
tipke slova na tipkovnici mogu se pritisnuti za navigaciju do sljedeceg ili prethodnog
elementa odredene vrste, kao $to su tekstni okviri ili potvrdni okviri. Ovo je najbolji CitaC
zaslona prema izboru korisnika, medutim kako nije besplatan, nije nazalost dostupan

svima kao $to je slu€aj s ostalim alatima.

JAWS"

W Sz
“ Scientific*
»
0 1AWS Settings Centes - Default (ANl Apphcations) >
Applcason: Default (Al Appicatons) ~
Search for setngs l Mizcellaneous
i Speech Verbosity ~
t o
+i- Speech Options Text Out Delay J
s Speech And Sounds Schemes Osable Poccis Per Space I s
=- Say Al
Search for Prompts . Per T
#1- Graphics and Symbols 527 2 S P - R uta \_
& Braille AN S Left Margin in Pixels [o
+j- Caret And Cursor /_’ R E Underine Proxmity I 2
= - Synthesizer (®) Maxamum Search —_—
- Punctuation Autoratic

Voice Abazes

+ Rely On MSAA for Latveas Track Focus Rectangie
i W v Classes
:(. v‘:cfdcta ses [ Juse vwasi Ribbon Menu £ Noofy about new FSCasts
=i - Keyboar
> - [(Juse wwaal PC Cursor
Custom Highlight

flesearch It Clstas ; 3of (] announce Multine Ede
51 Text Analyzes 7] Us= Accesabity Driver for Screen Caphure
41 Convenient OCR
+i- Gestures Eror Reporing

Mouse Eche (@) Ask me If 1 want to send error reports to Freedom Soentific each tme

() Abways send srror reports to Fresdom Scenbfic
(O Mever send errce reports to Freedom Saentific

Visual Tracking
1 Mescellaneous

+1 - Last Changed Settings

~

Use the options in this group to configure advanced JAWS settngs, such as Sleep Mode, the way JAWS reads prompts (control labeis), the way the Vrtual
PC Cursor operates in HTML doouments, and more.

Slika 6. Aplikacija JAWS (izvor: https.//docs.bmc.com/docs/ars2002/jaws-settings-for-the-web-909637735.html)

Jaws aplikacija ima znaCajan pedagoski potencijal, posebno u kontekstu podrske
uCenju i pristupacnosti, moze biti od velike koristi u obrazovnom okruzenju jer
omogucuje ucenicima s oste¢enjem vida pristup nastavnim materijalima, e-knjigama,

web stranicama i drugim digitalnim resursima. Koristenje Jaws aplikacije moze pomodi
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uCenicima s osteCenjem vida da razviju samostalnost i neovisnost u ucenju.
Omogucuje im pristup informacijama i tehnologiji bez potrebe za stalnom pomodi

drugih osoba.

3.2. IKT kao pomo¢ kod djece s oSte¢enjem sluha

Prema teZini, oSteenja sluha dijelimo na nagluhost i gluhoc¢u. Funkcionalno, bitna
razlika medu ovim dvjema kategorijama je u tome $to nagluhe osobe govor primaju
dominantno sluSanjem, a gluhe osobe dominantno vidom, odnosno €itanjem s usta, uz
upotrebu slusnog aparata. Oslanjanje na vid u komunikaciji i percepciji svijeta raste
proporcionalno s teZinom ostecenja sluha (Bradari¢-Jonc¢i¢, Mohr, 2010). Velika pomo¢
u komunikaciji kod osoba s oste¢enjem sluha je znakovni jezik. Znakovni jezik koji se
koristi u simultanoj znakovno-oralnoj komunikaciji nije potpuni jezicni sustav, jer mu je
oduzeta gramatika. Redoslijed znakova u reCenici prati re¢eniénu strukturu govorenog
jezika, nedostaje sustav facijalne gramatike znakovnog jezika, odnosno mimike lica,
koja se zajedno s pokretima ruku nekada smatrala dijelovima znakovnog jezika kao
neverbalnog sustava komunikacije (Bradari¢-Jonc¢i¢, 2000). Ali i kao takav je dovoljan
za uspostavu komunikacije. Znakovni jezik je omogucio i obrazovanje djece s
oStecenjem sluha, medutim za potpunu inkluziju u obrazovni sustav potreban je IKT.
IKT omogucuje djeci s ostecenjem sluha pristup informacijama i komunikaciji u
realnom vremenu, $to im moze olakSati u€enje i komunikaciju u nastavi. Primjena IKT-
a omogucuje pristup razliitim obrazovnim materijalima, komunikaciju i sudjelovanje u

nastavi na nacine prilagodene potrebama djece s ostecenjem sluha.

Primjeri IKT alata koji se mogu koristiti u obrazovanju djece s oStecenjem sluha,
zavisno o stupnju o$tecenja su: frekventno modulirani (FM) sustavi, virtualni asistenti,
aplikacije za prepoznavanje govora i pretvaranje u znakovni jezik ili tekstualnu

komunikaciju.

3.2.1. Aplikacije za prepoznavanje govora

Danas je znatno lakSe osobama s oStec¢enjem sluha s oSte¢enjem sluha komunicirati
nego $to je to bilo do prije samo par godina. Na trziStu postoji nebrojeno aplikacija za

prepoznavanje govora koji omogucuju komunikaciju osobama s oSte¢enim sluhom.
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Primjerice osnovni Microsoftov alat Word ima opciju diktiranja i ispisa teksta,

odnosno govori se u mikrofon i tekst se ispisuje u Word.

Jedna od najboljih aplikacija koja moze izuzetno pomoci i u nastavi je AVA (Accessible
Voice Assistant), koja je dostupna za iOS i Android uredaje. AVA je prva mobilna
aplikacija koja omogucuje grupne razgovore izmedu osoba s oSteCenjem sluha i
njihovih kolega koji nemaju problema. Jedino Sto je potrebno da svi ukljuceni u
komunikaciju imaju instaliranu aplikaciju na svojim uredajima, dakle svaki sudionik u
razgovoru jednostavno preuzme aplikaciju i postavi profil. Aplikacija AVA se zatim
povezuje s drugim uredajima u prostoriji ili razredu i koristi mikrofone u uredajima za
sluSanje i tumacenje razgovora, izravno na zaslonu uredaja, te u stvarnom vremenu
pokazuje tko $to govori u prostoriji. Svi tada samo normalno razgovaraju u blizini
mikrofona svojih uredaja, a prijevod govora u tekst organiziran je u nizanu poruku za

sve u grupi.

Hey Julie, can you see
my words?

You
Yes, that’s awesome,
and really fast.

I just clicked you

Wwas so easy!

@ Ava captions all your conversations

Slika 7. Aplikacija AVA (izvor: https://www.ava.me/)

AVA prima audio ulaz preko mikrofona uredaja ili vanjskog mikrofona. Audio signal se
obraduje pomoc¢u ASR algoritama, koji analiziraju akustiCke znacajke govora, kao sto
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su visina, trajanje i spektralne informacije. AVA Koristi jezicne modele koji ukljuCuju
statistiCke obrasce i kontekstualne informacije kako bi se poboljSala toCnost
prepoznavanja govora. Ovi modeli pomazu odrediti najvjerojatnije rijeci i fraze na
temelju unosa. Dok se govor analizira, ASR sustav generira niz prepoznatih rijeci ili
fonema. Ovaj niz predstavlja transkribirani tekst. Transkribirani tekst prikazuje se na
zaslonu uredaja korisnika u stvarnom vremenu, omogucujuci korisnicima s

oStecenjima sluha da prate razgovore dok se odvijaju.

AVA aplikacija ima izuzetni pedagoski potencijal jer moze pomoci uciteljima i
ucenicima da komuniciraju u ucionicama, odnosno znatno olakSava komunikaciju.
Ucitelji mogu koristiti Ava za prevodenje svog govora u tekst kako bi gluhi u€enici mogli
pratiti nastavu i obratno ucenici mogu koristiti AVA-u da bi preveli svoje znakovne
poruke ili pitanja na tekst za ucitelje i ostale u€enike. To pruza jednaku mogucnost

djeci s oSte¢enjem sluha da sudjeluju u nastavii i ostvare svoj puni potencijal.

3.2.2. Frekventno modularni (FM) sustavi

Frekvencijska modulacija je metoda beZi¢nog prijenosa koja se koristi za prijenos
zvuka. Frekventno modularni (FM) sustavi su beZi¢ni pomocni uredaji za sluh koji
poboljSavaju koriStenje slusnih pomagala, implantata i takoder pomazu osobama koje
imaju ostecCenje sluha, ali ne nose sluSna pomagala, osobito na daljinu i u bu¢nim
okruzenjima. Omogucuju hvatanje zvuka blize zvuéniku, izvoru zvuka ili izravno
povezivanje s izvorom zvuka i prijenos do pojedinca, pruzajuci vecu jasnocu
govora/zvuka i smanjenje pozadinske buke. Glavna prednost za korisnike slusnih
pomagala je to sto je FM prijenos otporan na buku i smetnje $to pomaze u oCuvanju
kvalitete i jasno¢e zvuka koji se prenosi. FM sustav sastoji se od dva glavna dijela:
odasiljaca i prijemnika. Odasilja¢ hvata zvuk putem mikrofonaiili izravne veze sizvorom

zvuka i prenosi ga na prijamnik®.

FM sustavi u nastavi mogu pomo¢i djeci s manjim ostec¢enjem sluha koja ne €uju dobro

i omogucava drzati glas ucitelja na Cujnoj razini iznad pozadinske buke bez obzira gdje

9 hearinglink.org
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dijete sjedi u ucionici. Frekventno modulirani (FM) sustavi koriste radio signale za
prijenos zvuka s profesorovog mikrofona na uc€enikov slusni prijamnik s konstantnom
glasno¢om, bez obzira na udaljenost uc¢enika od FM mikrofona. Bez FM sustava,
ucCiteljev glas postaje tiSi s povecanjem udaljenosti. Njihova primjena u obrazovno
odgojnim ustanovama pridonijela bi prihvacanju djece s oSte¢enjem sluha u okolini

odnosno razredu.

Slika 8. Frekventno modularni sustavi (izvor: https.//knoxhearing.com.au/childrens-hearing/hearing-open-plan-
classrooms/)

FM sustavi imaju pedagoski potencijal kroz bolju interakciju izmedu nastavnika,
ucenika, sadrzaja i okruzenja koji stvaraju poticajne uvjete za ucenje. U€enik s slusnim
poteSkocama je ukljuCen u nastavu jer kroz FM sustave ima konstantan ton bez

pozadinske buke, $to mu omogucuje bolju paznju i koncentraciju na nastavni sadrzaj.

3.3. IKT kao pomo¢ djeci s oste¢enjem jezi¢no-govorne-glasovne komunikacije

NajceSca potesSkoca kod djece je ostecnje jezi¢no-govorne-glasovne komunikacije, u

ovu skupinu spadaju:

e poremecaji glasa,

e jeziCne teSkoce,
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e poremecaji govora,

e komunikacijske teSkoce.

Specificne teSkoée u u€enju su smetnje u podrucju:

e (itanja (disleksija, aleksija),

e pisanja (disgrafija, agrafija),

e racCunanja (diskalkulija, akalkulija),

e specifiCni poremecaj razvoja motorickih funkcija (dispraksija)
e mjeSovite teSkoce u ucenju,

e ostale teSkoce u ucenju (»Narodne novine«, broj 162/1998.).

NajceSca poteskoca kod ovih ostecenja je disleksija, koja se javlja diljem svijeta, bez
obzira na kulturu i dob, a zahvaca oko 10% populacije. Disleksija je specifi¢na teSkoca
Citanja koju karakterizira smanjena razina Citanja (toCnost, brzina i razumijevanje)
obzirom na kronoloSku dob djeteta, inteligenciju i obrazovanje. Kod osoba s
poremecajem Citanja glasno Citanje karakterizirano je iskrivljavanjem,
zamjenama ili ispustanjem slova. | glasno Citanje i Citanje u sebi karakterizirani su

sporo$éu i pogreskama u razumijevanju?®.

IKT alati poput specijaliziranih aplikacija i softvera mogu omoguciti djeci s oSte¢enjem
jezi¢no-govorne-glasovne komunikacije da se izraze na razliite naCine. To ukljuCuje
simbolicko komuniciranje putem ikona, izborom rijeci ili reCenica, koriste¢i znakovni
jezik ili koristenje sintetiziranih glasova. Ti alati mogu olakSati komunikaciju s drugima

i omoguciti djeci da izraze svoje potrebe, zelje i ideje.

Neki od IKT alata koji mogu pomoc¢i kod disleksije su: Read&Write, Dyslexia Toolbox,
Beeline Reader i OmoReader. Sve ove aplikacije imaju sli¢ne funkcionalnosti poput
CitaCe teksta, alate za organizaciju, prediktivho tipkanje, rastavljanja na slogove,
prikazivanje teksta s posebnim gradientom boja koji olak§ava pracenje linija teksta i

prepoznavanije rijeci.

10 |ogoped.hr
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Slika 9. . OmoReader (izvor: https://www.netokracija.com/omoreader-aplikacija-za-osobe-s-poteskocama-u-

citanju-154803)

Pedagoski potencijal koristenja IKT-a kod djece s govornim poremecajima moze se

oCitovati kroz bolje Citanje i pisanje, poglavito kod disleksiCara koji kroz postavke

aplikacija mogu primjerice cijeli tekst rastaviti na slogove i obojati slogove razliCitim

3.4. IKT kao pomo¢ djeci s oste¢enjem organa i organskih sustava

Ostecenjem organa i organskih sustava smatraju se prirodena ili steCena oStecenja,

deformacije ili poremecaiji funkcije pojedinoga organa ili organskih sustava koje dovodi

do smanjenija ili gubitka sposobnosti u izvr§avanju pojedinih aktivnosti.

Podskupine:

oStecenja misSi¢no-kostanoga sustava,

oStecenja srediSnjega ziv€anog sustava (cerebralna paraliza, epilepsija..),
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e oStecCenja perifernoga ziv€anog sustava (djeCja paraliza i povrede perifernih
Zivaca),
e oSteCenja drugih sustava (diSni, srcanoZilni, probavni, endokrini, koza i

potkozna tkiva, mokracni, spolni) (»Narodne novine«, broj 24/2015.).

Ova navedena oStecenja su joS poznata i kao motoricki poremecaiji i kroniCne bolesti.
Ucenici s motorickim poremecajima takoder mogu pohadati redovnu osnovnu skolu. U
radu je potrebno provoditi individualizirane didaktiCko-metodi¢ke postupke uz
specificna sredstva i pomagala (prilagoden stol, stolice, sredstva za pisanje, crtanje,
pomagala za pridrZzavanje pisaljke, drzanje i listanje knjige i ostalo). Takoder je od
velike vaznosti takvim ucenicima osigurati mobilnost pri pristupu Skoli i kretanju u

prostorima Skole, zbog ¢ega se preporucuje ucionica u prizemlju (lvanci¢, 2010).

Djeca s teSkim motori¢kim poremecajima poput cerebralne ili djecCje paralize mogu
imati poteSkoca u stvaranju jasnog govora i kod njih je klju¢na uloga IKT-a, kako bi
imali priliku obrazovati se. U ovim slu€ajevima se koristi sustav augmentativne i
alternativne komunikacije (AAC). AAC sustavi mogu ukljucivati koristenje
visokotehnoloskog hardvera i softvera koji omogucuju odabir rijeci ili simbola koji ¢e se
prenijeti komunikacijskom partneru putem digitalnog ili sintetiziranog glasa. Djeca Ciji
su poremecaiji kretanja ozbiljniji mogu imati poteSkoca u koridtenju standardnih uredaja
za ljudsko sucelje kao Sto su mi$ i tipkovnica i mogu zahtijevati modificirana ili

specijalizirana rjeSenja za pristup i kontrolu AAC sustava.

Ovo su novije tehnologije i jo$ se razvijaju, jedna od tih platformi je Assistive Context-
Aware Toolkit (ACAT) koju je razvio Intel Corporation. Primarni cilf ACAT-a je omoguciti
osobama s ograni¢enom pokretljivoséu komunikaciju, pristup informacijama i kontrolu
razliCitih aplikacija i uredaja. Koristi napredne tehnologije, kao Sto su pracenje pogleda
i prepoznavanje lica, za pracenje kretanja korisnika i tumacenje njihovih namjera.
Integrirana Intelova dubinska  kamera Koristi se za dobivanje informacija o
koordinathom pomaku (XYZ) 78 toCaka crta lica u odredenom vremenskom

razdobljul.

1 intel.com
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// for loop that iterates through detected faces
{ // if tracked face is not null

{
/* Query landmark Data */
landmarkData = trackedFace->QuerylLandmarks();
if(landmarkData!=NULL)

{

/* Get number of points from Landmark data*/

numPoints = landmarkData->QueryNumPoints();

/* Create an Array with the number of points */

landmarkPoints = new PXCFaceData:LandmarkPoint[numPoints];

/* Query Points from Landmark Data and render */

if(landmarkData->QueryPoints(landmarkPoints))
renderer->SetLandmark(i,landmarkPoints,numPoints);

Slika 10. ACAT face tracking algoritam (izvor:
https://www.intel.com/content/dam/develop/external/us/en/documents/face-tracking-843462.pdf)

Neke od klju¢énih znacajki i funkcionalnosti Assistive Context-Aware Toolkit (ACAT) su

eye-tracking i virtualna tipkovnica.

Eye-tracking: ACAT integrira tehnologiju eye-trackinga, dopustajucéi korisnicima
kontrolu kursora misa i interakciju s elementima na ekranu jednostavnim pomicanjem

oCiju. Ova znacajka je osobito korisna za osobe s teSkim motori¢kim oStecenjima.

Virtualna tipkovnica: Komplet alata nudi virtualnu tipkovnicu na zaslonu kojom se moze
upravljati pokretima ociju ili drugim metodama unosa. Ovo korisnicima omogucuje

tipkanje i unos teksta ¢ak i ako fiziCki ne mogu Koristiti tradicionalnu tipkovnicu.
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3.5. IKT kao pomo¢ djeci s intelektualnim teSko¢ama

Intelektualne teSkoce su stanja u kojima je zna€ajno oteZano uklju€ivanje u drustveni
Zivot, a povezano je sa zaustavljenim ili nedovrSenim razvojem intelektualnog
funkcioniranja, Sto je utvrdeno na osnovi medicinske, psihologijske, edukacijsko-
rehabilitacijske i socijalne ekspertize. Intelektualna razina ispitana mjernim
instrumentima pribliZzna je kvocijentu inteligencije Wechslerova tipa u rasponu od 0 do

69, ako nije utvrdena izrazita emocionalna labilnost.
Podskupine intelektualnih teskoca su:

¢ laka intelektualna teskoc¢a kvocijent inteligencije u rasponu od 50 do 69,

e umjerena intelektualna teSkoéa kvocijent inteligencije u rasponu od 35 do 49,

e teza intelektualna teskoc¢a kvocijent inteligencije u rasponu od 20 do 34,

e teska intelektualna teskoc¢a kvocijent inteligencije u rasponu od 0 do 19
(»Narodne novinex, broj 24/2015.).

Djeca s intelektualnim teSkocama moze ce trebati viSe vremena da nauce govoriti,
hodati i brinuti se za svoje osobne potrebe. Vjerojatno ¢e imati problema s u€enjem u
Skoli i vjerojatno dio gradiva nec¢e moci savladati. UCenici s intelektualnim teSko¢ama
suocCavaju se s poteSkocama u kognitivnim performansama. Dakle, koristenje IKT-a ne
samo da im je bitno za stjecanje osnovnih vjestina uCenja, ve¢ i doprinosi uc€inkovitosti

procesa poucCavanja i u€enja.

IKT moze pomoci djeci s intelektualnim teSko¢ama kroz razne prilagodene aplikacije
koje mogu pruziti vizualne ili auditivne upute, razbijati zadatke na manje dijelove, pruziti
povratne informacije ili ponuditi dodatnu podrSku za razumijevanje gradiva. Takoder
IKT moze pomoc¢i u€enicima u organizaciji i upravljanju svojim zadacima. Aplikacije i
za upravljanje zadacima mogu im pomo¢i da stvaraju rasporede, postavljaju
podsjetnike, prate svoj napredak i bolje se organiziraju. Neke od aplikacija koje mogu
pruziti pomo¢ u obrazovanju djece s intelektualnim teSko¢ama su: Proloquo2Go,

Visual Schedule Planner i Choiceworks.
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UcCenici s intelektualnim teSkocama koji se teze izrazavaju, mogu korisiti aplikaciju
Proloquo2Go za iOS kao svakodnevni komunikacijski alat i za izgradnju jezi¢nih
vjestina. Cim netko prvi put otvori aplikaciju, dovoljno je nekoliko dodira da biste pogeli

razgovarati sa svijetom.
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Slika 11. Proloquo2Go (izvor: https://www.assistiveware.com/learn-aac/choosing-a-grid-size)

Proloquo2Go aplikacija je temeljena na simbolima koji pomazZu ucenicima da se nauce
kako se izraziti. Proloquo2Go razvoj u€enika s teSko¢ama stavlja na prvo mjesto, s
inovativnim znaCajkama temeljenim na kliniCkom znanju i istrazivanju korisnika.

Potpuno prilagodljiva i dizajnirana za niz finih motorickih i vizualnih vjestina.

Aplikacije Visual Schedule Planner i Choiceworks koriste takoder vizualne elemente i
simbole kao i Proloquo2Go, ali s drugacijom namjenom, odnosno sluze kako se bi
olakSalo razumijevanje rasporeda i slijeda dogadaja. Ove aplikacije su alat za u¢enje
temeljen na slikama koji pomaze korisnicima da saznaju $to se dogada iz dana u dan
tijekom odabranog vremenskog perioda. Predstavljajuéi apstraktni koncept vremena u
strukturiranom, vizualnom formatu, aplikacija pomaze korisnicima organizirati ucenje,

kao i razumijeti slijed i vrijeme.
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3.6. IKT kao pomo¢ djeci s poremecaji u ponasanju i oSte¢enja mentalnog zdravlja

Poremecaji u ponasanju i oste¢enja mentalnog zdravlja su stanja za koje je na temelju
medicinske, psihologijske, pedagoske, edukacijsko-rehabilitacijske i socijalne
ekspertize utvrdeno da su uvjetovani organskim c¢imbenikom ili napredujuéim
psihopatoloskim stanjem, a odCituju se ostecenim intelektualnim, emocionalnim i

socijalnim funkcioniranjem.
Podskupine poremecaja u ponasanju i oSte¢enja mentalnog zdravlja su:

e organski, ukljuuju¢i simptomatski mentalni poremecaj,

e poremecaji raspolozZenja,

e neurotski poremecaji, poremecaji vezani uz stres i somatoformni,
e shizofrenija, shizotipni i sumanuti poremecaji,

e poremecaiji iz autistiCnoga spektra,

e poremecaiji aktivnosti i paznje,

e poremecaiji u ponasanju i osje¢anju(»Narodne novine«, broj 24/2015.).

Kroz integraciju tehnologije u obrazovni proces, ova djeca mogu dobiti prilagodenu
podrsku i resurse koji im pomazu u uc€enju, razvoju socijalnih vjestina i poboljSanju
op¢eg mentalnog zdravlja. IKT pruza mogucénosti za personalizirano u€enje i terapiju.
Postoji Sirok spektar edukativnih igara koje su posebno prilagodene potrebama djece
s poremecajima paznje ili autizmom. Ove igre mogu poboljSati njihovu paznju,
koncentraciju i razumijevanje odredenih koncepata. Dok se terapijski softveri koriste u
rehabilitaciji djece s osteCenjem mentalnog zdravlja kako bi im pomogli u razvoju
socijalnih vjestina ili samokontrole. Djeca s poremecajima u ponasaniju ili oSte¢enjima
mentalnog zdravlja Cesto se suoCavaju s izazovima u komunikaciji s drugima.
Tehnologija poput pametnih telefona, racunalnih programa ili aplikacija za razmjenu
poruka moze im pruziti nacin za komuniciranje na nacin koji im je ugodan i koji im
olakSava izrazavanje svojih osjec¢aja i potreba. Mnoge aplikacije ili digitalni alati mogu
djeci s poremecajima u ponasanju ili ostecenjima mentalnog zdravlja pomoci da razviju
strategije samokontrole ili samoregulacije. Primjerice, mogu postaviti podsjetnike za
obavljanje odredenih zadataka ili vjezbi, pratiti svoje raspoloZenje ili izrazavati svoje

misli i osjecCaje putem digitalnih dnevnika.
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Postoje mnogi razli¢iti IKT alati ikoji mogu biti korisni u podru¢ju obrazovanja djeci s
poremecajima u ponasanju i oSte¢enja mentalnog zdravlja. Te alate mozemo podijeliti

u nekoliko grupa:

e aplikacije za regulaciju emocija

e alati za organizaciju i planiranje

e aplikacije za razvoj socijalnih vjestina
e edukativne igre i simulacije

e aplikacije za komunikaciju i suradnju

3.6.1. Aplikacije za regulaciju emocija

Emocionalna regulacija omoguéava osobi uskladiti izrazavanje vlastitih emocija sa
zahtjevima okoline, zastiti se od neugodnih emocija, obuzdati ih i usmjeriti tako da ne
ometaju njezino funkcioniranje te zasigurno predstavlja vaznu komponentu uspje$ne
emocionalne prilagodbe djece. Emocionalna regulacija ukljuCuje upravljanje
negativnim emocijama i emocionalnim reakcijama, analizu uzroka emocije, izbor
reakcije kao i sposobnost da se odgodi zadovoljenje neke Zelje ili potrebe, te stoga

odreduje vanjsko pona$anje pojedinca i unutarnje dobro osje¢anje (Macuka, 2012).

Regulacija emocija moze pomoci djeci s poremecajima raspolozenja, koji mogu imati
razliCite oblike poremecaja poput depresivnog poremecaja ili bipolarnog poremecaja.
Ovi poremecaji mogu negativno utjecati na obrazovanje djece, ali uz pomo¢
odgovarajucih aplikacija taj negativan utjecaj se moze znacajno smanijiti. Neke od tih

aplikacija su: ClassDojo, Covey, Calm Counter, Smiling Mind.

ClassDojo je aplikacija koja se koristi u obrazovnom okruzenju kako bi se unaprijedilo
pona$anje i angazman uc€enika. Osnovni princip aplikacije je da omogucéi nastavnicima
da prate i nagraduju pozitivno ponaSanje ucenika, dok istovremeno pruza

transparentnost i komunikaciju izmedu nastavnika, u€enika i roditelja.
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Slika 12. ClassDojo (izvor https://e-laboratorij.carnet.hr/classdojo-online-sustav-za-upravljanje-ucionicom/#jp-
carousel-694)

U aplikaciji se mogu uredivati postavke ucenika i pona$anja, veliina avatara,
redoslijed klasifikacije u€enika, postavke priopcenja i zvuka. Unutar razreda postoji
funkcionalnost uredaja za biljezenje vremena i odbrojavanja npr. za kratak test. Alat je
osmisljen s ciliem prepoznavanja i pomaganja pojedinim ucCenicima Kkoji imaju
problema, ali i za cijeli razred kako bi se prepoznalo u kojem se smjeru u€enici razvijaju
i kako im se mozZe pomoci. UCenici i roditelji na svojim korisni¢kim raCunima mogu

pratiti napredak i izvjestaje o evidentiranom ponasanju na svakom satu??.

Nastavnici mogu koristiti ClassDojo kako bi pratili ponasanje u€enika tijekom dana.
Mogu dodavati pozitivne i negativnhe bodove na temelju ponasanja u€enika, kao $to su
aktivno sudjelovanje, suradnja, radna etika i poStovanje. Postignu¢a uCenika prate se

vizualno kroz zanimljive ikone. Vazno je i da roditelji mogu pratiti napredak svog

12 e-laboratorij.carnet.hr
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djeteta, vidjeti koje su vjestine ili ponasanja pozitivno nagradivani te se aktivno ukljuciti
u obrazovanje djeteta.

Aplikacija Calm Counter moze pomoci u upravljanju i regulaciji emocionalnog stanja
ucenika. Aplikacija moze biti korisna u u€ionicama kako bi se u¢enicima pomoglo da
se usredotoCe, smire i reguliraju svoje emocije, ¢ime se poboljSava njihova sposobnost

ucenja i koncentracije.

Slika 13. ClamCounter razina buke u razredu (izvor: https://www.pinterest.es/pin/538532067925487932/)

Jedna od glavnih znac&ajki Clam Cuntera je mjerenja razine buke u razredu. Radi tako
da se prilagodi osjetljivost mikrofona tako da odgovara vasem mikrofonu i ucionici
(podesava se klizatem na razinu osjetljivosti koju zelite). Zatim mjera¢ razine
buke(slika 10) na skali od 1 do 10 daje povratnu informaciju o razini buke i upozorava
razred. S ovim alatom se zadrzava poticajno okruzenje bez buke i visoka koncentracija
za sve ucenike, isto tako u€enicima s poremecajima paznje i ponasanja pomaze da im

nepotrebna buka ne odvuce fokus s predavanja.
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3.6.2. Edukativne igre i simulacije

Igra je prva aktivnost kojom se dijete uvodi u svijet odraslih, u igri se dijete socijalizira,
uci se prvim aktivnostima i radnjama, ali i vrijednostima. Covjek je homo ludens, biée
koje se igra, odnosno, ne moZzemo odvojiti igru od djeteta jer mu je ona prirodena
aktivnost i koristi se njome gotovo cijeli Zivot, samo u razli€itim dobnim i Zivotnim
fazama na razliCite nacine (Aladrovi¢ Slovacek, Tomi¢, 2021). Djeca s poremecajima
u ponasanju i oste¢enog mentalnog zdravlja suoCavaju se s izazovima koji mogu
oteZati njihov uspjeh u tradicionalnom obrazovhom okruzenju. U tom smislu,
edukativne igre i simulacije pruzaju inovativan i u€inkovit pristup podrsci tim u¢enicima
u njihovom obrazovanju. Kljuéna prednost edukativnih igara i simulacija je njihova
sposobnost da pruze vizualno i interaktivno iskustvo. Edukativne igre i simulacije
obi¢no su zanimljive i zabavne, Sto pomaze u odrzavanju visoke razine angaziranosti
uCenika. Kroz interaktivnost, natjecanje ili izazove, djeca se motiviraju za ucéenje i
aktivno sudjeluju u procesu. PotiCu interaktivno ucenje, gdje su djeca aktivno
uklju€ena u proces donoSenja odluka, rjeSavanje problema, komunikaciju i suradnju s
drugim sudionicima. Ova interakcija poti€e razvoj kritickog razmisljanja, timskog rada i
komunikacijskih vjestina. Edukativne igre i simulacije  pruzaju interaktivne i
prilagodene metode koje mogu podrzati specificne potrebe djece s posebnim

potrebama i omoguciti im uspjeSno sudjelovanje u obrazovnom procesu.

Jedna takva edukativna igrica je Minecraft Education, koja poti¢e djecu da rieSavaju
zadatke i probleme unutar virtualnog svijeta. Ovo razvija njihove vjestine kritickog
razmisljanja, logike, planiranja i donoSenja odluka. Minecraft Education omogucuje
djeci da zajedno rade na izgradniji projekata, Sto potiCe suradnju i timski rad unutar
razreda. Moguce je organizirati virtualne radionice, timove ili ak Skolske projekte.
Cijela razred moze igrati zajedno bez potrebe za posebnim postavljanjem posluzitelja.
Nastavnik moze stvoriti vodi€a za u€enike, dajuci upute, pruzajuci vise informacija i
dodatne reference. Vazan aspekt podu€avanja s Minecraftom je moguénost pracenja

napredovanja uCenika kroz igru i razinu njegovog usvojenog znanja.
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EDUCATION EDITION

PROFESSIONAL DEVELOPMENT PATHWAY

Slika 14. Minecraft Education razvoji put (izvor https://learn.microsoft.com/en-us/training/paths/minecraft-
teacher-academyy/)

Znacajke kamere i portfelja omogucuju studentima da naprave snimke zaslona svog
rada i dokumentiraju razvoj svojih projekata. Minecraft Education i omogucuje
edukatorima kroz pogled na kartu (slika 14.), gdje je trenutno ucenik na razvojnom
putu. Na temelju tog razvojnog puta moze se dobiti povratna informacija kako bi bolje
savladali razvojni put. Ovakav nacin komuniciranja i pracenja rezultata izuzetno

pomaze ucenicima s poremecaji u ponasanju i ostecenja mentalnog zdravlja.

3.6.3. Aplikacije za razvoj socijalnih vjestina

Razvoj socijalnih vjeStina znadi biti svjestan emocija i komunikacijskih obrazaca i
njihova upotreba u razli¢itim situacijama kroz interakciju i komunikaciju s drugima.
Uklju€uje verbalnu i neverbalnu komunikaciju, kao Sto su govor, gesta, izraz lica i govor
tijela. Socijalne vjestine su kljuéne u profesionalnom, obrazovnom i osobnom

kontekstu te imaju velik utjecaj na naSe mentalno zdravlje i kvalitetu Zivota. Zato je vrlo
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bitno ve¢ od najranije dobi kod djece razvijati socijalne vjestine. Socijalne dispozicije
kao Sto su empatija, velikoduSnost, ljubaznost ili suradniStvo u€e se iz okoline (od
modela koji djeci pruzaju osobe iz okoline) pa je djeci potrebno pruZiti primjer i prigodu

kako bi ih mogla usvojiti i manifestirati (Valjan-Vuki¢, 2009).

Djeca ¢e imati jake socijalne vjeStine ako ima znanje o tome kako se ponasati u
drustvenim situacijama i ako razumije pisana i nepisana pravila u komunikaciji s
drugima. Djeca s dijagnozom poremecaja autisticnog spektra imaju potesSkoéa s
razvojem socijalnih vjeStinama, te im aplikacije za razvoj socijalni vjeStina mogu biti od

velike pomodi.

U posljednjih nekoliko godina, razvijene su mnoge aplikacije koje se fokusiraju na
razvoj socijalnih vjestina. Ove aplikacije koriste tehnologiju kako bi korisnicima pruZile
alate i resurse za poboljSanje njihovih sposobnosti u komunikaciji, empatiji i

meduljudskim odnosima.

Neke aplikacije koriste virtualnu stvarnost (VR) ili simulacije kako bi korisnicima pruZzile
priliku za vjeZbanje socijalnih vjestina u kontroliranom okruzenju. Primjerice, aplikacije
poput VirtualSpeech ili Social Express pruzaju simulirane situacije za vjezbanje javnog
govora, upravljanja konfliktima ili razumijevanja tudih perspektiva. Kroz ove simulacije,
korisnici mogu stjecati samopouzdanije i iskusiti razliCite socijalne interakcije bez straha
od osude. Aplikacije poput Moodnotes ili Happify pruzaju korisnicima alate za pracenje
vlastitih emocija, prepoznavanje negativnih obrazaca i razvijanje strategija za
emocionalno blagostanje. Ove aplikacije koriste tehnike poput kognitivno-bihevioralne
terapije i pozitivne psihologije kako bi pomogle korisnicima u razumijevanju i

upravljanju emocijama.

Jedna vrlo dobra aplikacija iz ovog podrucja a koja pomaze djeci s poremecajima iz
autisticnog spektra je Autism iHelp" i za njih je posebno dizajnirana i pomaze im u
razvoju socijalnih vjestina. Pruza vizualne alate za razumijevanje i izrazavanje emocija,

interpretaciju drustvenih situacija i poboljSanje komunikacijskih vjestina.

32



Slika 15. Paketi aplikacije Autism iHelp(https://apps.apple.com/us/app-bundle/autism-ihelp-sip-
editions/id921851866)

Aplikacija mozZe sadrzavati interaktivne prikaze drustvenih situacija kako bi djeca s
autizmom bolje razumjela oCekivano pona$anje i pravila u odredenim situacijama. To
moze ukljuCivati situacije poput obavljanja svakodnevnih aktivnosti, interakciju s
drugim ljudima ili sudjelovanje u drustvenim dogadanjima. Autism iHelp pruza vjezbe i
aktivnosti koje pomazu djeci prepoznati i razumijeti razliCite emocije. To moze

ukljucCivati identifikaciju izraza lica ili usporedbu emocija s odredenim situacijama.

4. IKT u obrazovanju darovite djece

Darovita su djeca vrlo mastovita i kreativha te umno sazrijevaju brze od svojih vrSnjaka.
Puno viSe Citaju i pokazuju velik interes za specificna podrucja. Postavljaju puno
pitanja, logiCki brze zaklju€uju, mogu analizirati, sintetizirati i stvarati samo sebi znane
putove rjeSavanja sloZenih zadataka, a posjeduju i druge umijetniCke, jeziCne,
glumacke sposobnosti. Cesto razvijaju osjec¢aj za duhovno i prepoznaju taj osjeéaj kod
drugih. Zbog Cesto neodgovarajucih nastavnih planova i programa te sadrzaja koji se
obraduje i koji u njima izaziva dosadu i nezainteresiranost, mogu biti nepazljivi ili
ometati druge ucenike svojim aktivnostima, stoga ponekad pokazuju one osobine koje
se od njih najmanje ocCekuju: otpor radu u grupi ili paru, povrsnost, neprihvacanje
neuspjeha, a u razredu €esto nisu omiljeni pogotovo ako imaju naviku isticanja svoje

intelektualne nadmo¢i (Adzi¢, 2011).
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https://hrcak.srce.hr/en/file/106725

IKT moze imati kljuénu ulogu u podrsci obrazovanju darovite djece. Kombinacija IKT
alata i strategija moze pruZziti dodatne resurse, izazove i prilike za razvoj talenata i

sposobnosti darovite djece.

4.1. Prepoznavanje darovite djece

Obrazovanje darovite djece je izuzetno vazno kako bi se pruzile odgovarajuce
mogucnosti i podrSka za njihov intelektualni, kreativni i druStveni razvoj. Vrlo je bitno
rano prepoznavanje darovite djece kako bi se identificirali njihovi posebni talenti i
potrebe. Kod ranog prepoznavanje mogu se Kkoristiti metode procjene, kao Sto su
testiranja, evaluacije, promatranje te povratne informacije od nastavnika, roditelja i
drugih struénjaka. Kod obrazovanja darovite djece potreban je i individualizirani
pristup koji odgovara njihovim specificnim potrebama, interesima i tempu ucenja. To
moze ukljuCivati pruzanje dodatnih izazova, naprednih nastavnih materijala ili
prilagodenih programa kako bi se osiguralo da darovita djeca mogu napredovati i
razvijati svoje potencijale.

Daroviti uéenik Ali...

- Postavlja puno pitanja i znatizeljan je
- Puno toga zna
- Ima dobro pamdenje

- Brzo rjefava zadatke
- Mestrpljiv je kada nije prozvan na satu

- Brzo usvaja nove informacije

- Lako pamti nove informacije

- Zna Citati prije ostale djece

- Pokazuje velike matematicke sposobnosti
- PostiZe visoka postignuca

- Brzo dovriava nastavne zadatke

- Lako mu postane dosadno

- MozZe podeti ometati nastavu

- Pokazuje veliki otpor prema aktivnostima ponavljanja i udenja
napamet

- Zavriava zadatke brzo, ali povrino

- Sve ga zanima - MoiZe odbijati sudjelovanje u aktivnostima koje nisu u njegovom
- Ukljuéuje se u mnogobrojne aktivnosti podrudju interesa
- Motiviran je za iskuSavanje novih stvari - Ostavlja projekte nedovrSene
- UZziva u izazovima - Preuzima previe posla i postaje preoptereden
- Razmislja neovisno - Me prihvaca autoritet
- Izrazava posebna i originalna miSljenja - Me prihvacéa dobro kritiku
- Motiviran je - MNe odgovara mu grupni rad
Daroviti uéenik Ali...

- Posjeduje wjeStine wviSe razine razmisljanja (analiza, sinteza,

evaluacija) - Zna biti odsutan duhom kada je rije¢ o praktiénim detaljima
- Stvara poveznice koje drugi udenici ne vide - Zaboravlja napraviti zadade
- Uzima u obzir neobifne pristupe rjeSavanju problema

- Ima snaZan osjecaj za pravdu e . q -
- Voli raspravlj]ati Jo tepkuc'im i problemima iz svakodnevnog ~ R N e
: - Perfekcionist je i to ofekuje od drugih

Zivota
- Ima istanéan smisao za humor
- Shvaca suptilan humor
- UZiva u igrama rijedi i satiri

- Lako ga ponese Sala
- Maginje tome da postane “razredni klaun™

Slika 16. Kako prepoznati darovitog ucenika(izvor: https://hrcak.srce.hr/en/file/66291)
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Takoder darovita djeca Cesto imaju brzi tempo ucenja ili mogu pokazati veliku
znatizelju i motivaciju za dublje istraZivanje odredenih podru¢ja. Stoga je vazno
osigurati fleksibilnost u u€enju kako bi se omogucilo napredovanje i produbljivanje

znanja i vjeStina prema njihovim potrebama.

Da bi osoba bila proglasena darovitom, mora udovoljavati sljede¢im kriterijima: kriteriju
izvrsnosti, kriteriju rijetkosti, kriteriju pokazljivosti, kriteriju produktivnosti i kriteriju
vrijednosti ( Vlahovi¢-Steti¢ i dr, 2008),

Kriterij izvrsnosti podrazumijeva da je netko izuzetno dobar na nekoj dimenziji ili
vjestini ako ga se usporeduje s njegovom referentnom grupom (vrSnjacima ili
odraslima). Referentna grupa vr8njaka nuzna je, pogotovo kad govorimo o djecjoj

izvrsnosti.

Kriterij rijetkosti znaCi da je to postignuce rijetko u referentnoj skupini odnosno
populaciji. Tako, primjerice, ako zadamo tezak test matematickih znanja i svi ispitanici
postignu visok rezultat (dakle izvrsnost), ne moZzemo govoriti o rijetkosti ako je rije¢ o

apsolventima matematike.

Kriterij pokazljivosti znaCi da se izuzetno postignu¢e na nekoj dimenziji moze
pokazati na jednom ili viSe valjanih mjerenja. Dakle, proglasiti se darovitim jednostavno

nije dovoljno — valja to moci pokazati.

Kriterij produktivnosti znadi da osoba mora imati potencijal koji vodi do neke
produktivnostiili ve¢ biti produktivna. Kad govorimo o djeci ¢eS¢e mislimo na potencijal,

ali kod darovitih odraslih o€ekujemo neku produktivnu manifestaciju darovitosti.

Kriterij vrijednosti znaci da postignuce, odnosno ucinak osobe drustvo u kojem zZivi

smatra vrijednim.

4.2. Inteligentni tutorski sustavi

IKT moze imati kljuénu ulogu u podrSci obrazovanju darovite djece. Kombinacija IKT
alata i strategija moze pruziti dodatne resurse, izazove i prilike za razvoj talenata i
sposobnosti darovite djece. Jedan od IKT alata su Inteligentni tutorski sustavi, ITS,
(engl. Intelligent Tutoring Systems, ITS), a to su generacija raCunalnih sustava

namijenjena potpori i poboljSanju procesa ucCenja i pouCavanja u odabranom
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podru¢nom znanju, uvazavajuci pri tom individualnost onoga tko uci i onoga koga se
poucava. Radom s inteligentnim tutorskim sustavom ucenik stjeCe osobnog
‘raCunalnog ucitelja”. Racunalni je ucitelj s jedne strane uvijek raspolozen, nema
emocija, dok ucenik s druge strane pred njim nema potrebe kriti svoje neznanje te
slobodno, prirodno komunicira'3. Inteligentni tutorski sustav kombinira napredne
tehnologije, poput umjetne inteligencije, strojnog u€enja i data mininga, s pedagoskim

strategijama kako bi prilagodili obrazovno iskustvo svakom pojedinom ucéeniku.

Inteligentni tutorski sustavi koriste algoritme za analizu podataka kako bi prepoznali
razinu znanja i sposobnosti darovitih u€enika. Na temelju tih podataka, sustav moze
prilagoditi sadrzaj i zadatke kako bi odgovarali njihovim naprednim potrebama. To
uklju€uje pruzanje izazovnijih materijala, naprednih koncepta i kompleksnih problema
koji ¢e potaknuti i prosiriti njihovo znanje. Takoder, sustav moZze identificirati specifi¢ne
poteSkoce i nedostatke u znanju te pruziti dodatne materijale ili objasnjenja kako bi se
rijeSili ti problemi. Darovita djeca esto trebaju izazove izvan standardnog kurikuluma
kako bi maksimalno iskoristila svoj potencijal. Inteligentni tutorski sustav moze pruziti
posebne izazove i napredne zadatke koji nadilaze redovne nastavne materijale. To ¢e

osigurati da daroviti u€enici ostanu motivirani, angazirani i potaknuti na daljnji rast.

Primjer inteligentnog tutorskog sustava (ITS) je "Khan Academy”. Khan Academy
koristi algoritme strojnog u€enja kako bi pratila napredak u€enika, identificirala njihove
snage i slabosti te pruzila personalizirane preporuke za daljnje uCenje. Na temelju
rezultata testova ili interakcija s platformom, sustav moze prepoznati podrucja u kojima
ucCenik treba dodatnu podrsku ili naprednije materijale. Khan Academy pokriva Sirok
spektar predmeta, ukljuCujuc¢i matematiku, znanost, povijest, jezike, umjetnost i mnoge
druge. Jedna od prednosti Khan Academyja je moguénost individualizacije ucenja.
Korisnici mogu pratiti vlastiti tempo u€enja i ponavljati gradivo koliko god je potrebno
da bi ga razumijeli. Takoder, platforma pruza detaljne povratne informacije i statistike
o napretku korisnika, $to im pomaze pratiti svoj razvoj i identificirati podrucja u kojima

trebaju viSe vjezbe.

13 edupoint.carnet.hr
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Slika 17. Khan Academy Computing odjel (izvor:
https://radovi2021.cuc.carnet.hr/modules/request.php ?module=oc_program&action=summary.php&id=234)

Khan akademija je prilagodena uCenicima, nastavnicima i roditeljima. UcCenici dobivaju
trenutne povratne informacije o svom napretku — ne trebaju ¢ekati ispit znanja da dobiju
povratnu informaciju. UCitelji preko svoje nadzorne plo¢e ima uvid u sve aktivnost i
napredak svakog ucCenika. Uz pomocC izvjeS¢a ucitelji dobivaju detaljnu analizu u
stvarnom vremenu, uz pomo¢ koje brzo identificiraju u€enike koji briljiraju. Roditelji
mogu pratiti napredak svog djeteta preko roditeljske nadzorne ploCe. Takoder tu se

nalaze alati i upute ako zele pruziti pomoc¢ djetetu (Barbir Alavanja, 2021).
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4.3. Simulacijski alati

Simulacijski alati mogu biti izuzetno korisni za darovite ucenike jer im omogucuju da
se suoCe s izazovima iz stvarnog svijeta i razviju svoje vjesStine na praktican nacin.
Simulacijski alati nude moguénosti u€enicima da istrazuju, eksperimentiraju i razvijaju
svoje vjestine u podrucjima koja ih posebno zanimaju i nadahnjuju. Simulacije su vrlo
motiviraju¢e i omogucuju darovitim u€enicima da nauCe kako donositi inteligentnije
odluke o Zivotu. Neki od procesa koriStenih u simulacijama ukljuCuju interaktivno
pregovaranje, uvjerljivu komunikaciju, donoS$enje odluka i kreativho rjeSavanje
problema. Vrlo je vazno da ucenici sudjeluju u "debriefingu" ili "refleksiji" nakon
zavrSetka simulacije. Ovaj dio procesa omogucuje ucenicima da duboko razmisle o

onome $to su naucili i kako to mogu primijeniti u stvarnom svijetu.

Neki od primjera simulacijski alata u obrazovanju darovite djece su:

GeoGebra je matematicki alat koji kombinira geometriju, algebra, tablice i grafikone.
Daroviti u€enici mogu koristiti GeoGerbu za istrazivanje matematic¢kih koncepta,

rieSavanje problema i stvaranje dinamickih matematickih simulacija.

Virtual Business ili The Business Strategy Game za ucenike koji pokazuju interes
za poslovne ili ekonomske teme mogu koristiti simulacijske alate za stvaranje i vodenje
virtualnih tvrtki. Ovi alati omogucuju u€enicima da se upuste u simulirane poslovne

scenarije, donose poslovne odluke i razvijaju vjestine upravljanja.

PhET Interactive Simulations- gdje se vrSi simulacija znanstvenih eksperimenata
kroz virtualne laboratorijske eksperimente koji omogucéuju ucenicima da istrazuju

zakone fizike, kemijske reakcije, bioloSke procese i druge znanstvene fenomene.
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Slika 18. PhET Interactive Simulations (izvor:
https.//phet.colorado.edu/en/simulations/filter?subjects=physics&type=html,prototype)

BIOLOGY

PhET simulacije su interaktivhe i omogucuju korisnicima da manipuliraju parametrima,

eksperimentiraju i promatraju rezultate u realnom vremenu. Korisnici mogu mijenjati

vrijednosti, pomicati objekte, provoditi mjerenja i pratiti kako se simulacija mijenja.

Simulacije su dizajnirane tako da vjerno prikazuju stvarne znanstvene fenomene.

UkljuCuju realisticne modele i vizualne prikaze kako bi korisnici mogli istrazivati

prirodne zakonitosti i pojave. PhET simulacije Cesto pruzaju alate za prikupljanje

podataka tijekom eksperimenta. To moze ukljuCivati mjerenje vremena, udaljenosti,

brzine ili drugih relevantnih varijabli. Korisnici mogu pratiti podatke, stvarati grafikone i

analizirati rezultate kako bi stekli dublje razumijevanje4.

14 phet.colorado.edu/
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5. Buduénost obrazovanja djece s posebnim potrebama

Definicija ,mjesta u€enja” znac€ajno se mijenjala tijekom povijesti. Dok je 1970-ih pojam
uglavnom znacio ,,obrazovnu instituciju priznatu u okviru javnog obrazovnog sustava”,
15 ideja o mjestu za u€enje se u meduvremenu promijenila. Danas mjesta u€enja ne
treba shvacati samo kao obrazovne institucije koje organiziraju ponudu uéenja, vec u
»Sirem smislu obuhvacaju sve prostorne jedinice koje pedagoski stimuliraju u¢enike —
kako u kontekstu formalno organiziranih institucija tako i kao procese neformalnog
u€enja”. Odvajanjem mjesta uCenja od prostornog razumijevanja, u obrazovnom
kontekstu pojavila se jo$ jedna vazna dimenzija: digitalna ili virtualna mjesta za ucenije.
Ona su uglavhom na internetu i mogu se posjetiti gotovo neovisno o vremenu i
prostoru. ,Zbog ovih svojstava postoje samo mala ograniCenja za mjesta virtualnog
u€enja i moguéi su mnogi razli€iti oblici: od jednostavne aplikacije na pametnom

telefonu do prostora za virtualnu stvarnost (PiSoni¢, 2022).

Buducénost obrazovanja djece s posebnim potrebama donosi mnoge pozitivhe
promjene koje imaju potencijal da unaprijede njihovo uklju€ivanje, razvoj i postizanje
punog potencijala. Veliki potencijal u buduénosti obrazovanja djece s posebnim
potrebama imaju virtualna i prosirena stvarnost, kao i umjetna inteligencija te robotika.
Umijetna inteligencija (Al) mijenja nacin na koji se u obrazovanju moze Koristiti
prosirena(AR) stvarnosti i virtualne stvarnosti (VR). Mo¢ ovih tehnologija stvara nove
prilike u obrazovanju koji uklju€e interakciju djece s posebnim potrebama s okolinom
na sveobuhvatnije nacine. Bilo da simuliraju puna okruzenja s virtualnom stvarno$cu,
spajaju elemente digitalnog i stvarnog svijeta s proSirenom stvarnoscu ili koriste strojno
uCenje s umijetnom inteligencijom, nove tehnologije spremne su utjecati na

obrazovanje na svim razinama, posebno djece s posebnim potrebama.

5.1. Virtualna stvarnost

Virtualna stvarnost je prividan okoli§ simuliran s pomoc¢u racunala te posebnih
racunalnih periferija i programa, unutar kojega je korisniku omogucen privid boravka,
kretanja i opazanja; takoder prividna stvarnost. To se trodimenzionalno multimedijsko

okruzje ostvaruje vizualizacijom stvarnoga ili zamisljenoga okruZja, slika kojega se
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predoCuje na zaslonu racunala ili posebnim stereoskopskim uredajima (naocale ili
kaciga s dvama ugradenim zaslonima od tekucih kristala); dozZivljaj se dopunjuje
zvukovima (uz pomo¢ slusalica ili zvuénika), vibracijama, a iskuSavaju se i mogucnosti
pobudivanja taktilnih i mirisnih osjeta’®. Virtualna stvarnost primarno se koristila kao
tehnologija koja poboljSava iskustvo racunalnih igara. Razvojem tehnologije, virtualna
stvarnost se sve viSe i viSe primjenjuje u drugim podrucjima poput edukacije. S
razvojem tehnologije otvaraju se i nove firme koje se specijaliziraju u izradi nastavnog
sadrZaja za odredena podrucja. Ucenje o ljudskom tijelu u biologiji dobiva sasvim novu
dimenziju kada se to tijelo mozete zapravo i vidjeti, a povijest postaje izuzetno
zanimljiva ako se mozZe osobno istraZivati piramide ili povijesne dogadaje koji su

obiljezili svijet (lli¢, JureSié, Vulinovi¢, 2016).

Virtualna stvarnost omoguéuje ucenicima da uc€e kroz iskustvo. Koristeéi virtualnu
stvarnost, u€enici mogu putovati svijetom, istrazivati nemoguce, ulaziti duboko u
sloZzene koncepte i iskusiti u€enje izravno na dlanu, sve iz sigurnog i poznatog
okruzenja. Primjerice virtualna stvarnost moze pomoci djeci s autizmom pruzajuci im
virtualni svijet u kojem mogu nauditi rukovati stvarnim scenarijima u sigurnom i

kontroliranom virtualnom okruzenju, pruzajuci im ve¢u mobilnost i prilagodljivost.

Slika 19. VR u ucionici (izvor: https://courier.unesco.org/en/articles/virtual-reality-schools)

15 enciklopedija.hr
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Djeca s autizmom Cesto se suo€avaju s izazovima u razumijevanju drustvenih situacija
i vjeStinama komunikacije. KoriStenje VR tehnologije moze im pomod¢i u vjezbanju i

razvijanju tih vjestina na siguran i kontroliran nacin.

Djeca s autizmom mogla bi koristiti VR naocale kako bi se stavila u simulirane
drustvene situacije poput razgovora s drugim likovima, grupnih aktivnosti ili odlaska na
zabavu. Kroz interaktivnost VR okruzenja, djeca bi mogla prakticirati verbalnu i
neverbalnu komunikaciju, Citanje tijela, prepoznavanje emocija i rjeSavanje sukoba.
Buduci da djeca s autizmom imaju poteskoéa sa samoregulacijom i prilagodbom na
senzorne podraZzaje, svako ima smisla prilagoditi sluSnu, vizualnu i vestibularnu
stimulaciju na prihvatljive razine za okolinu. Kroz tehnologiju virtualne stvarnosti,
okruzenje se moze uciniti predvidljivijim i rijesiti izazove s prijelazima, kao i poteSkoce
s drusStvenom interakcijom i zauzimanjem perspektive. Takoder postoje VR naocale
koje mogu ljudima koje nemaju autizam pokazati spektar osje¢aja na koji nacin osobe
s autizmom dozivljavaju svoju okolinu. Kroz te naocale njihovi blizi pa tako i nastavnici
u obrazovanju mogu iskusiti kako je imati autizam, te se tako mogu viSe senzibilizirati

za probleme ucenika s autizmom.

Primjer aplikacije VR je Second Life koja ima kategoriju edukacije, koja moze biti od
pomoci ucéenicima s raznim poremecajima, gdje ucCenici mogu pohadati Skolska

predavanja i aktivno sudjelovati na nastavi bez fizickog prisustva.

Slika 20. Second Life ucionica (izvor: https.//lindenlab.wordpress.com/2008/11/26/stories-from-second-life-
how-languagelab-gave-language-learning-a-new-lease-on-life/)

42



Second Life Education moze se povezati s Moodleom — sustavom za upravljanje
ucenjem otvorenog koda koji je dostupan edukatorima i fokusiran je na interakciju i
suradnju. Nadalje, pruza niz moguénosti istrazivackim grupama zbog svog naglaska
na suradnji i povezanosti medu korisnicima. Otvara cijeli niz mogucnosti koje mozda
nisu prethodno razmatrane, a koje mogu dovesti do vrlo zanimljivih ishoda u

obrazovanju djece s posebnim potrebama.

5.2. Prosirena stvarnost

Prosirena stvarnost (AR) je integracija digitalnih informacija s okolinom korisnika u
stvarnom vremenu. Za razliku od virtualne stvarnosti (VR), koja stvara potpuno
umjetno okruzenje, AR korisnici dozivljavaju okruZenje stvarnog svijeta s generiranim
perceptivnim informacijama prekrivenim povrh stvarnog svijeta. ProSirena stvarnost
koristi se za vizualnu promjenu prirodnog okruzenja na neki nacin ili za pruzanje
dodatnih informacija korisnicima. ProSirena stvarnost moze se koristiti kroz razliCite
uredaje kao §to su pametni telefoni, tableti i naoCale. U razvoju je i AR gdje se koriste
kontaktne lece. Kako ove uredaje posjeduje vecina populacije, AR je dostupan Siroj
populaciji pa tako i u€enicima s posebnim potrebama. ProSirena stvarnost koristi GPS
i kompas uredaja i tako odreduje lokaciju i orijentaciju korisnika. Aplikacije proSirene
stvarnosti napisane su u posebnim 3D programima koji programerima omogucéuju
povezivanje animacije ili kontekstualnih digitalnih informacija u radunalnom programu
s markerom prosSirene stvarnosti u stvarnom svijetu. Kada AR aplikacija racunalnog
uredaja ili dodatak preglednika primi digitalne informacije od poznatog markera,

pocinje izvrSavati naredbe i nadograduje stvarni svijet.

AR moze biti izuzetno korisna kao alat za podrsku djeci s posebnim potrebama,
omogucujuci im da lakSe svladaju gradivo, razvijaju vjestine i ostvaruju svoj puni
potencijal. Kroz proSirenu stvarnost djeci s posebnim potrebama, koja mogu imati
poteskocCe u razumijevanju apstraktnih pojmova, omogucuje vizualizaciju tih pojmova
kroz interaktivne i prostorne prikaze. Tako se primjerice geometrijski oblici mogu

prikazati u AR aplikaciji tako da djeca mogu manipulirati s virtualnim oblicima i bolje
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razumjeti njihove karakteristike i odnose. Jedna od kljuénih prednosti AR u
obrazovanju je njegova sposobnost prilagodavanja individualnim potrebama ucenika.
UcCenici s posebnim potrebama Cesto imaju razliite stilove ucenja i potrebne
prilagodbe. AR tehnologija omogucuje prilagodbu sadrzaja, brzinu i razinu izazova
prema specifiénim potrebama svakog ucenika, pruzajuci im priliku da u¢e na nacin koji

im najbolje odgovara.

Slika 21. Prosirena stvarnost u ucenju kemije (izvor: https.//medium.com/@divyarawat1603/augmented-
reality-in-education-5d0c292e9ad)

AR je primjer tehnologije koja u€enje u ucionici moze uciniti zanimljivijim i time
potaknuti u€enike s posebnim potrebama da si priblize u¢enje doslovce i oZive stranice
udzbenika. Dodavanje digitalnog AR sadrzZaja tradicionalnim materijalima za ucCenje
pomaze u poboljSanju u€enja djece s posebnim potrebama u kljuénim podrucjima, kao
Sto su u€enikovo razumijevanje, pamcenje, koncentracija, uskladenost, interaktivnost,
masta i rjeSavanje problema. Animirani sadrzaji proSirene stvarnosti u razrednoj

nastavi mogli bi privu¢i pozornost u€enika te motivirati ih za u€enje.

5.3. Robotika

Robotika je znanstveno podru€je koje se bavi projektiranjem, konstruiranjem,

upravljanjem i primjenom robota. Roboti su automatizirani strojevi viSestruke namjene
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koji se sastoje od konstrukcije s pripadaju¢im pogonskim uredajima, senzora i
upravljackog uredaja, dijele se po stupnju pokretljivosti (statiCki i mobilni roboti),
strukturi konstrukcije (mehatronicki, biotroniCki i bioroboti), namjeni (industrijski,
medicinski, edukacijski, podvodni, roboti za istraZivanje svemira, vojni roboti, osobni
roboti), veli€ini (makroroboti, mikroroboti i nanoroboti). Inteligentni roboti posjeduju
sposobnost uc€enja, rasudivanja i donoSenja zakljuCaka te imaju visok stupanj
funkcionalne, organizacijske i mobilne autonomnosti. Roboti te skupine razvijaju se
ubrzano, usporedno s razvojem naprednih informacijskih tehnologija i umjetne
inteligencije. OCekuje se kako ¢e se inteligencija robota opcenito, a posebice biorobota

ostvarenih genetickim inZenjerstvom, priblizavati inteligenciji Covjeka?.

Robotika je spremna napraviti revoluciju u podrucju obrazovanja uceci djecu osnovnim
vjesStinama i pripremajuéi ih za buduc¢nost u kojoj su umjetna inteligencija i robotika
sastavni dio njihovih Zivota. Roboti mogu posluZiti u razne svrhe u poboljSanju iskustva
uc€enja djece s posebnim potrebama, mogu promicati aktivan angazman, rjeSavanje
problema i suradnju medu ucenicima. Dok uvodenjem robotike u nastavu djeca mogu
razviti kritiCko misljenje i kreativnost. Roboti takoder mogu posluZziti kao odskocna
daska za razvoj drustvenih i socijalnih vjestina, posebno za povucenu djecu ili djecu s
posebnim potrebama. Interakcija s robotima moze biti predvidljivija od interakcije s

vr$njacima, pa samim time poti¢e samopouzdanje u drustvenim situacijama.

Jedan od primjera gdje roboti pomazu djeci s posebnima potrebama je QTrobot.
QTrobot je humanoidni robot namijenjen za edukaciju i terapiju djece s autizmom i
drugim razvojnim teSko¢ama. Razvijen je od strane tvrtke LuxAl, specijalizirane za
robotiku u obrazovanju i zdravstvu. QTrobot je dizajniran s ciliem pruzanja interaktivnih
i prilagodenih aktivnosti koje podrzavaju razliCite aspekte djecjeg razvoja, uklju€ujuéi
komunikacijske vjestine, socijalne interakcije, emocionalnu regulaciju i kognitivhe
sposobnosti. Robot koristi vizualne, zvucne i taktilne senzore kako bi komunicirao s

djecom na nacin koiji je prilagoden njihovim potrebama i preferencijama?’.

QTrobot ima animirano lice i moze izrazavati emocije i geste kako bi se pribliZio djeci i
potaknuo njihovu paznju i angazman. Koristi se za pruzanje strukturiranih i predvidljivih

interakcija, korisnih za djecu s autizmom koja Cesto imaju izazove u razumijevanju i

16 tehnika.lzmk.hr/robotika
17 |uxai.com/product
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sudjelovanju u drustvenim situacijama. QTrobot podrzava individualizirane programe i

aktivnosti koje se mogu prilagoditi potrebama svakog djeteta.

Slika 22. QT robot za pomo¢ u ucenju djeci s autizmom (https://luxai.com/product/qtrobot-for-autism-home-
education/)

S napretkom tehnologije i robotike u€enici s poteSko¢ama u u€enju dobivaju priliku biti
u potpunosti uklju€eni u obrazovni sustav. Roboti su korisni u pomaganju u¢enicima
s poteSko¢ama u u€enju da ostanu usredotoceni, mogu stvoriti strukturirano okruzenje
za ucenje i ponuditi jedinstvene znacajke koje zadovoljavaju specifiCne potrebe. Roboti
se mogu programirati da pruze zanimljiva i nadasve interaktivna u€enja, tako da mogu
pruZiti personalizirane povratne informacije, dopunske vjezbe i dodatna objasnjenja
kada je to potrebno. Pracenjem napretka uCenika i prilagodavanjem njihovih metoda

poducCavanja u skladu s tim, roboti mogu pruziti prilagodenu pomoc¢ kako bi pomogli
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uCenicima da prevladaju odredene izazove. Za uCenike s oStecCenjima vida ili sluha,
roboti opremljeni specijaliziranim senzorima ili kamerama mogu pomoc¢i u pruzanju
vizualnih ili slusnih znakova. Ovi znakovi mogu pomoc¢i u€enicima da ucinkovitije
razumiju svoje materijale za ucenje i snalaze se u njima. Na primjer, robot moze
istaknuti vazan tekst ili procitati naglas upute u€eniku s poteSko¢ama u Citanju. Roboti
mogu pomod¢i pruzanjem podsjetnika, postavljanjem mjeraca vremena i pomaganjem
uCenicima da rasclane zadatke na manje, upraviljive korake. Roboti se mogu
programirati sa znaCajkama empatije i emocionalne podrdke kako bi pruZili ohrabrenje,
pozitivno potkrepljenje i prisutnost bez osudivanja. Oni mogu pomoci u ublazavanju

stresa i tjeskobe, stvarajuci pogodnije okruzenje za ucenje.

Provedeno je istrazivanje Learning Disabilities Society o uspjeSnosti QT robota,
istraZzivanje je provedeno u Vancouveru, Kanada na 16 u€enika izmedu 7 i 12 godina
koji imaju posebne potrebe u obrazovanju. IstraZivanje je provedeno u vec postojecem
obrazovnom sustavu i u€enici podijeljeni u dvije jednake grupe. U prvoj grupi ucenici
su radili jedan na jedan samo s nastavnikom, u drugoj grupi su ucenici radili s
nastavnikom-instruktorom i QT robotom. Nastavnik-instruktor je kontrolirao nastavni
plan, dok je robot je preuzimao uc€enike kad je nastavnik-instruktor ukljucio. QT robot
je postavljao ciljeve i strategije, ako je proces u€enja skrenuo s puta, odnosno izgubio
se fokus, robot je koristio strategije poput igara, Sala, zagonetki, viezbi disanja i fiziCkih

pokreta kako bi preusmijerio u€enike natrag na svoje zadatke.

ZakljuCci ovog istrazivanja sugeriraju da robot ima pozitivan uc€inak na ucenike.
UcCenici su robota dozivjeli kao inteligentnog, prijateljskog i ugodnog, dok su

istovremeno pokazali volju koristiti robota u buduénosti.
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6. Zakljucak

Danasniji svijet obiluje tehnoloskim napretkom koji neprestano mijenja na€in na koji
uc¢imo, razmisljamo i komuniciramo. Informacijsko-komunikacijska tehnologija (IKT)
postala je klju¢an aspekt nase civilizacije, usla je u sve pore drustva, pa tako i u
obrazovanje. U obrazovanju djece s posebnim potrebama pruza priliku da olaksa i
poboljSa njihovo iskustvo s u€enjem, a samim time da im pomogne i u svakodnevnom
Zivotu. Integracija IKT-a u proces obrazovanja otvara nove mogucénosti za prilagodbu
nastavnog materijala i metodologije, omogucavajuéi individualizirani pristup svakom
uCeniku. Kroz primjenu razli¢itih IKT alata, poput prilagodenih aplikacija, online
resursa, virtualne stvarnosti i mnogih drugih navedenih u ovom radu, djeca s posebnim
potrebama mogu razviti svoje vjestine, komunikacijske sposobnosti, kreativnost i
samopouzdanje. IKT omogucuje personalizirano ucenje, prilagodeno individualnim
potrebama i preferencijama, ¢ime se potiCe njihov napredak i uspjeSnost. IKT moze
poboljSati motivaciju i angazman djece s posebnim potrebama, pruzajuéi im
interaktivno okruzenje koje poti€e njihovu aktivnu participaciju u u€enju. IKT pruza
mogucnosti za komunikaciju i suradnju medu ucenicima, nastavnicima i roditeljima, sto
omogucuje lakSu razmjenu informacija, podrsku u uc€enju i suradnju na individualnom

razvoju djeteta.

Medutim, kako bi se postigao pun potencijal IKT-a u obrazovanju djece s posebnim
potrebama, vazno je osigurati pristup odgovarajucoj tehnologiji i obuci za nastavnike.
Potrebno je ulaganje uinfrastrukturu i opremu, kao i stru¢nu podrsku za implementaciju
IKT-a u ucionici. Osim toga, potrebno je pazljivo planiranje i praéenje kako bi se
osiguralo da se tehnologija koristi na nacin koji je u skladu s individualnim potrebama
djece i njihovim obrazovnim ciljevima. Vazno je osigurati odgovaraju¢u podrsku i
resurse kako bi se maksimalno iskoristile prednosti IKT-a u obrazovnom okruzenju za

djecu s posebnim potrebama.

IKT ima neograniCeni potencijal u buducnosti za obrazovanje djece s posebnim
potrebama, moze posluziti kao neka vrsta kognitivne proteze koja omogucuje
prevladavanje mnogobrojnih ograniCenja za mnogu djecu s posebnim potrebama.
Ovakav model u buducnosti imat Ce pozitivne uCinke za sve ucenike, izrazito za
uCenike s posebnim obrazovnim potrebama jer IKT mozZe pomoci u stvaranju istih

uvjeta za uCenje i jednak pristup nastavnom planu i programu za sve.
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SAZETAK

Cilj ovog diplomskog rada bio je prikazati moguénosti IKT-a kao pomoc¢ u obrazovanju
djece s posebnim potrebama. Kroz ovaj rad osvrnuli smo se na djecu s posebnim
potrebama, njihove znacajke, podijelu i kvalifikaciju. Zatim smo obradili koji alati IKT-a
mogu pomoci djeci s poteSko¢ama u razvoju, za svaku poteskocu zasebno. Takoder
smo obradili koji alati IKT-a mogu pomoc¢i darovitoj djeci. Kroz primjere smo pokazali
da je primjena IKT-a mogucéa u svim podrucjima koja pokrivaju djecu s posebnim
potrebama u obrazovanju. Na kraju smo obradili buduénost obrazovanja djece s

posebnim potrebama, koje se zasniva na virtualnoj i proSirenoj stvarnosti te robotici.

KLJUCNE RIJECI: informacijsko komunikacijska tehnologija, inkluzija, djeca s

posebnim potrebama, virtualna stvarnost, proSirena stvarnost, robotika

SUMMARY

The purpose of this master’s thesis was to show the possibilities of ICT as an aid in
the education of children with special needs. Through this work, we looked at children
with special needs, their characteristics, divisions, and qualifications. Then we
reviewed which ICT tools can help children with developmental difficulties, for each
difficulty separately. We also covered which ICT tools can help gifted children. Through
examples, we have shown that the application of ICT is possible in all areas that cover
children with special needs in education. At the end, we reviewed the future of
education for children with special needs, which is based on virtual and augmented

reality and robotics.

KEY WORDS: information and communication technology, inclusion, children with

special needs, virtual reality, augmented reality, robotics
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