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1. Uvod
Kompetencija je ,priznata stru¢nost, sposobnost kojom tko raspolaze® (Hrvatski jezicni
portal 2003). Razlikuju se opce, primjenjive na sve discipline i specificne kompetencije,
svojstvene svakoj disciplini. Prevoditeljska kompetencija je specificna kompetencija
prevoditeljske profesije. Ona ukljuCuje ,znanje i vjeStine koje prevoditelj mora
posjedovati kako bi mogao provesti proces prevodenja“ (Bell 1991: 43). Medutim,
pojam je, unato€ mnogim provedenim istrazivanjima, ostao apstraktan i osporavan te

nastavlja biti predmetom rasprava.

Prevoditeljska kompetencija tema je ovoga zavrSnoga rada. Nakon detaljnoga prikaza
dosadasnjega razumijevanja prevoditeljske kompetencije, analizirat ¢e se koje se
usluge nude u jezi¢noj industriji te na koja su znanja i vjeStine usmjereni aktualni
diplomski studijski programi prevoditeljstva. Cilj je stoga ovoga zavrdnoga rada otkriti
koje kompetencije prevoditelji i buduci prevoditelji trebaju imati s obzirom na to koje se
usluge nude na trZiStu jeziCne industrije te razvijaju li tijekom studija studenti
prevoditeljskih studija i buduci prevoditelji kompetencije nuzne za pruzanje navedenih

usluga.

Rad je sastavljen od Cetiriju poglavlja. Na po€etku se rada, u uvodu, definira koji je cilj
rada. U drugome se poglavlju opisuje teorijski okvir. U njemu se opcenito predstavljaju
opc¢e i specificne kompetencije, prevoditeljska kompetencija, modeli i sastavnice
prevoditeljske kompetencije. U treCemu se poglavlju prvo predstavljaju trendovi u
prevoditeljskoj profesiji, a zatim se prelazi na analizu usluga prevoditeljskih tvrtki i
analizu diplomskih studijskih programa za prevoditelje te se usporeduju rezultati tih

dviju analiza. Nakon toga slijedi Cetvrto poglavlje odnosno zaklju¢ak.



2. Prevoditeljske kompetencije
Prevoditeljske kompetencije su u srediStu interesa istrazivaca od 80-ih godina prosloga
stolje¢a. Znanstvenici i istrazivaci pojam tumace na mnogo razli€itih naina. Sam se
pojam ,kompetencije” stalno razvija. Poput mnogih definicija kompetencije, definicija

prevoditeljske kompetencije pokazala se vrlo kontroverznom.

2.1. Definicije prevoditeljske kompetencije
Unato¢ Sirokoj upotrebi, sam pojam prevoditeljske kompetencije nije opéeprihvacen
niti jednako koristen unutar znanosti o prevodenju. Predlozene su razli€ite moguénosti
pri Cemu isti pojam nosi razliCite nazive ili se isti naziv koristi za razliCite pojmove
(Orozco i Hurtado Albir 2002: 375). Neki od tih naziva koji su koristeni kao (skoro)
sinonimi za prevoditeljsku kompetenciju su na primjer, prijenosna kompetencija (engl.
transfer competence) (Nord 1991); prevoditeljska kompetencija (engl. translator
competence) (Bell 1991); prijevodna kompetencija (engl. translational competence)
(Neubert 1994; Pym 1992, 2003); prijevodna sposobnost (engl. translational ability)
(Shreve 1997) i prevoditeljeva kompetencija (engl. translator’s competence) (Alves i
Gongalves 2007). Ova terminoloSka raznolikost posljedica je nedostatka Siroko
prihvaéenoga pojmovnog okvira i znanstvenih neslaganja oko definiranja

prevoditeljske kompetencije.

Pavlovi¢ (2015: 213) istice Kiralyjevo (2000: 13-14) razlikovanje izmedu prijevodne i
prevoditeljske kompetencije. Prijevodne kompetencije su ,neophodne vjestine da bi se
proizveo prihvatljiv ciljni tekst na jednome jeziku na temelju teksta napisanoga na
drugom jeziku“ ' (Kiraly 2000:13), dok se prevoditeljska kompetencija odnosi na
,Sposobnosti sluzenja alatima i informacijama kako bi se stvorili komunikacijski
uspjesni tekstovi koji su prihvac¢eni kao dobri prijevodi unutar doti¢ne zajednice” ?
(Kiraly 2000:14).

Pavlovi¢ (2015: 213) takoder spominje i istrazivacku skupinu PACTE (2011: 38) koja
definira prijevodnu kompetenciju kao ,temeljni sustav stru¢nog i pretezno
proceduralnog znanja koje je potrebno za prevodenje“®. Dorothy Kelly (2005/2014: 162)

definira prijevodnu odnosno prevoditeljsku kompetenciju kao ,skup znanja, vjestina,
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stavova i sposobnosti koje prevoditelj posjeduje kako bi se bavio profesionalnom

djelatno$éu u tom podrudju“.

Pavlovi¢ (2015: 214) spominje Neuberta koji smatra da se pri svakome pokusSaju
definiranja prijevodne kompetencije mora uzeti u obzir iznimna kompleksnost zahtjeva
koji se postavljaju pred prevoditeljeve kognitivhe sposobnosti i vjeStine jer prevodenje
ukljuCuje promjenjive zadatke. Stoga autor, navodi sedam obiljeZja prijevodne
kompetencije, a to su kompleksnost, heterogenost (prevodenje zahtijeva vjestine koje
se obi¢no jako razlikuju jedna od druge), aproksimativnost (prevoditelji ne mogu biti
potpuno kompetentni u svim podrucjima u kojima rade, ali moraju imati sposobnost
snalazenja u raznim podrucjima), kreativnost, fleksibilnost, povijesnost i specifiCnost
(Neubert 2000: 3-5).

2.2. Modeli prijevodne/prevoditeljske kompetencije
Prevoditeljska se kompetencija opcenito shvaca kao makrokompetencija ,koja
obuhvaca razliCite vjestine, sposobnosti, znanja, pa €ak i stavove koje profesionalni
prevoditelji imaju kada se bave prevodenjem kao profesijom“S (Kelly 2002: 14-15).
Prema Schaffner i Adab (2000: 9), ta se ,makrokompetencija ¢esto ras¢lanjuje na skup
medusobno povezanih potkompetencija koje se mogu proucavati u izolaciji, kao i u
kombinaciji s drugima“é. Komponentni se modeli kre¢u od minimalistickih do Sirokih
popisa (pod)komponenti, §to je izazvalo kritike kod nekih znanstvenika (usp. Pavlovi¢
2015: 217), budu¢i da se popis komponenti u viSekomponentnim modelima moze
potencijalno proSirivati i suzavati po zelji (Pym 2003: 482). Naime, Pym (2003: 489) se
zalaZe za minimalisti¢ki pristup prema kojemu se prevoditeljska kompetencija opisuje

kao zbroj dviju sposobnosti:

e sposobnost izrade viSe potencijalno uspjesnih prijevoda odredenog izvornog
teksta i
e sposobnosti odabira samo jednog od tih prijevoda koji najbolje odgovara

potrebama dane situacije, brzo i uz opravdanu samouvjerenost’.
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Usprkos tome, koncept viSekomponentnih modela kompetencije bio je prilicno
uspjeSan i inspiracija za razne definicije i modele prevoditeljske kompetencije,

ukljuCujuci i Pymov prijedlog iz 1992. godine.

U nastavku Ce se predstaviti modeli prevoditeljske kompetencije koji se najCeSce
spominju (usp. Gopferich 2009; Hurtado Albir 2015; Pavlovi¢ 2015; Piecychna 2020 i
dr.).

2.2.1. Model PACTE

IstrazivaCka skupina PACTE od svoga osnutka 1997. empirijski istrazuje stjecanje i
procjenu prevoditeljske kompetencije. Model je 2017. objavljen u svojoj konacnoj
verziji (Hurtado Albir 2017: 38-41), koji ukljuCuje medusobno povezane
potkompetencije (dvojezi€nu, izvanjezi¢nu, instrumentalnu, znanje o prevodenju i
strateSku) koje aktiviraju i zahtijevaju specificne psihofiziclke komponente. Meduodnos
razli€itih komponenti naglasen je pomocu dijagrama, kao $to je vidljivo na Slici 1, u
kojemu strateSka kompetencija zauzima srediSnji okvir i u interakciji je s ostalim
potkompetencijama za koje se vidi da su hijerarhijski strukturirane i isprepletene u
dinami¢kom sustavu odnosa (PACTE 2003: 50).

¥ " ) x
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Slika 1 Grafi¢ki prikaz PACTE modela (preuzeto od PACTE 2003:60; Hurtado Albir 2017:41); viastiti prijevod

Kao Sto se vidi na Slici 1, model se sastoji od sljedecih Sest komponenti:

¢ dvojezicna potkompetencija,

e izvanjeziCna potkompetencija,

e potkompetencija znanja o prevodenju.
¢ instrumentalna potkompetencija.

o strateSka potkompetencija i

e psihofizioloSke komponente.



Dvojezina potkompetencija obuhvac¢a pragmaticna, sociolingvisticka, tekstualna,
gramatiCka i leksiCka znanja u dvama jezicima. lzvanjeziCha potkompetencija
obuhvaca enciklopedijsko (o svijetu opéenito), tematsko (u posebnim podrucjima) i
bikulturalno (o izvornim i ciljnim kulturama) znanje. Potkompetencija znanja o
prevodenju podrazumijeva znanje o tome kako prevodenje funkcionira te znanje
vezano uz poslovnu praksu. Instrumentalna potkompetencija se odnosi na sluzenje
jezicnim resursima i informacijsko-komunikacijskom tehnologijom koja se primjenjuje
u prevodenju, dok strateSka potkompetencija podrazumijeva znanja i vjesStine nuzne
za planiranje procesa i provedbe prijevodnog projekta (uz odabir najprimjerenije
metode), evaluaciju procesa s obzirom na konacnu svrhu, aktivaciju razli€itih
potkompetencija i nadoknadu nedostataka, prepoznavanje prijevodnih problema i
primjenu postupaka za njihovo rjeSavanje. PsihofizioloSke komponente obuhvacaju
kognitivne komponente i stavove (pamcenje, pozornost, emocije, upornost, kriticnost,
samopouzdanost, motivacija i sl.) te sposobnosti poput kreativnosti, logi¢nog

razmisljanja, analize i sinteze.

Buduci da se dvojeziCna i izvanjezicna potkompetencija odnose i na dvojezi¢nost i ne
smatraju se specifi€nim za prevodenje, istrazivanje skupine PACTE usredotocilo se na
strateSku, instrumentalnu i potkompetenciju znanja o prevodenju (Hurtado Albir 2017:

41; PACTE 2005: 611) koje su posebno vezane za prevodenje.

2.2.2. Model Dorothy Kelly
Dorothy Kelly (2005/2014: 32—-33 ) u didakti¢ke svrhe razvija viSekomponentni model
prevoditeljske kompetencije koji sugerira meduodnos izmedu razli€itih komponenti te
svoj model nastoji integrirati s modelom opc¢ih kompetencija Tuning (2006). Odredila je

sedam glavnih kompetencija, koje istiCe i Pavlovi¢ (2015: 215), a to su:

e komunikacijska i tekstualna kompetencija,

e kulturna i medukulturna kompetencija,

e podrucna kompetencija,

e profesionalna i instrumentalna kompetencija,
e stavouvi ili psihofizioloSka kompetencija,

¢ interpersonalna kompetencija i

e strateSka kompetencija.



Pavlovic (2015: 215) prenosi pojasnjenje Kelly (2005: 32-33) prema kojoj
komunikacijska i tekstualna kompetencija ,obuhvaca aktivhe i pasivne vjestine u
najmanje dvama jezicima“. Kulturna i medukulturna kompetencija ne podrazumijeva
samo ,enciklopedijsko znanje o povijesti, zemljopisu, institucijama i dr. doti¢nih kultura,
nego i vrijednosti, mitove, percepciju, vjerovanja, ponasanje i njihovih tekstualnih
reprezentacija“ (Kelly 2005: 32-33 u Pavlovi¢ 2015: 215). Podru¢na kompetencija
podrazumijeva osnovno znanje o predmetnim podrucjima u kojima bi prevoditelj
mogao raditi, ,u dovoljnoj mjeri da moze razumijeti izvorne tekstove i pristupiti stru¢noj
dokumentaciji radi rjeSavanja prijevodnih problema“ (ibid.). Prevoditelji se moraju znati
sluziti izvorima svih vrsta, informati¢kim i prijevodnim alatima te moraju imati osnovno
poznavanje poslovnog upravljanja $to spada pod profesionalnu i instrumentalnu
kompetenciju. Stavovi ili psihofizioloSka kompetencija tiCe se, pojasnjava Pavlovi¢
(2015: 216) samopoimanja, samouvjerenosti, pozornosti/koncentracije, pamcenja i
inicijative. Interpersonalna kompetencija obuhvaca sposobnost rada s drugim
stru¢njacima uklju€enim u prijevodni proces i ostalim sudionicima te vjestine timskog
rada, pregovaranja i vodenja, dok strateSka kompetencija ukljuCuje vjestine
organizacije i planiranja, prepoznavanja i rjeSavanja problema, pracenja,
samoprocjene i redakture (usp. Kelly 2005/2014: 32—-33, Pavlovi¢ 2015: 216).

U ovome modelu klju¢nu ulogu ima meduodnos razli¢itih potkompetencija buduci da
se, kao Sto je istaknula sama Kelly (2002: 15-16 ), razli€ite potkomponente mogu
dijeliti s drugim strukama, dok su njihova specificna kombinacija i interakcija svojstveni
profesionalnim prevoditeljima i predstavljaju razlikovna obiljezja prevoditeljske

kompetencije.

2.2.3. Model TransComp
TransComp je financirano longitudinalno empirijsko istrazivanje o razvoju
prevoditeljske kompetencije pokrenuto 2007. na Sveucilistu u Grazu. Kao jedna od
rijetkih pravih longitudinalnih studija prevoditeljskih kompetencija, predstavlja jedan od
najvriednijin doprinosa empirijskim istrazivanjima prevoditeljskih kompetencija.
Istrazivanje TransComp se temelji na modelu prevoditeljske kompetencije koji je
razvila Gopferich (2009), a koji se temelji na modelima Honiga (1991) i skupine PACTE

(2003). Model TransComp sastoji se od Sest potkompetencija, a to su:



e komunikacijska kompetencija u najmanje dva jezika, koja odgovara dvojezi¢noj
potkompetenciji modela PACTE;

e domenska kompetencija, koja je sliCnha izvanjezi¢noj potkompetenciji PACTE
modela;

e kompetencija koristenja alata i kompetencija istraZivanja, koja odgovara
instrumentalnoj potkompetenciji modela PACTE;

e kompetencija aktivacije rutine prevodenja, koja je jedinstvena znacCajka ovoga
modela i sadrzi znanje i sposobnosti prisjecanja i primjene odredenih, uglavnom
specificnih za jezi€ni par, (standardnih) operacija prijenosa (ili pomaka) koji
Cesto dovode do prihvatljivog ekvivalenta u ciljanomu jeziku;

e psihomotorna kompetencija, ukljuCuje sposobnosti pisanja i Citanja s
elektronickim alatima koji se koriste za prevodenje koje mogu zahtijevati vise ili
manje kognitivne sposobnosti;

e strateSka kompetencija, koja odgovara istoj potkompetenciji u PACTE-ovom
modelu, ali uklju€uje i ,intrinzi€nu® i ,ekstrinzicnu“ motivaciju odnosno osobnu
motivaciju ili motivaciju koja proizlazi iz vanjskih elemenata (Gopferich 2009:
21-23)8.

Kompetencije su grafi¢ki predstavljene u kotau prikazanom u Slici 2.

vanjski izvori
informacija i
dostupni alati

radni uvjeti

L ja u
najmanje 2 jezika

strateska

arlata i i

psihomotorna
istrazivanja

motivacija kompetencija

kompetencija x
aktivacije rutine

prevodenja

prevoditeljevo
prijevodne norme samopoimanje/profesionalni
elos
? psihofizicka dispozicija
teme i metode koristene u prevoditelja
prijevodni zadatak teoretskom i prakticnom
‘osposobljavanju prevoditelja

Slika 2 Graficki prikaz modela TransComp (preuzeto od Gépferich 2009:21); viastiti prijevod
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Na Slici 2 vidljivo je da strateSka kompetencija zauzima srediSnju poziciju jer je u
interakciji s ostalim potkompetencijama. Primjenjivanje gore spomenutih
potkompetencija odreduju tri éimbenika koja leze u osnovi modela (Goépferich 2009:
23), a to su: ,(1) prijevodne norme i prijevodni zadatak; (2) prevoditeljevo
samopoimanje/profesionalni etos, na koji preneseni sadrzaj i metode koriStene u
teorijskom i prakticnom osposobljavanju prevoditelja imaju utjecaj i koji Cine
komponentu u kojem se pojavljuju aspekti drustvene odgovornosti i uloga itd.; i (3)
prevoditeljeva  psihofizicka dispozicija (inteligencija, ambicija, ustrajnost,
samopouzdanije itd.)“®. Naposljetku, vanjski izvori informacija i dostupni alati, kao i
radni uvjeti predstavljeni su u modelu kao neka vrsta pozadine. TransComp se poput
PACTE-a posebno usredotolio na tri svoje potkompetencije, to jest stratesku,
kompetenciju aktivacije rutine prevodenja te kompetenciju koristenja alata i

kompetenciju istrazivanja (Gopferich 2009: 30).

2.2.4. Model EMT
EMT je partnerski projekt izmedu Europske komisije i nekih visoko$kolskih ustanova
iz razli¢itih drzava Cclanica koje nude diplomske programe prevodenja Kkoji
zadovoljavaju specificne obrazovne standarde. Za cilj ima promicanje standarda
kvalitete u obuci prevoditelja i srodnih profesija putem zajedni¢kih okvira minimalnih
struénih kompetencija. U tu je svrhu 2009. ekspertna skupina EMT predlozila
viSekomponentni model koji se sastoji od Sest medusobno povezanih kompetencija:
jeziCna, interkulturna, pronalazenja informacija, tehnolosSka, tematska i pruzanja

usluga, kao sto je prikazano na Slici 3.

Tematska
kompetencija

Tehnoloska

Kompetencija
kompetencija +  pronalajenja
informacija

Slika 3 Graficki prikaz EMT modela (preuzeti prikaz modela EMT, 2009); viastiti prijevod
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Prikazani se model sa Slike 3 uvelike oslanjao na empirijske rezultate istrazivanja
skupine PACTE i projekta TransComp. Model je aZzuriran 2017. i 2022. godine te se po
najnovijemu modelu prijevodna kompetencija sastoji od pet medusobno povezanih

podrucja kompetencija:

e jezik i kultura, obuhvata sva opca Iili jeziCno-specificna lingvisticka,
sociolingvistiCka, kulturoloSka i transkulturalna znanja i vjestine u najmanje dva
radna jezika;

e prijevod, obuhvaca stratesSku, metodolosku i tematsku kompetenciju;

e tehnologija, obuhvaca sva znanja i vjeStine koja se koriste za implementaciju i
savjetovanje o koriStenju sadasnjih i buduéih prevoditeljskih tehnologija i
sposobnost implementacije prevoditeljskinh tehnologija prema potencijalnim
potrebama;

e o0sobno i interpersonalno, obuhvaca vjestine koje se Cesto nazivaju ,generickim
vjestinama®“ (engl. soft skills);

e pruZanje usluga, obuhvaca sve vjestine koje se odnose na provedbu prijevoda
i na jezitne usluge u profesionalnome kontekstu, od poznavanja klijenata,
narucitelja i korisnika te pregovaranja do upravljanja projektima i osiguravanja
kvalitete (EMT 2022: 6-11).

Revidirani model smanijio je broj podru¢ja kompetencije na pet te je predstavljen
okomitim grafiCkim izgledom koji sugerira hijerarhijsku organizaciju i naglasava njihovu

povezanost. Prikaz revidiranog modela moze se vidjeti na Slici 4.

TEHNOLOGILJA

Slika 4 Graficki prikaz EMT modela (preuzeti prikaz modela EMT, 2022); viastiti prijevod



2.2.5. Model Natase Pavlovi¢
Pavlovi¢ (2015: 218) svoj model bazira na modelima Dorothy Kelly, PACTE-a i EMT-a
(2009). Autorica dijeli prevoditeljsku kompetenciju na Sest sastavnica: jezi¢nu,
poznavanje kulture, prijevodnu, snalazenje u stru¢nom podrucju, informaticku i
profesionalnu. PodsjeCa se da autorica razlikuje prevoditeljsku od prijevodne
kompetencije. Prevoditeljska obuhvaéa sve kompetencije koje bi profesionalni
prevoditelj trebao imati, dok se prijevodna kompetencija odnosi na sam Cin prevodenja

i dio je prevoditeljske kompetencije (usp. Pavlovi¢ 2015: 222).

2.2.6. Sastavnice prevoditeljske kompetencije prema modelu Natase
Pavlovié¢
U predstavljanju sastavnica prevoditeljske kompetencije polazi se od modela koji je
predloZila Pavlovi¢ 2015., a koji se smatra zbog svoje temeljitosti i jednostavnosti
najprikladniji za ovaj rad. Model je nadopunjen novim sadrzajem gdje se smatralo

potrebnim.

2.2.6.1. Jeziéna kompetencija

Ova kompetencija podrazumijeva izvrsno poznavanje materinskoga jezika i najmanje
jos jednoga stranog jezika. Medutim, postoji sve veca tendencija poznavanja vise od
dva strana jezika. Temeljni uvjet jeziCne kompetencije je prema Pavlovi¢ (2015: 221)
besprijekorno znanje gramatike, pravopisa i leksika standardnog jezika. Jezi¢na
kompetencija takoder obuhvac¢a prema autorici i poznavanje funkcionalnih stilova ili
registra, poznavanje strukture teksta i zanrovske konvencije, poznavanje
polisemiotiCkih tekstova te dobro povezivanje poruka sadrzanih u razli€itim kodovima
teksta, prepoznavanje aluzija, ironije, parodije i humora u izvornome tekstu i
ostvarivanje istih na adekvatan nacin u ciljnome, sazimanje sadrzaja i dr. (usp. Pavlovi¢
2015: 220).

Pavlovic¢ (2015: 221) naglaSava, takoder, kako bi prevoditelji trebali ,pratiti promjene u
jeziku, kako u materinskome tako i u stranom, te kontinuirano odrzavati i usavrSavati

jezi€nu kompetenciju na svim svojim radnim jezicima” (Pavlovi¢ 2015: 221).

2.2.6.2. Poznavanje kulture
Prema dokumentu ekspertne skupine EMT (2022: 6), prevoditelj bi trebao imati visok
stupanj poznavanja kultura povezanih s radnim jezicima te imati sposobnost

identificiranja kulturno specifi¢nih elemenata i vrijednosti u pisanom ili usmenom tekstu.
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Kelly (2005/2014: 32), medutim, istiCe kako se to odnosi na sve vidove Zivota nekog
drustva Sto ukljuCuje obicCaje, vjerovanja, stavove, vrijednosti pa €ak i materijalne
artefakte i proizvode. Nadalje, Pavlovi¢ (2015: 221) smatra da trebaju imati i Siroko
opCe znanje, ali i dodatna znanja o nacinu odrazavanja kulture u jeziku te

medusobnomu utjecaju kulture i jezika.

2.2.6.3. Prijevodna kompetencija

Prijevodnu kompetenciju Pavlovi¢ (2015: 222) definira kao ,sposobnost izrade
prijevoda koji odgovara konkretnoj prijevodnoj situaciji, i to: zahtjevima narucitelja,
funkciji prijevoda, ciljnom Citateljstvu, naCinu/mjestu objavljivanja, vrsti teksta (registru
ili funkcionalnom stilu), podruc¢ju i normama ciljne kulture”. Prema dokumentu
ekspertne skupine EMT (2022: 7), treba ju razumjeti u najSirem smislu, uzimajuci u
obzir fazu prijenosa znaCenja izmedu dva jezika, zatim strateSke, metodoloSke i
tematske kompetencije koje stupaju na snagu prije, tijekom i nakon faze prijenosa - od
analize dokumenta do konacnih postupaka kontrole kvalitete. Navodi se, takoder, da
buduci da strojno prevodenje (SP) zauzima sve veci dio procesa prevodenja, znanje i
svijest o mogucnostima i ograniCenjima strojnog prevodenja sastavni su dio prijevodne
kompetencije (usp. EMT 2022:7).

Prema dokumentu ekspertne skupine EMT (2022: 8) prevoditelji bi trebali moci ili znati

sljedece:

e analizirati izvorni dokument, identificirati potencijalne tekstualne i kognitivhe
poteskocCe i procijeniti odgovarajuce strategije i resurse za njihovo rieSavanje;

e koncipirati tekstove za posebne svrhe na jednom ili viSe svojih radnih jezika,
uzimajuci u obzir specificne situacije, publiku i ograni¢enja;

e analizirati i opravdati svoje odluke i izbore, koristeCi metajezik suvremenih
teorija prevodenja;

e razumjeti i implementirati strategije kontrole kvalitete, koriste¢i odgovarajuce
alate i tehnike;

e redigirati vlastiti i tudi prijevod prema standardu ili ciljevima kvalitete specifi¢nim
za posao i procijeniti prikladnost koriStenja alata;

e uredivati sadrzaj izvornog teksta za obradu pomocu prevoditeljskih alata.

Posebna se pozornost posvecuje u posliednja dva desetlje¢a vjestini redigiranja

prijevoda.
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Redaktura prijevoda prema Mossopu (2001/2007: 202, cit. u Pavlovi¢ 2015: 222) je
.proces provjere radne verzije prijevoda s ciljiem uoCavanja pogreSaka i unosenja
odgovarajucih ispravaka”. Pavlovi¢ (2015: 222) pojasnjava da norma EN 15038
razlikuje proces redakture vlastitog i tudeg prijevoda. Redakturu vlastitog prijevoda
naziva ,provjerom (engl. checking) da je preneseno znacCenje, da nema izostavljanja ili
pogreSaka te da su zadovoljene definirane specifikacije usluge” (Pavlovi¢ 2015: 223)
te implicira da Ce prevoditelj unijeti nuzne preinake ako to nije ispunjeno. Dok redigirati
(engl. revise) znaci ,provjeriti [tudi] prijevod u smislu prikladnosti za dogovorenu svrhu,
usporediti izvorni i ciljni tekst te preporuciti popravne mjere” (ibid. 223). Razlikuju se

vjestine redigiranja vlastitoga, tudega i strojnoga prijevoda.

Vjestina redigiranja vlastitoga prijevoda dio je samoga procesa prevodenja.

Istrazivanja prijevodnih procesa pokazala su:

».da se svi stadiji prijevodnoga procesa (a ne samo faza redakture) sastoje od nizova rjeSenja
koja prevoditelj samome sebi predlaze te od njihove procjene — prihva¢anja, odnosno

odbacivanja — od strane ,unutarnjeg procjenjivaca“ (Pavlovi¢ 2015: 223).

Ta je vjestina, pojasnjava autorica, u prvome planu u fazi redakture, kad se prevoditelj
,2uz kriti€ni odmak prema vlastitome prijevodu usredotoCuje na uoCavanje vlastitih
pogreSaka, odnosno pronalaZzenje jo$ boljih rjeSenja u konacnoj doradi
prijevoda“ (Pavlovi¢ 2015: 223).

Prema Mossopu (2019: 198) pri redigiranju tudega prijevoda postoji velika opasnost
pristupanja zadatku kao da je redigiranje vlastitoga prijevoda. U redigiranju vlastitoga
prijevoda je sasvim prirodno promijeniti vlastiti nalin izrazavanja. Medutim, pri
redigiranju tudega prijevoda prevoditelj mora imati na umu da to nije njegov prijevod te
da treba samo ispraviti pogreske, a ne ga ponovno prevesti na svoj nacin (Mossop usp.
2019: 198).

Redigiranje strojnoga prijevoda (nadalje u tekstu RSP) (engl. post-editing) postalo je
dobro utemeljeni zadatak za prevoditelje zbog sve ¢eSce uporabe sustava strojnoga
prevodenja (Antunovi¢ i Pavlovi¢ 2019). Razlikuje se od redakture prijevoda koji je
izradio Covjek jer se u strojnim prijevodima nalaze drugacije vrste pogreSaka od onih
koje je izradio Covjek (usp. Antunovi¢ i Pavlovi¢ 2019). Prema ISO 18587: 2017
standardu RSP se izvodi ,na krajnjem proizvodu strojnoga prijevoda (engl. MT output)

u svrhu provjere njegove tocnosti i razumljivosti, poboljSanja teksta, Citljivijeg teksta i
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ispravljanja pogreSaka“ 0. Razlikuju se povréno i potpuno redigiranje strojnoga
prijevoda (engl. light i full post-editing) (TAUS 2010). PovrSno RSP definirano je kao
.proces redigiranja s ciljiem dobivanja samo razumljivog teksta bez ikakvog pokusSaja
proizvodnje proizvoda usporedivog s proizvodom dobivenim ljudskim prijevodom® (ISO
2017). Dok je potpuno RSP definirano kao ,proces redigiranja strojnog prijevoda kako
bi se dobio proizvod usporediv s proizvodom dobivenim ljudskim prijevodom“ " (ISO
2017). Potpuno RSP viSe je u skladu sa standardima kvalitete na koje je vecina
prevoditelja navikla, medutim vazno je zapamtiti da se prevoditelji trebaju koristiti Sto
viSe izvornog teksta strojnog prijevoda (usp. Nitzke i Hansen-Schirren 2021: 32).
Odluka o tome koja je vrsta redigiranja strojnoga prijevoda potrebna ovisi o svrsi teksta
i zahtjevima narucitelja. Prevoditelj treba znati upravljati rizicima tj. razmotriti postoje li
rizici za: povredu podataka; gubitak kontrole nad procesom prevodenja; te poznavati
stav klijenta prema strojnom prevodenju i probleme s kvalitetom prijevoda (Nitzke i
Hansen-Schirren 2021: 52-55)).

U posljednjih par godina sve je ¢es¢i zadatak i priprema tekstova za strojno prevodenje
(engl. pre-editing). Radi se o uredivanju izvornoga teksta, a moZze ukljucivati uklanjanje
pravopisnih i gramati¢kih pogreSaka, zamjenu viSeznacnih rijeCi jednoznacnim, sve s
cilem dobivanja jednostavnijeg i lakSe razumljivijeg teksta sustavima strojnog

prevodenja (usp. Lalli Pacelat i Maras 2018; Taus 2010; i dr.).

2.2.6.4. Snalazenje u stru¢nom podrucju
Nakon prijevodne kompetencije sljedeéu sastavnicu koju Pavlovi¢ (2015: 225) izdvaja
jest tematska kompetencija. Kelly (2005/2014: 32) iznosi da prevoditelji trebaju imati
,L0SNovno poznavanje predmetnih podrucja u kojima radi u mjeri dovoljnoj da omoguci
razumijevanje izvornih tekstova i pristup stru¢noj literaturi za rjeSavanje prijevodnih

problema“12.

Prema dokumentu ekspertne skupine EMT (2022: 8) prevoditelji trebaju ,steci, razviti i
koristiti tematska i znanja specificna za potrebe prevodenja kao $to su ovladavanje
sustavima pojmova, metode rasudivanja, terminologija i frazeologija, specijalizirani

izvori i sl.“13 Naime, prevoditelji ¢esto sudjeluju u tvorbi novog struénog nazivlja i u

10 Vlastiti prijevod
1 Vlastiti prijevod
12 Vlastiti prijevod
13 Vlastiti prijevod
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ujednaCavanju i standardizaciji postojeCeg nazivlja te zbog toga moraju poznavati
nacela terminologije kao discipline te trebaju imati vjestinu upravljanja terminologijom
na vecim projektima zbog bliske suradnje s viSe prevoditelja, terminologa, redaktora i
korektora (Pavlovi¢ 2015: 225).

2.2.6.5. Informaticka kompetencija
Nakon snalazenja u stru¢nome podrucju, Pavlovi¢ (2015: 225-228) navodi

informati¢ku kompetenciju kao sljedecu sastavnicu.

Informati¢ka kompetencija obuhvacéa sva znanja i vjeStine koje su nuzne za uspjesSno
koriStenje sadasnijih i buducih tehnologija u procesu prevodenja (usp. EMT 2022: 9).
To podrazumijeva informatiCku pismenost, odlicno poznavanje i sluzenje
prevoditeljskim alatima i resursima kao S$to su alati za strojno potpomognuto
prevodenje (engl. CAT Tools), alati za strojno prevodenje, terminoloSke baze podataka,

korpusi i dr.

Prema Pavlovi¢ (2015: 226-227 ) i dokumentu ekspertne skupine EMT (2022: 9) od

prevoditelja se oCekuje da se znaju sluziti:

e programima za obradu teksta;

e programima za konvertiranje tekstova iz jednog formata u drugi;

e internetskim alatima (npr. preglednici mreznih stranica i alati za razmjenu
informacija i datoteka);

e sustavima za strojno potpomognuto prevodenje;

e sustavima za upravljanje terminologijama;

e sustavima za upravljanje radnim procesom prevodenja;

e Kkorpusima;

e programima za lokalizaciju mreznih stranica, softvera i videoigara;

e alatima za osiguravanje kvalitete;

e programima za podslovljavanje.

Takoder se oCekuje i razumijevanje sustava za strojno prevodenje i njihovog utjecaja
na proces prevodenja, sposobnost implementacije strojnoga prevodenja prema
potencijalnim potrebama te znati procijeniti rizik koriStenja sustava za strojno

prevodenje. Naime, prevoditelji se trebaju znati ,brzo prilagoditi novim alatima i IT
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resursima uz kriticko procjenjivanje njihove relevantnosti i utjecaja na njihovu radnu
praksu“* (EMT 2022: 9).

2.2.6.6. Profesionalna kompetencija

Posljednja sastavnica koju autorica navodi jest profesionalna kompetencija.

Profesionalna kompetencija je ,u uzem smislu povezana s pripadno$¢u prevoditeljskoj
struci (ono Sto model projekta EMT naziva kompetencijom pruzanja usluga)® (Pavlovi¢
2015: 228). U nju ubrajamo i osobnu i interpersonalnu kompetenciju EMT-ovog modela.
Prema dokumentu ekspertne skupine EMT (2022: 10-11) prevoditelj treba znati

sljedece:

e planirati i upravljati vr.emenom;

e upravljati radnim i kognitivnim optere¢enjem, stresom i kritiCkim profesionalnim
situacijama;

e odgovorno koristiti drustvene medije u profesionalne svrhe;

e uzeti u obzir i prilagoditi organizacijsku i fiziCku ergonomiju radnog okruzZenja;

e kontinuirano samoprocjenjivati, azurirati i razvijati kompetencije i vjestine;

e pratiti i uzimati u obzir nove zahtjeve drustva i jeziCne industrije, nove trZiSne
potrebe i nove profile radnih mjesta;

e pristupati postoje¢im i pronalaziti nove narucitelje koriste¢i odgovarajuée
tehnike pisane i usmene komunikacije;

e protumaciti zahtjeve, ciljeve i svrhe narucitelja, primatelja jeziCne usluge i drugih
sudionika te ponuditi odgovarajuée usluge za ispunjavanje tih zahtjeva;

e organizirati, planirati i upravljati projektima prevodenja koji ukljuCuju viSe
prevoditelja i/ili drugih pruzatelja usluga;

e razumijetii primjenjivati standarde koji se primjenjuju na pruzanje jeziCne usluge;

e kritiCki procijeniti i raditi u skladu s etiCkim nacelima (kao Sto su povijerljivost,
posteno trziSno natjecanje itd.);

e umrezavati se s drugim prevoditeljima i pruzateljima jezi¢nih usluga npr. putem
strukovnih udruzenja, dogadaja i drustvenih medija kako bi se poboljSala

individualna i kolektivna profesionalna vidljivost (EMT 2022: 11).

14 Vlastiti prijevod
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Nakon Sto su detaljno predstavljeni svi vazniji modeli tocnije PACTE-ov, Kelly,
TransComp-ov , EMT-ov i Pavlovi¢, odlucilo ih se sazeti u tablicu kako bi se pokazale
slicnosti odnosno razlike. Tablica 1 prikazuje stoga usporedno (pod)kompetencije gore

navedenih modela prevoditeljske kompetencije.

Tablica 1 Modeli prevoditeljskih (pod)kompetencija

Kelly (2005) TransComp (2009) Pavlovi¢ (2015) PACTE (2017) EMT (2022)
Komunikacijska i Komunikacijska Jezina Dvojezi¢na
tekstualna kompetencija kompetencija u kompetencija potkompetencija
Jezik i kultura
Kulturna i medukulturna  najmanje dva Poznavanje
kompetencija jezika kulture
Izvanjezi¢na
Podru¢na kompetencija Domenska Snalazenje u . Prijevod
potkompetencija
kompetencija struénim
podrucjima
Profesionalna i Kompetencija alata Informaticka Instrumentalna Tehnologija
instrumentalna i istrazivanja kompetencija kompetencija
kompetencija
StrateSka kompetencija  StrateSka Profesionalna StrateSka Pruzanje usluga
kompetencija kompetencija potkompetencija
Stavovi ili Psihomotorna PsihofizioloSke
psihofizioloSka kompetencija komponente
kompetencija
Interpersonalna Osobno i
kompetencija interpersonalno
Kompetencija Prijevodna usluga Potkompetencija Prijevod
aktivacije rutine u uzem smislu znanja o
prevodenja prevodenju

|z Tablice 1 mozZemo vidjeti da svi modeli imaju sli¢nu ili istu ideju kompetencije za jezik.
Modeli TransComp i EMT su spaijili jezi€nu i kulturalnu kompetenciju kao jednu dok su
kod ostalih modela to dvije razli€ite kompetencije. Modeli TransComp, Kelly i Pavlovié¢
imaju podru¢nu i domensku kompetenciju, a modeli PACTE i EMT su te kompetencije
svrstali s drugom kompetencijom. Svi modeli imaju neku inadicu tehnoloske
kompetencije. StrateSku kompetenciju kao takvu, osim EMT-ovog modela koji
strateSku kompetenciju svrstava pod pruzanje usluga i prijevod, imaju svi ostali modeli.
Kompetencije koje se odnose na kognitivhe komponente i stavove imaju modeli Kelly,

TransComp i PACTE. Modeli Kelly i EMT imaju sliénu varijantu interpersonalne
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kompetencije. Kompetencije vezane uz znanje o samom prevodenju imaju modeli
TransComp, PACTE, Pavlovi¢ i EMT.

Nakon Sto smo predstavili sve modele i sastavnice prevoditeljske kompetencije

prelazimo na trendove u prevoditeljskoj profesiji.

3. Trendovi u prevoditeljskoj profesiji
Pavlovi¢c (2015: 232-235) pretpostavlja da ¢e u buducnosti od prevoditelja biti
zahtijevana sve uZa specijalizacija i sve Sire kompetencije, dodatna znanja i vjestine,
koriStenje vecCim brojem alata i pomagala te da ¢e se viSe baviti redigiranjem strojnoga
prijevoda nego prevodenjem ,konvencionalnih® prijevoda. Nadalje, smatra da se
obrazovanje prevoditelja treba viSe usredotociti na proceduralna znanja, a manje na
CinjeniCna znanja te da bi studijski programi trebali kao ishode ucCenja naglasSavati
vjestine i kompetencije, a manje sadrzaje. (usp. Pavlovi¢ 2015: 232—-235). Autori€ina
predvidanja su se pokazala ispravnima, a to mozemo vidjeti iz sljedecih anketa jeziCne

industrije 2023. godine.

U nastavku Ce se navesti dvije ankete jeziCne industrije iz 2023. godine kako bi se

vidjeli aktualni trendovi u prevoditeljskoj profesiji.

Anketa ELIS (European Language Industry Survey) za 2023. godinu obuhvacéa trziSne
trendove, oCekivanja i probleme, izazove i prepreke kao i promjene u poslovnoj praksi.
Pristup anketi omogucen je tvrtkama za jezi¢ne usluge (engl. Language service
companies), neovisnim jeziCnim profesionalcima (engl. Indenpendent language
professionals), obrazovnim institucijama (engl. Training institutes), kupcima jezicnih

usluga te privatnim i javnim sluzbama za prevodenje (engl. Translation departments).

Prema anketi, strojno prevodenje dominira listom trendova, pozitivnih i negativnih,
medutim, umjetna inteligencija je izgubila ozracje kao nova prilika i sada se primarno
dozivljava kao izazov, $to se moze povezati s na¢inom na koji se o ChatGPT-u i slicnim
aplikacijama umjetne inteligencije raspravlja na forumima i u prevladavaju¢im medijima.
Audiovizualna lokalizacija smatra se pozitivnim trendom, a u mnogo manjoj mjeri i
kreativno prevodenje. Tvrtke za jeziCne usluge smatraju da usluge strojnoga
prevodenja, glasa i multimedija, transkreacije, standardnoga prevodenja i redigiranja
strojnoga prijevoda imaju najvise razvojnog potencijala u 2023. godini (ELIS 2023: 21—
24).
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lzvieS¢e Nimdzi 2023 Top 100 godiSnje je izvjeSce o industriji jeziCnih usluga koje
obuhvaca istrazivanje trziSta oko prevodenja, lokalizacije, usmenog prevodenja,

ulaganja i jo§ mnogo toga. Takoder, rangira najbolje tvrtke u sektoru.

Njihovi rezultati pokazuju da su usluge koje najceSce nude pruzatelji jezi¢nih usluga
(engl. Language service providers) pismeno prevodenje i lokalizacija (89,3%), strojno
prevodenje i redigiranje (74,2%), podslovljavanje (66%) i stolno izdavastvo (DTP) i
graficki dizajn (58,5%). Sinkronizacija, voice-over i audiousluge su na petome mjestu
(57,9%), copywriting (pisanje tekstova u svrhu oglasavanja ili drugih oblika marketinga),
transkreacija, kreacija sadrzaja i transkripcija su na Sestome mjestu (54,1%). Usmeno
prevodenje na daljinu (engl. Remote interpreting) (48,4%) i usmeno prevodenje na licu

mjesta (engl. On-site interpreting) (47,2%) su na sedmome i osmome mijestu.

IzvjeS¢e navodi procjenu kvalitete strojnoga prijevoda (Machine Translation Quality
Estimation (MTQE) kao tehnoloski trend koji ¢e vjerojatno zavladati 2023. Kao
najnovije trendove u umjetnoj inteligenciji navode strojno generirano podslovljavanje
uzivo (engl. machine generated live subtitling), sinkronizaciju umjetnom inteligencijom
(engl. Al Dubbing) i dr.

Potaknuto ovim anketama odlu¢eno je provesti vlastito istraZivanje o uslugama u
jezi¢noj industriji i potrebnim kompetencijama za njihovo pruzanje. U nastavku ¢e biti

navedeno kako je provedeno.

3.1. Analiza (1) usluga u jeziénoj industriji
Cilj je analize vidjeti koje se usluge nude na trziStu jezi¢ne industrije te koje su

kompetencije potrebne prevoditeljima za njihovo izvrSavanje.

3.1.1. Metodologija
Analizirano je trideset (30) tvrtki koje imaju sjediSte u Europi. Petnaest (15) tvrtki
odabrano je s liste Nimdzi 2023 Top 100, a drugih petnaest (15) s mrezne stranice

TranslatorsCafe kako bi imali tvrtke raznovrsnijih veli€ina i pozadina.

Tablica 2 prikazuje popis analiziranih prevoditeljskih tvrtki.

Tablica 2 Analizirane prevoditeljske tvrtke

Naziv tvrtke Poveznica Kod
Acolad Group https://www.acolad.com/ T
Star Group https://www.star-group.net/en/company/about-us.html T2
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Translated https://translated.com/welcome T3

Vistatec https://vistatec.com/ T4

SeproTec Multilingual Solutions https://seprotec.com/ T5

LanguageWire https://www.languagewire.com/ T6

Global Talk https://www.globaltalk.eu/ T7

KERN Global Language Services  https://www.e-kern.com/us/ T8

Sprakservice Sverige https://www.sprakservice.org/ T9

Jonckers https://www.jonckers.com/ T10
Summa Linguae Technologies https://summalinguae.com/ T11
Janus Worldwide https://janusww.com/ T12
Skrivanek https://skrivanek.com/ T13
Lingsoft Group https://www.lingsoft.fi/en T14
Awatera https://awatera.com/en/ T15
Diverbity www.diverbity.at T16
Ad Verbum https://www.adverbum.be/ T17
GTH Translation https://gthtranslation.com/ T18
Alkemist https://www.alkemist.cz/ T19
AP Translation http://www.ap-translation.dk/english.html T20
Decorum Language Services Oy  htips://decorumls.com/ T21
Avatex Traductions http://www.avatex.fr/ T22
Panda Texte GMBH https://www.pandatexte.de/ T23
Freisk Translation LTD https://www.freisk.com T24
Kosmos SRL https://www.studiokosmos.com/ T25
Founding Language https://founding-language.com/ T26
Argos Multilingual https://www.argosmultilingual.com/ T27
CPSL Language Solutions https://www.cpsl.com/ T28
Baltic Media https://www.balticmedia.com/sv/ T29
Translax24 https://schweizer-uebersetzungsbuero.com/ T30

Prema podatcima, ovih trideset tvrtki nudi 83 razliCite usluge. Od tih 83 neke se

preklapaju, stoga su grupirane u deset kategorija usluga (Grafikon 1) kako bi mogle

biti usporedive: pismeno prevodenje, osiguranje kvalitete (lektura, korektura),

lokalizacija (SEO, stolno izdavastvo (DTP) i grafiCki dizajn, e-uCenje), strojno

prevodenje (SP) i redigiranje strojnoga prijevoda, usmeno prevodenje, audiovizualno

prevodenje (podslovljavanje, sinkronizacija, voice-over), vlastita tehnologija (SP, Al,

CAT), kreativno prevodenje (copywriting, transkreacija, kreacija sadrzaja),
terminologija i poslovno savjetovanje (savjetovanje, marketing, globalizacija,

internacionalizacija, SEM), kako bi se omogucila usporedna analiza.
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Podatci su prikupljeni s informacija na mreznim stranicama tvrtki i njihovim profilima s
LinkedIna. Informacijama je pristuplijeno na engleskome jeziku ako je to bilo moguce,
a ako nije, onda na izvornome jeziku. U svim sluCajevima provjereno odgovara li
engleska inacica izvorniku. Postojale su razlike u ponudenim informacijama. Za vecinu
je bilo moguce pristupiti svim informacijama. Neke tvrtke su samo navele podrucja

usluga koja nude, dok su druge imale opSirne opise svake usluge.
Prikupljeni podatci statisticki su obradeni.

3.1.2. Rezultati
S obzirom na to da je viSe usluga grupirano pod jednu kategoriju, podatci ¢e biti

prikazati u postotcima.

Najzastupljenije su usluge pismenoga prevodenja, koju nudi 96,66% analiziranih tvrtki;
osiguranja kvalitete, koju nudi 83,33% analiziranih tvrtki; usmenoga prevodenja, koju
nudi 56,66% analiziranih tvrtki; lokalizacije, koju nudi 55% analiziranih tvrtki. Nadalje,
usluge strojnoga prevodenja i redigiranja strojnoga prijevoda nudi 50% analiziranih
tvrtki, usluge kreativnoga prevodenja nudi 42,50% analiziranih tvrtki. Usluge
audiovizualnoga prevodenja nudi 38,33% analiziranih tvrtki. Usluge vlastite tehnologije
nudi 36,66% analiziranih tvrtki. Usluge terminologije nudi 30% analiziranih tvrtki.

Usluge poslovnoga savjetovanja nudi 18% analiziranih tvrtki.

Grafikon 1 prikazuje pisane podatke te se podsje¢a da su podatci grupirani kao sto je

navedeno u 3.1.1.

Usluge koje nude analizirane tvrtke

Poslovno savjetovanje
Terminologija

Vlastita tehnologija
Audiovizualno prevodenje
Kreativno prevodenje

SP i redigiranje SP-a
Lokalizacija

Usmeno prevodenje
Osiguranje kvalitete

Pismeno prevodenje

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00%
B Usluge

Grafikon 1 Usluge koje nude analizirane tvrtke
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Kada usporedimo sastavnice prevoditeljske kompetencije s analiziranim uslugama,
mozemo primijetiti da su za pruzanje usluga pismenoga prevodenja posebno potrebne
jezitna, kulturna i prijevodna kompetencija. Jezi¢na, informatiCka i prijevodna
kompetencija su nuZne za pruZanje usluga osiguranja kvalitete. Za pruzanje usluga
lokalizacije trebaju informaticka, jeziCna, kulturna, prijevodna i tematska kompetencija.
Prijevodna kompetencija i informatiCka kompetencija neophodne su za pruzanje
usluga strojnoga prevodenja i redigiranja SP-a. Za pruzanje usluga usmenoga
prevodenja vazne su jezi¢na, kulturna, prijevodna i informaticka kompetencija. Jezi¢na,
prijevodna i informaticka kompetencija potrebne su za pruzanje usluga
audiovizualnoga prevodenja. Za pruzanje usluga kreativhoga prevodenja prevoditelji
trebaju jezinu, kulturnu, tematsku i informati¢ku kompetencija. Usluga terminologije

zahtijeva jezi¢nu, informaticku i tematsku kompetenciju.

Za pruzanje usluga koje prevoditeljske tvrtke nude uz neizostavne jezicne, kulturne i

prijevodne kompetencije do izraZzaja dolazi informaticka kompetencija.

S obzirom na ove rezultate htjeli smo vidjeti hoée li studenti prevoditeljskih studija
tijekom studija imati moguénost razvijanja kompetencija potrebnih za pruzanje tih

usluga.

3.2. Analiza (2) diplomskih studijskih programa
Cilj je analize vidjeti postoje li na diplomskim studijima kolegiji koji bi omogudili
studentima razvijanje potrebnih kompetencija za pruzanje naj¢eSc¢e nudenih usluga u

jezi¢noj industriji prema rezultatima provedenog istrazivanja.

3.2.1. Metodologija

Analizirano je osamnaest (18) diplomskih studijskih programa od kojih je njih petnaest
(15) dio EMT-a, a njih tri (3) nije. Vazno je napomenuti da se takoder razlikuju i po
duljini trajanja programa kao i u koli€ini ECTS bodova koje zahtijevaju. Dakle,
jedanaest (11) studijskih programa traju dvije godine i zahtijevaju 120 ECTS-a, tri (3)
traju jednu godinu i zahtijevaju 60 ECTS-a, tri (3) traju jednu i pol godinu odnosno tri
(3) semestra i zahtijevaju 90 ECTS-a te jedan (1) traje jednu godinu i zahtijeva 90
ECTS-a.

Tablica 3 prikazuje popis studijskih programa koji su uzeti u obzir za ovo istrazivanje.

Tablica 3 Analizirani studijski programi
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Naziv diplomskog studija'® Sveudiliste Kod

Prevodenje'® Sveuciliste u Leidenu S1
Pismeno prevodenje'’ Sveudiliste Vilniaus S2
Znanost o prevodenju® Sveuciliste Cork S3
Prevoditeljske i jeziéne usluge'® Sveuciliste u Portu S4
Prevoditeljstvo i terminologija?® Sveuciliste na Malti S5
Prevoditeljstvo?! Sveudiliste u Leipzigu S6
Prevodenje, usmeno prevodenje, jezicne Sveuciliste u Parizu S7
industrije i specijalizirano prevodenje?2

Specijalizirano prevodenje® Sveuciliste u Bologni S8
Tehniéko prevodenje?* Tehnicko sveudiliste u Rigi S9
Pismeno prevodenje?® Jagelonsko sveuciliste u Krakovu S10
Prevodenje?® Sveuciliste u Ljubljani S11
Pismeno i usmeno prevodenje?’ Sveuciliste Konstantina Filozofa u Nitri S12
Visejeziéna prevoditeljska komunikacija?® Sveucdiliste u Turkuu S13
Pismeno i usmeno prevodenje?® Sveuciliste Ca' Foscari u Veneciji S14
Prevodenje® SveucilisSte NOVA u Lisabonu S15
Prevodenje®' Portugalsko katolicko sveuciliste S16
Tehni¢ko prevodenje i usmeno prevodenje3? Sveuciliste u Salentu S17
Specijalizirano prevodenje3 Sveuciliste Vic S18

15 |z naziva studija izostavljena je informacija o jeziénom paru koji je uklju¢en u studijski program jer u ovom
istraZivanju taj podatak nije relevantan.

'6 Vige informacija dostupno na https://www.universiteitleiden.nl/en/education/study-
programmes/master/linguistics/translation/about-the-programme (pristupljeno 07.06.2023.)

17 Vige informacija dostupno na https://www.vu.lt/studijos/stojantiesiems/magistro-studiju-sarasas/vertimas-
vertimas-rastu-vertimas-zodziu-anglu-vokieciu-prancuzu-k#studiju-programos-planas-vertimas-rastu (pristupljeno
07.06.2023.)

'8 \/iSe informacija dostupno na https://www.ucc.ie/en/cke77/ (pristupljeno 07.06.2023.)

19 Vie informacija dostupno na
https://sigarra.up.pt/flup/en/cur_geral.cur_view?pv_ano_lectivo=2021&pv_curso_id=437&pv_origem=CUR&pv_tip
o_cur_sigla= (pristupljeno 07.06.2023.)

20 ViSe informacija dostupno na https://www.um.edu.mt/courses/programme/PMTTFTT-2022-3-O (pristupljeno
07.06.2023.)

21 Vise informacija dostupno na https://amb.uni-leipzig.de/?kat_id=651 (pristupljeno 07.06.2023.)

22V/ise informacija dostupno na https://odf.u-paris.fr/fr/offre-de-formation/master-XB/arts-lettres-langues-
ALL/traduction-interpretation-K6JMSAFS/master-traduction-interpretation-parcours-industrie-de-la-langue-et-
traduction-specialisee-JRQNFV5Z.html (pristupljeno 07.06.2023.)

23 ViSe informacija dostupno na https://corsi.unibo.it/2cycle/Specialized Translation (pristupljeno 07.06.2023.)

24 ViSe informacija dostupno na https://www.rtu.lv/en/feth/studies-feth/master-professional-study-programme--
technical-translation (pristupljeno 07.06.2023.)

25 Vise informacija dostupno na https://przeklad.filg.uj.edu.pl/dydaktyka/studia-magisterskie2 (pristuplieno
07.06.2023.)

26 Vie informacija dostupno na https://www.ff.uni-lj.si/studij/magistrski-studij-2-stopnja/predstavitev-programov-2-
stopnja (pristupljeno 07.06.2023.)

27 \/ie informacija dostupno na http://www.kir.ff.ukf.sk/index.php/sk/pre-uchadzacov/magisterske-studium
(pristupljeno 07.06.2023.)

28V/i%e informacija dostupno na https://www.utu.fi/fi/yliopisto/humanistinen-tiedekunta/monikielinen-
kaannosviestinta (pristupljeno 07.06.2023.)

29 ViSe informacija dostupno na https://unive.it/data/44265 (pristupljeno 07.06.2023.)

30 Vige informacija dostupno na https://guia.unl.pt/en/2022/fcsh/program/6633 (pristupljeno 07.06.2023.)

31 Vige informacija dostupno na https://fch.lisboa.ucp.pt/mestrados/programas/master-translation (pristupljeno
07.06.2023.)

32 Vise informacija dostupno na https://www.unisalento.it/en/web/international/studying/degree-programs/-
/dettaglio/corso/LM33/technical-translation-and-interpreting (pristupljeno 07.06.2023.)

33 Vise informacija mozete vidjeti na https://www.uvic.cat/en/master-degree/specialised-translation (pristuplieno
07.06.2023.)
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U nastavku istrazivanja radi preglednosti koristiti ¢e se kodificirani nazivi studijskih

programa.

Podatci su prikupljeni s informacija na mreznim stranicama sveucilista. Informacijama
je pristupljeno na engleskome jeziku ako je to bilo moguce, a ako nije, onda na
izvornome jeziku. U svim je sluCajevima provjereno odgovara li engleska inaCica
povezani s uslugama koje smo analizirali odnosno s potrebnim kompetencijama za
pruzanje tih usluga. Treba uzeti u obzir da bi u sljedecoj fazi istrazivanja bilo potrebno
analizirati izvedbene nastavne planove kako bi se ustanovilo pokrivaju li i kolegiji
drugih naziva sadrzaje koji su povezani s analiziranim uslugama. Pretpostavlja se da
studenti imaju prilike upoznati se barem djelomi¢no sa sadrzajima vezanim za
analizirane usluge kroz kolegije kao $to su Prevoditeljstvo, Znanost o prevodenju,
Napredno prevodenje i slicno te da o imaju uvodno znanje za vecinu usluga koje se
nude u jezi¢noj industriji.
3.2.2. Rezultati

Za usluge pismenog prevodenja uzeti su u obzir kolegiji naziva kao $to su na primjer
Metodologija pismenog prevodenja, Pisano prevodenje s A jezika na B jezik i sli¢no.
Razmatrani su kolegiji naziva kao $to su Lektura i korektura, Revizija prijevoda i sli€no
za usluge osiguranja kvalitete. Kolegiji naziva kao $to su Uvod u lokalizacijsku
industriju, Lokalizacija IT-a i videoigara, Prevodenje i lokalizacija multimedijskih
tekstova i sliCno uzeti su u obzir za usluge lokalizacije. Za usluge strojnog prevodenja
i redigiranja SP-a uzeti su u obzir kolegije naziva kao $to su npr. Prevoditeljevi alati,
Prijevodne tehnologije, Uvod u prijevodne tehnologije, Strojno prevodenje i redigiranje
strojnog prijevoda, Strojno potpomognuto prevodenje i sli€no. Kolegiji naziva kao sto
su Metodologija usmenog prevodenja, Teorija, metodologija i vieZzba konsekutivnog i
simultanog prevodenja, Usmeno prevodenje A jezika, Konsekutivno prevodenje i sli¢no
uzeti su u obzir za usluge usmenoga prevodenja. Za usluge audiovizualnoga
prevodenja uzeti su u obzir kolegiji naziva kao $to su Podslovijavanje u teoriji i praksi,
Uvod u audiovizualno prevodenje, Multimedijsko prevodenje, Audiovizualno
prevodenje i slicno. Za usluge kreativnoga prevodenja razmatrani su kolegiji naziva
kao $to su Prevodenje i kreativnost, Kreativno pisanje i slicno. Za usluge terminologije
uzeti su u obzir kolegije naziva kao Sto su npr. Terminologija i terminografija,

Leksikografija, Uvod u terminologiju, Terminologija i prevodenje, Korpusna lingvistika i

23



specijalni jezici i slicno. Kolegiji naziva kao $to su npr. Poslovna komunikacija i
marketing, Marketing drustvenih mreza i slicno razmatrani su za usluge poslovnoga

savjetovanja.

Grafikon 2 prikazuje kolegije koji nude sadrzaj koji je potreban za razvoj kompetencija

nuznih za pruzanje trazenih usluga.

Analizirani kolegiji
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Grafikon 2 Analizirani kolegiji

Svi analizirani diplomski studijski programi nude kolegije usmijerene na pismeno
prevodenje. Sesnaest (16) analiziranih diplomskih studijskih programa nudi kolegije
fokusirane na strojno prevodenje i redigiranje strojnoga prijevoda. Petnaest (15)
analiziranih diplomskih studijskih programa nudi kolegije koji ukljuCuju sadrzaje
usmenog prevodenja. Jedanaest (11) analiziranih diplomskih studijskih programa nudi
kolegije usmjerene na audiovizualno prevodenje. Deset (10) analiziranih diplomskih
studijskih programa nudi kolegije fokusirane na terminologiju. Deset (10) analiziranih
diplomskih studija nudi kolegije koji se tiCu lokalizacije. Osam (8) analiziranih
diplomskih studijskih programa nudi kolegije koji uklju€uju sadrzaje osiguranja kvalitete.
Dva (2) analizirana diplomska studijska programa nude Kkolegije usmjerene na

kreativno prevodenje i poslovno savjetovanje.
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Studijski programi koji traju dvije godine i Cijim se zavrSetkom stjeCe 120 ECTS-a
prosje¢no nude pet (5) obveznih i pet (5) izbornih kolegija koji su usmjereni na pismeno
prevodenje, jedan (1) obvezan i jedan (1) izborni kolegij koji se tiCu osiguranja kvalitete,
lokalizacije i usmenog prevodenja, jedan (1) obvezan i (2) izborna kolegija koji su
vezani za audiovizualno prevodenje. Studiji koji traju jednu godinu i zahtijevaju 60
ECTS-a prosjecno nude dva (2) obvezna kolegija koji se ti€u pismenog prevodenja, a

za sve ostale usluge po jedan (1) obvezan te jedan (1) izborni kolegij.

Kolegije koji su usmjereni na kreativno prevodenje i poslovno savjetovanje nude samo
dva (2) studijska programa te ih nude kao izborne kolegije. Kolegije koji se odnose na
lokalizaciju i audiovizualno prevodenje, studijski programi uglavnom nude kao izborne

kolegije ili kao specijalizaciju.

3.3. Rasprava
Rezultati analiza pokazuju da diplomski studijski programi prevoditeljstva djelomiéno

slijede trendove trzista jezi¢ne industrije, ali nedovoljno.

Prilikom rasprave treba uzeti u obzir, kao Sto je u 3.2.1. istaknuto, da su u analizu uzeti
samo nazivi kolegija, a da studenti uvodne informacije o tim uslugama dobivaju
vjerojatno u opc¢im kolegijima kao Sto su Prevoditeljstvo, Znanost o prevodenju,

Napredno prevodenje i slicno.

Analizirane prevoditeljske tvrtke najCeS¢e nude usluge pismenoga prevodenja,
osiguranja kvalitete, lokalizacije, usmenoga prevodenja, strojnoga prevodenja i

redigiranja strojnoga prevodenja te usluge kreativhoga prevodenja.

Analizirani diplomski studijski programi pismenoga prevodenja imaju najvise kolegija
usmjerenih na pismeno prevodenje, strojno prevodenje i redigiranje strojnoga
prevodenja. Medutim, s obzirnom na potraznju za uslugama lokalizacije, kreativhoga i
audiovizualnoga prevodenja smatram da analizirani studijski programi nude premalen
broj kolegija koji se ticu tih usluga. Nadalje, buducéi da se pojedini kolegiji nude samo
na odredenim smjerovima, smatram da ne dobivaju svi studenti priliku upoznati se s
tim sadrzajima te da bi se sadrzaji studijskih programa trebali stalno prilagodavati i

nadopunjavati novim kolegijima koji bi zadovoljavali potrebe za novim kompetencijama.
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4. Zakljuéak
Cilj ovoga rada bio je opéenit prikaz stanja i perspektive prevoditeljske kompetencije,
otkriti koje se usluge nude na trziStu jeziCne industrije te postoje li na diplomskim
studijima prevoditeljstva kolegiji koji bi omogucili studentima razvijanje potrebnih
kompetencija za pruzanje najCeSce nudenih usluga na trzistu. Nakon opcenitoga
uvoda u prevoditeljske kompetencije i njezinih modela, presli smo na detaljan prikaz
sastavnica prevoditeljske kompetencije. Nadalje, presli smo na istrazivanje. Prvim
dijelom istrazZivanja otkriveno je koje se usluge naj¢eS¢e nude u analiziranim tvrtkama
te je to povezano s kompetencijama navedenim u poglavlju 2.2.6. Drugim dijelom
istrazivanja saznali smo koliko kolegija analizirani studijski programi nude u skladu s
analiziranim uslugama iz prvog dijela istrazivanja te je na temelju toga napravljena

usporedba izmedu dobivenih rezultata.

Podrazumijeva se da prevoditelj mora imati visoku razinu jezi¢ne, kulturne i prijevodne
kompetencije neovisno o tome kojim se podruCjem bavi i koje usluge sve nudi.
Medutim, prema ovim podatcima vidi se da se nudi mnogo usluga koje su vezane uz
tehnologiju (lokalizacija, strojno prevodenje...), audiovizualnost (sinkronizacija, voice-
over, podslovljavanje...) te kreativhost (marketing, kreacija sadrzaja, copywriting...).
Stoga je danas neophodno da prevoditeljiimaju visoku razinu tehnoloSke kompetencije
(sposobnost sluzenja CAT alatima, sustavima za strojno prevodenje, umjetnom

inteligencijom, alatima za podslovljavanje, osiguranje kvalitete...).

Trend u povecanju usluga vezanih za audiovizualnost i kreativnost, koja se vidi u
izvjeS¢ima ELIS i NIMDZI, ali i u prvom dijelu istrazivanja u radu, moze biti posljedica
sve vecega koriStenja automatizacije i strojnoga prevodenja. Medutim, diplomski
studijski programi ne prate taj trend uzimajuci u obzir da su kolegiji koje nude vezane
za audiovizualno prevodenje naj¢eSce izborni kolegiji, a kolegiji vezani za kreativno
prevodenje vrlo su rijetki. Od osamnaest analiziranih studijskih programa samo su ih

dva nudila i bili su izborni kolegiji.

Prema izvjeSéu TAUS iz 2022., strojno prevodenje ¢e do 2030. godine imati kvalitetu
kao ljudski prijevod, $to nije toliko iznenadujue s obzirom na brzinu napretka
tehnologije. Medutim, kao Sto smo vidjeli u drugome dijelu istraZzivanja diplomski
studijski programi za prevoditelje najvise nude kolegija koji su fokusirani na pismeno
prevodenje. S obzirom na to koji je naglasak na tehnolo$koj kompetenciji prisutan na
trenutnom, ali i buduéem trziStu, smatram da se studentima ne pruza dovoljno kolegija
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koji su fokusirani na strojno prevodenje odnosno na redigiranje strojnoga prijevoda,

koji su prema provedenom istrazivanju, uglavnhom samo uvodni ili izborni kolegiji.

Na temelju provedenih istrazivanja moze se predvidjeti da Ce se sve viSe traziti usluge
kreativhoga, strojnoga i audiovizualnoga prevodenja te je potrebno viSe takvih sadrzaja

ukljuciti u studijske programe kako bi studenti bili spremni za buduce trziste rada.

Nadam se stoga da ¢e ovaj zavrsni rad buducim prevoditeljima posluziti kao polaziste
za njihovo kontinuirano usavrSavanje. Stalno usavrSavanje potrebno je za jamcenje
visokokvalitetne razine prijevoda koja je neophodna za konkurentnost na trziStu rada
na kojemu je vrlo bitna fleksibilnost i prac¢enje tehnoloSkih trendova. Takoder,
predstavljeno istraZivanje moze biti zanimljivo i nositeljima prevoditeljskih studija koji
trebaju pratiti i koliko je moguce predvidjeti budu¢e promjene na trziStu i u jezi¢noj
industriji te s time uskladili studijske programe i ponuditi studentima programe koji ¢e

omoguciti studentima razvoj neophodnih kompetencija za buduénost prevoditelja.

27



5. Popis literature i drugih izvora podataka
LITERATURA:

e Alves, F. i Gongalves, J.L. (2007) ,Modelling Translator's Competence®. U:
Gambier, Y., Schlesinger, M. i Stolze, R. (ur.). Translation Studies: Doubts and
Directions. Amsterdam: John Benjamins. str. 41-58 .

e Antunovi¢, G. i Pavlovi¢, N. (2019) ,Redaktura strojnih prijevoda - sve vazniji
prevoditeljski zadatak® U: MateSi¢, M. i Vlasteli¢, A. (ur.). Jezik i um. Zagreb:
Srednja Europa & HDPL. str. 147-167.

e Bell, Roger T. (1991) Translation and Translating: Theory and Practice, 2.
izdanje. London: Longman inc.

e Ekspertna skupina EMT (2009) Competences for professional translators,
experts in multilingual and multimedia communication. Dostupno na:
http://ec.europa.eu/dgs/translation/programmes/emt/key documents/emt_com
petences_translators_en.pdf [Pristupljeno: 10. veljace .2023.]

e Ekspertna skupina EMT (2017) EMT Competence Framework. Dostupno na:
https://commission.europa.eu/system/files/2018-
02/emt_competence_fwk 2017 _en_web.pdf [Pristupljeno: 10. veljaCe .2023.]

e Ekspertna skupina EMT (2022) EMT Competence Framework. Dostupno na:
https://commission.europa.eu/document/download/b482a2c0-42df-4291-8bf8-
923922ddc6e1_en?filename=emt_competence fwk 2022 _en.pdf [Pristupljeno:
10. veljace 2023.]

e ELIS (2023) EUROPEAN LANGUAGE INDUSTRY SURVEY

e Europski odbor za normizaciju (2006) Europska norma EN 15038

e Gopferich, S. (2009) ,Towards a Model of Translation Competence and its
Acquisition. The Longitudional Study TransComp® U: Gopferich, S., Lykke
Jakobsen, A. i Mess, |. M. (ur.). Behind the Mind: Methods, Models and Results
in Translational Process Research. Copenhagen: Samfundsliteratur. str. 11-37.

e Hickey, S. (2023) The 2023 Nimdzi 100: The Ranking of the Top 100 Largest
Service Providers. Dostupno na: https://www.nimdzi.com/nimdzi-100-top-Isp/
[Pristupljeno: 17. travnja 2023]

e Honig, H. G. (1991) ,Holmes’ 'Mapping Theory' and the Landscape of Mental
Translation Processes®. U: Leuven-Zwart, K. M. v. i Naaijkens, T. (ur.).

28


http://ec.europa.eu/dgs/translation/programmes/emt/key_documents/emt_competences_translators_en.pdf
http://ec.europa.eu/dgs/translation/programmes/emt/key_documents/emt_competences_translators_en.pdf
https://commission.europa.eu/system/files/2018-02/emt_competence_fwk_2017_en_web.pdf
https://commission.europa.eu/system/files/2018-02/emt_competence_fwk_2017_en_web.pdf
https://commission.europa.eu/document/download/b482a2c0-42df-4291-8bf8-923922ddc6e1_en?filename=emt_competence_fwk_2022_en.pdf
https://commission.europa.eu/document/download/b482a2c0-42df-4291-8bf8-923922ddc6e1_en?filename=emt_competence_fwk_2022_en.pdf
https://www.nimdzi.com/nimdzi-100-top-lsp/

Translation Studies: The State of the Art. Amsterdam; Atlanta: Rodopi. str. 77—
90.
Hrvatski  jezicni portal (2003) Kompetencija. Dostupno  na:

https://hjp.znanje.hr/index.php?show=search by id&id=eltuWx|%3D&keyword

=kompetencija [Pristupljeno: 28. kolovoza 2023.]

Hurtado Albir, A. (2015) 'The Acquisition of Translation Competence.

Competences, Tasks, and Assessment in Translator Training'. Meta. 60 (3). str.
256-280.

Hurtado Albir, A. (2017) Researching Translation Competence by PACTE group.
Amsterdam: John Benjamins.

Kelly, D. (2002) 'Un Modelo de Competencia Traductora: Bases Para El Disefio
Curricular'. Puente. str. 9-20.

Kelly, D. (2005) A Handbook for Translator Trainers: A Guide to Reflective
Practice. Manchester: St. Jerome.

Kelly, D. (2014) A Handbook for Translator Trainers: A Guide to Reflective
Practice. London: Routledge.

Kiraly, D. (2000) A Social-Constructivist Approach to Translator Education:
Empowerment from Theory to Practice. Manchester: St. Jerome.

Lalli Pacelat, I. i Maras, P. (2018) 'Gli strumenti di traduzione e le risorse
linguistiche nelle traduzioni dal croato all'italiano e dall'italiano al croato’. Studia
Polensia 7 (1). str. 28-30.

Massardo, I. et al. (2016) MT Post-Editing Guidelines. Amsterdam: TAUS

Signature Editions. Dostupno na: https://o.taus.net/insights/reports/taus-post-

editing-quidelines [Pristupljeno: 27. srpnja 2023.]

Massardo, |. i van der Meer, J. (2017) The Translation Industry in 2022. A report
from the TAUS Industry Summit. Amsterdam: TAUS BV.

Medunarodna organizacija za standardizaciju (ISO) (2017) ISO 18587:2017

Translation services — Post-editing of machine translation output -

Requirements. Dostupno na:
https://www.iso.org/obp/ui/en/#iso:std:iso:18587:ed-1:v1:en [Pristupljeno: 25.
svibnja 2023.]

Mossop, B. (2001/2007) Revising and Editing for Translators. Manchester: St.

Jerome.

29


https://hjp.znanje.hr/index.php?show=search_by_id&id=eltuWxI%3D&keyword=kompetencija
https://hjp.znanje.hr/index.php?show=search_by_id&id=eltuWxI%3D&keyword=kompetencija
https://o.taus.net/insights/reports/taus-post-editing-guidelines
https://o.taus.net/insights/reports/taus-post-editing-guidelines
https://www.iso.org/obp/ui/en/#iso:std:iso:18587:ed-1:v1:en

Mossop, B. (2019) Revising and Editing for Translators. 4. izdanje. London:
Routledge.

Neubert, A. (1994) ,Competence in Translation: A Complex Skill, How to Study
It and How to Teach It“. U: Snell-Hornby, M., Péchhacker, F. i Kaind, F. (ur.).
Translation Studies: An Interdiscipline Selected papers from the Translation
Studies Congress, Vienna, 1992. Amsterdam: John Benjamins. str. 411-420.
Neubert, A. (2000) ,Competence in Language, in Languages, and in
Translation®. U: Schaffner, C. i Adab, B. (ur.). Developing Translation
Competence. Amsterdam: John Benjamins. str. 3—18.

Nitzke, J. i Hansen-Schirra, S. (2021) A short guide to post-editing (Translation
and Multilingual Natural Language Processing 16). Berlin: Language Science
Press.

Nord, C. (1991) Text Analysis in Translation. Theory, Methodology and Didactic
Application of a Model for Translation-oriented Text Analysis. Amsterdam:
Rodopi.

Orozoco, M. i Hurtado Albir, A. (2002) 'Measuring Translation Competence
Acquisition'. Meta. 47 (3). str. 375-402.

PACTE (2003) ,Building a Translation Competence Model® U: Alves, F. (ur.).
Triangulating Translation: Perspectives in Process-Oriented Research.
Amsterdam: John Benjamins. str. 43—66.

PACTE (2005) 'Investigating Translation Competence: Conceptual and
Methodological Issues'. Meta. 50 (2). str. 609—619.

PACTE (2011) ,Results of the Validation of the PACTE Translation Competence
Model: Translation Project and Dynamic Translation Indeks*. U: O'Brien, S. (ur.).
Cognitive Explorations of Translation. London: Continuum. str. 30—56.
Pavlovi¢, N. (2015) Uvod u teorije prevodenja. Zagreb: Leykam international.
Piecychna, B. (2020) 'Cosmetic Translation Competence — A Theoretical Model
and Implications for Translator Training'. Forum Filologiczne Ateneum 1 (8). str.
101-126

Pym, A. (1992) ,Translation Error Analysis and the Interference with Language
Teaching®. U: Dollerup, C. i Loddegaard, A. (ur.). The Teaching of Translation.
Amsterdam: John Benjamins. str. 279-288.

30



e Pym, A. (2003) 'Redefining Translation Competence in an Electronic Age. In
defence of a Minimalist Approach'. Meta. 48 (4). str. 481-497.

e Schaffner, C. i Adab, B. (ur.) (2000) Developing Translation Competence.
Amsterdam: John Benjamins.

e Shreve, G. M. (1997) ,Cognition and the Evaluation of Translation Competence®.
U: Danks, J. H., Shreve, Gregory M., Fountain, S. B. i McBeath, M. K. (ur.).

Cognitive Processes in Translation and Interpreting. London: Sage. str. 120—

136.
PRILOZI
Grafikoni
e Grafikon 1 Usluge koje nude analizirane tvrtke...........ccccccooeeiiiiiiiiiiceen e, 20
e Grafikon 2 Analizirani KoIEgiji ..........cooevimuiiiiiii e 24

Slike

e Slika 1 Graficki prikaz PACTE modela (preuzeto od PACTE 2003:60; Hurtado

Albir 2017:41); vlastiti prijevod ... 4
e Slika 2 Grafi¢ki prikaz modela TransComp (preuzeto od Gopferich 2009:21);
VIASEIti PriJEVOQ ... 7
e Slika 3 Graficki prikaz EMT modela (preuzeti prikaz modela EMT, 2009); vlastiti
[T T2V Yo PP 8
e Slika 4 Graficki prikaz EMT modela (preuzeti prikaz modela EMT, 2022); vlastiti
[T 7121V Yo PP 9
Tablice
e Tablica 1 Modeli prevoditeljskih (pod)kompetencija ............cccccuvviiiiiiiiiiinnnnes 16
e Tablica 2 Analizirane prevoditeljske tvrtke..............uviiiiiiiiiiiiiiie 18
e Tablica 3 Analizirani studijski programi............cccoeeeuuiuiiiineeeeieeeiceie e 21

Popis analiziranih prevoditeljskih tvrtki

e Acolad Group. Dostupno na: hitps://www.acolad.com/ [Pristupljeno: 19. travnja
2023].

e Star Group. Dostupno na: https://www.star-group.net/en/company/about-
us.html[Pristupljeno: 19. travnja 2023].

e Translated. Dostupno na: https://translated.com/welcome [Pristuplijeno: 19.
travnja 2023].

e Vistatec. Dostupno na: https://vistatec.com/ [Pristupljeno: 19. travnja 2023].

31


https://www.acolad.com/
https://www.star-group.net/en/company/about-us.html
https://www.star-group.net/en/company/about-us.html
https://translated.com/welcome
https://vistatec.com/

SeproTec Multilingual Solutions. Dostupno na: https://seprotec.com/
[Pristupljeno: 19. travnja 2023].

LanguageWire. Dostupno na: https://www.languagewire.com/ [Pristupljeno: 19.
travnja 2023].

Global Talk. Dostupno na: https://www.globaltalk.eu/ [Pristupljeno: 19. travnja
2023].

KERN Global Language Services. Dostupno na: https://www.e-kern.com/us/
[Pristupljeno: 19. travnja 2023].

Sprakservice Sverige. Dostupno na: https://www.sprakservice.org/ [Pristupljeno:
19. travnja 2023].

Jonckers. Dostupno na: https://www.jonckers.com/ [Pristupljeno: 19. travnja
2023].

Summa Linguae Technologies. Dostupno na: https://summalinguae.com/
[Pristupljeno: 19. travnja 2023].

Janus Worldwide. Dostupno na: https://janusww.com/ [Pristupljeno: 19. travnja
2023].

Skrivanek. Dostupno na: https://skrivanek.com/ [Pristupljeno: 19. travnja 2023].
Lingsoft Group. Dostupno na: https://www.lingsoft.fi/en [Pristupljeno: 19. travnja
2023].

Awatera. Dostupno na: https://awatera.com/en/ [Pristupljeno: 19. travnja 2023].
Diverbity. Dostupno na: www.diverbity.at [Pristupljeno: 19. travnja 2023].

Ad Verbum. Dostupno na: https://www.adverbum.be/ [Pristupljeno: 19. travnja
2023].

GTH Translation. Dostupno na: https://gthtranslation.com/ [Pristupljeno: 19.
travnja 2023].

Alkemist  — European translation company. Dostupno na:
https://www.alkemist.cz/ [Pristupljeno: 19. travnja 2023].

AP Translation. Dostupno na: http://www.ap-translation.dk/english.html
[Pristupljeno: 19. travnja 2023].

Decorum Language Services Oy. Dostupno na: https://decorumls.com/
[Pristupljeno: 19. travnja 2023].

Avatex Traductions. Dostupno na: http://www.avatex.fr/ [Pristupljeno: 19. travnja
2023].

Panda Texte GMBH. Dostupno na: https://www.pandatexte.de/ [Pristupljeno: 19.
travnja 2023].

Freisk Translation LTD. Dostupno na: https://www.freisk.com [Pristupljeno: 19.
travnja 2023].

Kosmos SRL. Dostupno na: https://www.studiokosmos.com/ [Pristupljeno: 19.
travnja 2023].

Founding Language. Dostupno na: htips://founding-language.com/
[Pristupljeno: 19. travnja 2023].

Argos Multilingual. Dostupno na: https://www.argosmultilingual.com/
[Pristupljeno: 19. travnja 2023].

CPSL Language Solutions. Dostupno na: https://www.cpsl.com/ [Pristupljeno:
19. travnja 2023].

32


https://seprotec.com/
https://www.languagewire.com/
https://www.globaltalk.eu/
https://www.e-kern.com/us/
https://www.sprakservice.org/
https://www.jonckers.com/
https://summalinguae.com/
https://janusww.com/
https://skrivanek.com/
https://www.lingsoft.fi/en
https://awatera.com/en/
http://www.diverbity.at/
https://www.adverbum.be/
https://gthtranslation.com/
https://www.alkemist.cz/
http://www.ap-translation.dk/english.html
https://decorumls.com/
http://www.avatex.fr/
https://www.pandatexte.de/
https://www.freisk.com/
https://www.studiokosmos.com/
https://founding-language.com/
https://www.argosmultilingual.com/
https://www.cpsl.com/

Baltic Media. Dostupno na: https://www.balticmedia.com/sv/ [Pristupljeno: 19.
travnja 2023].

Translax24. Dostupno na: https://schweizer-uebersetzungsbuero.com/
[Pristupljeno: 19. travnja 2023].

Popis analiziranih diplomskih studijskih programa

Prevodenje. Sveudiliste u Leidenu. Dostupno na:
https://www.universiteitleiden.nl/en/education/study-
programmes/master/linguistics/translation/about-the-programme [Pristupljeno:
07. lipnja 2023].

Pismeno prevodenje. Sveuciliste Vilniaus. Dostupno na:

https://www.vu.lt/studijos/stojantiesiems/magqgistro-studiju-sarasas/vertimas-

vertimas-rastu-vertimas-zodziu-anglu-vokieciu-prancuzu-k#studiju-programos-

planas-vertimas-rastu [Pristupljeno: 07. lipnja 2023].

Znanost o prevodenju. Sveudiliste Cork. Dostupno na:

https://www.ucc.ie/en/cke77/ [Pristupljeno: 07. lipnja 2023].

Prevoditeliske i jezicne usluge. Sveudiliste u Portu. Dostupno na:

https://sigarra.up.pt/flup/en/cur geral.cur view?pv ano lectivo=2021&pv curs

o_id=437&pv_origem=CUR&pv_tipo cur_sigla= [Pristupljeno: 07. lipnja 2023].

Prevoditeljstvo i terminologija. Sveuciliste na Malti. Dostupno na:
https://www.um.edu.mt/courses/programme/PMTTFTT-2022-3-O [Pristupljeno:
07. lipnja 2023].

Prevoditeljstvo. Sveuciliste u Leipzigu. Dostupno na: https://amb.uni-
leipzig.de/?kat_id=651 [Pristupljeno: 07. lipnja 2023].

Prevodenje, usmeno prevodenje, jezi¢ne industrije i specijalizirano prevodenje.

Sveudiliste u Parizu. Dostupno na: htips://odf.u-paris.fr/fr/offre-de-

formation/master-XB/arts-lettres-langues-ALL/traduction-interpretation-

K6JMSAF S/master-traduction-interpretation-parcours-industrie-de-la-langue-
et-traduction-specialisee-JRQNFVS5Z.html [Pristupljeno: 07. lipnja 2023].

Specijalizirano  prevodenje. Sveuciliste u Bologni. Dostupno na:
https://corsi.unibo.it/2cycle/SpecializedTranslation [Pristuplijeno: 07. lipnja
2023].

Tehnicko prevodenje. TehniCko sveuciliste u Rigi. Dostupno na:

https://www.rtu.lv/en/feth/studies-feth/master-professional-study-programme--

technical-translation [Pristupljeno: 07. lipnja 2023].

33


https://www.balticmedia.com/sv/
https://schweizer-uebersetzungsbuero.com/
https://www.universiteitleiden.nl/en/education/study-programmes/master/linguistics/translation/about-the-programme
https://www.universiteitleiden.nl/en/education/study-programmes/master/linguistics/translation/about-the-programme
https://www.vu.lt/studijos/stojantiesiems/magistro-studiju-sarasas/vertimas-vertimas-rastu-vertimas-zodziu-anglu-vokieciu-prancuzu-k#studiju-programos-planas-vertimas-rastu
https://www.vu.lt/studijos/stojantiesiems/magistro-studiju-sarasas/vertimas-vertimas-rastu-vertimas-zodziu-anglu-vokieciu-prancuzu-k#studiju-programos-planas-vertimas-rastu
https://www.vu.lt/studijos/stojantiesiems/magistro-studiju-sarasas/vertimas-vertimas-rastu-vertimas-zodziu-anglu-vokieciu-prancuzu-k#studiju-programos-planas-vertimas-rastu
https://www.ucc.ie/en/cke77/
https://sigarra.up.pt/flup/en/cur_geral.cur_view?pv_ano_lectivo=2021&pv_curso_id=437&pv_origem=CUR&pv_tipo_cur_sigla=
https://sigarra.up.pt/flup/en/cur_geral.cur_view?pv_ano_lectivo=2021&pv_curso_id=437&pv_origem=CUR&pv_tipo_cur_sigla=
https://www.um.edu.mt/courses/programme/PMTTFTT-2022-3-O
https://amb.uni-leipzig.de/?kat_id=651
https://amb.uni-leipzig.de/?kat_id=651
https://odf.u-paris.fr/fr/offre-de-formation/master-XB/arts-lettres-langues-ALL/traduction-interpretation-K6JMSAFS/master-traduction-interpretation-parcours-industrie-de-la-langue-et-traduction-specialisee-JRQNFV5Z.html
https://odf.u-paris.fr/fr/offre-de-formation/master-XB/arts-lettres-langues-ALL/traduction-interpretation-K6JMSAFS/master-traduction-interpretation-parcours-industrie-de-la-langue-et-traduction-specialisee-JRQNFV5Z.html
https://odf.u-paris.fr/fr/offre-de-formation/master-XB/arts-lettres-langues-ALL/traduction-interpretation-K6JMSAFS/master-traduction-interpretation-parcours-industrie-de-la-langue-et-traduction-specialisee-JRQNFV5Z.html
https://odf.u-paris.fr/fr/offre-de-formation/master-XB/arts-lettres-langues-ALL/traduction-interpretation-K6JMSAFS/master-traduction-interpretation-parcours-industrie-de-la-langue-et-traduction-specialisee-JRQNFV5Z.html
https://corsi.unibo.it/2cycle/SpecializedTranslation
https://www.rtu.lv/en/feth/studies-feth/master-professional-study-programme--technical-translation
https://www.rtu.lv/en/feth/studies-feth/master-professional-study-programme--technical-translation

Pismeno prevodenje. Jagelonsko sveuciliste u Krakovu. Dostupno na:
https://przeklad.filg.uj.edu.pl/dydaktyka/studia-magisterskie2 [Pristupljeno: 07.
lipnja 2023].

Prevodenje. Sveuciliste u Ljubljani. Dostupno na: https://www.ff.uni-

li.si/studij/maqistrski-studij-2-stopnja/predstavitev-programov-2-stopnja
[Pristupljeno: 07. lipnja 2023].

Pismeno i usmeno prevodenje. SveuCiliSte Konstantina Filozofa u Nitri.

Dostupno na: http://www.ktr.ff.ukf.sk/index.php/sk/pre-

uchadzacov/magisterske-studium [Pristupljeno: 07. lipnja 2023].

Visejezicna prevoditeljska komunikacija. SveuciliSte u Turkuu. Dostupno na:

https://www.utu.fi/fi/lyliopisto/humanistinen-tiedekunta/monikielinen-

kaannosviestinta [Pristupljeno: 07. lipnja 2023].

Pismeno i usmeno prevodenje. Sveucilite Ca' Foscari u Veneciji. Dostupno na:
https://unive.it/data/44265 [Pristupljeno: 07. lipnja 2023].

Prevodenje. Sveuciliste NOVA u Lisabonu. Dostupno na:
https://quia.unl.pt/en/2022/fcsh/program/6633 [Pristupljeno: 07. lipnja 2023].
Prevodenje. Portugalsko katolicko sveuciliste. Dostupno na:

https://fch.lisboa.ucp.pt/mestrados/programas/master-translation [Pristupljeno:
07. lipnja 2023].
Tehni¢ko prevodenje i tumacenje. Sveuciliste u Salentu. Dostupno na:

https://www.unisalento.it/en/web/international/studying/degree-programs/-

/dettaglio/corso/LM33/technical-translation-and-interpreting [Pristupljeno: 07.
lipnja 2023].

Specijalizirano prevodenje. Sveuciliste Vic. Dostupno na:

https://www.uvic.cat/en/master-degree/specialised-translation [Pristupljeno: 07.
lipnja 2023].

34


https://przeklad.filg.uj.edu.pl/dydaktyka/studia-magisterskie2
https://www.ff.uni-lj.si/studij/magistrski-studij-2-stopnja/predstavitev-programov-2-stopnja
https://www.ff.uni-lj.si/studij/magistrski-studij-2-stopnja/predstavitev-programov-2-stopnja
http://www.ktr.ff.ukf.sk/index.php/sk/pre-uchadzacov/magisterske-studium
http://www.ktr.ff.ukf.sk/index.php/sk/pre-uchadzacov/magisterske-studium
https://www.utu.fi/fi/yliopisto/humanistinen-tiedekunta/monikielinen-kaannosviestinta
https://www.utu.fi/fi/yliopisto/humanistinen-tiedekunta/monikielinen-kaannosviestinta
https://unive.it/data/44265
https://guia.unl.pt/en/2022/fcsh/program/6633
https://fch.lisboa.ucp.pt/mestrados/programas/master-translation
https://www.unisalento.it/en/web/international/studying/degree-programs/-/dettaglio/corso/LM33/technical-translation-and-interpreting
https://www.unisalento.it/en/web/international/studying/degree-programs/-/dettaglio/corso/LM33/technical-translation-and-interpreting
https://www.uvic.cat/en/master-degree/specialised-translation

SAZETAK
Tema je ovoga rada prevoditeljska kompetencija, posebice njezini modeli i sastavnice

te analiza stanja na aktualnom trzistu jezi¢ne industrije. Cilj je ovoga zavrSnoga rada
otkriti koje kompetencije prevoditelji i buduci prevoditelji trebaju imati s obzirom na to
koje se usluge nude na trziStu jeziCne industrije te razvijaju li tijekom studija studenti
prevoditeljskih studija i buduci prevoditelji kompetencije nuzne za pruzanje navedenih
usluga. Najprije su analizirane usluge koje se najCeS¢e nude u prevoditeljskim
tvrtkama, zatim su analizirani kolegiji diplomskih studijskih programa koji odgovaraju
analiziranim uslugama, naposljetku smo usporedili rezultate analiza. Rezultati
provedene analize pokazuju da diplomski studijski programi prevoditeljstva slijede
djelomi¢no trendove jeziCne industrije, ali nedovoljno. Na temelju provedenih
istrazivanja moze se predvidjeti da ¢e se sve viSe traziti usluge kreativnoga, strojnoga
i audiovizualnoga prevodenja te je potrebno viSe takvih sadrzaja ukljuciti u studijske

programe kako bi studenti bili spremni za buduce trZiste rada.

Klju€ne rijeci: kompetencija, prevoditeljska kompetencija, trendovi prevoditeljske
profesije, prevoditeljstvo
ABSTRACT

The topic of this paper is translation competence, especially its models and
components, and the analysis of the current state of the language industry market. The
goal of this final thesis is to find out what competencies translators and future
translators should have, considering what services are offered on the market of the
language industry, and whether during their studies students of translation studies and
future translators develop the competencies necessary to provide the aforementioned
services. Firstly, the services that are most often offered by translation companies were
analysed, then the masters study program courses were analysed and finally, the
results of the analyses were compared. The results suggest that master’s study
programs for students follow the trends of the language industry but not sufficiently.
Based on the conducted research, it can be predicted that there will be an increasing
demand for creative, machine and audiovisual translation services, and it is necessary
to include more such content in study programs so that students are ready for the

future market.

Keywords: competence, translation competence, trends in the translation

profession, translation
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