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1 Uvod

Mediteran, odnosno zemlje Mediterana se smatraju turistiCkom, ali i geografskom
poveznicom tri kontinenta — Europe, Afrike i Azije. Mediteranske zemlje su veoma
popularna turisticka odredidta. To nije stvar noviteta, one su popularno turisticko
odrediste joS od srednjovjekovnih hodocasSc¢a. NajposjecCenije zemlje ove regije su
Hrvatska, Spanjolska, Italija, Turska, Izrael, Tunis i Egipat. Sve ove zemlje imaju nesto
Sto turiste privlaci. Izmedu ostalog to je tradicija koja je prisutna stoljeéima, Cisto more

i zrak, te bogata gastronomska ponuda, $to ih €ini idealnim mjestom za odmor.

U posljednijih nekoliko desetlje¢a sve viSe dolazi do izraZaja pojam turistiC¢ka mobilnost.
Turisti viSe nisu samo turisti. Oni se danas radije nazivaju putnicima. Do toga je dovelo
alternativno poimanje turizma u kojem turisti ne Zele biti vezani samo uz jednu
destinaciju na kojoj ¢e se odmarati nego Zele istrazivati. Uz Mediteran se veze upravo
ova vrsta turizma i poznato je da u tom dijelu svijeta turisti vole istraziti viSe zemalja, a
ne samo jednu. Europska unija doprinosi tome na europskom dijelu Mediterana jer je
kretanje iz drzave u drzavu olakSano. U ovom radu govori se o turizmu, pojmu turizma
i turista, turizmu mediteranskih zemalja i svim njegovim izazovima u razvoju, te o
turistiCkoj mobilnosti u mediteranskim zemljama. Tema se obraduje aktualnih tema
koje dovode do zakljuCka da su slab razvoj prometnih infrastruktura, odrzZiv razvoj —
odnosno, mobilnost u cijelosti, loSe utjeCe na potencijalan rast turizma u promatranom

predjelu.

U ovom radu predstavljeni su temeljni pojmovi vezani za turizam — Sto je on uopce,
koje su vrste i oblici, kakvo je turisti¢ko trziSte — koja su mu obiljezja i funkcije samog
turizma. Nadalje, analiziran je pojam turizma u zemljama Mediterana te su nabrojane
i objasnjene neke glavne destinacije prema kontinentima. Nadalje elaboriran je pojam
turistiCke mobilnosti i problematike razvoja turizma na Mediteranu. lzneseni su i
argumentirani izazovi destinacija s kojima se Mediteran suoCava, te neki prijedlozi za
suzbijanje i poboljSanje — kao $to je uvodenje modela. Cilj rada upoznati je Citatelja s
Mediteranskim turizmom, njegovom mobilnoS¢u i problematici u razvoju. Rad je
koncipiran u pet glavnih poglavlja, koja imaju pripadaju¢a potpoglavlja, a glavna
poglavlja su kako slijedi: Uvod, Turizam, Turizam u zemljama Mediterana, |zazovi
razvoja i Zaklju€ak. Slijede literatura i popis slika kao popratni materijal ovog zavr$nog

rada.



2 Turizam

RijeC turizam je pojam kojeg razliciti ljudi razliCito shvacaju. Medutim, iako ljudi
imaju razliCite percepcije za isti pojam, turizam se moze objasniti kao pojam koji se
promatra sa viSe aspekata. Dobre (2005.)! smatra da se turizam mozZe promatrati sa
institucionalnog, proizvodnog, povijesnog, upravljackog, ekonomskog, socioloskog,

geografskog i interdisciplinarnog aspekta.

Institucionalni aspekt turizma se odnosi na uloge i znacenje pojedinih institucija,
posrednika i organizacija u turistickim aktivnostima. Proizvodni aspekt turizma se
odnosi na cilieve prema kojima je vazno istraZziti turistiCke usluge i proizvodnje tih
usluga, kao i ponudu i potraznju na trziStu. Povijesni aspekt turizma ima za cilj pratiti
razvoj turizma kroz povijest. UpravljaCki aspekt turizma se odnosi na detaljno
planiranje, organizaciju i kontrolu turistiCkih aktivnosti. Ekonomski aspekt turizma se
bavi analizom ponude i potraznje na turistiCkom trziStu i analizom utjecaja turisticke
potraznje na nacionalnu ekonomiju. Sociolo$ki aspekt turizma se odnosi na pitanja
koja su vezana uz ponaSanje turista kao pojedinaca ili grupe. Geografski aspekt
turizma se bavi pitanjima geografskih, odnosno prirodnih atrakcija. Na Kkraju,
interdisciplinarni aspekt turizma promatra turizam kao svojevrsni fenomen koji utjeCe

na svaki element gospodarskog i drustvenog zivota.

Pojam turizam se odnosi na sva putovanja koja se dogadaju izvan uobiCajenog mjesta
boravista ili prebivaliSta u svrhu zabave ili drugih razloga, ali ne dulje od jedne godine.
Cesto ljudi pojam turizam povezuju sa putovanjima izvan matiéne zemlje. To ne mora
biti slu€aj. Turisti su i ljudi koji putuju unutar svoje maticne, odnosno vlastite zemlje, a
da bi ih se smatralo turistima, vazno je samo da putuju izvan svog uobi€ajenog mjesta
Zivljenja.

U nastavku ¢e se jasnije razgraniCiti pojam turist.

1 Dobre, R., Osnove turizma, Visoka $kola za turisti¢ki menadZment, Sibenik, 2005., str. 34



2.1 Turisti

Turisti su ljudi koji putuju izvan svog uobi€ajenog mjesta Zivljenja, da bi se
zabavili, stekli nova iskustva ili neSto naucili. Pirjevac i Kesar (2002.) navode da je
turist ,,dobrovoljni, priviemeni putnik koji putuje u ocekivanju zadovoljstva koja mu
mogu pruZiti novosti i promjene doZiviljene na relativno dugom i neucestalom kruznom

putovaniju.“

Obiljezja turista obuhvacaju nekoliko komponenti. Prva komponenta je
prostorna komponenta jer da bi neka osoba bila turist ona mora krenuti na put jer svaka
osoba koja poduzima putovanje od to¢ke A do toCke B naziva se putnikom. Prostorna
komponenta obuhvaca putovanje turista izvan njegova mjesta prebivalista, te turist
odreduje geografske granice unutar kojih se kre¢e na put. Druga komponenta je
obiljezje putovanja — osoba napusta svoje uobiCajno prebivaliste na vlastitu inicijativu
i dobrovoljno u okviru slobodnog vremena obavlja djelatnost kojom ne privreduje.
Sljede¢a komponenta je vremenska komponenta, koja znaCi da osoba mora
privremeno izbivati van svoje uobiajne sredine dulje od 24 sata, ali maksimalno do
godine dana. Posljednja komponenta je svrha putovanja — osobe koje putuju
motivirane su odmorom, rekreacijom , sportom, zdravstvenim razlozima ili posjetu

prijateljima i rodbini.3

2 Pirjevec, B., Kesar, O., Pogela turizma, Zagreb, Mikrorad d.o.0., 2002., str. 5.
3 N.Cavlek , Turizam ekonomske osnove i organizacijski sustav , str. 25



Sljedeca slika prikazuije klasifikaciju putnika.
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Slika 1. Klasifikacija putnika

Izvor: Izrada autora rada prema Kim (2011)

Jedno od najpoznatije Sestero€lano razgraniCenje pojma turist prema Cohenu
prikazuje autor Kim (2011.). Tih temeljnih Sest odredenja koja odreduju pojam turist

glase ovako:

1. ,Turist je privremeni putnik koji se razlikuje od nomada, lutajucih i od drugih

vrsta stalnih putnika, jer ima stalni boravak i stalnu adresu.



2. Turist je dobrovoljan putnik €ija mogucnost odlaska na put i povratka ovisi 0
njegovoj odluci te ga razlikuje od prognanika, izbjeglice ili ratnoga zato¢enika.

3. Turist prati zatvoreni put, odnosno kruzni s povratom, a polazna tocka je i
povratna i to ga razlikuje od emigranata koji putuju samo u jednome smijeru, iz
jednoga stalnog mjesta boravka do drugoga.

4. Turist putuje relativno dugo, pa se ne govori vise o turistu kada se misli na osobu
koja se krece na kratkim relacijama i tijekom jednoga dana.

5. Turist ne odlazi Cesto na putovanje, pa ga to razlikuje od radnika - putnika i od
vlasnika vikend kuca.

6. Turist putuje bez radne svrhe, $to iskljuCuje poslovne ljude, trgovacke putnike,

diplomate, misionare i druge.”

Iz slike je vidljivo da se putnici dijele na one koji su ukljuceni u turistiCku statistiku i na
one koji nisu uklju€eni u turistiCku statistiku. Za turizam i turistiCku ponudu su ipak
najvazniji stvarni turisti u koje ulaze stranci, rezidenti i nerezidenti koji putuju na svoja

odredista iz poslovnih razloga, osobnog zadovoljstva ili iz drugih motiva.



2.2 Vrstei oblici turizma

U literaturi se pronalaze mnogobrojni kriteriji prema kojima se moze poblize
odrediti, analizirati i ras¢laniti pojedine vrste turizma, odnosno turistiCkih kretanja.
Turizam ima razliCite oblike prema svrsi posjeta i drugim oblicima. Oni se dalje dijele

na mnoge vrste prema svojoj prirodi.
Cavlek i suradnici (2011.)* navode da se turizam dijeli:

e prema trajanju boravka turista — boravi$ni turizam, izletni¢ki turizam, vikend
turizam

e prema stupnju mobilnosti turista — stacionarni turizam, mobilni turizam

e prema nacionalnosti turista — domadi turizam, medunarodni turizam

e prema prostornom obuhvatu — lokalni turizam, regionalni turizam, nacionalni
turizam, medunarodni turizam

e prema dobnoj strukturi turista — djecji turizam, turizam za mlade, obiteljski
turizam, turizam za umirovljenike

e prema prostoru na kojem se odvija — primorski turizam, planinski turizam,
termalni turizam, ruralni turizam, urbani turizam

e prema nacinu organizacije putovanja — individualni turizam, organizirani
turizam, mjesSoviti turizam

e prema utjecaju na platnu bilancu zemlje — aktivni turizam, pasivni turizam

Osim prema vrsti, turizam se moze podijeliti i na oblike. Oni se dijele prema namjeni,

a osnovna je podjela navedena u nastavku.
Oblici turizma su:

e zdravstveni turizam
e kulturni turizam
e |ovni i ribolovni turizam

e vjerski turizam

4 Cavlek, N., Kesar, O., Prebezac, D., Bartoluci, M., Turizam — ekonomske osnove i organizacijski sustav, Skolska
knjiga, Zagreb, 2011., str. 44



e manifestacijski turizam
e ruralni turizam
e sportsko — rekreativni turizam

e gastronomski turizam

Za svaki od ovih oblika turizma se stvara posebna turistiCka ponuda. Primjerice, svrha
zdravstvenog turizma je privuCi posijetitelje koji svoje razloge za posjetu odredenoj
destinaciji vide u tome da ¢e poboljSati vlastito zdravlje, a svrha ponude lovnog i
ribolovnog turizma je privuéi posjetitelje koji putuju zbog avanture, zabave, svojih

vjestina i potreba za lovom i ribolovom.
2.3 Karakteristike turistickog trzista

Ponuda i potraznja su prve dvije karakteristike turistiCkog trziSta. Meler (2006.)
navodi da je ponuda ,namjera ponudaca da proda robu kupcu po cijeni koju prodavatelj
zahtijeva ili po cijeni koju kupac Zeli platiti ili po cijeni po kojoj se dogovore.“® Na ponudu

utjeCe mnogo Cimbenika, a neki od njih su:

e Prodajna cijena proizvoda

¢ RaspoloZivost i cijena Cinitelja proizvodnje

¢ Cijene konkurentskih proizvoda

e Ocekivana razina potraznje i njena elasticnost
e Organizacija trzista

e Postojeca potreba za proizvodom koji je objekt ponude

Prema Meleru (2006.) potraznja je ,koli€¢ina proizvoda ili usluga koje su kupci u
odredenom vremenskom razdoblju, na odredenom prostoru spremni kupiti pri
odredenoj razini cijena i pri odredenim prodajnim uvjetima.“® Na potraznju, kao i na

ponudu, utjeCe niz Cimbenika, a najvazniji su:

e Cijena i kvaliteta proizvoda

e Potrebe potrosaca i razina njihovih potreba

5 Meler, M., Marketing u kulturi, Sveu¢iliste J.J. Strossmayera u Osijeku, Ekonomski fakultet u Osijeku, Osijek,
2006., str. 82
6 1bid.



¢ Cijene konkurentskih proizvoda

e Elasti¢nost potraznje

e Kupovne navike

e (Ocekivana razina ponude i cijena u buducnosti
e Marketinski napori

e Razina kupovne moci

e Moda i snobizam

Svaki od ovih ¢imbenika ponude i potraznje se mora uzeti u obzir prilikom kreiranja
turistiCke ponude, kako bi se turisticka destinacija istaknula medu konkurentskim

destinacijama.

U slijede¢im poglavljima opisati ¢e se najbitnije funkcije turizma, te kako turizam u

odredenim zemljama Europe i svijeta funkcionira.

2.4 Funkcije turizma

Turizam je kompleksan druStveno-ekonomski skup odnosa i pojava kojeg
karakterizira viSestruka funkcionalnost. S jedne strane turizam neposredno utjeCe na

privredu i privredni razvoj , dok s druge strane utjeCe na razvoj drustva i podrucja.

Turizam je zbog mnogih benefita koje pruza ostvario visoku poziciju na ljestvici
vaznosti za nacionalna gospodarstva brojnih zemalja. Njegove se temeljne funkcije
dijele na drustvene i ekonomske. Drustvene funkcije turizma doprinose unapredenju
Covjeka novim iskustvima, dozivljajima i aktivhostima te se povezuju s izvornim
motivima turista, koji nisu vezani za postizanje gospodarskih ciljeva. One se dijele na
funkcije s neposrednim (kulturne, zdravstvene i rekreacijske funkcije) i funkcije s
posrednim djelovanjem (socijalne, obrazovne i politicke funkcije). Ekonomske su
funkcije turizma one aktivhosti koje su orijentirane na ostvarivanje direktnih
gospodarskih uCinaka kao Sto su povecanje zaposlenosti, izravne investicije, razvoj
slabo razvijenih podrucja i sli€no, na razini poduzec¢a koja su izravno ili neizravno
povezana sa kreiranjem turistiCke ponude, ali na podrucju odredene turistiCke
destinacije. One se mogu svrstati u deset osnovnih funkcija: Induktivna, apsorpcijska,

multiplikativna, integracijska i akceleracijska, funkcija poticanja medunarodne,



uravnotezenja platne bilance, razmjene dobara, funkcija zapoS$ljavanja te razvoja
gospodarski slabo razvijenih podrudja’.

Viduci¢ (2007.)8 navodi sljedece funkcije turizma:

e Ekonomska funkcija turizma
o Multiplikativha funkcija
o Indukativna funkcija
o Akceleratorska funkcija
o Konverzijska funkcija
o Funkcija poticanja razvoja nerazvijenih podrucja
o Funkcija povecanja zaposljavanja
o Funkcija uskladenja robno — nov€anih odnosa

o Apsorpcijska funkcija turizma

e Drustvena funkcija turizma
o Zdravstvena funkcija
o Rekreacijska funkcija
o Kulturolo8ka funkcija
o Obrazovna funkcija
o Socijalna funkcija

o Politicka funkcija

Sve ove funkcije su od izrazite vaznosti. Drustvene funkcije turizma izravno utje€u na
zdravlje i drustveni Zivot svakog pojedinca. Ekonomske funkcije turizma utjeCu na
gospodarstvo cijele drzave. |z tog razloga se cjelokupno gospodarstvo nekih zemalja,

uklju€ujuci i Hrvatsku, temelji na turizmu.

7 Leksikografski zavod Miroslava Krleze, Turizam, 2021,
https://www.enciklopedija.hr/natuknica.aspx?ID=62763.

8 Vidugi¢, V., Pomorski turizam: prometne razvojne i ekoloske dileme, Pomorski fakultet u Splitu, Split, 2007.,
str. 5



Ipak, najéeSce podijela turizma je ona na masovni turizam koji podrazumijeva velik broj
turista, niske cijene, organizirana putovanja i sli¢no, te na alternativni (odrzivi) turizam
koji posjeduje alternativhu ponudu sadrzajima i ponasanjima turista. Tu spadaju motivi
turista koji su im zapravo u fokusu, a ponuda je viSe uskladena s okruzenjem u kojem
se turisti nalaze®. Masovni i alternativni oblici turizma popularni su upravo zbog svoje
cijene i dostupnosti, a i atrakcijama koje imaju u ponudi za turiste. Isto tako, ne moze
se generalizirati da je glavni faktor cijena, zato Sto i oni iz zemalja boljih ekonomskih
mogucnosti isto teze ovim vrstama turizma — vjerojatno su glavni ¢imbenici odabira
vezani uz obrazovanije i hobije turista — vecina ljudi nisu entuzijasti kulture ili pak nekog

drugog sli€nog usmjerenja.

9 lbidem, str. 10
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3 Turizam u zemljama Mediterana

Mediteran je vodecCa svjetska turistiCka destinacija u pogledu medunarodnog i
domaceg turizma s viSe od 300 milijuna medunarodnih turistiCckin dolazaka koji
predstavljaju 30% ukupnih svjetskih turista za 2014. Medunarodni turisti¢ki dolasci
porasli su s 58 milijuna u 1970. na gotovo 314 milijuna u 2014. , s prognozom od 500

milijuna do 2030. Oko 50% tih dolazaka je u obalnim podrucjima.

U ovom poglavlju daljnje je objasnjen mediteranski turizam te njegova osnovna

obiljezja prema kontinentima preko kojih se rasprostranjuje (Slika 2.).
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Slika 2. Mediteran

Izvor: Weltatlas, Mediteran, https://www.welt-atlas.de/datenbank/karten/karte-4-

634.qif, 28. kolovoz 2020.

Mediteran je podrucje Sredozemnog mora koji uklju€uje i okolni prostor Europe, Afrike
i Azije. Najvaznija je uloga tog prirodnog bogatstva povezivanje juzne Europe, sjeverne
Afrike i Bliskog istoka, odnosno azijskog kontinenta. JoS od davnina razmjerno mirno
more i uglavhom postojani vjetrovi omogucavali su sigurnu plovidbu veéim dijelom

godine. Mnos$tvo otoka i razvedene obale olakSavali su plovidbu i sigurno sidrenje.

Zemlje koje imaju izlaz na Sredozemno more su Spanjolska, Francuska, Monako,
Italija, Malta, Slovenija, Hrvatska, Bosna i Hercegovina, Crna Gora, Albanija, Turska,

Grcka, Cipar, Sirija, Libanon, Izrael, Egipat, Libija, Tunis, Alzir i Maroko. lako nemaju

11


https://www.welt-atlas.de/datenbank/karten/karte-4-634.gif
https://www.welt-atlas.de/datenbank/karten/karte-4-634.gif

izlaz na more, zemlje Mediterana su i Portugal, Andora, San Marino, Vatikan, Srbija i

Makedonija.
3.1 Turisticke destinacije

TuristiCka destinacija je definirana kao mjesto od interesa koje turisti posjecuju,
obi¢no zbog svoje inherentne ili izloZzene prirodne ili kulturne vrijednosti, povijesnog

znacaja, prirodne ili izgradene ljepote, nudeéi slobodno vrijeme i zabavu.

3.1.1 Azija
Izrael i Turska su turistiCke destinacije Mediterana koje geografski pripadaju

azijskom podrucju. Na ovom podrucju je jo$ uvijek najrazvijenija vrsta turizma vjerski
turizam. lako ove zemlje dugi niz godina glase kao nesigurne zemlje, za turizam to nije
smetnja. On se razvija iz godine u godinu sve vide. StoviSe, ovo podrudje se smatra
najrazvijenijim turistickim srediStem istoka. Uz vjerski turizam, razvijen je i kulturni
turizam. U ovim zemljama postoji velik broj kulturnih dobara iz srednjovjekovnog i

antickog razdoblja.

Izrael i Turska su turistiCki najposjecenije zemlje azijskog dijela Mediterana. Turska je
drzava koja vecim dijelom pripada Aziji, a manjim dijelom Europi. Ima izlaz na Cetiri
mora, Crno more, Sredozemno more, Mramorno more i Egejsko more. DozZivjela je
nagli turisticki razvoj koji je bio rezultat izvrsne turistiCke politike i ogromnih ulaganja u
smjesStajne kapacitete. Jedna od prednosti Turske je i politiCka povezanost sa
zemljama zapada, Sto turistima daje veci osje€aj sigurnosti. Jedna od najpoznatijih

destinacija prikazana je na slici (Slika 3.).
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Slika 3. Istanbul

Izvor: Dnevnik.hr, Istanbul,
https://image.dnevnik.hr/media/images/567x350/Jan2020/61819794-istanbul.jpg, 29.
kolovoz 2020.

.Posrednici turisticku ponudu Turske formiraju prvenstveno nudeci posjete Bosporu,
natkrivenoj trznici Grand Bazaar — u , muzeju Hagia Sophiji i prekrasnoj najduzoj
turskoj obali u Antalyi. Unato€ tome $to sluzbena domena Turske navodi zanimljive
aktivnosti i atrakcije koje se mogu posjetiti u zemlji Turska joS$ nije valorizirala sve svoje
turisticke potencijale. Naime, €ak oko 60 % svih medunarodnih turistiCkih dolazaka
ostvaruju gradovi Istanbul i Antalya S$to navodi na Cinjenicu da je turistiCki sektor jo$
uvijek centraliziran. Najveci broj dolazaka registriran je iz Njemacke, Bugarske i Rusije.
Sezonalnost je naglaSena uz dominaciju srpnja i kolovoza, dok je najmanja

posjecenost u zimskim mjesecima.“1?

Izrael je zemlja sa vrlo izrazenim vjerskim turizmom. ,Kao destinacije vjerskog turizma
sjeverne regije, najvaznija su tri biblijska mjesta: Nazaret, Galilejsko jezero i Yardenit.
U SrediSnjoj regiji velik zna€aj imaju vjerski obredi u Jeruzalemu, svetom gradu triju

religija — krS¢anstva, islama i judaizma, Betlehemu — Isusovu rodnome mjestu, te

10 GoTurkey, 25 great thing to do in Turkey, https://goturkey.com/en/pages/read/dontmiss, 28. kolovoz 2020.
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Jerihonu. Od prirodnih atrakcija najveéu posjeé¢enost ima Mrtvo more.“** Uz vjerski
turizam, nudi i sunce, more, ronjenje u Crvenom moru, lije¢enje u Mrtvom moru s

ljiekovitim blatom, a ima i jako bogatu gastronomsku ponudu.

Slika 4. Akre

Stari grad Akre (Slika 4.)

Izvor: https://www.planetware.com/photos-large/ISR/israel-akko-fortifications.jpg, ( 1.
rujan 2020.)

U Izraelu je zanimljiva turistiCka destinacija jer je upisana na popis UNESCO svjetske
bastine. Kulturni turizam je ovdje u velikom razvoju i napretku, $to se oCekuje i iducih

godina.

11 Curi¢ Z., Glamuzina N., Opacié¢ V. T., Geografija turizma — regionalni pregled, Naklada Ljevak, Zagreb, 2013.,
str. 109
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3.1.2 Afrika

.~Sredozemlje Afrike proteze se sjeverno od Sahare, pustinje koja africki
kontinent dijeli na dva dijela, razli€itih prirodnih i druStvenih obiljezja. U turistiCkom
pogledu, sjevernoafricke zemlje ovise o europskim emitivnim turistiCkim regijama, pa
stoga nastoje odrzati dobre medusobne politicke odnose. Klima africkoga Sredozemlja

je suha sredozemno-suptropska s prosje¢no oko 3000 sunc¢anih sati godis$nje.“*?

Najpoznatije i najposjecenije turistiCke destinacije africkog dijela Mediterana su Egipat
i Tunis. Egipat je zemlja sa vrlo dugackom turistiCkom tradicijom. Ve¢ u 19. stoljecu su
se u ovoj zemlji organizirala prva krstarenja Nilom za bogate kraljevske obitelji Europe.
U posljednjih nekoliko desetljeca Egipat radi na privlacenju turista iz arapskih zemalja,
Sto se dogada iz politickih razloga. Pustinje zauzimaju 95% zemlje, $to je idealno za

razvoj turizma temeljenog na prirodi. Najposjeceniji grad je Kairo, koji je i glavni grad.

—

<

Slika 5. Kairo

Izvor: KimKim, Kairo,
https://cdn.kimkim.com/files/a/content articles/featured photos/5ba49f814e26da80d
19ca96¢cd6d8f5d3c397cdc3/big-31e8b1afobd132d608c9852dade85f0b.jpg, 5. rujan

2020.

12 Curi¢, Z. i sur., op.cit., str. 118
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Tunis je zemlja koja svoj turizam uglavnhom razvija na temeljima odmora, mora i sunca.
Ima mnogo suncanih sati tijekom godine i to je €ini idealnom turistiCkom destinacijom
za ovu vrstu turizma. U Tunisu se mogu izdvojiti Cetiri turistiCke regije: Sjeverno
primorje, Isto¢no primorje, Planinski sjever i Pustinjski jug. Takoder, Tunis je zemlja
koja je bogata biljnim i zZivotinjskim svijetom, kao uostalom i cijeli afri¢ki kontinent. Zbog
toga imaju mogucénost iskoristiti sve Sto im nude ovakve prirodne atrakcije, sto i Cine,

pa je tako u Tunisu veoma popularan safari turizam.

Broj dolazaka u Tunis je niZi u zimskim mjesecima, a visi u ljetnim. To je iz razloga $to
se Tunis razvio kao morska i ljetna turistiCka destinacija, pa turisti tamo odlaze iz istog

razloga.

3.1.3 Europa
U europskom dijelu Mediterana postoji mnogo popularnih turistickih destinacija,
odnosno zemalja. To su Hrvatska, Spanjolska, ltalija, Portugal, Francuska, Gréka i

Cipar. Za potrebe ovog rada izdvojit ¢e se Hrvatska, Spanjolska i ltalija.

Ove destinacije odabrane su zbog svoje popularnosti'3. To su najposjeéenija mjesta

na Mediteranskom podrucju u Europi, a najviSe u obliku masovnog turizma.

.~oredozemna klima smatra se najugodnijom na kontinentu. ProsjeCne temperature
zraka krec¢u se u toplom dijelu godine od 20 °C do 35 °C, dok je zimi to naj¢esée izmedu
10 °C i 20 °C. Upravo je klima glavni uzrok izrazene sezonalnosti koja je koncentrirana
na topli dio godine. Osim toga, europsko Sredozemlje najvaznija je kupaliSna regija na
svijetu. Kao i africki i azijski dio Sredozemlja, i europsko podrucje, zahvaljuju¢i dugom
i raznolikom povijesnom razvoju, obiluje mnogobrojnim kulturno-povijesnim

spomenicima, koji su jako dobro o¢uvani.“14

Hrvatska je popularna turistiCka destinacija iz viSe razloga. Prvenstveno, nalazi se na
idealnom geografskom polozaju. Klima je ugodna i ima puno sunc€anih sati tijekom

godine. Okoli$ je oCuvan, ima puno zelenila i Cist zrak, kao i more. More je ugodno i

13 https://www.iemed.org/publication/tourism-in-the-mediterranean-trends-and-perspectives/
14 Curi¢, Z. i sur., op.cit., str. 173
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takoder nudi razne aktivnosti i odmor u kojem turisti mogu uzivati.

Uz to, Hrvatska ima i bogato kulturno nasljede pa se kulturni turizam ovdje vrlo brzo
razvio i ostao oCuvan do danas. Turisti u Hrvatsku dolaze joS od antickog doba. Mnogi
pripadnici rimske aristokracije su posjecivali hrvatske toplice. Turisticka je ponuda
Hrvatske raznolika i obuhvaca sljedece oblike turizma: nautiCki, ronilacki, izletnicki,
ruralni, kongresni, kulturni, ekoloski, pustolovni, vjerski, lovni i ribolovni, zdravstveni i
u zadnje vrijeme sve prisutniji robinzonski turizam. Hrvatska je zemlja koja najveci
prihod ostvaruje upravo iz turizma. U turistickoj sezoni se ve¢ godinama drasticno
smanjuje broj nezaposlenih osoba, i puni drzavni proracun, Sto je glavni pokazatelj

vaznosti turizma.

Hrvatska je zemlja male veli€ine, ali velika po broju UNESCO-vih zasti¢enih podrucja.
Postoji ukupno 10 mjesta svjetske bastine UNESCO-a, a mnoga od njih su svjetski
popularna mjesta poput Dioklecijanove palace u Splitu ili gradskih zidina Dubrovnika.
Dubrovnik je najposjeceniji i najpoznatiji grad hrvatskog Mediterana. Nalazi se na
UNESCO-vom popisu svjetske bastine i jedan je od najviSe fotografirani gradova u
Hrvatskoj. Sa svojom idealnom lokacijom (u juznoj Hrvatskoj) s pogledom na Cisti plavi
Jadran, s netaknutim plazama, leZernim bistroima koji posluZzuju vrhunske morske
plodove, Dubrovnik €ini jednim od jedinstvenih gradova okruzenih zidinama koje vrijedi

posjetiti u Hrvatskoj.

Slika 6. Dubrovnik

Izvor: https://www.planetware.com/tourist-attractions-/dubrovnik-hr-da-d.htm ( 8.
rujan, 2022 )
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No, Hrvatska ne oskudijeva ni vaznim kulturno-povijesnim tradicijama, neke od njih

nabrojane su u nastavku.

Dubrovacka koleda ili kolendavanje je popularan obicaj u boZi¢no vrijeme. Kolendari ili
koledari obredno obilaze kuée i na Badnjak izvode Cestitarsku pjesmu. Zauzvrat
domacini ¢aste kolednike hranom, pi¢em, slatkiSima, novcem i vocem. Dubrovacke
kolende su najCeSce gradske pjesme s tradicijskim motivima, a tipian tekst kolenda
Cesto prati pokoiji Saljivi ili satiricni stih poznatih ili nepoznatih autora. Pjesme se mogu

izvoditi sa ili bez instrumenata.

Ova tradicija postoji od 1272. godine, kao vrsta Cestitke knezu i crkvenim
velikodostojnicima na Badnjak. Obicaj ukljuuje sve stanovnike Grada svih uzrasta, a

posebno djecu, ¢ime se osigurava prenosSenje i oCuvanje tradicije.

Hrvatska je zemlja koja s ponosom njeguje mediteransku kuhinju. Hrvatska kuhinja
spoj je brojnih utjecaja, no primorske regije Istre i Dalmacije u svijetu su poznate po
mediteranskoj prehrani. Riba i plodovi mora posluzuju se duz obale, a proizvodi poput

vina, sira i maslinovog ulja prepoznati su i izvoze se diljem svijeta.

Pulska Arena je rimski amfiteatar koji se nalazi u Puli, Hrvatska. To je jedini preostali
rimski amfiteatar koji ima u cijelosti saCuvane Cetiri boCne kule. Izgradena je izmedu
27. godine prije Krista i 68. godine nove ere i jedna je od Sest najvecih saCuvanih

rimskih arena na svijetu. Arena je takoder najbolje oCuvani anticki spomenik u zemlji.

Spanjolska je zemlja koja je doZiviela razvoj turizma veé u 19. stoljeéu. Tada je
najpopularniji oblik turizma bio kulturni turizam, a Spanjolska je bila zemlja koja je
mogla ponuditi takve sadrzaje. Unato€ tome, zbog politickih nestabilnosti u 20.
stolje¢u, turizam u Spanjolskoj je doZivio krah, a poceo se oporavljati tek 70-ih godina

proslog stoljeca.

,U danasnje vrijeme Spanjolski turizam se temelji ponajprije na atraktivnim prirodnim
¢imbenicima i sredozemnoj klimi bogatoj velikim brojem sunCanih sati. S obzirom na
to da u ponudi prevladavaju razni oblici turizma, znacCajna je i planinska klima u
kontinentalnom predjelu koja omogucava razvoj zimskog sportsko-rekreacijskog

turizma. Jedna od velikih prednosti je pristup morskoj obali, odnosno njezina duljina s
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izmjenom pjesScanih plaza i stjenovite obale, Sto Cini raznolikost u turistiCkoj kupaliSnoj

ponudi.“1®

Spanjolska je podijeljena na pet velikih turisti€kih regija: Sredozemno primorje, Baleari,
Kanari, Atlantsko primorje i unutradnjost. Jedno od najpoznatijih sredista je Lloret de
Mar zbog svoje bogate kulturne povijesti, ali i kao destinacija za turizam sunca i mora.
Lloret de Mar, grad na Costa Bravi u $panjolskoj regiji Kataloniji, poznat je po svojim
mediteranskim plazama. Srednjovjekovni dvorac Sant Joan na brezuljku, na istoku,
pruza pogled na podrucje, dok srediSnja crkva Iglesia de Sant Roma pruza primjere
katalonske gotike i modernisticke arhitekture. Na litici s pogledom na more izgradeni

su vrtovi Santa Clotilde u stilu talijanske renesanse.

Slika 7. Lloret de Mar

Izvor: Funfactory.hr, Lloret de Mar, https://funfactory.hr/sites/default/files/lloret-de-

mar-beach.jpg, 11. rujan 2020.

Italija je zemlja u kojoj su najpopularniji oblici turizma kulturni turizam i vjerski turizam.
Kulturni turizam u Italiji mogao se razviti zahvaljujuéi brojnim povijesnim kulturoloskim

spomenicima i arheoloSkim pronalascima. Tome u prilog govori podatak da od Cak 47

15 Samuelson, P.A., Nordhaus, W.D., Ekonomija, 19. izdanje, Mate d.o.0., 2011., str 77
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talijanskih lokaliteta s popisa svjetske bastine UNESCO-a, njih 44 pripada kategoriji

svjetske kulturne bastine, dok tek 3 pripadaju prirodnoj bastini.

Portofino malo turisticko mjesto smjesteno pored Genove, nekad poznato po ribarima,
danas poznat po luksuzu. Danas taj gradi¢ privlaci turiste Zeljne glamura. Portofino
obiluje brojnim znamenitostima od kojih mozZzemo izdvojiti dvorac Castello Brown koji
je pretvoren u muzej. Takoder treba izdvojiti i crkvu San Giorgio iz 12. stolje¢a u kojoj

se Cuvaju relikvije zastitnika grada.

Slika 8. Portofino

Izvor: https://www.wish.hr/portofino-sinonim-za-luksuz/

Jos$ jedan znacajan oblik turizma koji je trenutno jo$ uvijek u razvoju i koji joS nije
dosegao svoj vrhunac je i sportsko rekreacijski turizam. Italija temelji razvoj ove vrste

turizma na bogatim prirodnim destinacijama u Alpama.
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3.2 Turisticka mobilnost na Mediteranu

TuristiCka mobilnost je vazna zbog toga $to turisti, kako je ve¢ spomenuto na pocetku
rada, vise nisu samo turisti nego su i putnici. Trendovi u turizmu su doveli do toga da
turisti zele obici Sto viSe destinacija za $to manje novaca i za Sto manje vremena. Tako

su postala popularna i putovanja na jedan dan, tzv. jednodnevni izleti.

Mobilnost i turizam medusobno su povezani na viSe razina: prijevoz nam omogucuje
dolazak do ZzZeljene turisticke destinacije, ali i omogucuje turisticCku mobilnost u
destinaciji boravka. Osim toga, u nekim je slu€ajevima i turisticka atrakcija razlog zbog
koje se ljudi odluce oti¢i na putovanje u odredenu destinaciju. Povezanost turisti¢kog i

prometnog djelovanja proizlaze iz njihovih preklapanja u prostoru.

S obzirom na prisutni rast turizma i otvaranje sve veceg broja destinacija, sve vise
dolazi do interesa ekonomista za kvantitativno mjerenje konkurentnosti turisticke

destinacije.

INDEKS PUTOVANJA |
TURIZMA

= - PODRZAVAJUCE POLITIKE |
FOLE) 72 3/ G2 UVJETI ZA PUTOVANIJE | INFRASTRUKTURA POIL T I
OKRUZENJE S RESURSI

FOSLOVNO OKRUZENJE PRIORITET PUTOVANJA |

TURIZMA
ZASTITA | SIGURNOST ZRACNA INFRASTRUKTURA

MEDUNARODNA PRIRODNI RESURSI

ZDRAVLIE | HIGIJENA OTVORENOST KOPNENA | LUCKA
INFRASTRUKTURA

KULTURNI RESURSI |

LJUSKI KAPITAL | TRZISTE CIENOVNA POSLOVNA PUTOVANJA
RADA KONKURENTNOST INFRASTRUKTURA
TURISTICKIH USLUGA

SPREMNOST ICT-a EKOLOSKA ODRZIVOST

Slika 9. Indeks putovanja i turizma

Izvor: World Economic Forum, The Travel & Tourism Competitiveness Report 2015.,
http://www3.weforum.org/docs/TT15/WEF Global Travel&Tourism Report 2015.pdf
12. rujan 2020.
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Prema indeksu putovanja i turizma (Slika 9.), u infrastrukturu pripadaju:

e zradna infrastruktura,
e kopnena i lu¢ka infrastruktura,

e te infrastruktura turistickih usluga.

Na taj nacin, odnosno slijedeéi trendove, postali su popularni i turoperatori. Oni kreiraju
i organiziraju pausalna putovanja. Medutim, oni ih ne prodaju sami, vec ih za njih

prodaju turistiCke agencije.

,Pojam turoperator mozemo definirati kao gospodarski subjekt koji objedinjavajuci
usluge razliCitih ponudaca kreira i organizira pausalna putovanja na veliko u svoje ime
i za svoj racun za jo$ nepoznate kupce te na toj osnovi kontinuirano ostvaruje glavni

izvor svojih prihoda.“'®

Prometna infrastruktura je na Mediteranu veoma vazna bas$ iz tog razloga $to turisti
Eesto dolaze u vise zemalja. Cak i oni koji ne idu noditi u vise zemalja, imaju tendenciju
iz mjesta nocCenja posjecivati razliCita mjesta, pa €ak i zemlje. Prometna infrastruktura
je nejednako razviena na Mediteranu. Najbolje stanje je u europskom dijelu
Mediterana, no i tu se vide razlike izmedu razvijenih i nerazvijenih zemalja.
Infrastruktura je vazan faktor razvoja svih vrsta turizma. Ona se svakog dana dodatno

razvija i turizam na taj nacin prati trendove.

» 1 uristiCke zemlje trebaju biti u korak s trendovima jer postaju nepozeljne destinacije.
Autoprijevoznici danas mogu poslovati izvan drzave u kojoj su registrirani te se tako
smanjuje broj praznih povratnih voznji. Ta nova fleksibilnost potiCe trziSno natjecanje,
poboljSava kvalitetu i teretnog i putni¢kog prijevoza, sniZzava troSkove te Cini prijevoz
ucinkovitijim, ¢ime se smanjuje zagadenje. Uskladene tehniCke norme takoder su

pobolj$ale sigurnost.“t’

Vedina ljudi, odnosno turista, oslanja se na turistiCku mobilnost iz udobnosti svog
vlastitog automobila. Medutim, rent a car servisi u posljednjih nekoliko godina takoder

napreduju. Turistima koji dolaze iz dalekih zemalja, a pogotovo prekomorskih i

16 Cavlek, N., Turoperatori i svjetski turizam, Golden marketing, Zagreb, 1998., str. 59
17 1bid.
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prekooceanskih, ta opcija otvara brojne mogucénosti. Oni ne moraju misliti o tome na
koji nacin ¢e prevesti svoj auto do Zeljene destinacije, a ne moraju misliti ni o
troSkovima koji prate takve aktivnosti. Dakle, turisti koji dolaze iz daleka mogu
jednostavno iznajmiti auto u mjestu u koje su doSli i na taj naCin posjecivati druga

mjesta.

Zeljeznicki prijevoz je sve manje popularan za ovakvu vrstu turistickih aktivnosti.
Razlog tome je Sto su ljudi opusteniji nego ikad kad se radi o prometu i prijevozu jer
danas vecina stanovniStva moze sebi priustiti automobil ukoliko im treba. Promet je na
vrhuncu razvoje iz godine u godinu i Zeljezni¢ki promet postaje nepopularna opcija.
Mnogo vremena bi turistima koji Zele posjecivati druga mjesta otiSlo samo na ¢ekanje
vlaka. U ovu kategoriju se ubrajaju i autobusi iako su oni i dalje nesto prihvatljivija

opcija.

Vremena kada je cilj turizma bio odmor u nekom hotelu daleko od doma su prosia.

Trendovi turizma se mijenjaju i trenutno je turistima vazan aktivan odmor.
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4 |zazovi razvoja turizma Mediterana

Izazovi razvoja su, i Sto se tiCe infrastrukture i turisticke mobilnosti, ali i razvoja
turizma Mediterana opcenito, veliki. lako su sve ove zemlje dosegle neku stopu
turistickog razvoja i postale turistiCke destinacije, posao tu nije gotov. Medu glavnim
izazovima razvoja su izazov prometa i infrastrukture, odrzZivi razvoj, te nedostatak

planiranja i sezonalnost.

4.1 Promet i prometnainfrastruktura

Sto se ti¢e prometa i prometne infrastrukture, on napreduje gradnjom cesta i
usavrSavanjem infrastrukture. Razvoj tehnologije svakako ima utjecaj i na promet i na
turizam u cjelini. Razvijaju se nove generacije zrakoplova, koje ¢e imati puno manju
potroSnju goriva i koje ¢e imati veCe kapacitete i domete. Samim time ¢e se i turisticka
ponuda povecavati, a mobilnost turista ¢e postajati sve veca. Takoder, potrebno je
ulagati u cestovnu infrastrukturu. Gradnja novih prometnica moze biti od velikog
znacCaja za turizam. Svaki turist Zeli imati osje¢aj da je na nekoj destinaciji lako izvesti
neku aktivnost koja ¢e ga dovesti do Zeljenog cilja, pa tako i $to se tiCe obilazaka drugih

mjesta izvan destinacije.

Isto tako, razvoj brzih vlakova bi mogao dovesti do toga da se turisti vrate ovom obliku
putovanja. Zeljezni¢ki promet je naijjeftiniji promet, no unato& tome, on se ne
iskoriStava. Kako je ve¢ navedeno u radu, razlog tome je vozni red vlakova koji nije
dovoljan turistiCkim potrebama. Vlakovi dugo putuju, a redovi voznje nisu prakti¢ni za

turiste koji u Sto manje vremena poku$avaju obici $to viSe destinacija.

24



4.2 Utjecaj sezonalnosti turisti¢kih destinacija

Jedan od izazova je i sezonalnost. U vecini turistiCkih destinacija Mediterana,
ovo je problem jer dolazi do oscilacija u nezaposlenosti. Stvara se potreba za radnom
snagom u jednom dijelu godine, koja je itekako povecana, no veC nakon turistiCke

sezone, brojke postaju loSe.

»1urizam je na europskom podrucju uglavnom sezonskog karaktera. U tim periodima
dinami¢no se stvara velika potreba i potraznja za kvalitethom i sposobnom radnom
snagom. Roditelji, profesori i poslodavci su prepoznali vrijednost putovanja i njihov
znacaj za osobnu izgradnju mladih ljudi, a turisticka putovanja postaju redovita praksa

institucija i tvrtki.“®
U sklopu Operativnog programa, identificiraju se Getiri prioriteta®®:

e visoka mogucnost zapo$ljavanja i mobilnost radne snage,
e socijalno ukljuCivanije,
e obrazovanje i cjelozivotno ucenje,

e te dobro upravljanje.

4.2.1 Mobilnost u Hrvatskoj i Schengenski sporazum

Schengenski sporazum kamen je temeljac Europske unije i imao je velik utjecaj na
slobodu kretanja unutar EU. Cilj mu je ukinuti putovnicu i druge vrste grani¢ne kontrole
na medusobnim granicama zemalja sudionica. To omogucuje ljudima da slobodno
putuju unutar Schengenskog prostora, koji se trenutno sastoji od 26 europskih zemalja
te im se zeli pridruziti i Hrvatska. Ulaskom u Schengen ukida se grani¢na kontrola
izmedu Hrvatske i ostalih ¢lanica Europske unije, a susjedne Slovenije i Madarske. Na
vanjskim granicama sa Srbijom, Crnom Gorom i Bosnom i Hercegovinom ostaje
grani¢na kontrola koja je sada poostrena zbog ¢uvanja granice Schengena. Hrvati koji

Zive u tim susjednim zemljama, a imaju i hrvatsko drzavljanstvo i drzavljanstvo zemalja

18 Klarin, T., Gusi¢, A., Kultura putovanja mladih u Hrvatskoj i omladinski turizam, Odjel za turizam i
komunikacijske znanosti SveuciliSte u Zadru, Liburna, 2013, 2(2), 2013. str. 5
19 Europski socijalni fond, http://www.esf.hr/, 15. rujan 2020.
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izvan EU, tretirat ¢e se kao gradani EU-a sve dok koriste svoje hrvatske dokumente
za prelazak granice. No, najvaznije od svega, a naroCito gradanima Republike
Hrvatske svakako su prognoze za gospodarski porast. Ulaskom u Schengen, kao i
prelaskom na euro, RH postaje pogodnije trZiste za promet robe, gospodarstvo,
turizam te strane investicije. Schengenski sporazum igra kljuénu ulogu u Europskoj
uniji i njezinim drzavama clanicama, promiCuci jedinstvo, suradnju i sigurnost, sto

Hrvatsku stavlja u jaci i sigurniji polozaj ¢lanice EU.

4.3 Odrzivi razvoj turizma

Odrzivi razvoj je neSto Sto se u posljednjih nekoliko godina istiCe u svim
segmentima na trzistu, pa tako i u turizmu. Ekoturizam je pokazao da viSe ne
predstavlja samo prolazni trend nego oblik turizma koji se trazi. Okoli$ je postao vazan
gotovo svima i konkurentsku prednost mogu imati (u ovom dijelu turizma) samo one
destinacije koje misle na to. Tako napreduje i seoski turizam, ali i sportski turizam.
Dosta ponuda se temelji na prirodnim atrakcijama i na rekreativnim aktivnostima na
takvim destinacijama. Seoski turizam napreduje jer su ljudi u stresu svakodnevice
dobili potrebu maknuti se iz bu€nih i zagadenih gradova i odmoriti se na selu gdje nema

buke, stresa i puno ljudi.

Nedostatak planiranja je problem, odnosno izazov koji je direktno povezan sa
sezonalnosti. Na cijelom Mediteranu postoji isti problem, a to je turizam koji se veze
samo uz odredene mjesece u godini. Ako je u pitanju morski i kupaliSni turizam, on je
naravno, povezan uz lijepo vrijeme i uz sunfane dane. Vecina destinacija na
Mediteranu razvija upravo ovaj oblik turizma. Nedostatak planiranja dovodi do toga da
su kapaciteti maksimalno iskoriSteni u takvim danima, a zatim se promijeni sezona, i

turizam viSe ne dozivljava svoj vrhunac, a u pojedinim zemljama ga ¢ak ni nema.

To nije problem samo ovog oblika turizma. Na Mediteranu je u nekim zemljama, kao
Sto su lzrael i Italija, razvijen vjerski turizam. Medutim, i vjerski turizam se veze samo
uz odredene dane u godini kada postoje neki blagdani u pojedinim religijama. Na te
dane su gradovi koji razvijaju ovaj oblik turizma prepuni, dok su u drugim danima

smjestajni kapaciteti zapravo prazni.
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Having the tourism industry as the only development model for a destination with its
natural and cultural resources could not only destroy the environment and social life
but also the tourism industry itself. Although the equation “more tourists = more
tourism income” is so simple, it is not a sustainable approach for the development
plans of the destinations. It is obvious that tourism generates beneficial outcomes as
much as it produces negative impacts in the conservation of traditional settlements
and historical cities with their natural and cultural resources. Therefore, the
relationship between culture and tourism has been defined with terms such as:
“paradox, contradiction and conflict, dynamic and complex” (Kilig and Aydogan,

2015). The growth of tourism cannot always be considered as having a positive
impact for the cities. Because of the increase of the tourism industry, many historic

cities started to lose their historical identity and suffer from overcrowding .2°

Imati turistiCku industriju kao jedini razvojni model destinacije sa svojim prirodnim i
kulturnim resursima moglo bi unistiti ne samo okoli$ i drustveni Zivot, ve¢ i samu
turistiCku industriju. lako je jednadzba “viSe turista = viSe prihoda od turizma” tako
jednostavna, to nije odrziv pristup za razvojne planove destinacija. Ocito je da
turizam donosi korisne rezultate koliko i negativne u€inke u oCuvanju tradicionalnih
naselja i povijesnih gradova s njihovim prirodnim i kulturnim resursima. Stoga je
odnos izmedu kulture i turizma definiran pojmovima kao $to su: “paradoks,
kontradikcija i sukob, dinami¢an i slozen” (Kili¢ i Aydogan, 2015). Ne moze se uvijek
smatrati da rast turizma pozitivho utje€e na gradove. Zbog porasta turistiCke
industrije, mnogi povijesni gradovi poceli su gubiti svoj povijesni identitet i patiti od

prenapucéenosti.?!

Najvazniji aspekti inovacija temelje se na:

e Uvodenju neCeg novog u vec postoje¢u organizaciju

e Procesnom aspektu inovacije

20 https://hrcak.srce.hrffile/259870
2L https://hrcak.srce.hr/file/259870
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e Kontinuiranom radu na inovaciji??
Europski turisticki sektor radi na povec¢anju konkurentnosti Mediterana kroz:

e poticanje konkurentnosti europskog turistickog sektora,

e promicanje razvoja odrzivog, odgovornog i visokokvalitetnog turizma,

e konsolidiranje imidza i profila Europe kao zbirke odrzivih i visokokvalitetnih
destinacija,

e maksimiziranje potencijala financijskih politika Europske unije i instrumenata za

razvoj turizma.“?3

Zadnjih godina sve se viSe pokuSava produziti sezona kako bi i zaposlenost bila

stabilnija, takoder i kako bi prihodi od turizma bili cjelogodi$niji.

4.4 Kretanja turista na Mediteranu

Od druge polovice 1950-ih Europljani iz sredista i sjevera kontinenta svake se
godine vracaju na Mediteran kako bi na njegovim plazama i oko njih pronasli vjecni
eliksir opustanja i zabave. Ovaj fenomen ve¢ nekoliko godina konsolidira poslovanje
sunca, mora i pijeska na Mediteranu; ono $to se sada dogada jest da, unato€ ovoj
konsolidaciji, razne zemlje i odrediSta mediteranskog bazena dozivljavaju kontinuirano
smanjenje broja posijetitelja. Tako je bilo i proSle godine. Tri su moguca uzroka: prvi je
prisutnost endogenih Cimbenika u destinacijama koji ih onemogucuju da ponude ono
Sto trziste trazi; drugi je prisutnost egzogenih ¢imbenika koji vr§e negativan pritisak na
pojedina mjesta, a treci se odnosi na razvojni model sunca, mora i pijeska koji treba

potpunu reviziju. Takoder se moze dogoditi da se sva tri faktora podudaraju.

22 Tomljenovi¢, Lj., Upravljanje promjenama u funkciji povecanja uspje$nosti malih i srednjih poduzeéa,
Ekonomski fakultet u Rijeci, 2007., str. 57

2 Grzini¢, J., Medunarodni turizam, Sveuciliste Jurja Dobrile u Puli, Fakultet ekonomije i turizma ,,.Dr. Mijo
Mirkovic®, Pula, 2014. str. 157
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4.4.1 Stanje turizma na Mediteranu

Ovaj fenomen putovanja uglavnom se dogada u srpnju i kolovozu, iako obala
jo$ uvijek prima mnogo putnika tijekom tjedana prije i onih neposredno nakon toga. U
poCetku je ritual sunca, mora i pijeska fokusiran na ljethnu sezonu provodila tek
nekolicina pionira koji su odlazili na more otkrivajuci niz kontrasta klime, obiCaja i
egzotike. Vrlo brzo pioniri su postali milijuni. Proslo je pola stolje¢a i nastao je ogroman
masovni turistic¢ki pokret na Mediteranu i oko njega koji ne prestaje rasti. Ovo more bilo
je cilj aranZmana i oko njega se dogodila prva turisticka revolucija. Unutar drustva
blagostanja, turizam sunca, mora i pijeska postao je dio svakodnevnog Zivota

Europljana, preuzimajuci odlucujuéu ulogu.

U 1990-ima joS jedan trend koji prati veliki monotematski val odlazaka na plazu ljeti;
ovoga puta praznicni egzodus Europljana bio je usmjeren prema gradovima.
Posljedi¢ni gubitak sezonalnosti znacio je da sezona traje cijelu godinu umjesto da se
fokusira na nekoliko mjeseci u godini. Tradicionalno su Pariz i London bile velike
europske prijestolnice koje su bile preplavijene posjetiteljima. Barcelona, Milano,
Berlin, Rim, Amsterdam, Bruxelles, Prag, Budimpes$ta, Sankt Peterburg, itd., drugi su
atraktivni gradovi koji su dodani na popis. “City break” se konsolidirao u Europi
posljednjih deset godina, predstavljajuci milijune kratkih posjeta vje€nim gradovima koji

u svojoj ponudi imaju bogatu tradicuju, njihovu restauraciju te modernost.

Zaklju¢no, tijekom posljednjih nekoliko godina u Europi se pokrenuo treCi masovni
pokret — prema unutrasnjosti drzava, odnosno manjih gradova unutar samih drzava.
Cilj ovih putovanja je otkriti ili ponovno otkriti ruralna podrucja, planine, avanturu,
trekking. U trenutacnoj fazi kona¢nog strukturiranja, ovaj treci veliki trend odmora

napreduje u Europi.
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4.4.2 Endogeni €imbenici
To su tri prekretnice masovnog turizma koji je prije pedesetak godina zapoCeo
na mediteranskim plazama. No promjene u nacinu provodenja slobodnog vremena

Europljana ubrzale su se tijekom posljednjeg desetlje¢a u dva glavna aspekta.

Od jedne motivacije, plaze, presli smo na rasprSenu i bogatu motivacijsku situaciju,
koja se odvija kako na plazi tako i u gradovima i u unutrasnjosti. Na taj se nacin ova tri
prostora za slobodno vrijeme otvaraju kulturi, sportu, aktivhostima na otvorenom,

dogadajima, odnosima, gastronomiji, konferencijama i poslovnim putovanjima itd.

| s jednog glavnog odmora (i u vecini slu¢ajeva dugog ljethog odmora odjednom, koji
traje nekoliko tjedana) trend je preSao na mnogo krac¢i odmor, na prosjeCnih osam
dana, na nekoliko kratkih odmora, nekoliko izleta vikendom i viSednevnih izleta
rasporedenih tijekom godine. To je izazvalo dvostruki proces: znaCajno povecanje
broja putovanja Europljiana (u sluéaju Spanjolske to se moglo udvostrugiti tijekom

posljednje tri godine s prosje¢na dva do Cetiri putovanja godisnje)

Ispostavilo se da je apsolutna vecina turisticke infrastrukture na Mediteranu
usredotoCena na prvih nekoliko kilometara oko obale, dizajnirane za zadovoljstvo tipa
sunca, mora i pijeska. Ali nije samo ovo. Izgradnja se u perspektivi ovog modela i dalje
odvija u cijelom mediteranskom podrucju na isti nacin kao i desetljeCima, kao da su

sunce, more i pijesak jos uvijek jedina motivacija Europljana za slobodno vrijeme.

Ako postoji mnogo vise motiva, a samim tim i manje zanimanja za tradicionalni format
sunca, mora i pijeska, a smanjuje se broj dana boravka na obali, pa se vise fokusira
na ljetnu sezonu, moramo se zapitati ne samo kako se turistiCka infrastruktura sama
izdrzava, ali i povecava dok je usmjerena na model odmora, predimenzioniran za novu

postojecu ponudu.

Suoceni s ovim nizom endogenih Cimbenika, postavljaju se odredeni kriteriji za
restrukturiranje onoga $to se nudi, uzimajuci u obzir da Europljani zahtijevaju razli€ite
stvari koje mogu iskoristiti tijekom svog putovanja. Zato je vrlo bitno planirati razliite

Cimbenike kojima ¢e se zadovoljiti razli€iti profili turista.
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4.4.3 Egzogeni €imbenici

Na egzogenoj razini, balkanski ratovi su stavili cijelu Europu u pomutnju tijekom
devedesetih, a njezino mediteransko obalno podrucje se ugasilo kao destinacija za
sunce, more i pijesak tijekom rata i jo§ dosta vremena nakon toga. Isto se dogodilo
kao posljedica ratova u Afganistanu i Iraku. Grani¢na podrucja i izvan Turske i svih
arapskih zemalja koje imaju obalu na obali Sredozemnog mora ostro su kaznjena. Oba
vojna fenomena imala su negativan utjecaj na pogodeno podrucje obale, dok su druga
obalna odredista imala koristi od situacije. Spanjolska je u oba sluéaja imala veliku
korist. U razdobljima vojnih sukoba, turistiCke destinacije dijele se na kriticne (koje su
njime ostro kaznjene) i na refuge (okupljaju one turiste koji se boje oti¢i u pogodena

podrucja).

Nakon Sto se zavrsi uCinak prve vojne akcije i proces prevladavanja druge, balkanske
zemlje, Turska i tradicionalne arapske drZave postaju znatno jeftinije turistiCke
destinacije kao posljedica niza Cimbenika medu kojima se isti€u, jeftiniji troSkovi rada,
sirovina i zemljista, kao i implementacija novih tehnologija za smanjenje troskova. Dok
se sve destinacije prilagodavaju novim zahtjevima Europljana, u potrazi za
diferencijacijom istiCe se jasna segmentacija obale Sredozemnog mora. Bila bi
pogreSka da se najzrelije destinacije natjeCu cijenom s onima koje su u nastajanju ili
da se potonje Zele natjecati s prvima u aspektima kao Sto su visoka kvaliteta ili proces
stvaranja usluge. Cimbenici cijene i kvalitete odreduju trenutno vrlo razligita trzista,

unato€ Cinjenici da smo uronjeni u val jeftinih proizvoda.
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4.4.4 Korekcija modela intenzivnog turistickog razvoja priobalja

Egzogeni i endogeni Cimbenici koji se sami ili u cjelini obraduju ne bi dovoljno
opravdali odgovor na stvarno stanje turizma na Mediteranu. Trebamo se sve vise
usredotociti na model intenzivnog turistiCkog razvoja priobalja koji je od samog pocetka
nudio jeftine paket aranzmane. Model uoava znakove iscrpljenosti u nizu aspekata,
kao Sto su zlouporaba teritorija i bastine, pretjerana gusto¢a naseljenosti, visoka
sezonalnost, povijesna specijalizacija trziSta sunca, mora i pijeska u segmentu niskih
troSkova i segregacija turistickog stanovnistva od rezidencijalnog stanovnistva, sto

moze dovesti do trvenja u pojedinim destinacijama.

Korekcija modela morat ¢e proci kroz niz aktivnih politika u svakoj destinaciji, kao i u

svakoj drzavi.

Ciljevi promjene modela:

» da se na obali ne nastavi graditi po nekadasnjem modelu odmora,

* ne preopteretiti prvu milju obale, ve¢ umjesto toga poceti strukturirati
destinacije okrenute obali otvaranjem prema unutrasnjosti gdje se sve
vrste proizvoda mogu nadopunjavati, ukljuCuju¢i grad i unutarnje
prostore,

+ stvoriti viSe otvorenih prostora u obalnom podrucju, te

« traziti odrzivost turistickog poslovanja na temelju Cinjenice da sama
aktivnost ne generira samo potrebna sredstva za potporu eroziji okolisa
koju uzrokuju posijetitelji, ve¢ i svim onima koji proizlaze iz stalnih
poboljSanja turisti¢kih proizvoda. Na taj nacin potpuni oporavak mora
postaje najneposredniji cilj svih zemalja koje Zive od turizma na ovom

podrucju.

Trenutno se razvijaju razliite intermediteranske politike s istim ciljevima. Postoje
razliCiti programi zajednice koji izravno ili neizravno rezultiraju turizmom iz podrucja
kao Sto su poljoprivreda, okolis, morski okoli§, Sumarstvo, ribarstvo, razvoj malih i

srednjih poduzeéa, tehnologije, inovacije itd. Medutim, nedostatak definirane i
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zajedniCke europske turisticke politike medu glavnim izlaznim zemljama i glavnim
zemljama primateljima do sada je sprjeCavao EU da razmotri jedan od svojih primarnih
aspekata — mediteransku turistiCku politiku koja integralno uzima u obzir najvece i

najpozeljnije mjesto za odmor Europljana.
4.5 Prijedlozi za poboljSanje razvoja turizma

Prijedlozi autorice ovog rada nakon analize literature, a vezane za daljni razvoj
turizma Mediteranske obale su usko povezani s ekoturizmom. Ekoturizam je
odgovoran model turizma koji pomazZze u oc€uvanju okolisa i poboljSanju dobrobiti
lokalnog stanovniStva kroz gospodarsku potporu. Uz povecanje broja turista svake

godine, vaznije je nego ikada promicati odrzivost.

Proces osmisljavanja ekoturistickog proizvoda u kontekstu mediteranskog zasticenog
podrucja doista je vrlo poseban. Od upravljanja, do promicanja i praéenja utjecaja,
zasti¢ena podrucja trebaju uzeti u obzir Sirok raspon razliitih aspekata. U mnogim

slu€ajevima destinacijama nedostaje vremena i resursa da podrze ovaj proces.

U nastavku su navedeni i opisani prijedlozi koji mogu dovesti do bolje i uspjesnije

buduénosti vezane za turizam.

Prijedlog: Opis prijedloga:

Lagana avantura UkljuCuje fizicke aktivnosti koje nisu
visokorizicne i ne zahtijevaju od turista
prijaSnja iskustva. To moze biti
bicikliranje, hodanje (lagano

planinarenje), i sl.

Kultura i kulinarstvo Ovaj prijedlog ukljuCuje viSe formi
interakcije s lokalnim stanovnistvo u ili
oko turisticke destinacije. @ Moze
ukljucivati posjete lokalnim
arhitekturalnim znamenitostima ili pak
kulinarske lekcije od domaceg

stanovniStva.

Promatranje “divljine” Prou€avanje flore i faune moze biti jako

zanimljivo u odredenim podrucjima
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Mediterana. Pogotovo onim zasti¢enim,
gdje je zivotinjski i biljni Zivot ostao
gotovo netaknut. Edukacija i promatranje

mogu biti zanimljivi turistima.

Povijest i arheologija Nekoliko zasti¢enih podrucja predstavlja
i nudi vaznu arheoloSku ostavstinu.
Spomenici i ostaci trebali bi biti ukljuceni
u ekoturizam, ali ne bi trebali predstavljati

glavnu aktivnost.

PlaZe i obale Aktivnosti koje su usko vezane uz plaze
su vecdinski povezane s masovnim
turizmom. InaCe, ovakve aktivnosti ne bi
trebale biti povezane s ekoturizmom, ali
iznimke mogu biti u aktivnhostima kao $to
su promatranje prirodnih fenomena
poput Skoljki, gdje i kako rastu, koje su

zastiene itd.

Tablica 1: Prijedlozi za ekoturizam
Izvor: Izrada autora

Lagana avantura i aktivnosti usmjerene na kulturu srediSnja su tema proizvoda
ekoturizma. Autorica ovog rada je takoder identificirala aktivnosti unutar odabranih
ciljnih trziSta koja bi mogla razmotriti sljedeci dizajn proizvoda ekoturizma za zasticena

podrucja Sredozemlja.
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5 Zakljuak

Kroz ovaj rad govorilo se o turizmu, pojmu turizma, vrstama i funkcijama turizma.
Takoder, govorilo se o turizmu na Mediteranu, najpoznatijim turistickim destinacijama

Mediterana i turistickoj mobilnosti na Mediteranu, te izazovima razvoja.

Mediteran predstavlja podrucje Sredozemnog mora na kojem se spajaju tri kontinenta,
Afrika, Azija i Europa. Najpoznatije turistiCke destinacije Mediterana su lzrael, Turska,
Tunis, Egipat, ltalija, Spanjolska, Hrvatska, Francuska, Gréka i Cipar. U ovom radu
obradile su se neke od ovih zemalja. Najpopularniji i najrazvijeniji oblici turizma na

ovom podrucju su morski, odnosno kupalisni turizam, i vjerski turizam.

Podrucje je poznato po velikom broju suncanih sati, Cistom okoliSu, prirodnoj i kulturnoj
bastini, gastronomiji i velikom broju turistiCkih posjeta iz godine u godinu. Turisticka
mobilnost je izuzetno vazna zato Sto turisti viSe nisu samo turisti, nego i putnici. Oni
Zele obici Sto viSe destinacija za $to manje vremena i uz $to manji budzet. Upravo u

tom im pomaze infrastruktura koja mora postati jos razvijenija.

Izazovi razvoja u mediteranskom turistiCkom podrucju osim infrastrukture su i odrzivi
razvoj, nedostatak planiranja, te sezonalnost. Na ovim podruc¢jima je vec vidljiv
napredak, no potrebno je joS puno rada kako bi Mediteran mogao ostati posjecena

turisticka destinacija.

Ekoturizam ima potencijal da postane oblik odrzZivog turizma, jer $titi prirodnu i kulturnu
bastinu na kontrolirani na€in te omogucuje ekonomske koristi i osiguravanje dobrobiti
lokalnog stanovniStva. Ekoturizam, uz prirodu, okoli§ i bastinu, treba uvazavati i
stanovni$tvo lokalne zajednice, njihove potrebe i Zelje koje mogu donijeti poboljSanje.
Medutim, u Hrvatskoj je ekoturizam tek u zaCecima. Medu najc¢eS¢im problemima koji
koCe razvoj su nerazumijevanje i neznanje korisnosti ovakvog vida turizma, loSa

infrastruktura te nedostatak ekonomskih poticaja razvoju turizma.

Na turizam lako mogu utjecati nepredvidljive situacije kao $to smo mogli vidjeti kroz
2019. i 2020. godinu, Sto se odnosi na virus koji je pokorio cijeli svijet, takozvani
koronavirus. Virus je utjecao na sve djelatnosti, a ponajvise se osjetilo u turizmu zbog
ograni¢enog kretanja ljudi. To je najviSe nastetilo zemljama koje se iskljucivo oslanjaju
na turizam, tu mozemo slobodno spomenuti i Hrvatsku. Turizam kao djelatnost je
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profitabilna, ali najveci problem je kako sezonu produziti i dati turistiCku ponudu tijekom

cijele godine.

Sto se tige istrazivanja i anketiranja, treba ga provoditi svake godine, $to esée i u $to
vecem broju ljudi, kako bi se dobila njihova percepcija onoga Sto vole, ili onoga $to
nedostaje i u najboljem slu€aju onoga zbog Cega bi se turisticka sezona mogla
produziti. Takoder osim samog anketiranja oko turistiCke ponude, vrlo je bitno i ono
Cime turisti dolaze odnosno putuju, kako bi se mogla poboljSati i prometna

infrastruktura, kako bi turisti $to brze i sigurnije mogli doéi do svaojih turistiCkih odredista.
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SAZETAK

Mediteran je podrucje Sredozemnog mora koje povezuije tri kontinenta — Europu, Afriku
i Aziju. Turizam je vrlo vazna grana gospodarstva na ovim prostorima, a broj turista je
u znacajnom porastu posljednjih desetljeca. Turisti dolaze na Mediteran zbog sunca,
mora i bogate kulturne i prirodne bastine. Takoder, turisti u posljednjih nekoliko godina
viSe nisu samo turisti, ve€ i putnici. Ne Zele viSe biti samo na jednoj destinaciji. Zato je
vazna turistiCka mobilnost. Predmet ovog rada je Mediteran i turisticka mobilnost, te
izazovi razvoja turizma na Mediteranu. U posljednjih nekoliko godina u Europi se
pokrenuo tre¢i masovni pokret — prema unutradnjosti. Cilj ovih putovanja je otkriti ili
ponovno otkriti ruralna podrucja, planine, avanturu, trekking. U fazi trenuta¢nog
strukturiranja, ovaj treci veliki trend odmora napreduje u Europi. Umjesto jednog duzeg
odmora gleda se na nekoliko kra¢ih do prosjecnih osam dana, do nekoliko kratkih
odmora, do nekoliko izleta vikendom i do viSednevnih izleta. To je izazvalo dvostruki
proces: zna€ajno povecanje broja putovanja Europljana i izniman gubitak sezonalnosti.
U razdobljima vojnih sukoba, turisticka odrediSta dijele se na kritiCha (koja ih ostro
kaznjavaju) i sklonista (okupljaju one turiste koji se boje oti¢i u pogodena podrucja).
Balkanske zemlje, Turska i tradicionalne arapske drzave pojavljuju se kao puno jeftinije
turisticke destinacije. Model intenzivnog turistiCkog razvoja priobalja od pocetka je
nudio jeftine paket aranzmane. Model uoava znakove iscrpljenosti u nizu aspekata,
poput zloporabe teritorija i nasljeda. Na taj naCin potpuni oporavak mora postaje

najneposredniji cilj svih zemalja koje zive od turizma na ovom podrucju.

Kljuéne rije€i: Mediteran, turizam, turistiCka mobilnost, razvoj turizma, izazovi.

40



SUMMARY

The Mediterranean is an area of the Mediterranean Sea that connects three continents
- Europe, Africa and Asia. Tourism is a very important branch of the economy in this
area, and the number of tourists has increased significantly in recent decades. Tourists
come to the Mediterranean because of the sun, the sea and the rich cultural and natural
heritage. Also, tourists in the last few years are no longer just tourists but also travelers.
They no longer want to be in just one destination. That is why tourist mobility is
important. The subject of this paper is the Mediterranean and tourist mobility, and the
challenges of tourism development in the Mediterranean. In the last few years a third
mass movement has been unleashed in Europe — towards the interior. The aim of
these trips is to discover or rediscover rural areas, mountains, adventure, trekking....
Now at the phase of final structuring, this third major vacation trend is progressing in
Europe. From one main holiday to a much shorter holiday, to an average of eight days,
to several short holidays, to a few weekend trips and to several days of excursions.
This has forged a double process: of a significant increase in the number of trips made
by Europeans and extraordinary loss of seasonality. During periods of military conflict,
tourist destinations divide into critical (heavily penalised by it) and refuge (picking up
those tourists who are afraid to go to the affected areas). The Balkan countries, Turkey
and the traditional Arab states are emerging as much cheaper tourist destinations. The
model of intensive coastal tourist development has offered cheap package holidays
from the beginning. The model observes signs of exhaustion in a series of aspects,
such as the abuse of territory and heritage. In this way, the total recovery of the sea
becomes the most immediate objective of all the countries which live off tourism in this

area.

Keywords: Mediterranean, tourism, tourist mobility
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