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1. UVOD

“Na opcoj, svjetskoj razini, i u svakoj razvijenijoj drustvenoj zajednici posebna
paznja posvecuje se osiguravanju sustavne skrbi i kvalitetne strucne pomodi za
osobe s invaliditetom, a posebno za djecu s teSko¢ama u razvoju.” (DulCi¢ 2012: 7).

Svako je dijete individualna osoba, sa svojim karakterom, manama i vrlinama.
Svako dijete ima pravo na zZivot. Djeca s teSko¢ama nisu bolesna djeca, ve¢ su to
djeca koja su rodena s teSko¢ama u razvoju.

,<Konvencija o pravima osoba s invaliditetom®, kako navodi DulCi¢ (DulCi¢
2012: 7), potvrduje pravo djece s teSkocama u razvoju na slobodno obrazovanje u
skladu s njihovim potrebama, bez diskriminacije, i na osnovi jednakih mogucénosti. U
Republici Hrvatskoj, inkluzivni pristup djeci i mladima s oStecenjima u razvoju
zaveden je u Ustav Republike Hrvatske 1974. Inkluzivno je obrazovanje ozakonjeno
80-ih godina 20. stolje¢a za cijeli odgojno obrazovni sustav. Od tada Skolovanje
djece s teSkoc¢ama postaje sastavni dio cjelokupnog odgojno-obrazovnog sustava i
ostvaruje se u redovitim odgojno-obrazovnim institucijama uz primjenu, individualnih i
specificnih oblika rada. Uza sve to, Republika Hrvatska pocela je slijediti i UN-ove
smijernice te stvorila registar o osobama s invaliditetom.!

Teorijski se dio odnosi na gluho¢u kao pojam, povijesni prikaz te psiholoske i
socijalne aspekte. Zatim, na gradu uha, psiholoski, govorno-jezi¢ni i tjelesni razvoj te
socijalnu kompetenciju djeteta u vrtickoj skupini, kao i u okolini u kojoj se krece.
Prakti¢ni se dio odnosi na aktivno promatranje djeteta u raznim aktivnostima te

biljeZzenje odnosa u svim aktivnostima, kako sa skupinom, tako i s odgojiteljima.

1 Zakon o hrvatskom registru o0 osobama s invaliditetom (Narodne novine, 61/01) donesen je u srpnju
2001.



2. GRADA UHA

USi su izvanredan akusti¢ni ,uredaj“ koje ljudska domisljatost, ali ni znanost,
jos nije uspjela zamijeniti. USna je Skoljka gradena od hrskavice i najprepoznatljiviji je
dio uha, ali je to samo vanjski dio uha.

Vanjsko se uho vidi jer strSi s obje strane glave. Gradeno je od slojeva koze i
hrskavice. USka skuplja zvu€ne valove iz okoline i usmjerava ih prema sluSnom
kanalu. Slusni je kanal prolaz, od otprilike 2 centimetra, koji vodi do bubniji¢a. U
uSnom se kanalu nalaze dlaCice koje proizvode usSnu smolu, koja sluzi za CiScenje

uha odbijajuci vodu i bakterije.

Slika 1. Vanjsko uho
(Izvor: Ordinacija, Kako pravilno odrzavati higijenu uSiju?,
http://ordinacija.vecerniji.hr/zdravlje/preventiva/kako-pravilno-odrzavati-higijenu-usiju/,

Srednje je uho $upljina izmedu bubnijiéa i unutarnjeg uha. Supljina se nalazi u
sljiepoo€noj kosti lubanje i sadrzi tri male kosti: Ceki¢, stremen i nakovanj. Oni
zajedno tvore most izmedu bubniji¢a i ulaza u unutarnje uho. Svaka se od tih malih
koSCica pomiCe naprijed-natrag kako bi pojaCala zvucne valove. Srednje je uho
Eustahijevom cijevi povezano sa straznjim dijelom nosa i gornjim dijelom grla.

Eustahijeva je cijev najCeSce zatvorena, a otvara se dok gutamo i zijevamo.


http://ordinacija.vecernji.hr/zdravlje/preventiva/kako-pravilno-odrzavati-higijenu-usiju/
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Slika 2. Srednje i unutarnje uho
(Izvor: Perpetuum Lab Forum, Uho, http://perpetuum-
lab.com.hr/wiki/plab_wiki/anatomija-covjeka-enciklopedija/uho-r341/,

Unutarnje uho sadrzi najslozeniji dio sluSnog mehanizma, puznicu ispunjenu
tekuc¢inom. Uloga je puznice prevoditi nadolazec¢e zvuéne valove u elektricne signale.
Cijev je puznice prirodno zavijena oko sebe. Cijev je podijeliena u 3 odjeljka i
zavijena oko kosStanog sredista. PuzniCki kanal sadrzi takozvani Cortijev organ, koji
omogucuje sposobnost sluha. Pored Cortijevog organa nalazi se uska traka,
basilarna membrana, na kojoj su 4 reda vrlo osjetljivih dlaCica s malenim Cupercima
pri samom vrhu. U unutarnjem se uhu nalazi, takoder, vestibularni labirint, tvorba
koja pomaze nasem osjetu i odrzavanju ravnoteze. Sadrzi 3 polukruzne cjevcice koje
su, takoder, ispunjene tekué¢inom. Dlacice prate svaki pokret tijela da bi se znalo gdje
se nalazi glava u odnosu na tlo (Radeti¢-Paic¢ 2013).


http://perpetuum-lab.com.hr/wiki/plab_wiki/anatomija-covjeka-enciklopedija/uho-r341/
http://perpetuum-lab.com.hr/wiki/plab_wiki/anatomija-covjeka-enciklopedija/uho-r341/

3. OSTECENJE SLUHA

Ostecenje jednog kanala percepcije neizbjezno djeluje i na ostale, to jest na
cjelokupnu perceptivno-motoriCku organizaciju i time utjeCe na cjelokupni razvoj
djeteta. Sva ta senzorna osteéenja zahvacaju put informacija na osnovi kojih dijete
otkriva vanjski svijet, organizira vremenske i prostorne odnose i komunicira sa
svojom okolinom. Posljedice su oSteCenja, dosta razliCita i ovise o vrsti, vremenu
nastanka, odnosu okoline prema osobi s oStecenjem, a tako i na utjecaj okoline na
poticanje razvoja djeteta. OsSteCenje sluha moze uzrokovati najraznovrsnije
psihosocijalne probleme, a kako ¢e se oni odraziti ovisi 0 raznim ¢imbenicima.

Govorimo li o gluho¢i (kao opéem pojmu) i “gluhima”, tada mozemo reci da ne
postoji odredena definicija tog o$teéenja, nego kako kaze Sengula-Jengié (Segota i
sur. 2010): ,Gluhoca je prestanak funkcije sluha kao sredstva za socijalni kontakt, a
'gluh’ Covjek onaj koji se za socijalni kontakt ne moze sluziti svojim sluhom®.

Ostecenje je sluha treéi najceSc¢i zdravstveni problem u svijetu. Mozemo ga
podijeliti u dvije skupine: totalnu i praktichu. Kod totalne ne postoje nikakvi ostaci
sluha, dok su kod prakticne ostaci sluha minimalni, ali nedovoljni za komunikaciju.
Prakti¢na je gluhoéa zapravo ostecenje sluha na govornim frekvencijama iznad 91
dB.

S obzirom na vrstu, oste¢enje sluha moZe biti konduktivho, perceptivno |
mijeSano. Konduktivno osteéenje nastaje zbog nekih patoloskih promjena u srednjem
uhu, zbog Cega je sprijeCena provodnost zvuénog podrazaja. U perceptivhom
oSteCenja Zziv€anih struktura ometaju percepciju zvucénog podrazaja. MijeSano
oStecenje u isto vrijeme podrazumijeva konduktivno i perceptivno ostecenje.

Uzroke gluhoce podijelit éemo u tri skupine:

e Prenatalni
e Perinatalni i
e Postanatalni.

Prenatalni su uzroci vezani najée$¢e uz spolno nasljedivanje, tj. gene. Oni se
dogadaju tijekom same trudnocCe i vezani su za intrakranijalna krvarenja ili neke
teSkoce u trudnoci koje djetetu mogu nastetiti, a postnatalni nastaju nakon rodenja.

Uzroke oStecenja sluha takoder mozemo podijeliti prema, stupnju, vremenu i

lokaciji.
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Ostecenja nastala u vanjskom i srednjem uhu lak8a su, ali ona u puznici
ostavljaju velike posljedice, kao Sto je teSka gluhoca (Dulci¢, Kondi¢ 2002).

Rano otkrivanje slusnog osteéenja vazno je zbog pravodobne, a ujedno i
odgovarajuce rehabilitacije kojom se smanjuju posljedice oste¢enja i poboljSava se
komunikacija djeteta s okolinom. U danasnjim rodilistima najCeS¢a provjera sluha
provodi se automatiziranim ispitivanjem otoakusticke emisije (SPNOS)?. Metoda traje
oko 10 sekundi, vrlo je jednostavna i objektivna, uz visoku osjetljivost i specificnost.

Ispituje se funkcija osjetnih stanica puznice, a provodi se na oba uha. Ako je
otoakusti¢na emisija prisutna, nalaz je uredan, a osteéenja sluha nema. Ustanovi li
se da je nalaz negativan, $to znacCi da otoakusticna emisija nije prisutna, tada se rade

nove pretrage, ali i patolosko ispitivanje.

Slika 3. Prikaz ispitivanja otoakusticke emisije
(Izvor: Vase zdravlje, Dajmo da Cuju - otkriti na vrijeme,
http://www.vasezdravlje.com/izdanje/clanak/66/,

2 SPNOS - Sveobuhvatni probir novorodendeta na oste¢enja sluha.
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Slika 4. O¢itavanje intervala kod otoakusticke emisije
(Izvor: Centar za tinitus, Otoakusti¢na emisija, http://www.tinitus.hr/otoakusticna.htm,

U danasnje vrileme, razvitkom tehnologije, djeci s oSte¢enjem sluha lijecnici
prepisuju slusne aparatice ili preporu¢aju ugradivanje umjetne puZznice, koja pomazu
da Cuju zvuk oko sebe te osobu koja im se obraca. Najteze posljedice ostavlja
urodena gluhoca jer ako se dijete pravovremeno ne podvrgne rehabilitaciji, posljedice

su razocCaravajuce i dijete pritom moze ostati nijemo. (Olson 2010).
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Slika 6. Slusni aparat

Slika 5. Umjetna puznica _ (Izvor:  Microton,  Slusna
(Izvor: MojTV, Umjetna puznica: Vracanje pomagala

radosti zvuka, _ http://www.microton.hr/admin/
www.mojtv.hr/emisije/35114/umjetna- upload/ webimages/slusna po
puznica-vracanje-radosti-zvuka.aspx, magala/widex/bravissimo/widex

bravissimo.jpg,
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3.1.Povijesni prikaz gluhoce

Pristup, a i sam odnos, prema djeci osteCena sluha bio je razli€it. Zapravo,
mozemo reci da je bio surov i nehuman. Primjer je sama Sparta, gdje su djecu s
oStecenjem sluha, kao i gluhu djecu, ostavljali u divljini, u nepovoljnim uvjetima te ih
kasnije ubijali ili ostavljali na nemilost zvijerima. U antickom je Rimu odluke o Zivotu
takva djeteta donosio otac. Zidovski zakon (Talmud), nastao 1000 g. pr. Kr., gluhim
osobama nije davao pravo vlasniStva. Platonova teorija o urodenoj inteligenciji
isticala je da sva inteligencija postoji u trenutku rodenja, samo je potrebno odredeno
vrijeme da se ona i pokaze, ali bez govora nema ni vanjskog pokazatelja
inteligencije. U Aristotelovo doba postojala je filozofija da gluhi ne mogu biti
obrazovani jer ne Cuju, pa stoga ne mogu ni uciti. Gr¢ki je jezik Aristotel smatrao
savr§enim jezikom i jezikom znanja, a oni koji nisu Culi, a tako ni govorili grékim bili

Su za njega barbari i zaostali.

Osobama oSteCena sluha oduzimana su gradanska prava. U razdoblju
humanizma i renesanse (14. — 16. st.) mijenja se stav prema Covjeku, pa se za djecu
s teSko¢ama u razvoju organizira posebna nastava te ih se poku$ava osposobiti za
rad.

Razvojem znanosti, krajem 18. stoljeCa, realnije se sagledavaju razlozi
nastanka oS$tecenja, $to dovodi do omogucéavanja drustvene emancipacije takvih
osoba. Otvaraju se prve ustanove za odgoj i obrazovanje, razvija se specijalna
pedagogija te dolazi do osposobljavanja stru¢njaka za rad s osobama os$tecena
razvoja. Temelj organiziranom udruzivanju dali su pocetkom 20. stolje¢a prvi u€enici
koji su zavrsili zagrebacku $kolu za gluhe. Skolu je 1885. otvorio gluhi ugitelj Adalbert
Lampe, zajedno s gluhim doseljenicima iz austrougarskih zemalja.

Godine 1921. registrirano je prvo drustvo gluhih ,Dobrotvor®, a prvi predsjednik
bio je gluhi slikar Ivan Smole. To je prvo drustvo gluhih na prostoru juzno od Beca i
Budimpeste. Drustvo je postojalo pod navedenim imenom sve do 1945., a svrha mu
je bila socijalna i druStvena djelatnost sa scenskim priredbama, uz intenzivnu
sportsku aktivnost. Organizirane su izlozbe radova gluhih obrtnika na kojima su
skuplijena znatna sredstva za gradnju Doma gluhih (a koja su ratnom inflacijom

obezvrijedena). Nazalost, Statut i dokumentaciju o radu ,Dobrotvora“ 1945. spalili su
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tadasnji Celnici organizacije koji su u revolucionarnom Zzaru zeljeli raskrstiti s
kapitalistiCkom prosloScu.

Prva poslijeratna lokalna udruga gluhih osnovana je u Splitu, Ciji su pokretaci
bili JoSko Duplandi¢, Jerko Podrug i braca Tironi, a 24. lipnja 1945. u Zagrebu
osnovano je drustvo “Jedinstveni narodni front gluhih Hrvatske”. Obnovljen je
drustveni Zivot te su prikazivane kazaliSne predstave za gluhe kao i za Cujuce. lzvrsni
odbor gluhih za Hrvatsku konstituiran je godinu dana kasnije. Tada je doSlo do punog
zamaha i vrhunskih rezultata u radu Saveza jer mu je drzava praktiCki prepustila
inicijativu i osigurala sigurno financiranje.

Za gluhe su otvorene brojne obrtniCke radionice, domovi i Skole u glavnim
gradskim sredistima. Gluhi su u velikom broju bili uklju¢eni u industriju krojacke,
konfekcijske, metalne, stolarske, obucarske i grafiCke struke. Organizirana je ziva
umjetniCka djelatnost: slikarske izlozbe, scenska djelatnost, osobito pantomima, te
folklor, uz suradnju tada najpoznatijin hrvatskih knjizevnika i kazaliSnih djelatnika
(Mirka Bozi¢a, Drage IvaniSevica, Ivana lvan€ana, Joze Puljizevica i drugih) te gluhih
umjetnika (Omerbegoviéa, Fanuka, Gudca, Glavana i Buktenice).

Za sve lokalne udruge osigurane su radne prostorije, a u ve¢im gradovima
drustveni domovi gluhih, u kojima jo$ i danas djeluju kulturno-umjetni¢ka i sportska
drustva.

Tri desetlje¢a, od 1960. pa do Domovinskog rata, Savez je intenzivno djelovao
i u korist nagluhih ¢lanova: nabavljao, distribuirao i servisirao slusna pomagala,
izdavao list ,Sluh® i drugu literaturu i organizirao savjetovaliSte za njihove potrebe.

U sklopu djelatnosti Saveza i njegovih lokalnih udruga, Cije se aktivnosti i
danas uspjesno provode, bile su: besplatna pravna sluzba, sluzba tumaca, usluge
socijalnog rada, savjetovaliSte za roditelje gluhe djece, Skola za vozacCe, teCajevi za
stjecanje visoke kvalifikacije i posebna ambulanta za gluhe.

Nadalje, Savez trajno prati i pokre¢e donoSenje pravnih propisa koji se ticu
gluhih osoba. Prvi je na podrucju bivSe drzave osigurao joS 1967. pravo gluhih na
vozacke dozvole. Od nas je krenula i inicijativa za priznavanje beneficiranog radnog
staza, a strucni ljudi iz Saveza sudjeluju u nacionalnim raspravama o Skolstvu i
socijalnim pitanjima (Hrvatski savez gluhih [ nagluhih,
http://www.hsgn.hr/?page _id=547 , posje¢eno 8. 12. 2015.).
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4. PSIHOLOSKE KARAKTERISTIKE DJECE S OSTECENJEM
SLUHA

Svako dijete ima svoje karakteristike i potrebe, ono je individualno, pa se
prema njemu treba tako i postupati. Osnovni uvjet za opci psihi¢ki razvoj djeteta je
mogucnost interakcije i komunikacije sa sredinom u kojoj dijete odrasta. Interakcija
pocCinje od prvih dana djetetova Zivota i njome dijete uci i izgraduje neka osnovna
svojstva koja su mu potrebna za opéi razvoj. Ta se interakcija ili komunikacija i dalje
razvija te poprima druge oblike i ima drugu ulogu. Nemogu¢énost koristenja verbalne
komunikacije najuocljivija je kod gluhe djece. U poc€etku svog psihofiziCkog razvoja
ona se normalno razvijaju. Medutim, u vrijeme kad bi verbalna komunikacija trebala
zamijeniti neverbalnu, naj¢eSCe pokazuju odredene znakove zastoja u psihiCkom
razvoju.

Kada djecu upisujemo u vrti¢ ili u Skolu, vrlo je vazno znati da ¢e se oni u tim
ustanovama razvijati. Potrebno je usavrSavati i poticati razvoj svih vjestina, a tako i
zadovoljiti sve njihove potrebe. Oslonimo se sada na potrebe djece, kao i djece s
oStecenim sluhom u predskolskim ustanovama. One se dijele na razli€ita podrucja i
svaka od njih ima svoje metode i pristupe kojih bi se trebalo drzati i usavrSavati.
(Radeti¢-Pai¢ 2013).

4.1.Govorno-jezi€ni razvoj

Govor je najvazniji dio ljudske komunikacije, a on zapravo obuhvaca i pisanu
rijeC i sve popratne manifestacije govora koje mu daju posebno znacenje, kao $to su
intonacija i mimika. Govor ima zadatak komunikacije, a predstavlja skup
rije€i/simbola kojima se prenosi poruka od osobe do osobe. Glavni preduvjeti za
razvoj govora su: uredno razvijeni govorni organi, uredan sluh i intelektualni razvoj i
stimulativno okruzenje. Govor djece oStecena sluha proizlazi iz toga da se dijete do
6. mjeseca igra svojim govornim organima i ta je vokalna igra slicna kod svih beba
bez obzira na jeziCno okruzenje i u toj se dobi ne razlikuje Cujuce od gluhog djeteta.
No, nakon 6. mjeseca Cujuée dijete pocinje namjerno i osmisljeno proizvoditi glasove
materinskog jezika, dok ta namjerna proizvodnja glasova izostaje kod oStecenja
(Koska 2013).

Govor osoba s ostecenim sluhom, kao | usvojenost jezika, u stvarnosti je vrlo

tezak i nerazumljiv. Ogleda se prema stupnju o$tec¢enja. Sto je oSteéenje teze,
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razumljivost je slabija. Izgovor glasova njima je veoma tezak jer u vecini sluajeva
glasove izgovaraju onako kako ih Cuju. Intonacija je govora monotona, ritam
poremecen, glas prenapet i previsok. Sve te teSkoce odrazavaju se na teSkoce u
pisanju i Citanju.

Citanje govora s lica i usana je vizualna percepcija govora, tj. ocitavanje.
Gluhima je teSko pratiti razgovor u kojem sudjeluje viSe sugovornika, zato je vrlo
vazno odmah na pocetku istaknuti temu razgovora. UspjeSnost ocitavanja ovisi o
objektivnim faktorima, $to znaci da udaljenost od sugovornika mora biti oko 150 cm,
dijete ga mora gledati iz profila, a prostor mora biti dobro osvjetljen. I, ono najvaznije,
sam razgovor mora biti jasan, s poviSenim tonom. Gluhe osobe, kao i one s
oStecenjem sluha, za komunikaciju koriste joS i ruénu abecedu ili pravi znakovni jezik

gluhih. O njihovu koristenju ovisi stupanj oste¢enja (Rude 2003).
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Slika 8. Primjer znakovnog jezika gluhih
(Izvor: InternetDict, Kada je izumio znakovni jezik?,
http://www.internetdict.com/hr/answers/when-was-sign-language-invented.html,
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4.2.Kognitivni razvoj

Nakon $to razvijena motorika omoguci kretanje, a interesi i znatizelja postanu
bitniji, dijete zapocinje svoj kognitivni razvoj. U pocetku je u€enje konkretno i odvija
se pomocu predmeta iz neposredne okoline. Kod djece bez osteéenja sluha od 2. do
3. godine razvoj i razumijevanje govora obuhvac¢a ne samo imenovanje predmeta i

osoba, nego i sloZenije pojmove kao sto su "sad", "uskoro" i "poslije".

Prepoznaje $to je hrana, a $to nije. Svjesno je nekih opasnosti, primjerice
vruceg Stednjaka ili prometne ceste i izbjegava ih. U igrama spaja predmet sa slikom
ili predmete koji imaju zajednicku funkciju, boju ili oblik. Broji od 2 do 3 predmeta i
razumije Sto znaci "jedan". Usmjeren je na predmete iz neposredne okoline koji su
blizu i povezani s trenuthom situacijom. Od 3. do 4. godine dijete imenuje nekoliko
boja i razvrstava predmete prema boji. Razumije koncept brojenja i koncept vremena
(svjesno je proSlosti i sadasnjosti). PrisjeCa se pri€a i jednostavno ih prepriCava.
Razumije pojmove jednako/razliCito, veliko/malo ili visoko/nisko. Igra imaginarne igre
i igre s pravilima te zna Cekati na red. Razlikuje stvarni svijet od svijeta maste

(Radetic¢-Paic 2013).

U stanju je samostalno grupirati predmete prema nekom kriteriju i pri takvim
aktivnostima sposobno je koncentrirati se od 5 do 15 minuta. Znatizeljno je, trazi
informacije i1 postavlja bezbroj pitanja. Od 4. do 5. godine dijete ovladava
predcitackim i predmatemati¢kim vjestinama. Sigurno broji i povezuje koli€inu s
brojem, razumije prostorne i vremenske odnose, uparuje i kategorizira prema raznim
kriterijima, izdvaja poCetni i zavr$ni glas u rije€ima, prepoznaje slova i brojke te
slicno. Oko 6. godine djetetova Zivota kognitivni razvoj ulazi u fazu konkretnih
operacija. Umjesto spontanog ucenja imitacijom i igrom znanja i vjestine usvaja
nekim drugim metodama. To je ujedno i dob pocCetka Skolovanja. Cijeli je period
predskole obiljezen u€enjem na zabavan i spontan nacin.

Kognitivni je razvoj kod djeteta oSte¢ena sluha mnogo kompleksniji i
zahtjevniji, poCevsSi od motorike ruku, nogu i samog kretanja. Sve se te funkcije
razvijagju usporeno. Razumijevanje pojmova iz neposredne okoline, razumijevanje
boja i brojeva i svrhe nekog predmeta puno je teze, stoga se djetetu treba posebno
objasniti znaCenje brojeva, pojmova, ali i njihova upotreba. S djetetom oStecena

sluha potreban je kontinuiran rad. Ako je dijete uklju€eno u vrticku skupinu, dobro bi
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bilo kad bi pored sebe imalo neku stru¢nu osobu koja bi mu pomagala i
pojednostavljeno objasSnjavala pojedine zadatke koje je potrebno rijeSiti. Strucne
osobe, kao Sto su logopedi ili defektolozi, koriste se posebnim metodama i
pojednostavljenim radnim listovima. Pri usvajanju slova i pojmova, defektolozi
najceSce koriste radne listove s povezivanjem, kao naprimjer: A — avion, auto i
autobus; B — balon, bubamara i bundeva, i tako dalje. Za svako slovo navodi se
minimalno 3 pojma. Za svaki zadatak postoji formulirano pojasnjenje koje ce dijete
razumjeti i s lako¢om rijeSiti. Kod kognitivnog razvoja djeteta s oStecenim sluhom
vazno je odmah zapoceti s radom na otkrivanju problema. To je jedini nacin s
obzirom na to da takva djeca zaostaju u razvoju, a to se najviSe primjecuje u govoru i

komunikaciji (Greenspam i Wieder 2003).

4.3.Tjelesni i psihomotorni razvoj

Kod tjelesnog i psihomotornog razvoja daju se zadaci koji se konstantno
izvrSavaju. Pritom se radi na usavrSavanju i osamostaljivanju djece, navikavanju na
osobnu higijenu i urednost (pranje i brisanje ruku nakon svake aktivnosti, pravilno
koriStenje toaletnog papira, urednost pri svlaenju, oblacenju i obuvanju). Takoder,
djecu je potrebno navikavati na urednost prostora u kojem svakodnevno borave
(pospremanje pribora, igraCaka i materijala za rad). Treba ih poticati na sposobnost
samoposluzivanja hranom i napitkom, pravilno sjedenje i ponaSanje za stolom, ali i

usavrSavati sve oblike prirodnog kretanja (Radeti¢-Pai¢ 2013).

4.4.Socioemocionalni razvoj i razvoj liénosti

Socioemocionalni je razvoj jedan od zadataka koji se treba razvijati i poticati,
pri ¢emu je od iznimne vaznosti razvijati strpljivost, ustrajnost, samopouzdanje,
dosljednost i medusobnu solidarnost te poticati kulturno ponasanje i ophodenje (Katz
1999).

Za razvoj licnosti vazno je omoguciti djeci iskazivanje potreba i Zelja, njegovati
medusobno razumijevanje, postivanje pravila, ustrajnost i upornost u igrama i
aktivnostima. Time se kod djece zapravo razvija osjeCaj osobne vrijednosti (Juul
1996).
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4.5.Spoznajni razvoj

Na spoznajnom razvoju radi se: poticanjem radoznalosti djece za zbivanja i
promjene u drustvenom i prirodnom okruzenju; poticanjem radoznalosti u
zapazanjima i promatranjima, utjecanjem na donoSenje odluka i zaklju¢aka o
uzrocno-posljedicnim pojavama medu predmetima i pojavama; razvijanjem i
usavrSavanjem znanja o narodnim obiCajima i tradiciji u blizem okruzenju i
razvijanjem zanimanja za biljni i Zivotinjski svijet, vremenske pojave i promjene kroz
godi$nja doba (Radeti¢-Pai¢ 2013).

4.6.Govor, komunikacija, izrazavanje i stvaralastvo

Govor, komunikacija, izrazavanje i stvaralastvo takoder su vazni zadaci jer je
komunikacija veoma vazan faktor u socijalnom razvitku. Stoga je od iznimnog
znaCaja njegovanje i poticanje verbalnog i neverbalnog govora opisivanjem
doZivljaja, Zelja i potreba, poticanje i bogacenje rje€nika, poticanje na reproduciranje i
identifikaciju s likovima iz pri€a i stihova, ali i razvoj i njegovanje glazbene i likovne
sposobnosti pjesmom, plesom i ritmom te raznovrsnih likovnih i tehni¢kih sredstva te

materijala (DulCi¢ 2012).
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5. SOCIJALNE VJESTINE | KOMPETENCIJA DJECE OSTECENA SLUHA

Socijalne su vjestine sposobnosti prilagodavanja i pozitivnog ponasanja koje
omogucuju osobama da se uspjeSno nose sa zahtjevima i izazovima svakodnevnice.
Omogucuju uspostavljanje i odrzavanje prijateljskih odnosa i shalazenje u razli€itim
oblicima socijalne interakcije.

Socijalna je kompetencija vazna u stvaranju i odrzavanju prijateljstva, u
prilagodbi zahtjevima iz okoline te u uskladivanju osobnih resursa s poticajima iz
okoline. Temelji se na socijalnim vjeStinama i razvija se iskustvom socijalnih
interakcija, Sto opet ovisi o kulturalnom okruzenju i situacijskim faktorima gdje je
vazno poznavati norme, pravila i vrijednosti zajednice. Ovisi o spolnim i dobnim
razlikama te za njih vezana oCekivanja. Socijalna kompetencija uklju€uje ucinkovitu
komunikaciju, razumijevanje sebe i drugih, stjecanje spolne uloge, usvajanje
moralnih nacela, regulaciju emocija i prilagodbu pona$Sanja, sukladno dobnim
normama. Ishod je socijalnih vjestina i socijalne kompetencije vrénjacko prihvacanje,
dublji i dugotrajniji odnosi, fizicko zdravlje, samopostovanje, povjerenje u okolinu, a
kasnije se odrzava i na Skolski uspjeh i uspjehe u svakodnevnici (Katz 1999).

Razvoj socijalnih vjestina i kompetencije gluhe djece te ostale razlikuje se u
tome Sto se drukcCije pristupa. Dijete oSte¢ena sluha ve¢ ima urodene potencijale i
sposobnosti za boravak u drustvenom okruzenju, a to je steklo u obitelji. Kada se
dijete uklju€i u predskolsku ustanovu, odgoijitelj, prate¢i rad, vidi koje se vjeStine
trebaju jo$ razvijati i na kojima treba jos raditi. Djeca oSteéena sluha naj¢esc¢e imaju
slabo razvijenu sposobnost govora i Citanja, i komunikacije opcenito. Stoga se
odgoijitelji posebno posvecuju razvijanju tih sposobnosti. Suradnjom sa strucnim
osobama, kao $to su logoped i defektolog, odgojitelji izraduju poseban program i
jednostavnije zadatke kako bi tom djetetu omogudili napredak. Redovni odgojitelji bi
svakako trebali poznavati nacCine edukacije djece oStec¢ena sluha, a i proci razliCite
teCajeve kako bi i sami mogli raditi. PozZeljno bi bilo da poznaju znakovni jezik ili
ruénu abecedu, ovisno o tome $to je dijete naucilo rehabilitacijom. Tim je naginom
zapravo najlakSe dijete izgraditi u kvalitetnu i zrelu osobu, pomoc¢i da se razvije u
svim aspektima socijalnih vjestina kako bi se lakSe snalazili u kasnijem Zivotu (Juul
1996).
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5.1.Soci9|o§ki aspekt gluhoée — zajednica gluhih kao jeziénal/kulturalna
manjina
Sa sve vec¢im brojem gluhih intelektualaca u razvijenim zemljama svijeta,
dolazi do jaCanja samosvijesti u zajednicama gluhih u svijetu. Jedno je od glavnih
nastojanja zajednica gluhih u svijetu nastojanje da se medicinski, patoloski model
gluhoce ili model deficita zamijeni socioloSkim (kulturolo$kim) modelom gluhode.
Pripadnici zajednica gluhih ne Zele da ih ¢&ujuéa vecéina smatra osteéenim,
neuspjesSnim osobama, invalidima, veC pripadnicima jezicnhe, odnosno kulturalne
manjine — pripadnicima manjinske zajednice sa svojim jezikom, kulturnim
stvaralastvom i institucijama, vrijednostima, obi€ajima, povije$¢u, udrugama, Kkoji
jednako kao i €ujuci imaju pravo na obrazovanje i osposobljavanje za rad (Pribanic i
sur. 2000).
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6. DJECA OSTECENA SLUHA U OBITELJI | ODGOJNO-
OBRAZOVNIM USTANOVAMA

6.1. Razvoj djeteta oSte¢ena sluha u obitelji

Odavno je poznata Cinjenica da na razvoj svakog djeteta, pa tako i na dijete
oSteCena sluha prvenstveno utjeCe obitelj. Kaze se da je obitelj temeljna odgojna
institucija i vazno mjesto materijalne i duhovne sigurnosti njezinih ¢lanova. Obiteljski
je zivot isprepletena, svjesna i nesvjesna mreza medusobnih odnosa koja postaje jo$
i sloZenija ako u njoj postoji dijete oStecena sluha. Obiteljska je sredina djetetovo
prirodno okruzenje i ima nezamjenjivu ulogu u njegovu oblikovanju. Dolaskom na
svijet, dijete ulazi u obitelj s ve¢ izgradenim i uhodanim odnosima, koji utje€u na
njega. Dijete tu stjeCe emocionalna iskustva, usvaja Zivotne vrijednosti i stjeCe pravila
meduljudskih odnosa i ponaSanja u druStvu. Prima kulturu svoje sredine i govor koji
je vazan Cinitelj u socijalnom zivotu djeteta. Kako bi se dijete razvilo u zrelu osobu od
iznimne je vaznosti pomo¢ odrasle osobe (Dul€i¢ i Kondi¢ 2002).

Rano otkrivanje oStecenja sluha i uklju€ivanje u rehabilitacijski proces vazna je
pretpostavka napredovanja djeteta, a obitelj u tome ima nezamjenjivu ulogu. Aktivha
suradnja roditelja i specijaliziranih ustanova vrlo je vazna jer pospjeSuje napredak
djeteta. Vrlo je vazno reCi da na odnos roditelja prema rehabilitaciji utjeCu razni
Cimbenici, ali posebnu vaznost imaju stavovi roditelja prema vlastitom djetetu i
njegovim potrebama.

Odnosi odraslih moraju biti kvalitetni, pogotovo u 1. fazi razvoja. Sama
kvaliteta odnosa dijete — odrasli ovise 0 osobnosti sudionika u tom odnosu.

Roditelji na dijete prenose svoja Zzivotna iskustva, fantazije, svjesne i
nesvjesne zelje, a dijete svoje genetske i bioloSke potencijale.

Roditeljstvo se moZe promatrati s 2 osnovna gledista: bioloskog i psiholoskog,

emocionalnog (Sajina-Sosi¢ 2000).
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6.2. Razvoj djeteta oSte¢ena sluha u odgojno-obrazovnim ustanovama

Upisom djeteta u vrti¢ roditelji mu Zele sigurnost, ispunjenost i sre€u, ali i da
stekne te usvoiji zivotna iskustva. Biti odgojitelj ne znaci nuzno biti prisutan u odgojnoj
skupini i nadgledati djecu, Cuvati ih i igrati se s njima. Biti odgoijitelj veoma je vazan
zadatak koji se mora voljeti i razvijati mnogobrojnim interakcijama. Stav odgojitelja
prema svakom djetetu, pa tako i djetetu s oSte¢enim sluhom mora se temeljiti na
solidarnosti i razumijevanju. Odgojitelj je duzan postivati djetetovu li€nost jer je ono
osoba kojoj je potreban osjecaj osobne vrijednosti.

Rad gluhe djece odgojitelj bi trebao ocjenjivati prema sposobnostima i
uloZzenom trudu, a nikako u na odnosu na Cujuce. Mora dijete poticati na suradnju i
aktivnost u svim elementima, uciti ga da se poStuju pravila i druge osobe. Odgojitel;
iznosi svoje stavove i misljenja sukladna Zeljama i potrebama djece. Svaki se
problem mora rijesiti na konstruktivan nacin i zadovoljstvo djece.

Svakodnevne Zivotne situacije dijete uci vlastitim iskustvom i iskustvom
odgoijitelja, jer se tada u djetetu razvijaju i zadovoljavaju potrebe za sigurnoScu,
pripadanjem, samopostovanjem, postivanju drugih, ali i od strane drugih. Odgojitelj
svaki dan mora imati odredene planove koje s djecom Zzeli provesti, pa tako djeca
njima stjeCu elementarna znanja, razvijaju socijalne vjestine te usvajaju humane,
kulturne i etiCke vrednote. Odnos odgoijitelja prema gluhom djetetu ne bi se trebao
razlikovati od odnosa prema drugoj djeci.

Odgojiteljima bi se trebala omoguciti edukacija kako bi Sto lakse mogli
pristupiti djetetu oStecena sluha te se brinuti o njihovu potencijalu (gluhe, ali i nagluhe
djece) za u€enje vizualnim modalitetom.

Govor odgoijitelja trebao bi biti sporiji, jasan i prirodan, bez prenaglasavanja
izgovora. RecCenice trebaju biti kratke s poznatim rijeCima, a ako dijete ne razumije,
potrebno je reCenicu preoblikovati, ali da se ne ponavlja u nedogled. Djetetu, takoder,
treba dati vremena da oblikuje odgovor. Kada dijete sudjeluje u diskusiji i razgovoru,
vrlo je vazno da odgojitelj imenuje dijete koje govori, te da djeca govore jedan po
jedan (Sajina-Sosi¢ 2000; Dulgié i sur. 2012).
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6.3. Odnos gluho dijete — odgojitelj — skupina

Polazak djeteta u vrtic znaCajan je trenutak u zivotu djeteta i njegove obitelji.
Dijete i roditelji moraju uskladiti medusobni odnos sa zahtjevima odgojno-obrazovne
ustanove. No, to moze pokrenuti potisnute emocionalne sukobe, a s roditeljske
strane i potisnutu agresiju prema djetetu zbog straha da ¢e ga izgubiti. UspjesSno
ukljuCivanje u odgojno-obrazovnu instituciju predstavlja odredeni stupanj tjelesne,
socijalne, emocionalne i intelektualne zrelosti. Odgojitelj je, pri dolasku djeteta s
oStecenim sluhom, duzan razgovarati s ostalom djecom o tome. Djeca moraju
unaprijed znati da je tom djetetu od iznimne vaznosti da se osjec¢a prihvaéeno.
Moraju znati da mu je potrebna pomo¢, podrska i prijateljstvo, kako se ne bi osjeéalo
odbacenim i zanemarenim. Trebamo im vlastitim primjerom pokazati da je potrebno
suradivati i prihvatiti stanje u kakvom se dijete nalazi. Raznim interakcijama, djeca ce
nauciti prihvatiti to dijete i pomoc¢i mu, druZiti se s njim te ga ne¢e zanemarivati. No,
potrebno je konstantno raditi na tome i poticati djecu na grupni rad, zajedniCke
aktivnosti s djetetom oStec¢ena sluha. Kada djeca to shvate, nec¢e im biti problem i

rado ¢e se druziti (Dulci¢ i Kondi¢ 2002; Lepicnik-Vodopivec 2011).
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7. EDUKACIJA | REHABILITACIJA
7.1. Definicija pojmova
Rehabilitacija je kompleksni proces osposobljavanja, u najve¢oj mogucoj

e v

(Medicinski leksikon, Rehabilitacija, http://www.medicinski-

leksikon.info/znacenje/rehabilitacija.html ,

U ovom je slu€aju to rehabilitacija djece s oStecenim sluhom. Osim niza
teSkoca i oStecenja fiziCke, emocionalne, socijalne i ekonomske prirode invalid ima
jo$ niz preostalih, o€uvanih sposobnosti, koje treba maksimalno razviti, a kod teske
invalidnosti barem sposobnost samozbrinjavanja. Rehabilitacija je jedinstven proces,
ali ima medicinsku, profesionalnu i socijalnu fazu. Sama je rehabilitacija vrlo sloZzena i
komplicirana, ali vrlo dobra i korisna, pa je vrlo vazno ozbiljno pristupiti svemu i biti
uporan i strpljiv. Djeci je potrebno vrijeme, vjeZzba i podrska, te da se pored svega
toga osjecaju ugodno i da se na njih ne vrsi nikakav pritisak.

Edukacija je odgoj i obrazovanje ili, u ovom slucaju, priprema stru¢ne osobe
koja ¢e djeci pomagati u u€enju i svladavanju pojmova, zadataka i brojeva, te govor i

komunikaciju (Lepi¢nik-Vodopivec 2011).

7.2. Uloga roditelja u rehabilitaciji

Roditelji su prvi rehabilitatori u procesu rehabilitacije djeteta, ali svejedno je od
velike vaznosti dobra informiranost roditelja o teSkoci djeteta. Roditeljima je potrebno
pribliziti spoznaje o osteCenju sluha, sluSanja i govora te im pojasniti $to to znaci za
njihovo dijete.

Samo rodenje djeteta je bitan trenutak kada se u njegovoj obitelji sve mijenja,
a joS veli kad se rodi dijete oStecena sluha. Roditelji nerijetko strahuju da ¢e nesto
propustiti u razvoju djeteta, propitkuju se postupaju li ispravno, a i samo je dijete

osjetljivije i trazi puno njege (DulCi¢ i sur. 2012).
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7.3. Pristupi u rehabilitaciji

Postoje 3 pristupa u edukaciji i rehabilitaciji djece s oStec¢enjem sluha. Prvi od
njih je oralni pristup, u kojem se nastoji Sto viSe razvijati govorni jezik, a znakovni
jezik i ruéne abecede potpuno su zabranjene (Bradari¢ i Jonci¢ 2000).

Totalni pristup poti¢e govor uz istovremeno koriStenje znakova. Bilingvalno —
bikulturalni pristup temelji se na u€enju znakovnog jezika koji se uli s lako¢om.
Uc€enje tog jezika od najranije dobi omogucuje djetetu da se njegove komunikacijske
vjestine razviju u skladu s dobi i intelektualnim sposobnostima.

Znakovni se jezik zbog obrazovanja gluhih zahtijeva u svim odgojno-
obrazovnim ustanovama i njihovim programima. Takoder se uvode tecajevi
znakovnog jezika za roditelje, kako bi i oni naucili komunicirati s gluhim djetetom
(Radeti¢-Pai¢ 2013).

Odgoj, obrazovanje i rehabilitacija djece s teSko¢ama u razvoju oblik je
tretmana koji je sredinom 20. stolje¢a bio podvrgnut ispitivanjima. Prije toga su se
samo iznimni pojedinci uspjeli probiti iz barijere Zivota u izoliranim grupama. Pokret
odgojno-obrazovne integracije rezultat je stava da se cilj edukacije i rehabilitacije
cjelovitije ostvaruje, kako u vrtiéu tako i u redovnoj Skoli. Sam pojam odgojno-
obrazovne integracije znaCi obuhvacanje djece s teSko¢ama u razvoju redovnim
odgojno-obrazovnim sustavom, ali uz pomoc¢ specijalnih institucija, jer je za neke

nuzan i potreban tretman po posebnom programu (Andrijevi¢ i sur. 2000).

7.4. Rehabilitacijske ustanove

Poliklinika SUVAG je zdravstvena ustanova u kojoj se provodi specijalistiCko-
konzilijarna zdravstvena zastita osoba s teSkoCama u govornoj komunikaciji. U
medicinskoj dijagnostici i rehabilitaciji osoba ostecena sluha i govora (oStecenja
sluha, nerazvijen ili nedovoljno razvijen govor i poremecaji glasa i govora) primjenjuju
se teorijske postavke, metodski postupci i elektroakustiCka oprema verbotonalne
metode. Uz medicinsku dijagnostiku i rehabilitaciju osoba s teSko¢ama u govornoj
komunikaciji (oste¢enja sluha i/ili govora), provodi se odgoj i obrazovanje djece
oStecena sluha i/ili govora, znanstvenoistrazivacka djelatnost i verbotonalna

edukacija stru€njaka u zemlji i inozemstvu, poduc€avaju strani jezici audio-vizualnom
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globalno-strukturalnom metodom (primjena verbotonalnog sistema) i druge pratece
djelatnosti. Na jedinstvenim temeljnim principima razraden je niz dijagnostickih i
rehabilitacijskih programa, primjerenih vrsti i broju oSteCenja te dobi pacijenta.
Programima dijagnostike i rehabilitacije obuhvaceno je dnevno oko 1000 osoba s
teSkoCama u sluSanju i govoru te s drugim prate¢im i ukljuCivim oStecenjima,
posebno neuroloskim. Vise od 80 % pacijenata su djeca oste¢ena sluha i,
posljedicno, govora te djeca s teSko¢ama u razvoju (Poliklinika SUVAG,

http://www.suvag.hr/djecji-vrtic-poliklinike-suvag/, preuzeto 12. 7. 2014.).

7.5. Dnevni centar za rehabilitaciju "Slava Raskaj" Rijeka

Dnevni centar za rehabilitaciju "Slava Raskaj" Rijeka ustanova je socijalne
skrbi Cije su primarne djelatnosti rehabilitacija djece s oStecenjem sluha i
rehabilitacija djece s usporenim razvojem govora. Rehabilitacija se izvodi grupno i
individualno. Uz navedenu rehabilitaciju, "Slava Raskaj" svojim korisnicima pruza i
usluge psiholoSke pomocdi i podrdke te glazbenu terapiju. Trenutno je u rehabilitaciju
ukljuéeno oko 140 korisnika. U Centru rade logopedi, fonetiari, psiholog,
rehabilitator za gluhoslijepe i glazbeni terapeut (Dnevni centar za rehabilitaciju "Slava

Raskaj" Rijeka, www.slava-raskaj-rijeka.hr, posjeéeno 26. 8. 2016.).

7.6. Logoped i defektolog

Logopedija se bavi prevencijom, dijagnostikom i tretmanom poremecaja
govora, glasa, jezika, gutanja, slusanja, Citanja, pisanja i svih oblika komunikacije.
Osim toga logopedi se bave primijenjenim i temeljnim istrazivanjima u navedenim
podruc¢jima. Kao znanstvena disciplina logopedija pripada drustveno-znanstvenomu
podrucju, odnosno odgojno-znanstvenomu polju. U obrazovnomu i odgojnom
sustavu, logopedi rade kao pedagozi u poucCavanju djece s oSteCenjima sluha i
poucCavanju djece poremecenog glasa i govora. (Hrvatska udruga za disleksiju,
http://hud.hr/logopedi/, posje¢eno 26. 8. 2015.)

Defektolozi, u smjeru logopedije, stru€njaci su za verbalno-glasovnu

komunikaciju. Osposobljeni su za prevenciju, dijagnosticiranje i tretman poremecaja
svih onih procesa i funkcija koji su povezani s produkcijom govora te percepcijom i

produkcijom oralnog i pisanog jezik, kao i oblicima neverbalne komunikacije
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ZapoSljavaju se u centrima za rehabilitaciju slusanja i govora, centrima za
medicinsku rehabilitaciju, centrima i posebnim ustanovama za odgoj, obrazovanje i
rehabilitaciju gluhe i nagluhe djece, otorinolaringoloskim, neuroloskim, psihijatrijskim,
audioloskim, fonijatrijskim i pedijatrijskim klinikama, ustanovama za mentalno zdravlje
i savjetovaliStima, centrima za autizam, ustanovama za rehabilitaciju osoba s
cerebralnom paralizom i osoba smanjenih intelektualnih sposobnosti. Rade u
predskolskim ustanovama, osnovnim Skolama, Skolskim dispanzerima, istrazivackim
centrima i privatnoj praksi. Takoder, vazno je hapomenuti da oni mogu biti i osobni
asistenti koji svakodnevno borave s djecom te im pomazu u interakciji s okolinom i
ukljuCivanju u razne programe (Vodi€ kroz zanimanja, Defektolozi,

http://mrav.ffzg.hr/zanimanja/book/part2/node1002.htm, posje¢eno 26. 8. 2015.).
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8. PRAKTICNI RAD

Ostecenje je sluha sloZeni poremecaj Cije se posljedice mogu ocitovati na
govornom, psiholoskom i socijalnom razvoju djeteta. S obzirom na to da se djeca s
osSte¢enjem sluha integriraju u odgojno-obrazovne ustanove, vazno je proucavati
njihovu socijalizaciju i ponasanje u skupini vrénjaka tipi€nog razvoja, ali i naine na

koje se moze potaknuti njihov govorno i jezi¢ni razvoj.

8.1. Cilj, svrha i zadatak

Cilj je utvrditi kakvo je ponaSanje, socijalizacija te govorno jezi¢ni razvoj
djeteta s oSte¢enjem sluha u odgojno-obrazovnoj ustanovi te odnose medu djecom
tipicnog razvoja i djeteta oStec¢ena sluha, kao i izmedu djeteta oStecena sluha i

odgoijitelja.

Svrha je dobiti uvid u cjelokupni socijalni razvoj djeteta interakcijom u svim
aktivnostima, pa tako i rjeSavanje zadataka s obzirom na to da je dijete oStecena

sluha bilo zadnju godinu u vrti¢koj skupini i da se pripremalo za Skolu.

Zadatak je ispitati nacin komunikacije, govor i socijalni razvitak aktivnostima

koje se svakodnevno provode u vrti¢u.

8.2. Opis postupka i ispitanika

Prakti¢ni dio proveden je u suradnji s Djecjim vrtiéem “Olga Ban” u Pazinu.
Nakon dobivene dozvole ravnateljice ustanove Vesne Rusijan-Ljustina i pristanka
roditelja djeteta organizirano je promatranje djeteta oSteCena sluha od 8 sati ujutro
do 12 sati i 30 minuta u razdoblju od 10 dana.

Uloga je promatraca bila sudjelovati u interakciji djeteta tijekom svih njegovih
aktivnosti provedenih u vrticu. Ujedno je uloga promatraca bila i biljeziti ponasanje
djeteta te odnose medu djecom kao i izmedu odgojitelja i djeteta s oSte¢enjem sluha.

Aktivnim promatranje biljezilo se ponaSanje djeteta u raznim zadacima,
situacijama, slobodnim aktivhostima i komunikacija s ostalom djecom i s

odgojiteljima, s posebnim osvrtom na njegov napredak.
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Djevojc¢ica Maja?3 je vrlo lijepa, kratke kosice i za svoju dob vi$a od ostale djece
njene dobi. Ima 6,5 godina i priprema se za Skolu. Rodena je s oSte¢enjem sluha, u
obitelji u kojoj su majka, brat i tata gluhonijemi te se sporazumijevaju znakovnim
jezikom gluhih. Djevoj€ica zna znakovni jezik, ali ga u vrtiCu ne koristi zato Sto
razumije Sto joj djeca govore. Za komunikaciju koristi sluSne aparate i ako slu¢ajno

ne moze razumijeti ono $to je €ula, Cita s usana.

8.3. PROMATRANJE DJETETA TIJEKOM AKTIVNOSTI

Organizacija aktivnosti, vremena i prostora, ima odluCujuci utjecaj za proces
odgoja i obrazovanja djeteta. Nacela stvaranja za dijete poticajnog razvojnog
okruzenja vrlo su bliska naCelima osiguravanja uvjeta za djetetov osobni prostor, koji
za dijete ima komunikacijsku i zastitnu funkciju (Tatkovi¢, Muradbegovi¢ i CrncCi¢-
Brajkovi¢ 2010).

8.3.1. Zivotno-praktiéne aktivnosti

Sto se tite odradivanja zadataka, djevojéica vec¢inu odradi sama, ali zapne li
onda joj pomaZzu i djeca i odgojiteljice. Uvijek pozorno slusa i prati sve $to se govori
te sudjeluje u razgovoru. Ne treba je posebno poticati, poslusna je i poStuje pravila.

Uvijek je spremna pomodi i suraduje u timskom radu.

8.3.2. Raznovrsneigre

Djevojcica se rado igra sa svima, ali i samostalno. Za igratke se nikad ne
svada, strpljivo ¢eka svoj red. PoStuje pravila slobodnih aktivnosti, te pravila timskih

igara. S djecom se veseli i igra i sluSa odgojiteljice dok objasnjavaju pravila igre.

% Ime djeteta je izmijenjeno radi zastite anonimnosti sukladno Kodeksu etike za psiholo$ku djelatnost
(NN 13/05).
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8.3.3. Govor, izrazavanje i stvaranje

Prilikom izvrSavanja zadataka koji su vezani za priCe, djevojCica paZljivo slusa,
odgovara na pitanja i povezuje. Uvijek ¢eka na svoj red, ne upada u rije€. Naide li na
teSkocu, djeca i odgoijiteljice joj pomaZzu u izraZzavanju. lako ne Cuje, rijeCi koje koristi
jednostavne su i lako razumljive. Djeca shvacéaju da ona ne moze razgovarati poput

njih, pa moguc¢nost da se zbog toga posvadaju ne postoji.

8.3.4. lIstrazivac¢ko-spoznajne aktivnosti

Djevojcica je vrlo radoznala i sa svima rado dijeli svoje ideje. Pozorno slusa o
¢emu se govori, iako joj to ide teZe. Uporna je, pa ukoliko postoji problem ili neka
nejasnoca trazi da joj se objasni, iako i odgojiteljice unaprijed znaju da treba ponoviti.

Strpljiva je, a sve zadatke obavlja u roku i vrlo je predana u radu.
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8.3.5. Rezultat i rasprava

U odradenim se aktivnostima vidi individualan rad djeteta oStecena sluha, te
sve nacine interakcije u skupini i s odgojiteljima. U razdoblju od 10 dana promatranje
se vecinom odvijalo u trajanju od 4 sata, od trenutka kada je dijete doSlo u vrti¢ do

trenutka kada je otislo.

Svaki bi dan zapoCeo doruc¢kom. DjevojCica se, kao i sva ostala djeca,
doru¢kom posluzuje sama, a kada joj je primjerice potrebna pomo¢, ona dolazi do
odgajateljice i pita je za pomoc¢. Ako odgajateljica nije u blizini, tada pita dijete koje joj
je najblize. Po zavrsetku sama za sobom sprema pribor i Cisti. U vrijeme dok jede vrlo
je tiha i promatra sve oko sebe. OsluSkuje zvukove i Sumove i gleda drugu djecu.
Ponekad s njima uspostavlja kontakt i smije se. DjevojCica je uredna i pedantna, sto
nije neobi¢no, jer se djecu razgovorom i radom poti¢e na higijenu, sto osobnu Sto

higijenu prostora gdje borave.

Za vrijeme slobodnih aktivnosti djevojCica se igra, vrlo rijetko je sama, a ¢eSce
je u skupini od nekoliko djece. Vrlo je otvorena i druzeljubiva, Sto se vidi u igri s

djecom. Djeca je, takoder, cijene i prihvacaju.

U aktivhostima koje su odgajateljice svakodnevno planirale, djevoj€ica se vrlo
dobro snalazila. Trudila se i zadatke je obavljala vrlo predano. Zadatak koji nije
uspjela shvatiti, dodatno se objasnio. Tog je tjedna plan odgoijiteljica bio vjezbati i
pripremati se za zavrSnu priredbu u kojoj sudjeluju sva djeca, pa tako i ona.
Sljedeéeg dana kada sam dosla u vrti¢, djeca su vjezbala pjesmice pa sam posebnu
paznju posvetila toj aktivnosti. Sva su se djeca poslozila u vrstu i poCela pjevati.
DjevojcCica je pratila ritam i na mjestu se gibala kao sva djeca. lako je teZe pratila
rijeCi i stihove, svejedno se trudila slusajuci i pratecCi odgojiteljice i ostalu djecu.

Djevojcica je vrlo bistra i brzo shvaca Sto je zadatak.

U ovom ¢u odlomku navesti jedan primjer kada je djevojCica bila ljuta na
odgajateljicu i povukla se u kutak. Jedno je jutro djevoj€ica u vrti¢ donijela igracku s
kojom se inaCe igra kod kuce. Kada ju je pokazala djeci, odmah je nastala svada.
Odgajateljice nisu odmah shvatile u cemu je problem pa su pozvale djevojcicu da im
kazZe sto se dogodilo. Djevojcica im je tada pokazala igracku, koju su joj one oduzele.
DjevojCica se rasplakala i povukla u kutak. Neko se vrijeme nije htjela ni igrati niti

razgovarati. Nakon nekog vremena odgoijiteljica ju je pozvala k sebi i s njom
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razgovarala o tome. Odgajateljica joj je objasnila da se svoje igracke ne smiju nositi u
vrti€ jer postoji mogucnost da se igracka zagubi ili pomijeSa s ostalima. DjevojCica je
na kraju shvatila da se to ne smije raditi i svoju je igracku odnijela u svoj ormaric,
kako bi je kasnije odnijela kuéi. Kada se vratila u skupinu, s osmjehom na licu, otisla
je igrati se s ostalom djecom. U toj sam igri sudjelovala i ja te smo slagale kockice.
Ovo je, naravno, jedan od primjera pravilnog postupanja s djetetom — tako da im se,

na prihvatljiv nacin, objasni Sto se smije, a 5to ne.

Mozemo reci da djevojCica, kao i mnoga druga djeca s istim problemom, u
vrtickoj skupini mogu itekako dobro napredovati. Medutim, u svakoj bi vrtickoj skupini
trebao postojati osobni asistent. Odgojiteljice se, naravno, svoj djeci posvecuju
jednako, ali asistent bi mogao joS puno viSe. Ako ne postoji mogucénost pronalaska
osobnog asistenta, bilo bi dobro da je barem jedna od odgojiteljica osposobljena za
rad s djetetom oStec¢ena sluha. Zapravo, da se dodatnim obrazovanjem Sto vise
upozna s moguénostima napretka toga djeteta. Kao Sto je ve¢ negdje u tekstu

navedeno, o potrebi asistenta odlucuju i sami roditelji, ovisno o stupnju oStecenja.

U jednom istrazivanju u Poliklinici SUVAG u Zagrebu pratila su se djeca
vrtickin  skupina u rehabilitacijsko-edukacijskim aktivnostima i glazbenim
stimulacijama. Promatrana je individualna slusna rehabilitacija jedne djevojcice, kojoj
je odlazak u Skolu bio odgoden. ZabiljeZeno je da djeca nove pojmove teSko pamte, i
da je potrebno vise rada. Medutim, djeca pokazuju volju i Zelju za radom i govorom i
trude se. Sudjelovanjem u glazbenim stimulacijama djeca imitiraju ritam zvukom
bubnja, zatim ponavljaju neke vokale koje su vec prije ucili. lzvodenjem iracionalne
brojalice nastojali su strogo pratiti ritam, ¢ime se poboljSava pamcéenje. Glazbene
stimulacije otvaraju nove putove punoga razvoja govora osoba oStecena sluha. To je
uvjetovano i Cinjenicom da mozdane strukture lakSe percipiraju pjevanje i ritam.
Stimulacije pokretom €ine dvije uzajamno povezane cjeline, a to su harmonija tijela te

sludanje, govor i jezik (Alaber 2016).

| kao Sto je u cijelom ovom radu re€eno, svakom se djetetu treba pristupiti kao
pojedincu, bilo to dijete s teSkoéama u razvoju ili ne. Sto se ti¢e djeteta s oSteéenim
sluhom, s njim treba konstantno raditi, vjezbati, uCiti ga i postupati s njim kao
jednakim c¢lanom grupe. Ne smije se praviti razlika jer tek tada dijete gubi

samopouzdanije i volju, postaje povuceno i povrijedeno.
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9. ZAKLJUCAK

Gubitak sluha nije tjelesno oStec¢enje koje se moze zanemariti, ono je
oStecenje koje se uvelike odraZava na obiteljski i drustveni zivot, a uz to i na posao i
samopouzdanje. Funkcioniranje osobe ovisi o funkcioniranju njezinih osjetilnih
organa. OsStecCenje jednog kanala percepcije djeluje na perceptivno-motori¢ku
organizaciju, a tako i na cjelovit razvoj. Jedan je od osnovnih problema u razvoju
djeteta oSteCena sluha teSko¢a u razumijevanju kompleksnijih osjecaja, slozenijih
pojmova, unutarnjih pojmova i odnosa medu ljudima. Vecina provedenih ispitivanja
pokazuje da intelektualni razvoj djeteta moze biti normalan, ali je razina
intelektualnog funkcioniranja niza. No, intelektualne sposobnosti bit ¢e razvijenije
ukoliko je dijete u kontaktu s obitelji. Time mu se razvija veCe samopouzdanje i veCa
sposobnost podnoSenja frustracija s kojima se vecina djece stalno susrece i bori.
Pravovremenim pruzanjem rehabilitacije 1 integracije u odgojno-obrazovnim
ustanovama, roditelji djeci omogucuju ostvarivanje intelektualnih potencijala, a time
im ujedno i pomazu da se njihov spoznajni razvoj, misljenje i inteligencija razvijaju
kao i ¢ujuée djece. Integracija djece s teSkoCama u razvoju, a tako i djece osteéena
sluha, nije zavrSena njihovim ukljuCivanjem u predskolsku ustanovu i redovnu $kolu.
UspjeSna integracija trebala bi omoguciti da se djeca u odgojno-obrazovnim
ustanovama osjecaju dobro i prihvaéeno. Ono §to nam teorija govori, a vrlo je blisko
praksi, jest da je bitno vidjeti i dozivjeti, da bismo shvatili.

U praktichom radu svrha je bila promatrati dijete i voditi biljieSke kako se ono
ponasa u odredenim aktivnostima vezanih uz govor i komunikaciju, kako ostvaruje
suradnju s ostalom djecom i s odgojiteliima. Ono $to se moze zakljuciti je da je
djevojcica jako napredovala, $to uz svoju jaku volju, $to uz pomo¢ zabave i igre, pa i
ucenja. lako se ovdje radi o ostecenju sluha, neizostavno je reéi da se s bilo kojim
oSteCenjem treba nositi i raditi na tome da dijete napreduje i da se ne osjecCa
drugacije. Dakle, u svakoj je odgojno-obrazovnoj ustanovi glavni cilj uciti djecu o
ponasanju, higijeni i, najvaznije, pravilima ponasanja, sto ¢e im pomoc¢i u daljnjem

Skolovaniju, ali i ostatku Zivota.
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SAZETAK

Ovim radom nastojalo se opisati razvoj djeteta oStecena sluha kako u obitelji
tako i u odgojno-obrazovnoj ustanovi. PoCevsi od grade uha kao sluSnog organa,
preko povijesnog prikaza o oSteCenju sluha u Europi i ponaSanju okoline prema
takvim osobama s oStecenjem. Rad govori o oSteéenju sluha kao nedostatku u
razvoju, te o psihiCkom i tjelesnom razvoju djeteta ostecena sluha kao pojedinca.
Pra¢enjem socijalnog razvoja i socijalne kompetencije, prikazano je kako se dijete
razvija u odgojno-obrazovnoj ustanovi, te kako se dijete odnosi prema odgojitelju i
skupini i obrnuto.

U prakti¢nom je dijelu cilj i zadatak bilo promatranje djeteta u razvojnom dijelu
(u govoru i komunikaciji) te ponaSanje djeteta u raznim aktivnostima koje se
svakodnevno provode, u Sto ulazi i ponasSanje prema skupini i odgajateljima. U
razdoblju od 10 promatranja zabiljeZzena su sva zapaZanja te opisana u aktivnostima.
ZakljuCak je da se svako dijete s oSteéenjem sluha moze ukljuciti u odgojno-
obrazovne ustanove te napredovati. Za sve te napretke bitan je rad i ustrajnost
odgoijiteljica koje Zele da dijete ostvari uspjeh kako se ne bi osje¢alo odbaceno i

drukcije.
SUMMARY

Through this work, we tried to describe the development of a child with hearing
disabilities in the family and in the educational institution. Starting from the structure
of the ear as a hearing organ through a historical view of the hearing loss in Europe
and the behaviour of the environment for people with hearing disabilities. In this
paper, | write about the hearing loss as a lack in development and the mental and
physical development of the child with hearing loss. Through social development and
social competence, | have showed how a child is developing in an educational
institution, and how he relates to educators and his group.

It can be concluded, as the works confirms, that every child, regardless of the
damage, can develop in an environment in which he resides, in an educational
institution and it can developed with the help of an assistant or help of educators and

group, so he doesn'’t feel different.
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